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CAPÍTULO 21. 

PERCEPCIONES DE LOS PROFESIONALES RESPECTO AL ABORDAJE 

PSICOTERAPÈUTICO DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN 

NIÑOS-NIÑAS ANTE EL DIVORCIO DE SUS PADRES CUENCA-ECUADOR, 

2021 

 

Miriam Alexandra Lucio Bravo, Isis Angélica Pernas Álvarez. 

 

1.   INTRODUCCIÓN 

El divorcio provoca crisis en la familia, cambios en el subsistema parental, en los 

roles, constituye un periodo de transición en la familia, implica una reorganización 

estructural, procedimental y socioemocional según Lamela y Figueiredo (2016, citado por 

Abreu, 2018), pone fin a la convivencia habitual de los padres y sus hijos, existiendo 

múltiples situaciones, como mantener a los hijos fuera de los conflictos de pareja o 

involucrarse intensamente, e incluso después de la separación continuar inmiscuidos en 

el conflicto, constituyendo un factor de estrés que incide en la salud mental de los niños, 

al contrario de lo que sucede cuando los padres logran desarrollar una coparentalidad 

adecuada. Al respecto, Castells (2014), considera a la separación de los padres como la 

experiencia más estresante para los niños, y en otros casos, cuando la convivencia familiar 

ha sido muy conflictiva los hijos experimentan un sentimiento de liberación o de alivio 

ante el divorcio de sus padres. Al constituir la familia un espacio fundamental para el 

desarrollo, protección, satisfacción de necesidades y por la dependencia que tienen los 

niños con sus progenitores, sus reacciones ante la separación son diversas como: 

depresión, ansiedad, ira; las mismas varían de acuerdo a la edad, género, contexto y 

circunstancias en torno al proceso de divorcio (Spremo, 2020). 

En este sentido, los niños desarrollan diferentes estrategias de afrontamiento para 

enfrentar la separación de sus padres. De acuerdo a Harkness y Monroe (2016), definen 

al afrontamiento como “procesos que se generan específicamente en respuesta a eventos 

o circunstancias estresantes” (citado por Compas, Jaser, Bettis, Watson, Gruhm, Dunbar, 

Williams y Thigpen, 2017, p. 6). Macías, Madariaga, Valle y Zambrano (2013), refieren 

a las estrategias de afrontamiento como recursos psicológicos, que se activan ante las 

situaciones de estrés, aunque no siempre tienen éxito, sin embargo, acarrea un beneficio 

personal y fortaleza. En la investigaciòn realizada por Trianes (1990, citado por 
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Hernández y Gutiérrez, 2012), considera que a los niños les falta lograr un mayor control 

en su desarrollo cognitivo, afectivo y social, por lo tanto, presentan limitaciones en sus 

estrategias de afrontamiento, en concordancia con Vega et al., (2013), que ante 

situaciones de mayor estrés, las estrategias que utilizan no resuelven los problemas. 

   Es importante para Sheet et al. (1996), tener presente el contexto, como la 

preocupación de los niños por el bienestar de sus padres o la continuidad de su relación 

con uno de sus progenitores (citado por O'Hara et al., 2019). Estos autores, en su estudio 

consideran que el afrontamiento de la reestructuración cognitiva, centrado en el problema 

y la eficacia del afrontamiento, son efectivos en los niños ante el divorcio de sus padres, 

remarcando la utilidad y el beneficio de intervenciones preventivas centradas en el 

afrontamiento. Por tanto, las estrategias de afrontamiento eficaces actúan en la seguridad, 

disminuye la auto culpabilización y reacciones negativas que pueden suscitar el estrés en 

los niños por la separación de sus padres, generan bienestar emocional y una actitud 

positiva ante la vida.   

     En consonancia con los mencionados autores, Masten, Burt y Coatsworth (2006), 

sostienen que a la edad de 8 a 12 años se producen cambios importantes en las habilidades 

cognoscitivas y sociales, por esta razón se debe propiciar el desarrollo máximo del 

afrontamiento funcional (negociación, autocrítica, autosuficiencia, resolución de 

problemas, adaptación, búsqueda de apoyo). Es importante señalar que, si bien la 

literatura refiere investigaciones sobre este tema a nivel mundial, los estudios 

principalmente en psiquiatría infantil se dirigen al conocimiento y abordaje desde la 

patogénesis, más que desde la salud (salutogénesis), enfocándose principalmente en los 

factores de riesgo que en los protectores (Greco, 2010). Al respecto, existen pocos 

estudios en nuestro país que evidencian el abordaje psicoterapéutico de los profesionales 

en relación a las estrategias de afrontamiento de los niños ante el divorcio de los padres 

y en este sentido no se cuenta con un estudio en el cual se incorpore la percepción de los 

profesionales desde su práctica y experiencia. En base a lo mencionado, la presente 

investigación buscó responder la siguiente pregunta: ¿Cuáles son las percepciones de los 

profesionales de la psicología en Cuenca, en relación al abordaje psicoterapéutico de los 

niños y niñas que atraviesan situaciones de divorcio de sus padres? ¿Cuáles son las 

percepciones de los profesionales de la psicología en Cuenca, en relación a las estrategias 

de afrontamiento que utilizan los niños ante la situación de divorcio de sus padres?  

2. MÉTODO 

La presente investigación sigue un enfoque cualitativo. El tipo de diseño fue 
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fenomenológico, el cual tiene como objetivo principal explorar, describir y comprender 

las experiencias de los individuos con respecto a un fenómeno, además de descubrir los 

elementos en común de tales vivencias (Hernández et al., 2014), a partir de la exploración 

de las percepciones de los profesionales de  la psicología en relación al abordaje de los 

niños, niñas y sus familias ante el divorcio  y,  las estrategias que utilizan ante el divorcio 

de sus padres. Y, el alcance es exploratorio. 

La investigación contó con la participación de 13 profesionales de Psicología de la 

ciudad de Cuenca-Ecuador, nueve psicólogos clínicos y cuatro psicólogos educativos, 

con maestrías, uno con doctorado y tres se encontraban cursando éste. El tiempo de 

experiencia mínima fue de 2 años y máxima de 25 años. La selección de la muestra fue 

no probabilística o dirigida. Los criterios de inclusión fueron conocimiento y experticia 

sobre el tema en infancia y familia, tener una experiencia mínima de dos años y aceptar 

participar en la investigación. 

2.1 Categorías y subcategorías. Se determinaron 4 categorías principales:  limitantes 

para el abordaje psicoterapéutico, afrontamiento, características de los niños y 

conocimientos y utilidad de la terapia narrativa. 

Limitantes para el abordaje psicoterapéutico, se lo define como obstáculos en la 

intervención psicoterapéutica de los niños y las niñas en situación de divorcio de sus 

padres. Las subcategorías: a) limitaciones desde el enfoque profesional, se identificaron 

limitaciones del ámbito judicial y desde la formación profesional. b) limitaciones desde 

el enfoque de los padres, se pudieron detectar principalmente las limitaciones 

psicológicas, socioculturales y de los miembros del sistema familiar.   

     Afrontamiento, se refiere a las diferentes acciones o recursos que utilizan los 

involucrados para enfrentar una situación de divorcio. Las subcategorías: a) 

afrontamiento de la familia, describe la identificación de estrategias de afrontamiento 

disfuncional y funcional de los niños y a las estrategias de afrontamiento disfuncional que 

utilizan  los padres ante el  divorcio, y b) afrontamiento desde el enfoque del profesional, 

hace alusión al estilo de abordaje, herramientas psicoterapéuticas, propuestas, motivo de 

consulta, abordaje psicoterapéutico, enfoque, frecuencia de intervención, fortalezas, 

objetivos de terapia y momentos de intervención.  

Características de los niños, engloba las percepciones bio-psico-sociales que tienen 

de los profesionales en relación a los niños que atienden en la consulta psicológica, 

implica cinco subcategorías: a) psicológica, b) familiar, c) escuela, d) edad de los niños, 

e) somático, f) relacional y g) volitiva. 
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Conocimientos y utilidad de la terapia narrativa, de acuerdo a Payne (2002), la 

narrativa es: “el relato de uno o varios sucesos, a contar un cuento, … En la terapia los 

términos narrativa, relato y recuento se refiere a secuencias escogidas de vida que cobran 

existencia como entidad mediante el acto de relatarlas” (p. 36). 

El levantamiento de la información se realizó a partir de entrevistas 

semiestructuradas virtuales, a psicólogos especialistas en el abordaje psicoterapéutico con 

niños en relación al divorcio de sus padres, previamente se efectuó la validación de este 

instrumento por expertos. Se emplearon las grabaciones tomadas para una 

retroalimentación y una mejor redacción de los datos, en un documento Word. Según 

Katayama (2014), sugiere primero recopilar la cantidad de discursos acordes al tema 

principal, realizando una primera lectura sobre el mismo para tener una idea general sobre 

lo que se tratará y escribiendo un memo para mantener un registro de las impresiones y 

temas que se encontrarán. Posteriormente se pasó la información al programa Atlas. Ti 7, 

que mediante la representación circular de los datos cualitativos presentan la ventaja de 

ser añadidos secuencialmente (San Martín, 2014). Al terminar de receptar toda la 

información se procesó y, se siguió el método interpretativo a través del programa 

mencionado, el cual da la ventaja de segmentar los datos en unidades significativas, la 

codificación de la información y agruparla por categorías y subcategorías, permitiendo 

elaborar un diagrama de códigos, conformado de palabras y contextos claves. Se finalizó 

con la integración de las conclusiones preliminares del informe final y los hallazgos 

obtenidos, respetando los principios éticos del Comité de Bioética en Investigación del 

Área de la Salud de la Universidad de Cuenca (COBIAS). 

3.  RESULTADOS 

3.1 Limitantes para el abordaje psicoterapéutico, desde lo profesional, encuentran 

limitaciones en el ámbito judicial, falta de prioridad en la resolución de conflictos, vacío 

en el tema de coparentalidad, criterios para evaluar parentalidad, no se incluye terapia 

psicológica en el proceso de divorcio como parte del trámite legal. E5. expresa: “lo último 

en lo que pensamos es en los niños, que seguimos estando en un mundo de adultos…, y 

sobre todo nuestro COIP, nuestro marco normativo termina siendo violentador de 

derechos al no tener precisiones conceptuales como de la parentalidad, como el tema de 

la ternura, que siendo elementos complejos, ni siquiera son abordados a lo hora de las 

definiciones jurídicas”. Desde la formación profesional, algunos psicólogos no cuentan 

con herramientas adecuadas, tiempo limitado para establecer el rapport, infraestructura 

inadecuada, especialmente en el sector público, derivaciones innecesarias y el tiempo de 
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espera de las sentencias judiciales. En segundo lugar, también, expresaron limitaciones 

desde el enfoque de los padres, como limitaciones psicológicas, como falta de voluntad, 

rechazo o percepciones negativas del proceso psicoterapéutico, expectativas irreales, 

trastornos psicológicos previos, conflictos sin resolver, falta de conciencia sobre los 

efectos del divorcio en los hijos; en lo sociocultural, expresan Cuenca es una sociedad 

machista, influenciada por la religión y aún persisten estigmas en relación al divorcio. E5.  

expresa: “la gente se refugia mucho en la espiritualidad independiente de la imagen que 

tenga de dios, sí, y terminan culpabilizadas por el dogma virtud-pecado, sí, y terminamos 

chantajeados socialmente de cómo les vas a hacer a tus hijos ...”. 

     3.2 Afrontamiento 

Determinaron estrategias de afrontamiento funcional y disfuncional en los niños, así 

como afrontamiento disfuncional en los padres. Entre las estrategias de afrontamiento 

funcional de los niños están mecanismos como racionalización, resiliencia, referentes 

de identificación (religiosos, deportivos, culturas urbanas, amigos y la familia), ejercicio, 

autocuidado, independencia, comunicación y expresión de emociones. E1 “existe una 

comunicación más real, mucho más directa, logran expresar sus emociones, saben lo que 

quieren, entienden la situación de divorcio de sus padres, entienden la situación 

conflictiva también, suelen ser más mediáticos que los adultos, tienen siempre como una 

respuesta muy favorable a la situación o al problema que presentan los adultos”. E5. 

“buscan espacios de identificación y grupos de referencia religiosos, deportivos, de 

culturas urbanas”. 

  Sobre las estrategias de afrontamiento disfuncional, los niños no entienden las 

situaciones emocionales, no pueden verbalizarlas, utilizan mecanismos de defensa para 

sobrellevar el divorcio, represión de emociones, negación de la situación, fantasía de la 

situación familiar, mienten, evitación, excesivo uso de redes sociales y video, mutismo 

selectivo, autolesiones, E5. Agrega “buscar mecanismos para que, voy a decirlo entre 

comillas, alguien les pare bola”. Entre las estrategias de afrontamiento disfuncional de los 

padres, como violencia psicológica, física y económica,  desplazar su ira hacia sus hijos, 

manipulación material y afectiva, inadecuado manejo de horarios de visita, involucrar a 

miembros de la familia de origen, aislamiento, dependencia, conflictos de apego, temor 

al abandono, desvalorización de uno de los padres, privar del contacto al progenitor y a 

su familia, en el diálogo, E3 : “toman al niño o niña como elemento de enfrentamiento 

convirtiéndose en el mensajero de la problemática”. E5 “la desnaturalización completa 

de los elementos de paternidad, de maternidad, de parentalidad que hacemos sobre los 
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hijos y terminamos dañando aún más lo que ya está roto”, “violencia psicológica y 

chantaje por parte de los progenitores” 

     3.3 Características de los niños 

   Desde la percepción psicológica, E2 “imaginarios sociales hacen tanto en la 

escuela, dentro del grupo social de pares y la relación del niño con su entorno se convierte 

en una relación digamos desde la vergüenza, desde la culpa. El área más afectada es la 

emocional, se observan cambios temperamentales, de ánimo, rabia, dolor, culpa, rechazo, 

vergüenza, miedo al cambio, búsqueda de aprobación; cambios en el comportamiento¸ 

indecisión, miedo al futuro y esperanza de reconciliación de los padres; otros muestran 

capacidad para resolver sus dificultades, madurez psicológica, asertividad y dedican más 

tiempo al estudio”. E5. “En cuanto al divorcio consensuado y hablado con los niños, 

todavía hay mucha pena, un duelo afectivo enorme, pero ya no hay este sentimiento de 

bajar la autoestima o culpabilizarse, ansiedad de separación, hiperactividad, resistencia a 

la comunicación, cuestiones fóbicas, malos procesos de racionalización que terminan 

generando culpa o responsabilidad de la ruptura”.  

    Desde la percepción social señalan que los estereotipos sociales en Cuenca, 

Ecuador, respecto al matrimonio, dificultan el proceso de divorcio, generan etiquetas y 

provocan estigmas. E1. “La gente piensa que el matrimonio es para toda la vida, por lo 

tanto, si eso se rompe es un castigo de Dios, o es algo que la gente no lo acepta”. E6 

“grupos de empoderamiento de la mujer también les están invitando a si ya no estás 

cómoda no tienes que quedarte ahí, sin embargo, creo que son miedos que ya vienen 

trabajándose en nuestra cabeza hace muchos años atrás y muchas de las familias 

cuencanas son muy católicas, muy creyentes, eso también es un obstáculo”.  

     En cuanto a la percepción familiar, la ruptura del sistema familiar sin explicación 

o comprensión de la decisión para el divorcio, genera dolor y culpa en los niños, 

involucran a las familias de origen, subestima el impacto del divorcio en los hijos. E1. 

“Cuando los adultos son muy comunicativos y hablan con sus hijos y les explican en qué 

etapa están, en que proceso, que es lo que va a pasar, los niños lo entienden mejor”. 

    En la percepción de la escuela, bajo rendimiento, conductas disruptivas y 

desafiantes. E3 “de parte de los maestros siempre remiten estas dos extrapolaciones, no, 

que el niño está muy introvertido o pasó a ser muy extrovertido”. En lo somático, 

desconocimiento de lo biológico y la relación con la parte afectiva, conductas regresivas, 

problemas gastrointestinales, respiratorios, cefaleas, dolor de espalda, tics como 

onicofagia, problemas dérmicos como el acné o eczemas, alteración del sueño. E4 
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“reprimir sus emociones, sus sentimientos, y comienzan a presentarse más bien estos 

otros síntomas, reaccionan con agresividad, comienzan a aislarse o incluso ya comienzan 

a presentar manifestaciones físicas, porque obviamente comienzan ya a somatizar, se 

observa niños con retraso en el desarrollo y bajo peso”. En lo volitivo, los niños toman 

decisiones sin tener voluntad propia por encontrarse en un conflicto de lealtad. E4 “los 

niños no terminan indicando a veces la voluntad de ellos sino es la voluntad del adulto a 

quien ellos deben su lealtad”.  

     3.4 Conocimientos y utilidad de la terapia narrativa 

La mayoría de los profesionales, no están familiarizados con la terapia narrativa; sin 

embargo, entre aquellos que sí la conocen, reconocen la utilidad y eficacia de la técnica 

para que expresen lo que sienten, piensan y quieren, por lo general la utilizan con niños 

pequeños. E6. “Me ha tocado inventarme cuentos para lograr que los niños hablen, en 

los cuentos que me he inventado, iba generando situaciones que yo ya sé que este niño 

está viviendo, porque las trabajé en las entrevistas con los papás. Entonces cuando genero 

este tipo de situaciones, me ha funcionado mucho, los niños se sueltan”. 

      4. DISCUSIÓN 

 Los profesionales identificaron como principales limitantes en el abordaje 

psicoterapéutico, el proceso judicial inmerso en el divorcio, así como la situación de 

conflictividad de los padres al momento de la consulta psicológica. Al respecto, Oliva 

(2020), sostiene que el divorcio conlleva efectos jurídicos provisionales y definitivos, 

debiendo los órganos y autoridades judiciales actuar en la guarda y custodia, 

comunicación, visitas, convivencia teniendo como base el interés superior del niño. Al 

respecto González sostiene: “los mayores problemas de la separación vienen cuando no 

existe un acuerdo previo, y es el juez quien debe decidir” (citado por Oliva, p. 176).  

Respecto al afrontamiento, los profesionales indican que las estrategias de 

afrontamiento funcional constituyen un recurso importante en el bienestar emocional y 

afrontamiento de los niños ante el divorcio de sus padres. En concordancia, Mishara y 

Dufour (2020), destacan la utilidad de los programas encaminados a desarrollar 

estrategias de afrontamiento en los niños, debido a que los preparan mejor para hacer 

frente a las dificultades de la vida diaria, y entre ellas el divorcio de sus padres, 

destacando la adquisición de capacidades que contribuyan a su propio bienestar, entre 

ellas la regulación de las emociones, el autocontrol y las habilidades de afrontamiento. 

En relación a las características de los niños, destacan que el efecto del divorcio en 

ellos depende de varios factores como la edad, sexo, situación y contexto en el que se 



EXPERIENCIAS E INVESTIGACIONES EN CONTEXTOS EDUCATIVOS 

224 

 

ISBN: 978-84-1122-035-4 

presenta el divorcio. Al respecto Castells (2014), resalta que las reacciones están de 

acuerdo a la edad y el sexo; que entre 6 y 12 años, los niños experimentan más el rechazo 

de los padres, la identificación con el progenitor de su mismo sexo, provoca que le afecta 

en gran medida, lo que le sucede a su padre y/o madre.  

En relación a la utilización de la terapia narrativa, en concordancia con Freeman 

(2001), que recalca que en los niños le permite no verse inmiscuido o separar de sí el 

problema, ubicarse en el rol que ha asumido en relación al divorcio de sus padres en su 

propia historia, lo lleva desde lo lúdico aminorar la culpa y el recelo; a través de la 

desconstrucción de su narración y de los acontecimientos, definen y redefinen aspectos 

significativos en sí mismos, promoviendo un afrontamiento adecuado. 

      5. CONCLUSIONES 

 Los profesionales consideran abordaje psicoterapéutica está principalmente 

encaminadas a dar contención y soporte emocional a los niños y niñas ante el divorcio de 

sus progenitores, a mejorar su adaptación a los cambios, la atención preferentemente 

ocurre en el momento en el que los padres se encuentran en proceso de divorcio o ya se 

han divorciado, y está  más enfocado a brindar el apoyo durante la crisis, más que a 

mediano y largo plazo, sin embargo,  manifiestan que no se cuentan con programas 

específicos para fomentar el afrontamiento funcional basado en las emociones positivas, 

de acuerdo a las percepciones de los profesionales, a pesar que mencionan ciertas 

estrategias para fortalecer el afrontamiento adecuado en los niños y sus familias 
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