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Resumen

En América Latina, la producciéon del conocimiento tiene como principales actores a las
Instituciones de Educacién Superior (IES). Una innovacion basada en el conocimiento se
plantea en las IES como un desafio desde el punto de vista tedrico, pero también desde la
gestion del conocimiento generado y de su potencial para volcarse a la sociedad o la economia
en novedades o mejoras sustanciales que beneficien a sus miembros. Las IES ecuatorianas
requieren de nuevas herramientas conceptuales y metodoldgicas para involucrarse en estos
procesos. Este articulo propone una primera aproximacion a través de un estudio
observacional de proyectos con potencial innovador en la Universidad de Cuenca, Ecuador.
Se analiz6 los resultados de una encuesta realizada a los investigadores de la Universidad que
buscé medir componentes inspirados en la llamada ‘Tercera Misién’ de las universidades
vinculados a la gestion del conocimiento, a saber: el estado de la propiedad intelectual en
estos proyectos y la vinculacién con la industria o el estado. Asimismo, en esta direccion, se
intent6 identificar el estado de avance de los proyectos propuestos. Se elaboran conclusiones
respecto a la subjetividad de los actores cientificos, la construccion de herramientas de
identificacion de proyectos con potenciales resultados transferibles, las expectativas de los
actores cientificos dentro de la institucion, y los condicionantes al rol de la Universidad en los
procesos de innovacion social y econdmica, de frente a los actores estatales y empresariales
propuestos, desde el modelo de la triple hélice de interaccién que inspira las politicas

gubernamentales.

Palabras Clave: Universidades, Ecuador, Investigaciéon, Innovacién, Conocimiento,

Identificacion.
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Reflexiones y aprendizajes desde la Universidad para una innovacion basada en el

conocimiento. El caso de la Universidad de Cuenca.

1. Introduccion

En los ultimos afios la produccién de conocimiento en las Instituciones de Educacion Superior
y las vicisitudes de su potencial transferencia a la sociedad han sido un tema de importancia
para la academia latinoamericana. Se ha destacado, desde la perspectiva de las ‘estrategias
mixtas’ de difusion y transferencia (Matozo, Eduardo, 2012), la necesidad de articular nuevos
esfuerzos ante las limitaciones que la comunicacién cientifica tradicional a través de ‘papers’
tiene para generar transferencias de tecnologia e innovaciones. Asimismo, siendo reconocidas
las IES latinoamericanas como espacios centrales en la produccién de conocimiento en el
subcontinente, reconocidas territorialmente y con una importancia en el total del
conocimiento producido muy superior a la de paises industrializados (Arocena & Sutz,
2001Db), esta tematica se vuelve cada vez mas importante para el futuro de la universidad en
América Latina y el desarrollo de nuestras sociedades.

Ante la creciente demanda social a los actores universitarios para que aumenten su
participacién en el desarrollo econdmico (Clark, 1998), la necesidad de trasmitir el
conocimiento hacia espacios de aplicacién se ha hecho cada vez mas importante e ineludible.
Para ello se han sugerido formas directas de interaccion entre la universidad y la industria
(Etzkowitz & Leydesdorff, 2000; Leydesdorff & Etzkowitz, 1996), sugiriendo el desarrollo de
formas hibridas que se ubiquen entre el estado, la industria y la academia. Sin embargo, un
analisis la situacién de las relaciones entre universidad e industria en el mundo desarrollado
(Polt, Gassler, Schibany, Rammer, & Schartinger, 2001, p. 251) ha mostrado la
preponderancia de distintas figuras, variando estas sensiblemente de pais en pais y sin un
modelo estabilizado. En el caso espaiiol, por ejemplo, estas iniciativas han sido canalizadas a
través de las Oficinas de Transferencia de Resultados de la Investigacion (OTRI). Un trabajo
analizando el impacto de estas oficinas (Castro Martinez, Cortés Herrero, Nicolas Gelench, &
Costa Deja, 2005), ha destacando la importancia de la profesionalizacion del personal técnico

a cargo de las tareas de transferencia.
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Por su parte, la realidad latinoamericana tiene algunas particularidades, como la baja
capilaridad de sus IES productoras de conocimiento con el entorno y, al mismo tiempo, las
bajas capacidades de absorciéon de las firmas locales (Arocena & Sutz, 2001a) lo que
demuestra la importancia de contar con herramientas que interpelen a la investigacioén en sus

dos extremos, el de su produccién y el de su uso.

En lo que al caso ecuatoriano particularmente respecta, la falta de experiencias en estas
dimensiones se hace evidente, por ejemplo, en el bajo nimero de patentes otorgadas a
nacionales. Entre 2008 y 2010, apenas 12 patentes han sido concedidas a ciudadanos
ecuatorianos segin datos de la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (2014). En
paralelo, el estado ecuatoriano ha instado a las universidades a sumarse a los esfuerzos
diversificar la produccion, revertir los procesos de concentracion y exclusiéon econdmica,
transformar las estructuras productivas, a través de la incorporacién de conocimiento,
buscando transitar hacia una ‘economia de los infinitos’ a través de la apropiacion cientifica,
econdmica e industrial los resultados de investigacién (SENPLADES, 2013, p. 292).

Todo esto se da, asimismo, en el marco de una fuerte reconversiéon de la universidad
ecuatoriana hacia un modelo de universidad de investigacién o ‘research university’
inspirado, ciertamente, en la experiencia del mundo industrializado, sobre todo, los Estados
Unidos. Justamente, este modelo se ha caracterizado por su capacidad de generar
conocimiento académico de alto nivel, a la vez que interactuar con la industria en la

generacion de innovaciones (Altbach y Balan, 2007 en Vasen, Federico, 2013, p. 11).
2. La tercera mision de las universidades y la seleccion de categorias para un andlisis

A nivel mundial, se ha discutido cémo las universidades se han visto interpeladas a cumplir
cada vez mas funciones por fuera de la docencia y la investigacion (Altbach, 2008) poniendo
en evidencia las limitaciones existentes para hacerlo. Justamente, Philippe Laredo (2007), en
un texto clasico ya, se ha referido particularmente a la llamada ‘tercera misién’ de las
universidades. En este trabajo pretendemos analizar aspectos de esta tercera mision, de cara a
los objetivos del marco de politicas publicas ecuatoriano, que interpelan a la Universidad a

generar innovaciones que permitan alcanzar el ‘Buen Vivir’.

Hemos seleccionado el enfoque de la tercera mision por la importancia de esta aproximacion

a la hora de pensar las actividades y nexos de la investigacion universitaria con el mundo
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social y productivo que, en el resto del planeta mas no todavia en Ecuador, se encuentran
naturalizadas (Laredo, 2007, p. 446). Sin embargo, ante el incipiente desarrollo de muchos de
los elementos de esta tercera mision categorizados por Laredo, es necesario pensar una nueva
via para identificar cudles son los proyectos de investigacién que pueden requerir o impulsar

el desarrollo de una vinculaciéon de la Universidad con el mercado y la comunidad que

redunde en las mencionadas innovaciones.

De las distintas dimensiones propuestas por Laredo nos detendremos, especialmente en las
relaciones con empresas y el estado, la propiedad intelectual, los start-ups y los spin-offs
universitarios. Esto nos permitira atender los objetivos de este trabajo que son presentar una
experiencia institucional en la identificacion de proyectos de investigacién susceptible de
potenciales aplicaciones innovadoras en la sociedad o el mercado, y la discusién sobre las
herramientas conceptuales y metodolégicas necesarias para una activa participacion

universitaria en los procesos de innovacion. Al respecto, ya se se ha aclarado que:

El fomento y desarrollo de lazos con el conjunto de la sociedad es lo que se
conoce como Tercera Mision — ‘tercera’ en referencia a las otras dos misiones
preexistentes: docencia e investigacion. La progresiva atencion que estd
recibiendo la llamada Tercera Mision se debe en gran medida al cambio de las

relaciones entre ciencia y sociedad, y al creciente papel econdmico y social de la
produccion de conocimiento. (D’Este, Martinez, & Molas-Gallart, 2014, p. 4)

Sin embargo, y en este contexto en el que el conocimiento se vuelve un insumo importante
para la creacién de valor econémico, en América Latina, se ha destacado que desde la
perspectiva empresaria, la universidad no es reconocida como el lugar en dénde ir a buscar

este conocimiento:

Desde el mundo exterior a las empresas las organizaciones menos importantes
son las universidades y los centros de investigacion. En Colombia, las
universidades son vistas como origen de ideas innovadoras por el 13.4% de las
firmas entrevistadas, mientras que la cifra para los centros publicos de
investigacion es 7.4%. En México fueron escasos los convenios para innovacion

establecidos con universidades (6% del total) y centros publicos de investigacion
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(4.9%); sin embargo estas organizaciones constituyen la mds "nacional” de todas
las alternativas dado que el 90% de todas las universidades y centros publicos de
innovacion eran mexicanos, en contraste con los clientes que eran extranjeros en
el 40% de los casos, o de empresas del mismo grupo que eran extranjeras en el
50% de los casos. En Venezuela, 43 % de las firmas declararon haber tenido
relaciones tecnologicas externas; de ellas, solo 3.5% fueron establecidas con
universidades y 4.5% con instituciones publicas. En Argentina solo 6% de todas

las empresas de la muestra declaran haber tenido contratos con universidades o

institutos publicos. (Arocena & Sutz, 1999)

Dando cuenta de estas particularidades, se emprendié la tarea de buscar una primera
aproximacion a estos fendmenos desde la perspectiva institucional de la Universidad de
Cuenca, buscado una denominacién para aquellas investigaciones que, ya sea bajo esquemas
de ‘market pull’ o ‘technology push’ (Kline & Rosenberg, 1986, pp. 285-294), sean
susceptibles de transformarse en aplicaciones concretas, con valoraciones tanto sociales como

econdmicas.

A tales fines, y a los fines de esta iniciativa, se trabajé con el concepto operativo de Proyectos
con Potencial Innovador (PPI), entendiendo estos proyectos como aquellas investigaciones
que, estando en etapas de investigacion, desarrollo tecnoldgico, introduccién en el mercado o
con aplicaciones sociales en curso, sean susceptibles de despertar el interés de los actores
publicos o privados a los fines de su apoyar su desarrollo por los beneficios que a sus
misiones y objetivos organizacionales pueda traer la aplicacién de sus resultados, ya sea en
nuevos productos, procesos o0 servicios, 0 con contribuciones a mejorar considerablemente los

ya existentes.

Claramente, este concepto no esta exento de errores o sesgos, pero se constituye como una
busqueda institucional influida, sobre todo, por las inquietudes y objetivos que las politicas

publicas demandan, cada vez mas, de las IES ecuatorianas.
3. Metodologia

De acuerdo a los objetivos institucionales y de planificacion estatal ya resefiados, se

desarrollé un instrumento especifico. Para ello, se utilizaron definiciones que conforman el
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estado del arte y que siendo, en su mayoria, generadas desde organismos expertos

trasnacionales, cuentan con un grado de legitimidad y aceptacién bastante amplio.

Para clasificar a la investigacion, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémicos publicé el Manual de Frascati que establece dos tipos de investigacién que son:

basica y aplicada. La definicién de investigacion basica tomada fue la siguiente:

Trabajos experimentales o tedricos que se emprenden fundamentalmente para
obtener nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de fenomenos y hechos

observables, sin pensar en darles ninguna aplicacion o utilizacion determinada.
(OCDE & FECYT, 2003, p. 30)

Para estabilizar el concepto de ‘investigacion aplicada’ también se recurri6 a Frascati,

tomando la definicién que dice que esta:

Consiste también en trabajos originales realizados para adquirir nuevos
conocimientos; sin embargo, esta dirigida fundamentalmente hacia un objetivo
prdctico especifico. La investigacion aplicada se emprende para determinar los
posibles usos de los resultados de la investigacion bdsica, o para determinar
nuevos métodos o formas de alcanzar objetivos especificos predeterminados. Este
tipo de investigacion implica la consideracion de todos los conocimientos

existentes y su profundizacion, en un intento de solucionar problemas especificos.
(OCDE & FECYT, 2003, p. 30).

La siguiente aportacion trascendente para la tipologia de este estudio fue la de exponer el

concepto sobre el Desarrollo Experimental del mismo manual, definido como:

...los trabajos sistemdticos que aprovechan los conocimientos existentes
obtenidos de la investigacion y/o la experiencia prdctica, y estd dirigido a la
produccion de nuevos materiales, productos o dispositivos; a la puesta en marcha

de nuevos procesos, sistemas y servicios, o a la mejora sustancial de los ya
existentes. (OCDE & FECYT, 2003, p. 30)

Persiguiendo los objetivos planteados, se utilizd, para identificar el estado de los proyectos
con aplicaciones en curso, la definicién del Manual de Oslo en su Tercera Edicién publicada

en 2005 por la OCDE, que define la innovacién como:
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La introduccion de un nuevo o significativamente mejorado, producto (bien o
. r . . L 4
servicio), de un proceso, de un nuevo método de comercializacion o de un nuevo

método organizativo, en las practicas internas de la empresa, la organizacion del

lugar de trabajo o las relaciones exteriores. (OCDE, 2005, p. 56)

Se respetd, asimismo, la sub clasificacién propuesta por el mismo manual al hablar de
innovacion en producto, proceso, de organizacion y de mercadotecnia (OCDE, 2005, pp. 58—
60). De igual forma, a los fines de identificar si los postulantes han realizado alguna accién de
proteccion sobre los resultados de sus investigaciones en el Instituto Ecuatoriano de
Propiedad Intelectual (IEPI), se utilizaron los conceptos que esta institucion maneja para

patente, modelos de utilidad, derechos de autor, derechos conexos y marca:

Patente: Conjunto de derechos exclusivos concedidos por el estado a un inventor
0 a su cesionario, por un periodo de 20 afios a cambio de la divulgacion de una
invencion. Las patentes son de producto o de procedimiento. Las patentes

solucionan un problema existente. (IEPI, 2014e)

Modelos de utilidad: Es toda nueva forma, configuracion o disposicion de
elementos de algun artefacto, herramienta, instrumento, mecanismo u otro objeto
o de alguna de sus partes, que permita un mejor o diferente funcionamiento,
utilizacion o fabricacion del objeto que lo incorpora o que le proporcione alguna
utilidad, ventaja o efecto técnico que antes no tenia; asi como cualquier otra
creacion nueva susceptible de aplicacion industrial que no goce de nivel inventivo

suficiente que permita la concesion de patente. (IEPI, 2014c)

Derecho de Autor: Sistema juridico por el cual se concede a los autores derechos
morales y patrimoniales sobre sus obras, en cumplimiento a lo dispuesto por la

Constitucion del Ecuador y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
(IEPI, 2014b)

Derechos conexos: Son los derechos que tienen los artistas, intérpretes,
ejecutantes y productores de fonogramas sobre una obra musical protegida por el

derecho autor (IEPI, 2014a).

Marca: Es un signo que distingue un servicio o producto de otros de su misma

clase o ramo. Puede estar representada por una palabra, numeros, un simbolo,
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un logotipo, un disefio, un sonido, un olor, la textura, o una combinacion de estos.
Para efectos del registro de marcas deben distinguirse los tipos y las clases de

marcas (IEPI, 2014f).

Obtenciones vegetales: Todos los géneros y especies vegetativas cultivadas que
impliquen el mejoramiento vegetal heredable de las plantas, en la medida que

aquel cultivo y mejoramiento no se encuentren prohibidos por razones de salud
humana, animal o vegetal. (IEPI, 2014d)

Todas estas definiciones, fueron parte de un glosario que se adjuntd al instrumento aplicado,

de manera tal que no hubieran dudas sobre las acepciones de estos conceptos.
3.1. Métodos y materiales

La investigacion es descriptiva y presenta un estudio observacional que estd formado por
variables agrupadas en una encuesta que buscé explorar proyectos con potencial innovador de
acuerdo a los términos recién planteados. Las unidades de estudio fueron docentes,
investigadores, personal administrativo, graduados, egresados pertenecientes a la comunidad
universitaria que desarrollaron actividades de investigacion, desarrollo e innovacion durante
los afios 2009-2013 y que pertenezcan unicamente a la Universidad de Cuenca. La base de
datos primaria de la investigacién son las facultades, unidades académicas, proyectos
asociados a la universidad. Sobre la poblacion se realizé una convocatoria con la finalidad de
identificar de forma exploratoria aquellos ‘Proyectos con Potencial Innovador’ (PPI), que han
sido desarrollados o estaban en desarrollo en sus diferentes etapas' a Marzo de 2014. Para ello
se construyo una primera aproximacion conceptual y metodolégica, como hemos explicado, al

fenémeno de la innovacién basada en el conocimiento generado en la Universidad de Cuenca.

La convocatoria dio como resultado la identificacion de un total de 44 proyectos de 16
dependencias universitarias, 11 facultades y 4 unidades académicas. Las facultades que
presentaron proyectos con potencial innovador son: Ingenieria (18.9%); Ciencias Econémicas
y Administrativas (14,6%), Ciencias Agropecuarias (14,6%); Ciencias Quimicas (10.4%);
Arquitectura (6.3%); Filosofia (4.2%). Finalmente con menor participacion se encuentran
Ciencias de la Hospitalidad, Ciencias Medicas, Jurisprudencia, Odontologia y Artes con un

porcentaje del 2,1% cada una, respectivamente. Los investigadores de unidades académicas

! Por ser la convocatoria a comienzos del afio académico, se incluy6 la etapa de idea/proyecto, como se describe

mas adelante.
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que respondieron a la convocatoria correspondieron al Centro de Estudios Ambientales
(8.3%); Acordes (4.2%), y al Programa para el manejo del agua y suelo (PROMAS) que,
junto con el Proyecto del Consejo Interuniversitario Flamenco, o VLIR, con 2,1 % cada uno,

respectivamente.

La participacion de los postulantes fue: docentes (41.7%), investigadores (30.30%),
graduados (10,40%), egresados (8.30%), personal administrativo y analistas de laboratorio
(2.10%) respectivamente. Los proyectos se encuentran representados en las siguientes lineas
de investigacion: Recuperaciéon de la investigacion publica (21%), Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (18.8%), Manejo ambiental (16,7%), Fomento Industrial
(14.6%), Incremento de la Productividad Agropecuaria (10.4%), Energia y Biotecnologia (8,3
%).

Se utiliz6 una entrevista que se efectud a través de una encuesta estructurada. Las respuestas
fueron de tipo categoérico. El cuestionario se dividié en cinco bloques que solicit6 la siguiente
informacién: Datos del proyecto, Investigacion; Desarrollo; Innovacion y Propiedad
intelectual. En la primera parte se solicité informacién como: como: Datos del Proyecto, linea
de investigacion, descripcién del proyecto. En la segunda, tercera y cuarta parte se solicita
informacién sobre los procesos de investigacién, desarrollo e innovacion dentro de la
universidad y el apoyo recibido por el gobierno, universidad, industria y en el quinto bloque
informacién sobre la propiedad intelectual. En la Tabla 1 se encuentra las caracteristicas
principales de las variables investigadas.

Tabla No. 1

i. Investigacién

Idea / proyecto
a) Estado de la investigacion o
Ejecucién
b) Tipo de Investigacién Bésica
Aplicada
c) Forma de Apoyo Gobiemno, Universidades, Industria
iii. Desarrollo
a) Desarrollo experimental Prototipo



o o IV Congresso Internacional
( I I do Conhecimento e Inovagao
Loja, Equador- 2014

Desarrollo Tecnoldgico

d) Forma de Apoyo Gobiemo, Universidades, Industria

fii. Innovaciéon
a) Tipo de innovacién Producto
Proceso
Organizacién
Comercializacion

b) Forma de Apoyo Gobierno, Universidades, Industria

iv. Propiedad intelectual Signos distintivos

Derechos de autor y conexos.
Obtenciones vegetales

Patente

Modelos de Utilidad/Industrial

4. Analisis de resultados. Investigacion, Desarrollo e Innovacion.

El 100% de los proyectos participantes aseguran tener una investigacion, es decir los 44
proyectos. El 92% posee la caracteristica de ser una investigacion de tipo aplicada, mientras
que el 8% entiende que posee una investigacion basica. En el estado de la investigacion
indicado por los encuestados, correspondié a la etapa idea/proyecto en un 50% de los
proyectos y en ejecucién en el 50% restante. Después de la etapa de investigacion, los
proyectos que realizaron un desarrollo experimental corresponden al 79% (35 proyectos). En
referencia a los proyectos que introdujeron actividades de innovacién el 64% de los proyectos
encuestados realizé innovaciones, es decir 28 proyectos. De los entrevistados que declararon
proyectos que sus realizaron innovaciones, el 75% de indicaron que introdujeron una
innovacion en el producto, el 7% una innovacion en el proceso, el 10% en el nivel

organizacional y el 8% declar6 introducir innovaciones en otros aspectos.

4.1. Servicios de apoyo a la investigacién, desarrollo e innovaciéon
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La importancia del apoyo a las actividades de I+D+i ha sido uno de los ejes en las distintas
perspectivas para la gestion de la investigacion y sus resultados, como hemos resefiado ya.
Aqui se exponen los resultados del trabajo de campo vinculado a estas actividades de soporte.

4.1.1. Investigacién

Los entrevistados respondieron que el apoyo para la investigacién desde el Gobierno
corresponde, en lo que respecta a financiamiento, al 2%, mientras que el apoyo recursos
como: infraestructura, asesoria, informacion el 20%. En referencia a las Universidades, se
indic6é que estas apoyaron al 32% de los proyectos en financiamiento para la investigacion,
por otro lado, en lo recursos como infraestructura, asesoria e informacion se destac6 un aporte
al 52% de los proyectos informados.
Por su parte, los encuestados indicaron que la industria apoy6 a la investigacion en el tema de
financiamiento en el 11% de los casos y en recursos como infraestructura, asesoria e
informacién simplemente al 4%. A su vez, las organizaciones no gubernamentales fueron
reconocidas por haber acompafiado los procesos de investigacion en un 7% de los casos con
infraestructura, asesoria e informacion, mientras que en un 2% con financiamiento.
De estas cifras, se hace evidente la importancia del apoyo de la Universidad a los proyectos
identificados, sobre todo aquellos que se definen a si mismos como innovadores. Sin
embargo, y recordando las nociones ya trabajadas de sobre las relaciones imperantes en
América Latina entre Universidad y Empresa (Arocena & Sutz, 1999), no es de extrafiar este
comportamiento de apoyo institucional.
Basandose en la experiencia de otro pais en vias de desarrollo como Tailandia y desde el
enfoque de la triple hélice Chantes (2012) concluye sobre los limitados aportes que puede
hacer la academia mas alla del conocimiento generado a estas dinAmicas de interaccioén entre
gobierno-universidad-industria. Reconoce el papel central que la universidad, como
institucion, puede desempefiar un papel central en el desarrollo de innovaciones si logra
incorporar nociones del valor que aportan los conocimientos generados. Justamente, vemos
como en este caso, es necesaria la incorporacién de estas perspectivas en los distintos niveles
de la gestién universitaria para enriquecer interacciones en marcha pero, sobre todo, las
posibles.

4.1.2. Desarrollo

Los servicios de apoyo que han sido declarados como provenientes desde el Gobierno para el

desarrollo experimental de los proyectos en lo que respecta a financiamiento corresponden al
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5%, y en el apoyo recursos como: infraestructura, asesoria, informacién al 11%. En referencia
a las Universidades, éstas apoyaron al 20% de los proyectos en financiamiento para el
desarrollo experimental, y en recursos como infraestructura, asesoria e informacion al 46% de
proyectos.

Por su parte, la industria apoy6 al desarrollo experimental en el tema de financiamiento a un
8% de los proyectos participantes y en recursos como infraestructura, asesoria e informacion
al 2%. A su vez, las organizaciones no gubernamentales apoyaron al 11% de los proyectos en
los procesos de desarrollo experimental con infraestructura, asesoria e informacion.
Nuevamente aqui, se cumple la preponderancia de las fuentes universitarias y se aplica mucho
de lo que comentaramos para el apartado anterior.

4.1.3. Innovacién

Los entrevistados declararon que los servicios de apoyo desde el Gobierno para la innovacién
en lo que respecta a financiamiento corresponden a un magro 3%, y en el apoyo recursos
como: infraestructura, asesoria, informacion el 7%.

En referencia a las Universidades, estas apoyaron al 14% de lo proyectos en financiamiento
para la innovacion, y en recursos como infraestructura, asesoria e informacién al 46%.

Por su parte, la industria apoy6 a la innovacion en el tema de financiamiento a un 7% de los
proyectos participantes y en recursos como infraestructura, asesoria e informaciéon no
recibieron ningun apoyo. A su vez, las organizaciones no gubernamentales apoyaron al 3% de
los proyectos en procesos de innovacion con asesoria, infraestructura e informacion.

Si nos referimos a una de las potenciales vias de aplicacién de los conocimientos generados,
el emprendedorismo, es importante destacar que, segun Kantis y Federico (2014), las
oportunidades de negocio para los emprendedores, y la generacioén de espacios en las cadenas
de valor para sus actividades no se resuelve, solamente, incrementando los recursos aplicados
a I+D dentro de las instituciones (universidades, centros y laboratorios de I+D) y de las
empresas, algo que de todos modos es fundamental que suceda. Es clave, ademas, orientar
estos recursos hacia proyectos con potencial de comercializacion y desarrollar una mayor
vinculacion con el mundo de las empresas y de los emprendedores. También deberian estar
relacionados con los problemas concretos de la regiéon y con los nuevos vectores de futuro.
Para que ello suceda, la agenda de Ciencia, Tecnologia e Innovacién deberia incluir el
fortalecimiento de las instituciones y el apoyo a los procesos de revision de sus mecanismos

de incentivos. Esta agenda deberia incluir para estos autores, ademas, la construccion de
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espacios de socializacion y traduccién entre el mundo cientifico, tecnolégico y el de los
emprendimientos y de las empresas.
Estos conceptos van en linea con lo que ya hemos expuesto y analizado. Vale destacar
también que, para las empresas innovadoras, la interaccién con la comunidad cientifica se
considera crucial. Entonces, estas empresas innovadoras se asumen altamente dependientes de
los conocimientos generados por la investigacion en las universidades (Reveiu & Dardala,
2013).
Los servicios de soporte a la investigacion, en muchos casos, no son desarrollados
adecuadamente en universidades y en las organizaciones de investigacion publica (Rubbia,
Franco, Pellizzon, & Nannipieri, 2014). Sin embargo, este estudio demuestra porcentajes
relevantes en el apoyo que la Universidad brinda a los proyectos en las fases de investigacion,
desarrollo e innovacion. El apoyo con espacios y herramientas de gestién por parte de la
Universidad es, entonces, esencial para el buen desarrollo y éxito de los proyectos de
investigacion y sus potenciales desarrollos (Mahmood, Asghar, & Naoreen, 2014).

4.1.4. Propiedad Intelectual

En referencia a la propiedad intelectual, apenas 5 de 44 proyectos declaran haber utilizado
mecanismos de PI para proteger sus resultados de sus investigaciones. De estos, dos proyectos
obtuvieron signos distintivos, un proyecto obtuvo derechos de autor, y dos proyectos

declararon haber tramitado patentes para proteger sus resultados.

Estos resultados referidos al uso de instrumentos de propiedad intelectual en la Universidad
de Cuenca, son similares a los de América Latina e Iberoamérica en donde existe baja tasa de
patentamiento en un contexto de bajo nivel de esfuerzos, concentracion del gasto entre los
fondos publicos, pocos recursos humanos que a su vez disponen de escasos recursos y un
sector privado con un reducido compromiso con la I+D es esperable que la cantidad de
patentes sea reducida (Anllé Guillermo & Diana Suérez, 2009).

4.2. Observaciones a la aplicacién del instrumento

Se ha observado, como constante, una marcada falta de familiaridad con las principales
categorias utilizadas en este trabajo por parte de los entrevistados, es decir, las nociones
vinculadas al proceso de I+D+i, incluso habiendo trabajado con instrumentos, como un
glosario de términos, para resolver estos inconvenientes. Teniendo en cuenta esto, se ha hecho

una especial mencion, a lo largo de este trabajo en la perspectiva de los actores. De esta
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forma, se evidencia que ante la identificacién de la perspectiva institucional como principal
espacio de apoyo al desarrollo de los proyectos y una mejora de sus resultados, estudios
futuros deben profundizar sobre la subjetividad de los actores, sugiriendo fundamentos para

posibles intervenciones.
5. Conclusiones:

En este estudio se ha visibilizado la importancia del rol de la Universidad en los procesos de
investigacion, desarrollo e innovacién, siendo preponderante por sobre el de los actores
estatales, empresariales y de organizaciones no gubernamentales. Sin embargo, se ha visto el
apoyo de estos actores no universitarios a los proyectos en componentes centrales como
financiamiento, infraestructura, asesoria e informacién. Al mismo tiempo, y al momento del
analisis, no se han logrado identificar impactos significativos de las politicas ptiblicas sobre el
potencial de innovacién que encierran los proyectos analizados. Un anélisis de las distintas
experiencias nacionales en la relaciéon entre universidad e industria ha asignado especial
importancia al marco contextual de las politicas puablicas e institucionales para lograr
relaciones entre la industria y el mundo cientifico que sean satisfactorias (Polt et al., 2001).
Este mismo trabajo recomienda identificar cuidadosamente aquellas fallas de mercado y
barreras que impiden un virtuosismo en esta interaccién, buscando mecanismos eficientes
para resolverlos. Claramente, estas areas se presentan como espacios centrales para la
preocupacion del estudio de estos procesos en el corto y mediano plazo, de cara a potenciar

las aplicaciones de los resultados de las investigaciones.

Justamente, la construccion de herramientas de identificaciéon de proyectos con potencial
innovador requiere ejercicios de reflexidén y revision que sean constantes y sostenidos. La
identificacion de proyectos cuyos resultados de investigacion encierren potenciales
aplicaciones econdmicas y sociales se presenta como una actividad dindmica que requiere
capacidades especificas y una dotacion de recursos articulada y mantenida en el tiempo para
este proceso. Ante esto, no es suficiente con iniciativas que interpelen, solamente, a los

investigadores.

Herramientas de este tipo, deberan insertarse dentro de politicas y estrategias institucionales
de las IES que, con mayor alcance, trabajen concentradas en conocer y ajustar los resultados
de investigacion a las expectativas de los actores estatales y empresarios. Asimismo, la

identificacion y sistematizacion de estas expectativas, externas a las universidades, aparece
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como un componente central para desarrollar con mayor fuerza actividades en torno a la
tercera mision de las universidades y, paralelamente, pensar la construccién de espacios
hibridos como los planteados por el enfoque de la triple hélice. El bajo uso de los
instrumentos de propiedad intelectual en la unidad analisis, por su parte, muestra el
desconocimiento del régimen de apropiacion de los resultados de investigacion en vigencia,
por un lado, y ofrece un indicador del bajo grado de novedad existente en las dinamicas de

ciencia, tecnologia e innovacion.
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