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Resumen

Los estilos de liderazgo se han vuelto relevantes en el estado de la inteligencia emocional de las
personas lideresas para generar un clima organizacional orientado al servicio. El presente estudio
tiene como objetivo demostrar el nivel de influencia que han tenido los estilos de liderazgo en la
inteligencia emocional de las y los participantes del programa de liderazgo para la transformacién en
sus ediciones 2021 y 2022-2023. La metodologia utilizada fue de tipo cuantitativa, con muestras
independientes. Ademas, se lleva a cabo un analisis factorial exploratorio mediante el método de
andlisis de componentes principales y se utiliza un modelo de regresién lineal mdultiple para cada
edicion. En el andlisis de resultados se evidencia que el liderazgo transformacional y sus sub-
dimensiones influyen positiva y significativamente en la inteligencia emocional de las personas
lideresas. Esto significa que, al practicar un liderazgo transformacional, los lideres y las lideresas
mejoran su inteligencia emocional. En efecto, el liderazgo transformacional es una variable explicativa
de la inteligencia emocional, permitiendo la creacion de vinculos sociales por medio de estrategias y
habilidades de quienes son parte de la organizacion.

Palabras clave: estilos de liderazgo, liderazgo transformador, inteligencia emocional, personas
lideresas
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Abstract

Leadership styles have become relevant in the state of emotional intelligence of leaders to generate a
service-oriented organizational climate. The present study aims to demonstrate the level of influence
that leadership styles have had on the emotional intelligence of the participants of the leadership for
transformation program in its 2021 and 2022-2023 editions. The methodology used was quantitative,
with independent samples. In addition, an exploratory factor analysis was carried out using the
principal component analysis method and a multiple linear regression model was used for each
edition. In the analysis of the results, it is evident that transformational leadership and its sub-
dimensions have a positive and significant influence on the emotional intelligence of leaders. This
means that by practicing transformational leadership, leaders improve their emotional intelligence.
Indeed, transformational leadership is an explanatory variable of emotional intelligence, allowing the
creation of social bonds through strategies and skills of those who are part of the organization.

Keywords: leadership styles, transformational leadership, emotional intelligence, people
leaders
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INTRODUCCION

El estudio de la relacién entre el liderazgo transformacional y la inteligencia emocional es de interés en
multiples areas, ya que la literatura muestra que la inteligencia emocional desempefia un papel crucial
en el desarrollo de lideres transformacionales (Beltran Benavides y Herrera Rodriguez, 2022). Salovey
& Mayer (1990) sostienen que la inteligencia emocional en lideres transformacionales implica la
capacidad de regular las emociones propias y de los demas, promoviendo satisfaccién, compromiso y
un clima organizacional positivo.

Los lideres transformacionales inspiran y motivan a sus seguidores, ademds, aprovechan las
oportunidades y asumen riesgos (Sigiienza Orellana et al., 2023), lo que resalta la importancia de la
gestion efectiva de las emociones para establecer relaciones de confianza y credibilidad, evitando una
cultura organizacional negativa (Beltran Benavides y Herrera Rodriguez, 2022). En este contexto, surge
la necesidad de estudiar la influencia del liderazgo transformacional en la inteligencia emocional de
los estudiantes del Programa de Liderazgo para la Transformacion, ejecutado por ACORDES en la
Universidad de Cuenca durante las ediciones 2021 y 2022-2023.

Las preguntas de investigacion se centran en el estilo de liderazgo de los participantes, su influencia
en la inteligencia emocional y el nivel de impacto de las subdimensiones de ambos conceptos. El
objetivo es demostrar la influencia del liderazgo transformacional y sus subdimensiones en la
inteligencia emocional de los participantes del programa en estas ediciones, para ello, el estudio
compara esta relacién en estudiantes de ambas ediciones, buscando ofrecer conclusiones sobre la
influencia del liderazgo transformacional en la inteligencia emocional en este contexto especifico.

El marco tedrico en el cual se sustenta esta investigacion parte del analisis de las teorias de liderazgo.
De manera general, el liderazgo se define como la capacidad de influir en grupos sociales para lograr
metas, respaldado por habilidades comunicativas que establecen directrices claras (Jiménez Diaz,
2008; Alfonso Sanchez et al., 1999). Los liderazgos han ido evolucionando generando nuevas teorias
integradoras, como la teoria de rango completo, que reconoce la complejidad de los sistemas y subraya
la necesidad de adaptacién del liderazgo a las circunstancias cambiantes, evitando su atribucién
exclusiva a individuos o sectores especificos (Delgado Torres, 2022).

Bass y Avolio (1996) identifican tres formas de liderazgo: transaccional, laissez-faire vy
transformacional, cada uno con sus subdimensiones adaptadas a contextos especificos. El liderazgo
transaccional se concibe como una relacion de intercambio entre lider y seguidores, donde se negocian
expectativas y recompensas. Aqui, los lideres enfrentan el desafio de establecer metas claras y definir
cémo se vinculan las recompensas y castigos al desempefio, adoptando un enfoque pragmatico y
orientado a resultados.

Este modelo se basa en la claridad de las expectativas y el logro de metas compartidas como pilares
del éxito. Por otro lado, el liderazgo laissez-faire se caracteriza por su falta de intervencién y supervision
directa, lo que conduce a una carencia de direccion y motivacion entre los seguidores. Basicamente,
los lideres bajo este enfoque optan por no influir en sus seguidores y permiten que el equipo funcione
sinintervenciones directas. Por Ultimo, el liderazgo transformacional, objeto de estudio en este analisis,
representa un estilo de liderazgo deseable en cualquier individuo, especialmente aquellos en roles
destacados dentro de una organizacién. Este tipo de liderazgo reconoce a cada individuo como
humano y promueve la integracién y colaboracion colectiva en aras del bien comun (Vidales Flores et
al., 2024).

Desde esta perspectiva, Hincapié-Montoya et al. (2018) define al liderazgo transformacional como
aquel liderazgo que genera transformaciones en las necesidades, valores, inclinaciones y metas de sus
subordinados, motivandolos a colaborar en pos de los objetivos comunes de la organizacion. Por lo
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tanto, este impulsa el crecimiento de los objetivos personales, inspirando confianza, esperanza,
respeto y entusiasmo (Pareja Pera et al., 2022).

El liderazgo transformacional, segiin Bass y Avolio (1996), se distingue por varias caracteristicas clave.
En primer lugar, la influencia idealizada, ya sea atribuida o conductual, define a lideres carismaticos
que se destacan por su moralidad, confianza e integridad, liderando desde el frente durante las crisis y
celebrando los éxitos junto con sus colaboradores. Ademads, la inspiracién motivacional es
fundamental, ya que impulsa a los colaboradores hacia un rendimiento superior, fomentando un
esfuerzo adicional y generando confianza en sus propias habilidades.

La consideracion individualizada también es esencial, pues se basa en el cuidado, la empatia y la
provision de desafios y oportunidades para el desarrollo de las habilidades individuales de cada
colaborador. Por ultimo, la estimulacion intelectual juega un papel crucial al empoderar a los
colaboradores mediante la toma de decisiones y la resolucién de problemas, lo que impulsa aiin mas
su crecimiento y desarrollo (Bass y Avolio, 1996).

Por su parte, la inteligencia emocional, variable de estudio de esta investigacion, ha sido estudiada
desde diferentes campos cientificos, como el socioldgico y psicolégico, desde donde diversos autores
aportan con premisas que acercan a su conocimiento, asi desde una visién sociolégica, “las
inteligencias no terminan en la piel de cada uno de nosotros, de lo contrario, su desarrollo depende en
gran medida del contexto sociocultural” (Benas, 2015, p.30).

Desde una perspectiva psicoldgica, Goleman (1999) define la inteligencia emocional como la
capacidad de reconocer tanto nuestros propios sentimientos como los de los demas, motivarnos a
nosotros mismos y gestionar de manera efectiva nuestras relaciones interpersonales. Este concepto
se desglosa en cuatro componentes fundamentales. Primero, la autorregulacién implica la capacidad
de reconocer y utilizar nuestras emociones para tomar decisiones fundamentadas y mantener una
sélida confianza en uno mismo. Segundo, la motivacion se refiere a la voluntad de alcanzar metas,
superar obstaculos y mantener un enfoque persistente en el logro de objetivos.

Tercero, la empatia implica la capacidad de comprender las emociones de los demas y cultivar
relaciones solidas y adaptativas. Finalmente, las habilidades sociales engloban el manejo emocional
en las interacciones sociales, facilitando la comunicacién efectiva, el liderazgo y la resolucién de
conflictos. Estos componentes no solo son fundamentales para el desarrollo personal, sino que
también desempenan un papel crucial en el liderazgo y la cultura organizacional (Goleman,1999).

De la revision tedrica de la relacién y efectos entre los estilos de liderazgo relacionado con la
Inteligencia emocional, varios autores afirman que los estilos de liderazgo tienen una relacion directa
y un efecto positivo con la inteligencia emocional (Badri-Harun et al., 2016; Kamal et al., 2017; Lee et
al., 2022; Stanescui & Cicei, 2012). Segun Zhang et al. (2018), los estilos de liderazgo mediante el
vinculo entre la inteligencia emocional de personas lideresas y la contribucién al desempefio, a la
eficiencia, la satisfaccion de la relacion y de los intereses.

Estos hallazgos se apoyan también en el estudio de Sharma y Anisha (2018). Consecuentemente, los
lideres transformacionales pueden motivar e influir en los seguidores para lograr un mayor desempefio
de las tareas (Altunoglu et al., 2019). Los resultados del estudio de Suong et al. (2019) también
muestran que el liderazgo transformacional, transaccional y pasivo o liderazgo Laissez Faire se ven
afectados directa e indirectamente por la satisfaccion laboral y el compromiso organizacional.

El estudio de Mamani (2019) respecto a la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional
evidencia que la variable en estudio no se relaciona de forma directa y el coeficiente no es significativo.
En concordancia, Potter (2015) evidencia que la inteligencia emocional es un vaticinador del estilo de
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liderazgo transformacional. Por su parte, Bautista Martinez y Murillo Aldana (2020), dejan en evidencia
que las personas con un nivel mas alto de inteligencia emocional tienden a adoptar estilos de liderazgo
transformacional, por lo tanto, se concluye que el liderazgo transformacional tiene efectos en la
inteligencia emocional, pues, influye en la motivacion, en las capacidades de empatia, asi como para
alcanzar su maximo potencial (Holt & Wood, 2017; Maric et al., 2018).

El estudio de Mamani (2019) sobre inteligencia emocional y liderazgo transformacional revela una falta
de relacién directa y significativa entre las variables analizadas. Sin embargo, Potter (2015) indica que
la inteligencia emocional predice el estilo de liderazgo transformacional. Ademas, Bautista Martinez &
Murillo Aldana (2020) muestran que individuos con mayor inteligencia emocional tienden a adoptar
este estilo de liderazgo. Por lo tanto, se infiere que el liderazgo transformacional influye en la
motivacién y en las habilidades de empatia, demostrando una conexién con la inteligencia emocional.

METODOLOGIA

La investigacion es de tipo no experimental y descriptiva-explicativa, utiliza un enfoque cuantitativo
para examinar el impacto de los estilos de liderazgo en la inteligencia emocional. Se recopilan datos a
través de una encuesta dirigida a una muestra representativa de participantes en los programas de
formacion "Liderazgo para la Transformacioén®, impartido por el Grupo ACORDES de la Universidad de
Cuenca. La poblacion de interés abarca a 310 y 81 participantes respectivamente en las ediciones 2021
y 2022-2023 del programa.

Los datos analizados proceden de muestras independientes y representativas, compuestas por 231
participantes de la edicion 2021 del programa Liderazgo para la Transformacion, obtenidos con un
nivel de confianza del 95% y un margen de error del 3.25%. Se utiliz6 el método de muestreo
probabilistico estratificado con afijacién proporcional, considerando el sexo y el nimero de aulas
asignadas. Ademads, se incluyen 76 participantes de la ediciéon 2022-2023, con un nivel de confianza
del 95% y un margen de error del 2.9%, manteniendo los mismos criterios de seleccién.

La informacion fue obtenida a través de una encuesta que incluyd variables sociodemograficas,
socioecondémicas y sociolaborales. Se empleé el cuestionario MLQ (Multifactorial Leadership
Questionnaire) para evaluar los estilos de liderazgo, basado en la Teoria de Rango Completo de Bass
y Avolio, compuesto por 36 items que abordan liderazgo transformacional, transaccional y pasivo
(Laissez Faire), con 9 subdimensiones. Ademas, se adapt6 el constructo de Inteligencia Emocional de
Goleman (1999), que consta de 40 items distribuidos en 4 dimensiones.

La variable independiente analizada es: estilos de liderazgo, que incluye el Liderazgo transformacional,
que se refiere a la capacidad del lider para inspirar y motivar en la obtencién de resultados (Bass,1990;
Saravia Vergara, 2014). Consta de 20 items que miden 5 subdimensiones (consideracion
individualizada, estimulacion intelectual, motivacién inspiradora, influencia idealizada (atributos y
comportamiento).

El liderazgo transaccional, entendido como el proceso, en que el lider otorga recompensas a sus
seguidores cuando llevan a cabo sus tareas (Bass, 1990). Consta de 8 items que miden 2
subdimensiones (gestion activa por excepcion y recompensa contingente). Y el liderazgo pasivo,
caracterizado por la falta de liderazgo, implica que el lider muestra una indiferencia que afecta de
manera pasiva tanto a las tareas como a los seguidores (Soria, 2015). Consta de 8 items que miden 2
subdimensiones (gestidn pasiva por excepcion y laissez-faire).

La variable dependiente analizada es la Inteligencia Emocional, entendida como la capacidad de
manejar las emociones de forma empatica y motivada para facilitar el cumplimiento de objetivos
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colectivos (Goleman, 1999). Consta de 40 items en escala Likert que miden 4 dimensiones
(autorregulacion, motivacién, empatia y habilidades sociales).

La Tabla 1 presenta un resumen detallado de la fiabilidad y validez de la escala utilizada para medir los
estilos de liderazgo y la inteligencia emocional, a través de un modelo de escala de medida de primer
y segundo orden. En el primer nivel, se incluyen las subdimensiones del liderazgo transformacional y
la inteligencia emocional. En el segundo nivel, se analizan los estilos de liderazgo como variables
independientes, mientras que la inteligencia emocional se considera variable dependiente.

Los datos revelan una sélida fiabilidad y validez interna de las dimensiones y subdimensiones de los
estilos de liderazgo e inteligencia emocional. En cuanto a la consistencia de las escalas de primer
orden, el Alpha de Cronbach oscila entre 0.70 y 0.95, cumpliendo con el estandar minimo aceptable de
0.70 (Rodriguez Rodriguez y Reguant Alvarez, 2020). La consistencia compuesta de los constructos,
evaluada mediante la fiabilidad compuesta en la escala de primer orden, se sitia entre 0.82 y 0.96,
indicando una buena fiabilidad de las variables constructo, ya que los coeficientes superan el valor
minimo recomendado de 0.50 por Hair et al. (1995).

En cuanto a la validez convergente, las cargas factoriales son superiores a 0.576 en todo el modelo, y
la varianza explicada supera el 0.537 en las subdimensiones del liderazgo transformacional e
inteligencia emocional. Ademas, la varianza explicada en las dimensiones de la escala de segundo
orden es superior a 0.400, lo cual es “muy aceptable” en este tipo de variables con un enfoque
predominantemente social.

El andlisis factorial confirmatorio mediante componentes principales proporciona una evaluacion
satisfactoria, evidenciada por el indice KMO, el Test de esfericidad de Bartlett, el rango de cargas
factoriales y la varianza extraida media de cada variable constructo en estudio. Los indices KMO, al ser
superiores a 0.50, refutan la hip6tesis nula del Test de esfericidad de Bartlett, que sugiere que la matriz
de correlaciones entre los items de cada escala es una matriz identidad. Ademas, el aporte factorial de
cada item a cada escala supera el 0.50, segun las recomendaciones de Chin (1998). En relacién con el
porcentaje de varianza media explicada, se espera que supere el 50%, segun Detrinidad (2018), aunque
Hair et al. (1995) sugieren ser mas flexibles y considerar valores superiores al 40%. Estos resultados
confirman la fiabilidad y validez de los constructos utilizados, lo que respalda su aplicacion en andlisis
de informacion.

Tabla 1

Fiabilidad y validez escala de medicion de la Teoria de Rango Completo con sus subdimensiones y de la
Inteligencia Emocional con sus subdimensiones

Variables Kmo | Prueba Alpha Cargas Fiabilidad Ave
Bartlett Cronbach factoriales Compuesta

Liderazgo 0,95 0,000 0,94 0,416 - 0,812 0,95 0,497
Transformacional
Consideracion 0,74 0,001 0,79 0,667 — 0,849 0,87 0,618
individualizada
Estimulacion intelectual 0,69 0,001 0,69 0,612 - 0,834 0,82 0,537
Motivacién inspiracional 0,81 0,001 0,86 0,814 - 0,867 0,90 0,701
Influencia idealizada 0,76 0,001 0,78 0,666 — 0,843 0,86 0,610
atributos
Influencia idealizada 0,73 0,001 0,70 0,576 — 0,809 0,83 0,556
comportamiento
Liderazgo Transaccional 0,83 0,001 0,79 0,505 -0,754 0,86 0,438
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Liderazgo pasivo o 0,79 0,001 0,76 0,248 - 0,725 0,82 0,400
Laissez Faire

Inteligencia Emocional 0,97 0,000 0,98 0,616 — 0,853 0,98 0,551
Autorregulacién 0,91 0,001 0,90 0,695 - 0,832 0,92 0,569
Motivacion 0,94 0,000 0,93 0,699 - 0,857 0,94 0,623
Empatia 0,92 0,001 0,91 0,729 - 0,849 0,93 0,629
Habilidades Sociales 0,95 0,000 0,95 0,759 - 0,876 0,96 0,648

Nota: Bases de datos en SPSS del Programa Liderazgo para la Transformacién ediciones 2021 y 2022-
2023. Aplicado a muestras independientes de 231 participantes en la ediciéon 2021 y 76 participantes
en la edicién 2022-2023.

Fuente: elaboracion propia.

Para el andlisis de los datos, se emplea el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS
version 28), utilizando técnicas de estadistica inferencial. Se investiga el efecto de los Estilos de
Liderazgo en la Inteligencia Emocional mediante Analisis de Regresién Multiple. Se enfoca en el
Liderazgo Transformacional y sus subdimensiones para comprender su influencia en la Inteligencia
Emocional. Se ejecutan Regresiones Multiples Lineales para cada edicion, explorando la relacion entre
las subdimensiones del Liderazgo Transformacional y las de la Inteligencia Emocional, con énfasis en
autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades sociales de los participantes.

RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccidn se presentan los resultados y la discusion del estudio. La Tabla 2 presenta como los
estilos de liderazgo (transformacional, transaccional y pasivo o Laissez Faire) influyen en la inteligencia
emocional de los participantes de las ediciones 2021 y 2022-2023, utilizando analisis estadisticos y
modelos de regresion lineal multiple. Se encontrd una correlacion sélida entre los estilos de liderazgo
y la inteligencia emocional, con un 78% y un 63% de influencia respectivamente. Esto sugiere que la
formacién académica incide significativamente en la generacién de liderazgo transformador y en la
inteligencia emocional de los lideres. Resultados similares respaldan la relacién entre inteligencia
emocional y liderazgo transformador, segin Bustamante Panez et al. (2010), Stanescu y Cicei (2012)
y Potter (2015).

Se destaca la importancia de la inteligencia emocional en la formacién de lideres transformacionales,
como enfatizan Zafar et al. (2023). El liderazgo transformacional explica de manera significativa la
inteligencia emocional, contrastando con otros estilos de liderazgo, segun estudios previos (Lee et al.,
2022; Liu et al., 2023). Este enfoque promueve la innovacion, la motivacion y un entorno propicio para
la creatividad en las organizaciones, respaldado por Khan et al. (2021) y Flores Pérez y Gutiérrez Nuiiez
(2023).

Ademas, se observa que los estilos de liderazgo explican en un 61% y un 38% la inteligencia emocional
en las ediciones 2021 y 2022-2023 respectivamente, segun el coeficiente de determinacién R2
ajustado. Este andlisis coincide con Lee et al. (2022), quienes examinan otros factores como el
compromiso organizacional y la confianza en el desempefio laboral. Sin embargo, se encontré que el
liderazgo transaccional y el pasivo o Laissez Faire no mostraron una relacion significativa con la
inteligencia emocional en las pruebas estadisticas aplicadas, a pesar de algunas correlaciones
positivas y negativas observadas, similar a lo reportado por Fannon (2018).
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Tabla 2

Influencia de los estilos de liderazgo en la Inteligencia Emocional de las y los participantes de las
ediciones 2021 y 2022 — 2023

Variable dependiente INTELIGENCIA EMOCIONAL
Variables independientes EDICION 2021 EDICION 2022-2023
Beta T student Valor p Beta T student Valor p

Liderazgo Transformacional | 0,762 8,533 0,001*** | 0,458 2,684 0,009%***
Liderazgo Transaccional 0,024 0,268 0,789 0,211 1,179 0,242
Liderazgo Pasivo -0,013 0,305 0,761 -0,062 -0,622 0,536

R=0,78 R=0,63

R2= 0,612 R?= 0,400

R? ajustado= 0,607 R? ajustado= 0,375

6X= 0,596 6X=0,905

Nota: *Significancia bilateral al 0,10. **Significancia bilateral al 0,05. ***Significancia bilateral al 0,01.
Bases de datos en SPSS del Programa Liderazgo para la Transformacion ediciones 2021y 2022- 2023.
Aplicado a muestras independientes de 231 participantes en la edicion 2021 y 76 participantes en la
edicién 2022-2023.

Fuente: elaboracion propia.

La Tabla 3 exhibe los resultados del andlisis de correlacién y regresion multiple, empleando las cinco
sub-dimensiones del liderazgo transformacional (consideracion individualizada, estimulacion
intelectual, motivacion inspiracional, influencia idealizada atributos e influencia idealizada
comportamiento) como variables independientes y la inteligencia emocional como variable
dependiente. En la edicion 2021, cuatro de las sub-dimensiones del liderazgo transformacional
presentan coeficientes positivos y significativos con la inteligencia emocional, aunque la consideracion
individualizada no cumple con la significacion. Estudios como el de Lee et al. (2022) respaldan la
influencia positiva del liderazgo transformacional y la inteligencia emocional en la confianza y el
desempefio laboral.

En esta linea, se destaca que la estimulacién intelectual (p = 0,006) y la motivacion inspiracional (p =
0,005) inciden significativamente en la inteligencia emocional en la edicién 2021. Asimismo, la
influencia idealizada de atributos e idealizada de comportamiento, aunque con menos significancia,
también explican la inteligencia emocional. En la edicion 2022-2023, solo la estimulacién intelectual (p
= 0,043) y la motivacion inspiracional (p = 0,087) muestran efectos positivos y significativos en la
inteligencia emocional de las personas lideresas. Estos resultados respaldan la importancia de la
estimulacion intelectual y la motivacion inspiracional en la formacién de una mayor inteligencia
emocional, como destacan Fannon (2018) y Wilson Heenan et al. (2023).

También, la sub-dimensién de consideracién individualizada presenta una relacién negativa y no
significativa, sugiriendo la necesidad de reforzar su practica en los procesos de formacion para
impactar positivamente en la inteligencia emocional. Estudios como los de Li y Zahran (2014) y
Gorgens-Ekermans y Roux (2021) respaldan estos hallazgos al evidenciar cémo las dimensiones de la
inteligencia emocional influyen en el comportamiento del liderazgo transformacional y en las
competencias emocionales del seguidor. Por otro lado, investigaciones como las de Alwali & Alwali
(2022), Fareed et al. (2021); Ishfaq et al. (2022) se enfocan en los efectos de la inteligencia emocional
y otras variables en el liderazgo transformacional y el desempefio gerencial en diversas areas,
complementando asi la comprensién de estos fendmenos.
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Tabla 3

Influencia de las sub-dimensiones del liderazgo transformacional en la Inteligencia Emocional de las y
los participantes de las ediciones 2021 y 2022 - 2023

Variable dependiente INTELIGENCIA EMOCIONAL
Variables independientes EDICION 2021 EDICION 2022-2023
Beta | T student | Valorp Beta | T student | Valorp
Consideracion individualizada 0,099 1,207 0,229 -0,171 -0,753 0,454
Estimulacion intelectual 0,191 2,759 0,006*** | 0,342 2,061 0,043**
Motivacion inspiracional 0,231 2,821 0,005*** | 0,332 1,737 0,087*
Influencia idealizada atributos 0,189 2,473 0,014** 0,131 0,658 0,513
Influencia idealizada 0,161 2,095 0,037%* | 0,064 0,359 0,721
comportamiento
R=0,78 R=0,65
2= 0,611 2= 0,423
R? ajustado= 0,602 R? ajustado= 0,382
6X= 0,599 6X=0,9000

Nota: *Significancia bilateral al 0,10. **Significancia bilateral al 0,05. ***Significancia bilateral al 0,01.
Bases de datos en SPSS del Programa Liderazgo para la Transformacioén ediciones 2021 y 2022- 2023.
Aplicado a muestras independientes de 231 participantes en la edicion 2021 y 76 participantes en la
edicion 2022-2023.

Fuente: elaboracién propia.

A continuaciodn, en la Tabla 4 se exhiben los resultados del analisis de regresion multiple que investiga
la influencia de las sub-dimensiones del liderazgo transformacional en las sub-dimensiones de la
inteligencia emocional (autorregulacién, motivacién, empatia, habilidades sociales) de personas
lideres en la edicién 2021. En conjunto, los coeficientes de las sub-dimensiones del liderazgo
transformacional son estadisticamente significativos, y solo cuatro sub-dimensiones muestran un
efecto positivo en relacion con las sub-dimensiones de la inteligencia emocional. Sin embargo, la
consideracién individualizada tiene un efecto negativo y una relacién no significativa con la
autorregulacion.

Se destaca una mayor relacion entre la estimulacion intelectual y la autorregulacién (p < 0,01), al igual
que entre la motivacion inspiracional y la motivacion (p < 0,01), la estimulacién intelectual y la empatia
(p < 0,01), y la influencia idealizada atributos y las habilidades sociales de personas lideres. Estas
relaciones se dan de manera directa, significativa y positiva. Estudios como el de Coronado Maldonado
y Benitez Marquez (2023) y Goérgens Ekermans & Roux (2021) han demostrado que los lideres
emocionalmente inteligentes mejoran tanto los comportamientos como los resultados, influyendo en
el desempefio del equipo de trabajo. En particular, Coronado-Maldonado y Benitez-Marquez (2023)
resaltaron una relacién positiva entre la competencia emocional y las actitudes de los miembros del
equipo hacia el trabajo.
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Tabla 4
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Influencia de las sub-dimensiones del liderazgo transformacional en las sub-dimensiones de la Inteligencia Emocional en las y los participantes de la Edicién 2021

Variables dependientes Autorregulacion Motivacion Empatia Habilidades Sociales
Variables independientes | Beta T Valor p Beta T Valor p Beta T Valor p Beta T Valor p
student student student student

Consideracion -0,006 | -0,066 0,948 0,173 1,960 0,051** | 0,066 0,723 0,471 0,110 1,243 0,215
individualizada
Estimulacién intelectual 0,223 2,893 0,004*** | 0,163 2,190 0,030** | 0,269 3,475 0,001*** | 0,110 1,483 0,140
Motivacion inspiracional 0,184 2,026 0,044** | 0,336 3,834 0,001*** | 0,194 2,131 0,034** | 0,160 1,826 0,069*
Influencia idealizada 0,221 2,604 0,010* | 0,031 0,374 0,709 0,059 0,689 0,491 0,319 3,885 0,007 ***
atributos
Influencia idealizada 0,181 2,120 0,035* | 0,114 1,386 0,167 0,210 2,454 0,015* | 0,121 1,466 0,144
comportamiento

R=0,721 R=0,743 R=0,718 R=0,742

R?= 0,520 R2?= 0,552 R?= 0,516 R?= 0,551

R2? ajustado= 0,510 R? ajustado= 0,542 R? ajustado= 0,505 R? ajustado= 0,541

6X=0,6639 6X=0,6390 6X=0,6868 6X=0,6581

Nota: *Significancia bilateral al 0,10. **Significancia bilateral al 0,05. ***Significancia bilateral al 0,01. Bases de datos en SPSS del Programa Liderazgo para la
Transformacién ediciones 2021 y 2022- 2023. Aplicado a muestras independientes de 231 participantes en la edicidon 2021 y 76 participantes en la edicién

2022-2023.

Fuente: elaboracién propia.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, julio, 2024, Volumen V, Nimero 4 p 904.




Redilat | 2 LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Finalmente, en la Tabla 5 se exponen los resultados sobre la influencia de las sub-dimensiones del
liderazgo transformacional en las sub-dimensiones de la inteligencia emocional de personas lideres en
la edicion 2022-2023. De manera similar, la consideracién individualizada exhibe un efecto negativo y
una relacién no significativa con las cinco sub-dimensiones de la inteligencia emocional de personas
lideres. En este contexto, se requiere establecer nuevas estrategias para fortalecer los estilos de
liderazgo en la implementacion de proyectos exitosos (Doan et al., 2020; Ishfaq et al., 2022; Mysirlaki
& Paraskeva, 2020; Renzi, 2020), vinculacion e investigacion (Alava-Atiencie & Quinde-Lituma, 2023), y
procesos de capacitacion eficientes en liderazgo, como el programa "Liderazgo para la Transformacion
2.0", ejecutado desde 2014 por el Programa Acompafamiento Organizacional al Desarrollo (ACORDES)
de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la Universidad de Cuenca.

En la edicion 2022-2023, destaca Unicamente la sub-dimension de estimulacion intelectual y
motivacién inspiracional. La primera se relaciona positivamente con la autorregulacion y es
significativa al 10%. Ademas, estas dos sub-dimensiones muestran un efecto directo y significativo en
la motivacion (p < 0,05), la empatia (p < 0,10), y las habilidades sociales de personas lideres (p < 0,05).
Estos resultados subrayan la importancia de trabajar en el manejo de emociones y de continuar
promoviendo programas de formacion que fortalezcan el liderazgo transformacional en el ambito del
servicio social (Allen et al., 2016), dado que se ha demostrado empiricamente su relacién con la
inteligencia emocional en diversos contextos sociales (Allen et al., 2016; Perry, 2015).
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Tabla 5

Influencia de las sub-dimensiones del liderazgo transformacional en las sub-dimensiones de la Inteligencia Emocional en las y los participantes de la Edicién

2022-2023
Variables dependientes Autorregulacién Motivacion Empatia Habilidades Sociales
Variables independientes Beta T Valorp | Beta T Valorp | Beta T Valorp | Beta T Valor p
student student student student
Consideracion -0,709 | -0,455 0,651 -0,131 | -0,567 0,572 -0,245 | -1,033 0,305 -0,187 | -0,831 0,409
individualizada
Estimulacion intelectual 0,314 | 1,796 0,077 0,322 | 1,917 0,059** | 0,339 | 1,959 0,054* | 0,344 | 2,098 0,039**
Motivacion inspiracional 0,095 | 0472 0,638 0,363 | 1,877 0,065** | 0,373 | 1,869 0,066* | 0,403 | 2,133 0,036**
Influencia idealizada 0,152 | 0,724 0,471 0,151 | 0,748 0,457 0,118 | 0,568 0,572 0,096 | 0,486 0,629
atributos
Influencia idealizada 0,195 | 1,043 0,301 -0,023 | -0,127 0,900 0,060 | 0,326 0,745 0,047 | 0,270 0,788
comportamiento
R =0,598 R =0,640 R=0,610 R =0,661
R2= 0,357 R2= 0,410 R2= 0,372 R2= 0,437
R? ajustado= 0,311 R? ajustado= 0,368 R? ajustado= 0,327 R? ajustado= 0,397
6X=0,954 6X=0,9197 6X=0,8813 0X=0,8467

Nota: *Significancia bilateral al 0,10. **Significancia bilateral al 0,05. ***Significancia bilateral al 0,01. Bases de datos en SPSS del Programa Liderazgo para la
Transformacidn ediciones 2021 y 2022- 2023. Aplicado a muestras independientes de 231 participantes en la edicidon 2021 y 76 participantes en la edicion

2022-2023.

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSION

Los resultados del estudio muestran una soélida correlacidon entre los estilos de liderazgo y la
inteligencia emocional, tanto en participantes de la edicion 2021 como de la 2022-2023, respaldando
el objetivo general del estudio al demostrar que el liderazgo transformador influye en la inteligencia
emocional de las personas lideres.

Al analizar las subdimensiones del liderazgo transformacional, se observan diferencias entre las
ediciones estudiadas. En la edicién 2021, destacan la estimulacion intelectual, la motivacion
inspiracional y la influencia idealizada (atributos y comportamientos) como las dimensiones que mas
influyen en la inteligencia emocional. En contraste, en la edicién 2022-2023, las subdimensiones mas
significativas son la estimulacion intelectual y la motivacion inspiracional.

En el andlisis de las subdimensiones del liderazgo transformacional en relacién con la inteligencia
emocional, en la edicion 2021, la estimulacién intelectual influye significativamente en la
autorregulacion y la empatia, mientras que la motivacion inspiracional afecta la motivacién y la
influencia idealizada atributos incide en las habilidades sociales. En la edicion 2022-2023, se
mantienen estas influencias en menor medida, con la excepcién de la influencia idealizada atributos,
que ya no afecta las habilidades sociales. La investigacién subraya la necesidad de continuar
estudiando esta temadtica para profundizar en las razones de las diferencias observadas entre las
ediciones estudiadas, especialmente considerando el contexto de pandemia y postpandemia.
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