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Resumen

Desarrollar el calculo en los nifios trae varios beneficios tanto en la practica cotidiana como
en la académica, ya que ayuda a fomentar el pensamiento critico y la agilidad de resolver
problemas. Sin embargo, a pesar de esta importancia, no se conoce a nivel local qué y como
lo trabajan los docentes en las aulas de educacion bésica para que esta habilidad sea bien
aprovechada por los nifios. En este sentido, el objetivo del presente estudio fue analizar el
tipo de calculo que usan los docentes para la ensefianza de matematicas en basica elemental.
El estudio adopté un enfoque cualitativo, a través de la observacion de 24 clases de
matematicas de 4 docentes de 2 escuelas publicas de Cuenca y posteriormente entrevistas
semiestructuradas a los docentes observados. En los hallazgos se evidencié que hay
ensefianza tradicional del calculo, en la cual predomina la ensefianza del algoritmo, por ende,
existe una ausencia de calculo mental, estimado y calculadora. Por otra parte, se encontré
gue el discurso de los docentes se acerca a un enfoque constructivista de la matematica, pero

en sus practicas la ensefianza del calculo es opuesta a su discurso.
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Abstract

Develop the calculation in the children bring several benefits as much as in the academic as
the diary practice, because help to improve the critical thought and the Agility for solving
problems, however, in local level, we don’t know how the teachers work in the classroom so
that this ability can be taken advantage of for the children. In this sense the objective of this
study was to analyze the kind of calculation that the teachers use for teaching the math in
elemental level. The study adopted a qualitative approach, through of the observation of 24
math classes of four teachers of four public schools of Cuenca city and later semi structured
interviews to the observed teachers. In the findings were evident that there is traditional
teaching of the calculation, in which predominates the teaching of logarithm, thus, exist an
absence of mental calculation, besides, discovered that of teachers speech to a constructivist
approaches of the math but in their practices the teaching of calculation are opposed to the

speech.
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Introduccion

Desde la didactica de la matematica se afirma que es indudable que en matematicas se logre
un avance auténtico si no se dispone de una buena capacidad de calculo (Zuazua y
Rodriguez, 2002). En esta linea el Ministerio de Educacion del Ecuador (2016) manifiesta que
en el aprendizaje de las mateméticas se debe valorar la capacidad de los estudiantes para
generar estrategias personales de estimacion, célculo mental y algoritmos escritos, eligiendo
el procedimiento mas adecuado para resolver problemas de situaciones contextualizadas a
su realidad. Sin embargo, distintos aspectos demuestran que la ensefianza del célculo en la
escuela ha dejado de ser satisfactoria debido al cambio en la demanda social de las
competencias deseables por alcanzar en los alumnos en el area de mateméaticas ya que
siempre se recurre a los algoritmos de lapiz y papel (Chemello, 1997), por esta razén los
diferentes tipos de célculo han dejado de ser objeto de ensefianza en investigacion Mochén
y Vazquez (1995).

Castro-Jiménez (2019) y Carrillo-Baldedn (2020), en sus investigaciones, en el contexto
ecuatoriano reportan que la falta de metodologias de ensefanza de las matemaéticas en las
escuelas no ayuda a la potencializacion del calculo mental y la inteligencia matemética, sino
al algoritmo y célculo mecanico. Aporta al problema, el uso del libro de texto del ministerio,
aunque presentan estrategias de calculo mental son poco notorias y no son tomadas en
cuenta para el desarrollo de clases (Castro-Jiménez, 2019). Cabe mencionar que la
ensefianza de un Unico modelo de célculo o sobre explotacién del mismo ha sido provocado
por diferentes causas, entre ellas: Gomez (2005) encontré que para los docentes la omision
de la ensefianza del calculo mental se debe a su falta de preparacion, asi como al tiempo
limitado con el que cuentan, pues necesitan cumplir el programa curricular. Ademas, se ha
encontrado que se ensefia conceptos de forma memoristica, Gnicamente con operaciones
convencionales y sin aplicar las matematicas en los problemas reales y contextualizados
(Gémez-Rosales y Mireles-Medina, 2019). A pesar de que se reconoce la importancia del
célculo para aprender matematica, su ensefianza no termina de ser aceptada por los
docentes (Gomez, 2005)

En este sentido, el objetivo general que se plante6 fue analizar el tipo de calculo que usan los
docentes para la ensefianza de matematicas en basica elemental. Para este fin se plantearon
los siguientes objetivos especificos: identificar el tipo de célculo que utilizan los docentes
para estimular el célculo en matematicas y, describir el uso de las estrategias que los
docentes utilizan para el desarrollo de calculo en los nifios. En respuesta a esto, la

investigacion se orientd bajo la metodologia cualitativa, se trabajé con una muestra no
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probabilistica-intencional conformada por 4 docentes de Educacion Bésica Elemental, 3
mujeres y 1 hombre, a quienes se les aplicé entrevistas semiestructuradas y observaciones

no participantes directas de las clases que desarrollaban en la asignatura de Matematicas.

Para el cumplimiento de los objetivos del trabajo de investigacién esta organizado en
secciones. En la primera seccion se exponen los antecedentes, donde se realiza una revision
de literatura, a fin de explorar lo que se ha estudiado en el campo de la ensefianza de los
tipos de calculos vigentes en la educacion elemental. A continuacion, se presenta el marco
tedrico, en el cual se exponen los principales conceptos para llevar a cabo la investigacion.
Luego, se describe y explica la metodologia de la investigacion, incluyendo el paradigma en
el que se basa, los participantes involucrados y los instrumentos utilizados para recopilar la
informacién. También, se detalla el procedimiento seguido para el analisis y procesamiento
de los resultados, asi mismo, las consideraciones éticas que sustentan esta investigacion.
Para continuar con el andlisis e interpretacion de los resultados. A partir de esto, se establece
la discusion en la que se comparan los principales hallazgos con estudios previos de diversos
autores y se detallan las limitaciones y las implicaciones de la investigacion. Por ultimo, se
exponen las conclusiones, que incluyen los nuevos conocimientos adquiridos. Finalmente, se

enlistan las referencias y los anexos.

El analisis de la informacién recolectada tanto en las entrevistas como en las observaciones,
se llevd a cabo empleando el método de comparacion, el cual consiste en codificar textos
escritos tanto de las entrevistas como del diario de campo para posteriormente determinar
categorias y tematicas generales. Una vez analizada la informacion se determinaron algunos
hallazgos tanto para las entrevistas como para las observaciones. En lo que respecta a los
hallazgos de las observaciones se determinaron los siguientes: la presencia de mediacién
poco efectiva para la construccién del conocimiento matematico, el célculo se ensefia desde
una mirada de la matematica pura, la ensefianza de la matematica se basa en la repeticién y
la clase lleva una vision constructivista del aprendizaje matematico. Por otra parte, en las
entrevistas se encontrd: conocimiento superficial acerca del célculo, las dificultades al
ensefar calculo provienen de los nifios y el valor de aspectos cognitivos y afectivos para la
ensefianza y aprendizaje del calculo. Cabe destacar que hubo una contradicciéon entre el

discurso de los docentes y las practicas pedagdgicas que se observaron.

Los resultados del estudio aportan al debate sobre la importancia de como se ensefia el

calculo en la basica elemental. Por otra parte, tiene implicaciones tanto en las politicas

Nubia Marcela Chiguano Suntaxi — Carlos Alex Sicha Erreyes
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educativas como en la formacion docente, desde los objetivos que persigue el curriculum

referente al calculo y lo qué los docentes hacen para conseguirlo.

1. Antecedentes

El apartado expone los antecedentes del tema de estudio acerca de la ensefianza del calculo
en la escuela. En una primera parte se encuentran las generalidades del trabajo presente, en
donde se explica el proceso que se ha seguido para la construccion de los antecedentes, asi

como los criterios utilizados para la seleccién de los articulos revisados.

Posteriormente se incluye dos tipos de andlisis, uno descriptivo donde se detallan aspectos
basicos para un primer acercamiento al tema para los antecedentes y otro de los hallazgos
gue expone los resultados mas importantes y concretos reportados por las investigaciones

estudias

1.1 Generalidades

En este apartado se muestran los resultados de recopilacion de investigaciones sobre el
desarrollo del calculo en las matematicas, generados y publicados en su mayoria durante los

ultimos diez afios.

La estrategia metodoldgica utilizada para este recorrido bibliografico de la investigacion, fue
la exploracion de fuentes de informacién en buscadores como Google Académico y bases
digitales como Scielo, Dialnet, Redalyc, Eric y Sciencedirect. Para la busqueda se
consideraron las siguientes palabras claves: calculo, operaciones bésicas, ensefiar a calcular,
el calculo en la escuela con el fin de filtrar informacion necesaria para la presente

investigacion.

Con respecto al lugar de donde provienen las investigaciones seleccionadas, se dio prioridad
a estudios de la regién, ya que al tener factores culturales, académicos y politicos similares
entre los paises latinoamericanos se vio importante conocer la relacion y el involucramiento
del tema en estos contextos. No obstante, se buscé investigaciones en el continente europeo

donde hall6 3 investigaciones acorde al tema del proyecto.

Para seleccionar las investigaciones que son parte de los antecedentes se siguieron los

siguientes criterios:

Nubia Marcela Chiguano Suntaxi — Carlos Alex Sicha Erreyes
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Los estudios seleccionados previamente, fueron elegidos por: a) ser publicados en una revista
cientifica en base digitales confiables y, b) examinar de forma empirica como ensefian el
célculo en las unidades educativas, tomando como referencia el disefio de un esquema y
mapeo profundo de las investigaciones donde se identificaron los principales elementos de

los estudios revisados, como tema del trabajo, lugar, metodologia, resultados y conclusiones.

1.2 Aspectos generales del andlisis

Las investigaciones seleccionadas se analizaron en dos fases. En la primera se elabor6 un
analisis descriptivo de los datos recogidos que exponen elementos esenciales de los estudios,

y en la segunda se analizaron los principales resultados del estudio.

1.3 Analisis descriptivo

La primera seccion esta dedicada a identificar las tendencias actuales de la investigacion en
el desarrollo del célculo matematico en la escuela. Para ello, esta parte abordara los
siguientes aspectos: temas tratados, lugares de donde provienen las investigaciones,

métodos, técnicas utilizadas y poblacion de estudio.

En cuanto a los temas abordados por las producciones recopiladas, se observd que la
tematica que mayor atencién recibe son las dificultades presentes al momento de la
ensefanza del calculo matematico (n=9), con un menor numero los estudios que se centran
en los factores externos e internos en el proceso de aprendizaje de matematicas(n=8),
mientras son escasos los estudios que hablan acerca de estrategias y alternativas para el

proceso de ensefanza y aprendizaje del calculo (n=8).

Respecto a la ubicacion, los paises que registra mayor nimero de publicaciones es Ecuador
(n=4) y Argentina (n=4) seguido de Colombia (n=3), Chile (n=3), Venezuela (n=2), Peru (n=1)
y otros como Republica Dominicana (n=1). También se encontraron articulos en el contexto

europeo, Espafia (n=2) y Turquia (n=1).

Con respecto a la metodologia revisada en los estudios seleccionados se evidencié que la
mayoria de investigaciones siguen enfoques cualitativos (n=8), mientras que otros se
inclinaron por enfoques cuantitativos (n=4), muy pocos por enfoques mixtos (n=4) y

recopilacion bibliografica (n=5).

Nubia Marcela Chiguano Suntaxi — Carlos Alex Sicha Erreyes
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Para recoger informacién, por un lado, en los estudios cuantitativos se emplearon
instrumentos como encuestas, test y pruebas de diagnédstico. Por otro lado, en los estudios
con enfoque cualitativo se utilizaron entrevistas semiestructuradas, fichas de observacion y
analisis bibliografico. Referente a la poblacion de los estudios previos, fueron estudiantes de
educacion general basica y estudiantes de secundaria de diferentes instituciones educativas,

de igual manera docentes de aula.

Después del analisis de los estudios investigativos se pueden clasificar en tres grandes
grupos: la primera, el calculo tradicional y sus alternativas, la segunda, factores que influyen
en el proceso de aprendizaje del célculo y sus tipos, por ultimo, dificultades de la ensefianza

del célculo.

1.4 Principales hallazgos

Después de un analisis del contenido de los estudios revisados, se observaron varios temas
gue se organizaron en cuatro categorias: la primera, paradigma del célculo tradicional y sus
alternativas; la segunda, factores que influyen en el proceso de aprendizaje del célculo y el
tercero, dificultades en el aprendizaje del calculo. A partir de esto, se manifiestan los

siguientes hallazgos mas relevantes conforme con las categorias previamente mencionadas.

1.5 Prevalencia del calculo tradicional frente a otras alternativas

La presencia de la ensefianza del calculo desde un enfoque tradicional es coman entre
algunas investigaciones. Los autores mexicanos Salinas y Alanis (2009), en su revision
bibliografica concluyeron que la ensefianza del calculo se basa en conceptos, practicas
algoritmicas y algebraicas que son a la vez el centro de la evaluacion. A pesar de que esta
investigacion fue realizada hace muchos afios, Castro-Jiménez (2019) encontr6 que los
docentes para la ensefianza de matematicas en la basica media aln recurren a estrategias
tradicionales como la transmisién de contenido, algoritmos y presentaciones ostensivas. De
acuerdo a esto, Salinas y Alanis (2009); Galvez et al. (2011) y Formoso et al. (2017) en sus
estudios han evidenciado consecuencias en el aprendizaje, derivadas de esta practica
tradicional, como elevados indices de reprobacién, aprendizaje sin comprensién y actitud
negativa al aprendizaje de las mateméticas proporcionando un aprendizaje superficial,

memoristico y de reproduccion.

Nubia Marcela Chiguano Suntaxi — Carlos Alex Sicha Erreyes
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Por otro lado, Morales-Cano (2019), en el contexto peruano a través de observaciones de
clases de matematicas en la escuela, encontrd que, para la etapa simbdlica de construcciéon
del conocimiento matematico, de acuerdo a que los docentes mencionan, prefieren usar
esqguemas ostensivos y algoritmos en simbolos o0 pensamientos abstractos para favorecer a
la comprension de los contenidos numéricos. Ademas, aplicd un test de célculo mental en
nifios de 4to afos de EB, probando que, al utilizar algoritmos y esquemas ostensivos, gran
parte de los estudiantes logra emitir un calculo exacto y en un tiempo corto. Por otra parte,
Stauffer et al. (2020) en su investigacion aplicada a nifios y retomada para estudiantes adultos
de Argentina, mostré que el trabajar con ciertos problemas de calculo mental estimativo
contribuye a la construccién de algunas relaciones y caracteristicas de nuestro sistema de

numeracion.

No obstante, se debe tener en cuenta que el implementar nuevas metodologias educativas
puede causar desagrado para los docentes, por el hecho de que salen de su zona de
confort. Es asi que Castro-Jiménez (2019), por medio de entrevistas a estudiantes de
educacion basica, manifestdé que la gran mayoria de nifios dicen que docentes ecuatorianos
se niegan a incluir una nueva forma de ensefianza, ya que prefieren transmitir sus
conocimientos de la forma tradicional y lo que produce un aburrimiento y desinterés en los

alumnos.

Entre las alternativas para la ensefianza del célculo, se encuentra lo planteado por Vargas-
Vargas, et al. (2020), quienes expusieron que el aprendizaje basado en proyectos (ABP) a
través de las TIC como una de las estrategias que utilizan herramientas innovadoras para
generar un involucramiento y convertir a los alumnos en sujetos activos, se pretende estimular
y alcanzar habilidades mateméaticas por medio de la tecnologia. Para esto, se aplicd un test
en estudiantes colombianos con dificultades de aprendizaje matematico, donde se evidencié

una gran mejora al implementar dicha metodologia en funcién de los resultados obtenidos.

Por otro lado, Morales-Cano (2019), en el contexto peruano a través de observaciones de
clases de matematicas en la escuela, encontré que, para la etapa simbdlica de construccion
del conocimiento matemético, de acuerdo a que los docentes mencionan, prefieren usar
esquemas ostensivos y algoritmos en simbolos o pensamientos abstractos para favorecer a
la comprensién de los contenidos numéricos. Ademas, aplicé un test de célculo mental en

nifos de 4to afios de EB, probando que, al utilizar algoritmos y esquemas ostensivos, gran

Nubia Marcela Chiguano Suntaxi — Carlos Alex Sicha Erreyes
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parte de los estudiantes logra emitir un célculo exacto y en un tiempo corto. Por otra parte,
Stauffer et al. (2020) en su investigacion efectuada con nifios y retomadas para estudiantes
adultos de Argentina, mostr6 que el trabajar con ciertos problemas de célculo mental
estimativo contribuye a la construccion de algunas relaciones y caracteristicas de nuestro

sistema de numeracion.

También se encontraron investigaciones acerca de otras metodologias como el juego.
Aristizabal et al. (2016) por medio de un estudio experimental-exploratorio, crearon una
estrategia didactica, donde expusieron al juego como una actividad ludica indispensable en
el desarrollo del nifio y en el aprendizaje de las matematicas, ya que es un mediador entre un
problema concreto y la matematica abstracta, de igual forma el juego aumenta el pensamiento

numeérico en las cuatro operaciones basicas.

En el contexto de Turquia, Dogan y Sir-Yildirim (2022) elaboraron entrevistas a estudiantes
tomando como pilar el método de la argumentacion, dado que permite entablar una discusion
entre comparieros y el docente, con el fin de generar diferentes perspectivas y fortalecer el
trabajo en equipo. Adicional a esto, ayuda a los estudiantes a superar las diferentes ideas
erréneas a través de la invencion de estrategias matematicas de acuerdo a sus necesidades,

logrando resultados satisfactorios en el aprendizaje de temas complejos.

Para que estas estrategias o alternativas logren su objetivo, Medina Hidalgo (2017) y Bracho-
Lépez (2014) afirmaron que se debe valorar las vivencias de los estudiantes, que las
actividades programadas sean significativas y vayan en funcién de la edad, los ritmos de
aprendizaje y utilidad, con el fin de que los nifios puedan escoger la estrategia que les resulte

mas eficaz la resolucién de problemas.

1.6 Factores que influyen en el proceso de aprendizaje del céalculo

Para un correcto proceso de ensefianza-aprendizaje del calculo se debe tener en cuenta la
influencia de factores externos como el contexto sociocultural, aspectos socio-afectivos como
la motivacion, creencias, las representaciones sociales y también factores internos de tipo
cognitivo (Alsina,2017). Estudios efectuados en Suramérica concuerdan que la motivacion y
actitudes juegan un papel fundamental en la creacidon de escenarios de aprendizaje, sin la
induccién de estas, los alumnos aprueban la materia por obligaciéon y con desinterés (Vargas-

Vargas et al. 2020; Contreras-Paredes, 2021 y Medina-Hidalgo, 2017). De acuerdo a esto,
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Fernandez-Cézar et al. (2018) mediante una revision bibliografica sobre el dominio afectivo y
practicas pedagogicas, evidenciaron que la dimensién afectiva que el docente maneja, influye
directamente en el tipo de practica pedagogica aplicada para desarrollar las habilidades
cognitivas y la memoria de trabajo. En la misma linea, Guzman et al. (2021) en el diagnostico
inicial de su investigacion-accion concuerda que el factor afectivo por parte del docente y sus
practicas provoca en los nifios interés, motivacién, metas y propdsitos, cabe resaltar que

dentro de estos aspectos la autoestima es muy importante en el aprendizaje del calculo.

Otro de los factores que influye directamente en el aprendizaje del calculo es la maduracién
de la memoria de trabajo de los nifios. Bracho-Lépez (2014) hallé que el desempefio en el
calculo cambia de acuerdo a la edad de los infantes, de acuerdo a los resultados de los test
gue se tomo a nifios de diferentes instituciones educativas de Argentina. Esto indica que a
mayor edad mejor es el desempefio en las tareas de calculo de los estudiantes, debido al
desarrollo y estimulacion de la memoria de trabajo. Argumentando lo anterior, Bracho-Lopez
(2014) y Formoso et al. (2017) han demostrado que impulsar las habilidades cognitivas
posibilita que la memoria de trabajo atienda el célculo mental, pues el grupo con mayor
desempefio en memoria de trabajo obtuvieron los mejores puntajes en calculo. Sin embargo,
Alsina (2017) en su investigacion llegé a concluir que, pese a la notable influencia de la
memoria de trabajo en diversos aprendizajes escolares, no se le da la total importancia en el

entrenamiento ni se conocen los beneficios.

1.7 Dificultades de la enseffanza del célculo.

Contreras Paredes (2021) presentd que las dificultades en el célculo matemético que los
nifos poseen estan relacionadas directamente con el desempefio de mateméticas. Como
consecuencia de este panorama, los nifios tienden a tener un bajo rendimiento de la memoria
de trabajo, lo que limita el proceso de aprendizaje significativo en el area de matematicas
(Alsina, 2017). Por otro lado, Vargas-Vargas et al (2020) con la evaluacion final de su
investigacion accion comprobaron que las mateméticas se basan en el uso de las habilidades
cognitivas y dominio de las operaciones basicas, pero al momento de ensefar a calcular es
facil evidenciar en los estudiantes diversas dificultades como la comprensién de textos,
conceptos y temas de la matematica que son basicos para la formacién académica. Desde la

perspectiva neuroldgica, estas dificultades presentadas son consecuencia de que el cerebro
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no asimila los procesos aritméticos para poder responder a las necesidades y exigencias

escolares (Contreras-Paredes, 2021).

La posicién y practica pedagdgica que el docente desarrolla en clases, puede llegar a ser un
limitante o problema dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje para el alumnado, ya
gue solo se enfatiza en el contenido y no en el contexto, por el hecho de que esto demanda
de tiempo y esfuerzo (Salinas y Alanis, 2009). Moreno y Rios (2006), tras su revision
documental afirmaron que la mayoria de los profesores venezolanos limitan su accién
educativa a repetir los conceptos matematicos, tal como aparecen en los libros de texto,
enfatizan en la manipulacién de férmulas y simbolos, y reduce sus clases a una
algoritmizacién de los conceptos del calculo que los estudiantes contemplan, memorizan y
repiten en los examenes. Asi mismo, se considera que las estrategias y metodologias de
ensefianza que proponen los maestros muchas veces no son las mas efectivas para su
aprendizaje, porgue no se tiene en cuenta las caracteristicas de sus estudiantes y no se

trabajan las diferencias individuales (Medina-Hidalgo, 2017 y Formoso et al., 2017).

En los procesos de aprendizaje del célculo suele existir muy poca interaccion entre
estudiantes. Segun algunas investigaciones, (Salinas y Alanis, 2009; Medina-Hidalgo, 2017)
la ensefianza algoritmica del calculo no permite compartir diferentes puntos de vista légico-
matematico, de modo que los estudiantes toman un papel pasivo y conciben la ensefianza
del célculo como abstracto, aburrido y dificil de aprender. Galvéz et al. (2011) por medio de
test diagndsticos dirigidos a nifios chilenos, comprobaron que “la mayoria de estudiantes
calculaban eficazmente con lapiz y papel, de acuerdo al algoritmo aprendido, pero suelen
tener problemas al restar mentalmente nimeros pequefos”. Ademas, del uso del lapiz y
papel, Guzman et al. (2021) aplicaron entrevistas a los docentes de escuelas y reportaron
mediante el testimonio de maestro que la mayoria de los estudiantes no saben realizar las
operaciones matematicas bésicas sin el uso de la calculadora, lo que limita profundizar en
otros contenidos. Asi mismo, dominar las operaciones béasicas es fundamental para alcanzar

las competencias o cumplir con la destreza correspondiente al afio lectivo.

Para finalizar, a modo de sintesis los resultados hallados, destacan en primer lugar, el fuerte
impacto de la ensefianza tradicional de las matematicas que implica el uso de algoritmos y
presentaciones ostensivas, ya que son un mecanismo o0 metodologia econémica tanto en

tiempo como en dinero. Ademas, es segura y practica para ensefar el calculo matematico.
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Otros estudios se enfocan en proponer estrategias relacionadas a la ensefianza de los
diferentes tipos de célculo, como mental y estimado, haciendo énfasis en la conexion con el
entorno del nifio. En segundo lugar, en cuanto a los factores que intervienen en el aprendizaje
del célculo se encuentra el factor afectivo y la memoria de trabajo que actian en cadena o de
manera simultdnea para un correcto proceso de ensefianza y aprendizaje del calculo. Por
ultimo, se muestran las dificultades de la ensefianza del calculo como el bajo desempefio o
desinterés en los alumnos por la aglomeracion de procesos algoritmos y repetitivos. Estas
dificultades son en parte responsabilidad de la practica docente y sus métodos tradicionalistas
que limitan el pensamiento critico y analitico del célculo en los nifios, generalizando la forma

de ensefianza para todos los nifios.

2. Marco teérico

2.1Las matematicas y su ensefianza

El Ministerio de Educaciéon de Argentina (2015) propone que el saber matematica es
extremadamente necesario para poder interactuar con fluidez y eficacia en un mundo
matematizado. La mayoria de las actividades cotidianas requieren de decisiones basadas en
esta ciencia, por consiguiente, es necesario que todas las partes interesadas en la educacion,
como autoridades, padres de familia, estudiantes y profesores, trabajen conjuntamente
creando los espacios apropiados para la ensefianza y el aprendizaje de la Matematica
(Bracho-Lopez et al., 2014).

En torno a la ensefianza formal de las mateméticas, Martinez-Valcarcel (2004) y Ruiz-
Higueras (2008) destacan que los modelos de ensefianza estan articulados y se fundamentan
en teorizaciones que permiten a los profesores, con mayor o menor éxito, ejercer su profesion.
Arteaga-Martinez y Macias-Sanchez (2016) plantearon que los modelos teéricos para
ensefiar matematicas son un conjunto de tres principios, el primero, la naturaleza del
conocimiento, el segundo, la forma de adquirir el conocimiento y el tercero, qué significa
saber. Estos principios ayudan a la interpretacion de los comportamientos del alumno y del
profesor, asimismo a la toma de decisiones para responder a la pregunta ¢cémo ocurre el
aprendizaje mateméatico? Para simplificar los modelos teéricos sobre el aprendizaje de la

matemaética se hizo énfasis en dos modelos: empiristas y constructivistas.
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Ruiz-Higueras (2008) expuso la vision idealista platonica, desde el modelo empirista, un
modelo de ensefar que se basa en el discurso del maestro superior, mientras que el alumno
es considerado un sujeto pasivo incapaz de crear conocimientos. De la misma manera, este
modelo explica formas de aprendizaje primarias basadas en la simple memaorizacion, en
donde la verdadera comprension desempefa un papel secundario y no se consolida el
aprendizaje significativo. Segun Ruiz-Higueras (2008) y Barrera-Gonzalez (2013), este
modelo abusa del fendmeno de la ostensién, que es el procedimiento privilegiado para la
introduccion precoz de las nociones matematicas, ademas de los algoritmos que es una lista
completa de pasos secuenciales y una descripcion de datos necesarios para resolver un
problema. La responsabilidad de establecer las relaciones entre los conceptos ensefiados y
las representaciones con las que estos objetos se relacionan recae sobre el alumno, dando
lugar a la aparicion de errores en el estudiante, los cuales son considerados como fracasos y

malos habitos (Ruiz-Higueras, 2008).

En cuanto al modelo constructivista, Ruiz-Higueras (2008) y Martinez-Valcarcel (2004)
enfatizaron que el aprendizaje de conocimientos es una actividad propia del sujeto, el cual
requiere tiempo para afianzarse y consolidarse mediante la resignificacion de los conceptos
previos que da lugar a la construccién de nuevos conocimientos. Para el desarrollo correcto
de este modelo, Ruiz-Higueras (2008) expone las hip6tesis en las que se sustenta, teniendo
en cuenta los trabajos de Piaget y Vygotsky. Asi, la primera hipétesis, se refiere a que el
aprendizaje se apoya en la accion; la segunda, que el conocimiento pasa por estados de
equilibrio y desequilibrio; la tercera, el reconocimiento de que se aprende en contra de
conocimientos previos y la cuarta, el valor de la interacciébn social, ya que provoca
desequilibrios sociocognitivos claves que aportan a la construccién del conocimiento

matematico.

2.2 Laensefianza de las mateméaticas en el curriculo ecuatoriano

Delgado-Cedefio et al. (2018) destacaron que el curriculo constituye una gran herramienta
de planificacion que tiene la intencién de crear ofertas educativas, planes y programas de
estudio y asi poder lograr cumplir las expectativas sociales del pais, cabe mencionar que, en
el Ecuador, han existido tres reformas curriculares la de 1996, la actualizacién del 2010 y
2016 y es por ello que a pesar del tiempo el tema del curriculo es de mucho interés en la

investigacion educativa.
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El Ministerio de Educacién de Ecuador (2016) incentiva una metodologia centrada en la
actividad y participacion de los alumnos con la finalidad de fortalecer el pensamiento racional
y critico y, el trabajo individual y cooperativo del estudiante dentro del aula de clase. En este
contexto la matematica tiene como finalidad incrementar la capacidad para pensar, razonar,
comunicar, aplicar y apreciar la relaciéon entre las perspectivas y los fenémenos reales,
logrando asi en el estudiante la capacidad para describir, estudiar, modificar y asumir el

control de su ambiente fisico e ideolégico.

El Ministerio de Educacion de Ecuador (2016) en el curriculo ecuatoriano presenta la
asignatura de las matematicas, la cual cuenta con diversos objetivos generales donde se
puede evidenciar la presencia del calculo ya sea mental, algoritmos y estimacién. Ademas,
su divisién esta organizada en bloques que trabajan mediante destrezas con criterio de
desempefio. Dentro de las destrezas se halla el calculo mental en temas que tengan que ver
con las operaciones basicas como son la multiplicacion, divisiébn, suma y resta en conjunto
con el calculo escrito que define su solucion algoritmicamente. Por otro lado, en la destreza
se encuentra el calculo por estimacion que compete a temas de area y perimetro de figuras
geomeétricas (area, perimetro), medidas de longitud (cm, mm, m, etc), medidas de masa (kg,
hg, g, etc), medidas de capacidad (kl, hl, I, etc). Incluso, es clave resaltar que los diversos
temas introducen al uso de problemas relacionados con la vida cotidiana para su ejecuciéon

es fundamental el uso del calculo matematico.

2.3 El calculo

El Ministerio de Educacion de Ecuador (2016) integra al calculo escrito, estimado, mental y el
uso de las Tics como el eje del pensamiento matematico en el curriculo para todos los niveles
de educacion. Belmonte-Gomez (2003) afirma que la resolucién de problemas matematicos
parte de los procesos o estrategias que usa el alumno para resolverlos, entre estos se sefiala
el calculo mental y estimado, estos suelen ser los primeros calculos en ser utilizado y

posteriormente se da paso al calculo escrito.

Referente al calculo escrito, se dice que son algoritmos escritos como una lista completa de
pasos secuenciales y una descripcién de datos necesarios para resolver un problema
eligiendo el procedimiento més adecuado, en cambio, el célculo estimado no da un calculo
exacto como lo busca el escrito. Por tanto, este calculo pretende llegar a resultados

aproximados a través de procesos mentales con ayuda de indicios y conocimientos previos
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gue le permiten resolver los céalculos (Ruiz-Higueras, 2008). Para Gémez (2005) el célculo
mental es una forma de calcular con datos exactos sélo con la mente, brindando al alumno
una apertura a nuevas formas de pensar y agilidad mental que le ayudara a resolver

problemas de forma mas competitiva.

Puerto y Minnaard (2003) sefialan que el curriculo de Matematica y los métodos de
ensefianza estan evolucionando gradualmente frente a enfoques mas investigativos y
exploratorios, aprovechando las nuevas tecnologias para fomentar esta perspectiva. La
integracién de la tecnologia no solo libera tiempo de célculos manuales, sino que también
contribuye al desarrollo de habilidades mas complejas. En una linea similar, Ruiz-Ledezma
(2016) destaca que la tecnologia amplia nuestras capacidades mentales y mejora
significativamente nuestras habilidades para hacer tareas rutinarias. Ademas, hoy en dia la
mayoria de los estudiantes poseen un teléfono inteligente que utilizan para comunicarse y

compartir informacién a través de internet.

2.4 Lamemoria de trabajo en el proceso de ensefianzay aprendizaje de
Matematicas.

Baéz-Hernandez (2013) y Lopez (2011) describieron a la memoria como la capacidad de
almacenar y recuperar informacién codificada mediante procesos neurolégicos. Estos autores
se refieren a tres tipos de memoria. La primera, la memoria a corto plazo cuenta con
mecanismos especializados que ayudan a retener cierta informacion repetitiva en un periodo
corto, no requiere almacenamiento de la informacion a corto plazo como tal ni manipulacion
de la misma, como sucede con la memoria de trabajo. Dicho esto, la memoria de trabajo se
considera como una memoria a corto plazo efectiva, que requiere un procesamiento activo y
efectivo de la informaciéon que establezca un vinculo con la percepcion, comprension,
atencion, accion. Por ultimo, la memoria a largo plazo que permite el acceso a experiencias

y conocimientos anteriores que el individuo haya tenido sobre el tema que se esta tratando.

Baddeley (1997) y Lopez (2011) definieron a la memoria de trabajo como un sistema
responsable de la capacidad de almacenar, manipular y dirigir la informacién que se
encuentra en uso con el objetivo de realizar tareas cognitivas complejas, como la
comprension del lenguaje, el aprendizaje y el razonamiento. Un factor muy importante para
el proceso de aprendizaje es la maduracion de la memoria de trabajo en funcion de la edad

durante la infancia del nifio, ya que conforme a la edad se van estimulando y madurando
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habilidades cognitivas que mejoran el rendimiento de diversas tareas cognitivas (Lopez,
2011). Ademas, sugiere que debe ser estimulada desde las primeras experiencias
educativas, considerando que el proceso de aprendizaje comienza en el nifio desde sus
primeros afios tanto de vida como escolar, a medida que se adquiere sistematicamente

conocimientos y experiencias.

Asimismo, Etchepareborda y Abad (2005) cuestionaron a la memoria de trabajo como una
disfuncién que influye en los procesos de aprendizaje formal académico como en el andlisis
y ejecucion de planteamiento de problemas. Por otro lado, Alsina y Saiz (2004), expusieron
gue una inadecuada estimulacion de habilidades matematicas de los sistemas de la memoria
conlleva a obtener un bajo rendimiento en multiples ocasiones de la vida cotidiana y un claro

ejemplo es el aprendizaje escolar.

2.5 Habilidades matematicas

Para el desarrollo del célculo se debe tener en cuenta un conjunto de habilidades cognitivas
gue segun Mochén y Vazquez (1995) y Gdmez (2005) son una serie de procedimientos
mentales constructivos que permiten al sujeto conseguir la respuesta exacta de problemas
aritméticos sencillos fundamentandose en las propiedades de las operaciones y en las
propiedades de los numeros. De acuerdo a esto, Siegenthaler Hierro et al. (2017) concluyeron
que las habilidades matematicas bésicas en los primeros afios pueden predecir el rendimiento
matematico al finalizar la escolaridad y aportar con informacién para identificar a nifios con

dificultades en matematicas.

En la misma linea, Guevara-Benitez et al. (2008) y Morales-L6pez (2015) sugieren gue estas
habilidades matematicas deben ser atendidas desde el primer grado escolar, ya que en estas
etapas los nifios perfeccionan sus habilidades para contar, leer y escribir nimeros,
habilidades que permiten la resolucién por escrito de operaciones sencillas de suma y resta.
Del mismo modo, estas habilidades afianzan el dominio de los conocimientos numeéricos,
andlisis y comprension de problemas. Sin embargo, Guevara-Benitez et al. (2008) ha
manifestado que muchos de los nifios con nivel bajo socioeconémico han mostrado

deficiencias en su proceso de aprendizaje.
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2.6 Estrategias parala ensefianza del célculo

Tomando en cuenta la teoria del aprendizaje significativo por Ausubel, se destaca la
importancia de un aprendizaje interactivo y no memoristico que pueda ayudar al nifio a
manejar sus propias estrategias de resolucion de problemas para afrontar el mundo (Flores-
Torres et al., 2014). Razo6n por la que Melquiades-Flores (2013) indicd que las estrategias
didacticas dentro del modelo constructivista de las matematicas deben utilizar la tecnologia,
juegos, recursos y material didactico en los alumnos de manera que genere un desarrollo
cognitivo a través del razonamiento, la imaginacion, la creacion y experimentacion de cada
contenido que se transmite en el aula. Asimismo, Galvez et al. (2011) resaltaron que las
estrategias del calculo deben considerar la utilizacion flexible de las propiedades del sistema
de numeracion y de las operaciones aritméticas que son herramientas facilitadoras para la

resolucién de un problema.

Ruiz-Morén (2008) concluye que las estrategias didacticas tienen interaccion directa entre la
concepcion que el docente tenga sobre el pensamiento, la cual determinara la orientacion de
las actividades que ejecutaran los estudiantes. De acuerdo a lo anterior, el Ministerio de
Educacion de Argentina (2015) y Belmonte-Gomez (2003) consideran que existen muchas
técnicas para calcular operaciones matematicas, cada persona selecciona y se adapta a cada
situacion particular como el conteo, descomposicién o agrupacion que le permite agilizar los
procesos de célculo, pero la decisién de utilizar un procedimiento o método dependera de las
habilidades adquiridas y dificultad de la operacion. Ademas, Flores-Torres et al. (2014) dice
gue se deben aplicar estrategias que promuevan el aprendizaje activo, una practica basada
en un aprendizaje activo, autodirigido y reflexivo para no caer en un modelo educativo

tradicional

De acuerdo a lo anterior, Gregorio-Guirles (2002) sefialé que se debe ensefar a los nifios
diversas formas de célculo partiendo de sus conocimientos matematicos, que les permitan
controlar el proceso y el resultado del célculo que estan haciendo, dandoles la oportunidad
de resolver problemas con ayuda de recursos diferentes para calcular: dedos, manos, papel,
lapiz, calculadora. Incluso, Wagner et al. (2016) sostienen que el proceso de aprendizaje se
fundamenta en la fase real o concreta, grafica y simbélica, que favorecen a la comprension
de los temas del ambito conceptual matematico y el aprendizaje significativo. Con esto,
Melquiades-Flores (2013) concluy6 que el usar estrategias didacticas innovadoras y poco

convencionales todos los dias, ayudan a promover el desarrollo constructivista y significativo
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de contenidos, mejorando la calidad educativa, al mismo tiempo se refleja el mejoramiento

cognitivo en los exdmenes, trabajos, tareas, exposiciones.

3. Método

La investigacion se enfoca en un estudio cualitativo, ya que permite al investigador examinar
los hechos y elementos que influyen en las concepciones y practicas metodologicas o
técnicas de lo que se esté investigando (Balcazar-Nava et al. 2013; Hernandez-Sampieri y
Mendoza-Torres, 2018). Cuenta con un alcance de investigacion etnografico que permite
describir, entender y explicar un sistema social que refleje las caracteristicas totales de la
realidad (Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres, 2018). Menciona, Encinas-Ramirez (1994)
gue este tipo de disefio ayuda a los estudios educativos porque permite descubrir en los
contextos escolares, las diversas interacciones relacionadas con actividades, ideologias,
valores, motivaciones, perspectivas y creencias entre profesores, alumnos, padres de familia

y el propio investigado.

3.1 Poblacién

Para la poblacion se utilizé una muestra no probabilistica-homogénea que cumple con las
mismas caracteristicas o0 comparte rasgos similares en un grupo social (Hernandez-Sampieri
y Mendoza-Torres, 2018). Asi, la muestra esta conformada por cuatro docentes de Educacion
Bésica Elemental de diferentes unidades educativas de la ciudad de Cuenca. Se consideraron
dos unidades educativas fiscales de la zona urbana de la ciudad, cada institucion cuenta con
dos docentes de cuarto afio de basica que imparten la asignatura de matematicas en la
jornada matutina y vespertina. Los docentes fueron estratégicamente seleccionados de

acuerdo a los siguientes criterios:

1. Docentes con experiencia en la ensefianza del &rea de matematicas con mas de 5

afos.
2. Docentes de aula de cuarto de basica que actualmente ensefian mateméticas.

Con el fin de cumplir con los criterios esenciales del tema del estudio.
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Tabla 1l Descripcion de los participantes
Institucion Docentes Sexo Afios de
trabajo
1 P1 Mujer 34
P2 Mujer 28
2 P3 Mujer 31
P4 Hombre 35

3.2 Técnicas e Instrumentos

Para la recoleccién de datos se aplicaran dos instrumentos: la entrevista semiestructurada y
la guia de observacion, debido a que la entrevista tiende a provocar una deseabilidad social
en los entrevistados, para lograr mayor confiabilidad en los resultados se complementa con

la recoleccién de informacion con un campo.

3.2.1 Observacion

La observacion ayuda a captar de manera mas objetiva los procesos que se aplican en el
aula y a su vez corroboran tanto lo que se pretende conocer como lo dicho en las entrevistas
(Campos-Covarrubias y Lule-Martinez, 2012). En este caso, lo dicho se usa a la inversa para
no alertar o prevenir a los participantes de lo que se busca con este trabajo. Ademas, se
utilizé el diario de campo el cual permite enriquecer la relacién teoria y practica para obtener
un monitoreo permanente del proceso de observacion, aqui se anota aspectos que se
consideran importantes para organizar, analizar e interpretar la informacion que esta
recogiendo (Martinez, 2007).

El proceso de observacién tendra la duracion de una unidad did4ctica y se efectuara durante
dos semanas, enfocadas en las destrezas del curriculo de mateméticas que se detalla en la
siguiente tabla 2. Con respecto a la descripcion de las aulas estas contaban con iluminacion,
un espacio muy reducido para los estudiantes, se encontraban organizadas en cuatro filas

largas y dos aulas tenian proyectores.
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Tabla 2 Descripcion de las observaciones
Institucion Docentes Alumnos  Jornada Destreza
de S
trabajo

1 P1 38 Matutino M.2.1.25. Relacionar la nocion de

multiplicacién  con patrones de
sumandosiguales o con
situaciones de “tantas veces tanto”
M.2.1.26. Realizar multiplicaciones en funcion
P2 32 Vespertina del modelo grupal, geométrico y lineal.

M.2.1.27.  Memorizar paulatinamente las
combinaciones multiplicativas (tablas de
multiplicar) con la manipulacion y visualizacion
de material concreto.
M.2.1.22 Aplicar estrategias de

2 P3 31 Matutino descomposicion en decenas, centenas y miles
encélculos de suma resta.
M.2.1.25. Relacionar la  nocién  de
multiplicaciébn con patrones de sumandos
iguales o con situaciones de “tantas veces
tanto”

P4 26 Vespertina  M.2.1.28 Aplicar las reglas de multiplicacion

por 10, 100 y 1 000 en numeros de hasta dos
cifras.

M.2.1.25. Relacionar la  nocion  de
multiplicacion con patrones de sumandos
iguales o con situaciones de “tantas veces

tanto”
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3.2.2 Entrevista semiestructurada

Segun Lopezosa (2020) la entrevista es una metodologia cualitativa que recaba datos muy
detallados y profundos, principalmente porque se adaptan al entrevistado desde aspectos
muy variados como su contexto, su conocimiento sobre el tema, sus creencias, etc. Es por
€s0, que esta investigacion opta por este instrumento que ayuda a acceder a las perspectivas,
percepciones y experiencias de los sujetos por medio de una interaccién o conversacion
natural que nos proporciona informacion espontanea referente al objetivo planteado
(Trindade, 2016). De acuerdo a la informacién recabada en las observaciones se formularon
una serie de 10 preguntas base de acuerdo a cada autor y al contexto de las clases, con la
finalidad de saber el porqué de sus practicas o actividades en las horas de clases de

matematicas.

3.3 Proceso de levantamiento de informacién

Por medio de un oficio se solicitd a la institucion realizar el levantamiento de la informacion,
este primer paso tuvo un retraso de acuerdo al calendario académico por motivos propios de
la institucién. Una vez obtenida la aprobacion, se llevé a cabo el primer contacto con los

docentes, donde se les explico el procedimiento que tomd dos semanas.

El primer instrumento que se aplico fue la observacion, esta dio inicio el 5 de febrero en la
primera institucion, en la segunda, el 12 de febrero por las dificultades presentes en la agenda
institucional y dias festivos, por lo que no se logré llevar una observacién lineal completa y
sincronizada con ambas instituciones por el mismo motivo. Los observadores asistieron tres
veces a la semana, dos horas diarias de acuerdo al horario ya establecido en las clases; en
un diario de campo se registro la observacion de las clases de la manera més objetiva y literal
posible. Ademas, se pidid6 un permiso informal a la docente para tomar fotografias de las
actividades elaboradas en clase para mayor confiabilidad y rigurosidad en el andlisis de
resultados. Una vez terminadas las observaciones, se obtuvieron los primeros borradores de
los diarios para luego cernir la informacién y separar los hechos de los comentarios acerca
de las clases, con la finalidad de conseguir informacién real sin ninguna manipulacion ni

subjetividad por parte de los observadores.

Con respecto a la entrevista, esta se aplicé en el mes de marzo, debido a motivos académicos

por parte de los autores. Por lo tanto, las entrevistas se llevaron a cabo en horarios de receso
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y salida segun dispusiesen los docentes, se notificO que se aplicaria una entrevista
semiestructurada que no pasaria de los 20 min y lo que se dijera seria grabado Unicamente
en audio con finalidades educativas. Cabe mencionar que las preguntas planteadas fueron
formuladas de acuerdo a los acontecimientos observados y objetivos de la investigacion. Los
docentes participaron abiertamente aceptando los indices establecidos en los
consentimientos y respondieron a todas las preguntas en el tiempo limite propuesto por los

entrevistadores.

3.4 Andlisis de lainformacién

Segun Pizarro (2000) toda investigacion supone inicialmente una reduccion de informacion
del objeto de estudio, en la cual se determinan los temas relevantes para quien investiga, ya
que se pretende globalizar, contextualizar, dar un protagonismo y ordenar la informacion que
es significativa para el estudio. Esto exige una construccion abierta de la investigaciéon en las

siguientes etapas:

- Segmentacién: Consiste en la separacion del conjunto de los datos (textos,
observaciones o instrumentos) en unidades. En este caso, la separacion de las fichas

de observacion y las entrevistas.

- Establecer categorias y codificar: Se refiere a situaciones, contextos, acontecimientos,
comportamientos, opiniones, perspectivas sobre un problema. Cada categoria incluye
un significado o un tipo de significados y ello permite agrupar y clasificar
conceptualmente unidades (fragmentos de texto u observaciones) que hacen
referencia a un mismo tema o concepto a partir del marco conceptual previo que se

expresa en los temas que han construido el instrumento de recogida de datos.

Para los dos instrumentos se realiz6 dos borradores de las transcripciones: asimismo, tres
lecturas (prelectura, lectura, poslectura) para empezar con el andlisis de la informacion de
forma manual, con el fin de encontrar cddigos, definir categorias y establecer temas

importantes que surgieron de la informacion obtenida y analizada.

3.5 Consideraciones éticas

La investigacion en cuestion se basoé en el respeto, libertad y honestidad para los individuos

involucrados y su entorno. Por lo tanto, el primer paso a considerar fue la solicitud del permiso
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a la institucion con un documento avalado por la Universidad de Cuenca. Es importante
destacar que se llevé a cabo un proceso de recoleccion de informacion basado en la
transparencia y la aceptaciéon voluntaria, desde las autoridades institucionales hasta los
participantes quienes fueron informados sobre los objetivos y el propésito del estudio. Para
este proceso se optd por utilizar coddigos para preservar la identidad, tanto de los docentes

como de las instituciones educativas donde se aplicé el instrumento.

Para asegurar el acuerdo de los docentes participantes, se implementé un consentimiento
informado que detalla el manejo de la informacién recopilada, tanto en las entrevistas como
en las observaciones, estas Ultimas elaboradas en el marco de una tesis de pregrado en la
Universidad de Cuenca. El consentimiento informado también garantiza los derechos de los
participantes, incluyendo la no exposicion a criticas o juicios, la posibilidad de retirarse en
cualquier momento, el conocimiento sobre la grabacion y transcripcién de sus declaraciones,
asi como el consentimiento para ser observados durante las clases por parte de los

investigadores y de tomar fotografias de su trabajo.

4. Resultados

Con la finalidad de analizar el tipo de célculo que usan los docentes para la ensefianza de
matematicas en basica elemental se propone los resultados en dos partes. En primer lugar,
se dan paso a los resultados producto de las observaciones de las clases de matematicas
y en una segunda se exponen los resultados de las entrevistas a los docentes de las clases

observadas.

Hallazgos de las observaciones

El analisis de las observaciones de las clases de matematicas de los maestros permitio
organizar los resultados en 4 temas. El primero, la presencia de mediacion poco efectiva
para la construccion del conocimiento matematico; el segundo, el calculo se ensefia desde
una concepcién idealista platénica de la matematica; el tercero, la ensefianza de las
matematicas esta basada en la repeticién, y el dltimo, los indicios de vision constructivista
en la enseflanza del calculo. Esto con el fin de poder organizar los hallazgos encontrados

y analizarlos objetivamente.
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Presencia de mediacion poco efectiva para la construccion del conocimiento

matematico

Las observaciones permitieron advertir que la mediacion de la docente en las clases de
matematicas no es eficiente para construir un nuevo conocimiento. Se organiza alrededor de
tres subtemas: uso recurrente de preguntas que inducen la respuesta, evasion de errores y

preguntas de los nifios, y retroalimentacion superficial por parte del maestro

- Uso recurrente de preguntas que inducen la respuesta

El uso de preguntas para inducir la respuesta fue muy comuan en las diferentes clases que
se observaron. Los docentes, ante un alumno que no recordaba cdmo resolver un ejercicio,
realizaban preguntas que direccionan la respuesta del estudiante, estas preguntas eran
cerradas de Sl o No o formuladas solo para completar una palabra o frase. Por ejemplo, lo

observado en una clase acerca de la multiplicacion:

El maestro dice: “todo numero que se multiplique por 10, 100 y 10000 solo
aumentamos el nimero de ceros correspondientes”. El maestro solicita a un
estudiante resolver 56 x 100. El estudiante no puede resolver lo solicitado y ante

1

esto el maestro pregunta: “jrecuerdan qué sucedia con los nimeros que se
multiplican por 10, 100, 10007 solo se ..."”. Aqui los estudiantes en coro decian:

“agregar los ceros profe”. (Clase 4, D4V)

Se puede advertir que la recurrencia de estas preguntas busca que se repita informacion
dada por el maestro, es decir la respuesta es una sola. En la mayoria de las clases no se
encontré que los maestros realicen preguntas que lleven a razonar y buscar alternativas
para obtener el resultado. Esto no solo se evidencié en la resolucién de ejercicios y
problemas, sino también en el recordatorio de temas ya vistos previamente en clases, por
ejemplo, el tema de las propiedades de las operaciones basicas fue uno de los temas en
los que un maestro utilizé la completacién de frases para recordar y repetir informacion

aprendida, como se puede advertir en la siguiente descripcion:

Los nifios se encontraban haciendo multiplicaciones de una cifra, en este caso 2x3,
los nifios realizaron la suma abreviada que fue 2+2+2, pero
Un nifio dijo: “profe, puede ser 3+3”
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La profe después dijo: “si, también puede ser, ¢ niflos se acuerdan cuando
estudiamos las sumas? ¢ Y se acuerdan de la propiedad conmutativa?”

Al ver que sus alumnos no responden les dijo: “el orden...... .

Los nifios en coro respondieron: “no altera el producto” (Clase 3, D1M)

Muchas de las veces este constante uso de preguntas que dirigen al estudiante a la
respuesta también se convierte en preguntas que evaden las inquietudes de los alumnos

y esto da paso al siguiente subtema

- Evasion de errores y preguntas de los nifios

En una de las clases se evidencio que la evasion de errores se produce en el momento en
que no se detalla de qué se trata el error ni por qué sucede, tampoco se promueve el
razonamiento. En el siguiente ejemplo que se lo evade porque no se explora ni analiza,

sino que se limita a advertir: veran... revisaran...

El maestro escribe un ejercicio de resta en el pizarrén:
6401
— 4504

Algunos estudiantes lo resuelven correctamente en su cuaderno y otros se
equivocan al resolver la operacion. Unos pocos estudiantes presentan el ejercicio
al docente el cual a evidenciar que de algunos esta mal hecho, solo opta por decir:
“veran, ya les expliqué” lo dice en voz alta y algunos alumnos al escuchar esto optan
por borrar y volver a resolver el ejercicio, en cambio, al estudiante que present6 el

error solo le dice “vaya a revisar” (Clase 3, D3M).

Estas evasiones de errores que los docentes enuncian con las frases expuestas
previamente también se escuchan frente a preguntas que los estudiantes realizaban, como

se puede advertir en la siguiente observacion registrada:

Un estudiante resuelve la siguiente resta en la pizarra:
7602
- 5605

Nubia Marcela Chiguano Suntaxi — Carlos Alex Sicha Erreyes



33

UCUENCA

El estudiante usa el algoritmo y al mirar en las unidades que 2-5 no es posible sefiala
la cifra de las decenas, pero al ver que esta es “0” no sabe cémo resolver, por tanto,
pregunta al docente como debe hacerlo.

El docente le responde: “ya les acabé de ensefiar, eso pasa por no prestar atencion”
(Clase 3, D3M)

Segquir el algoritmo y no tener éxito en el proceso provoca que los nifios sientan una
frustracion por preguntar y quedarse con la duda. Se pudo observar que en variadas
ocasiones los nifios luego de preguntar y no entender esperaban copiar a los compafieros
0 esperar a que se resuelva en la pizarra. Varias de estas situaciones observadas llevan a
limitar el razonamiento de los nifios, ya que estan sujetos a seguir un modelo en especifico
y limitados a buscar diversas alternativas para encontrar la solucién. Por otra parte, el no
prestar atencidén a los errores que cometen los nifios y responder a sus preguntas puede
generar obstaculos en el aprendizaje de las matematicas, porque los nifios asumiran como

correcto algo que no lo es, lo cual dificultard aprendizajes posteriores.

- Retroalimentacion superficial de las dudas de los nifios

Se observé que la comunicacion cientifica por parte del docente era escasa y superficial
frente a las diversas preguntas de los nifios. Las respuestas de algunos de los maestros
observados, muchas de las veces, no se apegaban al conocimiento de la disciplina
matematica. Esto producia que los estudiantes aceptaran afirmaciones de los maestros
como una verdad absoluta, a pesar de que la duda o la pregunta no se haya resuelto

correctamente, como lo demuestra el siguiente ejemplo:

La maestra ensefiaba los términos de la multiplicacion, para esto usé el siguiente
ejemplo: 2x3=6 y sefialo el 2 es el multiplicando, el 3 es el multiplicador y el 6 el
producto.

Un nifio pregunto: “pero ¢ por qué multiplicador?”

La profe respondio: “es el numero que se va a multiplicar, por eso”

El nifio asinti6 a la respuesta y dijo: “Ahh por eso” (Clase 4, D1M)

Estas retroalimentaciones tan superficiales eran muy comunes en la mayoria de clases de
multiplicacion. En este ejemplo se puede evidenciar que la retroalimentacion entregada es

la minima y no se relaciona con el significado de multiplicar sino solamente se repite una
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definicién tedrica, sin dar mayor explicacion. Incluso, la mayoria de docentes toman estos
conceptos o teorias como la Unica verdad absoluta las cuales ellos deben impartir y los

estudiantes deben seguir.
El calculo se ensefia desde una mirada idealista platonica.

Este segundo tema, encontrado en las observaciones, muestra cOmo se prioriza la ensefianza
de la teoria matemética sin tener en cuenta sus aplicaciones en otras ciencias. Como se
expuso previamente en el marco tedrico la concepcion idealista platénica de la matematica
se refiere a que los estudiantes primero debe obtener las estructuras fundamentales de las
matematicas de forma axiomatica, esto debido a que una vez adquirida esta base, para el
alumnado serd mas facil resolver aplicaciones y problemas Godino et al. (2003). En virtud de
lo mencionado, este resultado se expone alrededor de tres subtemas, los cuales son:
predominancia de calculo escrito sobre otros tipos de calculo, aprender a calcular desde un
recetario proveniente de la matematica pura y ausencia de conexion entre temas mateméaticos

y el contexto.

- Predominancia de calculo escrito

Se evidencié que, en la mayoria de las clases de matematicas observadas, la resolucién
de operaciones basicas como la multiplicacion iba direccionada Unicamente con la ayuda
de un papel y un lapiz y resolvia los diferentes ejercicios de forma vertical. Es decir, no se
observé otro método que los estudiantes utilizaban para la resolucién de estos ejercicios.
Este mecanismo limitaba a los estudiantes a comprender el por qué y para qué usar la
operacion e incluso a fomentar la blisqueda de otras alternativas para poder calcular sin la
necesidad de escribir el algoritmo. De igual manera, fue comun en las clases observadas
gue los docentes resuelvan operaciones basicas en el pizarr6n usando algoritmos como el
unico modo para calcular, y eso presentaban a sus alumnos. Por ejemplo, lo observado en

una clase sobre la multiplicacién:

La maestra escribia ejercicios en el pizarrén de multiplicaciones, por ejemplo:
7974

X 6

los estudiantes resolvian de manera tradicional, es decir, 6 por 4 igual a 24 escribian

el cuatro y llevaban 2 y sucesivamente hasta culminar el ejercicio. Todos los
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alumnos resolvian de la misma manera y adicional a esto tenian que comprobar con

la prueba del 9 si la operacion estaba bien resuelta. (Clase 4, D4V)

Estos procesos, impedian usar estrategias propias del estudiante y el uso de diferentes
célculos como el mental y estimado. El uso del lapiz y papel en las clases era muy marcado
e innecesario porque en algunos casos como el de la multiplicacion, donde tenian que
resolver multiplicaciones de la serie del 1 lo hacian con la ayuda de estos utensilios,

volviendo al nifio dependiente de estos materiales asi lo demuestra el siguiente ejemplo:

La maestra para ensefiar la tabla del uno usé un cartel donde hizo pasar a cada
nifio a completar la tabla del uno y recitar asi: uno por uno, uno; uno por dos, dos;
etc. Al finalizar la actividad los reunié en grupos y les dio un papelote. La maestra
menciono la siguiente orden: “para aprender la tabla del uno que es facil van a
representar en el papelote la tabla como hicimos en el cartel, igualito” mirar la figura
1. Todos los grupos copiaron el modelo de la profesora y expusieron su cartel con

la recitacion (Clase 2, D2M)

Figural Cartel de la tabla del uno

En virtud de lo observado se puede afirmar que, el calculo escrito esta muy marcado en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas de los nifios. Estas resoluciones
tradicionales provocan en el nifio un miedo a intentar soluciones con nuevos métodos de

resolucion debido al temor a equivocarse. Asi mismo, es muy notorio que los nifios usan
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papel y lapiz para sentirse seguros de su respuesta. Estos sucesos condicionan al nifio a
seguir un mismo orden y depender de estos materiales o de procesos mecanicos como la

prueba del 9 para confiar en sus respuestas

- Aprender a calcular desde un recetario propio de la matemética pura

Se evidencio, en varias clases, que para la resolucidon de operaciones basicas la mayoria
de los docentes proporcionaban una serie de pasos y frases con la finalidad de que los
estudiantes las memoricen, para asi garantizar el éxito de un ejercicio o problema. Estos
pasos son dados tanto explicitamente como implicitamente impidiendo que el estudiante

razone y busque diferentes alternativas para llegar a la respuesta, Por ejemplo:

La profesora en la clase de la resta escribié un ejercicio en este caso era de cuatro

cifras con la finalidad de poder explicarles, por ejemplo:
9862

-6735

La maestra comienza explicando numero por numero, y empieza a decir: “2 - 5 no
me alcanza, ¢,qué hago?, pido al vecino uno y el dos se convierte en 12 y el vecino
que era 6 como le presté uno se convirti6 en 5y ahora digo 12 - 5 ¢,si me alcanza
0 no me alcanza?

Los nifios responden: si

El docente de nuevo pregunta: ;a como?,

y asi la maestra sigue este proceso hasta terminar la resta. (Clase 3, D3M)

Algo semejante sucedié en otra clase con un maestro que ensefiaba la multiplicacion:
El docente escribe en la pizarra la siguiente multiplicacion:
775
X 4
pregunté “5 x 4”
los estudiantes respondieron “20”,
el profesor: “4,qué hago?, [responde él mismo] escribo el 0 y ¢ llevd?
los estudiantes respondieron “1”. A raiz de esto, el docente nhuevamente volvié a

ejemplificar el proceso para la multiplicacion por decenas y centenas (Clase 4, D4V)
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Por otro lado, también se presencié la obligatoriedad de seguir procesos indicados por la
maestra. Las maestras indirectamente imponen usar Unicamente los métodos planteados
por ellos, de manera que este proceder minimiza el rol activo del nifio, condiciona e impone

un modelo a seguir. Para comprender este fragmento se indica el siguiente ejemplo:

La maestra pone 5X3 en la pizarra, para que los nifios pasen a resolverlo con la
suma abreviada, un nifio le comenta a la maestra: “yo si sé, 5x3 es 15” a lo que la
maestra le contesta: “Pero como recién estamos aprendiendo tenemos que seguir
el orden, primero la suma abreviada para ver cuanto nos sale y luego la
multiplicaciéon” y recalca para todo el grupo “Nifios haran bien la actividad, usaran la
suma abreviada” (Clase 1, D1M)

Otra préactica interesante que observo fue el uso de un recetario, sin realizar la suma
abreviada no pueden pasar a multiplicar, ademas de que este proceso es escrito como se

evidencia en la figura 2.

Figura 2 Pasos para resolver el gjercicio

A
Muchos de estos pasos y condicionamientos no fomentan que los nifios adquieran un

sentido operacional ni el razonamiento, incluso no consideran el contexto del estudiante y
no estimulan ni desarrollan las habilidades matematicas para el nivel cognitivo de los nifios.

Es decir, Unicamente se resuelve operaciones sin un fin cognitivo.
- Ausencia de conexién entre temas matematicos y el contexto

Se logré identificar en las diversas clases que los docentes no conectan los temas nuevos

con los temas ya anteriormente dados, es més aislan los temas mateméticos provocando
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la desconexion total entre ellos, por ejemplo, lo que se observd en una clase en la que se

trabaj6 la resta y la multiplicacién:

El docente termind de explicar las restas y procedié a escribir un ejercicio para que
los estudiantes resuelvan:

7602
- 5605

Si los estudiantes resolvian correctamente el docente decia “muy bien, si
entendieron”, después de terminar la resta, el docente paso rapidamente a referirse

a la multiplicacion preguntando al azar las tablas de multiplicar. (Clase 4, D4V)

Lo anterior descrito muestra la falta de conexidon entre los temas. Particularmente en esta
clase no se pudo notar una secuencia y légica sino mas bien se convertia en una serie de

actividades que no permitian ver el objetivo especifico de la clase.

La falta de contextualizacion de los nimeros por parte de los docentes fue evidente en las
diferentes clases que se observaron, se pudo advertir que en los diversos ejercicios que
planteaban los maestros las expresiones matematicas utilizadas carecian de sentido
operacional para resolverlas, puesto que eran poco comunes en la realidad de los nifios,

por ejemplo, resolver en la pizarra 594 x 1 (Clase 2, D2M).

La ensefianza de la matematica se basa en la repeticion

El tercer resultado que se encontro en las observaciones fue el exceso de la repeticion de
algoritmos (procesos de resolucion), 6rdenes y cantinelas para ensefiar matematica. Este
resultado se sostiene en tres subtemas que ayudaran a su comprension, estos son: abuso
de presentaciones ostensivas, recitar la cantinela como medio para calcular y la
memorizacibn como imperativo para aprender a calcular, aspectos que se detallan a

continuacion:

- Abuso de presentaciones ostensivas

Se pudo observar en las clases que la mayor parte de los docentes usan la practica

ostensiva para ensefiar matematicas, es decir, “yo te muestro como se hace y ta haces
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igual”’, aspecto que limita la iniciativa y curiosidad de los nifios. Ademas, estas practicas
ostensivas en las clases observadas se basaron en un circulo de resolucién de tres pasos:
resolver en la pizarra, copiar en el cuaderno y plantear un ejercicio similar para que

resuelvan solos. Por ejemplo:

El maestro al iniciar sus clases planteé el siguiente ejercicio de multiplicacion:
76
X5
para resolver la multiplicacién
el maestro preguntaba: ¢5x6?
los nifios: 30
maestro: 30, escribi6 el 0 llevo
nifos: 3
Este proceso era escrito por un nifio elegido por el docente, una vez resuelto y
corregido, pedia al resto de alumnos que copien en sus cuadernos, para luego

dictarles el siguiente problema y que hagan solos. (Clase 4, D4V)

Asimismo, las practicas ostensivas se encuentran presentes implicitamente en las
estrategias de aprendizaje. El esquema tradicional de resolucién sigue vigente en las

aulas. Por ejemplo:
La maestra para resolver un problema seguia el siguiente esquema:
Datos | Razonamiento | Operaciones | Resultado

Dentro del apartado de operaciones los nifios debian aplicar la comprobacion con
la prueba del 9, si no estaba resuelto con todos los pasos y la prueba, el ejercicio
no era revisado y debian volver hacer. Muchos nifios no sabian como aplicar la
prueba del 9, por lo tanto, esperaban que hagan en la pizarra para copiar, sin

embargo, el ejercicio no era revisado (Clase 1, D1V)

Detras de estas presentaciones ostensivas se encuentra implicitamente la idea de que "el
alumno aprende lo que el profesor explica en clase y no aprende nada de aquello que no

explica". Es decir que, los docentes en su mayoria dictan como se deberia aprender los
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nifios, proporcionan guias, técnicas o estrategias Unicas de como ellos pueden aprender a

calcular, sin dejarles pensar por si mismos.

- Recitar la cantinela como medio para calcular

En muchas de las clases, los docentes usan la repeticion excesiva de la cantinela con las
series numéricas, ya sea para que se memoricen las tablas de multiplicar o como un
proceso de refuerzo de un contenido ya ensefiado. Asi lo demuestran las siguientes

docentes en sus clases:

La maestra para reforzar las tablas, usaba la cantinela como una técnica de conteo,
es decir, que para cualquier actividad donde usaban la base 10 y requieren un
numero grande de unidades solicitaba a los nifios que vayan sacando las fichas de
2 en 2 o de 3 en 3, dependiendo la tabla que se encontraban aprendiendo, en este
proceso todos los nifios en voz alta junto a la docente iban  contando
246,8....ciiiiiinnns (Clase 2, D2V)

Asimismo, esta cantinela es usada para recitar las tablas de multiplicacién, sin embargo,
esta repeticion tiene como finalidad especifica de memorizacién. Como hecho que justifica

lo afirmado, tenemos lo registrado en una de las clases observadas:

La docente inicia su clase con una tabla de multiplicacién como se observa en la
fotografia 3, luego todos los nifios cantaban las tablas de multiplicacion aprendidas,
que en este caso eran la del 2, 4 y 8. Después de cada actividad de multiplicacion
terminada, la docente vuelve a pedirle que reciten nuevamente las tablas de
multiplicacién y una ultima vez mas al terminar la clase, de la siguiente forma 2x1,
2,2%x2,4, 2x3,6...... (Clase 3, D3M).
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Figura 3 Tabla de guia para la recitacion
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Estos procesos excesivos de repeticion en el aprendizaje generan que los nifios creen una
imperatividad de memorizacién para aprender a calcular.

- La memoarizacién como imperativo para aprender a calcular

En las clases vistas, se evidencié que la mayoria de los docentes plantean la memorizacion
como un requisito ineludible para aprender a calcular, usan oraciones imperativas para que
los nifios aprendan a calcular memorizando. Este aspecto fue visible particularmente en la
construccion del aprendizaje de las tablas de multiplicar, tal como se puede advertir en los
siguientes hechos registrados en una clase:

La profesora en la mayor parte de sus clases después de recitar las tablas de

multiplicar usa la siguiente frase constantemente:

“Deben saberse las tablas de memoria, asi como se saben sus nombres” (Clase 3,
D1M) En situaciones en las que los nifios se equivocaban en las tablas de multiplicar

la profesora recalcaba que “Eso ya se deberian saber de memoria” (Clase 3, D3M).

El uso de la memorizacion como imperativo en las clases, condicionan al nifio a

memorizarse los contenidos y limitan al desarrollo del pensamiento critico y légico.

Clase basada en unavisiéon constructivista del aprendizaje matematico
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El dltimo resultado hallado, alienta al sentido de la educacién al tratar una vision
constructivista distinta a la que se observo en la mayoria de clases. Las caracteristicas mas
fuertes en este tema son opuestas a las mencionadas previamente: la conexion entre los
contenidos y el contexto, el uso de material concreto para el proceso de aprendizaje y
procesos que favorecen la metacognicién, que son considerados como subtemas que se

detallaran a continuacién para entender este acercamiento a la visién constructivista.
- Conexion entre los contenidos y el contexto

Algo muy importante que se not6 en las clases de una maestra en particular fue la conexion
de los contenidos matematicos, por ejemplo, aprovechar cada actividad y vincular con temas

que ya se vieron y resignificarlos con nuevos conocimientos. Por ejemplo:

La maestra dicta un problema de multiplicacién. Una vez que los nifios copian el
problema les pide que saquen 54 fichas de la base 10 contando de 2 en 2, luego
gue doblaran la base para obtener 8 filas y 8 columnas. Pide observar el arreglo y
realiza las siguientes preguntas:

Maestra: ¢ es un arreglo cuadrado o rectangular?

Estudiantes: cuadrado

Maestra: ¢ por qué es un cuadrado?

Nifios y maestra: tiene 8 filas x 8 columnas que nos da un cuadrado, y un cuadro
tiene sus cuatro lados iguales.

Maestra: esto quiere decir que cada lado vale 8 fichas. Entonces nosotros vamos

a repetir 8 veces el 8 en nuestra base (Clase 2, D2V).

Ademads, el proceso de ensefianza y aprendizaje se vincula con otras asignaturas como
ciencias naturales y sociales. De modo que, lograba el involucramiento y participacién de

los nifios con sus contextos reales. Como la docente demostrd en sus clases:

La docente en sus clases plantea problemas ubicados en su contexto y diario vivir,
por ejemplo:

Docente: Tengo 24 naranjas y quiero repartirlas a 4 nifios, pero ¢qué podrian hacer
con estas naranjas?

Nifios: Jugd, vender para tener plata

Docente: Bien y ¢ para qué serviran? ¢Qué vitaminas tiene y en qué nos ayuda?

Nifios: Para que nos enfermemos, tienen vitamina C
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Docente: Muy bien, como ya vimos en ciencias naturales sobre las vitaminas y las
frutas, ya sabemos en qué nos ayuda la vitamina C, sigamos, entonces ¢ Cuantas

naranjas le toca a cada uno? (Clase 4, D4V).

En esta observacion se puede advertir como busca acercar una situacion problematica a
la realidad de los nifios con un tema comun: las frutas y la alimentacion. Lo descrito permite
mirar que la conexion de los contenidos con los contextos es un pilar fundamental de un
buen proceso de ensefianza y aprendizaje. Este proceso ayuda a resignificar los
aprendizajes que van obteniendo y potencializar la memoria de trabajo que beneficiara a

las habilidades cognitivas de la matematica.

- Eluso de material concreto para el proceso de aprendizaje

Algo muy importante que se destaca de una de las maestras, en todas sus clases, es el
uso de material concreto. Todas las clases giraban en torno a la base 10. Un material
utilizado para resignificar el concepto de suma abreviada en la multiplicacion. Sin embargo,
esta estrategia por parte de la maestra pone a los nifios como sujetos pasivos
cognitivamente, ya que siguen lo dispuesto por la maestra y repiten lo que ella muestra.

Esto se evidencia de la siguiente manera:

La maestra dice: vamos a tomar 8 unidades que seran 8 duraznos y lo colocaremos
en 8 columnas, que nos da 1 fila x 8 columnas. Esta actividad lo hacian en conjunto,
maestra y alumnos, cada unidad que iban sacando iban colocando en la base 10

hasta obtener 8 filas x 8 columnas (Clase 2, D2V).

Incluso, este material base 10 era usado con variaciones y en diferentes modelos de
representacion de la informacion, por ejemplo:
La profesora usaba las fichas de base 10 para representar el modelo grupal de la
multiplicacién planteaba un problema de multiplicacion acerca de la venta de
guayabas y dice: para hacer el famoso dulce para la época de carnaval, la sefiora
tenia 6 cajas de guayabas y en cada uno habia 8 guayabas, ¢ Cuantas guayabas
tiene la sefiora para vender?
Los nifios: 6x8
Una vez identificada la multiplicacién que era 6x8 pasaba a 6 nifios con fundas que

representaban las cajas y otro nifio con granos de maiz, entonces el nifio iba
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colocando en cada una de las fundas 8 granitos simulando las guayabas, por ultimo,
con todos los nifios iban haciendo el conteo en serie de las guayabas para llegar al
resultado (Clase 2, D2V).

A partir de este proceso de conexién entre su contexto y la manipulacion de material
concreto permite que el niflo consiga un mejor razonamiento sobre el sentido operacional,
es decir estimular la metacognicion por medio de la reflexion de su propio pensamiento.
Sin embargo, aln existen rasgos de algoritmos, presentaciones ostensivas y recetarios en

estos nuevos procesos de construccion de aprendizajes.

- Procesos que favorecen la metacognicion

Un aspecto muy importante en las clases de mateméticas es el uso de las 3 etapas de la
construccién del conocimiento (concreta, grafica y simbdlica). Incluso, el manejo de
diferentes modelos mateméticos como: el lineal, geométrico, agrupacion y representacion.

Asi lo mostré la maestra:

Vamos a contar 54 fichas que seran tomates, contamos de 2 en 2, listo, vamos
colocar 6 columnas en nuestra base y ustedes descubren cuantas filas le saldra
colocando los 54 tomates en filas. Una vez hecho esta etapa concreta, pasan a
escribir el problema en la pizarra y graficar lo que hicieron ahi (figura 4), luego pasan

al cuaderno hacer las operaciones escritas (Clase 2, D2V).

Figura4 Representacion grafica y simbdlica de un problema

Kfiw:cnt: medianfé e’ modslo 3eomé'fr-|co.
?) Juanfa  fiene 72 naranjos de /xoduéfis ubicodas en 9 columnus.dcm‘utb {los de mnnjos hn/ en

TR
s[v -l' P I P 9 (o,\m\nm

; ‘} ‘ ‘ 3 Filac

R { . g yeces 9=z 2
. 8 .9=72
{LLl | \ ‘L { Qo

N

h‘ N ‘

Nubia Marcela Chiguano Suntaxi — Carlos Alex Sicha Erreyes



45

UCUENCA

Incluso, en estos procesos la docente trabaja la variacién en consignas como un modo de
comprobacion y justificacion a lo que los estudiantes estan aprendiendo y la respuesta que

obtienen, por ejemplo:

Los nifios tienen un modelo rectangular de 10 filas x 8 columnas y en cada cuadro
tienen una ficha con este modelo la profesora solicita lo siguiente

Maestra: ¢ Ahora vamos a ir quitando las filas, 80-8?

Nifios: 72

Maestra: ¢ Cuantas filas tenemos?

Nifios: 9

Maestra: Entonces ¢,9x8 es?

Nifios: 72

Maestra: Listo, quitamos otra fila méas, 72 - 8

De esta manera, terminan de resolver todo el arreglo (Clase 2, D2V)

El uso de estrategias de variacién, materiales concretos y etapas de construccion del
conocimiento ayudan al desarrollo de los procesos de metacognicion como la justificacion,
razonamiento, la comunicacién y las oportunidades que el curriculo del Ecuador propone para

la ensefianza de las matematicas.
Hallazgos de las entrevistas

Una vez analizadas las entrevistas se identificaron testimonios importantes, en los cuales
se logra comprender las practicas educativas que se observaron. Para presentar esta
informacién se han definido tres temas producto de andlisis de las entrevistas a los
maestros: falta de capacitacion por parte de los docentes con respecto al célculo, las
dificultades al ensefiar calculo provienen de los nifios, el valor de aspectos cognitivos y

afectivos para el aprendizaje y ensefianza del calculo.
Falta de capacitacion por parte de los docentes con respecto al calculo

Como primer hallazgo se encontr6 la falta de conocimiento por parte de los docentes acerca
del célculo, pues contaban con la informacién basica pero no la suficiente para definir el
concepto de calculo e inferir qué ensefian y cdmo lo ensefian. Para comprender mejor este

apartado se han establecido 2 subtemas que sostendran al tema principal; el primero que
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explicara acerca de la ambigtiedad en el concepto de célculo para los docentes y un segundo
gue se refiere a la contradiccién entre los tipos de célculos nombrados y los usados en el
aula.

- Ambigledad en el concepto de calculo por parte los docentes

Todos los docentes entrevistados demuestran el concepto superficial que poseen acerca
del calculo, se expresan de una manera superficial sin llegar a explicar claramente lo que
implica el célculo. Por ejemplo, lo planteado por una docente al decir que “el calculo es dar
a conocer un valor” (D4M), o el referirse a que “es una operacion relacionada con las

matematicas” (D3M) muestra la ambigiedad mencionada previamente.

La presencia de conocimientos superficiales se evidencié también al usar tautologias para

definir al célculo, tal como se puede advertir en el siguiente apartado de la entrevista:

Realizar algunas operaciones para llegar a un resultado y procesos para
solucionar problemas de la vida. (D1M)

Se entiende que la persona debe realizar un calculo mental de las operaciones
matematicas, también puede ser operaciones que el nifio haya practicado durante
el proceso de aprendizaje (D2M)

Por lo tanto, se evidencia que los docentes manifiestan conocimientos muy ambiguos de lo

gue es calcular, de modo que la practica pedagdgica se ve limita al uso de un solo concepto

sobre el calculo y su resolucion.
- Contradiccion entre los tipos de calculos nombrados y los usados en el aula

La mayoria de los docentes desconocen los nombres especificos de los tipos de célculo
gue existen, sin embargo, ellos pueden describir el tipo de calculo que ensefian, pero no
usan el nombre pertinente, tal como se describe en los siguientes apartados: “Yo conozco
el aritmético que va todo lo de las operaciones basicas y es mas practico, también el
geométrico que yo lo uso con las figuras geométricas” (D1M). En el mismo contexto otro
docente expreso lo siguiente, qué le diré, yo conozco el calculo mental, el electronico y el
memoristico”. (D4V)
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Sin embargo, algunos docentes, en sus testimonios, manifiestan varios tipos de calculo y
algunos con diferentes nombres, pero recaen en el célculo escrito, siendo este célculo el

que se presenta mas en las clases que fueron observadas, Por ejemplo:

Yo uso el aritmético porque es mas practico y abarca todas las operaciones, es el

que mejor manejan los nifios (D1M)

El estimado cuando realizan calculo estimado como en el redondeo, el mental en la
memoarizacion de las tablas, series numéricas y el escrito es la base de todo para

el aprendizaje (D2V)

Entonces, muchos docentes nombran diferentes tipos de céalculo, pero siempre llegan a
practicar el escrito y algoritmo. Esto también se debe a que los maestros no cuentan con
el suficiente conocimiento sobre el calculo y aplican el mas comun y econémico que se
resume a la resolucion de problemas o ejercicios siguiendo un algoritmo con la utilizacion

de lapiz y papel.
Las dificultades al ensefar calculo provienen de los nifios

Como segundo hallazgo se encontré que los docentes consideran que las dificultades en
el proceso de ensefianza y aprendizaje del calculo son consecuencia de errores de los
propios estudiantes por ejemplo: los nifios no logran seguir la secuencia de un algoritmo,
tienen dificultades de atencion, hay diversidad de maneras de aprender y existe un nivel
alto de heteronomia, a pesar de lo expuesto por los maestros las observaciones de clase
evidenciaron lo opuesto porque eran los maestros quienes no utilizaban diferentes
estrategias para potenciar el calculo en sus estudiantes. Para dar sostenibilidad al tema se

explicara a continuacion.
- Los nifios no logran seguir la secuencia de un algoritmo

La minoria de los docentes expresan gue los estudiantes conocen el proceso que se debe
seguir para resolver una operacion basica ya sea suma, resta, multiplicacion o division. La
gran dificultad que se presentan en la resolucién de estos ejercicios es al momento que se

les aumenta la dificultad, por ejemplo, resolver una operacion basica como es la resta con
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reagrupacion con ceros en el minuendo, operaciones con cantidades mayores y

operaciones con reagrupacion, aqui lo expuesto por un maestro:

En la resta tienen gran dificultad con cantidades grandes, en especial cuando el
minuendo tiene 0 de por medio, de igual manera en la multiplicacion con

reagrupacion porque se olvidan de sumar lo que llevan. (D2V)

A pesar de evidenciar que el recetario matematico es utilizado por los docentes para evitar
errores en la resolucion de ejercicios y problemas no resulta del todo exitosa, ya que aun
asi los nifios cometen errores. Ante esto, los maestros desligan su responsabilidad y
reconocen que los nifios tienen dificultad. Esto también muestra que los maestros limitan

el uso de otros tipos de célculo como el estimado, mental y el de calculadora.
- Laatencion

Otra de las dificultades que los docentes exponen es la atencién que ponen los nifios en el
aula, aspecto relacionado con la capacidad de concentracion, en consecuencias, la
informacién obtenida en clase no es retenida y esto, en un futuro, afecta al rendimiento

académico, por ejemplo:

La falta de concentracion de los estudiantes, por ejemplo:” en este momento pueden, pero

después al siguiente dia se olvidan, falta muchisima [sic] muchisima concentracion” (D3M).

La falta de atencidn no solo recae en el estudiante sino también en el docente como se
manifestd en las diferentes clases en donde la ausencia de estrategias de céalculo mental,
la retroalimentacién superficial y las estrategias que no fomentan el involucramiento,

forman parte de esta dificultad que demuestran los estudiantes.
- Diversidad de maneras de aprender

Para algunos maestros las diferentes maneras de aprender y contextos de los estudiantes
se configuran en una dificultad para ensefar el calculo, a causa de que todos los nifios
tienen diferentes ritmos de aprendizaje y contextos. Es necesario comentar que los
docentes no implementan ninguna estrategia para lograr satisfacer estas necesidades, ya
que atender a todas las diversidades es un trabajo excesivamente grande. Asi lo

expusieron los siguientes docentes en base a la siguiente pregunta:
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¢ Qué dificultades tiene usted al ensefiar calculo?

Es que todos los estudiantes no tienen la misma capacidad, hay algunos que
entienden mas rapido, hay estudiantes que ya vienen desde la casa [sic] a lo mejor
los papas son expertos en el manejo de algun tipo de profesion, entonces ellos ya
vienen con conocimientos, en cambio hay estudiantes, hablé directamente, que en
algunos casos son estudiantes que vienen de las comunidades que no conocen, ni

los papéas saben leer ni escribir (D4V)

Estos hallazgos concuerdan con lo que se observd, debido a que la mayoria de docentes
siguen una misma estrategia de ensefianza y aprendizaje para garantizar el éxito y reducir
el margen de error que puedan cometer los nifios, aunque la diversidad no es considerada
como una dificultade mencionada por todos los docentes. A pesar de que se debe entender
que como docente deben ser flexibles, comprensivos y sobre todo adaptar estrategias para

que todos los estudiantes tengan la oportunidad de aprender y crecer académicamente.
- Nivel alto de Heteronomia

La mayor parte de los profesores han afirmado que un grupo considerable de estudiantes
dependen de algun instrumento, ya sea una hoja y lapiz o los mismos dedos, provocando la
falta de un pensamiento critico, la falta de autonomia, un bajo autoestima y sobre todo la
limitacién del crecimiento personal. Debido a que el depender de ciertos materiales impide la
exploracion de nuevas habilidades y experiencias. En las observaciones de clase se
evidencio que la mayoria de los docentes, ante estos inconvenientes, no promovieron ningan
tipo de estrategias de calculo ya sea mental o estimando, responsabilizando por completo a

los estudiantes de sus errores, por ejemplo:

El problema es que algunos nifios estan acostumbrados a ir haciendo con sus
deditos, pienso que con la practica ellos van a ir relacionando con el proceso de
ensefianza y aprendizaje que se mira en la matematica entonces ellos ya van a ir

olvidando ya con su préactica. (D2V)

Siempre se basan en un papel o con un dibujito ya que ellos se ensefiaron a eso
por eso hay veces que yo les quiero hacer mentalmente y si ellos no tienen el papel

o el dibujo no pueden hacer. (D3M)
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Por lo tanto, la heteronomia crea una dependencia en especial del lapiz y papel que
perjudican al alumnado, pero son dificultades que los docentes pueden resolver, ya sea
con estrategias de aprendizaje y el fomento de la autoestima que se presentaran en el

siguiente apartado.

El valor de aspectos cognitivos y afectivos para el aprendizaje y ensefianza del calculo

Como ultimo hallazgo se descubrié que los docentes valoran y aprecian aspectos afectivos
gue actuan en la autoestima del estudiante y que influyen en sus procesos cognitivos. Para
comprender este resultado se han determinado cuatro subtemas fundamentales que
intervienen: el primero, el fomento de la autoestima para aprender calculo, el segundo,
imperar el uso de la memoria como Unico mecanismo de aprendizaje, el tercero,
importancia del juego en el proceso de aprendizaje del calculo, por ultimo, la construccién

del conocimiento desde el ABP y las etapas de construccion del conocimiento matematico.

- Fomentar la autoestima para posibilitar el aprendizaje del calculo

La mayoria de los docentes afirman que la motivacion es un factor principal que contribuye
a la autoestima y ganas de aprender. Entre estas acciones, la principal es el reconocimiento
de las actividades elaboradas frente al grupo o aplauso por la correcta

resolucion de ejercicios, especialmente en los estudiantes catalogados con bajo

rendimiento. Asi lo manifestaron los siguientes docentes:

Yo motivo a mis niflos con palabras de aliento, como: ya ve que si puede, muy bien,
por ejemplo, cuando hay nifios que no pueden y pasan a resolver en la pizarra, les
hago un reconocimiento ante el grado con la finalidad de que le den aplausos y se

sientan bien por lo que pueden (D1M)

A todo estudiante hay que animarlo primeramente hacerles creer que ellos si son
capaces de poder realizar no solamente calculos, sino que estan en capacidades

de muchas cosas (D4V)

Ademas, los docentes no solo aumentan la autoestima sino también desde el mérito
académico, es decir, mejora la capacidad intelectual y conseguir los mejores

aprovechamientos, por ejemplo:
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Hago que los estudiantes se den un aplauso y yo también, sobre todo cuando hay
una prueba o evaluacion, les motivo a los nifios a que se saquen una calificacion
de adquirido, adquiere la destreza que seria de 9 a 10 siempre poniendo

felicitaciones (D2V)

Por lo tanto, la motivacion desde estas dos directrices por parte de los docentes genera
una mayor confianza con los estudiantes, asimismo, esto logra estimular los procesos

cognitivos y autoestima de los nifios.

- Importancia del juego en el proceso de aprendizaje del célculo

Otro modo de motivacion que todos los maestros comentaron que es el juego, visto como
una pausa activa dentro de las horas clases para retomar la atencién y concentracioén de

los estudiantes, asi lo manifiestan los siguientes docentes:

Los juegos hacen que al nifio le ayude a que se ponga activo, se relaje, para que
cambie de actividad, entonces el nifio se relaja y lo que se aprende relajadamente

y tampoco se va a olvidar (D2V)

Yo los motivo mediante el juego para que no sea aburrido (D3M)

Por otra parte, algunos docentes expresaron que el juego no simplemente sirve para activar
a los nifios, lo usan como método de gamificacién, es decir, el aprendizaje basado en el

juego. Asi lo mencioné la siguiente docente:

También se ensefia el calculo matematico a base de juegos, por ejemplo, el juego

del bingo para reforzar las tablas de multiplicar (D2V)

Muchos de estos juegos llegan a tener una secuencia o sucesion de pasos que de alguna
manera incitan a la memorizacion de la dinamica y el contenido de esta, provocando una
ventaja para el aprendizaje y comprensién de las matematicas en los nifios. Asi se
evidencié en las clases, los juegos propuestos por los docentes en su mayoria eran
secuencias numéricas o memorizacién de las tablas de multiplicar que los nifios repetian

varias veces de acuerdo a la ronda del juego.
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- Imperar en el uso de la memoria cobmo Unico mecanismo de aprendizaje

Todos los docentes concuerdan en que la memoria 0 memorizacion es el mecanismo mas
efectivo para aprender a calcular en los nifios. El valor de la memorizacion es muy
pronunciado en el discurso del docente para toda actividad matematica, especialmente
cuando inician el proceso de la multiplicacién con las tablas. Asi lo podemos apreciar en el

recorte del testimonio:

Yo procuro que ellos se memoricen porque ya saben que las tablas son la base de

todo y no hay como mas ellos puedan aprenderse (D1M)

Las tablas de multiplicar las tablas de la suma de la resta la cual los estudiantes

tienen que memorizar para también desarrollar la capacidad memoristica (D4V)

Ademas, este aspecto, mas all4 de ser un discurso del docente, es muy evidente y fuerte
durante las clases de matematicas que se observé, incluso en los resultados anteriores se
encuentra hechos donde se ve este predominio de la memoria.

- Construccion del conocimiento desde una visidn constructivista

La mitad de los docentes aseguran que el usar problemas en sus clases es muy importante,
mucho mas cuando esto esté vinculado a su entorno y a su contexto diario, para que el
proceso sea mas significativo. “Los problemas son importantes y deben ser relacionados
con la vida real” (D1M). Sin embargo, esta docente en sus clases no usaba problemas y
mucho menos ejercicios contextualizados al entorno del nifio. En otra situacion, una
maestra era la excepcion, su clase se basaba en problemas muy bien contextualizados en
la realidad del nifio, quién dijo que la resolucion de problemas con material concreto es la
mejor estrategia para ensefiar a calcular y mas cuando usamos ejemplos de su diario vivir
(D2V).

Adicionalmente, el proceso de resolucion de problemas trae consigo etapas de la
construccién del conocimiento donde se busca resignificar lo aprendido, que en este caso

las operaciones basicas y su uso. Asi lo dio a entender la siguiente docente:
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Yo hago que los nifios apliquen las fases del conocimiento, primero la aplicacién
del material concreto que en mi caso es la manipulaciéon de la base 10, la fase 2
que es a través de la grafica que van haciendo mediante problemas en columnas y
en filas, entonces van relacionando con la operacién, y simbélico que son los

nameros (D2V)

Es evidente que el ABP es una metodologia enriquecedora para el aprendizaje cuando es
bien utilizada, las etapas de la construccién del conocimiento es un plus que se le agrega
a este concepto para consolidar de manera mas efectiva la comprension de los pasos que

el estudiante sigue para llegar a un resultado.

La informacion recogida en las entrevistas, va de la mano con lo recabado en las
observaciones, ya que se pudo visibilizar y corroborar el discurso de los docentes con la
practica diaria que ejecutan en las escuelas. Gracias a esto, se puede identificar que la
mayoria de los docentes recaen en el uso de las practicas tradiciones, aunque hagan
variaciones el proceso. El uso del algoritmo, pasos a seguir para resolver un ejercicio,
predominancia del lapiz y papel es lo mas vigente en las aulas de clases. Estos procederes
limitan e impiden estimular la creatividad, curiosidad y capacidad de crear o encontrar el mejor
método o proceso para llegar a la respuesta que sea mas facil de comprender. Cabe rescatar
gue de todos los participantes, una sola maestra pone en practica su discurso constructivista
desde que el estudiante es un sujeto activo hasta los recursos oportunos para la ensefianza

del célculo.

5. Discusion

El objetivo del presente estudio es analizar el tipo de célculo que usan los docentes para la
ensefianza de matematicas en basica elemental. De acuerdo a las observaciones de clase
realizadas los resultados sefialan que los docentes recaen en practicas tradicionales como la
repeticiébn, memorizacién, un constante uso del algoritmo y la ensefianza de la resolucion de
ejercicios como un recetario y con una mediacion superficial. Por otro lado, los resultados de
las entrevistas demuestran que los docentes tienen bajos conocimientos sobre lo que implica
ensefar calculo y responsabilizan a los nifios por las dificultades que se presentan en este
proceso. Sin embargo, a pesar de los hallazgos mencionados, ambos instrumentos

permitieron resaltar la presencia de al menos una clase en la que se sigue un modelo
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constructivista, caracterizada por el uso de material concreto, estimulacién de procesos de

metacognicién y contextualizacion entre la asignatura y la cotidianidad de los nifios.

Uno de los hallazgos de esta investigacion es la falta de mediacidon efectiva para la
construccién del conocimiento matematico, aspecto que concuerda con el estudio de
Valbuena-Duarte et al. (2021) que desde el contexto colombiano, también encuentra lo
mencionado ya que los docentes se limitan a un trabajo magistral que no promueve el
desarrollo de habilidades del pensamiento critico, ni la participacién e intervencién continua
de los estudiantes. Una posible explicacion a esta cuestion puede ser que existen debilidades
conceptuales y metodologicas en los docentes al impartr un nuevo tema, Ilo
gue provoca que su practica pedagdgica no tenga una orientacion didactica en referencia a
las actividades que promueven ambientes de aprendizaje, por tanto no son consecuentes con
los lineamientos curriculares que valoran el rol del estudiante propuestos por el Ministerio de
Educacion Publica (Ruiz-Morén, 2008; Calderén-Mejia y Camacho-Alvarez, 2014). Este
resultado sugiere que las clases de matematicas todavia se caracterizan por el protagonismo
del docente, y por una mirada del estudiante como receptor y productor de respuestas basicas

gue no promueven el desarrollo de su pensamiento.

Otro resultado que resalta en el presente estudio es que los docentes, al ensefiar calculo,
usaban preguntas cerradas o de completacién, que no promueven el pensamiento, resultado
gue se contrapone con lo reportado por Valbuena-Duarte et al. (2021), quien encontré que el
docente plantea durante la clase preguntas exploratorias, por ejemplo, ¢,como?, ¢ por qué?,
Jcuando?, ¢coémo hacerlo? y con esto intentar que el estudiante desarrolle sus propios
conceptos. Este hecho puede deberse a que este tipo de preguntas exploratorias ofrecen
activamente oportunidades de participacion y justificacion de sus procesos de resolucion de
problemas y ejercicios (Ortiz-Jiménez et al., 2021). En consecuencia, este resultado sugiere
gue el usar preguntas cerradas o de completacién para comunicar ideas mateméaticas no
garantiza que lleguen a ser discutidas o resignificadas para la comprension de los nifios

(Solar-Bezmalinovic et al., 2022).

Otro hallazgo encontrado en el presente estudio es que el célculo se ensefia desde una
mirada de la matematica pura. Este panorama se puede apreciar, de igual manera, en el
estudio de Morales-Cano (2019), en el cual los docentes prefieren usar algoritmos y

pensamientos abstractos para favorecer a la comprension de los contenidos numéricos.
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Espinoza et al. (2011) explica que los docentes en sus clases se limitan al estudio de técnicas
y algoritmos y a su aplicacién en el desarrollo de ejercicios como una instancia para practicar
y aplicar las técnicas previamente aprendidas en contextos muy cerrados y poco reales,
perdiendo de este modo su naturaleza. Lo que este hallazgo lleva a inferir es que pese a los
afios, la practica tradicional puede llegar a ser un limitante o problema dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje para el alumnado, ya que solo se enfatiza en el contenido y no en
el contexto (Salinas y Alanis, 2009). Ademas de que al predominar el desarrollo de algoritmos,
se dejan de lado otros tipos de calculos necesarios en el aprendizaje de la matematica como

el calculo mental, la estimacién y uso de la calculadora.

Los docentes de Matematicas todavia ensefian procedimientos Unicos de célculo escrito que
prepondera la memorizacibn de algoritmos o recetas universales (Calderén-Mejia y
Camacho-Alvarez, 2014; Galvez et al., 2011). Esto podria explicarse porque la mayoria de
los profesores limitan su accién educativa a repetir los conceptos matematicos, tal como
aparecen en los libros de texto o reducen sus clases a una algoritmizacion de los conceptos
del célculo que los estudiantes contemplan, memorizan y repiten constantemente en sus
practicas educativas (Moreno y Rios, 2006). Este hallazgo indica que se ensefia desde las
teorias conductistas que respaldan un aprendizaje pasivo con la repeticion de asociaciones
estimulo y respuesta aisladas al contexto del alumno, sin fomentar la argumentacion o

discusién matemética entre nifios (Erazo-Hurtado y Aldana-Bermuadez, 2015).

Asimismo, en lo que se refiere a la ensefianza por repeticion se halla el uso recurrente de un
recetario que coincide con lo encontrado en el contexto venezolano (Castro, 2004). Desde la
literatura sobre la formacion docente se afirma que la biografia escolar tiene un peso decisivo
en el desempefio de los maestros, dicho acontecimiento se podria explicarse desde la
reproduccion de las experiencias escolares de los docentes, ya que si ellos usaron recetarios
gue dominaron en su escolaridad, podrian pensar que son efectivos para el aprendizaje del
célculo en los nifios (Alliaud, 2004). Este hallazgo es relevante ya que muestra que en las
clases de matematicas no se contribuye al desarrollo de pensamiento critico y otras
habilidades matematicas indispensables para responder a las necesidades y demandas
cientificas y técnicas que exige la sociedad (Castro, 2004). Incluso, distorsiona la metodologia
de la ensefanza de las mateméticas, por lo que crea una imagen falsa de lo que es la
actividad matematica potencializando el algoritmo y el célculo mecéanico (Reyes-Barcos,
2003).
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Con respecto a lo encontrado en las entrevistas, los resultados permiten explicar lo observado
en las clases de matemaéticas. En este sentido se encontrd que los docentes tienen una
concepcion ambigua del célculo, coincidiendo con el hallazgo de Gaete-Astica y Jiménez-
Asenjo (2008) quienes también, encontraron que los y las docentes de todas las regiones
educativas de Costa Rica, no se encontraban ni formados ni capacitados para ensefar a
calcular. Una posible explicacion podria ser la carga horaria y la profundidad del contenido
gue se le da a la pedagogia de las mateméticas en la formacién universitaria ya sea publica
o privada (Gaete-Astica y Jiménez-Asenjo, 2008). Algunos docentes colombianos justifican
este acontecimiento indicando que por la falta de tiempo, la demanda de trabajo y preparacion
(Goémez, 2005). Este resultado muestra que la formacién docente en el area de didactica de
las matematicas no esta cumpliendo las expectativas en la ensefianza de esta area. Ademas,
muestra que los docentes, al desconocer los tipos de calculo, no estan cumpliendo con las
destrezas planteadas en el curriculo, especialmente el calculo mental, el estimado y el uso

de la calculadora que deben ser trabajadas en el nivel de educacion basica elemental y media.

Otro resultado que se hall6 es que las dificultades provienen de los nifios a la hora de ensefar
el calculo. Sin embargo, Castro-Jiménez (2019), reporta que la gran mayoria de nifios indican
gue los docentes ecuatorianos se niegan a adoptar nuevas formas de ensefianza, prefiriendo
transmitir conocimientos de manera tradicional. Esto puede deberse a la metodologia que
utilizan los docentes al momento de dar clases porque se han enfocado en ensefiar de forma
mecanica y repetitiva (Calvo-Ballestero, 2008). Estos resultados sugieren que al centrarse
exclusivamente en las dificultades de los estudiantes se pierde la oportunidad de reflexionar
y transformar la practica docente. Esta falta de reflexién puede ser una de las razones por las

cuales el modelo tradicional de ensefianza persiste sin cambios aparentes.

Como otro resultado se encontrdé que algunos docentes sugieren que el juego es un factor
importante en el proceso de ensefianza y aprendizaje del célculo, este hallazgo coincide con
Aristizabal et al. (2016) quienes sefialan la importancia del juego como una estrategia
didactica para desarrollar el pensamiento numérico y mejorar la habilidad de célculo mental.
Esto se puede explicar porque el juego es una estrategia mediante el cual los nifios logran
adquirir una serie de conocimientos de manera tanto intencional como no
intencional, actividad fundamental en la infancia (Castro-Jiménez, 2019). Por otro lado, dentro
de los hallazgos también se encontré que algunos docentes exponen a la dimension afectiva

como una estrategia para el éxito del estudiante, coincidiendo con la investigacion realizada
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por Gémez (2005), quien menciona que el aspecto afectivo influye en los éxitos y fracasos de
los estudiantes con respecto a las Matematicas. Este resultado muestra que los docentes
tienen conciencia acerca del papel determinante que juegan en su dimension afectiva, ya que
el profesor es siempre un importante agente socializador, que promueve actitudes positivas

0 negativas en sus alumnos (Gamboa-Araya, 2014).

Los presentes resultados tienen implicaciones en las politicas educativas, de acuerdo a lo
gue el curriculo quiere obtener y como las practicas cotidianas consiguen estos objetivos. Se
advierte que el curriculo no llega a las aulas de clase, ya que este resalta la aplicacion de
diversos tipos de célculos, sin embargo, a la hora de ensefiar calculo se prioriza todavia el
uso del algoritmo y memorizacion. Ademas, también hay implicaciones para la formacion
docente en el &rea de las matemaéticas, pues esta formacién debe promover que las practicas
gue se manejan al momento de ensefar calculo sean consistentes con el discurso

constructivista que se emplea.

En cuanto a las limitaciones, se figura el tamafo de la muestra, debido a que participaron
cuatro docentes de dos instituciones publicas, en su mayoria mujeres, lo cual permite
comprender la ensefianza del calculo en un contexto particular. Para futuras investigaciones
se sugiere alargar el tiempo de observaciones y contar con participantes diversos (sexo, edad,
experiencia, sector de trabajo, instituciébn) para contemplar un panorama mas amplio y
diverso. Con respecto a las observaciones, se considera el tiempo con el que se conté para
realizar esta actividad que fueron de dos semanas. En este corto tiempo se puede haber
creado una deseabilidad social entre lo que el docente quiere que vea el observador, por tal
razén, no se puede generalizar o determinar que los docentes siempre usen estas practicas
para otros temas matematicos diferentes a la multiplicacion. Por otra parte, seria interesante
una investigacion que abargue la formacién universitaria de los docentes con sus practicas
pedagdgicas, ya que en muchos de los resultados el discurso del docente no coincide con su

practica.

6. Conclusién

En esta investigacion se analiz6 el tipo de célculo que usan los docentes para la ensefianza
de matematicas en basica elemental. En respuesta a este objetivo general se llegaron a las

siguientes conclusiones:
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En primer lugar, se identificé que los docentes para la ensefianza del célculo en mateméticas
usan el célculo escrito desde un modelo empirista de la matematica puramente teodrica y
desconectado del contexto de los estudiantes. Debido a la falta de capacitacién adecuada
entre los docentes, quienes poseen una comprension limitada y ambigua del célculo
incluyendo sus tipos. A raiz de esto, los docentes siguen usando practicas tradicionales que
limita la ensefianza del calculo y genera errores frecuentes que dicen, son responsabilidad

de los estudiantes.

En segundo lugar, las estrategias que los docentes mas utilizan en sus clases para ensefiar
el célculo se basan en préacticas tradicionalmente convencionales. La ensefanza
principalmente se da por procedimientos escritos y recetarios memorizados, ademas se usan
preguntas cerradas o de completacion que no fomentan el pensamiento critico y el uso de
estrategias propias del estudiante o la conexién de los temas con la realidad y el contexto de
los alumnos. Como consecuencia de esto, se limita el uso de los procesos de metacognicion

que el curriculo menciona para la ensefianza y aprendizaje de las matematicas.

Sin embargo, se rescata un acercamiento constructivista, en el cual, los maestros integran
conocimientos previos y nuevas informaciones por medio etapas de construccion del
conocimiento, de modo que favorece a la metacognicién y el desarrollo de habilidades
cognitivas. Asimismo, se valoran los aspectos cognitivos y afectivos en el proceso de
enseflanza y aprendizaje del calculo por estrategias de gamificacién. Sin embargo, la
implementacién de estrategias constructivistas llega a ser escasas en la practica diaria,
debido a que se encuentra implicitamente métodos tradicionales en sus actividades

académicas.

En conclusion, los hallazgos sugieren la necesidad de mejorar la formacion desde la reflexion
y problematizacién de las practicas tradicionales, las concepciones que maneja el docente y
las practicas pedagdgicas dentro del aula, porque pareceria que muchas de las veces los
docentes tienden a reproducir practicas de su biografia escolar. Incluso, se hace necesario
capacitar sobre estrategias pedagogicas mas constructivistas que consideren tanto los
aspectos cognitivos como afectivos del aprendizaje. Esto permitird una ensefianza mas

significativa y comprensiva del calculo, beneficiando tanto a docentes como a estudiantes.
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Anexos

Anexo A.

Entrevistas realizadas a los docentes

Formato 1

o gk~ 0N

¢, Qué entiende por calculo? ¢Qué tipos de calculos conoce?

¢, Como usted ensefa calculo a sus estudiantes?

¢, Qué tipo de célculo considera usted que utiliza para ensefiar calculo? ¢ Por qué?

¢, Qué dificultades tiene usted al ensefiar calculo?

¢,De qué manera motiva el aprendizaje del calculo en sus estudiantes?

¢, Qué tipos de calculo considera que utilizan mas los estudiantes en clases? ¢A qué

cree usted que se debe esto?

7. ¢Qué errores son los mas comunes en sus estudiantes al realizar calculos con
operaciones bésicas?

8. Cuéando estuve observando las clases noté que usted utiliza el libro del ministerio
¢ Tiene alguna razén en especifico para esto?

9. ¢Qué grado de importancia le da al uso de material concreto en sus clases para
afianzar el proceso del célculo?

10. Otro aspecto que observé es que usted ensefia la resolucion de ejercicios y
problemas mediante la explicacion de algoritmos en la pizarra ¢ qué otros tipos de
célculo, a mas del algoritmo utiliza en sus clases?

11. Cuando estuve observando las clases noté que los estudiantes aun utilizan los
dedos para contar, ¢A qué se debe esto? ¢ Qué otras estrategias utiliza usted para
ensefar a calcular a los nifios/as?

12. En el caso que se quiera dejar de usar esta practica, ¢ Qué metodologia usaria para
separarles de los dedos?

Formato 2
¢, Qué entiende por calculo? ¢ Qué tipos de célculos conoce?
¢, Como usted ensenia céalculo a sus estudiantes?
¢, Qué tipo de célculo considera usted que utiliza para ensefiar calculo? ¢ Como los
aplicay por qué?
4. ¢Qué dificultades tiene usted al ensefiar calculo?
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7. ¢Qué errores son los mas comunes en sus estudiantes al realizar célculos con
operaciones béasicas?

8. Cuéando estuve observando las clases noté que usted no utiliza mucho el libro del
ministerio ¢ Tiene alguna razén en especifico para esto?

9. ¢Qué grado de importancia le da al uso de material concreto en sus clases para
afianzar el proceso del célculo?

10. ¢ Respecto a las estrategias que me mencion6 anteriormente de qué manera aplica
o desarrolla con sus estudiantes?

11. Cuando estuche observando las clases noté que los estudiantes aun utilizan los
dedos para contar, ¢A qué cree que se debe esto? ¢ Qué otras estrategias utilizan
ustedes para ensefiar a calcular a los nifios/as?

Formato 3

1. ¢Qué entiende por calculo? ¢Qué tipos de célculo conoce?

2. ¢Co6mo usted ensefia calculo a sus estudiantes?

3. ¢Qué tipo de calculo considera usted que utiliza para ensefiar calculo? ¢,Por qué?

4. ¢Qué dificultades tiene usted al ensefiar calculo?

5. ¢De qué manera motiva el aprendizaje del calculo en sus estudiantes?

6. ¢Qué tipos de calculo considera que utilizan mas los estudiantes en clase? ¢A qué
cree usted que se debe esto?

7. ¢Qué errores son los mas comunes en sus estudiantes al realizar calculos con
operaciones bésicas?

8. Cuando estuve observando las clases noté que usted utiliza el libro del Ministerio ¢ tal
vez utiliza otro material? ¢ me puede contar como lo utiliza?

9. ¢Qué grado de importancia le da al uso de material concreto en sus clases para
afianzar el proceso del calculo?

10. Otro aspecto que observé es que usted ensefia la resoluciéon de ejercicios y problemas

¢,De qué manera motiva el aprendizaje del calculo en sus estudiantes?
¢, Qué tipos de calculo considera que utilizan mas los estudiantes en clases? ¢A qué

cree usted que se debe esto?

mediante la explicacion de algoritmos en la pizarra ¢,qué otros tipos de calculo, a mas

del algoritmo, utiliza en sus clases?
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11. Cuando estuve observando las clases noté que los estudiantes aun utilizan los dedos
para contar, ¢, A qué cree que se debe esto? ¢ Qué otras estrategias utilizan usted para

ensefar a calcular a los nifios/as?

Anexo B.
Consentimiento de las observaciones

Consentimiento

Yo con cédula de identidad , declaro que he
sido informado sobre la invitacion para formar parte de la investigacion denominada El
desarrollo del célculo en cuarto de basica: estrategias utilizadas por los docentes en
matematicas. Este es un tema de investigacion que se desarrolla como parte del trabajo de
Integracion Curricular previo a obtener el grado en la licenciatura de Educacion Basica.

Entiendo que este estudio busca analizar las estrategias que utilizan los docentes de

matematicas para desarrollar calculo asi mismo, comprendo que estas observaciones de clases
tendran una duracion aproximada de 2 semanas, es decir, lo que dura una unidad didactica
asistiendo solo en las horas de la rea de matemaéticas.

Me han explicado que la informacion registrada sera confidencial, y que los nombres de los
participantes serdn asociados a un ndmero de serie 0 seud6nimo, esto significa que las
respuestas no podran ser conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase
de publicacion de resultados.

Comprendo que la participacion de mi persona es totalmente voluntaria, que puedo solicitar el
retiro de los investigadores sin tener que dar explicaciones y sin que esto repercuta en mis
actividades académicas o personales. He sido también informado/a de que sus datos personales
seran protegidos y resguardados, la informacion proporcionada tendra fines netamente
académicos y serda manejada exclusivamente por las estudiantes responsables del estudio.
Tomando ello en consideracion, OTORGO mi CONSENTIMIENTO para cubrir los objetivos
especificados en el proyecto.

Si tiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con: Carlos
Sicha (carlos.sicha@ucuenca.edu.ec-0992472549) y Marcela Chiguano
(marcela.chiguano@ucuenca.edu.ec-0998153973)

Nombre del participante:
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Firma del participante:

Anexo C.

Consentimiento de las entrevistas

Consentimiento

Yo con cédula de identidad , declaro que he sido
informado sobre la invitacion para formar parte de la investigacion denominada El desarrollo del calculo
en cuarto de basica: estrategias utilizadas por los docentes en matematicas. Este es un tema de
investigacion que se desarrolla como parte del trabajo de Integracion Curricular previo a obtener el grado en
la licenciatura de Educacion Basica.

Entiendo que este estudio busca analizar las estrategias que utilizan los docentes de matematicas para
desarrollar célculo y sé que la participacion de mi persona se llevara en el lugar acordado con el
entrevistador/a y consistira en responder una entrevista que demorara alrededor de 20 minutos.

Me han explicado que la informacion registrada serd confidencial, y que los nombres de los participantes
seran asociados a un numero de serie o seudonimo, esto significa que las respuestas no podran ser
conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacion de resultados.

Comprendo que la participacion de mi persona es totalmente voluntaria, que puede retirarme del estudio
cuando quiera sin tener que dar explicaciones y sin que esto repercuta en mis actividades académicas o
personales. He sido también informado/a de que sus datos personales seran protegidos y resguardados, la
informacion proporcionada tendra fines netamente académicos y serd manejada exclusivamente por las
estudiantes responsables del estudio. Tomando ello en consideracion, OTORGO mi CONSENTIMIENTO
para cubrir los objetivosespecificados en el proyecto.

Si tiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con: Carlos Sicha
(carlos.sicha@ucuenca.edu.ec-0992472549) y Marcela Chiguano
(marcela.chiguano@ucuenca.edu.ec-0998153973)

Nombre del participante:

Firma del participa
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