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Resumen
El proyecto de investigacion abordo el fendmeno social de la mendicidad como estrategia de
supervivencia, especificamente en las personas con discapacidad, usuarias de la Fundacién
Ciudadanos en Accion. El objetivo general de la investigacion es explicar la mendicidad como
estrategia de supervivencia de las personas con discapacidad, usuarias de la Fundacién
Ciudadanos en Accion, en Cuenca, en el afio 2023. El estudio tuvo un enfoque cualitativo,
se tratd de una investigacion no experimental y de tipo transversal, con un disefio
fenomenoldgico hermenéutico y un alcance explicativo no experimental. Se trabajé con una
técnica: la entrevista profundidad, la cual permitié obtener informacion detallada de interés
para el estudio. Como conclusiones principales de la investigacion, se puede decir que las
personas con discapacidad usuarias de la Fundaciéon Ciudadanos en Accién, que ejercen
mendicidad, son hombres y mujeres, comprendidas entre las edades de 45 a 70 afios,
guienes optan por la mendicidad como estrategia de supervivencia debido a la falta de
oportunidades laborales y a las barreras que encuentran principalmente por su discapacidad,
edad y nivel de instruccién. Las personas estudiadas han recibido violencia abierta y simbdlica
por su discapacidad, sin embargo, la mayoria de ellos se sienten en la capacidad de trabajar,
y es la sociedad quien les niega la oportunidad, generando asi que escojan la mendicidad

como medio de supervivencia para satisfacer sus necesidades basicas.

Palabras clave: violencia por discapacidad, estrategias de supervivencia,

calidad de vida.
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Abstract
The research project addressed the social phenomenon of begging as a survival strategy,
specifically in people with disabilities, users of the Ciudadanos en Accion Foundation. The
general objective of the research is to explain begging as a survival strategy for people with
disabilities, users of the Ciudadanos en Accion Foundation, in Cuenca, in the year 2023. The
study had a qualitative approach, it was non-experimental research. and cross-sectional, with
a hermeneutic phenomenological design and a non-experimental explanatory scope. We
worked with 1 technique: the in-depth interview, which allowed obtaining detailed information
of interest for the study. As the main conclusions of the research, it can be said that the people
with disabilities who are users of the Ciudadanos Foundation in years, who engage in begging,
are men and women, between the ages of 45 and 70, who choose begging as a survival
strategy. survival due to the lack of opportunities and the barriers they encounter mainly due
to their disability, age and level of education. The people studied have received open and
symbolic violence due to their disability, however, the majority of them feel capable of working,
and it is society that denies them the opportunity, thus causing them to choose begging as a

means of survival to satisfy their needs their basic needs.

Keywords: violence due to disability, survival strategies, quality of life.
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Introduccién

La investigacion titulada “La Mendicidad como Estrategia de Supervivencia de las Personas
con Discapacidad, Usuarias de la Fundacion Ciudadanos en Accion, en Cuenca. Afio 2023”,
aborda el fenébmeno social de la mendicidad como estrategia de supervivencia en personas
con discapacidad. La mendicidad es un fendmeno social que consiste en pedir dinero, comida
o vestimenta en lugares concurridos de las ciudades o paises. En el caso de individuos con
discapacidad, este fendmeno surge debido a diversas razones, tales como la escasez de
oportunidades laborales, la exclusion social, la discriminacion y otros factores similares. A su
vez, la practica de mendigar conlleva efectos adversos, como la exposicidon a riesgos

callejeros y la disminucién de la autoestima.

Existen algunas investigaciones internacionales, nacionales y locales que abordan el
problema de la mendicidad, sin embargo, en la ciudad de Cuenca no se encontraron
investigaciones que aborden este fendmeno especificamente en las personas con

discapacidad, por lo cual la investigacién presenta novedad y originalidad.

El objetivo general de la investigacion es: explicar la mendicidad como estrategia de
supervivencia de las personas con discapacidad, usuarias de la Fundacién Ciudadanos en
Accion, en Cuenca, en el afio 2023; mientras que los objetivos especificos son: caracterizar
la mendicidad en las personas con discapacidad, en el marco de la Teoria de Dominacion de
Bourdieu; identificar las principales causas y efectos de la mendicidad, como estrategia de
supervivencia en personas con discapacidad: y conocer las percepciones de expertos y

expertas institucionales involucrados en mendicidad y discapacidad.

La investigacion se realizé en la ciudad de Cuenca, en el periodo septiembre 2023 - febrero
2023. Se incluyeron dentro del estudio a las personas, hombres y mujeres, usuarios de la
Fundacion Ciudadanos en Accibn, que tengan una discapacidad fisica y visual y posean de
25 a 75 afios de edad. Se excluyeron de la investigacion a nifios, nifias, adolescentes y
personas adultas mayores que tengan una discapacidad intelectual o psiquica, para

precautelar su bienestar y sus derechos.

En el primer capitulo del documento se aborda el problema de investigacion, que engloba el
planteamiento del problema, las preguntas y objetivos de investigacion, la justificacion y las
limitaciones. Subsecuentemente, en el segundo capitulo se detalla el marco tedrico

conceptual, que comprende los antecedentes, los fundamentos tedricos, el marco conceptual
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y el marco espacial. En el tercer capitulo se describe la metodologia de la investigacion, y
finalmente se exponen los andlisis e interpretaciones de los resultados, seguidos de las

conclusiones y recomendaciones.

Capitulo I: problema de investigacion

Planteamiento del problema

La practica de la mendicidad se observa principalmente en nifios, nifias, adolescentes,
personas adultas mayores y aquellas con discapacidad, implicando la solicitud de dinero, ropa
0 comida en espacios publicos. (Flores et al., 2020, p. 10). Segun el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), la mendicidad es una problematica social que se relaciona
directamente con la pobreza y las desigualdades sociales y abarca la solicitud de donaciones

voluntarias en puntos especificos y estratégicos de las calles (2022).

Ademas, la mendicidad surge como una forma de obtener recursos destinados a cubrir las
necesidades basicas de las personas, convirtiéndose en una estrategia de supervivencia, la
cual, segun Argiello, citado por Medina Julie (2020) es definida como una accion social,
economica, demografica y cultural, que realizan aquellos grupos de personas que no tienen
acceso a los medios de produccion suficientes y que no tienen la oportunidad de involucrarse
plenamente en el mercado de trabajo; por lo que las mismas les permiten obtener ingresos
regulares que contribuyan a mantener su nivel de vida (p. 42). Es decir, las estrategias de
supervivencia son las acciones que realizan un grupo de personas en condiciones de

vulnerabilidad o marginacién para satisfacer sus necesidades basicas y subsistir.

Las personas con discapacidad se encuentran dentro de este grupo vulnerable, ya que han
sido marginadas y excluidas socialmente a lo largo de la historia. Segun la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS de aqui en adelante), las personas con discapacidad “son
aquellas que tienen alguna deficiencia fisica, mental, intelectual o sensorial a largo plazo y
representan alrededor del 15 % de la poblacion” (Organizacion Panamericana de la Salud,
[OPS], s. p). Generalmente presentan un estado de salud inferior que la poblacion general,
menos resultados académicos, una participacion econémica deficiente, mayor pobreza, poca
participacion en la comunidad y mayor dependencia (OMS, 2011, p. 297). Ante la presencia

de estas desigualdades sociales y economicas, surge la mendicidad como estrategia de
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supervivencia de las personas con discapacidad, quienes encuentran en la mendicidad una

alternativa para generar ingresos econémicos y cubrir sus necesidades basicas.

En el Ecuador, segun el Ministerio de Salud Publica, existen “309.191 personas con
discapacidad fisica, 75.418 auditiva, 120.602 intelectual, 33.855 psicosocial, 73.771 visual y
6.298 de lenguaje, hasta agosto de 2022” (2022). Ahora bien, hablando de la actividad de la
mendicidad en este grupo en especifico, a raiz de la pandemia la misma se ha visto en
aumento, sin embargo, no existen cifras exactas acerca de este fendmeno social (Primicias,
2023, s. p.).

El hecho de que las personas con discapacidad recurran a la mendicidad como una estrategia
para sobrevivir se origina en diversas causas y acarrea distintas consecuencias. Entre los
factores desencadenantes se encuentran la discriminacion, las barreras de accesibilidad, la
exclusion educativa y laboral, asi como el nivel de apoyo social recibido, incluyendo el
respaldo familiar. Ademas, la escasez de politicas publicas por parte del Estado para fomentar
la inclusién y proteger los derechos de este grupo prioritario también contribuye a este
fendmeno. Asimismo, como causante de este fendmeno social, se encuentra la pobreza,
especialmente aquella generada por la carencia de oportunidades en los &mbitos de salud,
empleo, educacion, justicia y alimentacion.

Otro factor que puede ser causante de la mendicidad en personas con discapacidad se
relaciona con las caracteristicas internas del individuo, como por ejemplo la baja autoestima
y un autoconcepto deficiente, que ocasionan que las personas no se sientan capaces de
conseguir un trabajo y mantenerlo. Por ultimo, el consumo de sustancias ilicitas, los factores
culturales y religiosos, la dificultad para acceder a una educacion de calidad y el hecho de
que la mendicidad es considerada una actividad mas lucrativa y facil que un trabajo comun,

son causas de este fenébmeno social (Flores et al., 2020, pp. 11-12).

Por otro lado, este fenébmeno social también trae consigo consecuencias como exposicion a
los riesgos de la calle, entre los que se encuentran consumo de drogas o sustancias
estupefacientes, participacion en actividades delictivas y posibilidad de sufrir accidentes de
trafico (Flores et al., 2020, p. 13). Ademas, la mendicidad puede generar problemas
psicologicos y emocionales, ya que las personas que lo ejercen se exponen a insultos, malos
tratos, discriminacion, gritos e incluso golpes. Adicionalmente, y en especial en las personas
con discapacidad, la mendicidad puede significar un riesgo de sufrir alguna caida, accidente

de transito, o incluso la muerte (Rivera, 2020, p. 8).
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En este sentido, el problema a investigar se centra en las causas y consecuencias que
conducen a las personas con discapacidad a escoger la mendicidad como estrategia de
supervivencia. Es importante problematizar e investigar este fendbmeno social, ya que las
personas que lo ejercen se encuentran en una situacién de doble vulnerabilidad: mendicidad
y discapacidad, y se exponen a los riesgos existentes en las calles, especialmente a caidas,
golpes, accidentes de trafico, malos tratos e insultos por el resto de la sociedad. Por estas
razones, es importante abordar la mendicidad como estrategia de supervivencia de las
personas con discapacidad, ya que permite visibilizar su realidad y desde la Fundacion
Ciudadanos en Accién, y la sociedad en general, plantear proyectos que promuevan la

inclusion social, laboral y educativa de este grupo de atencion prioritaria.

Pregunta general de investigacion

¢,Cuales son las razones por las cuales las personas con discapacidad, usuarias de la
Fundacion Ciudadanos en Accidn, optan por la mendicidad como estrategia de supervivencia,

Cuenca, afio 2023?

Preguntas especificas

¢,Cuales son las caracteristicas de la mendicidad en las personas con discapacidad de la
Fundaciéon Ciudadanos en Accidén, en el marco de la Teoria de la Dominacion de Bourdieu,

en Cuenca, afio 20237

¢Cuales son las consecuencias de la mendicidad en las personas con discapacidad de la

Fundacion Ciudadanos en Accién, en Cuenca, en el afio 2023?

¢, Cudles son las percepciones de expertos y expertas institucionales acerca de la mendicidad
como estrategia de supervivencia en las personas con discapacidad de la Fundacion

Ciudadanos en Accidn, en Cuenca, afio 20237
Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Explicar la mendicidad como estrategia de supervivencia de las personas con discapacidad,

usuarias de la Fundacién Ciudadanos en Accién, en Cuenca, en el afio 2023.
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Objetivos especificos

e Caracterizar la mendicidad en las personas con discapacidad, usuarias de la Fundacion
Ciudadanos en Accion, en Cuenca, afio 2023, en el marco de la Teoria de Dominacion de
Bourdieu.

e Identificar las principales causas y efectos de la mendicidad, como estrategia de
supervivencia de las personas con discapacidad, usuarias de la Fundacién Ciudadanos en
Accion, en Cuenca, afio 2023.

e Conocer las percepciones de expertos o expertas institucionales de la Fundacién

Ciudadanos en Accidn, involucrados en los @mbitos de mendicidad y discapacidad.

Justificacion

La razén fundamental que impulsa este estudio consiste en la necesidad de comprender y
abordar las causas que contribuyen a que las personas con discapacidad, usuarias de la
Fundacion Ciudadanos en Accidn, opten por la mendicidad como estrategia de supervivencia,
asi como las consecuencias que esta actividad genera en sus vidas. Si bien, la mendicidad
es un fendmeno social que ha sido abordado mundialmente, especialmente en Latinoamérica,
en el Ecuador no existe informacion actualizada acerca de este suceso en personas con
discapacidad, por lo tanto, resulta fundamental estudiar a profundidad este fenémeno con el
fin de recopilar informacion vigente que refleje la realidad de este grupo de atencion prioritaria
al ejercer actividades de mendicidad.

Por otro lado, investigar la mendicidad, como estrategia de supervivencia en personas con
discapacidad, es socialmente relevante, ya que, mediante los resultados de la investigacion,
se puede contribuir a sensibilizar a la sociedad sobre las desigualdades estructurales que
generan la exclusién y marginacién de las personas con discapacidad, asi como promover un
cambio social orientado a la igualdad de oportunidades. Ademas, se puede concientizar a la
sociedad acerca de los riesgos a los que se exponen las personas con discapacidad en las
calles, tales como uso de sustancias ilicitas, delincuencia, accidentes de trafico, y mayor
susceptibilidad a caidas y golpes. Visibilizando que, para este grupo de atencion prioritaria,
el salir a las calles a pedir dinero, vestimenta o comida, implica un mayor riesgo y una

vulneracién de sus derechos.
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Por otra parte, la investigacion es relevante para el Trabajo Social, ya que se enmarca dentro
de las lineas de investigacion de la carrera y permite desde la especificidad de la misma,
comprender las complejas realidades que enfrentan estas personas, identificar sus
necesidades especificas y desde la Fundacion Ciudadanos en Accién, disefiar intervenciones
gue promuevan la inclusion, la dignidad y el bienestar social. Este enfoque permite a los
trabajadores sociales abordar de manera mas efectiva las barreras que enfrentan las
personas con discapacidad en situacion de mendicidad, contribuyendo asi a la creacién de

entornos mas equitativos y justos.

Los beneficiarios directos de esta investigacién, son las personas con discapacidad, usuarias
de la Fundacion Ciudadanos en Accion, ya que, mediante la misma, se visibiliza la realidad
de este grupo de atencion prioritaria, asi como las causas y consecuencias de su eleccion de
ejercer actividades de mendicidad. Esto posibilitara que la Fundacién Ciudadanos en Accion,
asi como la sociedad en su conjunto, propongan intervenciones que contribuyan a mejorar su

calidad de vida.

Los beneficiarios indirectos seran la Fundacion Ciudadanos en Accion y la Alcaldia de
Cuenca, debido a que mediante la investigacion se aportara con informacién actualizada
acerca del fenémeno de la mendicidad como estrategia de supervivencia de las personas con
discapacidad, convirtiéendose en una fuente de informacién para las entidades antes
mencionadas, quienes podran disefiar estrategias mas efectivas para promover la inclusion,
garantizar el acceso a servicios y eliminar las barreras que enfrentan las personas con

discapacidad.

Por otro lado, con la presente investigacion, se contribuye al cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, especificamente a los objetivos 1 (sin pobreza), 3 (salud y
bienestar), 8 (trabajo decente y crecimiento econémico) y 10 (reducir las inequidades)
(Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2015, s.p.). En el ambito nacional, la
investigacion aporta al cumplimiento de los objetivos 1 del eje econémico del Plan Nacional
Creando Oportunidades: “Incrementar y fomentar, de manera inclusiva, las oportunidades de
empleo y las condiciones laborales”; asi como al objetivo 5 del eje social del mismo: “Proteger
a las familias, garantizar sus derechos y servicios, erradicar la pobreza y promover la inclusion
social” (Secretaria Nacional de Planificacion, 2021, pp. 43 y 58). También aporta al
cumplimiento de los objetivos de la Agenda Nacional para Igualdad de Discapacidades, en

especifico al cumplimiento de los ejes de Proteccion Integral y Seguridad Social, Acceso a la
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justicia y Vida libre de Violencia, Trabajo y Empleo (Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades [CONADIS], 2017, pp. 64-75).

Finalmente, este estudio es pertinente ya que genera nuevos conocimientos en las areas de
discapacidad y mendicidad, especificamente en la ciudad de Cuenca-Ecuador, y se encuentra
alineado dentro de los objetivos de desarrollo nacionales e internacionales; y es viable debido
a que se conto con los recursos, los instrumentos y el tiempo necesarios para llevar a cabo

la investigacion.

Limitaciones

No se pudo cumplir con las entrevistas planteadas en la metodologia, debido a que dos
personas con discapacidad se retiraron de la Fundacién Ciudadanos en Accion. Se realizaron
las llamadas vy visitas domiciliarias pertinentes, sin embargo, no hubo respuesta alguna. Por
lo antes mencionado, se decidio realizar las entrevistas a aquellas personas que forman parte
de la Fundacién Ciudadanos en Accién y que se encuentran dentro de los criterios de

inclusion establecidos.

Capitulo II: marco tedrico conceptual

Antecedentes de la investigacion

La mendicidad es un fenébmeno social que ha sido abordado en varias regiones del mundo,
especialmente en Latinoamérica; sin embargo, no existe un numero considerable de
investigaciones que aborden la mendicidad en personas con discapacidad. Ferrante (2014),
en su investigacion titulada “Mendicidad y discapacidad en la Ciudad de Buenos Aires: un
sintoma de nuevas formas de vulnerabilidad social”, analizé mediante una metodologia
cualitativa los “procesos sociales que configuran el “pedido de limosna” como medio de
subsistencia de las personas con discapacidad de clase baja en la Ciudad de Buenos Aires”,
y concluy6 que la mayoria de personas estudiadas que ejercen la mendicidad, eran hombres
con una discapacidad fisica, y que las principales causas por las que deciden realizar esta
actividad son: una deficiente red social, la falta de empleo y las politicas relacionadas a la
discapacidad (Ferrante, 2014, p. 93).
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De la misma forma, Ferrante (2015), en su investigacion denominada “Discapacidad y
Mendicidad en la era de la Convencion”, realizada en Argentina, empledé un enfoque
cualitativo, y examind los procesos sociales que llevan a la mendicidad en adultos con
discapacidad. Se concluy6 que, a partir de la ratificacion de la Convencion Internacional sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, se ha producido un cambio de paradigma
en las actitudes y perspectivas hacia la discapacidad. Ademas, expone como principales
causas de la mendicidad en personas adultas con discapacidad, la pobreza, marginacion,
debilitamiento de las redes sociales y el desempleo crénico (pp. 169-170).

Por otro lado, los autores Montalvo, D Andreis y Hernandez (2017), en su investigacién “El
Negocio de la Mendicidad: un estudio en la zona norte del Distrito de Barranquilla - Colombia”,
exponen desde una metodologia mixta, que el origen de la mendicidad se debe a distintos
factores como bajos recursos econdmicos, la falta de empleo y de educacioén, y el hecho de
gue las personas que practican la mendicidad generan considerables ingresos econémicos

en comparacion con el resto de los trabajadores comunes (p. 11).

Asi mismo, Ferrante (2018), en su investigacién “Discapacidad, politicas y ¢cambio de
paradigma? Reflexién a partir del caso de personas con deficiencias fisicas que piden limosna
en el norte de Chile”, presenta, a través de un enfoque cualitativo, los procesos sociales y
economicos que llevan a la mendicidad en personas con discapacidades fisicas residentes
en la |l Regién de Chile. Investig6 como esta interaccion incide en la reproduccion de patrones
de dominacion vinculados a la discapacidad y lleg6 a la conclusion de que se debe reformular

las politicas “discapacitantes” dentro del Estado de Chile (p. 429).

Con respecto a la mendicidad como estrategia de supervivencia, Sabogal y Rincon (2014),
en su investigacion “Estrategias de supervivencia en 3 habitantes de la calle”, realizada en
Armenia con un enfoque cualitativo, mencionan que estas estrategias son acciones en donde
se involucran distintas habilidades para sobrevivir y llegar a satisfacer las necesidades
basicas. Estas acciones forman parte del dia a dia de las personas que ejercen la mendicidad
y tienen una discapacidad, ya que son un grupo que se encuentra dentro de la marginalidad,
es decir, son personas que debido a sus condiciones de vida son discriminados, aislados e

incluso rechazados (p. 30).

En el ambito nacional, el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, emiti6 un informe

titulado: “Analisis de la problematica de la mendicidad en Ecuador” en el cual se exponen las
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causas y consecuencias de la mendicidad. Entre las casusas estan “la situacion de pobreza,
extrema pobreza y estados de vulnerabilidad como la discapacidad, la vejez o la orfandad”
(Flores et al., 2020, p.11). Segun este informe, otro factor que puede ser causante de la
mendicidad es la movilidad humana, que genera que miles de personas dejen sus paises y
busquen otras opciones de subsistencia, entre ellas la mendicidad. Ademas, la mendicidad
puede estar relacionada con causas mas internas del individuo, como un autoconcepto
deficiente y una baja autoestima, que ocasionan que las personas no se sientan capaces de
conseguir un trabajo y mantenerlo. Por ultimo, el consumo de sustancias ilicitas, los factores
culturales vy religiosos, la dificultad para acceder a una educacién de calidad y el hecho de
gue la mendicidad es considerada una actividad mas lucrativa y facil que un trabajo comun,

son causas de este fendmeno social (Flores et al., 2020, pp. 11-12).

Localmente, existen algunas investigaciones que abordan el tema de la mendicidad. La autora
Arias, (2020), en su investigacion “Realidad sociofamiliar de las personas adultas mayores en
situacion de mendicidad en la Fundacién Ciudadanos en Accion C.C.A. periodo febrero-
diciembre 2022”, abord6 a 45 adultos mayores, usuarios de la Fundacién Ciudadanos en
Accion. Ademas, la metodologia utilizada fue mixta, y se determiné que la mayoria de los
adultos mayores objeto de la investigacion son mujeres. Estos adultos mayores no reciben
respaldo estatal, carecen de un familiar o cuidador a su cargo y mantienen relaciones
familiares precarias. Asimismo, las personas mayores investigadas llevan a cabo la
mendicidad en horarios y dias particulares, mayormente en areas concurridas de la ciudad

de Cuenca, desarrollando esta actividad de manera pasiva.

A pesar de que existen investigaciones relacionadas con el fenémeno de la mendicidad dentro
de la ciudad de Cuenca, existe carencia de investigaciones que aborden en especificidad la
mendicidad como estrategia de supervivencia en las personas con discapacidad. Luego de
esta revision bibliografica, se puede considerar que la investigacion presenta originalidad y

contribuye en la generacion de conocimiento.

Bases Tedricas
Teoria de la Dominacion de Pierre Bourdieu
La mendicidad como estrategia de supervivencia en personas con discapacidad, puede ser

abordada desde la teoria de la dominacién propuesta por Bourdieu. Desde este planteamiento

teorico se entiende que todos los individuos no existen “por fuera de las relaciones sociales
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e histéricas que los instituyen” (Bourdieu, 1980 citado en Ferrante y Dukuen 2016, p. 157).
Segun este razonamiento, la “discapacidad” o “deficiencia” es el resultado de estructuras y
constructos sociales, los cuales, mediante la violencia simbdlica, otorgan a las personas con
discapacidad estigmas y estereotipos de infravaloracion; esto explica por qué histéricamente
las personas con discapacidad presentan mayores dificultades en el acceso a la educacion,
mas pobreza y menor participacion tanto econdmica como comunitaria que el resto de la
sociedad (Ferrante y Dukuen, 2016, p. 155).

Adicionalmente, Bourdieu, plantea que las instituciones estatales inculcan y legitiman las
relaciones de dominacién, mediante la creacion de politicas que emanan una concepcién de
infravaloracion y minusvalia de las personas con discapacidad. “Las practicas estatales de
violencia simbdlica inculcan ciertos principios de visién y division social como algo habitual y
“‘dado”, como, por ejemplo, instituyendo la divisibn entre los sexos, las categorias
activas/inactivos, salud/enfermedad, “discapacitados” /normales, “deficiencia” /normalidad”
(Ferrante y Dukuen 2016, p. 157).

A partir de esta teoria, se diria que los estigmas transmitidos y legitimados estatal e
histéricamente hacia las personas con discapacidad, han ocasionado que este grupo de la
poblacién no tenga acceso a recursos como la salud, la educacién y el trabajo digno y estable,
generando que opten por la mendicidad como medio para satisfacer sus necesidades

basicas.

Cabe recalcar que, segun la teoria de Bourdieu, la experiencia de la dominacion se da
Unicamente cuando el agente interioriza el estigma al que es sometido y lo acepta como
propio; es decir, este proceso es diferente en cada sujeto, y en el caso de las personas con
discapacidad, tiene la influencia de factores como la clase social, el tipo de discapacidad que
posea, el grupo etario, el género, el sexo, la orientacion sexual, la forma en la que se adquirio
la discapacidad (de nacimiento o a lo largo del ciclo vital) y el entorno social en el que se
desenvuelva; la experiencia es Unica y singularizada, y cada individuo la vive, la asume y la

acepta o no de forma diferente (Ferrante y Dukuen, 2016, p. 155).

Con lo antes dicho, desde esta teoria, las personas con discapacidad pueden desarrollar un
pensamiento marcado por la percepcion de la discapacidad como una limitacion y la
mendicidad como una opcion viable dada su exclusion de oportunidades. Ademés, la

estigmatizacion social puede llevar a la internalizacion de la idea de que la mendicidad es la
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Unica forma aceptable y viable de subsistencia, haciendo que las personas con discapacidad

opten por la misma como estrategia de supervivencia.

En este sentido, para la presente investigacién se tomara en cuenta las categorias de “Modos
de dominacion” en la cual se incluyen la violencia abierta y la violencia simbdlica, y “Poder
simbdlico”, en la cual se introduce el Estado. Es decir, se tienen en cuenta 3 categorias:

violencia abierta, violencia simbdlica y Estado.
Teoria de las necesidades de Abraham Maslow

Maslow, desde la psicologia humanista, propuso una teoria que aborda la motivacion de los
seres humanos segun el cumplimiento de sus necesidades. Para este autor, existe una
jerarquia de necesidades que se construye de acuerdo con su importancia para la
supervivencia y su capacidad de motivacién, la misma se agrupa en necesidades fisiolégicas,
de seguridad, de amor y pertenencia, de estima y de autorrealizacién; para este autor,
conforme una persona logra satisfacer sus necesidades, emergen otras que pueden afectar
o modelar su conducta. Este fendmeno se manifiesta Unicamente cuando una necesidad ha
sido cumplida hasta cierto punto, dando origen a la manifestacién de una nueva necesidad

(Quintero, s. f. p. 2).

Analizando la mendicidad como estrategia de supervivencia en personas con discapacidad,
desde la perspectiva de Maslow, se puede observar que se relaciona principalmente con la
satisfaccion de las necesidades fisiolégicas y, en algunos casos, las necesidades de
seguridad, esto debido a que las personas con discapacidad recurren a la mendicidad como
estrategia de supervivencia en busca de conseguir recursos basicos como alimentos, agua y
refugio, que son fundamentales para su supervivencia. También puede estar vinculado a la
necesidad de seguridad, ya que la mendicidad puede representar una forma de obtener una

cierta estabilidad econdmica, aunque sea de manera temporal y precaria.
Con esto dicho, para la presente investigacion se tomara en cuenta las siguientes categorias:

Necesidades fisioldgicas. Son aquellas que se encuentran en el nivel mas bajo, estas
comprenden los requerimientos mas béasicos que pueden tener los seres humanos, como

respirar, alimentarse, beber agua, reproducirse y tener un refugio (Quintero, s. f. p. 2).
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Necesidades de seguridad. Abarcan “seguridad fisica, de empleo, de ingresos y recursos,
familiar, de salud y contra el crimen de la propiedad personal” (Quintero, s. f. p. 2). Ademas
de estas se establecen las necesidades de amor, afecto y pertenencia; siguiéndole las
necesidades de estima, y por Ultimo estan las necesidades de autorrealizacion. Sin embargo,

estas Ultimas no se tomaron en cuenta dentro de la investigacion.
Marco Conceptual

Mendicidad

La mendicidad es un fendbmeno social que ha estado presente desde épocas remotas,
anteriormente se la relacionaba con pobreza e indigencia y en algunas ocasiones con
enfermedades contagiosas de la era, como la lepra; inclusive, se la lleg6 a relacionar con otro

tipo de enfermedades como el alcoholismo y la drogadiccion (Avendafio y Paz, 2012, p. 168).

Actualmente, la mendicidad implica que un conjunto de individuos, principalmente nifios,
nifias, adolescentes, personas con discapacidad y adultos mayores, se desplacen a las calles
concurridas del pais con la finalidad de pedir caridad o limosna a los transeuntes, con el

propésito de satisfacer sus necesidades basicas (Flores et al., 2020, p. 8).

Ademas, segun, Baquedano et al. (2016) citado en Angulo (2020) la mendicidad es un
fendmeno social que se relaciona con diversos factores como “la pobreza, el desempleo, la
indigencia y la falta de recursos necesarios para sobrevivir” (p. 8). Es decir, la mendicidad es
un fendmeno social que surge a raiz de la interaccion de factores complejos, entre ellos estan
una débil red social, el desempleo y las politicas dirigidas hacia este grupo de atencion

prioritaria.

Por otro lado, es necesario mencionar que la mendicidad es un problema social que se
relaciona con varias aristas, es decir, no es un problema aislado, sino que se caracteriza por
su complejidad y se relaciona mayormente con la desigualdad y la pobreza que existe dentro
de un pais. El escoger la mendicidad como estilo de vida 0 como estrategia de supervivencia,
es el resultado de una larga brecha de vulneraciones, desigualdades y falta de oportunidades
a la que se enfrentan las personas y puede traer consigo consecuencias como la alta
permanencia en la calle, violencia, trata de personas, trabajo infantil y maltrato (Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar, 2022).
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Mendicidad y pobreza

La pobreza propiamente dicha, tiene estrecha relacion con la capacidad de poder acceder a
los recursos necesarios para satisfacer necesidades bésicas. Se la define como la ausencia
de bienestar o de recursos que imposibilitan tener una buena calidad de vida (Avendafio y
Paz, 2012. p. 168). Ademas, la pobreza involucra diferentes tipos de carencia, como las
necesidades materiales: alimentacion, vestido, vivienda y salud; y las sociales: educacion,

empleo (Fernandez y Baca 2006, citado en Avendafio y Paz, 2012. p. 168).

Ahora bien, la mendicidad y la pobreza se relacionan estrechamente, ya que la segunda es
una causa inherente de la primera. La pobreza genera que cierto grupo de personas decidan
ejercer la mendicidad para obtener recursos econémicos y lograr cubrir sus necesidades
basicas. Segun Lorenzo (2018) “la pobreza es la causa fundamental de la mendicidad y que
la supresion del problema, inmerso en la crisis econdmica, se lograria cuando se mejorara el

nivel de vida de la poblacién y se elevaran los salarios” (s. p.).

Mendicidad y desempleo

La mendicidad y el desempleo son dos fendmenos que estan interconectados y se relacionan
entre si. El desempleo es entendido como la falta de oportunidades laborales que sean
remuneradas, el cual impide que las personas satisfagan sus necesidades basicas. Ante este
fendmeno se presenta la mendicidad como una estrategia para obtener recursos, en la cual
las personas que la practican se enfrentan a condiciones de vulnerabilidad y marginalizacion.
Asimismo, la falta de empleo constituye una de las causas fundamentales de la practica de
mendicidad, esto debido a que el mismo, orilla a las personas oprimidas expuestas a distintas
dimensiones de desigualdad social a pedir ayuda en las calles, sobreviviendo de las limosnas

gue reciben (Rivera, 2020, p. 15)

Tipos de mendicidad

De acuerdo con Montalvo, D'Andreis, y Hernandez (2017) existe una tipologia de la
mendicidad que incluye cuatro categorias: “mendicidad infantil, mendicidad a través de la
venta de un bien como bolsas de basura; mendicidad a través de la prestacion de un servicio
como limpiar vidrios y mendicidad de los artistas callejeros, como musicos, pintores y

malabaristas” (p. 3).
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Otra clasificacion es sefialada en una investigacion del Ministerio de Inclusion Econémica y
Social, en donde se clasifica la mendicidad en mendicidad pasiva y mendicidad activa. La
primera hace referencia a cuando la persona que ejerce la mendicidad esta sentada y se
mantiene en un solo lugar; y la segunda a personas que se acercan insistentemente a otras

solicitando caridad, en algunos casos generando temor (Flores, et al., 2020, p. 11).

Tipos de personas que ejercen la mendicidad

El Ministerio de Inclusion Econdémica y Social en su investigacion “Andlisis de la problematica
de la mendicidad en Ecuador”, presenta 4 tipos de personas que ejercen la mendicidad:
mendigo sobre la calle: quien realiza la actividad de mendicidad durante el dia y por la noche
regresa a su hogar; mendigo de la calle: aquel que duerme en la calle y no tiene contacto
con su familia; mendigo en la calle: personas que han sido abandonadas por su familia o su
comunidad y mendigo de familia de la calle: en este caso la actividad de la mendicidad ha

sido heredada y se ejerce transgeneracionalmente (Flores et al., 2020, p. 11).

Discapacidad

La discapacidad segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), es el resultado de la
interaccion entre afecciones o condiciones tales como la ceguera, la demencia o afecciones

fisicas, con factores ambientales y personales propias del individuo (2023, s. p.)

Persona con discapacidad

La Organizacion Panamericana de la Salud define a las personas con discapacidad como
“aquellas que poseen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo
que, en interaccion con diversas barreras, pueden obstaculizar su participacion plena y
efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con los demas” (Organizacion

Panamericana de la Salud [PAHQO], s. f., s. p.).

Barreras que enfrentan las personas con discapacidad

Las personas con discapacidad han sido excluidas histéricamente y asi mismo se enfrentan
diariamente a distintas barreras que dificultan su calidad de vida. Estas barreras abarcan
varias categorias, como las barreras de actitud, que incluyen estereotipos, estigmas y

prejuicios hacia las personas con discapacidad; las barreras de comunicacion, que afectan a
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aquellos con discapacidades auditivas, del habla, lectura, escritura o comprension; las
barreras fisicas, que dificultan la movilidad y desplazamiento de las personas con
discapacidad; las barreras politicas, relacionadas con la falta de conciencia o el
incumplimiento de leyes que protegen los derechos de las personas con discapacidad; las
barreras programaticas, vinculadas a la prestacion ineficiente de servicios del sistema de
salud; las barreras sociales, que se centran en las condiciones en las que viven las personas
con discapacidad; y finalmente, las barreras de transporte, que se refieren a la falta de medios
de transporte adecuados que permitan la independencia y participacion plena de las personas
con discapacidad en la sociedad (Centro para el Control y la Prevencién de Enfermedades,
2020, s. p.).

Discriminacion y estigma hacia las personas con discapacidad

La discriminacion es definida como una practica en la que se trata de una manera
desfavorable a una persona o grupo de personas, por tener caracteristicas peculiares o
distintas a lo comun. En el contexto de las personas con discapacidad, experimentan una
mayor discriminaciéon en el entorno laboral, dado que las empresas no cumplen con las
normativas y reglamentos destinados a salvaguardar los derechos de este grupo (Sorela,
2019, s. p.). A pesar de que el ambito laboral es un campo en donde se puede evidenciar
facilmente la discriminacién hacia este grupo, el mismo se enfrenta a experiencias de
marginacion desde su entorno micro y macro social y han sido sometidos histéricamente a

malos tratos y segregacion:

“La discriminacion se manifiesta en realidades tan objetivas y evidentes como el empleo,
salarios minimos, escaso acceso a los servicios de salud, enormes carencias educativas y
mayores riesgos de violencia de género en el caso de las féminas con discapacidad” (Moya
2001 citado en Lucho y Rojas, 2020, p. 11)

Por otro lado, es necesario mencionar los estigmas que han existido histéricamente hacia las
personas con discapacidad. Un estigma, segun Goffman, es un término que se refiere a un
atributo desacreditador, y se clasifica en 3 : primero las abominaciones del cuerpo que son
caracteristicas fisicas diferentes y consideradas indeseables; luego estan los defectos del
caracter, en los cuales se enmarcan las perturbaciones mentales, enfermedades como el
alcoholismo y la depresion; y por ultimo estan los estigmas propios de la raza, la religion y la

nacionalidad, los cuales pueden ser transmitidos transgeneracionalmente (Goffman, 20086,
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p.14). Siguiendo esta descripcion, se puede afirmar que las personas con discapacidad, sin
importar su nacionalidad, raza o religion, son categorizadas en dos tipos de estigmas:
aquellos relacionados con abominaciones fisicas y los vinculados a defectos de caracter. Este
fendmeno es evidente a lo largo de la historia. En tiempos antiguos y durante la Edad Media,
se consideraba que aquellos individuos con discapacidades eran castigados por los dioses y
carecian de valor para la vida, ya que se percibia que no contribuian al bienestar de la
comunidad (Velarde, 2012, p. 117).

Posteriormente surgieron otras posturas y pensamientos acerca de la discapacidad, como el
modelo médico, que surge a raiz de la Primera Guerra Mundial, donde existieron miles de
soldados que fueron mutilados y perdieron partes de sus cuerpos, o en otros casos la cordura.
La discapacidad pas6 de ser vista como un castigo divino, a una enfermedad que puede
recibir tratamiento. Esta concepcidn sobre la discapacidad ha progresado hasta llegar al
Modelo Social de las Diversidades Funcionales, donde se considera que la discapacidad
surge de la interaccion entre el individuo y la sociedad que lo rodea. Este modelo destaca la
necesidad de rehabilitar la sociedad, es decir, las barreras enfrentadas por las personas con
discapacidad son el resultado de la falta de adaptacion de la sociedad a sus requerimientos
(Velarde, 2012. p. 128-132).

Este recorrido histérico permite evidenciar que han existido avances con respecto a las
percepciones y a los estigmas que existen con respecto a las personas con discapacidad, sin
embargo, todavia existen ideas preconcebidas que minimizan y excluye socialmente a las
personas con discapacidad. De ahi los datos actuales, que fueron mencionados

anteriormente, acerca del acceso a la educacion, salud y empleo de este grupo de personas.

Exclusion educativa y laboral en personas con discapacidad

Como exclusién educativa, se entiende a “la negacion de la capacidad de educar a una
persona, basandose en la creencia de que tiene un déficit o una caracteristica individual que
la hace incapaz de aprender” (Cobenas, 2019, p. 70). Por su parte, la exclusién laboral hace
referencia a la relacion existente entre los grupos de la sociedad que tienen la posibilidad de
acceder a un empleo en condiciones adecuadas y aquellas que no pueden (Londofio y
Alvarez, 2017, p. 3). En el caso de las personas con discapacidad, se enfrentan a una serie
de impedimentos al momento de conseguir o buscar un empleo digno, entre ellos se

encuentran la escasez de fuentes laborales y la estigmatizacion; asimismo estan los procesos
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de aceptacion a los empleos inadecuados que limitan la participacion de las personas con
discapacidad: aplicacién de pruebas estandarizadas y falta de normativa que vele por la
estabilidad dentro del trabajo (Contreras, 2016, p. 20).

Apoyo social y familiar hacia las personas con discapacidad

Cuando se habla de apoyo social, se hace referencia a los lazos que permiten la integracion
fisica y psicologica de los individuos, asi como a los factores que promueven unas
condiciones favorables para los mismos (Hurtado y Gonzalez, 2013, p. 42). El apoyo social
se toma en cuenta mayoritariamente cuando las personas se enfrentan a situaciones que
desestabilizan su vida, o responden a las condiciones consideradas como normales en la
sociedad; en el caso de las personas con discapacidad, el apoyo social brindado por
familiares, amigos y el entorno que los rodea, representa un papel de vital importancia en su
calidad de vida (Hurtado y Gonzalez, 2013, p. 46).

Ademas, se debe tomar en cuenta que la discapacidad es un proceso dinamico, en la que el
individuo y su ambiente estan interactuando constantemente. Desde este punto de vista,
Hurtado y Gonzalez (2013) plantean al apoyo social como “Un concepto de considerable
relevancia al abordar las conexiones y la capacidad de impacto en los seres humanos para
lograr niveles de bienestar relativos, posibilitAndoles superar los eventos estresantes que

experimentan a lo largo de su vida” (p. 46).

La mendicidad como estrategias de supervivencia en personas con discapacidad.

Una estrategia de supervivencia engloba las acciones llevadas a cabo, ya sea a nivel
economico, social, cultural o demografico, por los estratos o grupos de la poblaciéon que se
encuentran marginalizados en un determinado modelo de desarrollo. Su objetivo es satisfacer
las necesidades basicas. A diferencia de conceptos como pobreza o calidad de vida, la nocion
de estrategias alude a un proceso social complejo que busca comprender un fenébmeno
dindmico (Arguello, 1980, p. 6).

Es decir, una estrategia de supervivencia es una accion que realiza una persona o un grupo
socialmente marginado, para poder sobrevivir y cubrir sus necesidades minimamente

bésicas. Las personas con discapacidad son un grupo histérica y socialmente excluidos,
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debido a los estigmas y estereotipos que se generan a su alrededor, sin embargo, la
percepcion que ha tenido la sociedad hacia los mismos ha ido evolucionando.

En anteriores épocas, se tenia la concepcién de que la discapacidad venia relacionada
intrinsecamente con la imposibilidad de trabajar, dotando de una imagen de “pobres
merecedores” a este grupo social; pobres merecedores necesitados de dadivas y limosnas
sociales (Ferrante, 2016, p. 275). Ademas, anteriormente, se concebia a las personas con
discapacidad desde el modelo médico, en donde se reducia la experiencia y las
subjetividades de las personas con discapacidad, a un diagnéstico de una enfermedad, es
decir, mediante este modelo, las personas con discapacidad asumian un papel de enfermo y
minusvalido, y no veia mas alla de su “enfermedad”. Con el pasar de los afios, este modelo
ha ido evolucionando, encaminandose hacia el modelo social y biopsicosocial, en donde la
discapacidad es entendida no solo desde la parte médica diagnéstico-enfermedad-cura; sino
se toma en cuenta todos los aspectos bioldgicos, psicolégicos y sociales que envuelven a las
personas con discapacidad y se empieza a considerar que la discapacidad no es una
enfermedad o problema individual, sino que le compete a toda la sociedad. Sin embargo, el
estigma sigue estando presente, en el moderno mundo capitalista, las personas con
discapacidad son consideradas improductivas, dependientes de terceros e inactivas, todo
esto sumado a que estadisticamente presentan peores niveles econémicos y educativos, lo
cual reduce alin mas su oportunidad de conseguir un empleo digno y recurrir a la mendicidad

COmMo una estrategia para sobrevivir (Ferrante, 2016, p. 276).

Otro factor a considerar es el Estado, en la mayoria de los paises de América Latina se habla
de inclusion hacia las personas con discapacidad; existen programas y ayudas sociales
dirigidas a este grupo de atencion prioritaria, sin embargo, en muchas ocasiones, los montos
destinados a estos fines son insuficientes para cubrir a toda la poblacién, y son dirigidos hacia
los sectores mas empobrecidos, lo cual obliga al resto de la poblacién a buscar otros modos

de subsistencia, entre ellos esta la mendicidad (Ferrante, 2016, p. 277).

Personas con discapacidad y limosna

En el ejercicio de dar y recibir limosna interactian 3 agentes; la persona que recibe la limosna
(persona con discapacidad), la persona que decide dar limosna, y el Estado. Cuando la
interaccion ocurre de forma exitosa, la persona con discapacidad, quien pide dinero, recurre

a su condicion como medio para acceder a la solidaridad de las personas; mientras que
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aquella que dona limosna, tiene una visién de la discapacidad como generadora de lastima y
merecedora de su solidaridad. Mientras tanto, el Estado actda como productor simbdlico de
la percepcion que se tiene acerca de las personas con discapacidad.

La “discapacidad” y la “limosna” permiten a las personas con discapacidad enfrentarse a la
exclusion a la que han sido sometidos histéricamente y a la etiqueta de que son inutiles para
la sociedad (Castel, 1997 citado en Ferrante y Dukuen, 2016, p. 162).

Politicas publicas enfocadas en personas con discapacidad

Una politica publica puede ser definida como aquellas acciones que el estado pretende
realizar para satisfacer las necesidades de un grupo especifico de personas, siempre
teniendo en cuenta los recursos disponibles y que la politica a aplicar sea real y efectiva
(Lasso y Folleco, 2022, p. 1). En el Ecuador, desde el afio 2008, se han establecido politicas
publicas orientadas especificamente a las personas con discapacidad, de hecho, en la
Constitucién del mismo afio, existen varios articulos que buscan precautelar los derechos de
este grupo de personas, como el art. 47, en donde se establece que el “Estado debe
garantizar politicas para la prevencién de las discapacidades y, de manera conjunta con la
sociedad y la familia, procurara la equiparacion de oportunidades para las personas con
discapacidad y su integracion social”, ademas de establecen los derechos de las personas
con discapacidad en ambitos de atencion, trabajo, salud, vivienda, entre otros (Asamblea

Nacional Constituyente, 2008, p. 23).

Ademads, a partir del afio 2009, se inicié con el programa Manuela Espejo, que se enfoca en
realizar un estudio biopsicosocial acerca de las personas con discapacidad, para conseguir
una linea base cientifica sobre el cual establecer planes y programas que se adecuen a la
realidad de esta poblacion, sin embargo, este es un programa que ha ido cambiando a través
de los afios y que no consider6 la realidad palpable de las personas con discapacidad; prueba
de ello, es que para el presente afo, de las 410.402 personas con discapacidad de 19 a 65
afos en adelante, 64.831 son laboralmente activas; y de las 471.205 personas con
discapacidad registradas de 0 a 65 afios en adelante, 47.603 se encuentran estudiando en
los niveles basica, media y bachillerato; 5.917 en educacion superior; y 1.419 en institutos

técnicos o tecnoldgicos (Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, 2019).
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Ademas, se ha logrado identificar que, en las politicas orientadas hacia personas con
discapacidad en el Ecuador, se siguen utilizando términos que se rigen por un modelo médico
denigratorio, por ejemplo, para la calificacion o recalificacion de las personas con
discapacidad, se usan términos como “deficiencia” o “condicion discapacitante”. Todo este
proceso de “calificar a las personas con discapacidad” generan exclusién en el mundo laboral
y promueven la percepcion de estar personas como incapaces; tal es el caso, que muchas
veces las personas con discapacidad prefieren no recibir su certificado, ya que lo consideran
como una “mancha” en su hoja de vida y como un impedimento para poder ingresar a un
trabajo, mas que como una puerta de entrada hacia beneficios estatales e institucionales
(Ferrante y Dukuen, 2016. p. 160)

Marco Legal

Existen varias tratados, convenios y leyes internacionales, nacionales y locales que amparan

los derechos de las personas con discapacidad, en los cuales se encuentran:

“Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad” (2008)

Esta Convencion establece en sus Arts. 8y 27, que: “los estados involucrados deben adoptar
medidas que busquen sensibilizar a la sociedad, luchar contra los estigmas y estereotipos
hacia las personas con discapacidad y promover la toma de conciencia respecto a los aportes
y las capacidades que poseen las personas con discapacidad” (p. 9). Ademas, se menciona
la responsabilidad del estado por reconocer a las personas con discapacidad y sus derechos,
particularmente, se garantiza su derecho a acceder a empleo en condiciones de igualdad con
el resto de la sociedad, prohibir la discriminacion hacia las personas con discapacidad,
proteger los derechos de las personas con discapacidad, promocionar a las personas con
discapacidad en el &mbito profesional, apoyar en la busqueda y mantenimiento de un empleo
y finalmente sostiene la responsabilidad del estado de garantizar la inclusion y la participacion

de las personas con discapacidad (p. 22).

“Constitucion de la Republica del Ecuador” (2008)

En su art. 11 establece que:
“Ninguna persona deberd ser objeto de discriminaciébn por motivos de etnia, lugar de

nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion,
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ideologia, afiliacion politica, historial judicial, situacion socioeconémica, condicion migratoria,
orientacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica, u cualquier
otra distincion, ya sea de forma individual o colectiva, temporal o permanente, que tenga como
objetivo o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos.
La ley castigara cualquier forma de discriminacién.” (p. 11).

En su art. 35, establece que

‘Las personas adultas mayores, nifas, nifos y adolescentes, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de
enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencién prioritaria vy
especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencidn prioritaria recibirdn las
personas en situacién de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial protecciéon a las personas

en condicion de doble vulnerabilidad” (p. 16).

“

En su art. 47. establece que: “el Estado garantizard politicas de prevenciéon de las
discapacidades y, de manera conjunta con la sociedad y la familia, procurara la equiparacion
de oportunidades para las personas con discapacidad y su integracién social” (p.23).
Ademas, en los numerales uno, cinco, seis, siete y ocho del mismo articulo se reconocen a
las personas con discapacidad los derechos a: una atencion especializada, trabajo en

condiciones de igualdad, una vivienda adecuada y el acceso a la educacion (p. 23).

En su art. 48 establece que, el Estado el estado debera adoptar:

“‘medidas que aseguren: 1. La inclusion social, mediante planes y programas estatales y
privados coordinados, que fomenten su participacién politica, social, cultural, educativa y
economica. 2. La obtencién de créditos y rebajas o exoneraciones tributarias que les permita
iniciar y mantener actividades productivas, y la obtencion de becas de estudio en todos los
niveles de educacion. 3. El desarrollo de programas y politicas dirigidas a fomentar su
esparcimiento y descanso. 4. La participacion politica, que asegurara su representacion, de
acuerdo con la ley. 5. El establecimiento de programas especializados para la atencion
integral de las personas con discapacidad severay profunda, con el fin de alcanzar el maximo
desarrollo de su personalidad, el fomento de su autonomia y la disminucion de la
dependencia. 6. El incentivo y apoyo para proyectos productivos a favor de los familiares de
las personas con discapacidad severa. 7. La garantia del pleno ejercicio de los derechos de

las personas con discapacidad. La ley sancionara el abandono de estas personas, y los actos
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gue incurran en cualquier forma de abuso, trato inhumano o degradante y discriminacion por

razén de la discapacidad” (pp. 23-24).

En su art. 330 establece que:

“Se garantizara la insercion y accesibilidad en igualdad de condiciones al trabajo remunerado
de las personas con discapacidad. El Estado y los empleadores implementaran servicios
sociales y de ayuda especial para facilitar su actividad. Se prohibe disminuir la remuneracion

del trabajador con discapacidad por cualquier circunstancia relativa a su condicion” (p. 103).

“Ley Organica de Discapacidades” (2012)

En su Art. 16 sostiene que: “El Estado debera reconocer y garantizar a las personas con
discapacidad el ejercicio pleno de los derechos establecidos en la Constitucion y en los
diferentes tratados e instrumentos internacionales” (p. 9). Estos derechos son: derecho a la
salud (art.19); derecho a la educacioén (art.27); derecho a la cultura (art.42); derecho al trabajo

(art.45); y derecho a la vivienda y a la accesibilidad.

Marco espacial y temporal

La investigacién abordé la mendicidad, como una estrategia de supervivencia, en personas
con discapacidad, usuarias de la Fundacion Ciudadanos en Accién, en Ecuador, en el afio
2023. Los protagonistas de la investigacion fueron las personas con discapacidad usuarias
de la Fundacién Ciudadanos en Accién, que cuenta con diversos proyectos enfocados en los
grupos de atencion prioritaria. La Fundacion Ciudadanos en Accion se encuentra ubicada en
la ciudad de Cuenca, en las calles Tomas Ordofiez 3-08 y Alfonso Malo, en la parroquia San
Blas. La investigacion abord6 a 6 usuarios de la Fundacién Ciudadanos en Accién, hombres
y mujeres, en edades comprendidas entre los 40 y 75 afios de edad. Se realiz6 en el afio
2023, en los periodos de septiembre - diciembre del mismo afio. Las entrevistas se realizaron

en el domicilio de cada informante dentro de la ciudad de Cuenca.
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Capitulo Ill: metodologia de la investigacion

Categorias de la investigacion

Las categorias estudiadas en la investigacion para los objetivos especificos 1 y 2 son:
mendicidad, discapacidad y estrategias de supervivencia, partiendo desde la teoria central de
la dominacion por Pierre Bourdieu. Con respecto a la mendicidad, Baquedano et al. (2016)
citado en Angulo (2020) la define como un fenébmeno social que esté vinculado con varios
elementos, tales como la situacion de pobreza, la falta de empleo, la indigencia y la carencia
de los recursos esenciales para la supervivencia (p. 8). Por su parte, la OPS, se refiere a las
personas con discapacidad como aquellas que poseen “deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, en interaccion con diversas barreras, pueden
obstaculizar su participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con

los demas” (s. f.).

En cuanto a las estrategias de supervivencia, las mismas son definidas como acciones “que,
a nivel econdémico, social, cultural y demografico, realizan los estratos o grupos poblacionales
incorporados marginalmente a un determinado estilo de desarrollo, con el propdsito de
satisfacer las necesidades basicas. A diferencia de los conceptos de pobreza, calidad de vida
y otros, el de estrategias hace referencia a un proceso social complejo que pretende

aprehender un fenédmeno dinamico” (Arguello, 1980, p. 6).

Finalmente, con respecto a la Teoria de la dominacién de Pierre Bourdieu “consiste en
comprender comparativamente las luchas por la apropiacién, reproducciéon y ampliacion del
capital en las sociedades precapitalistas y capitalistas para dar cuenta de las condiciones
sociales de dos modos de dominacion: la violencia abierta y la violencia simbdlica” (Ralén,
2012, p. 11). A partir de estos marcos tedricos y conceptuales se establecen las siguientes

subcategorias, las cuales sirvieron de fundamento para la creacion del instrumento aplicado:

-Desempleo: “situacion en la que el nimero de personas que buscan trabajo excede a la

cantidad de empleos disponibles” (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2014, p. 3).

-Deficiencia: “afeccién del cuerpo o de la mente” (Centros para el Control y la Prevencion de
Enfermedades [CDC], 2020, s. p.).
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-Barrera: “penurias y dificultades que enfrentan las personas, en el caso de las que tienen
discapacidad, pueden ser de actitud, de comunicacion, fisicas, politicas, programéticas,
sociales y de transporte” (Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades [CDC],
2020, s. p.).

-Violencia abierta: “manifestaciones evidentes de la violencia, es decir, es violencia

observable y palpable” (Téllez, 2019. s. p.).

-Violencia simbdlica: “es un tipo de violencia invisible e indirecta, muchas veces pasa

desapercibida” (Arrogante, 2022, s. f.).

-Estado: “estructura juridica, politica y econémica que posee medios de poder y que organiza

la cooperacion social dentro de su territorio” (Sistema de Informacion Legislativa [SIL], 2002,

s.p.).

-Necesidades: “elementos indispensables para la supervivencia, segin Maslow existen las
necesidades fisiolégicas, de seguridad, de afiliacion, de reconocimiento y de autorrealizacion”

(Quintero, s. f. p .2).

Por otro lado, para la ejecucidon del objetivo especifico 3 (percepciones de expertas y expertos
institucionales), se tuvo como base la Norma Técnica establecida por el MIES (Ministerio de
Inclusién Econdémica y Social), en el ano 2021, especificamente en su Proyecto “Erradicacion
Progresiva de la Mendicidad”, se estudiaron las siguientes categorias: “persona y familia”,
“‘comunidad” y “metodologia”, todo con respecto a la mendicidad como estrategia de

supervivencia de las personas con discapacidad.

Tipo de investigacion

La investigacion tiene un enfoque cualitativo, que es definido como un tipo de investigacion
basada en la recoleccion de datos que no se miden numéricamente y que se centran en la
descripcion u observacion del fenémeno, ademas este tipo de investigacion es flexible y se
mueve de acuerdo con el interés del investigador y de los sucesos (Vega et al., 2024, p. 526).
La investigacidon es cualitativa porque tiene como objetivo explicar la mendicidad como
estrategia de supervivencia de las personas con discapacidad, usuarias de la Fundacion

Ciudadanos en Accion, en Cuenca, en el afio 2023, desde sus percepciones.
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Nivel de la investigacion

El nivel de la investigacion es explicativo, no experimental y transversal; explicativo ya que
se establecieron las causas de la mendicidad como estrategia de supervivencia de las
personas con discapacidad de la Fundacion Ciudadanos en Accién en Cuenca; no
experimental ya que no existié manipulacion de ninguna variable; y transversal debido a que
se investigaron las caracteristicas de las personas con discapacidad en condicion de
mendicidad, en un momento y lugar especificos: Cuenca, Fundacion Ciudadanos en Accion,
afno 2023 (Risco, 2017, pp. 3-4).

Disefio de la investigacion

El tipo de disefio es fenomenolégico hermenéutico, debido a que, se trabajo con las
percepciones y subjetividades de cada individuo, viendo al fenbmeno desde la perspectiva
del sujeto de estudio (Ramirez, 2016, s. p). En este caso, se estudiaron las situaciones de las
personas con discapacidad en condicién de mendicidad, desde su punto de vista y de acuerdo
con su experiencia, ademas de las percepciones de expertos y expertas con respecto a este

problema social.

Poblacion investigada

La investigacion se realiz6 en la ciudad de Cuenca, especificamente en la Fundacion
Ciudadanos en Accion, ya que la misma trabaja con proyectos sociales que buscan visibilizar
las necesidades y barreras a las que se enfrentan las personas con discapacidad y sus
familias, trabajando a favor de su inclusién. La investigacion abordé al universo poblacional
de 25 personas con discapacidad, usuarias de la Fundaciéon Ciudadanos en Accion, sin
embargo, se realizé un muestreo no probabilistico por conveniencia, que consiste en elegir

segun la conveniencia del investigador (Hernandez, 2021, s. p.).

En este caso, para la eleccion de la muestra, se tomaron en cuenta ciertos criterios de
inclusion y de exclusién: se incluyeron dentro del estudio a seis personas, hombres y mujeres,
usuarios de la Fundacién Ciudadanos en Accion. que tienen una discapacidad fisica o visual,
gue poseen de 25 a 75 afios de edad, y que se encuentran en situacion de mendicidad. Se
excluyeron de la investigacion a NNA y personas adultas tengan una discapacidad intelectual

0 psiquica, para precautelar su bienestar y sus derechos. Cabe recalcar que la poblacion
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entrevistada pertenece a la tipologia de mendicidad propuesta por el Ministerio de Inclusion
Econdémica y Social: “mendigo sobre la calle”, es decir, son personas con discapacidad que
realizan la actividad de mendicidad durante el dia y en la noche regresan a su hogar. Por su
lado, con respecto a los expertos y expertas, se escogié a cinco profesionales: trabajadores
sociales, orientador familiar y psicologo, quienes trabajan en el Proyecto “Erradicaciéon
progresiva de la Mendicidad”, perteneciente al Ministerio de Inclusiébn Econémica y Social e

intervienen directamente con la poblacion estudiada.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Una vez que se identificd la muestra, se llevd a cabo la revision de la base de datos de la
Fundacion Ciudadanos en Accion., se tomd contacto con las personas informantes y se
aplicaron los instrumentos. Para el fin de la investigacién se disefiaron dos instrumentos de
entrevista a profundidad: uno dirigido a las personas con discapacidad en condicién de

mendicidad; y otro enfocado en los expertos y expertas institucionales.

Los instrumentos utilizados en la investigacién, fueron disefiados y desarrollados por la propia
autora, los mismos se crearon con el objetivo de recopilar datos y obtener informacion
relevante para responder a las preguntas de investigacion planteadas. Ademas, los mismos
constan de una serie de preguntas semiestructuradas, las cuales fueron cuidadosamente
elaboradas para abordar los diferentes aspectos relacionados con el tema de estudio. Se
tuvieron en cuenta las variables de interés y se adaptaron a las necesidades especificas de

la investigacion.

Para garantizar la validez y confiabilidad de ambos instrumentos, se realizaron diversas
etapas de desarrollo y validacion. Se llevo a cabo una revision de la literatura existente para
identificar los elementos claves a incluir. Posteriormente, se realiz6 la validacion de dos
expertas docentes de la Universidad de Cuenca, en temas de discapacidad, quienes
entregaron las correcciones oportunas y necesarias. Es importante destacar que los
instrumentos diseflados por la autora son originales y se adaptan especificamente a los
objetivos de esta investigacion. Su disefio y aplicacion fueron fundamentales para recolectar

los datos necesarios y alcanzar los resultados esperados.
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Analisis de los datos

Con los antes dicho, el primer instrumento realizado fue utilizado para alcanzar los objetivos
especificos uno y dos de la investigacion, el mismo tuvo una duracion de 25 a 30 minutos por
persona, una vez aplicado, se realizé el andlisis y la discusion de los datos mediante la

herramienta ATLAS TI. Para la exposicion de los resultados se utilizaron tablas y redes.

Para el tercer objetivo especifico, se utilizd el segundo instrumento desarrollado, el mismo
tuvo una duracion de 15 a 20 minutos aproximadamente. Una vez aplicado se realiz6 el
andlisis y la discusién de los datos mediante la herramienta ATLAS TI. De igual manera, se
usaron tablas y redes para la exposicion de os resultados. Cabe recalcar, que, con el
cumplimiento de este objetivo, obtuvo mirada mas préxima y técnica acerca de qué se puede

hacer ante este fenémeno social desde el Trabajo Social y otras disciplinas.

Es importante mencionar que para garantizar los derechos y la confidencialidad de las
personas entrevistadas se realiz6 un consentimiento informado, el mismo que fue aplicado
antes de realizar cada entrevista, en donde se expusieron los fines de la investigacion y los
posibles riesgos y beneficios. EI mismo fue firmado por todas las personas entrevistadas,

guienes estuvieron de acuerdo con la aplicacién de la entrevista.

CAPITULO IV: presentacion, andlisis e interpretacion de los resultados

Caracterizacion de la mendicidad en personas con discapacidad, usuarias de la

Fundacion Ciudadanos en Accidn.

Figura 1. Forma de adquisicion de la discapacidad
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Las personas con discapacidad entrevistadas, refieren en su mayoria haber adquirido su
condicion debido a una negligencia médica. Posteriormente se encuentran aquellas que
obtuvieron su discapacidad a raiz del nacimiento y finalmente estan aquellas que la
adquirieron por negligencia parental, violencia intrafamiliar (la informante refiere que adquirio
su discapacidad por los golpes causados por su exesposo) y por un accidente. Por otro lado,
la mayoria de participantes presentan una discapacidad fisica. Estos resultados coinciden
con la investigacion realizada por Ferrante (2014), en Buenos Aires — Argentina, en donde la
mayoria de personas con discapacidad estudiadas que ejercian la mendicidad, tenian una
discapacidad fisica (p. 92).

Figura 2. Nivel de instruccion de las personas con discapacidad en situacion de
mendicidad.

% NIVEL DE INSTRUCCION DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EN SITUACION DE MENDICIDAD

iated with

% Ningiin nivel de instruccién {1- ]
1}

[ﬁ' Educacién primaria {5-1} ]

La mayor parte de informantes afirma que han concluido su formacion académica hasta el
nivel primario, mientras que uno de los entrevistados manifesté no contar con ningun nivel de
instruccion. En consecuencia, de acuerdo con lo establecido por la Organizacion Mundial de

la Salud (2011), se puede evidenciar que las personas con discapacidad tienen un acceso
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limitado a la educacién y en general tienen resultados académicos inferiores que el resto de
la sociedad (p. 297).

Figura 3. Situacién familiar de las personas con discapacidad en situacién de

mendicidad
7% Situacion familiar de las
personas con discapacidad en
situacion de mendicidad {0-2}
isa i< a
Tipo de familia {0-4
[ﬁ}? ipo de familia {0-4) J ‘ﬁRelacmn con la familia {0-3} J
isa is i
/ f \ is \
Y% Familia de Y% Familia ‘i&:w_eltaacictm
personas mayores unipersonal % Relacién estrecha istante

-1 {4-1} con familia {2-1} con familia

(1

En lo que respecta a la situacion familiar, la mayoria de informantes afirma pertenecer a un
grupo familiar unipersonal, es decir, viven solos, sin compafiia de ningln pariente. También
se logré identificar una familia de personas adultas mayores, en donde conviven 3 hermanos,
guienes sobrepasan los 65 afios de edad. Por otro lado, con respecto a la relacién con la
familia, la mayoria de informantes refieren que mantienen una relacién distante con la misma,
lo que implica que no se vean con frecuencia, no exista comunicacion, afecto ni apoyo entre
los miembros. La carencia de apoyo familiar, segin Hurtado y Gonzalez (2013) afecta la
calidad de vida de las personas con discapacidad, ya que, mediante el mismo, pueden
enfrentar de mejor manera las situaciones estresantes que pueden llegar a desestabilizar su
vida (p. 46).

Figura 4. Ocupaciones de las personas con discapacidad en situacion de mendicidad
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En relacién con la ocupacién que desempefian las personas con discapacidad, la mayoria
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refieren nunca haber tenido un empleo formal. Entre las principales actividades ejercidas por
los informantes a lo largo de su vida, se encuentra la de “vendedor” y para el momento de la
entrevista estd el pedir dinero, comida o vestimenta. La ausencia de acceso a un empleo
formal a lo largo de sus vidas, demuestra que este grupo de la poblacion encuentra mayores
dificultades al momento de encontrar un trabajo. Entre las dificultades se incluyen la falta de
oportunidades laborales, la estigmatizacién hacia este grupo, la aceptacion de empleos
inapropiados que restringen su participacion, la aplicaciéon de pruebas estandarizadas y la
ausencia de normativas que garanticen la estabilidad laboral (Contreras, 2016, p. 20). Por
estos motivos, la mayoria de informantes refieren que no han intentado acceder a un empleo
formal, y se han dedicado a la venta de productos como frutas, verduras, libros, animales,
entre otros. Aquellos que han intentado obtener un trabajo estable y digno, refieren que han
encontrado dificultades y barreras por su discapacidad, su edad, y su nivel de instruccion.

Tabla 1. Rutina de las personas con discapacidad en su actividad de mendicidad

Rutina de las personas con discapacidad en su actividad de mendicidad

Tema Subtema Cddigo

Horarios Hasta el mediodia
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Rutina al ejercer la
actividad de
mendicidad

P.6:“De ahiala 10 11y 30 las del mercado nos daban

una libra o media libre de carne y huesitos. Todo eso
recorremos y se hace la 1 de la tarde.”
Hasta las 10 de la mafiana
P.2: “Yo por ejemplo cuando es de ir a tomar café me
seiralas 6y 30 de la mafiana y sé estar regresando a
las 8 0 10 de la mafiana”
Hasta las 3 de la tarde
P.1: “Hasta las 3 de la tarde mas o menos, la mayoria
del tiempo caminando, a veces te dan 5 centavos, 2
centavos, y la comida usted sabe que hoy en dia esta
carito”

Dias Todos los dias
P.5: “Yo salgo casi todos los dias”
Tres veces ala semana
P.4: “A veces salgo los lunes, los miércoles y los
martes”
P.1: *Yo salgo los martes y sabados, los domingos me
voy al seminario”
P.3: “Yo salgo a pedir los dias martes, miércoles y
sabados.”
Dos veces a la semana
P.2: “Sé recorrer los martes y sdbados, me voy a San
Alfonso, tomo la colada ahi y me vengo a la casa”
Sabados
P.6: “Salgo a recorrer solo los dias sabados, por lo que
los otros dias tengo otros trabajos”

Recorrido [ Recorrido fuera de Cuenca
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P.5: “de no sabe que la gente del campo es muy buena,
si, me

voy a Azogues, a Gualaceo, a Biblian, a Paute”

Recorrido por el centro

P.6: “Yo me iba bajando, de aqui no ibamos a San
Francisco, de ahi vuelta vamos a la 9, en la 9 nos
daban asi unos centavitos, en unas partes me daban
pancito. De ahi bajamos por la Mariscal Lamar...”
P.1: “me voy a San José y a Maria Auxiliadora”

P.2: Yo sé andar por ahi del hogar Santa Ana, que es
de los sefiores Vazquez, de los de la joyeria y del Hotel
Dorado”

P.3: “‘Me voy por toditos los lugares donde hay
almacenes. Primero pasamos por San Alfonso a oir
misita, ahi nos dan coladita, y nos ayudan con una
fundita de viveres. Con eso yo me ayudo bastante.

Nosotros andamos desde San Blas hasta el Cenaculo”

Recorrido por Miraflores
P.4: “Me voy caminando por las panaderias de aqui y

me regalan el pan para comer” (El informante reside en

Miraflores)
Formas de | Buses
recorrer P.5: “a veces de repente trabajo en los buses, me subo

en los buses, trabajo en semaforos, hay gente que ya

me conoce, qué si, si, me apoyan a veces, de repente.

Seméforos

P.5: “A veces me paro alli en los semaforos en
Azogues, en los semaforos hay bastante trafico y ya la
gentecita me va conociendo. Entonces me van

apoyando”
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Caminar

P.4: “Me voy caminando por las panaderias y me
regalan el pan para comer”

P.1: *me sé ir caminando, porque a mi me dijeron que
me hace bien la caminata...pero si es un recorrido muy
largo, bastante largo, minimo han de ser unos 20

kilbmetros que caminamos”

La rutina al ejercer la mendicidad varia segin cada informante. Tres de ellos manifestaron
salir a recorrer tres veces a la semana. Los recorridos suelen ser en lugares concurridos de
Cuenca, especialmente en las iglesias ubicadas en el centro de la ciudad, lo que coincide con
la investigacion realizada por Flores et al. (2020), donde expone que la mendicidad es
mayormente realizada en las calles mas transitadas de los paises (p. 8). Todos los
entrevistados refieren que realizan su recorrido mediante caminatas, las cuales tienen una
duracién desde 4 a 9 horas diarias. Un informante refiere que realiza sus recorridos en los
buses intercantonales, ya que, desde su percepcién, las personas que no son de la ciudad
son mas amables y caritativas. Realizar los recorridos a través de caminatas expone a las
personas con discapacidad a los riesgos propios de la calle, como el uso de estupefacientes,

participacion en actos delictivos, accidentes de transito, entre otros (Flores et al., 2020, p. 13).

Con lo antes expuesto, se puede evidenciar que la mendicidad forma parte de la rutina diaria
de las personas con discapacidad, tienen horarios, dias y recorridos establecidos
estratégicamente para solicitar dinero, comida o vestimenta. En relacion con esto, Sabogal y
Rincon (2014) en su investigacion “Estrategias de supervivencia en 3 habitantes de la calle”,
realizada en Armenia, exponen que ejercer actividades de mendicidad forma parte del dia a
dia de las personas con discapacidad estudiadas, quienes al ser un grupo que se encuentra

marginado, optan por esta opcion para satisfacer sus necesidades basicas.

Tabla 2. Barreras que enfrentan las personas con discapacidad

Tema Subtema Cddigo
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Barreras que enfrentan las | Salud Atencion ineficiente en los
personas con discapacidad establecimientos de salud

P.4: “Me ha llegado la gripe, me he
ido al hospital, aca, me dicen que
es una simple gripe nomas, eso le
pasa homas, vayase nomas yo he
entrado por la emergencia, pero
han dicho o, las enfermeras que
vayase nomas”

P.4: “Para mi hermana también
tengo que comprar antibiéticos, en
el Hospital no hay”

P.3: “Bueno principalmente la
salud, este brazo me duele
muchisimo (derecho), me molesta
mucho y no me he podido ir a hacer
ver, no me atienden”

P.5: “Yo no he tenido facil acceso,
péngase un ejemplo yo me fui el
mes pasado, saqué turno, ahi en el
hospital, es un viacrucis, de ahi me
dijeron que el doctor ha tenido una
emergencia y no llegé y ya no me
atendieron...”

P.5: “se juntan todos dichas
enfermeras, doctores y estan en la
chacota, en el teléfono, en la
computadora, estan en la chacota.
Estan alli y los pacientes afuera

esperando, imaginense”

Atencion oportuna en los

establecimientos de salud
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P.6: “De la salud, si me saben
atender, no tengo para pagar
clinicas caras, pero si me han
sabido atender en el Hospital”

P.1: “Bueno al menos a mi, hablo
por mi, si me han dado en la salud
atencion prioritaria, o

sea si. yo llego y me han
colaborado, me han ayudado
bastante”

P.2: “La salud me ayuda en el
centro de salud con las pastillas,
porque yo sufro de la

presion alta, el colesterol, entonces

me voy al centro de salud”

Seguridad Ausencia de seguro médico

P.1: “Yo no tengo seguro”

P.2.: “Yo no tengo seguro social, yo
pagaba de mi bono los servicios
basicos, pero me quitaban el bono

ya van a ser dos afios”

Vivienda Vivienda arrendada

P.6: “Yo aqui arriendo”

P.1: “aqui tengo que pagar, entré
pagando $15 délares y ahora pago
$60, claro que era un cuartito bien
reducido, pero si ha subido
bastante”

P.3: “yo pago aqui del arriendo de

un cuarto chiquito que hay atras”

Vivienda entregada por MIDUVI
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P.5: “Es propia la casita donde vivo,

pero me dio el MIDUVI hace afios”

Vivienda prestada
P.2: “La casa que tengo yo es de
mis sobrinos, es una casita de tabla

con techito de zinc”

Vivienda propia
P.4: “Aqui donde yo vivo es propio

de mi papi”

Servicios bésicos Aguay Luz

P.4: “no pago nada por arriendo,
pero tengo que

pagar luz. agua todo eso, pago 23
ddlares solo de eso”

P.6: “Luz si tengo”

P.1: “los servicios basicos de agua
y luz igual tengo que pagar”

P.3: “los servicios basicos aqui
compartimos entre todos los que
vivimos aqui (aproximadamente 15
personas), el bafio es compartido,

mi nifia, la luz cuando se puede se

pagan

Internet

P.4: “internet no tengo, para decir la
verdad mi cufiada que vive en la
esquina, ella me regala”

P.6: “internet tampoco tengo, nada
de eso”

P.3: “el internet no lo tenemos aqui”
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De acuerdo con el informe emitido por el Centro para el Control y la Prevencion de
Enfermedades (2020), las principales barreras a las que se exponen las personas con
discapacidad pueden ser de tipo programéticas o sociales. Las primeras son aquellas
relacionadas con los sistemas de salud; y las segundas aquellas que tienen que ver con las
condiciones en las que vive el individuo (s. p.). En este sentido, en la investigacion, tres de
seis informantes refieren que han encontrado barreras con respecto al acceso a la salud a
raiz de una atencion ineficiente en los mismos, debido a la falta de medicamentos, de insumos
médicos, largas esperas y una mala actitud por parte del personal. Por su parte, ningun
informante refiere tener seguro médico; tres de ellos refieren que residen en viviendas
arrendadas, uno en vivienda prestada, uno en vivienda propia y uno en vivienda entregada
por el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda. Finalmente, todos los entrevistados
manifiestan que poseen los servicios basicos de luz y agua, sin embargo, tres de ellos refieren

no tener internet.

Con lo expuesto previamente, se puede decir que las barreras a las que se enfrentan
mayormente las personas con discapacidad en situacién de mendicidad abordadas, son
aquellas relacionadas con el acceso a la salud eficiente y a los servicios basicos,

principalmente acceso a internet.

Tabla 3. Mendicidad en personas con discapacidad y la Teoria de la Dominacién de
Pierre Bourdieu

TEMA SUBTEMA cODIGO

Teoria de la | Violencia Discriminacién en la escuela: exclusiéon
Dominacion de | abierta P.4: “En la escuela como le dije, siempre me
Bourdieu molestaban, me hacian a un lado”

P.5: “A mi en la escuela si me trataban

diferente”

Trato perjudicial

P.1: “O sea yo me tenia que regresar a pie a mi
casa, para mi ese es un trato perjudicial, porque
solo era a mi, y era de un propio lugar donde se

supone que me debian ayudar.
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Miradas feas

P.2: “A veces quedan viendo como me bajo,
como me subo en el bus, me ven raro, entonces
yo digo estos con la mente me estan diciendo

algo malo”

Insultos por la discapacidad

P.4: “En la escuela mismo me sabian insultar
porque yo soy asi, la Unica persona que estaba
en la escuela Benjamin Ramirez, era el Unico
asi”

P.2: “Porque me insultaban, me decian que esto
era muy grande (piernas), me decian que era
“abuela, abuela”, y ese tiempo yo me retiré
porque me insultaban, ya estaba en sexto ya

para terminar, pero me retiré”

Violencia

simbolica

Creencia de la capacidad para trabajar

P.4: “si yo soy mas pilas que nadie, para hacer
cuentas yo soy el niumero 1, pero por la edad y
€s0 no me han hecho quedar”

P.4: “Yo aprendo de todo, si me siento capaz,
solo que me expliquen y ya”

P.6: “yo veo la forma de segquir adelante, por
ejemplo, yo redno las botellas, no se gana una
mayor cantidad, pero se gana alguna cosa”
P.5: “Yo por ejemplo algo como quiera me
habilito, como quiera lo hago, que no sea muy
forzoso, yo lo hago, pero no me han dado la

oportunidad”

Autoconcepto de minusvalia
P.3: “no sé hacer nada, no puedo aprender, no

puedo y no puedo”
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P.3: “como le digo soy curtida, entonces no
mismo puedo aprender nada”

P.3: “Porque asi soy, siempre me han dicho que
por mis manitos no haga esto o no haga lo otro,
mis papacitos siempre me decian ella no puede
hacer nada, entonces nunca he aprendido nada

por eso”

Estado

Percepcion de
la ayuda
recibida

Falta de ayuda por parte del estado

P.4: “Yo me he ido al MIES a conversar asi con
la secretaria, me dicen que usted es joven
dicen, usted no puede recibir, tampoco tiene la
edad para recibir eso y tampoco tiene el carnet,
entonces ahi me he quedado”

P.1“(Rie), qué ayuda, si no hay ayuda pues, me
quitaron el bono hace mas de 4 afos”

P.2: “No ayudan a todos, a veces ayudan es por

suerte o qué sera”

Injusticia por el estado

P.1: “Yo creo que el estado deberia ayudar a
toda la gente discapacitada, no estoy en contra
de los hermanitos de Venezuela, pero usted
cree que jovencitas solo porgue tiene su hijo, a
uno le quitan el bono para darles a ellos”

P.2: “Me gustaria que el bono sea mas justo,

que vean quien de verdad necesita”

Ayuda que les

gustaria recibir

Dinero
P.4: “Yo, lo que uno necesita es el dinero”
P.6: “Por ejemplo, 0 sea mas antes decian que

habia el bono, eso quisiera recibir’

MIES

Falta de investigaciéon por parte del MIES
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P.5: “y eso es lo que yo digo, péngase un
ejemplo, ponen que una si tiene casa propia. Si
le ponen, pero no saben de dénde salio la casa,
claro. (hablando del bono en el MIES), ese es el

problema de aqui”

Mala actitud por personal del MIES

P.5: “esas sefioras que estan ahi sentadas que
solamente se dedican a estar en el teléfono y
bravas”

P.5: “ellas con su modo, con su mala cara, con
su modo de, o sea, asperas, me dicen que “no,
pero si usted esta en un muy buen nivel, usted

no tiene necesidad, usted esto, usted lo otro”

Pierre Bourdieu plantea que la discapacidad surge de estructuras y construcciones sociales
gue, a través de la violencia simbdlica y abierta, imponen a las personas con discapacidad
etiquetas y prejuicios que las desvalorizan. Asimismo, para este autor, el proceso de
dominacion es diferente en cada individuo, quien puede o no interiorizar los estigmas
transmitidos estatal e histéricamente (Ferrante y Dukuen, 2016, p. 155). En este caso, la
mayoria de informantes manifestaron haber vivido alguna situacion de violencia abierta, entre

las cuales se encuentran discriminacioén, insultos y tratos perjudiciales.

Por otro lado, la mayoria de personas entrevistadas refieren que es la sociedad quién les
niega la oportunidad de trabajar, ya que ellos se consideran capaces de ejercer distintos tipos
de empleo, pero son las otras personas quienes les cierran las puertas. Un sujeto de
investigacion sefala que no se siente en la capacidad para trabajar, ya que es “curtida”,
término que utiliza para referir que no puede aprender ni realizar otra actividad que no sea la
mendicidad, esta creencia nace a raiz de la violencia simbdlica a la que se ha enfrentado
desde nifia, ya que refiere que sus padres en la infancia hacian comentarios respecto a su
discapacidad. En contraste con esto, Ferrante y Dukuen (2016), desde la Teoria de la
Dominacién de Bourdieu, plantean que la experiencia de la dominacion es distinta en cada

persona (p. 155).
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En este caso, existen informantes que no han interiorizado los estereotipos hacia las personas
con discapacidad y se sienten en condicién de trabajar, sin embargo, existe una informante
gue hainternalizado los estigmas transmitidos por sus padres y por la sociedad, y no se siente
en la capacidad de ejercer otra actividad que no sea la mendicidad.

Con respecto al Estado, desde la percepcion de las personas entrevistadas, existe injusticia,
ya que brindan ayuda a personas que no lo necesitan realmente y existe desinformacion con
respecto a los procesos para acceder a los beneficios estatales. Por otro lado, en relacion
con el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, los informantes afirman que no existe una
investigacion adecuada por parte del mismo para la entrega de bonos o ayudas econémicas,
ademas de que el personal presenta una mala actitud. Con referencia a lo antes mencionado,
Ferrante y Dukuen (2016), desde la Teoria de la Dominacion de Bourdieu, establecen que las
instituciones gubernamentales promueven y respaldan las relaciones de poder al establecer
politicas que reflejan una perspectiva que desvaloriza y subestima a las personas con
discapacidad (p. 157). Es decir, la investigacion y la teoria coinciden en el hecho de que no
existen leyes o politicas publicas que incluyan verdaderamente a las personas con

discapacidad, tomando en cuenta sus verdaderas necesidades.

Causas y consecuencias de la mendicidad en las personas con discapacidad, usuarias

de la Fundacion Ciudadanos en Accidn, Cuenca. Afio 2023.

Tabla 4. Causas y consecuencias de la mendicidad

Causas y consecuencias de la mendicidad

TEMA SUBTEMA CODIGO
Causas de la | Desercion Falta de dinero
mendicidad escolar P.6: “o0 sea yo acabé hasta la primaria, pero mas por mi

situacion econémica digamos asi, tenia que trabajar”

Malas amistades
P.1: “Uno a veces joven no sabe escoger las amistades

y se va por el mal camino”

NUmero de hermanos
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P.4: “En primer lugar porque éramos bastantes, somos

7 hermanos”

Exclusion

laboral

Trabas por la discapacidad

P.6: “por ejemplo en cualquier cosa de trabajo que
quiera encontrar no puedo facilmente. Por ejemplo,
gueria trabajar en un salén, pero no puedo coger los
platos como es debido”

P.1: “No hay pues, es una traba, es una carga para las
empresas tener a alguien discapacitado, al menos asi
me ha pasado a mi”

P.2: “es bastante dificil conseguir un trabajo cuando
uno es lisiado”

P.5: “porque péngase un ejemplo he tratado de buscar
trabajo, incluso fui aqui a la Universidad Salesiana que
donde dice que ayudan a las personas con
discapacidad y me negaron, me dijeron que no, que
usted no, o seanova a

poder cumplir con su obligacion”

Trabas por la edad

P.1: “El trabajo mas que nada, no hay. Como le dije
prefieren estar pagando las multas antes que darnos a
nosotros y por mi edad mismo, es muy dificil”

P.4: “después me fui a pedir trabajo, y por la edad

me dijeron también que ya no, que el empleo ya no...”
P.2: “Yo creo que no, es que ya no puedo, tengo mucho
dolor, Hablemos que yo podia trabajar

”

hasta los 60, de los 62 ya tengo asi muchos problemas

Trabas por el nivel de instruccion
P.4: “también que yo me quedé en la primaria, ya no

tengo
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oportunidad para llegar, no tengo el colegio para llegar

a otros trabajos mas avanzados”

Cabeza de

familia

Manutencion de hijos

P.5: “no me queda mas, uno tiene que ver y mirar la
forma de salir adelante, mas que nada por mi hija y mis
nietecitas, es para darles a ella”

P.4: “tengo que salir para dar ahora a mi hermana que
esta en ese estado esa ha sido mi misién que

tengo que seguir, no se mas adelante en el futuro, solo

Dios sabe”
Efectos de la | Efectos fisicos Cansancio
mendicidad P.5: “Bueno, qué le podria decir, es pesado, es

cansado, uno sale a que le insulten todos los dias, yo
ahora con mi Utero tengo miedo que me haga mal
caminar mucho, uno

se expone, estd expuesta a la calle, a las malas

personas, es dura la vida mi nifia”

Delincuencia

P.1: “Hay mucho riesgo. Primero la delincuencia”

P.3: “Es peligroso mi nifia, a veces cuando salimos,
porque salimos un grupo grande, saben hasta pelearse
los borrachos en San Alfonso, la delincuencia también
da miedo”

P.2: “Una vez me acuerdo que cuando fui a Maria

auxiliadora me robaron la mochila”

Golpes y caidas

P.1: “nosotros los ciegos totales hay el riesgo de irnos
a un hueco, golpearnos, hay paredes que son salidas,
yo si me he lastimado, una vez habian quitado la tapa

de la alcantarilla y adentro me fui”
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P.1: “La otra vez también me fracturé la nariz, me di de

lleno en esos postes de cemento”

Accidentes de trafico

P.2: “De accidentes de trafico a una compafiera recién
le ha pisado el carro, pero a mi no, A veces cuando
estoy con alguna preocupacion no me fijo que ya esta
en verde y me pitan, pero por suerte no ha pasado

nada”

Efectos
psicoldgicos

Baja autoestima por insultos

P.5: “ero en otras partes hay gente muy mala mandan
insultando, o sea, “Hazte a un lado vaga de mierda”,
gritan, insultan y uno sinceramente como no se puede
hacer otra cosa se siente mal... flora})’

P.5: “Si, “largate a trabajar mujer joven”, “estas joven
todavia largate mierda a trabajar’ “hazte a un lado
mierda” asi, o sea, o, sea son palabras que...que si 0

sea son bien ofensivas”

Con respecto a las causas de la mendicidad en las personas con discapacidad entrevistadas,

la mayoria refieren que la eleccién de ejercer actividades de mendicidad se da principalmente

por la exclusion laboral. Los informantes manifestaron que al momento de buscar un trabajo

se les ha presentado barreras e inconvenientes por su discapacidad, por su edad y por su

nivel de instruccion. Esta falta de empleo, sumado a que algunos de ellos son cabezas de

familia y se encuentran al cuidado de sus padres, hermanos, hijos y nietos genera que escojan

la mendicidad como medio para sobrevivir. Estos resultados coinciden con los propuestos por

Flores et al. (2020), quien afirma que entre las causas de la mendicidad estan la

discriminacion, barreras de accesibilidad, exclusion educativa y laboral, el apoyo social

recibido por estas personas y la falta de politicas publicas por parte del estado para promover

la inclusion y los derechos de este grupo de atencion prioritaria.
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Por su parte, los efectos de la mendicidad en personas con discapacidad, segun los
informantes pueden ser fisicos y psicoldgicos. Las personas entrevistadas refieren que entre
los fisicos se encuentran caidas, golpes, cansancio, robos, entre otros. Y en los psicol6gicos
manifiestan tener una baja autoestima, debido a que se exponen a los insultos y malos tratos
de las personas en las calles. En coincidencia con lo antes mencionado, Rivera (2020) expone
gue la mendicidad conlleva un riesgo incrementado en las personas con discapacidad de
sufrir caidas, accidentes de transito e incluso poner en peligro sus vidas, segun sefiala (p. 8).

Figura 5. La mendicidad como estrategia de supervivencia
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Una estrategia de supervivencia es el conjunto de acciones que realiza un grupo social
marginado, con el fin de satisfacer sus necesidades basicas (Arguello, 1980, p. 6). Maslow
propone la piramide de las necesidades, teniendo como base las fisioldgicas, en las que estan
comer, beber agua, tener un refugio (Quintero, s. f. p. 2). En este caso, las personas con
discapacidad entrevistadas, manifiestan que realizan actividades de mendicidad con el fin de
obtener ingresos para cubrir necesidades basicas como la comida, el arriendo, el transporte,
los servicios basicos y la educacion. Es decir, con los ingresos que obtiene de la mendicidad
logran cubrir sus necesidades fisiologicas. Estos resultados coinciden con la investigacion
realizada por Sabogal y Rincon (2014), en donde exponen que la mendicidad involucra

principalmente acciones para la supervivencia y para cubrir necesidades basicas (p. 30).

Percepciones de expertos y expertas con respecto al fenémeno de la mendicidad en

personas con discapacidad

Figura 6. Barreras que enfrentan las personas con discapacidad segun la percepcion

de expertos y expertas.
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Para los expertos y expertas en temas de mendicidad y discapacidad, los principales desafios
gue enfrentan las personas con discapacidad se enmarcan principalmente dentro de la
carencia de oportunidades laborales, los estereotipos hacia su discapacidad, la
discriminacién y la exclusién a los que han sido sometidos histéricamente. También
mencionan el desconocimiento de derechos y de herramientas tecnolégicas, lo cual es un
impedimento al momento de realizar trdmites para obtener beneficios como el carné de
discapacidad o bonos por parte del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social. La falta de
recursos y de personal que promueva proyectos dirigidos especificamente a este grupo de
atencion prioritaria, también es un desafio al que se tienen que enfrentar las personas con

discapacidad.

En concordancia con lo anteriormente expuesto, el Centro para el Control y la Prevencién de
Enfermedades (2020) expone que las personas con discapacidad han enfrentado
histéricamente la exclusion y actualmente se confrontan a diversas barreras que afectan su
calidad de vida. Estas barreras incluyen actitudes negativas basadas en estereotipos y
prejuicios, obstaculos en la comunicacion para aquellos con discapacidades auditivas, del
habla, lectura, escritura o comprension, limitaciones fisicas que dificultan la movilidad,
desafios politicos relacionados con la falta de conciencia y el incumplimiento de leyes de
proteccion, problemas en la prestacion de servicios de salud y condiciones sociales

desfavorables para las personas con discapacidad (s. p.).

Tabla 6. Causas y consecuencias de la mendicidad en personas con discapacidad,

segun la percepciéon de expertos y expertas.

TEMA SUBTEMA CODIGO
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Mendicidad | Causas de la
mendicidad en
personas con

discapacidad

Escasez de trabajo y apoyo familiar

TS.1: “Entonces, porque recurren, la falta de empleo,
falta de apoyo familiar, porque hay familias que dejan
abandonando a las personas con discapacidad, ya no
existe ese apoyo”

TS.2: “Bueno en mi opiniéon yo creo que el mayor
desafio que enfrenta el grupo de atencion prioritaria,
como son las personas con discapacidad, es encontrar
un trabajo para cubrir las necesidades basicas”

OF.1: “Creo que esta parte siempre cuando hablamos
con los compafieros es muy estructural, porque no
podemos decir que solamente hay un factor, si no hay
varios; la falta de dinero, la falta de empleo, la falta de
habilidades también como lograr ser independientes en

la sociedad”

Falta de estudios

TS.2: “también es por lo que no estudian, no tienen
acceso a la educacioén y no pueden con eso salir”
TS.3: “no hay esa educacion para que ellos puedan salir
y obtener estos servicios que brinda el ministerio y que

ellos tienen el derecho de irse”

Desconocimiento de entidades publicas y privadas
TS.3: “También del mismo modo desconocen de
entidades tanto del Ministerio de Salud Publica o del
hospital o de fundaciones en este caso como hay aqui
en Cuenca, desconocen de eso, entonces ¢,qué hacen?

salen a las calles a pedir”

Falta de politicas publicas
TS.3: “squé se esta haciendo en la politica publica de
personas con discapacidad que hagan mendicidad?,

Zqué hacen? No, no hay nada”
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OF.1: “Entonces justamente al no existir politicas
publicas o un apoyo directo a estas personas, es lo que

provoca que realicen actividades de mendicidad”

Romantizacion de la mendicidad

PC.1: “Muchas de las veces, bueno Cuenca se le
conoce porque romantiza la mendicidad. Ve a un nifio
por ahi en las calles ¢qué dicen?, “‘toma, pobrecito, te
doy una moneda”, o “No me vendas tu producto. Te doy
una monedita” o “ah, no, pobrecito”

OF.1: “no confundir la limosna o la caridad con la
mendicidad, porque se romaniza mucho este tema, se

lo hace como “ah si porque es pobrecito”

Cubrir necesidades basicas

TS.1: “Ahora si esto influye en la decision de realizar la
mendicidad, si influye, porque si yo soy una persona
con discapacidad con recursos no lo hago, pero si soy
una persona de escasos de recursos lo hago, si, si yo
no como y me muero de hambre las necesidades vy el

hambre no esperan”

Consecuencias
de la mendicidad
en personas con

discapacidad

Accidentes de trafico

TS.1: “Porque si una persona con discapacidad sale, sin
un cuidador o familiar responsable, al momento de
cruzar la calle. a o b motivo, pasa un carro o algin
accidente, quien se va a hacer responsable,
primeramente, la Fundacion. luego la familia”

TS.2: “les puede atropellar el carro, de todo en este

mundo hemos visto”

Baja autoestima
OF.1: “Primeramente baja autoestima, les hace sentir
como que no valen nada, también a veces no sentirse

util, estan mentalizados que solo sirven para eso”
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PS.1: “Otro punto importante a tratar en este tipo de
poblaciones es la autoestima, generalmente tienen un
autoconcepto muy pobre por decirlo asi, en donde no
se sienten capaces de realizar otras actividades que no
sea la mendicidad, entonces es importante trabajar este
tipo de temas también

Explotacion familiar

TS.1: “pero hay otras familias que los explotan, y un
caso X pasa en el Parque Calder6n, hay una
adolescente, sino mal recuerdo, que recibe un bono de
240 délares, esta en silla de ruedas y la familia sigue
explotando, que siga convenciendo”

TS.3: “Eso es lo mas deplorable, seria en este caso,
gue la misma familia les deje ahi a los adultos mayores,

a los nifios con discapacidad, entonces es complicado”

Humillaciones e insultos

TS.2: “en algunos casos es les dejan insultando, les
tratan mal”

TS.2: “algunas personas les tratan mal o les golpean, o
les dejan tirando el dinero simplemente, haciéndoles

que se humillen esas personas”

Robos

TS.2: “De robarles, de quitarle su dinero también”

Vulneracion de derechos

TS.1: “pero si es un adulto mayor o nifio no esta bien,
porque estan vulnerando sus derechos: a un
envejecimiento activo, hablando de un adulto mayor, y
el derecho a un tiempo de ocio, recreacion y el derecho

a la educacion en nifios y nifias y adolescentes”

Entre las causas de la mendicidad en las personas con discapacidad se encuentran la

pobreza, la discriminacién, barreras de accesibilidad, exclusién educativa y laboral, el apoyo
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social y la ausencia de politicas publicas por parte del Estado para promover la inclusién y los
derechos de este grupo de atencion prioritaria. También estan un autoconcepto deficiente_y
el hecho de que la mendicidad es considerada una actividad que puede generar ingresos mas
facilmente que un trabajo comun (Flores et al., 2020, pp. 11-12). En este contexto, segun la
percepcion de expertos y expertas, las causas de la mendicidad coinciden con la investigacion
antes mencionada, puesto que se encuentran relacionadas con la falta de apoyo familiar, la
escasez de trabajo, la falta de estudios y la falta de politicas publicas dirigidas especialmente
hacia este grupo de personas. Ademas, segun los expertos y expertas, se encuentran la
escasez de recursos econdmicos, la satisfaccion de necesidades basicas, el desconocimiento
de las personas con discapacidad acerca de entidades publicas o privadas a las que asistir
para solicitar ayuda o beneficios, y por ultimo la romantizacion de la mendicidad, lo que quiere
decir que la sociedad ve a la misma como un acto caritativo y bondadoso, que no trae consigo

consecuencias negativas.

Por su parte, de acuerdo con los expertos y expertas, entre los efectos de la mendicidad en
personas con discapacidad se encuentran los accidentes de tréfico, robos, humillaciones,
insultos, baja autoestima y vulneracion de derechos, especialmente cuando se trata de
personas adultas mayores y nifios, nifias y adolescentes. Esto se ajusta a la investigacion de
Flores et al. (2020), quien menciona que las consecuencias de la mendicidad incluyen
“exposicion a los peligros de la calle, uso de drogas o sustancias ilicitas, participar en actos
delictivos, accidentes de transito” (p.13). Por su lado, Rivera (2020), también menciona como
consecuencia de la mendicidad la baja autoestima, debido a que las personas que lo practican

se exponen a insultos y malos tratos, llegandoles a afectar psicolégicamente (p. 8.).

Tabla 7. Metodologia multidisciplinaria

TEMA SUBTEMA cODIGO

Normativa | Norma técnica del | Norma técnica del Ministerios de Inclusion
a la que se | Ministerio de Inclusiéon | Econémica y Social

rigen Econdmica y Social TS.1: “primeramente nosotros nos regimos bajo una
norma técnica, y a veces la norma técnica nos
ayuda como también nos limita a hacer”

TS.2: “Bueno, nosotros nos guiamos por politicas

publicas que establecen la norma técnica en la que
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nosotros nos basamos qué es la de la erradicacién

progresiva de la mendicidad”

Trabajo
Social

Instrumentos

técnicas

Trabajo en calle
TS.2: “nosotros hacemos recorridos que es por las

calles, iglesias, por todo el sector de Cuenca”

Ficha de abordaje

TS.2: “si vemos a una persona en situacion de
mendicidad llegamos, nos presentamos y le
hacemos una ficha de abordaje o identificacion, en

el cual sabemos los datos principales de la persona”

Visita domiciliaria y fichas socioeconémicas

TS.2: “para después, Trabajo Social, mi persona,
realizar una visita

domiciliaria, a ver como esta en el dmbito de la
familia, en qué tipo de condiciébn se encuentra la
familia, tanto econ6mica, de salud en caso de nifios,
escolar y todo eso”

TS.1: “pero ahi siempre nosotros como el area de
Trabajo Social, hacemos indagacion: visitas
domiciliarias, fichas socioecondmicas,

seguimientos”

Escuela Taller

TS.1: “También tenemos escuela taller, donde
nosotros hacemos la reinsercion familiar, ¢en qué?,
en el &rea laboral, donde van a aprender gasfiteria,
jardineria, si, obviamente van a salir con un titulo

también. Se les dio belleza a las familias”

Informe social
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TS.2: “Yo le hago una ficha socio econdmica, de la
ficha socioecon6mica, genero un informe, en el cual
van dirigidas todo lo que son recomendaciones para
ver las necesidades de cada uno de los

Usuarios”

Mapeo de actores

TS.1: “como profesionales debemos hacer mapeo
de actores,

con que instituciones podemos coordinar estas

actividades con las personas con discapacidad”

Acciones desde

familia

la

Corresponsabilidad y sensibilizacién familiar

TS.1: “Desde la familia primeramente debe existir la
corresponsabilidad familiar, sensibilizar a la familia,
cuales son los derechos de las personas con
discapacidad”

TS.2: “Bueno en nuestro proyecto nosotros
trabajamos también con la familia en lo que es la
corresponsabilidad familiar para el usuario”

TS.2: “pero ahi también hacemos lo que es la
sensibilizaciébn sobre los riesgos que conlleva la
mendicidad con la familia y también con el usuario”
TS.3: “hacer reuniones familiares, entonces explicar
gue la mendicidad de las personas con
discapacidad no esta bien porque en cualquier
familia va a haber una persona con discapacidad o
tal vez, no, pero si hay allegados, hay conocidos,

vecinos”

Emprendimientos familiares
TS.1: “Justamente nosotros tuvimos un programa
de emprendimiento familiar con Jardin Azuayo, en

donde las familias, emprenden, se capacitan, para
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hacer una caja en comudn, una caja de crédito
solidario se Illama, donde usualmente van
aportando las familias de las personas con

discapacidad”

Acciones desde

comunidad

la

Sensibilizacion a la sociedad

TS.2: “asi que tendria que también un poquito mas
sensibilizar a las

personas, que las personas con discapacidad
pueden hacer todo, pueden ser autbnomas y

desarrollar un trabajo”

Gestiones interinstitucionales
TS.2: “Bueno, en mi caso yo hago tramites de salud,
gestiones

Interinstitucionales”

Promocion de proyectos para prevenir la
mendicidad

TS.2: “Lo que yo dijera es seguir promoviendo lo
que son los proyectos, estos proyectos que se
aumentaria mas para tener una mejor cobertura y
también realizar mas actividades, mas prevencion y
sensibilizacién con estas personas para gue ya ho
salgan a pedir dinero en la calle, a realizar las
actividades de mendicidad”

TS.3.: “Yo le veo desde tres puntos; atencion
segura, proyectos economicos dirigidos
especialmente a personas con discapacidad, y
también el tema de buscar espacios donde puedan
estar ellos, que sean espacios recreativos de ocio,

de estudio hasta un cierto punto”

Visitas domiciliarias
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Orientacion

familiar

Técnicas e

instrumentos

OF.1: “En este caso nosotros hacemos, cuando son
discapacidades mas complejas por decirlo de
alguna manera, realizamos las visitas domiciliarias

y trabajamos dentro de casa”

Talleres
OF.1: “y luego desde la Orientacion Familiar se

trabaja también el refuerzo mediante talleres”

Seguimientos educativos

OF.1: “también realizamos las visitas a las
escuelas, seguimientos educativos en caso de que
existen nifios que se encuentren inmersos en este

tipo de fenémenos”

Intervenciéon dentro de

las familias

Plan de intervencion integral

OF.1: “Yo creo que el plan mas efectivo es
justamente el tener un plan de intervencion integral,
en donde se trabaje no solo el tema de por qué es
mala la mendicidad, sino también por qué es
necesario estar bien dentro del hogar, porque esto
permite que generes habilidades para poder

enfrentar a las cosas”

Psicologia

Clinica

Técnicas e

instrumentos

Historia clinica

PC.1: “entonces ahi viene psicologia que hace su
historia clinica en el cual, nosotros comenzamos
con PAI Y PAF. PAI es atenciébn netamente al
individuo, qué vamos a hacer con ély el PAF es con

la familia”

Intervencioén

psicologica

Fortalecer valores dentro de la familia
PC.1: “Desde la educacion, la educacion,
primeramente, concientizar a las familias, saber

cOmo vamos a manejar este tipo de personas. Por
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ejemplo, si en mi hogar existe una persona con
sindrome de Down, entonces ¢,c6mo voy a manejar
esta situacién?, para que la persona pueda estar
tranquila, entonces fortalecer los valores dentro de

la familia, en este tipo de casos”

Trabajar en el autoestima y autoconcepto

PC.1: “Otro punto importante a tratar en este tipo de
poblaciones es la autoestima, generalmente tienen
un autoconcepto muy pobre por decirlo asi, en
donde no se sienten capaces de realizar otras
actividades que no sea la mendicidad, entonces es
importante

trabajar este tipo de temas también”

Los expertos y expertas sefialan que su metodologia se rige bajo la Norma Técnica del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social, especificamente la de su Proyecto “Erradicacion
Progresiva de la Mendicidad” (2021), la cual trabaja con tres puntos centrales: “persona y
familia, comunidad y metodologia”. De acuerdo con lo mencionado por los expertos y
expertas, los mismos trabajan en un equipo multidisciplinario conformado por Trabajadores
Sociales, Orientadores Familiares y Psicélogos Clinicos. Cada area lleva a cabo acciones
gue buscan precautelar los derechos de las personas con discapacidad en situacién de

mendicidad.

Segun los expertos y expertas en Trabajo Social, desde la profesion se realiza trabajo en
calle, es decir, recorridos para identificar a personas con discapacidad en situacién de
mendicidad. Posterior a eso, se realizan una ficha de abordaje, con el objetivo de obtener los
datos principales de la persona, y con base en esta informacion se establecen visitas
domiciliarias, fichas socioeconémicas, escuela taller, mapeo de actores y el informe social.
Desde el ambito familiar, los informantes, Trabajadores Sociales, refieren la importancia de
trabajar en la corresponsabilidad familiar, la sensibilizacién a las familias, el fomento de los
emprendimientos familiares y las capacitaciones en diferentes actividades, que puedan servir

como fuente de empleo para estas personas para que asi no tengan que recurrir a la
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mendicidad. Por otro lado, desde el &mbito comunitario, refieren la importancia de ejecutar
campafas para sensibilizar a la sociedad acerca de la mendicidad en personas con
discapacidad, gestiones interinstitucionales que beneficien a las personas con discapacidad
en situacion de mendicidad, y la promocién de proyectos sociales que se enfoquen

especificamente en la prevencion de la mendicidad.

Desde la perspectiva del experto en Orientacion Familiar, se realizan visitas domiciliarias,
talleres y seguimientos educativos, y se trabaja desde un enfoque integral, es decir, no se
abordan temas especificamente de la mendicidad, si no, se tratan una variedad de teméticas

para prevenir mas riesgos dentro de este tipo de familias.

Finalmente, conforme a el experto en Psicologia Clinica, se realiza la historia clinica de cada
usuario y se trabajan en sesiones para fortalecer los valores dentro de las familias, en caso
de que se requiera. También se ejecutan sesiones psicoldgicas para mejorar la autoestima y

el autoconcepto de las personas con discapacidad que ejercen mendicidad.

Los resultados antes expuestos, coinciden con las actividades establecidas en la Norma
Técnica del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social: “Erradicacion Progresiva de la
Mendicidad” (2021), entre las cuales se incluyen la atencion integral, coordinacion
interinstitucional e intersectorial, corresponsabilidad social, mapeo de actores, desvinculacion

de la mendicidad, enfoque de derechos, entre otros (pp. 29-31).

Conclusiones

Los resultados nos llevan a concluir lo siguiente:

Que, las personas con discapacidad, adoptan la mendicidad como estrategia de
supervivencia fundamentalmente debido a la exclusion laboral y la urgencia de cubrir sus
necesidades basicas y las de sus familias. Ademas, encuentran barreras en los temas de
salud, seguridad, vivienda y servicios basicos. Estos resultados concuerdan con la
investigacion planteada por Ferrante (2014), en donde expone a la ausencia de oportunidades
laborales y una débil red social como las principales causas del ejercicio de la mendicidad en

personas con discapacidad.

Que, las personas con discapacidad son victimas de violencia abierta como discriminacion,

trato perjudicial e insultos por su discapacidad; y violencia simbdlica, como actitudes y
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comentarios por parte de familiares, desde su infancia. Estos comportamientos demuestran
la relacion de dominacién a los que se expone este grupo de atencidn prioritaria, la cual es
producida principalmente por la construccion y legitimizaciébn de estructuras sociales

excluyentes.

Que, la sociedad mantiene estereotipos y conductas discriminatorias hacia las personas con
discapacidad, principalmente porque imponen barreras en el acceso al trabajo. El tipo de
discapacidad, la edad y el nivel de instruccién son los principales obstaculos que encuentran
las personas con discapacidad al momento de buscar y encontrar un empleo formal, teniendo

como Unica y Ultima opcidn ejercer la mendicidad.

Que, la mendicidad es un problema social complejo y estructural, que se genera
principalmente por la ausencia de empleo y las desigualdades sociales hacia las personas
con discapacidad. Ademas, trae consigo consecuencias negativas como cansancio, golpes
y caidas, exposicién a la delincuencia, accidentes de tréafico y baja autoestima debido a malos

tratos e insultos.

Que, la intervencion en este tipo de problemas sociales se aborda desde un enfoque
multidisciplinario, siendo el Trabajo Social fundamental en el abordaje directo en la calle,
ademas de visitas domiciliarias, fichas socioecondémicas, seguimiento, mapeo de actores e

informes sociales.

Que, la prevencion, la sensibilizacion y la corresponsabilidad familiar son estrategias claves
para combatir la mendicidad. Concientizar a las personas con discapacidad, sus familias y la
sociedad en general sobre los riesgos asociados al trabajo en calle, contribuyen en pro de la

disminucion o erradicacion de la mendicidad.

Recomendaciones

El trabajo de titulacion realizado en la Fundacion Ciudadanos en Accion ha permitido explicar
la mendicidad como estrategia de supervivencia en las personas con discapacidad usuarias
de la misma, en el afio 2023. En este sentido, con base a las conclusiones se pueden plantear

las siguientes recomendaciones:
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- A nivel Estatal, implementar programas especificos de inclusiéon social destinados a
personas con discapacidad, proporcionando oportunidades de formacién laboral, educacion
y acceso a empleo adecuado a sus capacidades.

- Desde la Fundacion Ciudadanos en Accién, generar propuestas que promuevan
proyectos sociales enfocados especificamente en las personas con discapacidad y sus
requerimientos, para fomentar la inclusion y la visibilizacién de la realidad de este grupo de
personas.

- Desde el Trabajo Social, generar propuestas juntamente con Gobiernos Autdbnomos
Descentralizados, universidades y otras entidades en busqueda de promover programas de
capacitacion laboral y empleo protegido que permitan a las personas con discapacidad
adquirir habilidades y competencias para acceder al mercado laboral; ademas de campafias
de sensibilizacion y concienciacion en la sociedad sobre los derechos y capacidades de las
personas con discapacidad, fomentando una cultura de respeto e inclusion.

- Finalmente, teniendo en cuenta que la mayoria de informantes sefialaron tener una
relaciéon distante con su familia, se recomienda fortalecer la intervencion de los usuarios y sus
familias, en busqueda de fomentar la corresponsabilidad familiar y asegurar el apoyo familiar

adecuado hacia las personas con discapacidad.
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discapacidad, usuarias de la Fundacion Ciudadanos en Accion

Daniela Cristina Guevara Merchan


http://www.gazeta-antropologia.es/?p=5396
https://forojuridico.mx/la-discriminacion-por-razon-de-discapacidad/
file:///C:/Users/Susana/Downloads/3477-Article%20Text-10011-1-10-20140530.pdf
file:///C:/Users/Susana/Downloads/3477-Article%20Text-10011-1-10-20140530.pdf
https://www.irenees.net/bdf_fiche-notions-231_es.html
https://www.irenees.net/bdf_fiche-notions-231_es.html

UCUENCA

73

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Titulo: La Mendicidad como Estrategia de Supervivencia de las Personas con
Discapacidad, Usuarias de la Fundacién Ciudadanos en Accion, en Cuenca. Ao 2023

Objetivos

Objetivo general

. Explicar la mendicidad como estrategia de supervivencia de las personas con
discapacidad, usuarias de la Fundacién Ciudadanos en Accién, en Cuenca, en el afio 2023.
Objetivos Especificos

e Caracterizar la mendicidad en las personas con discapacidad, en el marco de la Teoria
de

Dominacion de Bourdieu.

e |dentificar las principales causas y efectos de la mendicidad, como estrategia de
supervivencia en personas con discapacidad.

e Conocer las percepciones de expertos o0 expertas institucionales involucrados en

mendicidad y discapacidad.

Instrumento: entrevista a profundidad

Objetivo especifico 1: Caracterizar la mendicidad en las personas con discapacidad, en el

marco de la Teoria de Dominaciéon de Bourdieu.

Categoria Definicidon Subcategoria | Pregunta

Mendicidad Baquedano et al (2016) citado | Desempleo - ¢Cual es su

en Angulo (2020) define a la
mendicidad como un
fendbmeno social que se
relaciona con diversos
factores como la pobreza, el
desempleo, la indigenciay a la
falta de recursos necesarios

para sobrevivir (p. 8).

ocupacién
actualmente?

- ¢ Tiene o ha tenido
otra ocupacion 0
empleo que le genere
ingresos ademas de la

mendicidad? ¢Cual y
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La mendicidad es una practica
que incluye mayoritariamente
a nifos, nifias y adolescentes,
personas con discapacidad y
adultos mayores, quienes
salen a las calles transitadas
del pais con el propésito de
solicitar caridad a las personas
y asi satisfacer sus
necesidades econémicas.

(Flores et al, ,2020, p. 8).

como fue su
experiencia?

- ¢ Qué piensa acerca

de los trabajos
formales para las
personas con

discapacidad?

-Cuénteme acerca de
su rutina ejerciendo la
actividad de
mendicidad. (horarios,
lugares que frecuenta,
relacibn  con las

personas)

Discapacidad

La OPS define a las personas
con discapacidad como
aguellas que poseen
“deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a
largo plazo que, en interaccion
con diversas barreras, pueden
obstaculizar su participacion
plenay efectiva en la sociedad
en igualdad de condiciones

con los demas”

Deficiencia

-Cuénteme acerca de
su discapacidad?
¢Cuando y cémo la

adquirié?

Barrera

- ¢Qué piensa acerca
del acceso a la salud,
educacion y empleo
en las personas con
discapacidad?

- ¢ Qué piensa acerca
de Ila seguridad,
vivienda y servicios
basicos de las
personas con
discapacidad?

- ¢, Podria compartir su
experiencia sobre las

barreras que enfrenta
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una persona con

discapacidad?

Teoria de

Pierre
Bourdieu

la

dominacién de

“‘consiste en  comprender
comparativamente las luchas
por la apropiacion,
reproduccion y ampliacion del
capital en las sociedades
precapitalistas y capitalistas
para dar cuenta de las
condiciones sociales de dos
modos de dominacién: la
violencia abierta y la violencia
simbdlica” (Ralén, 2012, p.11).
Bajo este marco tebrico, se
entendera la “discapacidad”,
en términos de relacion de
dominacién, lo que incluye de
hecho, las practicas que se

ejercen en torno a ella

Violencia
abierta

-La discriminacion es
el trato diferente o
perjudicial que se la
da a una persona.
Ante esto ¢ Ha tenido
alguna  experiencia
discriminatoria, y
como la vivio?

- ¢Ha experimentado
situaciones de
violencia mientras
ejerce la actividad de
mendicidad debido a
su discapacidad? Si
es asi, épodria
compartir alguna
experiencia

especifica?

Violencia

simbdlica

- ¢Cree que la

sociedad tiene
prejuicios o]
estereotipos hacia las
personas con
discapacidad?

-Si usted tuviera la
oportunidad de tener
un empleo formal, la

tomaria, ¢ por qué?
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-¢En qué le gustaria
trabajar, en qué
piensa que es bueno?
¢Qué piensa acerca
de la actitud que
tienen las personas al
momento en que le
colaboran con dinero,

comida o vestimenta?

Estado

- ¢Qué piensa acerca
de la ayuda que
brinda el Estado y la
Sociedad a las
personas con
discapacidad?

- ¢Qué ayuda le
gustaria recibir por

parte del Estado?

estrategia de supervivencia en personas con discapacidad.

Objetivo especifico 2: Identificar las principales causas y efectos de la mendicidad, como

Mendicidad

Entre las posibles causas para
ejercer la mendicidad como
una estrategia de
supervivencia, estan la
discriminacién, barreras de
accesibilidad, exclusion
educativa y laboral, el apoyo
social recibido por estas
personas, en el cual se incluye
el apoyo familiar y la falta de

politicas publicas por parte del

Causas -En  qué momento
decidi6 empezar a
realizar actividades de
mendicidad y cudl fue
la causa?

Efectos - ¢ Qué

consecuencias a nivel
personal ha traido la
mendicidad a su vida?
- ,Qué

consecuencias a nivel
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estado para promover la
inclusion y los derechos de
grupo de
prioritaria. (Flores et al, 2020,
p.13)

este atencion

familiar ha traido la

mendicidad a su vida?

Estrategia de

supervivencia

Conjunto de acciones que, a

nivel econdmico, social,

cultural y demogréfico,

realizan los estratos 0 grupos

poblacionales  incorporados
marginalmente a un
determinado estilo de

desarrollo, con el propésito de

satisfacer las necesidades
bésicas. A diferencia de los
conceptos de pobreza, calidad
de

estrategias hace referencia a

de vida y otros, el

un proceso social complejo
gue pretende aprehender un
fendmeno dinamico” (Arguello,
1980, p. 6)

Satisfaccion

de

necesidades

- ¢Qué necesidades

cubre con los ingresos

gue obtiene
ejerciendo su
actividad de
mendicidad?

- ¢En su familia,
alguien mas realiza
actividades de
mendicidad?

Anexo B: Instrumento entrevista a profundidad dirigida a los expertos y expertas en

temas de mendicidad y discapacidad

involucrados en mendicidad y discapacidad.

Objetivo especifico 3: Conocer las percepciones de expertos 0 expertas institucionales

Categoria Definicion Subcategoria | Pregunta
Expertos y | El trabajador social | Persona y | -Las personas con
expertas encargada de temas | Familia discapacidad han sido
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institucionales
(norma  técnica
MIES-
Erradicacion
progresiva de la

mendicidad)

de mendicidad, es el
técnico/a
encargado/a de
trabajar
directamente con las
personas en
situacion de
mendicidad y sus
familias, para
mejorar sus
condiciones de vida,
creando vinculos
con la poblacion
objetivo, la familia y
la comunidad, a
través de servicios
especializados y
metodologia de
intervencion social;
que brinda

la vision de poder

actuar sobre sus
propias vidas vy
tender hacia un

mejor bienestar.

excluidas histéricamente,
¢Cudl cree que es el mayor
desafio que enfrenta este
grupo de atencion prioritaria?
-Desde su percepcion como
profesional, ¢ Cudles cree que
sean las causas de la
mendicidad en personas con
discapacidad?

-Una estrategia de
supervivencia es el conjunto
de acciones que realizan los
estratos o grupos
poblacionales marginados,
con el proposito de satisfacer
las necesidades basicas, ante
esto, -¢,Cudl es su percepcion
profesional acerca de la -

mendicidad como una
estrategia de supervivencia?

- ¢ Qué se deberia hacer desde
la familia en pro de erradicar o
disminuir el fenébmeno de la

mendicidad?

Comunidad

- ¢, Desde las politicas publicas,
¢qué se deberia hacer en pro
de disminuir o erradicar la
mendicidad, especialmente en
las personas con
discapacidad?

- ¢Considera que en la

sociedad todavia prevalecen
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estereotipos y estigmas hacia
las personas con
discapacidad? ¢ Estos influyen
en su decision de realizar

actividades de mendicidad?

Metodologia

¢Cudles son las estrategias y
la metodologia desde el
Trabajo Social, para intervenir
en este tipo de probleméaticas?

Anexo C: Consentimiento informado
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: La Mendicidad como Estrategia de Supervivencia de las Personas con
Discapacidad, Usuarias de la Fundacion Ciudadanos en Accién, en Cuenca. Afio 2023

Datos del equipo de investigacion

Nombres completos # de cédula Institucion a la que pertenece
Investigador Principal Dan~1el:’a Cristina Guevara 0150626026 Ukiiversidad de Crictica
(IP) Merchan

(De qué se trata este documento?

De la manera mas comedida y respetuosa le invitamos a usted a participar en este estudio, denominado “La
Mendicidad como Estrategia de Supervivencia de las Personas con Discapacidad, Usuarias de la Fundacion
Ciudadanos en Accion, en Cuenca. Afio 2023”. El documento actual, conocido como “consentimiento
informado”, proporciona explicaciones sobre los motivos detras de la realizacion del estudio, detalla su papel
dentro de la investigacion y le invita a considerar si decide participar o no. Asimismo, se describen los posibles
riesgos, beneficios y sus derechos en caso de que decida formar parte de la investigacion. Una vez que haya
revisado detenidamente la informacion contenida en este documento, estara capacitado para tomar una
decision informada acerca de su participacion. Es importante que no se siente presionado para tomar la
decision, si cree necesario, puede llevar el documento a su hogar y revisarlo detalladamente con familiares o
personas de su confianza.

Introduccién

El presente estudio tiene la finalidad de explicar la mendicidad como estrategia de supervivencia en las personas
con discapacidad. Las personas con discapacidad que ejercen la mendicidad estdan expuestas a una doble
vulnerabilidad por lo que es importante conocer las causas y consecuencias que genera esta practica, para
que desde el Trabajo Social se pueda trabajar en pro de su eliminacioén o disminucion.

Objetivo del estudio

El objetivo del estudio es explicar las causas y consecuencias de la mendicidad como una estrategia de
supervivencia por la que optan las personas con discapacidad, usuarias de la Fundacion Ciudadanos en Accion,
Cuenca

Descripcion de los procedimientos

La investigacion se llevara a cabo mediante una entrevista a profundidad cuya duracién sera de 30 minutos
aproximadamente. En la investigacion participaran aproximadamente 15 personas con discapacidad fisica, las
cuales entran en los criterios de inclusion de un universo poblacional de 25 personas. Los criterios de inclusion
que se tomaron en cuenta son: personas con discapacidad fisica en edades de entre 25 a 50 afios , usuarias de la
Fundacion Ciudadanos en Accion.

La informacion requerida para el contacto con la poblacion a estudiar, se tomara de la base de datos existente
dentro de la Fundacién Ciudadanos en Accién, quienes realizaran el primer contacto con la poblacion para la
entrevista.

Una vezrealizada la entrevista, se analizaran los datos mediante la herramienta de ATLAS T1.
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Riesgos y beneficios

La presente investigacion incluye riesgos emocionales y psicologicos. Las preguntas planteadas se disenaron
con el fin de no herir susceptibilidades, sin embargo, en caso de que no se sienta comodo o comoda contestando
las preguntas, la entrevista acabara inmediatamente.

Por su parte, la presente investigacion trae beneficios para las personas con discapacidad fisica, usuarias de la
Fundacion Ciudadanos en Accién, ya que permitira visibilizar la realidad a la que se enfrentan y plantear
alternativas desde la institucion Ciudadanos en Accién en pro de mejorar sus condiciones y calidad de vida.

Otras opciones si no participa en el estudio

Usted es libre de escoger su participacion en el estudio, en caso de que su respuesta sea negativa, no habra
ninguna sancion.

Derechos de los participantes (debe leerse todos los derechos a los participantes)

Usted tiene derecho a:
1) Recibir la informacién del estudio de forma clara;
2) Tener la oportunidad de aclarar todas sus dudas;
3) Tener el tiempo que sea necesario para decidir si quiere o no participar del estudio;
4) Ser libre de negarse a participar en el estudio, y esto no traera ningiin problema para usted;
5) Ser libre para renunciar y retirarse del estudio en cualquier momento; (confidencialidad);
6) Que se respete su intimidad (privacidad);
7) Recibir una copia de este documento, firmado y rubricado en cada pagina por usted y el investigador;
8) Tener libertad para no responder preguntas que le molesten.

Informacién de contacto

Siusted tiene alguna pregunta sobre el estudio por favor llame al siguiente teléfono 0958789026 que

pertenece a (Daniela Cristina Guevara Merchan) o envie un correo electrénico a
(daniela.guevara@ucuenca.edu.ec)

Consentimiento informado

Comprendo mi participacion en este estudio. Me han explicado los riesgos y beneficios de participar en un
lenguaje claro y sencillo. Todas mis preguntas fueron contestadas. Me permitieron contar con tiempo suficiente
para tomar la decision de participar y me entregaron una copia de este formulario de consentimiento informado.
Acepto voluntariamente participar en esta investigacion.

Nombres completos del/a participante Firma del/a participante Fecha
Nombres completos del testigo (si aplica) Firma del testigo Fecha
Nombres completos del/a investigador/a Firma del/a investigador/a Fecha

Siusted tiene preguntas sobre este formulario puede contactar al Dr. Ismael Morocho Malla, Presidente del
Comité de Etica de Investigacion en Seres Humanos de la Universidad de Cuenca, al siguiente correo
electrénico: ismael. morocho(@ucuenca.edu.ec
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