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Resumen

La investigacion tiene el objetivo de analizar los factores asociados a la intencion de desertar
de estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca,
septiembre 2023-febrero 2024. La investigacién tiene un enfoque cuantitativo, de disefio
explicativo, descriptivo, exploratorio, transversal y no experimental. Se busca identificar las
caracteristicas sociodemograficas y los factores asociados a la intencion de desertar. La
poblacion de estudio son estudiantes que estan realizando primera matricula en las diferentes
materias en curso, se realizdé una muestra probabilistica de tipo aleatorio simple conocida al
93% de confianza y 7% de error con un total de encuestados de 97 estudiantes. El analisis
mediante la relacién del Chi- cuadrado a nivel micro se identifico que el apoyo de los padres
o0 tutores en la carrera universitaria y el apoyo emocional otorgado por los comparieros son
factores que estan relacionados con la intencion de desertar. A nivel meso, se identifico 2
factores que se asocian a la intencion de desertar de los estudiantes, los cuales son: la
motivacion del estudiante al cursar la carrera universitaria y el sentido de pertenencia a la
comunidad universitaria. En base a los resultados se recomienda plantear intervenciones y

estrategias para la retencién estudiantil.

Palabras clave: desercién universitaria, apoyo emocional, estudiantes universitarios,
motivacion escolar
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Abstract

The objective of the research is to analyze the factors associated with the intention to drop out
of first cycle students of the Faculty of Jurisprudence of the University of Cuenca, September
2023-February 2024. The research has a quantitative approach, with an explanatory,
descriptive, exploratory, cross-sectional and non-experimental design. It seeks to identify the
sociodemographic characteristics and factors associated with the intention to drop out. The
study population are students who are making their first enroliment in the different subjects in
course, a probabilistic sample of simple random type known to 93% confidence and 7% error
was made with a total of 97 students surveyed. The analysis by means of the Chi-square
relationship at the micro level identified that the support of parents or guardians in the
university career and the emotional support given by classmates are factors that are related
to the intention to drop out. At the meso level, 2 factors were identified that are associated
with the intention to drop out of the students, which are: the student's motivation to pursue a
university career and the sense of belonging to the university community. Based on the

results, it is recommended to propose interventions and strategies for student retention.

Keywords: university dropout, emotional support, college students, academic

motivation
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Introduccioén
La culminacién de la carrera universitaria de un estudiante es un derecho fundamental

(Burneo & Yunga, 2021), sin embargo, esto conlleva un gran desafio y a su vez una
problematica de la desercion estudiantil como sefiala Gonzalez et al. (2020) surge en el
transcurso de los dos primeros ciclos no solo afectando a la estabilidad individual, sino que
permite plantear interrogantes sobre la eficacia de las politicas institucionales.

La presente investigacion busca analizar los factores asociados a la intencion de desertar de
los estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca,
para el cual se aplicé una encuesta dividida por secciones como datos sociodemograficos y
factores asociados a la intencién de desertar. Este estudio tiene un enfoque cuantitativo, con
un alcance descriptivo, explicativo y exploratorio, resaltando que esta organizado por cuatro
capitulos que se detalla a continuacion:

En el primer capitulo, se expone la implicacion que tienen los factores sobre la intencion de
desertar en los estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad
de Cuenca, posteriormente se formulan los objetivos, la justificacion y las limitaciones de la
investigacion.

En el segundo capitulo, se exponen las bases tedricas en las que se respalda la investigacion,
el marco conceptual y marco legal. Para el tema de las caracteristicas sociodemograficas de
los estudiantes se tom6 como base tedrica a la Teoria de la Demografia de la desigualdad
propuesta por Alejandro Canales, 2021. Para los factores asociados a la intencién de desertar
se consider6 bases tedricas como la teoria de la Ecologia del Desarrollo Humano propuesta
por Bronfenbrenner, 2002, la teoria de las capacidades sugerida por Amartya Sen; teoria del
intercambio planteada por Tinto; y en los modelos que explican la desercion estudiantil
universitaria, como el modelo psicolégico por Fishbein & Ajzen, 1975; “modelo sociolégico”
por Spady, 1970; “modelo econémico” propuesta por Cabrera et al., 1999 y organizacional
por Braxton et al., 2000. En el marco conceptual se presenta la conceptualizacion de las
variables de estudio. También se emplea el marco legal el mismo que se trabajé con la
Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley Orgénica de Educacién Superior.

En el tercer capitulo se describe la metodologia utilizada, se expone el enfoque utilizado para
el desarrollo de los objetivos especificos de la investigacion el mismo que es cuantitativo,
también se presenta el tipo de estudio, el nivel y el disefio de este estudio. En el primer ciclo
de las diferentes carreras de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, se
cuenta con 210 estudiantes que estan realizando primera matricula en las diferentes materias,
la muestra se obtiene a partir del método probabilistico de tipo aleatorio simple. Como
instrumento para la recoleccién de informacion se tiene al cuestionario, y como técnica

empleada es la encuesta misma que contenia preguntas encaminadas a cumplir con los
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objetivos, para la recoleccion de informacién se hizo uso de la herramienta google forms, y
para el analisis se hizo uso del programa estadistico SPSS version 25.

En el cuarto capitulo se presentan los respectivos analisis y discusion de la informacién
recolectada.

Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones, referencias y los anexos como
el cuestionario de preguntas.

Evelyn Karina Loja Chimbo
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Capitulo I: Problema de Investigacion

1.1 Planteamiento del Problema

La educacion es un derecho fundamental para las personas, debido a que les permite
participar de manera activa en la sociedad y en la politica del pais, ademas, contribuye a una
economia mas igualitaria en la sociedad, para garantizar esto, el Estado debe asegurar el
acceso a la educacion y promover una verdadera inclusion en el ingreso a la universidad
(Burneo & Yunga, 2021, p. 82).

Dentro de nuestra realidad nacional, segun el Consejo de Educacion Superior (citado por
Pineda et al., 2020) en Ecuador la tasa de desercion llegd al 48%, lo que significa que de
cada 100 estudiantes que ingresan al sistema de educacion superior, solo 52 logran
completar sus estudios dentro del afio académico requerido (s.p). El no culminar su carrera
universitaria y la decision de abandonar sus los estudios se debe al cambio de vocacion,
haciendo referencia al cambio de carrera, universidad o interés por otras actividades (Pineda,
2020, s.p).

Segun Rodriguez & Zamora (2021), aquellos estudiantes que pertenecen a los estratos 1, 2
y 3 tienen la probabilidad de ser desertores tempranos (s.p). Esto demuestra que aquellos
con menores recursos son propensos a abandonar la carrera universitaria. Ademas, las
probabilidades de desercion son mas altas en los dos primeros semestres, y disminuyen con
el paso de los afios, por ello la importancia de crear politicas institucionales que se centren
en el primer afio (Gonzalez et al., 2020).

El abandono de la carrera universitaria puede ser causado por la falta de orientacion sobre
qué carrera elegir, misma que esta relacionada con la falta de madurez y la dificultad de
imaginar un futuro en el que la carrera responda a su proyecto de vida (Rodriguez & Losada,
2020, p. 169).

Los efectos de la desercion en la vida de aquellos que deciden abandonar la carrera
universitaria, de acuerdo con Restrepo (citado por Uriol & Megon, 2021) pueden ser
emociones contradictorias, sentimientos de estrés, frustracion, desanimo e incluso presentar
cuadros de depresion severa. Al desertar, estos individuos abandonan su rol como
estudiantes para convertirse en trabajadores, pero las condiciones laborales no son
favorables, lo que impide que puedan cumplir sus proyectos y metas de vida (p. 57).

En el contexto de la Universidad Politécnica Salesiana sede Cuenca, Sinchi & Gomez (2018)
el 27,2% de los estudiantes han considerado abandonar sus estudios debido a la falta de
motivacion hacia su carrera y por desconocimiento de los servicios que la universidad ofrece
para garantizar la continuidad de los estudios (p. 284).

En la Universidad de Cuenca, los estudiantes se ven obligados a abandonar sus estudios en

diferentes momentos resaltando que las carreras con los mayores porcentajes de desercion
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son: ingenieria en sistemas con 65,45%, ingenieria electrénica y telecomunicaciones
correspondiente al 55,36% y en la carrera de ingenieria industrial con un porcentaje de
desercion es de 57,14% (Sinchi & Gémez, 2018, p. 275, 276).

1.2 Formulacién de Problema

1.2.1 Pregunta General

¢,Cuales son los factores asociados a la intencién de desertar de estudiantes de primer ciclo
de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero
20247

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General
Analizar los factores asociados a la intencion de desertar de estudiantes de primer ciclo de la

Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024.

1.3.2 Objetivos Especificos
e |dentificar las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes de primer ciclo.
e |dentificar los factores que pueden incidir en la desercién de los estudiantes de primer
ciclo.
e Determinar la incidencia de los factores que inciden en la intencion de desertar de los
estudiantes de primer ciclo.

1.4. Justificacioén

La investigacion sobre los factores asociados a la intencion de desertar en los estudiantes de
primer ciclo es un tema de gran importancia en el campo educativo. Como investigador, me
siento motivado a abordar esta problematica, ya que entiendo que la deserciéon es un
obstaculo significativo que afecta tanto a los estudiantes de manera directa como a la
sociedad en su conjunto. Mi motivacion radica en el deseo de generar un impacto positivo en
la vida de los estudiantes, en la mejora de los sistemas educativos y en la construccion de
una sociedad mas inclusiva y equitativa. A través de esta investigacion, espero contribuir al
disefio de politicas y estrategias que fomenten la retencidon estudiantil y, en Ultima instancia,
permitan a los estudiantes alcanzar su maximo potencial.

La relevancia de esta investigacion radica en que el acceso a la educacion superior es de
interés tanto a nivel nacional como internacional. La educacion superior es considerada un
factor clave para el desarrollo social y econémico de las personas y del pais. Es importante
reconocer que la educacion es un derecho fundamental para todas las personas. Comprender
los motivos que llevan a los estudiantes a considerar abandonar sus estudios es crucial para

desarrollar estrategias de retencion y asegurar su éxito académico. Esta investigacion
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también permitira identificar patrones que pueden tener impacto negativo en la educacion.
Conocer los factores asociados a la intenciéon de desertar proporcionara informacion valiosa
para desarrollar programas de apoyo y prevencién que puedan reducir la tasa de desercion
estudiantil. Estudiar estos factores pueden contribuir a reducir las desigualdades educativas
y promover la equidad en el acceso y finalizacion de los estudios, fomentando asi el desarrollo
personal, social, econdmico de los estudiantes y de la sociedad.

La investigacion que se llevara a cabo es de gran relevancia, ya que en el ambito local no
existen estudios previos que aborden de manera especifica los factores que estan asociados
a la intencién de desertar de los estudiantes. Por lo tanto, esta investigacién llenara un vacio
en el conocimiento existente, proporcionando informacién valiosa sobre este tema tan
importante.

Con esta investigacion se contribuye, con informacién en el marco de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), especificamente el Objetivo 4: Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos. A nivel nacional, la investigacién aporta al Plan de Creacion de
Oportunidades 2021-2025, Objetivo 7: Potenciar las capacidades de la ciudadania y
promover una educacion innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles. A nivel local,
se relaciona con los objetivos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) y su
objetivo del eje socio cultural: especificamente, al objetivo estratégico que se basa en
promover el desarrollo humano y la sostenibilidad del cantén Cuenca, a través de la
construccién de politicas sociales y culturales que garanticen el ejercicio de los derechos
individuales y colectivos, la equidad territorial, intergeneracional y de género, la cooperacion
social y cultural, la participacién en la vida cultural, la interculturalidad y la gestiéon del
patrimonio cultural y natural.

El estudio es viable debido a que permite identificar los factores que influyen en la intencién
de desertar de los estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia, por lo tanto,
contribuira dentro de la institucién de manera significativa. Finalmente, es factible debido al
dominio en cuanto a la metodologia a usar para el desarrollo del presente estudio.

1.5 Limitaciones

La muestra establecida fue un estimado de 107 estudiantes de primer ciclo de, y se cumplié
con 97 encuestas. Dado que, se presentaron diferentes situaciones que limitaron realizar un
acercamiento fisico con los estudiantes para socializar y solicitar el llenado del cuestionario.
Asimismo, por parte de los estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia, no

existio una colaboracién adecuada.

En cuanto al tiempo otorgado para realizar este proyecto es limitado, puesto que no permite

realizar una investigacion profunda.
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Capitulo Il: Marco Tedrico y Conceptual

2.1 Antecedentes de lainvestigacion

A lo largo de los afios, se ha trabajado en el tema de la desercion estudiantil dado a que no
es un problema localizado en un lugar determinado, sino que esta presente en diferentes
paises del mundo, ya sea en vias de desarrollo o desarrollados (Nufez, 2020, p. 20). Dado
gue es un problema de interés global, se han llevado a cabo investigaciones en diversos
lugares.

2.1.1 Nivel Internacional

A nivel internacional, se han realizado estudios que muestran diversos factores que llevan a
un estudiante a abandonar sus estudios.

En un estudio llevado a cabo en Espana por Lopez et al. (2022) titulado “La capacidad de
adaptabilidad e intencién de abandono académico en estudiantes universitarios” el propésito
fue analizar a los estudiantes que no lograron adaptarse y presentan mayor inclinacién a
abandonar sus estudios. El analisis revela que la motivacion y la intencion hacia el abandono
de los estudios han sido afectadas por la falta de apoyo familiar y limitaciones econémicas.
También se evidencia que la intencién de desertar esta relacionada con problemas de
adaptabilidad, ya que muchos no eran conscientes de las decisiones que estaban tomando,
y eran menos optimistas respecto a su futuro académico y profesional (Pag. 251).

En Chile, segun Diaz & Lopera (citado por Cortés et al., 2019) los factores que influyen en la
continuacion o no de los estudios son de indole individual, econémico, institucional o
académica (p. 18).

En el contexto colombiano , Piedrahita & Castellano (2021) realizaron la investigacion:
“Estudio descriptivo de las variables asociadas a la desercién universitaria: El caso de la
Universidad EAFIT” los resultados indican que a medida que el nivel econdmico del
estudiante es mas alto, la probabilidad de desertar es menor, haciendo referencia al estrato
6 un nivel alto, la probabilidad de no desertar es de 93,13%, mientras que los estudiante del
estrato 2, la probabilidad de no desertar es de 72,09% (p. 18).

Rodriguez & Zamora (2021) llevaron a cabo un estudio en Costa Rica titulado “Abandono
temprano en estudiantes universitarios: sobre las posibles causas” teniendo como objetivo:
conocer las razones por las cuales un estudiante de primer ingreso se puede convertir en un
desertor temprano. Para ello, utilizaron la metodologia con enfoque cuantitativo de tipo
exploratorio, no experimental y la correlacion entre las variables que fueron estudiadas. Se
lleg6 a la conclusion de que el factor econémico es un determinante para que un estudiante
deserte, aquellos que pertenecen al estrato econdmico 3 tienen una mayor tasa de desercion

y son los mas vulnerables dada su condicion” (s.p).
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Se encontré un estudio denominado “Factores Asociados a las Causas de la Desercion
Estudiantil en Instituciones de Educaciéon Superior de El Salvador”’, donde se evidencia que
las causas de la desercién son que el estudiante esté trabajando, provenga de una institucion
de bachillerato publica, y que paguen los gastos que generen sus estudios con sus propios
ingresos. (Ventura, 2021, p. 201).

Por otra parte, se llevé a cabo un estudio titulado: “Factores que influyeron en la desercién
universitaria en Latinoamérica durante y un afio después de la emergencia sanitaria por la
COVID-19 - revision documental”, la cual tuvo como objetivo de estudio analizar los factores
gue inciden en la desercion. El estudio aborda diversos factores que influyeron en la
desercion, siendo el socioecondémico el predominante, relacionado con el estrato social, la
falta de respaldo econémico, el desempleo y la dependencia econémica. El segundo factor
recurrente es el personal, afectado por circunstancias como embarazo, edad, género, estado
civil y entorno familiar. Otro factor significativo es el académico, que guarda relacién con los
habitos de estudio y eleccidn de la carrera. Finalmente, el factor institucional esta vinculado
a la interaccién con los docentes y compafieros, asi como el apoyo y acompafiamiento
proporcionado por la institucion (Rivas, 2023, P4ag. 43)

En relacion a Peru, Lovato (2019), llevé a cabo una investigacién denominado “Factores
asociados a la desercién universitaria en las Escuelas de Tecnologia Médica y Enfermeria de
la Universidad San Pedro — sede Cajamarca, durante los afios 2012 al 2016”, en dicho estudio
se evidencia que el factor econémico, vocacional, motivacional, carga familiar, desempefio
académico y la adaptacion son determinantes para que un estudiante abandone sus estudios
universitarios, debido a los inconvenientes que estos presentaron (Pag. 40)

2.1.2 Nivel Nacional

Dentro del ambito nacional existen escasas investigaciones sobre el tema en estudio. Los
estudios que existen muestran las razones por las cuales un estudiante puede abandonar sus
estudios universitarios. En una investigacion titulada “Orientacion Vocacional y su influencia
en la desercion universitaria” realizado por Erazo y Rosero (2021) se encontré que la falta de
orientacion vocacional al elegir una carrera es una de las causas principales de la deserciéon
estudiantil (s.p).

En la provincia de Santa Elena, segun un estudio realizado por Ortega (2023) titulado
“Factores que inciden en la desercion estudiantil en la carrera de enfermeria de la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena, mayo 2020-mayo 2021” se revelé que el 45% de las
deserciones se atribuyen a razones econdémicas, el 30% a motivos académicos, el 15% a
problemas familiares y el 10% a factores sociales y culturales. Se concluye que las diversas

formas de abandono universitario estan influenciadas por la variedad de factores externos e
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internos que afectan negativamente al estudiante, contribuyendo asi a su decisiéon de
abandonar los estudios (Pag. 3).

Pineda (2020) en su trabajo, Andlisis de la desercion universitaria en el departamento de
Ciencias Econdémicas, Administrativas y de Comercio de la Universidad de las Fuerzas
Armadas, muestra que los factores que influyen de manera significativa en la toma de decision
para desertar son los socioecondmicos, institucionales e individuales, esto debido a que los
estudiantes presentan problemas (Pag. 9)

2.1.3 Nivel Local

En la provincia del Azuay, se llevo un estudio efectuado por Palacios (2021) denominado
“Comparativa de modelos de clasificacion para inferir la probabilidad de desercion estudiantil
en la Facultad de Ciencias Quimicas de la Universidad de Cuenca”, en este estudio se
visibiliza que los estudiantes que ingresan de la provincia Azuay son 669 y desertan 93,
mientras que de Imbabura ingresan 5 y desertan 2, lo cual corresponde al 40%, siendo este
el dato preocupante. Ademas, el mismo estudio demostr6 que los estudiantes mayores de 20
afios que completaron el bachillerato tenian mayor probabilidad de desertar. (p. 26, 27).

2.2 Teorias para la descripcion de la desercién

A continuacion, se exponen las teorias que permiten explicar las variables en estudio. La
teoria de la ecologia de desarrollo humano expuesta por Bronfenbrnner, 2002; Canales, 2020,
expone la teoria de la demografia de la desigualdad; teoria de las capacidades por Sen,
Teoria del Intercambio por Tinto y los diferentes Modelos para el Analisis de la desercion.
Cada una de las teorias expuestas permiten entender los factores que estan asociados a la
intencién de desercion de los estudiantes.

2.2.1 La Ecologia del Desarrollo Humano

Partimos desde un concepto basico sobre el desarrollo humano, en donde segun
Bronfenbrenner (2002) este “es el producto de la interaccién del organismo humano en
desarrollo con su ambiente” (Pag. 35). Cuando se hace referencia a la ecologia del desarrollo
humano es el estudio de como las personas interactlian con sus entornos, esta interaccion
es continua y se ve afectada por las caracteristicas de los entornos, las relaciones entre los
entornos y el contexto mas amplio en el que se encuentran los entornos. A su vez, la
interaccion entre las personas y su entorno es un proceso en el que ambas partes se influyen
mutuamente. El entorno afecta al desarrollo de las personas, pero las personas también
pueden modificar su entorno. También el entorno que afecta al desarrollo humano no se limita
al entorno inmediato, sino que también incluye las relaciones entre los entornos y las
influencias externas que provienen de entornos mas amplios (Bronfenbrenner, 2002, Pag. 40,
41).
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Dentro del modelo ecoldgico, se identifican diferentes sistemas que influyen en el desarrollo
humano, el primero es el microsistema lo cual hace referencia al entorno méas cercano a una
persona es que la rodea directamente, este entorno esta formado por las personas con las
gue interactla, las relaciones que establece con ellas y las actividades que realiza;
mesosistema, las relaciones entre los diferentes entornos en los que participa una persona
forman un sistema que influye en su desarrollo; exosistema alude a los vinculos entre los
distintos entornos en los que una persona participa forman un sistema que influyen en su
desarrollo; y el dltimo sistema es el macrosistema sefiala que es el entorno mas amplio que
influye en el desarrollo humano, esta formado por las normas, la creencias y las costumbres
de la sociedad en la que vive la persona (Bronfenbrenner, 2002, Pag. 41, 44, 45).

2.2.2 Demografia de la Desigualdad

Esta teoria est4 formulada por Alejandro Canales, 2021, cuyo objetivo es comprender la
relacién entre la demografia y la desigualdad social. Este autor sostiene que las categorias
demogréficas, como el género, etnia, migracién y la edad, no solo son variables descriptivas,
sino que también son modos de desigualdad social. Dichas categorias, en interaccion con las
estructuras sociales, econodmicas y politicas, influyen en el acceso a los recursos, el estatus
y el poder (Canales, 2021). La demografia de la desigualdad es un enfoque que analiza cémo
las caracteristicas demogréficas de una poblacion pueden generar y perpetuar la desigualdad
social (Canales, 2021, Pag.160).

La desigualdad social, segun Canales (2021), se define como “la distribucion desigual de los
recursos, estatus y el poder entre los miembros de una sociedad” (2003, Pag. 293). La
estructura de la desigualdad social es definida como las formas de organizacién social que
producen y reproducen la desigualdad. Ademas, estas estructuras, como el patriarcado, el
racismo y el capitalismo, influyen en la forma en que las categorias demograficas se
configuran como modos de desigualdad (Pag. 158).

Por otro lado, se habla de las categorias demogréficas, Canales (2021) manifiesta que esto
hace referencia a las construcciones sociales que clasifican a los individuos segln sus
caracteristicas bioldgicas, sociales y culturales. Ademas, estas categorias como el género,
etnia, migracion y edad, son relevantes para la comprensién de la desigualdad social porque
estan asociadas con diferentes niveles de acceso a los recursos, estatus y poder (Pag. 164).
2.2.3 Teoria de las Capacidades

Amartya Sen es el precursor de esta teoria. En el 2014, Urquijo refiere que la teoria de las
capacidades es un enfoque que evalla el bienestar de las personas en base a su capacidad
para llevar a cabo actividades valiosas. Esta teoria sostiene que el bienestar no se reduce
Gnicamente a la riqueza o al ingreso, sino que también incluye la habilidad de las personas

para vivir una vida plena y satisfactoria. Dentro de la teoria de las capacidades, se analizan
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los problemas sociales que limitan la capacidad de las personas para realizar actividades
valiosas, lo cual se traduce en un menor nivel de bienestar (Pag. 63). Las condiciones
sociales, politicas y econdmicas determinan el grado de desarrollo de las capacidades de las
personas. Las personas que viven en condiciones adversas tienen mas probabilidades de
sufrir un deterioro de sus capacidades. Por lo tanto, la ausencia o deterioro de las
capacidades individuales es un indicador de desigualdad, ausencia de bienestar y baja
calidad de vida (Urquijo, 2014, Pag. 72).

Sen (citado por Urquijo, 2014) sostiene que la capacidad reconoce que el bienestar no se
limita a la realizaciébn de actividades, sino que también depende de las personas y los
entornos en los que se encuentran. Los funcionamientos son una forma de medir la capacidad
de las personas para lograr lo que valoran. Si bien los funcionamientos son importantes para
evaluar el bienestar de las personas, no son el Unico factor a tener en cuenta (Pag. 71).
2.2.4 Modelos para Andlisis de la Desercién

A lo largo del tiempo, los investigadores han ido agregando diferentes modelos para explicar
la desercion estudiantil, estos son los modelos psicol6gicos, econdémicos, sociolégicos,
organizacionales y de interaccién, cada uno de estos tiene una perspectiva integrada y, a su
vez, se respalda con investigaciones empiricas (Himmel, s.f, Pag 6).

2.2.4.1 Modelo psicoldgico

Fishbein & Ajzen (1975) (citado por Himmel, s.f) explican que este modelo se enfoca en los
rasgos de personalidad que distinguen a los alumnos que completan sus estudios de aquellos
gue no logran. La intencién de desertar de un estudiante es el resultado de las creencias, las
cuales influyen en sus actitudes y, a su vez, se reflejan en su comportamiento. La decision
de desertar estd influenciada por conductas, actitudes previas y normas subjetivas
relacionadas con esta accién, lo que da lugar a la formacién de una intencién conductual, que
finalmente se traduce en el comportamiento.

Varios autores han abordado este modelo, fortaleciendo a lo largo del tiempo. Ethington
(1990) (citado por Himmel, s.f) incorpora la teoria conocida como “Conductas de Logro” la
cual engloba atributos como perseverancia, eleccion y desempefio. El rendimiento académico
previo influye en el desempefio del futuro al incidir en el autoconcepto del estudiante, su
percepcion de las dificultades académicas, metas, valores y expectativas de éxito. Asimismo,
sostiene que el estimulo proporcionado por la familia afecta tanto al autoconcepto académico
como al nivel de aspiraciones.

2.2.4.2 Modelo socioldgico

Segun Spady (1970) (citado por Himmel, s.f), la desercidn universitaria se origina por la falta

de integracion de los estudiantes en el entorno universitario. Un ambiente pleno de los
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estudiantes en la universidad requiere de respuestas efectivas a las diversas demandas de
los sistemas académicos y sociales de la educacion superior. Para que el estudiante
desarrolle de manera plena, alcance un rendimiento académico exitoso, reciba apoyo de sus
pares, también influye el ambiente familiar, debido a que este es el primer lugar en donde una
persona interactda con los demas.

Si la influencia de un estudiante en el entorno universitario es negativa, su rendimiento
académico sera insatisfactorio, tendra un nivel bajo de integracion social, experimentara poca
satisfaccion y carecera de compromiso institucional, esto puede aumentar la probabilidad de
gue el estudiante deserte de sus estudios universitarios. En cambio, si la influencia es
positiva, el estudiante podra lograr un desarrollo académico completo y una interaccion social
adecuada, lo que le permitird permanecer en el programa universitario y obtener su titulo. En
este caso, el estudiante habra logrado cumplir con sus expectativas y metas personales
(Spady, 1970).

2.2.4.3 Modelo econémico

Este modelo aborda un enfoque de costo-beneficio en el contexto universitario. Cuando los
estudiantes perciben que los beneficios sociales y econémicos derivados de su educacion
universitaria superan los obtenidos mediante actividades alternativas como el empleo, tienden
a optar por continuar su permanencia en la institucién. Para respaldar esta decision, las
instituciones implementan beneficios como programas de reducciéon de costo de la matricula,
becas y créditos con tasas de interés bajas. Estas medidas buscan mejorar la capacidad de
pago de los estudiantes y aumentar su valoracion de los beneficios proporcionados por la
universidad (Cabrera, et al, 1999).

2.2.4.4 Modelo organizacional

Donoso & Schiefelbein explican que este modelo se centra en el fenémeno de la desercion
desde las caracteristicas institucionales de la universidad. Se aborda la prestacion de
servicios a los estudiantes que ingresan, tales como beneficios estudiantiles de salud,
actividades complementarias, apoyos académicos, también la disponibilidad de recursos
bibliogréficos, laboratorios e indicadores como el nimero de estudiantes por profesor (2007,
P&g 16). Los autores Braxton et al. (2000) (citado por Himmel) expresan que este enfoque es
relevante para la calidad de ensefianza otorgada por los docentes y las experiencias de los
estudiantes en el aula.

2.2.5 Teoria del Intercambio

Tinto desempefid un papel fundamental en la formulacion de la Teoria del Intercambio,
ejerciendo una considerable influencia en investigaciones vinculadas con la retencion y
desercion estudiantil. Esta teoria se fundamenta en la integracion y adaptacion del estudiante

dentro de la institucién, considerando que los estudiantes actian de acuerdo con la
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construccién de su integracion social y académica, para lo cual buscan mantener relaciones,
interacciones y emociones. Ademas, diversos factores inciden en la adaptacién de un
estudiante en la universidad, entre ellos, antecedentes familiares, nivel socioeconémico,
atributos personales y la experiencia académica previa al ingreso a la universidad. (Donoso
& Schiefelbein, 2007).

Segun Donoso & Schiefelbein, 2007, el acto de abandonar la instituciébn por parte del
estudiante se comprende como un proceso a largo tiempo que resulta de la interaccion con
el sistema académico y social de la universidad.

2.3 Marco Conceptual

2.3.1 Definicion de Desercion

A lo largo de los afios se ha ido incorporando definiciones sobre la desercién, Paramo &
Correa (1999) refieren que es el “separo definitivo de la clase y la no continuidad de la
formacion por diversas razones” (p. 67). La Universidad Auténoma Metropolitana de México
(citado por Viale, 2012) plantea también una definicibn acerca del término, lo cual hace
referencia “al hecho mediante el cual un alumno interrumpe de manera voluntaria o
involuntaria sus estudios para siempre, sin haber cubierto en su totalidad el plan de estudios”
(p. 61). Haciendo referencia a la desercién, seguin Rochin (citado por Rascén, 2022) es el
“ausentismo o abandono de un joven de la institucion donde se matriculd para cursar el afo
escolar” (p. 192).

La desercién segun Rico (citado por Michel et al, 2022) también es entendida como “la
interrupcion de las actividades académicas; puede ser el resultado de la interaccion de una
serie de caracteristicas o variables, tales como el contexto, factores econémicos, sociales,
demograficos, familiares, individuales, entre otros” (s.p).

Existen diferentes tipos de desercion, la primera se denomina desercion total a la cual hace
referencia a la interrupcion permanente del proceso de formacién académica a nivel
individual; la segunda es la desercion discriminacion por causas; desercion por facultad;
desercion por programa,; la desercién a primer semestre de carrera el cual este de debe a las
dificultades para adaptarse adecuadamente a la vida universitaria; y finamente, la desercion
acumulada misma que es entendida como la acumulacion de casos de abandono en la
institucién (Paramo & Correa, 1999, p. 68)

2.3.1.1 Sociodemografia

Segun De los Santos (citado por Castillo et al (2008) la sociodemografia hace referencia “a
la edad, sexo, estado civil, tipo de vivienda, antecedentes academicos, actividad laboral, nivel

social, cultural de los padres y sobre todo los habitos de estudio”.
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2.3.1.2 Econémico:

Espinozay Oré (2017) /citado por Wiese, 2019), plantean que los factores econdmicos se ven
reflejados en el ingreso econémico y si estos recursos satisfacen las necesidades basicas de
cada miembro de dicha familia. Siendo determinante en la convivencia familiar dado que
permite no solo tranquilidad material si no también espiritual, esta solo sera factible si los
miembros del hogar tienen un trabajo y son excelentes administradores del hogar. (p.58).
2.3.2 Factor

Segun Bronfenbrenner (2002) un factor se refiere a cualquier elemento o influencia presente
en los diferentes sistemas que abarcan el entorno de una persona, estos sistemas incluyen
el microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema.

El microsistema es entendido como el entorno inmediato en el que se sitta el individuo en un
momento determinado de su vida en donde la interaccion es de forma directa, se componen
de relaciones interpersonales directas del individuo, incluyendo factores como el apoyo
familiar, escolar y las relaciones con los compafieros y docentes. El mesosistema es el
conjunto de relaciones que se establecen entre dos 0 mas microsistemas, este compone de
las conexiones y dindmicas entre los diferentes entornos en los que el individuo se
desenvuelve, como familia, institucion y comunidad. A lo que corresponde al exosistema es
el entorno que influyen de forma externa en el desarrollo del individuo, pero en los que el
individuo no participa directamente, se compone de los entornos que pueden influir en la toma
de decision de un individuo frente a una situacion, en cual se incluye factores como politicas
educativas y nivel socioecondmico, y finalmente, el macrosistema es el entorno mas amplio
gue influye en el desarrollo humano, esta formado por las normas y las creencias y de la
sociedad en la que vive la persona (Bronfenbrenner, 2002).

2.4 Marco Legal

La educacién es un derecho, al cual pueden acceder todas las personas. Este derecho se
encuentra garantizado bajo distintas legislaciones vigentes en el pais. En la Constitucion de
la Republica del Ecuador (2008) en el Art.26, consta que la educacion es un derecho de toda
la vida del que gozan todos, y una obligacion ineludible del Estado. Constituye un ambito
prioritario de politica publica e inversion del Estado, garantia de igualdad e inclusién social, y
condicién sine qua non para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el
legitimo derecho y el deber de involucrarse en el desarrollo de la educacion (Asamblea
Nacional de la Republica del Ecuador, 2008, Pag. 16).

El ingreso a los diferentes niveles de educacién es publico, es decir, es el Estado quien
garantiza la continuacion bajo distintos principios que se establecen en el articulo 356 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador manifiesta que la educacion de nivel superior en

instituciones publicas seré costeada por el Estado hasta el tercer nivel. La entrada a estas
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instituciones estara sujeta a un sistema de nivelacion y admisién establecido por la legislacion
vigente. La gratuidad esta relacionada con la responsabilidad académica del estudiante.
Independientemente de su caracter publico o privado, se garantiza la igualdad de
oportunidades en materia de matricula, permanencia, movilidad y graduacion, ademas de las
tasas de ensefianza privada. Las tarifas para la educacion superior privada contardn con
becas, créditos, derechos de ingreso u otros mecanismos que permitan la inclusién
multifacética y la equidad social (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2008, Pag.
110).

En Ecuador existe la Ley Organica de Educacioén Superior, misma que se encarga de regular
la educacion de tercer y cuarto nivel, dentro de esta se establecen los derechos y a la vez las
obligaciones que tienen los estudiantes que se encuentran insertos en un sistema de
educacion superior.

En referencia al tema de investigacién que se esta abordando, segun la Asamblea Nacional
(2010) dentro de la Ley Organica de Educacién Superior, en el articulo 77 se establece que
“se ofrece becas a los estudiantes que no dispongan de los recursos econémicos necesarios”

(p. 77).
Capitulo Illl: Metodologia de Investigacion

3.1 Variables de Investigacion

3.1.1 Variables sociodemogréficas

Sexo: hace referencia a las diferencias anatdémicas y fisioldgicas entre hombres y mujeres.
Pone en manifiesto en los genitales desde el nacimiento (Tapia, 2009. Pag. 27)

Orientacion sexual: la capacidad de cada individuo para experimentar una atraccion
emocional, afectiva y sexual por personas de un género distinto al propio, del mismo género
o de multiples géneros, asi como la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con
estas personas (Martinez de Pisén, 2020. P4g. 218).

Edad: el lapso de tiempo que abarca desde el nacimiento de una persona hasta el dia de su
muerte, se mide y se establece anualmente, acumulando un incremento en su valor por cada
afo que pasa (Universidad Santo Tomas de Bacaramanga, 2021)

Estado civil: condicién legal de una persona en relacién con su nacimiento, nacionalidad,
filiacion o matrimonio. Se registra en el Registro Civil y determina los derechos y obligaciones
reconocidos por la ley a los individuos naturales. (Universidad Santo Tomas de Bacaramanga,
2021)

Nacionalidad: Es la conexion legal y politica que une a las personas con un Estado
especifico, creando un conjunto de derechos que resaltan en un estatuto personal, el cual
impone el cumplimiento de obligaciones exclusivas para los ciudadanos nacionales y no para

los extranjeros (Arévalo, 2010, Pag. 4).
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Autoidentificacion/etnia: es el sentimiento de pertenencia a una determinada nacién o
pueblo, se basa en el origen histérico comuan, asi como en la persistencia de las instituciones
sociales, econdmicas, culturales y politicas de un pueblo, estos fundamentan el principio de
la autoidentificacion (Consejo Nacional para la Igualdad de Pueblos y Nacionalidades, s.f)
Discapacidad: se refiere a cualquier limitacion o impedimento de la capacidad de realizar
una actividad cotidiana de manera o dentro de los parametros considerados normales para
los seres humanos. Esta limitacion puede surgir como resultado directo de deficiencias
fisicas, sensoriales, secuelas de enfermedades o eventos traumaticos (Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores, 2021, s.p)

Residencia: es el lugar en el que una persona habita considerando la ubicacion fisica 'y que
se prolonga cierto tiempo (Universidad Nacional Autonoma de México [UNAM], 2006. Pag 4)
Vivienda: se refiere a un espacio de residencia que esta estructuralmente separado y cuenta
con una entrada independiente, mismo que esta pensado para habitarlo y destinado para el
uso de las personas (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos [INEC], s.f, Pag 3)

Familia: un grupo organizado e interconectado de personas, quienes mantienen una
interaccion continua, basado también en un intercambio de normas y funciones dinamicas de
naturaleza sistémica, la cuales facilitan la convivencia como interna como entorno externo.
(Barraza, 2021).

Nivel de educacion familiar: el grado de educacion de los familiares del solicitante, que
incluye a los padres y hermanos, puede ser definido como el nivel de educacion que han
recibido (Universidad Santo Toméas de Bacaramanga, 2021)

Situacién laboral: condicion de una persona que esta econémicamente activa en relacion a
su empleo actual o si estd desempleado (Organizacion Internacional de Trabajo, sf. s.p)
Habito de estudio: los métodos y estrategias que un estudiante utiliza para aprender, su
habilidad para mantenerse concentrado y el esfuerzo que realiza durante todo el proceso
(Cartegena, citado por Mondragén 2017, s.p)

Ingresos econdémicos: la cantidad de dinero que un grupo especifico de individuos o una
persona en particular obtiene a partir de sueldos, salarios, dividendos, ingresos por intereses,
alquileres entre otros (Universidad Santo Toméas de Bacaramanga, 2021).

Apoyo familiar: grupo de individuos que comprenden la familia de origen y parientes
cercanos, los cuales establecen relaciones que pueden variar en términos de la frecuencia
de contacto y el grado de intimidad que exista entre los miembros (Barraza, 2021).

Relacion con los docentes: espacio interpersonal entre docente- alumno en el que se
experimentan situaciones morales, donde los estudiantes aprenden valores al vivirlos y

hacerlos suyos, interiorizando los a través de sus relaciones y experiencias (Vélez, s.f)
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Relacion con los comparferos: se concibe como par en el mundo educativo a la persona
gue se encuentra en el mismo nivel educativo o la formacién similar en el curso familiar
(Rosas, 2019).

Comunidad: un conjunto de individuos que residen en una zona geografica especifica y
cuyos miembros comparten actividades e intereses comunes, y que pueden o no colaborar
de manera formal o informal (Causse,2009).

Politicas educativas: medidas tomadas por un ente administrativo en relacién a las practicas
educativas y a la manera en que el ente se encarga de la produccion y disponibilidad de la
educacion (Martinez, 2018).

Nivel socioecondémico: evaluacién econdémica y sociolégica de la experiencia laboral de una
persona o grupo Yy la posiciobn econémica y social en comparacion con otros, basada en
factores sociales como educacion, salud, vivienda y ocupacion (Flores del Castillo et al. 2019)
Creencia: afirmacion basada en la percepcion personal, una conviccion que el individuo
considera como verdadera, y no debe ser confundida con la verdad objetiva, la cual se
relaciona con el concepto de conocimiento (Diez, 2017).

Normas: sentido de una accion en el cual se establece, permite y especialmente se autoriza
un comportamiento (Kelsen, citado por Ugarte, s.f)

3.2 Base Metodoldgica

En la presente investigacion se realizé una encuesta que permitié conocer las caracteristicas
sociodemogréficas y los factores asociados a la intencion de desertar de los estudiantes de
primer ciclo de las diferentes carreras de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de
Cuenca, periodo septiembre 2022-febrero 2024.

3.3. Alcance de la investigacion

La investigacion tendra un alcance explicativo, debido a que este alcance esta dirigido a
responder por las causas de un fenémeno social, por lo tanto, el interés radica en explicar
el fendmeno, en qué condiciones se manifiesta o porque se relacionan dos variables
(Hernandez Sampieri, 2018, Pag. 83). También tendra un alcance descriptivo, de
acuerdo a Danhke (citado por Sampieri, 2018) este busca identificar y describir las
caracteristicas de un fenémeno, grupo o comunidad, que estén sometidos a un analisis
(Pag. 94). Finalmente, tiene alcance exploratorio, esta es definida como un acercamiento
inicial o que el tema es escasamente abordado (Hernandez Sampieri, 2018, P4g. 94)

3.4 Enfoque de la investigacion

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo que segun Hernandez Sampieri hace
referencia a un paradigma de investigacion fundamentada en la recopilacion de datos

numericos que ponen a prueba hipétesis, en donde se emplea la medicion y analisis
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estadistico con la finalidad de identificar tendencias en el comportamiento de la poblacion
estudiada (2018, Pag. 10). Se hace uso de este enfoque debido a que la recopilacién de
informacién se basa en datos cuantificables, tales como edad, género, lugar de
residencia, etnia, entre otros, asi también la investigacion tiene como objetivo desarrollar
un analisis sobre la ocurrencia de un fenémeno.

El tipo de disefio de la investigacion es transversal, Sampieri postula que es un tipo de
disefio no experimental que esta caracterizado por recolectar la informacion en un solo
momento, en un tiempo Unico, sin tener ninguna intervencion por parte del investigador;
el propdsito de este disefio es describir a las variables y analizar su incidencia en un
momento dado (2018, Pag. 148).

3.5 Poblacién y Establecimiento de la Muestra

28

La investigacion se realizara en la Facultad de Jurisprudencia, de la Universidad de Cuenca,

porque es el lugar que cuenta con la poblacién que se requiere estudiar.

Para esta investigacion se realizara un muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple,
este es un método de muestreo en el que todos los miembros de la poblacion tienen la
misma probabilidad de ser seleccionados para formar parte de la muestra, este se logra
asignando a cada miembro de la poblacion un nimero y luego seleccionar de forma al
azar (Salinas, 2004, P4g. 121). Se hizo uso de este tipo de muestreo debido a que la
heterogeneidad entre las variables de interés es baja. Segun Robledo (2004), este tipo
de muestreo no esta sujeta a sesgos del investigador (Pag. 3). La poblacion estudiada
fue de 97 estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras de la Facultad de

Jurisprudencia, se ha manejado una significancia del 93% y un margen de error del 7%.

N Tamarfio de la poblacién universo: 210 (Lista de estudiantes de primer

ciclo de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, 2023)

1,88143

Probabilidad de éxito 50% (0,5)

Probabilidad de fracaso 50% (0,5)

o] O] U] N

Error maximo admisible 0,07

Neltspeg
o

et a(N=1)+Z%pegq
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n= 210*(1,88143*1,88143)*0,5*0,5 =97

(0,07*0,07)*(210-1)+(1,88143*1,88143)*0,5*0,5

3.6 Técnicas e Instrumentos de Investigacion

En cuanto al levantamiento de informacidn en torno a la investigacién se hara uso del
instrumento denominado cuestionario el cual Acosta (2015) citado por Avila et al, 2020,
plantean que esta es “una serie de preguntas”, dentro del cuestionario se incluyen variables
gue estén asociadas a los factores de desercion establecidos por Diaz & Lopera, tales como
el factor individual, econémico, institucional o académico (citado por Cortés et al., 2019, p.
18). Y como técnica se hara uso de la encuesta la cudl segin Lanuez y Fernandez (2016)
citado por Avila et al, 2020, la definen como “una entrevista por cuestionario”, la misma que
tendra una base estructurada. Tanto el instrumento como la técnica a usar para el presente
estudio, son pertinentes para la recoleccion de informacion necesaria.

La recoleccion de la informacién se realizar4 mediante la aplicacién Google Forms, en donde
se le enviara un correo electronico a cada estudiante, ademas dentro de esta se incluird un
apartado en donde conste el consentimiento informado.

3.7 Andlisis de datos

Los resultados seran procesados en el Software de hojas de célculo de Microsoft Excel, en
donde estas aplicaciones contribuirdn para el analisis de las diferentes variables que se
consideraran en el presente estudio. Asi mismo, la informacién recolectada se vera plasmada

en figuras o tablas.
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Capitulo IV: Analisis e Interpretacion de Resultados

A continuacion, se expondran los resultados derivados de la investigacion llevada a cabo con
los estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras de la Facultad de Jurisprudencia de
la Universidad de Cuenca. Se iniciara presentando las caracteristicas sociodemograficas de
la poblacion, para luego abordar el analisis de los factores asociados a la intencion de
desertar de los estudiantes.

4.1 Andlisis sociodemografico

Se presentan las caracteristicas sociodemograficas de la poblacién de estudio, que fueron 97
estudiantes de primer ciclo de los cuales el 27% corresponden a Trabajo Social, otro 27% a
Derecho, 22% a Orientaciébn Familiar y 24% a Género y Desarrollo de la Facultad de
Jurisprudencia.

Tabla 1. Carrera universitaria

Carrera Frecuencia Porcentaje
Derecho 26 27%
Género y Desarrollo 23 24%
Orientacion Familiar 22 22%
Trabajo Social 26 27%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.1 Nacionalidad

Figura 1. Nacionalidad

Estadounidense —

Ecuatoriano/a

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: De la poblacion de estudio, el 99% de los estudiantes son de nacionalidad
ecuatoriano/a, mientras que apenas el 1% es de nacionalidad estadounidense.

4.1.2 Autoidentificacion/etnia

Analisis: En relacién a la autoidentificaciéon de los estudiantes de primer ciclo de las 4
carreras de la Facultad de Jurisprudencia, (figura 2) el 93%de estudiantes se identifican como

mestizo/a.
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Figura 2. Tipo de autoidentificacién/etnia

100
75
50

25

1%

Mestizo/a Montubiola Indigena Afroecuatorianofa Blanco/a

Afrodescendiente

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
4.1.3 Edad

Tabla 2. Edad cumplida

Edad Frecuencia Porcentaje
18 58 60%
19 11 11%
20 13 14%
21 7 7%
22 3 3%
23 1 1%
25 1 1%
30 2 2%
34 1 1%

Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: Tras analizar la distribucion de edades de la poblacién de universitarios de primer
ciclo, en la (tabla 1) se observa que la mayoria de estudiantes tiene 18 afos. El promedio de
edad de la poblacion de estudio es de 19 afios.

4.1.4 Sexo

Figura 3. Sexo bioldgico

79,4%
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: De los estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras analizados, en la (figura
3) el 79% fueron de sexo bioldégico mujer, y el 21% fueron hombre.
4.1.5 Orientacion sexual

Figura 4. Orientacion Sexual
100
75

50

25

Heterosexual Otro Bisexual Pansexual Asexual Homosexual

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: Del grupo de estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras de la Facultad
de Jurisprudencia, en la (figura 4) el 84% de estudiantes manifestaron que su orientacion
sexual es heterosexual y el 9% refiere que es bisexual.

4.1.6 Estado civil

Figura 5. Estado civil
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25

1% 1%

Soltero/a Unién libre Casado/a

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: Del grupo de estudiantes de primer ciclo, (figura 5) el 98% han manifestado que su
estado civil es soltero/a.

4.1.7 Institucién educativa proviene

Andlisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo, (figura 6) el 63% ha manifestado que
provienen de una institucion educativa Fiscal o Publica, el 12% procede de una Fiscomisional,
el 21% viene de una institucién educativa particular y el 4% restante manifiesta que proviene

de una institucion educativa Municipal.
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Figura 6. Institucion educativa proviene el estudiante
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12%

0
Fiscal Fiscomicional Particular Municipal

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.8 Discapacidad
Tabla 3. Presenta discapacidad

Presenta un tipo de discapacidad Frecuencia Porcentaje
Si 4 5%
No 93 95%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Tabla 4. Presenta carnet de discapacidad

Presenta carnet de discapacidad Frecuencia Porcentaje
Si 4 5%
No 93 95%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Tabla 5. Tipo de discapacidad

Tipos de Discapacidad Frecuencia Porcentaje
Auditiva 1 25%
Fisica 1 25%
Visual 2 50%
Total 4 100%
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Tabla 6. Porcentaje de discapacidad

Porcentaje de discapacidad Frecuencia Porcentaje
25 1 25%
36 1 25%
39 1 25%
Ninguno 1 25%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: De los estudiantes que pertenecen a primer ciclo de las diferentes carreras de la
Facultad de Jurisprudencia, en la (tabla 3) el 5% de la poblacién manifestaron presentar un
tipo de discapacidad, a la vez presentan un carnet de discapacidad emitido por el Ministerio
de Salud Publica del Ecuador (tabla 4). En la (tabla 5) se ve el tipo de discapacidad y en la
(tabla 6) se visualiza el porcentaje de discapacidad, el 50% padece una discapacidad visual
el porcentaje de ello es 25% y ningln porcentaje, el 25% refiere que presenta discapacidad
fisica con un porcentaje de discapacidad de 36% y el restante refiere presentar discapacidad
fisica con un 39%.

4.1.9 Residencia

4.1.9.1 Lugar que proviene

Andlisis: En la (figura 7) del 100% de estudiantes de primer ciclo de la Facultad de
Jurisprudencia, el 60% refieren que son de la ciudad o de la provincia, mientras que el 40%
expresaron que provienen de otros lugares fuera del cantén de Cuenca y de la provincia del
Azuay.

Figura 7. El estudiante proviene de otra provincia o cantén
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Si No

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
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4.1.9.2 Zona de residencia
Andlisis: La mayoria de estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras manifiestan
gue residen (figura 8) en una zona urbana los cuales corresponden al 67% de la poblacion

de estudio, comparando con la zona rural que solo vive el 33% de estudiantes.

Figura 8. Zona de residencia de la o el estudiante
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.9.3 Residencia de los estudiantes con respecto a la Universidad de Cuenca

Figura 9. Residencia de los estudiantes esta cerca de la Universidad de Cuenca
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: En la (figura 9) 60 estudiantes de primer ciclo manifestaron que su lugar de
residencia no se encuentra cerca de la Universidad de Cuenca, mientras que 37 manifestaron
gue su residencia se encuentra cerca de la institucion.

4.1.10 Vivienda

4.1.10.1 Tipo de vivienda

Figura 10. Tipo de vivienda de la o el estudiante
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Casa Mediagua Departamento Villa

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: De los 97 estudiantes, en la (figura 10) se visualiza que el 63% de estudiantes
refirieron que la vivienda donde reside es de tipo casa, el 26% manifiesta que vive en un
departamento, el 10% viven en una media agua, mientras que un estudiante manifesté que
su tipo de vivienda es de tipo villa.
4.1.10.2 Tenencia de la vivienda

Tabla 7. Tenencia de la vivienda

Tenencia de la vivienda Frecuencia Porcentaje
Arrendada 44 45%
Por servicio 2 2%
Prestada de familiares 15 16%
Propia con hipoteca 12 12%
Propia sin hipoteca 24 25%

Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: Los estudiantes de primer ciclo expresaron en la (tabla 7) que su vivienda es
arrendada con un 45%, la tenencia de la vivienda es propia con hipoteca con un 12 %, el 25%
manifestd que es propia y sin hipoteca, el porcentaje restante refirid que es por servicios.
4.1.10.3 Responsable del pago

Analisis: En referencia al pago en caso de que la vivienda sea arrendada o se esté pagando
un valor por la hipoteca, en la (tabla 8) se observa que el 9% de estudiantes manifestaron ser
los responsables del pago y de forma parcial el 23%.

Tabla 8. Responsable del pago
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Responsable del Frecuencia Porcentaje
pago
No 38 68%
Parcialmente si 13 23%
Totalmente si 5 9%
Total 56 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.10.4 Cuartos exclusivos para dormir

Tabla 9. Niomero de dormitorios de la vivienda

Numero de dormitorios Frecuencia Porcentaje
1 10 10%
2 25 26%
3 45 46%
4 11 12%
5 4 4%
6 2 2%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
Analisis: En la (tabla 9) 46% de estudiantes refieren que dentro de su vivienda cuentan con

3 dormitorios, el 26% solo tiene 2 dormitorios, mientras que el 10%, solo tiene un dormitorio.
4.1.10.5 NUmero de bafios

Andlisis: Del 100% de estudiantes de primer ciclo, en la (tabla 10) el 58% de la poblacién
manifestaron que la vivienda cuenta con 1 bafo, con 2 bafos el 32%, mientras que el 2%

expreso que no tiene un bafio en la vivienda.

Tabla 10. NUmero de bafios de la vivienda

Numero de bafios Frecuencia Porcentaje
0 2 2%
1 56 58%
2 31 32%
3 5 5%
4 3 3%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
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4.1.10.4 Cuarto exclusivo para estudiar

Figura 11. Cuartos exclusivos para estudiar

100
75
50

25

9%

0

Si No

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: En la (figura 11) se observa que el 91% de estudiantes refieren que no cuentan con
un cuarto exclusivo para estudiar, mientras que el 9% expresaron que si cuentan.

4.1.10.5 Servicios Basicos

4.1.10.5.1 Acceso a agua potable, energia eléctrica, servicio ainternet

Tabla 11. Servicios Béasicos

Tipo de servicio béasico Si No
Agua potable 98% 2%
Energia eléctrica 100% 0%
Internet 96% 4%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras de la Facultad de
Jurisprudencia, en la (tabla 11) el 98% de los estudiantes manifiesta contar con agua potable.
A lo que refiere a la energia eléctrica el 100% cuenta con ello dentro de sus viviendas. Con
respecto al servicio de internet, el 96% de los estudiantes cuenta con dicho servicio.
4.1.10.5.2 Tipo de servicio higiénico

Andlisis: En la (figura 12) se visualiza que el 79% estudiantes expresaron que su vivienda
cuenta con el servicio de alcantarillado, quienes cuentan con pozo séptico son el 18%,
mientras que el 3% estudiantes refieren que no cuentan con ningun tipo de servicio higiénico.

Figura 12. Servicio higiénico
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.10.5.5 Tenencia de computadora
Figura 13. Tenencia de una computadora de uso exclusivo de la o el estudiante
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
Analisis: En cuanto a la tenencia de una computadora de uso exclusivo del estudiante, en la

(figura 13) el 55% de estudiantes manifestaron que cuentan, mientras que el 45% refirieron
gue no cuenta con una computadora de uso exclusivo de su persona.

4.1.11. Familia

4.1.11.1 Ndmero de integrantes de la familia

Tabla 12. Numero de integrantes de la familia

Numero de integrantes  Frecuencia Porcentaje

0 1 1%
lab6 84 87%
7al?2 12 12%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencién de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
Analisis: En la (tabla 12) se visualiza que el nimero de integrantes de la familia de los

estudiantes en mayor parte estd conformado en un intervalo de 1 a 6 integrantes con el 87%.
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4.1.11.2 Tipo de familia

Figura 14. Tipo de familia a la que pertenece la o el estudiante
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
Analisis: De los 97 de estudiantes de primer ciclo, en la (figura 14), el 60% manifiestan que

su familia es de tipo nuclear, el 21% de estudiantes pertenecen a una familia monoparental,
12% refirieron que su tipo de familia es extensa, mientras que 5% manifesté pertenecer al
tipo de familia ensamblada o reconstituida y el 2% de estudiantes pertenecen al tipo de familia
unipersonal.

4.1.11.3 Tenencia de hermanos/as

Analisis: De los 97 estudiantes, en la (figura 15) se visualiza que 89 estudiantes manifestaron

gue, sitienen hermanos/as, mientras que 8 menciond que no tiene hermanos.

Figura 15. Tenencia de hermanos/as
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.11.4 Padres estan vivos

Figura 16. Padres vivos
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
Tabla 13. Progenitor fallecido

Progenitor Frecuencia Porcentaje
fallecido
Madre 1 15%
Padre 6 85%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo, en la (figura 16) el 93% indicaron que sus
padres estan vivos, a comparacion del 7% de estudiantes que manifestaron que uno de sus
padres ha fallecido. Del porcentaje de estudiantes que indicaron que uno de sus progenitores
ha fallecido, en la (tabla 13) el 85% expres6 que el padre ha fallecido y el porcentaje restante
manifesto que la madre es quien ha fallecido.

4.1.11.5 Estado civil de los progenitores

Andlisis: En la (figura 17) el 56% de estudiantes refirieron que el estado civil de sus
progenitores es casado, mientras que el 18% manifestaron que estan separados y el 14%

indicaron que los progenitores son divorciados.

Figura 17. Estado civil de los progenitores de la o el estudiante
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.11.6 Tenencia de hijos

Figura 18. Tenencia de hijos
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Tabla 14. Escolaridad de los hijos de la o el estudiante

Escolaridad de Frecuencia Porcentaje
los hijos
Sin escolaridad 4 80%
Primaria 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras de la Facultad de
Jurisprudencia, en la (figura 18) el 95% de ellos expresaron no tener hijos, mientras que el
5% manifestaron si tener hijos, (tabla 14) de los cuales 4 no cursan ningun nivel de
escolaridad y solo 1 cursa un nivel de primaria.

4.1.12 Nivel de Educacioén de los progenitores

4.1.12.1 Nivel de educacion del progenitor

Andlisis: Del 100% de la poblacién en estudio, en la (tabla 15) el 35% indicé que el nivel de
educacién de su progenitor es secundaria completa y el 13% refiri6 que su progenitor ha

terminado la educacion superior por lo tanto cuentan con una profesion de tercer nivel.

Tabla 15. Nivel de educacién del progenitor
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Nivel de educacién del Frecuencia Porcentaje
progenitor
Sin estudios 5 6%
Primaria incompleta 12 12%
Primaria completa 11 11%
Secundaria incompleta 13 13%
Secundaria completa 34 35%
Superior incompleta 5 6%
Superior completa 13 13%
Cuarto nivel 4 4%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.12.2 Nivel de educacion de la progenitora
Analisis: Del 100% de la poblacién en estudio, en la (tabla 16) el 32% indic6 que el nivel de
educacion de su progenitora es secundaria completa y el 17% refiri6 que la madre ha

terminado la educacion superior por lo tanto cuentan con una profesion de tercer nivel.

Tabla 16. Nivel de educacién de la progenitora

Nivel de educacién de Frecuencia Porcentaje
la progenitora
Sin estudios 3 3%
Primaria incompleta 12 12%
Primaria completa 13 14%
Secundaria incompleta 9 9%
Secundaria completa 31 32%
Superior incompleta 8 9%
Superior completa 17 17%
Cuarto nivel 4 4%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.13 Situacién laboral
4.1.13.1 Jefe de familia
Andlisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras de la Facultad de
Jurisprudencia, en la (figura 19) el 50% de estudiantes mencionaron que el jefe de familia es
su padre, el 41% refirieron que es su madre, y el 3% de estudiantes mencionaron que son

ellos mismos los jefes de hogar.

Figura 19. Jefe de familia en el hogar
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.13.2 Jefe de familia trabaja

Figura 20. Situacion laboral del jefe de familia
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia, en la (figura
20) el 69% de ellos manifestaron que su jefe familiar trabaja de forma remunerada, mientras
gue el 31% indicé que el jefe de hogar no trabaja de forma remunerada.

4.1.13.3 Situacion laboral de la o el estudiante

Analisis: De los 97 estudiantes, en la (figura 21) se puede visualizar que el 75% de
estudiantes indicaron que no se encuentra trabajando de forma remunerada, mientras que el
25% expresaron que si trabaja de forma remunerada.

Figura 21. Situacion laboral de la o el estudiante
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
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4.1.13.4 Jornada laboral del estudiante

Tabla 17. Jornada laboral de la o el estudiante

Jornada laboral de la o Frecuencia Porcentaje

el estudiante

Medio tiempo 10 42%

Tiempo completo 3 12%

Por horas especificas 11 46%
Total 24 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.1.14 Ingresos econdémicos
4.1.14.1 Cantidad de ingresos econémicos
Andlisis: del 97 de estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia de la
Universidad de Cuenca, en la (figura 22) el 13 % de estudiantes mencionaron que Ssus
ingresos econdmicos son de $100, 18% expresaron que los ingresos son en un intervalo de
$100,01 a $250.00, 14% manifestaron que los ingresos corresponden a un intervalo de
$450.00 a $500.00, 8% estudiantes refieren que sus ingresos son de $500.01 a $750.00, un
ingreso econdmico de un intervalo de $750.00 a $850.00 tienen el 7% de estudiantes,
mientras que el 9% expresaron que sus ingresos econémicos dentro del hogar son superiores
a $850,01.

Figura 22. Ingresos econdmicos del grupo familiar

20

Ingresos $100 $250,01a $450,00a $100,01a $350,01a $500,01a $750,01a
superiores $350,00 $500,00 $250.00 $44999 $750,00 $850,00
a 850,01

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
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4.1.14.2 Beca que otorga la Universidad

Figura 23. Beneficio de tipo beca otorgado por la Universidad de Cuenca
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
Tabla 18. Tipo de beca otorgada por la Universidad de Cuenca

Tipo de Beca Frecuencia Porcentaje

Situacion 17 78%
socioecondmicay
discapacidad

Por actividades 3 13%
académicas
Por mérito deportivo 0 0%
Por mérito cultural o 2 9%
artistico

Total 22 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: De los 97 estudiantes, en la (figura 23) el 77% manifestaron que no cuenta con
ningan tipo de beca que otorga la Universidad de Cuenca, mientras que el 23% expresaron
gue la institucion si le otorga una beca. Del 100% de estudiantes que reciben una beca por
parte de la Universidad de Cuenca, en la (tabla 18) el 78% mencion6 que el tipo de beca que
recibe es por situacion socioecondmica y discapacidad, el 13% recibe por actividades
académicas, mientras que el 9% por mérito cultural o artistico.

4.1.14.3 Ingresos econdmicos cubren los estudios

Andlisis: de los 97 estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia, en la (figura
24) el 60% de los estudiantes manifestaron que sus ingresos econdémicos si le ayudan a cubrir
sus estudios, mientras que el 40% expresaron que sus ingresos econémicos no cubren sus

estudios universitarios.
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Figura 24. Ingresos economicos de la familia cubren los estudios
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
4.2 Factores

4.2.1 Microsistema
4.2.1.1 Apoyo familiar
4.2.1.1.1 Relacién de la o el estudiante con los padres

Figura 25. Relacion que mantiene con los padres el estudiante
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: En cuanto a la relacion que tienen los estudiantes con los padres, de los 97
estudiantes en la (figura 25) el 46% de estudiantes calificaron la relacion como buena, el 27%
refirié que su relacion es regular, 23% calific6 como muy buena.

4.2.1.1.2 Relacion de la o el estudiante con los hermanos

Analisis: Del 100% de estudiantes que tiene hermanos, en la (tabla 19) el 51% mencioné
que la relaciéon entre hermanos es buena, el 28% expresé que es muy buena, 19% refirié que
la relacion que mantiene con sus hermanos es regular, mientras que un estudiante refirié que

la relacién entre hermanos es mala.
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Tabla 19. Relacién de los estudiantes con los hermanos

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy mala 1 1%
Mala 1 1%
Regular 17 19%
Buena 45 51%
Muy buena 25 28%
Total 89 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.1.1.3 Tipo de apoyo otorgado por los progenitores

Figura 26. Tipo de apoyo que otorgan los progenitores a los estudiantes
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo de las diferentes carreras de la Facultad de
Jurisprudencia, en la (figura 26) el 70% refirieron que los progenitores le otorgan apoyo tanto
emocional como econoémico, el 18% menciond que le otorgan apoyo emocional y el 12%

expresoé que los progenitores le otorgan solo el apoyo econémico.

4.2.1.1.4 Apoyo emocional y econémico

Analisis: 97 estudiantes de primer ciclo fueron encuestados, en la (tabla 20) se observa que
el 32% de estudiantes reciben casi siempre el apoyo emocional por parte de sus progenitores,
el 25% sefialan que obtienen ocasionalmente y el 24% de los estudiantes refieren que nunca
reciben apoyo emocional otorgado por sus progenitores. Con respecto al apoyo econémico,

el 28% recibe este tipo de apoyo siempre, mientras que el 22% no recibe nunca.
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Tabla 20. Frecuencia con el que recibe el apoyo de los progenitores

Tipo de Nunca Casi Ocasionalmente Casi Siempre
apoyo Nunca siempre
Emocional 24% 1% 25% 32% 19%
Econdmico 22% 3% 25% 25% 28%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.1.1.6 Progenitores apoyan la carrera universitaria

Analisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo encuestados, en la (figura 27) 79 refieren que
los progenitores apoyan la carrera universitaria que estan cursando, mientras que 18
manifiestan que sus progenitores no les apoyan.

Figura 27. Apoyo de los progenitores en la carrera en curso
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.1.2 Relacion con los docentes
4.2.1.2.1 Relacién entre docente- estudiante
Tabla 21 Relacién entre docente y estudiante

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy mala 0 0%
Mala 1 1%
Regular 57 59%
Buena 31 32%
Muy Buena 8 8%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: En la (tabla 21) el 59% de estudiantes califican la relacion entre docente- estudiante
como buena, mientras que el 32% de ellos manifiestan que la relacion que mantienen es

regular.
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4.2.1.2.2 Docentes capacitados

Andlisis: Con respecto a los docentes capacitados en la (figura 28) el 98%de estudiantes
refieren que si lo estdn, mientras que el 2%manifiestan que los docentes no se encuentran

capacitados para impatrtir las materias en curso.

Figura 28. Docentes capacitados para impartir las materias en curso
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.1.2.3 Nivel de compromiso de los docentes

Andlisis: De la poblacion de estudio, en la (figura 22) el 57%de estudiantes califican el nivel
de compromiso de los docentes como bueno, mientras que el 1% refiere que es muy malo el
nivel de compromiso.

Tabla 22. Percepcién del nivel de compromiso de los docentes

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy mala 1 1%
Mala 0 0%
Regular 15 15%
Buena 55 57%
Muy Buena 26 27%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencién de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
4.2.1.2.4 Apoyo motivacional otorgado por los docentes

Andlisis: En cuanto al apoyo emocional que reciben los estudiantes por parte de los docentes
en la (figura 29) el 77% de estudiantes manifestaron que, si reciben ese tipo de apoyo,

mientras que el 23% refieren que no.
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Figura 29. Apoyo motivacional otorgado por los docentes
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.1.3 Relacion con los compafieros de clase

4.2.1.3.1 Clasificacion de la relaciéon de los estudiantes con los compafieros

Andlisis: De los 97 estudiantes encuestados, en la (tabla 23) el 52% califica la relacion que
mantienen con sus compafieros como buena, mientras que el 2%manifiestan que la relacién
entre pares es mala.

Tabla 23. Percepcion del apoyo motivacional otorgado por los compafieros

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy mala 0 0%
Mala 2 2%
Regular 33 34%
Buena 50 52%
Muy Buena 12 12%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.1.3.2 Ayuda recibida por los compafieros de clase

Analisis: De la poblacion de estudio, en la (figura 20) el 80% de estudiantes mencionaron
gue reciben ayuda por parte de sus compafieros, mientras que el 20% manifestaron que no
reciben ayuda.

Figura 30. Ayuda otorgada por los compaferos de clase al estudiante
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la

Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
4.2.1.3.3 Apoyo emocional

Figura 31. Apoyo emocional otorgada por los compafieros de clases
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la

Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia, en la (figura

31) el 81% refieren que sus companferos si le otorgan apoyo emocional, mientras que el 19%

no reciben ese tipo de apoyo.

4.2.2 Mesosistema

4.2.2.1 Institucion

4.2.2.1.1. Motivacién al cursar la carrera

Andlisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo en la (figura 32), el 87% de los estudiantes

manifestaron que, si sienten motivaciéon al cursar la carrera mientras que, el 13% refiere que

no siente motivacion.

Figura 32. Motivacion al cursar la carrera universitaria
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencién de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la

Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
4.2.2.1.2. Adaptacion en la universidad

Figura 33. Adaptacién del estudiante en la vida universitaria
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: De los 97 estudiantes, en la (figura 33) el 71% de estudiantes se han adaptado a la
vida universitaria, mientras el 29% refiere que no se ha adaptado.
4.2.2.2 Institucion

4.2.2.2.1. Comunidad universitaria
Analisis: Con respecto a, que los estudiantes se sienten parte de la comunidad universitaria

(figura 34) el 81% de estudiantes refieren que se siente parte de la comunidad mientras que,
el 19% manifestd no sentirse parte de la comunidad.

Figura 34. Parte de la comunidad universitaria
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.3 Exosistema
4.2.3.1 Politicas educativas
4.2.3.1.1. Ingreso a la universidad

Figura 35. Percepcion de la facilidad de ingreso a la Universidad de Cuenca
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencién de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Andlisis: De los 97 estudiantes encuestados, en la (figura 35) para el 89% estudiantes no les
resulté facil el ingreso a la institucién mientras que, para el 11% les resulté facil el ingreso a
la Universidad de Cuenca.
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4.2.3.1.2. Carrera universitaria
Andlisis: De la poblacién de estudio, en cuanto a la eleccion de la carrera universitaria, en la

(figura 36) el 59% de estudiantes mencionaron que la carrera que se encuentran cursando

no fue de su primera eleccién mientras que, el 41% manifestaron que si.

Figura 36. Eleccidn la carrera universitaria que cursa
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.3.2 Nivel socioeconémico
4.2.3.2.1. Nivel socioecondmico de la o el estudiante
Tabla 24. Nivel socioeconémico de la o el estudiante (en una escala del 1 al 10)

Nivel socioeconémico Frecuencia Porcentaje
(Escala)

2 3 3%
3 16 16%
4 19 20%
5 24 25%
6 16 17%
7 15 15%
7.5 1 1%
8 3 3%

Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencién de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
Analisis: Dentro del cuestionario de preguntas, se formuld la siguiente pregunta “En una

escala del 1 al 10 (siendo el 1 en el que se ubican las personas mas pobres y 10 en el que
se ubican las personas mas ricas) ¢ Donde se ubicaria usted?”, en la (tabla 24) 24 estudiantes

se ubicaron en el nivel 5, mientras que 3 se ubicaron en el 8.
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4.2.3.2.2. Nivel socioecondmico de los progenitores de la o el estudiante

Analisis: Dentro del cuestionario de preguntas, se formulé la siguiente pregunta “En una
escala del 1 al 10 (siendo el 1 en el que se ubican las personas mas pobres y 10 en el que
se ubican las personas mas ricas) ¢ Donde se ubicaria a sus padres?”, en la (tabla 25) 29

estudiantes se ubicaron a sus padres en el nivel 5, mientras que 4 los ubicaron en el 8.

Tabla 25. Nivel socioecondémico de los progenitores (en una escala del 1 al 10)

Nivel socioecondémico Frecuencia Porcentaje
(Escala)

2 1 1%
3 17 17%
4 9 9%
5 29 30%
6 19 20%
7 17 18%
7.5 1 1%
8 4 4%

Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencidon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.4 Macrosistema
4.2.4.1 Creencias
4.2.4.1.1. Accesibilidad a la educacién superior
Figura 37. Percepcion sobre la accesibilidad a la educacién superior en el Ecuador
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024
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Analisis: De la poblacion de estudio, en la (figura 37) el 87% de estudiantes creen que la
educacion superior en el Ecuador no es accesible para todos mientras que, el 13% de ellos
refieren que si es accesible.

4.2.4.2 Normas

4.2.4.2.1. Derechos de los estudiantes

Andlisis: De los 97 estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia, en la (figura
38) el 74% de ellos manifiestan que dentro la universidad si se ha respetado sus derechos
mientras que, el 26 expresaron que dentro de la institucion no se esta respetando sus
derechos.

Figura 38. Respeto alos derechos de los estudiantes universitarios
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.2.4.2.2. Politicas de acceso ala Universidad de Cuenca

Tabla 26 Percepcién sobre las politicas de acceso a la Universidad en cuanto a
postulacion y admisién

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 3 3%
En desacuerdo 11 12%
Ni acuerdo ni desacuerdo 48 49%
De acuerdo 26 27%
Totalmente de acuerdo 9 9%
Total 97 100%

Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intencion de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

Analisis: Con respecto a las politicas de ingreso tanto de la postulacion como de admision,
en la (tabla 26) el 49% de estudiantes se mantienen neutros en cuanto a las politicas de
acceso que tiene la universidad, y el 12% refieren estar en desacuerdo con las politicas de
postulacién y admision de la Universidad de Cuenca.
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4.3 Intencion de desertar

Analisis: Para el desarrollo de la investigacion se realiz6 una encuesta misma que fue
aplicada a 97 estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad
de Cuenca, en donde se formuld la siguiente pregunta “Durante el tiempo que usted esta
estudiando en la Universidad de Cuenca, ¢ usted ha tenido la intencién de desertar de sus
estudios universitarios?”, en la (figura 39) 61 estudiantes respondieron que no han tenido la

intencion de desertar, mientras que 36 manifestaron que han tenido la intencion de desertar.

Figura 39. Intencion de desertar de los estudiantes de primer ciclo
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Fuente: Encuesta de Factores Asociados a la Intenciéon de Desertar de los Estudiantes de Primer Ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2024

4.4 Factores asociados ala intencion de desertar:

A continuacion, se presentan de manera detallada los resultados con referencia al objetivo
especifico 2 de la investigacion, mismo que se realizaron a través de un analisis relacional
del Chi-cuadrado. Para la identificacion de los factores asociados a la intencion de desertar
se considero la regla base del Chi-cuadrado, segun Flores & Flores (2023), las variables
deben categéricas y de escala de tipo nominal, que las frecuencias de las variables no
superen el 20%, asi mismo. Y para determinar si existe una relacién se debe basar en los
valores establecidos para la significancia asintética (bilateral) de menor a 0,05 y que el valor
de Chi-cuadrado sea superior a 3,48(s.p).

Analisis: En primera instancia a nivel micro en la (tabla 27) se han identificado 2 factores que
tienen relaciéon con la intencién de desertar y son: el apoyo de los padres o tutores en la

carrera universitaria y el apoyo emocional que reciben de sus compafieros.
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A nivel meso también se identificaron 2 factores que guardan relacion con la variable intencién

de desertar de los estudiantes, los cuales son: la motivacion del estudiante al cursar la carrera

universitaria y el sentido de pertenencia a la comunidad universitaria.

Finalmente, dentro de los sistemas exo y macro sistema no se encontrd ningun factor que

esté asociado a la intencion de desertar del estudiante.

Tabla 27. Relacién entre las diferentes variables con la variable intencién de desertar

Variables

Chi-cuadrado

Significancia asintotica

Sociodemograficas

Sexo bioldgico 0,671 0,413
Estado civil 1,205 0,547
Tipo de institucién 5,884 0,117
Proviene de otro lugar 0,428 0,513
Lugar de residencia 0,901 0,342
Tenencia de hijos 0,019 0,891
Situacion laboral 8,806 0,003
(estudiante)
Ingresos econémicos 5,610 0,018
cubren los estudios
Microsistema
Apoyo de los padres o 15,659 0,000
tutores en la carrera
universitaria
Docentes capacitados 3,460 0,063
Apoyo motivacional por 8,576 0,003
docentes
Ayuda otorgada por los 0,001 0,978
compaferos
Apoyo emocional por lo 5,654 0,017
companferos
Mesosistema
Motivacion en cursar la 19,595 0,000
carrera
Adaptarse a la vida 15,941 0,000
universitaria
Sentirse parte de la 11,672 0,001
comunidad universitaria
Exosistema
Ingreso a la universidad 1,615 0,204
Carrera de primera eleccion 2,695 0,101
Macrosistema
Respeto a los derechos en 4,226 0,121

la Universidad de Cuenca
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4.5 Discusioén de los resultados

En el primer objetivo especifico se considerdé identificar las caracteristicas sociodemogréficas
de los estudiantes de primer ciclo, basandose en la teoria de la desigualdad sociodemogréfica
planteada por Canales (2021), quien manifiesta que esta dividida por categorias
demograficas: género, etnia, edad, lugar de residencia, entre otras, mismas categorias estan
en interaccion con las estructuras sociales, econémicas y politicas, que influyen en el acceso
a recursos y estatus. La teoria dentro de esta investigacion ayuda a entender que las
variables: sexo, edad, nacional, etnia, vivienda, familia, ingresos econdémicos, residencia,
situaciéon laboral de un estudiante universitario, refieren a particularidades de desigualdad
social debido a que, dentro de un grupo de estudiantes hay quienes cuentan con los recursos
adecuados para poder subsistir y quiénes no.

El segundo objetivo especifico hace referencia a identificar factores que pueden incidir en la
desercion de los estudiantes de primer ciclo, este objetivo se sustenta en diferentes teorias
tales como La Ecologia del Desarrollo Humano propuesta por Bronfenbrenner (2002), quien
dentro de su teoria explica que la interaccién de un estudiante en su entorno es importante,
debido a que estas influyen sobre si mismas para provocar algin cambio. Las interacciones
estan basadas en sistemas, en donde esta comienza desde lo interpersonal hasta llegar al
punto donde el estudiante pueda interactuar con mas sistemas, como la comunidad o el
sistema educativo.

Dentro de este estudio se ha considerado variables de investigacion como el apoyo familiar,
relacion con los docentes y con los compafieros desde el sistema micro, debido a que este
entorno se basa en relaciones interpersonales. Otras variables consideradas son la familia,
institucién y la comunidad del sistema meso, en virtud de que este estd compuesto por
conexiones y dindmicas entre dos o mas microsistemas. También se considera al sistema
exo, del cual se trabaja las variables como politicas educativas y nivel socioeconémico del
estudiante. Y finalmente, se trabaja con el sistema macro, sefialando que este es el nivel mas
amplio, por ende, se trabaja con variables como la creencia y las normas de los entornos en
donde se desenvuelve el individuo.

Esta investigacion también se sostiene en la teoria de las capacidades expuesta por Amartya
Sen, quien expresa que una persona tiene una vida plena cuando desarrolla sus capacidades
en los diferentes ambitos como politicas, econdémicas y sociales, mientras que si el individuo
se desenvuelve en condiciones adversas es probable que padezca de un deterioro de sus
capacidades, y éste conlleve a la desigualdad y la ausencia de bienestar. Por ello, fue
importante abordar las variables ingresos econémicos, politicas y redes sociales en las que

se desenvuelve el estudiante.
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También se ha trabajo con modelos que explican la intencion de desertar de los estudiantes,
el primer modelo es el psicologico expuesta por Fishbein & Ajzen, quienes refieren que es
importante conocer el apoyo familiar que reciben las personas. El modelo sociolégico expresa
gue es importante que el estudiante interactlde con su entorno, con la finalidad de lograr que
alcance un rendimiento académico exitoso, por ello también se trabaj6é variables como las
relaciones que el estudiante sostiene con sus compafieros de clase. Considerando el modelo
organizacional, mismo que hace referencia a los beneficios que brinda la institucion educativa
a los estudiantes para que ellos se pueden desenvolver de manera plena en su educacion,
por ello dentro de este estudio se considera las variables como los beneficios que otorga la
Universidad de Cuenca y el nivel de compromiso de los docentes en impartir su materia.
Finalmente, se considera a la teoria del Intercambio propuesta por Tinto, quien dentro de esta
sostiene la importancia de la integracién y la adaptacion del estudiante dentro de la
universidad, por ello se trabajo variables como la adaptacién dentro de la universidad, la
relacién entre los compafieros y el sentido de la pertenencia dentro de la comunidad
universitaria.

Desde los resultados obtenidos se constata que, a nivel micro se ha identificado un factor que
esté relacionado con la intencién de desertar, el cual es el apoyo que reciben los estudiantes
por parte de sus padres al cursar la carrera universitaria. Este hallazgo guarda relaciéon con
el estudio desarrollado por Lopez et al. (2022) titulado “La capacidad de adaptabilidad e
intencion de abandono académico en estudiantes universitarios” en donde muestra que la
intencion de desertar se da por la falta de apoyo familiar (Pag. 251).

Otro factor del nivel micro asociado a la intencion de desertar es el apoyo emocional otorgado
por los compafieros de clase. Este resultado guarda relacion con el estudio titulado: “Factores
gue influyeron en la desercidn universitaria en Latinoamérica durante y un afio después de la
emergencia sanitaria por la COVID-19 - revision documental” realizado por Rivas en el afio
2023, en donde expone que un factor asociado a la intencion de desertar esta vinculado a la
interaccion con los docentes y compafieros, asi como el apoyo y acompafamiento que
reciben (Pag. 43).

Dentro del nivel meso, se identificd que el factor que esta relacionado con la intencién de
desertar es el motivacional. En este punto, este hallazgo guarda relacion con la investigacion
realizada por Lovato (2019), en su estudio titulado “Factores asociados a la desercion
universitaria en las Escuelas de Tecnologia Médica y Enfermeria de la Universidad San Pedro
— sede Cajamarca, durante los afos 2012 al 2016”, en dicho estudio se muestra que el factor
motivacional es un determinante para que un estudiante abandone sus estudios universitarios
(Pag. 40). Dicho resultado, también guarda relacion con la investigacion de Ortega (2023)

titulado “Factores que inciden en la desercién estudiantil en la carrera de enfermeria de la
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Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, mayo 2020-mayo 2021" se revel6 las
deserciones se atribuyen a razones de factores sociales y concluye que las diversas formas
de abandono universitario estan influenciadas por la variedad de factores externos e internos
gue afectan negativamente al estudiante, contribuyendo asi a su decisién de abandonar los
estudios (Pag. 3).

Otro factor dentro del nivel meso es el sentido de pertenencia de la comunidad universitaria.
Este hallazgo guarda relacion con el estudio de Diaz & Lopera quienes manifiestan que los
factores que influyen en la continuacién o no de los estudios son de indole institucional o
académica (p. 18). Asi mismo, se relaciona con el estudio de Ortega (2023) titulado “Factores
gue inciden en la desercién estudiantil en la carrera de enfermeria de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena, mayo 2020-mayo 2021”, en donde se manifiesta que la desercién

se atribuye a factores sociales (Pag.3).

Conclusiones
En virtud de la investigacion llevada a cabo que tuvo como objetivo general analizar los
factores asociados a la intencion de desertar de estudiantes de primer ciclo, a partir de un
estudio exhaustivo se han identificado factores que podrian afectar la permanencia de los
estudiantes.
Con respecto al primer objetivo, en primer lugar, la autoidentificaciéon muestra que la mayoria
de estudiantes se identifican como mestizos, la edad promedio de los estudiantes de primer
ciclo son jovenes de 19 afios. El sexo biolégico, con mayor porcentaje de estudiantes es de
sexo mujer. La proveniencia de los estudiantes de las instituciones educativas de secundaria
muestra una diversidad de antecedentes educativos, resaltando la presencia significativa de
estudiantes provenientes de instituciones fiscales o publicas.
Asimismo, se evidencia un numero importante de estudiantes que provienen de fuera del
cantén Cuenca y de la provincia del Azuay, lo que sefiala una presencia considerable de
estudiantes no locales. La mayoria de estudiantes viven en una zona urbana, aunque un
porcentaje considerable reside en una zona rural. Ademas, una proporcion considerable de
estudiantes no vive cerca de la Universidad de Cuenca.
Del segundo objetivo especifico, se han identificado factores asociados a la intencién de
desertar de los estudiantes de primer ciclo, en los niveles micro y meso. En nivel micro se
han identificado 2 factores que se detallan a continuacioén, el primero es la falta de apoyo de
los padres o tutores en la carrera universitaria y el apoyo emocional otorgado por los

compafieros de clase.
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A nivel meso también se identific6 2 factores que se asocian con la intencion de desertar de
los estudiantes, los cuales son: la motivacion del estudiante al cursar la carrera universitaria,
y el sentido de pertenencia a la comunidad universitaria.

Y el tercer objetivo especifico fue determinar la incidencia de los factores que inciden en la
intencion de desertar de los estudiantes de primer ciclo, dicho objetivo no se pudo cumplir.
Este objetivo guarda relacion con el objetivo especifico 2, debido a una formulacién
inapropiada del mismo. La redaccion poco clara del objetivo dificulté la recoleccion de datos
precisos y la metodologia seleccionada no proporcioné una amplitud necesaria para abordar
adecuadamente este aspecto. Este desafio resalta la importancia de una formulacion precisa
de los objetivos y la seleccion de métodos apropiados para futuras investigaciones que
busquen abordar este tema. Por ende, las conclusiones de este objetivo son similares al de
objetivo especifico 2.

Recomendaciones
Para los diferentes factores asociados a la intencién de desertar identificados, se plantea las
siguientes recomendaciones:

e A nivel micro, se sugiere implementar programas que fomenten la participacién activa
de los estudiantes en actividades extracurriculares, para el fortalecimiento de
relaciones interpersonales.

e A nivel meso, se sugiere implementar programas de orientacion y apoyo a los
estudiantes de primer ciclo que aborden tanto la motivacion para cursar la carrera,
este programa puede estar basado en talleres.

Se realicé un monitoreo o una evaluacion continua para detectar sefiales de intencion
de desertar por desmotivacion o falta de adaptacion. La Facultad de Jurisprudencia
puede implementar encuestas periddicas, o0 incluso un sistema de alerta basado en el

rendimiento académico del estudiante.
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Anexos

Cuestionario de Factores Asociados a la
Intencion de Desercion de los
estudiantes de primer ciclo de la
Facultad de Jurisprudencia

El presente cuestionario tiene como objetivo "Analizar los factores asociados a la intencion
de desertar de estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia de la
Universidad de Cuenca, septiembre 2023-febrero 2023". Los datos proporcionados seran
confidenciales y utilizados tunicamente para fines de la presente investigacion.

* Indica aue la nreaunta ee anhlinataria
Indica auea la nrequnta ec abliaatoria
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

¢De qué se trata este documento?

De la manera mas comedida y respetuosa le invitamos a usted a participar en este estudio,
que se realizara en la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca. En este
documento llamado "consentimiento informado” se explica las razones por las que se realiza
el estudio, cuél serd su participacion y si acepta la invitacién. También se explican los posibles
riesgos, beneficios y sus derechos en caso de que usted decida participar. Después de revisar
la informacién en este Consentimiento y aclarar todas sus dudas, tendra el conocimiento para
tomar una decision sobre su participacion o no en este estudio. No tenga prisa para decidir. Si
es necesario, lleve a la casa y lea este documento con sus familiares u otras personas que son
de su confianza.

Introduccion

Este estudio busca conocer cudles son los factores asociados a la intencién de desercion de
los estudiantes de primer ciclo de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca,
debido a que los estudiantes que asisten a la institucion de educacion superior, suelen
presentar dificultades para continuar sus estudios en ciertas situaciones, tales como:
situacion econémica deficiente, insatisfaccion en cuanto a la eleccion de |la carrera, falta de
apoyo familiar, etc. Con su participacion en esta investigacion, se podra recolectar
informacion valiosa para conocer la intencién de los estudiantes en la desercion de sus
estudios y que es lo que lleva a pensar en tomar dicha decision.

Objetivo del estudio

El objetivo de esta investigacion busca analizar las caracteristicas sociodemograficas de la
poblacién en estudio, a la vez, identificar los factores que inciden en la intencion de desercion
de los estudiantes, con la finalidad de analizar y determinar la incidencia de los factores en
cuanto a la intencion de desercion.

Descripcion de los procedimientos

El estudio se realizara a 105 estudiantes de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de
Cuenca, mismos que fueron seleccionados de forma aleatoria, el proceso que se llevara a
cabo es el siguiente: receptacion de la firma de consentimiento informado; ejecucion del
cuestionario con asesoria de la investigadora; andlisis de datos obtenidos; condensacion de
informacion; presentacion de resultados. Tiempo de ejecucion del cuestionario: 25 minutos
Riesgos y beneficios

Esta investigacion no supone riesgos para usted, ya que, no se abordan tematicas delicadas
que puedan afectar, al contrario, sera beneficiosa en un futuro, pues aunque no le traiga
beneficios directos, la informacién se compartira a la Facultad de Jurisprudencia, para que
conozcan los factores que inciden en la intencidn de desercion, mismo que ayudaran en la
toma de decisiones en cuanto a una intervencion para evitar dicha problematica.

Otras opciones si no participa en el estudio

En caso de no aceptar participar en el estudio no tendria ninguna repercusion académica ni
economica. Derechos de los participantes

Usted tiene derecho a: recibir la informacidn del estudio de forma clara; tener la oportunidad
de aclarar todas sus dudas; tener el tiempo que sea necesario para decidir si quiere o no
participar del estudio; ser libre de negarse a participar en el estudio, y esto no traera ningun
problema para usted; ser libre para renunciar y retirarse del estudio en cualguier momento;
derecho a reclamar una indemnizacion, en caso de que ocurra algun dafio debidamente
comprobado por causa del estudio; el respeto de su anonimato (confidencialidad); que se
respete su intimidad (privacidad); recibir una copia de este documento, firmado y rubricado en
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cada pagina por usted y el investigador; tener libertad para no responder preguntas que le
molesten.

Informacion de contacto

Si usted tiene alguna pregunta sobre el estudio por favor llame al siguiente teléfono 098 525
7356 que pertenece a Evelyn Karina Loja Chimbo o envie un correo electréonico

a evelyn.loja@ucuenca.edu.ec

Consentimiento informado

Comprendo mi participacién en este estudio. Me han explicado los riesgos y beneficios de
participar en un lenguaje claro y sencillo. Todas mis preguntas fueron contestadas. Me
permitieron contar con tiempo suficiente para tomar la decision de participar y me entregaron

una copia de este formulario de consentimiento informado. Acepto voluntariamente participar
en esta investigacion.

1. Acepto voluntariamente participar en esta investigacion *

Marca solo un évalo.

~si

) No
DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Datos Personales

2. Nombres Completos *
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3. Carrera que se encuentran cursando: *

Marca solo un évalo.

() Derecho
) Trabajo Social
() Orientacién Familiar

) Género y Desarrollo

Caracteristicas Sociodemograficas

4. ;Cual es su tipo de nacionalidad? *

5. ¢Como se identifica seguin su cultura y costumbres? *

Marca solo un dvalo.

) Mestizo/a

) Indigena

) Afroecuatoriano/a o Afrodescendiente
_ Montubio/a

' Mulato/a

/ Negro/a

) Blanco/a

) Otro

6. ¢Cudl es su edad en afios cumplidos? *
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7. iCudl es su sexo biolégico determinado al nacer? *
Marca solo un évalo.
) Mujer
() Hombre

_ Otro

8. ¢Cual es su orientacion sexual? *

Marca solo un dvalo.

) Heterosexual
) Homosexual
) Bisexual

) Pansexual
() Asexual

) Otro

9. ¢Cual es su estado civil? *

Marca solo un évalo.

) Soltero/a

) Casado/a

) Unidn libre

) Unién de Hecho
_ Divorciado/a

Viudo/a
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10. ;De qué tipo de institucién educativa secundaria usted proviene? *

Marca solo un dvalo.
) Fiscal
() Particular

) Fiscomicional

) Municipal

11. ¢Presenta algun tipo de discapacidad? *

Marca solo un ovalo.

) Si

No

12. ¢Presenta el carnet emitido por el Ministerio de Salud Publica?

Marca solo un dvalo.

) Si

) No

13. Encaso de presentar discapacidad, ;Qué tipo de discapacidad usted posee?

Marca solo un évalo.

_ Auditiva
J Fisica
) Intelectual
) Visual
) Sordoceguera
) Psicosocial
) Miltiple

Otro
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14. En caso de que en la respuesta anterior haya indicado que si presenta, ;Cual es
el porcentaje de discapacidad?

Residencia

15. ;Proviene de otra provincia o canton? *

Marca solo un dvalo.

) Si

) No

16. ¢Cual es su zona de residencia en Cuenca? *

Marca solo un évalo.

) Urbano

) Rural

17.  iSulugar de residencia en esta ciudad se encuentra cerca de la Universidad de *
Cuenca?

Marca solo un ovalo.

) Si
J No
Vivienda
https:/fdocs.google.comforms/d/ 1VOnRHTAIOAgg TwwALIC|HyaGWFNoy1ENGC_GfHUJS0OEE /edit 7125
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18. ;En que tipo de vivienda usted reside? *

Marca solo un ovalo.
) Villa

() casa

() Mediagua
() choza

() Departamento

19. ;Cudl es la tenencia de la vivienda donde usted habita? *

Marca solo un évalo.

) Propia sin hipoteca
) Propia con hipoteca
) Arrendada

) Prestada de familiares

) Por servicio

20. En el caso de que la respuesta a la pregunta anterior tenga de respuesta
"arrendada” o propia con hipoteca’, ;Es usted el responsable del pago?

Marca solo un évalo.

) Totalmente si

) Parcialmente Si

) No

21. ;Cuantos cuartos exclusivos para dormir tiene la vivienda? *

https:/idocs google com/forms/d/1VOnRHTAIOAgg TWALIC]HygGWFNoy 1ENC_GHUJ9OEE/edit 8125
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22. ;Cuéntos bafios que tiene la vivienda?

23. (Dentro de la vivienda existe un cuarto exclusivo para estudiar? *
Marca solo un évalo.
) Si

) No

24. ;Dentro de su vivienda usted tiene acceso a agua potable? *

Marca solo un dvalo.

S

) No

25. ;Dentro de su vivienda usted tiene acceso a energia eléctrica? *
Marca solo un évalo.
) Si

) No

26. ;Dentro de su vivienda que servicio higiénico tiene? *

Marca solo un évalo.

) Alcantarillado
) Pozo Séptico

) Ninguno
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27. ¢Usted tiene una computadora exclusivamente solo para su uso? *
Marca solo un évalo.
s

_ ) No

28. ;Dentro de su vivienda usted tiene conexion a internet? *

Marca solo un évalo.

( si
C_JNo
Familia

29. ;Cuantas personas viven habitualmente en su hogar?

30. ;Coémo esta constituido el nicleo familiar? *

Marca solo un dévalo.

-;'_'_-'.3' Nuclear (padre, madre, hijos/hermanos)

() Extensa (abuelos, tios, primos)
_ Monoparental (cuidado de un solo progenitor)
) Ensamblada o reconstituida

) Unipersonal
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31. ;Tiene usted hermanos/as? *
Marca solo un évalo.
Csi

_ | No

32. En caso de tener hermanos ;Qué posicion dentro de nimero de hermanos ocupa
usted? Escribir en nimeros

33. ;Estan sus padres vivos? *

Marca solo un évalo.

~Si

) No

34. En caso de que en la respuesta anterior haya indicado que no, ;Cuél de sus
padres se encuentra fallecido?

Marca solo un évalo.

) Madre

) Padre

35. Encaso de que sus padres estén vivos , ;Cual es el estado civil de sus padres?

Marca solo un évalo.

:f' Casados/as
) Unién Libre
) Unién de hecho
) Divorciados/as

:f' Separados/as
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36. (Tiene usted hijos? *
Marca solo un ovalo.
C si
) No

37. En caso de tener hijos, ;Cual es la escolaridad de sus hijos? (de ser necesario

puede marcar mas de una opcidn)

Selecciona todos los que correspondan.

| Sin escolaridad
| Primaria

| Secundaria

Nivel de educacion de los Progenitores

38. ;Cuél es el nivel educativo del padre?

Marca solo un dvalo.

) Sin estudios

) Primaria incompleta

) Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Superior incompleta

) Superior completa

) Cuarto nivel

https://docs. goagle com/forms/d/1 VORRHTAIOAGa TWALIC]HygGWFNoy1ENC _GHUJOOEE/edit
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39. ;Cual es el nivel educativo de la madre?

Marca solo un oévalo.

_ ) Sin estudios

) Primaria incompleta
) Primaria completa

) Secundaria incompleta

) Secundaria completa
_':3' Superior incompleta
) Superior completa

) Cuarto nivel

Situacién Laboral

40. Dentro de su grupo familiar, ;Quién es el jefe de Familia?

41, ;Su jefe familiar trabaja de forma remunerada?

Marca solo un oévalo.
J Si

) No

42,  Usted, ;se encuentra laborando de manera remunerada? *

Marca solo un évalo.
s

_ ) No

https:/idocs google.com/forms/d/1VONRHTAIOAggTWALIC|HygGWFNoy1ENC_GHUJ9OEE/edit
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43. ¢Cudl es su jornada laboral?
Marca solo un dvalo.
_ Medio tiempo
() Tiempo completo

\___J Por horas especificas

44, ;Su horario de clases se ha visto afectado por su jornada laboral?

Marca solo un ovalo.

C si

C JNo

45. En caso de trabajar, ;ha existido repercusiones de este factor sobre rendimiento
académico?

Marca solo un ovalo.

J Si

_ No

Habitos de estudio
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46. ;Cuanto tiempo dedica a estudiar cada semana fuera de las aulas *
universitarias?

Marca solo un oévalo.

_ 0 Horas
) 1a3horas
~)4a7horas
) 8a12horas

)13 a16 horas

) mas de 17 horas

47.  (iEn que lugar estudia fuera de su horario de clases? *

Marca solo un ovalo.

(_ )Enlacasa

33'_3' En la biblioteca universitaria
(__) Enla biblioteca municipal

() Otra biblioteca

Ingresos econémicos
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48. ;Cudl es la cantidad de ingresos econémicos mensuales del hogar? *

Marca solo un évalo.

(_)0a$100

() $100,01 a $250,00
() $250,01 a $350,00
() $350,01 a $449,99
) $450,00 a $500,00

) $500,01 a $750,00
) $750,01 a $850,00

l._:i' Ingresos superiores a 850,01

49. ;Usted recibe algun tipo de beneficio de beca que otorga la universidad? *

Marca solo un ovalo.

_si

I No

50. Silarespuesta anterior fue si, ;Qué tipo de beca usted recibe?

Marca solo un évalo.

__."-' Situacidn socioecondmica y discapacidad
__."-' Por actividades académicas
) Por mérito deportivo

_) Por mérito cultural o artistico

https://docs.google.com/forms/d/1 VOnRHTAIOAgg TwALICjHyg GWFNoy1ENC_GIHUJSOEE /edit

16/25

84

Evelyn Karina Loja Chimbo



UCUENCA

51. ¢Losingresos economicos que perciben su grupo familiar le ayudan a cubrir ~ *
sus estudios?

Marca solo un évalo.
(_si

C_ JNe
MICROSISTEMA

Apoyo Familiar

52. iCémo califica la relacién que tiene con sus padres? *

Marca solo un évalo.

() Muy Mala

) Mala

() Regular
_ Buena

_) Muy Buena

53. En caso de tener hermanos ;Como califica la relacién que mantiene con ellos?
Marca solo un évalo.
) Muy Mala
_ Mala
' Regular
' Buena

) Muy Buena
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54. ;Cuél es el tipo de apoyo otorgado por su familia? *
Marca solo un dvalo.
() Emocional
() Econémico

() Ambas (emocional, econémico)

55. Silarespuesta anterior fue apoyo emocional, ;con qué frecuencia se siente

apoyado por su familia?

Marca solo un évalo.

) Nunca

) Casi Nunca
) Ocasionalmente
) Casi Siempre

) Siempre

56. Silarespuesta anterior fue apoyo economico, ;con qué frecuencia se siente

apoyado por su familia?

Marca solo un dvalo.

) Nunca
() CasiNunca
) Ocasionalmente
) Casi Siempre

_) Siempre
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57. iCon qué frecuencia recibe apoyo financiero de su familia? *

Marca solo un dvalo.

_ Nunca

) Casi Nunca

) Ocasionalmente
_ Casi Siempre

) Siempre

58. (Sus padres o tutores apoyan la carrera que esta cursando? *

Marca solo un ovalo.

C si

) No

Relacién con los docentes

59. ;Como calificaria la relacion que tiene con los docentes? *
Marca solo un évalo.
Muy Mala
) Mala
) Regular
) Buena

Muy Buena
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60. ¢;Considera que los docentes se encuentran capacitados para impartir las
materias en curso?

Marca solo un évalo.

C_si

;‘No

61. ;Como calificarias el nivel de compromiso de tus docentes con la educacion? *

Marca solo un ovalo.

D) Muy Mala
) Mala

D) Regular
\ ; ) Buena

) Muy Buena

62. ;Los docentes le otorga apoyo motivacional? *

Marca solo un évalo.

) Si
V,‘No

Relacion con los compaiieros
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63. ;Como calificaria la relacién que tiene con sus compafieros? *

Marca solo un ovalo.

D) Muy Mala
) Mala

Regular

) Buena

Muy Buena

64. ;Ha recibido ayuda por parte de sus compafieros para su desempefio
académicao?

Marca solo un ovalo.

(s

C JNo

65. ;Tus compafieros en la Universidad te otorgan apoyo motivacional? *

Marca solo un ovalo.

JSi
JNo

MESOSISTEMA

Familia
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66. ;Su familia le otorgan apoyo motivacional para cursar la carrera? *

Marca solo un évalo.

() Nunca

() casiNunca
() Ocasionalmente
() casi siempre

) Siempre

Institucion

67. :Se siente motivado al cursar esta carrera universitaria? *

Marca solo un ovalo.

) Si

J No

68. ;Halogrado adaptarse a la vida universitaria? *

Marca solo un évalo.
s

) No

Comunidad

69. ;Se siente parte de la comunidad universitaria? *

Marca solo un dvalo.
) Si

) No
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EXOSISTEMA

Politicas educativas

70. ;Para usted le resulté facil el ingresd a la universidad? *

Marca solo un évalo.

) Si

J No

71. ¢La carrera que se encuentra cursando fue de su primera eleccion? *

Marca solo un dvalo.

) Si

) No

Nivel socioeconémico

72. Enunaescaladel 1al 10 (siendo el 1 en el que se ubican las personas mds
pobres y 10 en el que se ubican las personas maés ricas) ;Dénde se ubicaria
usted?

73. Enunaescaladel 1al 10 (siendo el 1 en el que se ubican las personas mas

pobres y 10 en el que se ubican las personas mas ricas) ;Dénde ubicaria a sus

padres?

MACROSISTEMA

Creencias
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74. ;Usted considera que la educacion universitaria en el Ecuador es accesible para
todos?

Marca solo un ovalo.

C si

._.-_..:' No

Normas

75. En el tiempo que usted lleva dentro de la universidad ;considera que se estéa  *
respetando los derechos de los estudiantes sin distincién alguna?

Marca solo un évalo.
) Si

) No

76. ;Esta de acuerdo con las politicas de acceso a la Universidad de Cuenca? (en *
cuanto a la postulacién y examen de admision)

Marca solo un évalo.
Totalmente en desacuerdo
/) En desacuerdo
J Ni acuerdo, ni en desacuerdo

/) De acuerdo

) Totalmente de acuerdo

INTENCION DE DESERCION POR DIFERENTES FACTORES
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77. Durante el tiempo que usted estd estudiando en la Universidad de Cuenca, *
custed ha tenido la intencion de desertar de sus estudios universitarios?

Marca solo un évalo.

___JSi
) No
Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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