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RESUMEN

El presente trabajo es un analisis concreto y preciso, sobre la vigilancia que
realiza la Defensoria del Pueblo, para que las instituciones publicas o aquellas
que reciben fondos del Estado, cumplan con lo que dispone la Constitucion,
Tratados y Convenios Internacionales, Leyes y Reglamento, para garantizar a
los ciudadanos el derechos de acceso a la informacién publica, asi como la
transparencia y tratamiento que deben de darle estas instituciones a la

informacién que reposa en sus dependencias.

En el 2004, el Congreso Nacional, aprueba la Ley Organica de Trasparencia y
Acceso a la Informacion Publica, un afio mas tarde se expide su Reglamento, y
para garantizar el cumplimiento de la Ley, se delega a la Defensoria del Pueblo,
como una instituciéon encargada de garantizar, promocionar y vigilar el correcto
ejercicio del derecho al libre acceso a la informacion publica por parte de la
ciudadania y el cumplimiento de esta normativa legal en las instituciones
publicas, esta responsabilidad es asignada a esta dependencia por ser una
entidad que tienen como funcién la proteccién y tutela de los derechos de los
habitantes del Ecuador, dentro y fuera del pais . Sin embargo a los nueve afios
de la vigencia de la LOTAIP, aun algunas instituciones publicas se resisten a
dar cumplimiento a esta normativa legal, afectando uno de los derechos

humanos de los ciudadanos que es el de estar informados.

PALABRA CLAVE:

LOTAIP, LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, DEFENSORIA DEL PUEBLO, DERECHOS DE LA
COMUNICACION, TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION,
TRATAMIENTO DE LA LOTAIP, DEFENSORIA DEL PUEBLO Y LOTAIP.
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ABSTRACT

The following work is a concrete and complete analysis on the monitoring
carried out by the Public Defense Office to public institutions or those that
receive state funds to comply with the provisions of the Constitution,
International Treaties and Conventions, Laws and Regulations, to guarantee
citizens the right of access to public information, as well as transparency and
treatment that these institutions should give to the information that rests in its
dependencies.

In 2004, the National Congress approved the Law on Transparency and Access
to Public Information, a year later it issued its regulations and to ensure
compliance with the law, is delegated to the Public Defense Office as an
institution responsible to guarantee, promote, and mo nitor the proper exercise
of the right to free access to public information by citizens and legal compliance
with these regulations in public institutions, this responsibility is assigned to this
organization for being an entity that has the protection function and tutelage of
the rights of the inhabitants of Ecuador, inside and outside the country.
However, the nine years of the term of LOTAIP, even some public institutions
are reluctant to comply with such legislation, affecting one of the human rights of

citizens which is to be informed.

KEY WORDS

LOTAIP, ORGANIC LAW OF TRANSPARENCY AND ACCESS TO
INFORMATIONS, THE PUBLIC DEFENSE OFFICE, RIGHTS OF
COMMUNICATIONS, TRANSPARENCY AND ACCESS TO INFORMATION,
LOTAIP TREATMENT, THE PUBLIC DEFENSE OFFICE AND LOTAIP.
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INTRODUCCION

Mi investigacion titulada “Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
sujeto a la vigilancia de las instituciones publicas por parte de la Defensoria
del Pueblo en el cumplimiento de la LOTAIP, 2012 * se basa en la vigilancia
que realiza la Defensoria del Pueblo, en las diferentes instituciones estatales

para que cumplan la Ley de la LOTAIP.

Este trabajo consta de tres capitulos, en los cuales me permito mencionar el
derecho a la informacién, como parte de los Derechos Humanos, los tratados
internacionales, de los cuales el Ecuador es signatario, para garantizar la
trasparencia y el libre acceso a la informacidén que reposan en las instituciones
gue son publicas. El papel que el Estado asume frente a los compromisos
adquiridos a nivel internacional, para que no se pueda vulnerar el derecho a

estar informado de las acciones que realizan las instituciones publicas.

En el Segundo capitulo empezaremos dando a conocer la importancia que
tienen de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
sus objetivos, y nos enfocaremos a las competencias de organismo que tienen
la responsabilidad de vigilar y controlar que las instituciones publicas cumplan
con lo que establece la LOTAIP. La Defensoria del Pueblo como ente protector

de derechos, uno de ellos es el derecho a la informacion de los ciudadanos.

Finalmente completaremos el estudio con el tratamiento que le dan las
instituciones publicas de la ciudad de Cuenca a la Ley y Reglamento de la
LOTAIP, el conocimiento que tienen de la misma, y revisaremos si cumplen con
lo basico de la Ley y Reglamento, como es el mantener la informacion

actualizada en las paginas Web de las instituciones publicas.

La metodologia de la presente investigacion sera deductiva, ya que a partir de
lo que ocurre a nivel Nacional, analizaremos el caso particular de los que

sucede en las instituciones publicas de la ciudad de Cuenca.

1 Segundo A. Cabrera
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El tipo de investigacién sera bibliografica- documental porque la fuente de la
informacion es la Ley Organica de Transparencia de Acceso a la Informacion
Puablica, su Reglamento y el registro que tienen la Defensoria del Pueblo, sobre
el trabajo que ha venido realizando, ademas se complementara con la
observacion que realizaremos en las paginas web de las instituciones publicas

de Cuenca.
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CAPITULO |

LOS DERECHOS DE LA COMUNICACION: EL ACCESO A LA
INFORMACION - (LOTAIP)

La unica manera de sobrevivir,
Siendo gestor de la informacion, es regalandola
(Pepe Cervera)

RESENA HISTORICA

El origen de la LOTAIP, esta dado por la Organizacion de Estados Americanos,
gue en reconocimiento al respeto de los derechos fundamentales del hombre,
llevé a cabo en San José de Costa Rica, la Convencion Interamericana de los
Derechos Humanos, en la que se acuerda en el Art. 13 de la Libertad de

Pensamiento y Expresion: (Organizacion de Estados Americanos )

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.
Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier

otro procedimiento de su eleccion”

Sin embargo su base legal, relacionada con la LOTAIP, se expresa en el
articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el cual habla
de la libertad de pensamiento y expresion, coincidiendo plenamente con el
articulo 13 de la Convencion Interamericana de Derechos Humanos. (Oficinas

del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos )

) Segundo A. Cabrera
12 J
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En el Articulo 19 se dice:
1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones.

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma

impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion”.

Pese a existir estos convenios en Latinoamérica, varios paises empiezan a
plantear leyes para que los ciudadanos puedan acceder a la informacion que
generan las diferentes instituciones publicas a finales de los afios 90, entre
estos; Argentina, México, Peru, Colombia, Panam4, Belice, Jamaica, Trinidad y
Tobago, Republica Dominicana y Ecuador, son algunos de los paises que

cuentan con esta normativa juridica

La cultura de secretismo en las instituciones publicas del Ecuador, conllevo a
gue se legisle en la construccidén de una Ley, que pueda cambiar los habitos y
las tradicionales practicas burocraticas para que los ciudadanos puedan
acceder a las informaciones provenientes de las instituciones publicas, o a su

vez aquellas que reciben fondos del Estado.

Es asi que en el 2001 y 2003, los legisladores del entonces Congreso Nacional
Juan José Pons, Luis Almeida y Ramiro Rivera, y también la Asociacion
Ecuatoriana de Editores de Periodicos, presentan al presidente de la
Republica, Lucio Gutiérrez, proyectos de ley sobre acceso a informacion.

Los planteamientos de la LOTAIP, se basan en la participacion ciudadana y
garantiza el acceso a la informacion relacionada con asuntos publicos. La ley de
transparencia ecuatoriana actualmente se encuentra vigente, pero existe
desconocimiento por parte de la ciudadania, y esto ha ocasionada que se la

considere una herramienta util, pero de poco uso en la actualidad.

) Segundo A. Cabrera
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La Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a Informacion Publica fue
publicada el 18 de mayo del 2004, en el Registro Oficial, suplemento 337.

La Ley luego se su publicacion también establecié un plazo de 90 dias para
qgue el Presidente de la Republica expidiera el reglamento para su aplicacion,
pero este reglamento se publico el 19 de enero del 2005, en el Registro Oficial
207.

Actualmente la Constitucion ecuatoriana reconoce de forma clara el derecho de
acceso a informacion. También existen varias leyes que pueden aplicarse para
ejercer este derecho, en cuanto la informacion que generen las instituciones

publicas, pudiere ser negado a los ciudadanos.

El acceso de la informacion es uno de los derechos fundamentales mas
importantes en el proceso de construir un sistema democratico. Ya que solo una
persona que esté informada de manera correcta, esta idonea para participar

de manera activa en decisiones que beneficien o perjudiquen al pais.

1.2.- DEFINICION DE TRANSPARENCIA
La transparencia es un principio que se la vincula con el control de la

administracion publica, es por eso que el Gobierno exhibe informacién y la pone
a consideracion de los ciudadanos, con la finalidad de demostrar que esta
actuando conforme lo establece la Ley, por ello la transparencia la relacionamos
como una accion diafana, evidente, que no pueda tener ambigiedades.

(Vazquez)

Es asi que si se habla de la transparencia se pudiese referir al acceso que
tienen los ciudadanos a la informacién, esta transparencia esta intimamente
ligada a la gobernanza, ya que la claridad y transparencia sobre la toma de
decisiones ayuda y fomenta las capacidades de los pobres y marginados para
qgue los gobernantes puedan desempefiar un papel a la hora de formular y

poner en practica politicas, que pudiesen influenciar en las decisiones que

) Segundo A. Cabrera
14 J
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afecten sus vidas. Es asi que esta transparencia alienta a los responsables de
generar las politicas publicas a que ejerciten su poder por el bien comun.

La transparencia en la sociedad se constituye en una poderosa herramienta y
se vincula con los principios de confianza y control, ya que permite acceder a la
informacion que podamos considerar Util, relevante y quizd uno de los
elementos mas importantes, es que esta informacién sea clara y confiable,
fomentando la apertura al debate, al escrutinio publico sobre la gestion
institucional y la rendicién de cuentas del Estado, de las organizaciones de la
sociedad civil y del sector privado, genera participacion en las sociedades
democraticas, la transparencia es un paso fundamental para evitar una gestion
discrecional en todos los sectores, ya que busca una eficiente gestion de las

instituciones publicas.

1.3.- DEFINICION DE ACCESO A LA INFORMACION
El acceso a la informacion, es definida en el Art. 1 de la Ley Organica de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica como:

“Toda la informacién que emane o que esté en poder de las instituciones,
organismos y entidades, personas juridicas de derecho publico o privado
que, para el tema materia de la informacion tengan participacion del
Estado o sean concesionarios de éste, en cualquiera de sus
modalidades, conforme lo dispone la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado; las organizaciones de trabajadores y servidores de
las instituciones del Estado, instituciones de educacion superior que
perciban rentas del Estado, las denominadas organizaciones no
gubernamentales (ONG's), estan sometidas al principio de publicidad;
por lo tanto, toda informacibn que posean es publica, salvo las

excepciones establecidas en esta Ley”.

Por lo tanto el acceso a la informacion al estar garantizado en la LOTAIP, como

un derecho de los ciudadanos, nos da la posibilidad a que cualquier persona

) Segundo A. Cabrera
15 J
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pueda solicitar informacion que generan estas instituciones, para saber si se

estan administrando de manera correcta, y en beneficio de los mandantes.

Es asi que este derecho es la facultad que tiene todo ciudadano, que vive en
un estado democratico, el cual accede a la informacion que estd en poder
tanto de entidades publicas como de personas privadas que ejerzan funciones

publicas o reciban fondos del Estado. (Cafferata).

El discurso publico del Estado y de las organizaciones privadas de luchar contra
la corrupcién poco a poco va cediendo paso al discurso del fortalecimiento de la
transparencia. La razén, la connotacion negativa que hay detras de corrupcion,

pues con la denuncia vienen el escandalo y muy probablemente la impunidad.

En cambio, el ideal de la transparencia abarca un sinnimero de concepciones
y acciones positivas que estimulan la participacién ciudadana y el compromiso
de los actores que trabajan en el Estado. La transparencia implica la lucha

contra la corrupcion, pero tiene una mirada mas amplia.

Por eso se dice que la transparencia es un principio de conducta de quienes
ejercen el poder publico, que se desglosa en una serie de obligaciones de
presentar de forma clara y comprensible sus actuaciones publicas.
Transparencia significa diafanidad, limpieza, buena fe, que pueden apreciarse a
simple vista. Esta actitud va mas alla de permitir el acceso a la informacion,
implica poner a disposicion de las personas, asi no lo pidan expresamente, la

mayor cantidad de informaciones publicas.

En el Ecuador, el acceso a la informacién se garantiza en la Constitucion del
2008 (Asamblea Constituyente ), misma que es nombrada en el Art. 18:2, que

establece lo siguiente:

“Acceder libremente a la informacion generada en las entidades publicas,
0 en las privadas que menejen fondos del Estado o realicen funciones

publicas. No existira reserva de la informacion excepto en los casos

) Segundo A. Cabrera
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expresamente establecidos en la ley. En caso de violacion de los

derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion”.

De esta manera podemos decir que el acceso a la informacion es una
herramienta util para el ejercicio informado de los derechos politicos de los
ciudadanos, este derecho permite conocer qué derechos se tienen y cédmo

defenderlos.

1.4.- DERECHOS HUMANOS Y EL ACCESO A LA INFORMACION

La Constitucion de la Republica del Ecuador Ibit, en su Art. 18 establece que el
acceso a la informacion es un derecho que tienen los ciudadanos. La Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en su primer
Articulo, sefiala que toda la informacién publica es un derecho que tienen las

personas, y por considerarlo tal, el Estado garantizara su cumplimiento.

Al ser un derecho la Constitucion del 2008 en su el Art. 215, designa a la
Defensoria del Pueblo como ente protector de derechos de los habitantes del
Ecuador su proteccion y tutela, pero este reconocimiento no solamente esta
dada por las leyes de nuestro pais, sino, este derecho también esta garantizado
por organismos internacionales como es la (Organizacién de Estados
Americanos ), el cual lo recoge en la Declaracion de los Principios de la Libertad

de Expresion, textualmente el principio 4 sontienen:

“El acceso a la informacion en poder del Estado es un derecho
fundamental de los individuos. Los Estados estan obligados a garantizar
el ejercicio de este derecho. Este principio sélo admite limitaciones
excepcionales que deben estar establecidas previamente por la ley para
el caso que exista un peligro real e inminente que amenace la seguridad

nacional en sociedades democraticas”.

De esta manera podemos decir que el acceso a la informacién es un derecho
vital en las sociedades democréticas, que sirve de garantia de otros derechos

humanos. En la Ultima década muchos paises han creado leyes de acceso o
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de libertad de informacién que establecen mecanismos para que las personas
puedan solicitar y recibir informacién que este en poder del Estado o0 a su vez
de las instituciones publicas que pertenecen a este. En Latinoamérica y el
Caribe han desarrollado leyes de acceso a la informacién, muchos paises
entre estos; Trinidad y Tobago, México, Panamda, Perl, Jamaica, Ecuador,
Republica Dominicana y Honduras, inclusive han aprobado leyes sobre acceso
a la informacion, y han adoptado otras medidas para mejorar el sistema de
acceso a la informacién. Pese a todo esto, un estudio realizado por (Relatoria
Especial para la Libertad de Expresion ), sefiala que en los paises que tienen
normativas legales sobre el acceso a la informacion necesitan esforzarse por
llevarlas a la practica, ya que el silencio se presenta como principal modo de
rechazo. Incluso se ha llegado a demostrar que estos paises que tienen
legislacion dejan sin respuesta un 38% de los pedidos de informacion, en

comparacién con un 56% en los paises que no tienen leyes.

Sin embargo el acceso a la informacion como parte de los derechos humanos,
segun (Organizacion de las Naciones Unidadas para la Educacion, Ciencia y
la Cultura), se deriva de la nocion de ‘libertad de informaciéon, que fue
reconocida por la Organizacibn de Naciones Unidas, en 1946, durante la
primera sesion, la Asamblea General de la ONU, en la que adoptd la
Resolucién 59(1), que dice:

“La libertad de informacion es un derecho humano fundamental y la
piedra de toque de todas las libertades a las cuales estan consagradas

las Naciones Unidas...

Aungue exista una interpretacion de que las leyes garantizaban el derecho de
acceder a la informacion que reposaban en manos de las instituciones publicas,

el contexto de esta resolucion se referia al flujo de la libre informacion

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, considera como parte
primordial de los derechos humanos internacionales el Art. 19, el derecho a

libertad de expresidon e informacion, también el Pacto Internacional de

) Segundo A. Cabrera
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garantiza el derecho a la libertad de opinién y expresién, asi como el Articulo

19, y en términos muy similares.

Sin embargo hay que tener en cuenta que todos estos instrumentos
internacionales de derechos humanos no expresan especificamente un
derecho a la informacién y sus garantias generales de libertad de expresion ya
gue no fueron entendidas al momento de ser adoptadas como tales, en el
sentido de incluir un derecho de acceder a la informacion que esta en manos

de entidades publicas.

1.5.- CONVENIOS INTERNACIONALES SOBRE EL DERECHO AL ACCESO
A LA INFORMACION.

El acceso a la informacion es una herramienta particularmente util para el
ejercicio informado de los derechos de los ciudadanos. Ayuda a democratizar la
informacion y a prevenir que esta informacién no solo deba ser conocida por
funcionarios publicos, sino por los ciudadanos. Al respecto Ernesto Villanueva
en el Foro de Acceso a la Informacion realizado en abril del 2004, decia “El
derecho al acceso a la informacién publica es una herramienta privilegiada para
combatir el embate de la corrupcion y ademas ayuda al proceso de rendicién de

cuentas”.

Es por eso que desde los organismos internacionales, se ve la necesidad de
proteger el derecho de acceso a la informacion, los paises signatarios de estos
organismos internacionales deben garantizar y acatar como garantia
fundamental del ejercicio de la libertad de expresion, el derecho a la informacion

y a la comunicacion.

La ONU actualmente consagra la libertad de expresar el pensamiento y la
opinién, como la libertad de buscar y recibir informaciones, es decir, la libertad

de emision y la libertad de recepcion.

) Segundo A. Cabrera
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Los organismos internacionales que promulgan estos derechos segun (Gordon)

son:

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948). Lo estipula el Art.
19.- “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este
derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion

de fronteras, por cualquier medio de expresiéon”.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966).En su Art. 19,
numeral dos. “Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su

eleccion”.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José de
Costa Rica” Articulo 6(1969) Articulo 13 inciso 1.-“Toda persona tiene derecho a
la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la libertad
de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o

artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién”.

La Declaracion de Chapultepec (1994), suscrita por el Ecuador, en sus
numerales dos y tres de los Principios indica lo siguiente: “Toda persona tiene
el derecho a buscar y recibir informacién, expresar opiniones y divulgarlas
libremente. Nadie puede restringir o negar estos derechos”. “Las autoridades
deben estar legalmente obligadas a poner a disposicion de los ciudadanos, en
forma oportuna y equitativa, la informacion generada por el sector publico. No

podr& obligarse a ningun periodista a revelar sus fuentes de informacion”.

En la Comision Interamericana de los Derechos Humanos, que aprobd una

declaracion sobre la libertad de expresion, el derecho de la transparencia y

) Segundo A. Cabrera
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fundamental para el control ciudadano del funcionamiento del Estado y la
gestion publica, en especial para el control de la corrupcion, y para la

participacion ciudadana en asuntos publicos.

Es asi que nuestro pais haciendo hincapié acuerdos internacionales el
derecho a la informacion publica esta garantizado en la Constitucion y en la Ley
Orgénica de Acceso y Transparencia a la Informacién Publica (Congreso
Nacional ) En su Art. 5, empieza definiendo lo que se entiende por informacion
publica de la siguiente manera; “La Informacién Publica como todo documento
en cualquier formato, que se encuentre en poder de las instituciones publicas y
de las personas juridicas a las que se refiere esta Ley, contenidos, creados u
obtenidos por ellas, que se encuentren bajo su responsabilidad o se hayan

producido con recursos del Estado”.

1.6.- OBLIGACIONES DEL ESTADO ECUATORIANO AL ACCESO A LA
INFORMACION.

El Acceso a la informacion en las instituciones publicas, lo garantiza la
Constitucion y para efectivizar el cumplimiento de este derecho, también lo
garantiza la Ley y Reglamento de la LOTAIP, a esto se le suma los convenios
internacionales, de los cuales nuestro pais es signatario, sin embargo a pesar
de existir estos preceptos legales, el acceso a la informacion se limita cuando el
funcionario publico desconoce la realidad de la institucion a la que representa y
por lo tanto se niega a facilitar la informacion solicitada por los ciudadanos o a

Su vez por periodistas.

El acceso a la informacion por tratarse de un derecho, no puede ser
conculcado, tampoco transgredido, por lo tanto este derecho al igual que los

derechos del buen vivir, son inalienables en el ser humano.

La Constitucion (Asamblea Constituyente ) en la Seccién cuarta, de la Accion

de acceso a la informacién publica en su Art. 91 sefala:
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‘La accion de acceso a la informacion publica tendra por objeto
garantizar el acceso a ella, cuando ha sido denegada expresa o
tacitamente, o cuando la que se ha proporcionado no sea completa o
fidedigna. Podra ser interpuesta incluso si la negativa, se sustenta en el
caracter de secreto, reservado o confidencial o cualquier otra
clasificacion de la informacién. El caracter reservado de la informacion
debera ser declarado con anterioridad a la peticion, por autoridad

competente y de acuerdo a la Ley”.

Es por eso que al ser nuestra Constitucion garantista de derechos, en la
actualidad los ecuatorianos sienten la necesidad de involucrarse en todas las
actividades o gestiones que hace o deja de hacer el poder Ejecutivo.
Volviéndose de habitantes pasivos ha fiscalizadores de las acciones que
emprende el Gobierno, para ello cuentan con el apoyo de la Ley que justifica

sus actuaciones enmarcadas en el derecho.

El Estado ecuatoriano, también garantiza este derecho en el Art, 1 de la
LOTAIP, en la que se establece que el acceso a la informacién publica es un
derecho de las persona plenamente garantizado, siendo asi en el Art. 11. De
la LOTAIP, que nos habla sobre la Vigilancia y Promocion de la Ley, sefiala que
Sin perjuicio del derecho que las leyes asignan a otras instituciones publicas de
solicitar informacion y de las facultades que le confiere su propia legislacion,
corresponde a la Defensoria del Pueblo, la promocion, vigilancia y garantias
establecidas en esta Ley, dentro de las competencias asignadas a la

Defensoria del Pueblo también estan las que estipula los siguientes literales:

b) Vigilar el cumplimiento de esta Ley por parte de las instituciones publicas,
personas juridicas de derecho publico o privado y demas entes sefialados en el

articulo 1 de la presente Ley;

d) Precautelar que la calidad de la informacion que difundan las instituciones del

sector publico, contribuyan al cumplimiento de los objetivos de esta Ley.
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entidad tiene como funciones la proteccion vy tutela de derechos asi como lo
sefala el Art. 215 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, y el acceso a
la informacion por ser considerada un derecho humano debe ser garantizada

por esta entidad.

El derechos al acceso de informacion lo garantiza la Constitucion en su Art. 18
La Constitucion, ademas asegura el ejercicio del derecho a la informacion en el
Art. 384 a través del sistema de comunicacion y le atribuye a la Defensoria del
Pueblo en el Art. 215 el patrocinio de oficio o peticion de parte, de las acciones

de acceso a la informacion.

1.7.- DERECHOS EN LA LEY ORGANICA DE COMUNICACION

Para garantizar los derechos ciudadanos y ademas, para normar el
funcionamiento de los medios de comunicacion, el Gobierno plantea la
necesidad de crear una Ley de Comunicacion, esto a su vez trajo una serie de
criticas por sectores politicos de oposicién, que enfocados en una reeleccion de
su periodo legislativo, se suman a organizaciones sociales para rechazar estos
planteamientos que propone el ejecutivo, es asi que el Presidente de la
Republica del Ecuador, Econ. Rafael Correa, toma la decisiébn de ponerlo a
consideracion del pueblo ecuatoriano por medio de una Consulta Popular el 7
de mayo del 2011. La creacién de una Ley de Comunicacion estaria siendo
consultada en la pregunta 9 de dicha Consulta Popular, en la que contempla

textualmente lo siguiente:

PREGUNTA 9: De la regulacion de las actividades y de la responsabilidad de

los medios de comunicacion.

¢ Esta usted de acuerdo que la Asamblea Nacional, sin dilaciones, dentro del
plazo establecido en la Ley Organica de la Funcion Legislativa, expida una Ley
de Comunicacion que cree un Consejo de Regulacion que regule la difusion de
contenidos en la television, radio y publicaciones de prensa escrita que

contengan mensajes de violencia, explicitamente sexuales o discriminatorios, y
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gue establezca criterios de responsabilidad ulterior de los comunicadores o los

medios emisores?

Esta Ley estaria destinada a regular la difusibn de contenidos, como lo
establece la pregunta que fue sometida a Consulta Popular, contenidos de
violencia, sexuales y discriminatorios, para garantizar los derechos de usuarios

en medios de comunicacion.

Sin embargo haciendo hincapié el Art. 19 de la Constitucién vigente, ya se
establece regulaciones, inclusive se prohibe directamente la emision de
publicidad que induzca a la violencia, discriminacién, racismo, toxicomania,
sexismo, intolerancia religiosa o politica y toda aquella que atente contra los

derechos.

Mientras que si se buscaba establecer responsabilidades ulteriores, el Art. 18
de la Constitucion vigente, habla de derechos de las personas, en su inciso 1
se dice:

Buscar, Recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, de hechos y acontecimientos de interés

general, y con responsabilidad ulterior.

Todo esto ya lo establece la misma Constitucion, para que ningun ciudadano
se le pueda vulnerar sus derechos, y sea este quién reclame, cuando crea que

sus derechos han sido transgredidos.

Sin embargo el 14 de junio del 2013, con una Ley puesta en votacion en el
pleno de la Asamblea Nacional, se logra obtener 108 votos en la mayaria de
los titulos, mientras que el titulo V y VI se obtienen 110 votos a favor y con ello
la Asamblea Nacional aprobaria Ley Organica de Comunicacién. Posterior a
esto el Presidente de Republica Econ. Rafael Correa, ratificd su aprobacion y

dio luz verde a la Ley en mencion.
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Esta Ley ha traido una serie de objeciones las cuales son recopiladas en
diferentes medios de comunicacion, entre estos citaremos, lo que dice (Diario
Hoy ):

“Las organizaciones internacionales también se pronunciaron. Human
Rights Watch (HRW) critic6 la Ley de Comunicaciéon por "minar
seriamente la libertad de expresién y abrir la puerta a la censura en el

pais"

Mientras que (Diario la Hora ), sefiala que en un comunicado emitido por el
Relator Especial de Naciones Unidas para la Promocién y Proteccién de la
Libertad de Opinidén y Expresion, Frank La Rue, sefiala que con esta la Ley de
Comunicacion, se establecen mecanismos de censura, tales como la creacion

de la Superintendencia de Informacién y Comunicacién, los cuales serian:

“Inaceptables, pues constituyen violaciones al Articulo XIX del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y al Articulo Xl de la

Convencion Americana de Derechos Humanos”.

En cambio la visién es distinta desde los medios de comunicacién publicos, los
cuales en la Agencia Andes, publican un articulo de (Reliche), en la que se

refiere ala Ley de Comunicacion de la siguiente manera:

“El proyecto de ley tiene por objeto desarrollar, proteger y regular, en el
ambito administrativo, el ejercicio de los derechos a la comunicacion
establecidos constitucionalmente y entre otros aspectos busca garantizar
el ejercicio de los derechos de la comunicacién, asi como también
consagrar una distribucion equitativa de las frecuencias de radio y

television”.

Sin embargo, ante esta vision bifurcada, de diferentes sectores, la Ley
pretende concordar inclusive con principios y normas de la Convencion
Interamericana sobre Derechos Humanos, en los cuales se reconoce los

derechos a la comunicacién, que contemplan: la libertad de expresion,
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informacion y acceso en igualdad de condiciones al espectro radioeléctrico y las

tecnologias de informacion y comunicacion.

Por esto con la Ley, se pretende garantizar el acceso y el ejercicio de los
derechos de comunicaciéon, en su Art. 11, pero no hace a lado el acceso en
igualdad de condiciones del espectro radioeléctrico en su Art. 34, también en el
Art. 35, garantiza el acceso de los derechos de comunicacion a las personas
con discapacidad. Mientras tanto para garantizar la transparencia y el acceso a
la informacién en el Art. 16 dispone difundir sus politicas editoriales e
informativas y su codigo deontoldgico en portales web, en tanto el Art. 90, se
establece gque los medios de comunicacion impresos deberan incluir un espacio

del nimero de ejemplares puestos en circulacion.

Otros derechos que recoge la Ley de Comunicacion, son los relacionados a la
reserva de la fuerte, estipulado en el Art. 40, en donde establece que ninguna
persona que difunda informacion de interés general, podra ser obligada a
revelar su fuente. Mientras que en lo referente al derecho del secreto
profesional, lo estipula el Art. 41. Estableciendo que ninguna persona que
realice actividades de comunicacién social, podrd ser obligada a revelar los
secretos confiados en el marco del ejercicio de sus actividades. Tanto el Art. 40
como el 41, también esta garantizado en el Art. 20 de la Constitucion del

Ecuador.
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CAPITULO I

LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

El acceso al conocimiento debe ser libre. Solo una sociedad que tenga libre

acceso al conocimiento sera una sociedad de hombres y mujeres
(Aristoteles)

2.- LOTAIP COMO UNA HERRAMIENTA EN LA SOCIEDAD DEMOCRATICA
Los Derechos Humanos son; innatos, irrenunciables, inalienables,
imprescriptibles e indivisibles. La informacion al ser considerada un derecho,
que es parte del ser humano, se la debe garantizar, y por ello se hacia
inevitable la creacion de una Ley que garantice al ciudadano, acceder a la
informacion que reposan en las instituciones publicas, ya que estas son las
depositarias de la informacién de las acciones u omisiones que realicen los
servidores publicos y por lo tanto deben permitir que el ciudadano tenga

conocimiento de su accionatr.

De esta manera el derecho de acceso a la informacion significaria el hecho de
gue todos los ciudadanos puedan acceder a la informacién, sea esta que
provenga de empresas publicas, privadas, partidos politicos, instituciones
educativas, inclusive de sindicatos cuando estos estén recibiendo recursos
suministrados por el Estado. El ciudadano tiene todo el derecho a saber lo que

se hace con los bienes o los recursos econémicos del pueblo.

Si bien la Ley de Acceso a la informacion trasparente las gestiones que realiza
un gobierno o las gestiones que realiza un funcionario de gobierno, también es
un instrumento elemental que garantiza el Estado democratico de un pais, esto
debido a que los ciudadanos tendran opciones de saber que hay detras de la
informacion que se emiten en los medios de comunicacion. Por décadas se ha

venido debatiendo y discutiendo de los intereses que tienen los medios de
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comunicacién, unos dicen que son empresas de comunicacion y otros sefialan

que son empresas que mercantilizan la informacion obtenida.

Algo parecido decia (Chomsky), al referirse a la manipulacion de la informacion

en los medios de comunicacion:

“La repeticion constante, en todos los medios de comunicacion, de este
catecismo por parte de los periodistas de reverencia y de casi todos los
politicos, de derecha como de izquierda, le confiere una fuerza de
intimidacién tan grande que ahoga toda tentativa de reflexién libre y hace

muy dificil la resistencia contra este nuevo oscurantismo”.

Es asi que con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica los
ciudadanos ya no dependeran solamente de la informaciéon que esté circulando
en los medios de comunicacion, sino que ahora ellos podran solicitar

informacién que creyeren conveniente para disipar sus dudas.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, garantiza
la democratizacion de la informacién, este derecho constituye un elemento
fundamental para alcanzar un alto grado de transparencia en el ejercicio de las
funciones publicas, a la vez que facilita la formacién de una mayor y mas

efectiva participacion ciudadana en los asuntos publicos.

Es por eso que se trata, de un instrumento de control, el cual estd en manos
de los ciudadanos, que coordinado con otros controles del sistema judicial,
contribuyen al fortalecimiento de la transparencia de la funcion publica y se

limita cada vez mas los actos de corrupcion.

2.1.- CREACION DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA.

La Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica nace de
una propuesta impulsada desde la ciudadania y varios medios de
comunicaciéon, ante un ambiente de inestabilidad economica, politica y social

gue atravesaba el Ecuador, estos grupos sociales buscan una politica de
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con el sector publico. Por ello se parte de un concepto fundamental el cual
considera que todo ciudadano este en la capacidad acceder a informacion de
las instituciones, organismos y entidades de derecho publico, o de derecho

privado en el que tenga una participacion el Estado ecuatoriano.

El producto de la redaccién de la Ley, es parte de un proceso colectivo en el
que la sociedad civil y el Estado llegaron a ciertos consensos, sobre el
contenido y alcance de este instrumento legal. Pero para la creacion de esta
Ley, también se tomaron en cuenta los proyectos de Ley, que fueron

presentados al Congreso Nacional.

Una de las organizaciones que contribuyeron a la creacion de la LOTAIP, fue la
Coalicion, mismo que estuvo conformada por varias organizaciones sociales
que trabajan por el desarrollo social, y la participacibn democratica, la
proteccion del medio ambiente y/o la defensa de minorias y grupos vulnerables,
se unieron por un fin comun: promover el libre acceso a toda informacion

publica, como base de una verdadera democracia transparente y participativa.

Sin embargo cuando la ley se la planteaba para el segundo debate, la
Comisién de Gestion Puablica del Congreso Nacional estuvo a punto de
modificar unos temas como; el alcance de la ley, pretendiendo dejar por fuera a
las personas de derecho privado con fondos publicos, como por ejemplo la

Fundacién “Malecdn 2000” o la Corporacién “Vida para Quito”.

Finalmente ante todo este contexto el 18 de Mayo del 2004, mediante
publicacion No. 24, del Registro Oficial Suplemento 337, rige en la Republica
del Ecuador, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a La Informacion
Plblica, que cuenta con 23 articulos, una disposicibn general, seis
disposiciones transitorias y una disposicion final. Un afio mas tarde mediante
Decreto Ejecutivo No. 2471, Registro Oficial 507 de 19 de Enero del 2005, entra

en vigencia el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a Informacion
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Publica, que consta de; seis capitulos, 21 articulos, una disposicion general,

una disposicion transitoria y ,una disposicion final.

En el 2013 se cumplieron nueve afos de existencia de la LOTAIP, tiempo en
el cual se dieron pasos positivos en transparentar informacion publica en las
paginas web de las instituciones o en la creacion de un sistema de compras
publicas en linea, aunque la transparencia activa se despliega por iniciativa de
las propias instituciones del Estado.

El acceso a la informacion publica es uno de los derecho humanos mas
importantes en una democracia, ya que el ciudadano debe recibir toda
informacion sobre politica del Estado y de los demas entes publicos, sin
embargo es el Estado quién tienen la obligacion de informar permanentemente
al publico sobre las actividades y planes que vaya a realizar, ya que de ello
dependera la fuerza democréatica de sus instituciones y asi se combatira
fenbmenos como la corrupcion, enriquecimiento ilicito y otros, de la misma
manera se podra construir una sociedad en donde todos los ciudadanos gocen

de las mismas oportunidades.

El derecho al acceso de informacién lo garantiza la Constitucién en su Art. 18
numeral 2, también se lo ratifica en el Art. 91, en donde se extiende la accion
legal para proteger el derecho a la informacién publica cuando éste se ha

denegado por completo o en parte, ya sea de forma explicita o informal.

La Constitucion, ademas asegura el ejercicio del derecho a la informacién en el
Art. 384 a través del sistema de comunicacion y le atribuye a la Defensoria del
Pueblo en el Art. 215 el patrocinio de oficio o peticion de parte, de las acciones
de acceso a la informacion, también se la garantiza a los ciudadanos en la Ley
de Comunicacion Art. 90, pero también la transparencia a la informacién

también se la garantiza en el Art. 16 del mismo cuerpo legal.
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acceso a todo tipo de informacion excepto la que establece el Art. 17.- De la

Informacion Reservada.

2.2.- OBJETIVOS DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA.

Uno de los objetivos universales que persiguen las leyes de acceso a la
informacion en los paises que han optado por implementar estos mecanismos
legales, es que todos los ciudadanos puedan acceder a la informacién que
generan las instituciones publicas, con esto se combatiria la corrupcion, y por

otro lado se garantizaria el derecho humano al acceso a la informacion publica.

Es por ello que el Art. 2 de la LOTAIP Ibit. garantiza y norma el ejercicio del
derecho fundamental de las personas a la informacion conforme a las garantias
consagradas en la Constitucion Politica de la Republica, Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, Convenciéon Interamericana sobre Derechos
Humanos y demdas instrumentos internacionales vigentes, de los cuales nuestro

pais es signatario.

Segun este mismo Articulo la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, persigue los siguientes objetivos:

a) Cumplir lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica
referente a la publicidad, transparencia y rendicion de cuentas al que
estdn sometidas todas las instituciones del Estado que conforman el
sector publico, dignatarios, autoridades y funcionarios publicos, incluidos
los entes sefalados en el articulo anterior, las personas juridicas de
derecho privado que realicen obras, servicios, etc., con asignaciones
publicas. Para el efecto, adoptaran las medidas que garanticen y
promuevan la organizacion, clasificacién y manejo de la informacién que

den cuenta de la gestion publica;
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b) El cumplimiento de las convenciones internacionales que sobre la

materia ha suscrito legalmente nuestro pais;

c) Permitir la fiscalizacion de la administracion publica y de los recursos

publicos, efectivizandose un verdadero control social;

d) Garantizar la proteccion de la informacion personal en poder del sector

publico y/o privado;

e) La democratizacion de la sociedad ecuatoriana y la plena vigencia del
estado de derecho, a través de un genuino y legitimo acceso a la

informacion publica; y,

f) Facilitar la efectiva participacion ciudadana en la toma de decisiones

de interés general y su fiscalizacion.

El Reglamento de la LOTAIP (Congreso), en su Capitulo I, que se refiere a las
Disposiciones Generales, en el Art. 1, habla también sobre el Objeto que

persigue la Ley, textualmente sefala:

“El presente reglamento norma la aplicacion de la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP - para ejercer
el derecho a solicitar informacion publica y el libre acceso a fuentes de

informacion publica”.

Sin embargo a pesar de existir las normativas legales, hoy en dia, estos
objetivos se ven limitados, porque aun existe una cultura de secretismo, de la

informacion publica.

2.3.- DEFENSORIA DEL PUEBLO COMO ENTE PROTECTOR DE
DERECHOS
La Defensoria del Pueblo, es un érgano que defiende y protege los derechos e

intereses de los ciudadanos, esto frente a los hechos, actos u omisiones de la
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administracion publica, sus antecedentes se remontan a la “Justicia de
Aragdén” y quiza un poco mas a tras estaria en la “Tribuni Plebis” que

significaba el “Defensor de los plebeyos” de Roma.

La historia de la mayoria de los paises latinoamericanos esta caracterizada
por un pasado politico en donde los regimenes de facto se impusieron
generando vulneraciones a los derechos humanos, es ahi en donde empieza a
tener fuerza la creacién de instituciones que defiendan los derechos de las

personas.

En Ecuador la Defensoria del Pueblo, bajo el eslogan “El desafio de ser
diferentes es sentirnos semejantes” se impulsa la defensa de los derechos de
los ecuatorianos, la misiébn de esta entidad publicada en su pagina web se

reconocen como:

“Una Institucion Nacional de Derechos Humanos que promueve, divulga
y protege los derechos de las personas, comunidades, pueblos,
nacionalidades y colectivos que habitan en el pais, de las ecuatorianas y
ecuatorianos en el exterior, y los Derechos de la Naturaleza, asi como
impulsar la construccion de una cultura que los reconozca y promueva en
todos los dmbitos de la vida nacional para propiciar la vida digna y el

Buen Vivir”.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador (Asamblea Constituyente ) Ibit,
el Art. 214 sefiala que la Defensoria del Pueblo es un érgano de derecho
publico el cual tienen jurisdiccion en todo el Ecuador, también goza de

personalidad juridica y autonomia administrativa y financiera.

Es asi que la Defensoria del Pueblo, creada en 1996 en el Ecuador . Como un
organo protector de derechos, tendra como deber supervisar el cumplimiento
de los deberes de la administracion del Estado y la prestacion de los servicios

publicos los ciudadanos.
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2.4.- MARCO LEGAL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, PARA
PROTEGER EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

Desde creacion de la Ley Organica de Acceso a la Informacién, en el afio 2004
y un afio después de la creacion de su reglamento, existia mucha expectativa
por parte de los diferentes sectores sociales, ya que se entregd a los
ciudadanos una herramienta Gtil que apuntaba a combatir la corrupcion que
pudiese existir en la administracion publica. Sin embargo con el pasar del
tiempo la Ley ha envejecido y ahora con la creacion de la Ley de Comunicacion,
hace falta una reforma a la LOTAIP, para que se pueda garantizar el acceso y

la transparencia de la informacion publica.

Es ahi en donde la Defensoria del Pueblo, actia como ente protector de
derechos, ya que de acuerdo al Art. 215 de la Constitucion (Asamblea
Constituyente ) Ibit. Esta entidad tienen como funciones la proteccién y tutela
de los derechos de los habitantes del Ecuador y la defensa de los derechos de
los ecuatorianos que estén dentro y fuera del pais. Las atribuciones asignadas

a este organismo seran:

1.-“Patrocinio, de oficio o a peticion de parte, de las acciones de
proteccion, habeas corpus, acceso a la informacion publica, habeas data,
incumplimiento, accion ciudadana y reclamos por mala calidad o indebida

prestacion de servicios publicos o privados”.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion, le da plena
facultad a la Defensoria del Pueblo, como ente rector para que las instituciones
publicas cumplan lo que establece esta Ley.

Es asi que en el Art. 11 de la LOTAIP (Congreso Nacional ), sefiala que la
Vigilancia y Promocién de la Ley, sin perjuicio del derecho que las leyes
asignan a otras instituciones publicas de solicitar informacion y de las facultades
gue le confiere su propia legislacion, corresponde a la Defensoria del Pueblo, la
promocion, vigilancia y garantias establecidas en la LOTAIP, asi mismo esta

entidad, tendra las siguientes atribuciones:
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acceso a la informacién publica;
b) Vigilar el cumplimiento de esta Ley por parte de las instituciones publicas,

personas juridicas de derecho publico o privado y demas entes sefalados
en el articulo 1 de la presente Ley;

¢) Vigilar que la documentacion publica se archive bajo los lineamientos que

en esta materia dispone la Ley del Sistema Nacional de Archivos;

d) Precautelar que la calidad de la informaciéon que difundan las instituciones

del sector publico, contribuyan al cumplimiento de los objetivos de esta Ley;

e) Elaborar anualmente el informe consolidado nacional de evaluacion,
sobre la base de la informacion publicada en los portales o paginas web, asi
como todos los medios idoneos que mantienen todas las instituciones y

personas juridicas de derecho publico, o privado, sujetas a esta Ley;

f) Promover o patrocinar a solicitud de cualquier persona natural o juridica o
por iniciativa propia, acciones judiciales de acceso a la informacién publica,

cuando ésta ha sido denegada; v,

g) Informar al Congreso Nacional en forma semestral, el listado indice de

toda la informacion clasificada como reservada.

La atribucion de vigilar el cumplimiento de la LOTAIP al Defensor del Pueblo,
también es ratificada en el Art. 7 del Reglamento de la LOTAIP (Congreso),

en la que sefalo lo siguiente:

La Defensoria del Pueblo serd la institucion encargada de garantizar,
promocionar y vigilar el correcto ejercicio del derecho al libre acceso a la
informacion publica por parte de la ciudadania y el cumplimiento de las
instituciones publicas y privadas obligadas por la ley a proporcionar la

informacion publica; y, de recibir los informes anuales que deben
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presentar las instituciones sometidas a este reglamento, con el contenido

especificado en la ley.

El Defensor del Pueblo esta obligado a solicitar a las instituciones que no
hubieran difundido claramente la informacién a través de los portales
web, que realicen los correctivos necesarios. Para tal efecto exigir4 que

se dé cumplimiento a esta obligacion dentro del término de ocho dias.

El Defensor del Pueblo podra delegar ésta y las demas facultades
asignadas a él por la ley, a sus representantes en las diversas provincias,
en aplicacion del principio de descentralizacion y de conformidad con la

Ley Orgéanica de la Defensoria del Pueblo.

La LOTAIP, también establece sanciones, cuando se niegue la informacion al
ciudadano que la solicita, el Art. 21 sefiala que la denegacion de acceso a la
informacion o la falta de contestacion a la solicitud, en el plazo sefialado en la
ley, dard lugar a los recursos administrativos, judiciales y constitucionales
pertinentes y, a la imposicidén a los funcionarios, de las sanciones establecidas

en esta Ley.

El Art. 23 se refiere a las sanciones en las que pudiera incurrir el funcionario
publico o empleados publicos o privados, por actos u omisiones de
denegacion ilegitima de acceso a la informacién puablica, entendiéndose ésta
como informaciébn que ha sido negada total o parcialmente ya sea por
informacion incompleta, alterada. o falsa que proporcionaron o debieron haber
proporcionado, seran sancionados, segun la gravedad de la falta, y sin perjuicio

de las acciones civiles y penales a que hubiere lugar, de la siguiente manera:

a) Multa equivalente a la remuneracion de un mes de sueldo o salario que se

halle percibiendo a la fecha de la sancion;

b) Suspension de sus funciones por el tiempo de treinta dias calendario, sin

derecho a sueldo o remuneracion por ese mismo lapso; vy,
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c) Destitucion del cargo en caso de que, a pesar de la multa o suspensién

impuesta, se persistiere en la negativa a la entrega de la informacion.

Todas estas sanciones segun el Art. 21 del reglamento de la LOTAIP, el
Defensor del Pueblo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por la ley
vigilard la aplicacion de las sanciones impuestas a los funcionarios que

incurrieren en faltas sancionadas por la ley.

Finalmente dentro de las atribuciones de la Defensoria del Pueblo, de acuerdo
al Art. 8 del Reglamento de la LOTAIP (Congreso) lbit. También se encargara
de la capacitacion y difusion de los programas en los que se promocione el
derecho de acceso a la informacion, los cuales deberan realizar por lo menos
una vez al afio en cada una de las instituciones sefialadas por la ley. De la
misma manera deberan realizar anualmente actividades dirigidas a capacitar a
la poblacion en general sobre su derecho de acceso a la informacién. La
realizacion de estas actividades serd vigilada por la Defensoria del Pueblo,

organismo al cual debera remitirse un informe detallado de la actividad.
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EL CUMPLIMIENTO DE LA LOTAIP EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS,
DE ACUERDO AL ART. 7; DEFENSORIA DEL PUEBLO COMO ENTE
RECTOR.

"El mejor sistema para acabar con los chismes y las maledicencias no es el

silencio, sino la informacion.”

Pefafiel, Jaime.

3.- TRATAMIENTO DE LA LOTAIP EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS

Las instituciones publicas del Ecuador, por Ley, estan obligadas a cumplir lo
que dispone la Constitucion Politica de la Republica, Ley, y Reglamento de la
LOTAIP, asi mismo estas obligaciones las asume nuestro pais en el Pacto
Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, Convencion Interamericana

sobre los Derechos Humanos, de la cual el Ecuador es signatario.

El Art. 4 de la Ley - LOTAIP (Congreso Nacional ) Ibit. Sefiala en su literal a)
gue la informacion publica pertenece a los ciudadanos y ciudadanas. El Estado
y las instituciones privadas depositarias de archivos publicos, son sus
administradores y estan obligados a garantizar el acceso a la informacion.

Por esta razon la informacién que reposa en las instituciones publicas, no
puede ser negada, a peticion de un ciudadano, que esté interesado en saber las

acciones que realiza, un gobierno a favor de sus mandantes.

Sin embargo a pesar de aquello la importancia que se le da a la LOTAIP, en
algunas instituciones publicas no es tan relevante, pero en otras instituciones se

trata de cumplir con lo que establece este cuerpo legal.

En el caso de la Educacion Intercultural Bilingiie del Azuay, su Director Mgtr.

Julio Lojano, sefiala que la informacion, la tienen en documentos impresos , y
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que ahi toda la informacién esta reposando, ademas nos informa que a nadie
se le niega informacion que solicitan la gente , pero cuando se le pregunta
acerca de las persona responsable de dar cumplimiento a la LOTAIP, asi como
lo sefiala el Art. 7 literal o) que hace referencia a que toda institucion publica se
exhibird en su portal o pagina web, El nombre, direccion de la oficina, apartado
postal y direccidn electronica del responsable de atender la informacion publica
de que trata esta Ley, el funcionario manifiesta que no hace falta aquello, ya
gue cuando alguien quiere informacion tratamos el pedido, analizamos vy de

inmediato respondemos a la informacion que solicita el ciudadano.

El Art. 7 de la LOTAIP, sefala que las instituciones publicas difundirdn toda
informacion a través de un portal o pagina web, una informacibn minima
actualizada, mientras que el Art. 6 del reglamento de la LOTAIP, sefala que
estas instituciones publicas tienen la obligacién de difundir la informaciéon de
manera organizada por temas, en orden secuencial o cronolégico, de manera
que se facilite su acceso. Sin embargo en la Direccion de Educacion
Intercultural Bilingle, no se observa que cumplan lo dispuesto en este precepto

legal.

En lo que respecta al afio 2012 y 2013, no existe informacion alguna que haya
publicada esta institucién, lo que contraviene las normas legales, por ello se
procede a entrevistar al Mgtr. Julio Lojano Fernandez, Director de Educacién
Intercultural Bilingle del Azuay, quién nos da la bienvenida en Kichwa:

Yupaychani Mashi kikin kay shamushkamanta tukuy yayukunaman
Muchas gracias compariero bienvenido todos a este dialogo

Preguntas que fueron planteadas durante la entrevista al Mgtr. Julio
Lojano, Director de Educacion Intercultural Bilingie del Azuay, el dia

viernes 28 de junio del 2013.

P. ¢Conoce la Ley Organica de Trasparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LOTAIP)?
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R. Si claro...Por supuesto...es la Ley de la informacion...

P. ¢La Direccion de Educacion Intercultural Bilingte del Azuay, tienen una
pagina o portal Web?

R. Bueno... no tenemos pagina de internet, pero tenemos un Blog, tenemos

Facebook, ahi subimos toda la informacion de la institucion.

P. ¢La Direccion de Educacion Intercultural Bilingle, al ser una entidad

del Estado, esta cumpliendo con lo que establece el Art. 7 de la LOTAIP?

R. Bueno...es posible de que alguna parte de la Ley no hayamos cumplido,
pero la informacion del afio pasado ya la hemos subido...no me acuerdo si este
afio ya la subimos...pero toda la informacion tenemos en cada uno de los
departamentos...tenemos también un informe para el Defensor del Pueblo, pero
eso no implica, que no hay que hacer el informe, o sea...el informe
oportunamente voy a revisar hasta que afio hemos subido
inmediatamente...y con eso estamos dando cumplimiento publico...todo lo que
hacemos aqui es publico...en cuanto a los sueldos, actividades, pasantia...en
todo , absolutamente todo...no tenemos ningun miedo, ningun temor , que
alguien esté investigando pueden hacerlo, cuando quiera, las puertas estan

abiertas.

P. ¢Por qué la Direccion de Educacién Intercultural Bilingie, no

actualizado la informacién en su pagina web?

R. Bueno...hemos hecho un pequefio descuido nada mas eee...encargaré
inmediatamente una persona para que revise nuevamente hasta que afo esta
la informacién, asi como también hasta que afio tenemos el informe... o

sea...no tenemos inconveniente por ese lado...

P. ¢La informacion que hay en el blog, de la Direccién de Educacion

Intercultural Bilingle, hace mencién a un Informe Anual de Acceso y
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Transparencia de la Informacion Puablica del afio 2009-2010 y existe una

rendicion de cuentas del afio 2011, es esto un pequefio descuido?

R. Exactamente en el 2012 seguramente hay un descuido hemos de revisar y

luegooo...publicamos.

P. ¢En la Direccion de Educacioén Intercultural Bilingte del Azuay, existe
alguna persona responsable de atender los requerimientos de la Ley
(LOTAIP)?

R. Yo creo que estamos cumpliendo... o sea... no es que estamos negando, en
el momento en que dijéramos no tenemos un informe, en ese momento
necesitariamos de tantos asesores... no cierto, por lo tanto estamos
cumpliendo, simplemente tal vez hay un olvido en que no hemos subido la

informacion nada mas...

P. ¢Existe una informacién minima que deben publicar las instituciones
publicas en sus portales web, asi como lo sefiala el Art. 7 de la LOTAIP, la
Direcciéon de Educacion Intercultural Bilinglie, no acata estos pedidos que
establece el mencionado cuerpo legal, a que se debe?

R. Bueno... de todas maneras es un afio nomas... usted esta dilatando mucho
el tema... no cierto... en un afo no hemos cumplido...voy a revisar la
informacion...de acuerdo...si...si... yo voy a revisar no hay otra cosa

mas...compréndame ...de acuerdo...gracias.

El tratamiento que le da esta institucion a la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica, es casi nula, en su portal web, la informacion
no se actualiza, y existe un total descuido para trasparentar la informacion, esto
ocasiona a que los ciudadanos, no puedan acceder a la informacién que se

genera en esta entidad.

A pesar de aquello existen instituciones que tratar de cumplir con lo que

dispone la Ley de la LOTAIP, y para ello han creado mecanismos de
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cooperacion departamental, esto es, que todos los funcionarios publicos,
cooperan con transparentar la informacion que se generan en sus diferentes
departamentos en la pagina web. Como es el caso de la municipalidad de

Cuenca.

El Ing. Juan Salvador Arpi Palacios, quien es la persona responsable en la
Alcaldia de Cuenca, de atender la informacion publica de que trata la Ley,
tienen su oficina en las calles Luis Cordero 7-63 y Sucre, el funcionario sefiala
que las puertas de su oficina estan abiertas a la ciudadania, para atender
cualquier peticién que los ciudadanos requieran y de esta manera garantizar el

acceso a la informacién publica.

En una entrevista realizada al funcionario, manifesté que la administracién del
Dr. Paul Granda, Alcalde de la ciudad de Cuenca, se caracteriza por
transparentar toda la informaciébn que se genera en los departamentos

municipales, incluidas sus empresas.

Preguntas planteadas durante la entrevista realizada el lunes 01 de julio
del 2013, al Ing. Juan Salvador Arpi Palacios, responsable de

transparentar la informacién en la Alcaldia de Cuenca.

P. ¢La municipalidad de Cuenca cémo garantiza el acceso a la

informacion de los ciudadanos?

R. Por disposicion del Alcalde Dr. Paul Granda, se ha desarrollado dentro de la
Unidad de Transparencia y Control de la Corrupcion, una politica de
transparentar la informacion y asi garantizar el acceso a la informacién por
parte de los ciudadanos, esto lo hemos hecho por varios mecanismos de
comunicacion cumpliendo también el Art. 1 de la mencionada Ley, donde se
menciona que por los diferentes canales de comunicacion se tienen que dar
acceso a la informacion, para esto hemos coordinado con las diferentes
unidades administrativas de la municipalidad de Cuenca, de manera que se dé

cumplimiento a cada uno de los postulados que se refiere al Art. 7. De esta
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manera tenemos la participacién de diferentes unidades de la municipalidad,
que de acuerdo a su competencia se les ha solicitado la informacion teniendo

en cuenta los siguientes parametros:
1.- Que la informacion se la cargue en la pagina Web
2.- Que la informacién se la actualice de manera continua.

Es asi que por ejemplo al Departamento de Recursos Humanos, nos envia el
organico funcional, asi como la base legal, objetivos de las unidades
administrativas de acuerdo a lo que consta en este departamento, en relacion a
los servicios que ofrece se le ha pedido a la direccion administrativa, asi como
también los horarios de atencién, en cuanto se refiere a la Direccidon Financiera,

se les ha pedido informacion referente a los presupuestos anuales, viaticos, etc.

P. ¢El acceso a la informacion, es una obligacién que adquieren las

instituciones publicas, para cumplir con la Ley?

R. La municipalidad de Cuenca, tiene una obligacion moral, ética, para sus
conciudadanos, de transparentar y contar a los ciudadanos, hacia sus
mandantes como se estd cumpliendo los diferentes procesos que tienen la
municipalidad de Cuenca, en este caso por disposicién del Sr. Alcalde de
Cuenca, se ha coordinado con los diferentes departamentos, para garantizar el

cumplimiento de la Ley.

P. ¢Aprovechando los avances tecnoldgicos, que otros medios utiliza la
municipalidad de Cuenca, para permitir el acceso de la informacion a los

ciudadanos?

R. La municipalidad de Cuenca, ha visto la necesidad de informar a los
ciudadanos a través de las redes sociales, ya que tienen un nivel de aceptacion
muy grande en la poblacion, es especial ahora, con el acceso a las nuevas
tecnologias de la comunicacién, utilizacion de teléfonos inteligentes, la

poblacién tienen mucho méas acceso al tuiter, “Facebook” , Google plus,
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tenemos el canal de “YouTube”, en donde se les entrega a los ciudadanos la
informacion que genera la municipalidad de Cuenca. Esto con la finalidad de

transparentar la informacion y también visibilizar la gestion.

P. ¢Las nuevas tecnologias, permiten que la informacion que se genera en
la alcaldia de Cuenca, sea actualizada de manera permanente vy

cronologica?

R. Efectivamente, mediante estos mecanismos la informacién que genera la
municipalidad de Cuenca, se la esta actualizando frecuentemente, pero esto
dependera del caracter de la informacion, por ejemplo en el tema relacionados
a viaticos, subsistencias, la informacion es actualizada de manera mensual,
pero a través del tuiter, cuando se firma contratos se coloca el link, que lo
traslada al ciudadano a nuestra pagina oficial, para que pueda acceder a la

informacion de manera detallada.

P. ¢En cuanto a los programas de capacitacién del uso de la LOTAIP
dirigidos tanto a los servidores publicos, como a las organizaciones de la

sociedad civil, con qué frecuencia se lo hace?

R. En el caso de los servidores publicos, se ha tenido reuniones permanentes
con toda la corporacion municipal en donde se los capacita sobre la LOTAIP,
también me permito informarle que estamos en un proceso de difusion interna a
todos los funcionarios, mediante el correo institucional, de manera que

conozcan el contenido de la Ley.

También es importante resaltar que la Contraloria General del Estado, esta
capacitando a los funcionarios municipales, sobre el tratamiento que se le debe
dar a la LOTAIP.

Sin embargo se analiza actualmente para capacitar a los ciudadanos sobre el
uso de la LOTAIP.
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P. ¢Qué tratamiento se les da a las solicitudes de informacion que

ingresan a la municipalidad de Cuenca?

R. En nuestra pagina web, hay un formato disponible que puede ser utilizado
por los ciudadanos, para que puedan solicitar informaciébn que consideren
pertinente, estamos trabajando inclusive para crear un archivo digital en donde
se muestra el trdmite que se les da a las solicitudes de informacion, esto con

estricto cumplimiento a la Ley.

P. ¢No toda informacion puede ser publicada, hay informaciéon que puede
ser reservada, y para ello en el informe que se debe enviar a la Defensoria
del Pueblo, de acuerdo al Art. 12, sefiala en su literal ¢) que debera constar
el indice de la informacion reservada. La municipalidad de Cuenca, tienen

informacion reservada?

R. No en el informe que se envia hasta el ultimo dia laborable del mes de
marzo, se sefiala que la municipalidad de Cuenca, no tiene informacién, con la

clasificacion de reservada.

P. ¢Qué resultado tienen la alcaldia de Cuenca, al cumplir con lo que
dispone la LOTAIP?

R. Tener una ciudadania bien informada, de las gestiones trasparentes que

realiza la administracién municipal.

3.1.- VIGILANCIA QUE REALIZA LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LA LOTAIP, EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS.

El ente rector de vigilar el cumplimiento de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, es la Defensoria del Pueblo, asi como lo
estable el Art. 11 de la LOTAIP y se lo ratifica en el Art. 7 del Reglamento de

esta misma Ley.

Es por eso que la Defensoria del Pueblo, como entre protector de derechos

realiza una vigilancia de manera permanente para que las instituciones

) Segundo A. Cabrera
45 J

——



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Fundada en 1867

\

L Sl
UNVERSIDAD DE CUENCA.

L = |

publicas cumplan con lo que se dispone en estos preceptos legales. El Dr.
Ivdn Granda Ex-Comisionado Regional de la Defensoria del Pueblo, sefiala
gue para garantizar el Derecho del Acceso a la Informacién Publica, esta
entidad por Ley, esta obligada a exigir que las instituciones publicas entreguen
un informe anual hasta el ultimo dia del mes de marzo, en la que se incluird
informacion relacionada al periodo anterior sobre el cumplimiento de la LOTAIP,
de la misma manera en este informe de detallara las solicitudes de informacion
gue cada una de las instituciones han tenido, y como parte final se les pide que

se realice un informe semestral sobre el listado de la informacién reservada.

El funcionario sefiala que la ciudadania cada vez es consciente de la
importancia que tienen la fluidez de la informacion en las instituciones publicas,
es por eso que frecuentemente los ciudadanos ejercen este derecho, y ahi
también hay una responsabilidad directa por parte de las instituciones publicas

cuando al ciudadano le facilitan la informacion que solicita.

La Defensoria del Pueblo no solo vigila que las instituciones publicas cumplan
con lo que se establece el Art. 7 de la LOTAIP, sino también esta entidad es
responsable de dar cumplimiento lo que establece el Art. 8 de la Ley, y el Art. 7
del Reglamento de la LOTAIP, que hace mencién a la promocién de la Ley,
tanto en las instituciones publicas como en la sociedad civil, por ello esta
dependencia ha capacitado cerca de 340 entidades publicas, para que puedan
conocer el contenido de la Ley.

Los resultados de esta capacitacion se han visto reflejados cuando las
instituciones publicas han entregado los informes del cumplimiento de la
LOTAIP a la Defensoria del Pueblo, es por eso que en la Prov. del Azuay, el
informe presentado del afio 2012, se observar que un 85% de las instituciones
publicas cumplen con la Ley, mientras otro informe presentado en el 2011 se
estima que 83% de las instituciones publicas cumplieron con los que establece

la LOTAIP. Esto demuestra que se esta dejando a un lado la cultura del
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secretismo y se esta dando paso a una cultura de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica.

Sin embargo hay una lucha que esta pendiente para que la Defensoria del
Pueblo, alcance la meta deseada, que es tener una sociedad que garantice la
transparencia y acceso a la informacion, y es ahi en donde se debe canalizar
de mejor manera el trabajo de capacitacion sobre la LOTAIP. Algunas de las
instituciones publicas que no presentaron en informe anual sobre el
cumplimiento de la LOTAIP, en la prov. del Azuay son: los Gobiernos
Autonomos Descentralizados de Chaucha, Luis Cordero Vega, Chican, San
José de Raranga, Luis Galarza Orellana, EI Carmen de Pijili; los Municipios de
Santa Isabel, Ofa, CG Paute, Empresa de Desarrollo Econémico, EDEC; Junta
Mancomunada de Proteccibn de Derechos de la Nifiez y Adolescencia,
Mancomunidad del Collay y el Concejo Cantonal de Seguridad Ciudadana de
Gualaceo, por eso es necesario buscar mecanismos que lleguen a los

funcionarios publicos para que puedan cumplir con la Ley.

Otro frente en el que trabaja la Defensoria del Pueblo, es la vigilancia de la
informacion que las instituciones publicas colocan en su portal o pagina web, ya
gue le corresponde a esta entidad solicitar a las instituciones publicas que no
hubieran difundido claramente la informacion a través de los portales web, que
realicen los correctivos necesarios y para tal efecto se exige que se dé
cumplimiento a esta obligacion dentro del término de ocho dias.

Sin embargo hay que resaltar que en el proceso de transparentar la
informacion todos los ciudadanos son responsables, y son ellos los que tienen
la responsabilidad de conocer la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, ya que se ha visto en muchos casos que el
desconocimiento de estos y otros cuerpos legales ocasiona una vulneracion de

derechos ciudadanos.
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3.2.- MUESTREO DE PAGINAS WEB EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS,
EN CUMPLIMIENTO DEL ART. 7 DE LA LOTAIP.

Para poder corroborar, que la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, es cumplida como lo sefiala el Art. 1, 7 de este Cuerpo
legal. Asi como también lo establece su Reglamento en su Art. 6, en donde

textualmente se hace mencion a la obligatoriedad de la siguiente manera:

“Todas las instituciones que se encuentren sometidas al ambito de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion, difundiran en forma,
obligatoria y permanente, a través de su pagina web, la informacién

minima actualizada prevista en el articulo 7 de dicho cuerpo legal.

Esta informacion serd organizada por temas, en orden secuencial o

cronoldgico, de manera que se facilite su acceso”.

Se procede a verificar la informacién en los portales web, de dos instituciones
publicas de la ciudad de Cuenca, para ver hasta qué punto se cumple con lo
gue establece el Art. 7 de la LOTAIP (Congreso Nacional ) Ibit. EI mencionado
articulo dice lo siguiente con respecto al cumplimiento de la Ley y Reglamento
de la LOTAIP:

“Por la transparencia en la gestion administrativa que estan obligadas a
observar todas las instituciones del Estado que conforman el sector
publico en los términos del articulo 118 de la Constitucion Politica de la
Republica y demés entes sefialados en el articulo 1 de la presente Ley,
difundirdn a través de un portal de informacién o pagina web, asi como
de los medios necesarios a disposicion del publico, implementados en la
misma institucion, la siguiente informacion minima actualizada, que para

efectos de esta Ley se la considera de naturaleza obligatoria:

a) Estructura organica funcional, base legal que la rige, regulaciones y

procedimientos internos aplicables a la entidad; las metas y objetivos de
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las unidades administrativas de conformidad con sus programas

operativos;

b) El directorio completo de la institucion, asi como su distributivo de

personal;

c¢) La remuneracién mensual por puesto y todo ingreso adicional, incluso
el sistema de compensacion, segun lo establezcan las disposiciones

correspondientes;

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de
atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda

ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones;

e) Texto integro de todos los contratos colectivos vigentes en la

institucién, asi como sus anexos y reformas;

f) Se publicardn los formularios o formatos de solicitudes que se

requieran para los tramites inherentes a su campo de accion;

g) Informaciéon total sobre el presupuesto anual que administra la
institucion, especificando ingresos, gastos, financiamiento y resultados
operativos de conformidad con los clasificadores presupuestales, asi
como liguidacion del presupuesto, especificando destinatarios de la

entrega de recursos publicos;

h) Los resultados de las auditorias internas y gubernamentales al

ejercicio presupuestal;

i) Informacién completa y detallada sobre los procesos precontractuales,
contractuales, de adjudicacién y liquidacion, de las contrataciones de
obras, adquisicion de bienes, prestacion de servicios, arrendamientos
mercantiles, etc., celebrados por la institucion con personas naturales o

juridicas, incluidos concesiones, permisos o autorizaciones;
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j) Un listado de las empresas y personas que han incumplido contratos

con dicha institucion;
K) Planes y programas de la institucion en ejecucion;

l) El detalle de los contratos de crédito externos o internos; se sefialara la
fuente de los fondos con los que se pagardn esos créditos. Cuando se
trate de préstamos o contratos de financiamiento, se hara constar, como
lo prevé la Ley Organica de Administracion Financiera y Control, Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado y la Ley Orgéanica de
Responsabilidad y Transparencia Fiscal, las operaciones y contratos de

crédito, los montos, plazo, costos financieros o tipos de interés;

m) Mecanismos de rendiciébn de cuentas a la ciudadania, tales como

metas e informes de gestidn e indicadores de desempefio;

n) Los viaticos, informes de trabajo y justificativos de movilizacion
nacional o internacional de las autoridades, dignatarios y funcionarios

publicos;

o) El nombre, direccion de la oficina, apartado postal y direccion
electrénica del responsable de atender la informacion publica de que

trata esta Ley;

p) La Funcion Judicial y el Tribunal Constitucional, adicionalmente,
publicaran el texto integro de las sentencias ejecutoriadas, producidas en

todas sus jurisdicciones;

g) Los organismos de control del Estado, adicionalmente, publicaran el
texto integro de las resoluciones ejecutoriadas, asi como sus informes,

producidos en todas sus jurisdicciones;

r) El Banco Central, adicionalmente, publicard los indicadores e
informacion relevante de su competencia de modo asequible y de facil

comprension para la poblacién en general;
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s) Los organismos seccionales, informaran oportunamente a la
ciudadania de las resoluciones que adoptaren, mediante la publicacion
de las actas de las respectivas sesiones de estos cuerpos colegiados, asi

como sus planes de desarrollo local; y,

t) El Tribunal de lo Contencioso Administrativo, adicionalmente, publicara
el texto integro de sus sentencias ejecutoriadas, producidas en todas sus

jurisdicciones.

La informacion debera ser publicada, organizdndola por temas, items,
orden secuencial o cronolégico, etc., sin agrupar o generalizar, de tal
manera que el ciudadano pueda ser informado correctamente y sin

confusiones”.
Las instituciones que escogimos de manera aleatoria son:
¢ Direccion Intercultural Bilingte del Azuay
e Municipio de Cuenca

Con las instituciones seleccionadas empezamos a realizar nuestro estudio,
para verificar el cumplimiento de la LOTAIP, en su Art. 7 de la Ley, y ratificada
la obligatoriedad de difundir la informacién en su Art. 6 del Reglamento de este
cuerpo legal, para lo cual procedemos a visitar sus paginas Web y

encontramos lo siguiente:
La Direccion Intercultural Bilingte del Azuay

Es un Sistema de Educacion Intercultural Bilingiie creado por las
nacionalidades y pueblos indigenas del Ecuador, aqui se imparte la educacion

comprendida desde la estimulacion temprana hasta el nivel superior.

Este Sistema de Educacion se caracteriza por estar destinado a implementar

un Estado plurinacional e intercultural, enmarcado en un desarrollo sostenible.
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Este Sistema de Educacién busca que se respete el aprendizaje de las
personas, y los conocimientos ancestrales, para tener un equilibrio entre el

desarrollo armoénico de la persona y del medioambiente (Sumak Kawsay).

En este contexto a través de Google, procedemos a buscar su pagina Web
oficial, de la Direccién de Educacion Intercultural Bilingiie del Azuay. Ya que
para cumplir el Art. 7 de la LOTAIP, la informacion de esta institucion debe estar
publicada en un portal de informacion o pagina web, los cuales deben ser

implementados por la misma institucion.

,

€ C # @ httpsy/mwwgooglecom.ec/sclient=psy-ab&g=Direcci%C3%B3n+ntercultural+Bilingue + Rog=Direcci%C3%B3n+ Intercultural +Bilingue + gs |=serp 12.013(g7 =

E Google \{ Hotma, Messenger. i New Tab lSBpI\(a(ionespava [ Otros marcadores
[ 2~ Diteccitn btercaturlBingue ] Tranalation T TronsatePace Ny Transte (2] vitvlkeypoars ] worg0rmenay B Lanuage Leaming [ Woridews KL
e o ¥
Gog)g € DirecciénInercuitural Biingue y “ Segundo Cabrera + Compati ) | %+
Web  Imagenes  Mas~  Hemamientas de bisqueda Q

Educacion Intercultural Bilinguie | Ministerio de Educacidn

educacion.gob.ec/educacion-intereultural-bilingue/ ~
Educacidn Intercultural Bilingiie. Sistema de Educacidn Intercuttural - Direccion
Macional de Educacidn Intercultural Bilingiie - Modelo y Curiculo del Sistema ...

Direccion Nacional de Educacion Intercultural Bilingde | Ministerio ...

educacion.gob.ec/direccion-nacional-de-educacion-intercultural-bilingue... ~ -
Direccion Nacional de Educacidn Intercultural Bilingiie. Misidn. Disefiar v desarrollar

programas de educacidn de calidad, con pertinencia cultural, lingistica y ...

Visitaste esta pagina el 26/06/13

DIRECCION EDUCACION INTERCUL TURAL BILINGUE AZUAY
dipeib-a.blogspot.com/ ~

28/08/2012 - Desarrollar, fortalecer y potenciar | educacién intercultural bilingiie
con criterios de calidad, desde el nivel inicial hasta el bachillerato y ...

Visitaste esta pégina 2 veces. Ulima visita- 28/06/13

Educacion intercultural bilingiie - Wikipedia.la enciclopedia libre

£s wikipedia org/wikiEducacion_intercultural_bilingle ~

La educacidn intercultural bilingiie (EIB) o educacidn bilingde intercultural (EBI) .. En
Mexico fue creada en 1973 Iz Direccion General de Educacion Indigena ..

Direccién Provincial de Educacidn Intercultural Bilingiie contratard ...
Wiy fvlosencuentros.conv.../1300-direceion-provincia-de-educacion-...
10/01/2013 - 116 docentes serdn contratados en el presente afio por la Direccion -

Como resultado de la busqueda del portal o pagina Web, de la Direccién de

Educacion Intercultural Bilingtie del Azuay, Google expulsa un nimero 270.000
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paginas similares, de esta manera procedemos a realizar un analisis y

encontramos, el portal de la institucion que estamos buscando.

« C' i [ dipeib-ablogspot.com w =)
) Google W Hotmail, Messenger... @ New Tab [Hll 8 aplicaciones para ... (CJ Otros marcadores

| BEEEN Transliction TP Transiote Page % Transiate (=] Virtual Keyboard [] Word 0f The Day W Language Learning [ worid News @ i‘

[L2 - birecciin mtercutural Biinguz

Crear un bl

martes, 28 de agosto de 2012 Seguidores

RENDICION DE CUENTAS ANO 2011 o

Google Friend Connect

Miembros (7)
Ef v
12

a eres miembro? Iniciar sesién

Archivo del blog

2012 (2)

et £

Se trata de un Blog con el siguiente enlace http://dipeib-a.blogspot.com/ , el Art.

7 de la LOTAIP, establece que las instituciones publicas deben cumplir con una
informacion minima que para efectos de la Ley se la considera sera de manera
obligatoria, sin embargo la informacion publicada por la entidad en mencidon no
se sujeta a los pedidos que realiza la Ley Organica de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica.

En su portal Web la informacién que se publica data del 28 de agosto del 2012,
en la que se da a conocer una rendicion de cuentas, de afio 2011, y otra

rendicion de cuentas del afio 2010.

En las entradas mas antiguas del blog de esta institucion, existe informacion,

gue no se relaciona a las actividades y gestiones realizadas por la entidad.
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.blogspot.com/2011/11/elciudadancogobec-la-cobertura-de-la.htm

.. | Mew Tab [l 8 aplicaciones para ...

I @ TranabationTZLLI® Translate Page =g Translate |=] Virtual Keyboard Word Of The Day " Language Learning L3 w

domingo, 20 de noviembre de 2011 Seguidores

ElCiudadano.gob.ec | La cobertura de la canasta [E] Participar en este sitio
basica de los ecuatorianos alcanza el 84%6 de su Google Friend Connect

1 Miembros (7
totalidad - L iembros (7)

B e o 1 i
ElCiudadano gob.ec | La cobertura de la canasta basica de los ecuatorianos alcanza el

84% de su totalidad - L: - Enviado mediante la barra Google L l

Publicado por EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE AZUAY en 12:47 S

™M Ed| Z +1| Recomendar esto en Google

Archivo del blog

No hay comentarios: 2012 (2)

2011 (13}

Publicar un comentario en la entrada noviembre (2)

FiCindadann onh ac 11 a

El Art. 7 de la Ley LOTAIP, sefala que las instituciones estatales deben de
publicar informacién actualizada, en este caso se observa que se hace caso
omiso a este articulo, mientras que el Art. 6 del Reglamento de la LOTAIP,
seflala que las instituciones publicas estan en la obligatoriedad de difundir
informacion en sus paginas web, de manera organizada y por temas, en orden

secuencial y cronoldgico, como que no se observa en el portal de esta entidad.

Con respecto a los 20 items que establece el Art. 7, para transparentar la
informacion publica, a esta institucion le corresponde cumplir, 15 de estos, ya
gue los cinco restantes estan encaminados hacer cumplir la transparencia y
acceso de la informacién a otras instituciones como: La Funcion Judicial y el
Tribunal Constitucional, Los organismos de control del Estado, ElI Banco
Central, Los organismos seccionales, El Tribunal de lo Contencioso

Administrativo.

La Educacion Intercultural Bilingtie del Azuay, para dar a conocer las gestiones
gue realiza esta institucién, y de esta manera garantizar el acceso a la

informacion de los ciudadanos, que genera esta entidad sobre el cumplimiento
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del Acceso a la Informacion Publica, en el 2011 publica en su portal Web un
informe anual del acceso y transparencia de la informacion, pero del periodo

concerniente al afno 2009-2010.

[E) DIRECCION EDUCACION | % =Tk

€& = C & | [J dipeib-ablogspot.com/2011/10/informe-anual-de-acceso-y-transparencia.htm i =
Google Wl Hotmail, Messenger... Mew Tab [l & aplicaciones para .. (*J Otros marca: dores
'~ HFORME ANUAL DE ACCESO Y TRANSPARENCIA DE LY m Tranalution TP Transiste Page 5§ Transiate (=] Virtual Keyboard [3] Word 0f The Day O Language Learning [ worid News &

2 IS TR i - Siguiente blogs Crear un blog

lunes, 31 de octubre de 2011 Seguidores

INFORME ANUAL DE ACCESO Y o
TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION

PUBLICA ANO 2009-2010 Miembros(n)
Eﬂ vihq _{:
22

£a eres miembro? Iniciar sesin

Archivo del blog

2012 (2)

29/06/2013

En el periodo correspondiente al afio 2011, la Direccibn de Educacion
Intercultural Bilingle del Azuay, para dar cumplimiento a lo establecido en el
Art. 7 de la LOTAIP, sube una informacién en su portal web, relacionada a la
rendicion de cuentas de ese mismo afio, pero esta informacion es subida en su
portal web el 28 de agosto del 2012.

La LOTAIP en el literal (m) del Art. 7, sefiala que las instituciones publicas
implementardn mecanismos de rendicion de cuentas a la ciudadania, tales

como metas e informes de gestion e indicadores de desempefio.

Es el 2011 la Direccion de Educacién Intercultural Bilinglie del Azuay, cumple
con uno de los literales establecido por esta Ley.
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Es esta rendicion de cuentas que realiza esta institucion, los parametros que
establece el Art. 7 de la Ley, no estan claros, tampoco la informacién se la ubica
de manera secuencial, ni cronolégica, como lo establece el Art. 6 del
reglamento de la LOTAIP.

Analisis de la Pagina de la Alcaldia de Cuenca

El canton Cuenca pertenece a la provincia del Azuay, esta ubicado en la
Regién Centro Sur de la Republica del Ecuador. Su estructura politica se
conforma de 15 parroquias urbanas y 21 rurales dentro de un area de
375.443,11 hectéreas.

El canton Cuenca, tienen una riqueza en la diversidad cultural, ahi confluyen
diverso grupos 0 sectores que aportan a las artes y ciencias. Cuenca es

reconocida por su artesania, arquitectura y sus recursos naturales.

El canton, tienen una poblacién de 505.585 habitantes de los cuales, existen

266.088 mujeres y 239. 497, que vive un proceso acelerado transformacion, a
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nivel mundial y regional, en las esferas, social, econémico, politico, tecnoldgico

y ambientales.

En la actualidad el Gobierno Autbnomo Descentralizado de Cuenca, esta
presidido por el Dr. Paul Granda Lopéz, quien fue elegido Alcalde de la ciudad
el 26 de abril del 2009.

Como toda entidad gubernamental, el GAD de Cuenca, esta en la obligacion de
cumplir, con lo que se dispone en los distintos cuerpos legales, para garantizar

el buen vivir de los ciudadanos.

Uno de estos principios es garantizar a sus habitantes el libre acceso a la
informacion publica, que genere esta institucién, como la que reposa en la

misma.

Por ello empezamos con el analisis del cumplimiento del Art. 7 de la Ley
Organica de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica, en concordancia

con lo que establece el Art. 6 del reglamento de la Ley en mencion.

La alcaldia de Cenca, con la finalidad de que los ciudadanos puedan estar
informados, de las diferentes actividades que realiza esta dependencia, opta
por hacer conocer su trabajo a través de diferentes medios de comunicacion,
informa a los ciudadanos no por ser una obligacién, sino por ser un derecho
gue tienen tod@s los habitantes de este cantdn. Actualmente dispone de un
periodico denominado “El Trabajador”, pero rinde cuentas a los ciudadanos
cada semana con sus enlaces radiales, pero para estar a la par con la
tecnologia, la informacién llega a los ciudadanos por redes sociales, como el

Facebook, Tuiter.

En su pagina web, que dispone del siguiente enlace http://bit.ly/11URcKo
existe una informacién nutrida, para poder informar al mandante. Sin embargo
es necesario realizar un analisis del contenido de esta pagina, al momento de
dar cumplimiento al del Art. 7 de la LOTAIP, en cuanto a la informacion

minima y actualizada que debe estar publicada.
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Por ello con el enlace mencionado anteriormente, procedemos a navegar en

internet y encontramos su sitio Web.

Jyicipalidad

rienes para ...

CUENCA iEl futuro ahora!

ALCALDIA

En su portada, existe 12 links, uno de estos hace mencién a la Ley de
transparencia, que al momento de hacer click ahi nos traslada directamente a la
Estructura organica funcional de la municipalidad de Cuenca, pero al lado
izquierdo de la misma existen 16 literales, cada uno con la informacién que

hace mencion.
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El Art. 7 de la LOTAIP, en el literal a) sefiala que unos de los pardmetros que
se debe publicar en la pagina Web, es su Estructura organica funcional, base
legal que la rige, regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad;
las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus
programas operativos.

u Estructura erganica funcic ! click - Buscar con Google > ‘ _

ra

i para ...

= PR T 1

FEl futuro ahoral

Existe cumplimiento del literal en mencion, inclusive, la informacion colocada en

este literal esta en un orden secuencial y cronoldgico.
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El literal b) del Art. 7 de la LOTAIP, establece que la institucion publica debera
publicar en su pagina web el directorio completo de la institucion, asi como su
distributivo de personal,

;0 sea, osea u gsea? | Cris X}Y [ www.cuenca.gov.ec/7q=: ‘ click - Buscar con Google X _

1.gov.ec/7q=system/files/Directorio_de_la_Institucion_Marzo_2013.pdf

ﬁ New Tab . 8 aplicaciones para ...

I Tmmmi Translate Page gTranslﬁte VirtuaIKeybuard Word Of The Day ’ Language Learning

DIRECTORIO TELEFONICO DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON CUENCA

DEPENDENCIA FUNCIONARIO EXTENSION TELF. DIRECTO
[ACCION SOCIAL MUNICIPAL 2815420-2815800
[ACTIVOS FUOS Econ. Carmela Cevallos 304 - 305
[ALCALDIA (Archiva) Sra. Lourdes Castro 638
(ALCALDIA (Asistente) 602
(ALCALDIA | Secretaria) Ing. Patricia Morales. 601 2849199-2847415
|ALCALDIA (Agenda del Sr. Alcalde) :;a::::'n“ Arlzaga - Sr. Felipe 626
[ALCALDIA [Asesoria) 609
[ALCALDIA [Fax) 2834359
[ALCALDIA [Recepcidn) Sra. Gladis Sinchi Mering 651
ALCALDIA (seguimients) ﬁ;hr:i::{.:z;ﬂnmcho, Econ. a8
[AREAS HISTORICAS Y PATRIMONIO (Secretaria) Sra. Dorls Mufloz 413
[AREAS HISTORICAS Y PATRIMONIO (Director (E}) Arg. Danlel Astudillo a4z 2823240
[ASESORIA JURIDICA [Director) Dr. Xavier Cordero Lopez 663 2841862
[ASESORIA JURIDICA [Secretaria) Sra. Sonia Tello Carridn 624
[ASESORIA JURIDICA [Secretaria) Sra. Yolanda Guerrero 628
[ASOCIACION DE EMPLEADOS MUNICIPALES Sra. Ruth Sacoto 2806122-2860875
[AUDITORIA INTERNA ::::::‘: Auditor Wikson Quita 307- 308
[AVALUOS (Director) Ing. Pablo Pefiafiel Tenorio 131
(AVALUOS |Personal Técnica) 135
[AVALUOS Personal Ventanilla) Sr Santlago Quizhpi 399
[AVALUOS (Secretaria) Sra. Maria Augusta Cordova 130
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En cuanto al cumplimiento del literal c), que hace referencia a la remuneracién
mensual por puesto y todo ingreso adicional, incluso el sistema de
compensacion, segun lo establezcan las disposiciones correspondientes, se lo
divide en : remuneraciones para obreros, remuneraciones para empleados y

remuneraciones mensuales.

Estas remuneraciones tienen un orden secuencial y cronolégico.

ea u dsea? | Cris! X yn Remuneraciones mensual ( click - Buscar con Google x _

7g=node/10586

Tab - 8 aplicaciones para ...

[ memcelsml | bescer

CUENCA IEl futuro ahora!

ALCALDIA

NOTICIAS ALCALDL CONCEID CANTONAL CUENCA CORPORACION CORRED

ALCALDIA L LEY DE TRANSPARENCIA » T REMUNERACIONES »

Miveles para cbreros
Remuneraciones mensuales

Puede hacer click para descargar el archivo.

Miveles para empleados

Remuneraciones
mensuales

Addjurts Tamado
REMUMERACIONES EMERGC 2012 MUNICIPALIDAD CUENCA.pdf 201758 KB
REMUNERACIONES FEBRERC 2012 MUNICIPALIDAD CUENCA.pdf 28817 8
REMUMERACIONES MARZO 2012 MUNICIPALIDAD CUENCA.pdf 20139 KB
REMUMERACIONES ABRIL 2012 MUNICIPALIDAD CUEMNCA.pdf 23243 KB
REMUMERACIONES MAYC 2012 MUNICIPALIDAD CUENCA.pdf 310.5 K8
REMUMERACIONES JUNIC 3012 GAD CUENCA.pdf 1524 K8
REMUNERACIONES JLAIO 2017 GAD CUENCA.pdf 1732 KB
REMUMERACIONES AGOSTO 2012 GAD CUENCA.pdf 16555 K&
REMUMERACIONES SEFTIEMERE 2012 GAD CUEMCA.pdf 15831 KB
REMUMERACIONES OCTUBRE 2012 GAD CUENCA.pdf 18595 KE
REMUMNERACIONES NOVIEMERE 2012 GAD CUENCA.pdf 17287 K8
REMUNERACIONES DICIEMERE 2012 GAD CUENCA.pdf 15315 K8
REMUMERACIONES EMERC 2013 GAD CUEMCA.pcf 23576 KB
REMUMERACIONES FEBRERC 2013 GAD CUENCA.pdf 29249 KB
REMUMERACIONES MARFO 2013 GAD CUENCA.pdf 16254 K8
REMUMNERACIONES ABRIL 2013 GAD CUENCA.pdf 2353 KE

INES_EMERO_2012_MUNL..
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Sobre lo establecido en el literal d) Los servicios que ofrece y las formas de
acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para
qgue la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones. Se

especifica, en la guia de tramites, horarios, puntos de recaudacion, Direcciones.

=a u osea? | Crisf xyn Guia de tramites | Cuenca x ‘ click - Buscar con Google x_

‘g=page_guiatra

ab . 8 aplicaciones para ..

] meacsismg | fescan

CUENCA iEl futuro ahora!

ALCALDIA

ALCALDIA » LEY DE TRANSPAREN

Guia de tramites

0

3

W3 D SERVIC

Guia de tramites

Descargus |a guia del trdmite que necesits

Horarios

Puntos de recaudacidn

. . Tramibe Dependencia., Bchualizacitn
Dir. Desamcllo Social . L

%W& Dineceiin de Fscafizasidn. 005-12-13
P P Apraliecilin de Proyectay, Snfcatura, Avakios, Fzcalizacin,

Aprobacion de lotizacones mayones Chamizifin de Urtimtames ¥ - : 2005-10-23
- - ra Miricicel ¢ Avakios ¥ .

Anrchacidn de lotizaciones rem-aéj_:‘?;a?d’ Proyectos, Sndcsturs Municpsl ¥ Avakios y ————

Aprobacion de parcelaciones Aproscidin de Proyectos, Sndcsturs Municpsl y Avakios y 2005-10-28

zaricoles Cametres.

Aprabacion de planificscionss Departaments de apnabacidn de prapectos, (Sajos del Coegio g e 4 o9

Srguitectonicss . Argutesioz gel Azumy)

Atencion en archive — Informacign , oo cpo e o o1

digital v Levantamientos N Y

Autorzacones pars colocacon de _— . - A

'Ut..b_fz ¢ ETvareCios | bt'e'\:\rs:_ De=partamento de Canbral Urbana 2005-10-28

e Aovaims, Cotmstras v Extadisticas 2005-12-07

U_Fr — =

F’E".;:D” £ nombce 2n predio vz, Cotemtos y Extadiatices 2005 1207

Cambio de Socio Unitlad de Trémeito y Transparte Temrestre 2005-10-21

Cambic de Unidzd Liniciad dm Tréneits y Traneparie Tamesie 2005-10-21

Cambio de Unidad v Socio Linidiad d= Trénsitn y Transporie Tamesine 2005-10-21

e e
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En cumplimiento del literal e), que hace referencia al texto integro de todos los

contratos colectivos vigentes en la institucion, asi como sus anexos y reformas.

1udseal | Crisl % ’ n Contratos colectivos | Cus % click - Buscar con Google *

g=page_contratosC

1] . 8 aplicaciones para ...

— p— — ama - -

] mamsoelsme | escen

iEl futuro ahora!

NOTICIAS ALCALD CONCEMD CANTONAL CUENCA CORPORACION CORRED

ALCALDIA 3 LEY DE TRANSPARENCIA

nor

Oficio enviado al Se
Defenscr del Pueblo

Contratos colectivos

A. Estructurs organica Texto integre de todos los contratos colectivos vigentes en la institucidn, asi
funcional
Como sus anexos y reformas.
B. Directoric de |a
institucicn m W Contrato colectivo
. Remunerscicnes m V| Contrato colective

/Il C 3 oty
. Servicios m ¥l Contrato colective

. m Wil Contrato colective
E. Contratos colectivos

F. Formularics para tramites

E. Presupuesto anual

H. Informes de Auditoria
Interna y Gubernamentales

|. Contratos
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Literal f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se

requieran para los trdmites inherentes a su campo de accion.

w6sea? | Crie X ) [Bl Formularios para trémite: x \_|EJ click - Buscar con Google x \_ NN

J=node/271

) . 8 aplicaciones para ...

:&:|CUENCA

o ALCALDIA

NOTICIAS ‘ ALCALDIA CONCEJO CANTONAL

| comromacion | CORREQ

Alcaldia

Cficio enviado al Sefior

Defensor del Pueblo 5 2 mi

e b Sl Formularios para tramites

A. Estructura organica Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para
funcional

los tramites inherentes a su campo de accion
B. Directorio de la

institucion . i ici
stitucy Formularios valorados para el cobro de impuestos, tasas y otros servicios.

C. Remuneraciones X A
m  Actusizscion

D. Servicios Z s L5

Senficias m  Adjudicacion de puestos en mercados
E. Contratos colectivos ™

F. Formularios para []

tramites

m  Aprobscion disefio de pavimentos

G. Presupuesto anual
m  Aprobscion parcelsciones spricolas

H. Informes de Auditeris
n

Interna y Gubernamentsles m  Autorzacion cambio unidad de taxis convencionales
Contratos m  Autorzacion colocacion rotulos v anuncios

m  Autorzscidn rotura v reposicion de pavimento

J. Contratos incumplidos

] Registro v avallo catastral
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Literal g) Informacién total sobre el presupuesto anual que administra la

institucién, especificando ingresos, gastos, financiamiento y resultados

operativos de conformidad con los clasificadores presupuestales, asi como

liquidacion del presupuesto, especificando destinatarios de la entrega de
recursos publicos.

1 u osea? | Crisl xyn Prespuesto 2013 | Cuenca X ( click - Buscar con Google x _

g=node/11866

b . 8 aplicaciones para ..

[ megEosizmi | Seser.

¢&3| CUENCA

] I

NOTICIAS ALCALDla CONCEND CANTONAL CUENCA

ALCALDRK G LEY DE TRANSPARENCIA 1 & PRESUPUESTO ANUAL

Presupuesto 2011

Prespuesto 2013

Presupuesto 2012

junte Tamafie

Presupuesto 2013 POA 2013 SECRETARIA DE DESARROULG HUMANO s 21591 K8
o POA 2013 SECRETARIA DE GOBIERNO s 53281 KB
Cédulss presupusstanias POA 7013 SECRETARIA DE MOVILIDAD = SRIE KB
POA 2013 SECRETARIA DE PLANEAMIENT isx ST KB

POA 2013 SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 2 B13 KB
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Literal h) Los resultados de las auditorias internas y gubernamentales al
ejercicio presupuestal.

auosea? | Crisl X n H. Informes de Auditoria | * ( click - Buscar con Google X_
'g=node/10086
b . 8 aplicaciones para ...

:E:': CUENCA iEl futuro ahora!

AP ALCALDIA

Alcaldia

Cficio enviado al Sefior

Pefenserasl Pussle H. Informes de Auditoria Interna y
A, Estructura crganica Gubernamentales
funcicnal

Auditorias realizadas por la Contraloria General del Estado
B. Directorio de la
netuEEn Pars revisar |as suditorias reslizadas por |a Contraloria Genersl del Estado,
C. Remuneraciones haga click agu .
D. Servicios

E. Contratos colectivos
Para descargar los documentos realizar click en los mismos

F. Formularics para tramites
[ ] Normas para control Contraloria

. Presupuesto anual
[ ] Contraloria General del Estado[Examenes Aprobados)

H. Informes de Auditoria
Interna y Gubernamentales

. Contratos
Unidad de Auditoria InternalExamenes Aprobados)

[

. Contratos incumplidos

Adijurity I=T8mar'||‘l

K. Flanes y programas Exzmen Especizl 2 ls Inversidn reslzads por |z I, Municipslidad de Cusncz en =,

66
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Literal i) Informacion completa y detallada sobre los procesos precontractuales,
contractuales, de adjudicacion y liquidacion, de las contrataciones de obras,
adquisicion de bienes, prestacion de servicios, arrendamientos mercantiles,
etc., celebrados por la institucidbn con personas naturales o juridicas, incluidos

concesiones, permisos o autorizaciones;

1u osea? | Cris/ xyn Contratos | Cuenca Alcald x V( click - Buscar con Google > _

g=page_contratos

b - 8 aplicaciones para ...

J . _
'CUENCA

ALCALDIA

NOTICIAS ALCAL DL COMCEM CANTOMNAL CUENCA CORPORACKON CORRED

ALCALDIA 3 LEY OE TRANSPARENCIA

Oficio enviado al Sefior

Defenscr del Pueblo

Contratos
A. Estructura organica Informacién completa y detallada sobre s procesos precontractuales,
funcicnal

contractusles, de adjudicacién y liguidaci e |las contratacicnes de ocbras

s, amendamiento ntiles,

B. Directoric de la adguisicic
institucion etc., cel la institucién con personas naturales o juridicas, incluidos
. . concesiones, permisos o autorizaciones.

C. Remuneraciones

D. Servicios

E. Contratos colectives . . . .
v La informacicn completa de los procesos de contrataciones |la podra encontrar

en el portal del Institutc MNacional de Contratscidn Poblica, la entidad

contratante es: |. MUNICIFALIDAD DE CUENCA

F. Formularios para trémites

G. Presupuesto anual

H. Informes de Auditoria
Interna ¥ Gubernamentales sg=1

I. Contratos
J. Contratos incumplidos

INFORMACION ADICIONAL
K. Flanes y programas

Contratos Arendos 2011

L. Contratos de orédito

M. Indicadores de Gestidn

@ M

Contrates Bienes v Servicies 2011

En este literal la informacién, no esta completa, ya que los contratos datan del

afio 2010-2011 y otros mas antiguos.
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Literal j) Un listado de las empresas y personas que han incumplido contratos
con dicha institucion.

u gsea? | Crisl X ’ n Contratos incumplidos | © ‘ click - Buscar con Google x_

J=page_con_incump

. 8 aplicaciones para ...

»| CUENCA

ALCALDIA

NOTICIAS ALCALDlA CONCEID CANTONAL CUENCA CORPORACION CORRE

ALCALDIA » LEY DE TRANSPARENCIA

Alcaldia

Cficic enviado al Sefior

Dief del Puebl H H

slEnsaras rusbe Contratos incumplidos
A, Estructura crganica Un listado de las empresas y personas que han incumplido contratos con dicha
funcicnal

institucicn.

B. Directorio de la
institucion Personas que han incumplido contratos con la |. Municipalidad de Cuenca,

.

C. Remuneracicnes dando lugar a que se haya declarado su terminacion anticipada y unilateral,
en el lapso de cuatro anos atras.
D. Servicios

m  Ing. Juan Livington Yanchapaxi Roserc. Fecha de contrato: 18 de febrero de

c .

E. Contratos colectivas 2002. Objeto: Prowision, Meontaje, Instalacion y Fuesta en marcha del
F. Formularios para trémites Ascensor para el Mercado 8 de Oclubre.  Resclucien de terminacion
unilateral: 1 de diciembre de 2009 (Descargar).
5. Presupuesto anusal

m  Ing. Juan Livington Yanchapaxi Rosero. Fecha de contrato: 18 de febrero de
H. Informes de Auditoria 2002, Objeto: Prowisien, Montaje, Instalacién y Puesta en marcha del
Interna y Gubernamentales

Ascensor-Montscargas para el Estacicnamients 9 de Octubre. Resclucian de

|. Contratos terminacién unilateral: 1 de diciembre de 2009 (Descargar).
Je . e m  Ing. Jorge Cricllo Sari. Cédula de identidad Mo. 170187258-0. Fecha de
. trat: .

entratos incumplides contrate: 28 de sbril de 2001 Objete: Ejecucion de Trabsjos de

K. Flanes y programas Levantamients Flanimétrice y Predial del Centro Wrbanc Pamoguisl de

Bariocs. Resclucien de terminacicn unilateral: 15 de maye de 2002

Los contratos incumplidos, tienen fechas del afio 2011, 2003 y 2009.
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68 j

——



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Fundada en 1867

Literal k) Planes y programas de la institucion en ejecucion

auosea? | Crisl % ’ n Planes y programas | Cuer % ‘ click - Buscar con Google x_

‘g=page_planes

b . 8 aplicaciones para ...

| _ _
I'E."E CUENCA iEl futuro ahora!

Yapw ALCALDIA

MOTICIAS ALCALDA CONCEID CANTOMNAL CUEMNCA CORPORACION CORRED

Alcaldia

El Alcalde

Planes y programas

Elija |s categoris que esta buscando

Inventaric Patrimonial

Tesoreria
. PDOT
Ley de transparencia
Requisitos para Tramites Aprobacion

Diagndstico

Ejes de Gesticn Wodsko

Periodico "EL )
TRABAJADOR Afic 2013

Informe de labores

Secretaria de Infraestructura

Plan operativo anual Szoreta: = Flanssmiznto

Secretaria de Movilidad

-
Consultas . ]

Secretana de Gobismno
Links de Interés Secretaria de Desamolle Humano
Concursos

Afio 2012

Obras publicas

Obras poblicas (Detalls 1)
Chbrss publicas (Detslle 2)
Aress Historicss

\ Segundo A. Cabrera
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Literal 1) El detalle de los contratos de crédito externos o internos; se sefialara
la fuente de los fondos con los que se pagaran esos créditos. Cuando se trate
de préstamos o contratos de financiamiento, se hara constar, como lo preveé la
Ley Organica de Administracion Financiera y Control, Ley Organica de la
Contraloria General del Estado y la Ley Orgénica de Responsabilidad y
Transparencia Fiscal, las operaciones y contratos de crédito, los montos, plazo,

costos financieros o tipos de interés.

a u osea? | Crisi xyn Contratos de crédito | Cus ( [ www.cuenca.gov.ec/sites. x T click - Buscar con Google = ‘

‘g=page_con_credito

b - 8 aplicaciones para ...

' CUENCA

ALCALDIA

NOTICIAS aLcalols COMNCEID CANTONAL CUENCA CORPORACION CORRED

ALCALD  LEY DE TRANSPARENCIA

Oficio enviado al Sefior
Defensor del Pueblo

A, Estructura organica
funcicnal

B. Directorioc de la pre .

institucion O icn Financiera y Control, Ley
c del Estado y la Ley Organica de Res

C. Remuneracicnes T s 4 = - "
Transparencia Fiscal, las operacicnes y contratos de oredito, los montos, plazos,

D. Servicios costos financieros o tipos de interes.

E. Contratos colectivas [ ] Créditos Internos v Externos 20132 {al 31 de maro de 2013}

F. Formularios para tramites L] Creditos |nternos w Externos 2012 {Corte septiembre 2012)

G. Presupuesto anual - Crédites Internos v Externos 2012 {Corte diciembre 2012}

H. Informes de Auditoria
Interna vy Gubernamentales

J. Contratos incumplidos ™

K. Planes y programas -

L. Contratos de crédito

70
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Literal m) Mecanismos de rendicion de cuentas a la ciudadania, tales como

metas e informes de gestion e indicadores de desempefio

ea u dsea? | Crist % , n Indicadores de Gestidn | C % ( [ www.cuenca.gov.ec/sites % "\: click - Buscar con Google xt

7q=node/10158

ab . 8 aplicacicnes para ...
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NOTICIAS ALCALDls CONCEND CANTONAL CUENCA CORPORACION CORRED

ALCALDIA  LEY DE TRANSPARENCIA

Oficio enviado al Se
Defensor del Pueblo

Indicadores de Gestidn

A. Estructura crganica Fara descargar el infarme de labores hags olick squ.

funcicnal

B. Directorio de la For favor haga click en 2l link para descargarse |a informacidn corespondiznte.
institucien

Informes
C. Remuneracicnes
Tambien puede descargarse |os archivos comespondientes a “Postulantes

D. Servicios Concurse de Méritos™ y “Postulantes Concurso de Méritos y Oposicion™

E. Contratos colectivos
POA 2011
F. Formularics para tramites

3. Presupuesto anual

H. Informes de Auditoria
Interna y Gubernamentales

. Contratos

J. Contratos incumplides

K. Planes y programas

\ Segundo A. Cabrera

71

——



rows 1A @"""’ FoSSOONTS

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Fundada en 1867

Literal n) Los viéticos, informes de trabajo y justificativos de movilizacion
nacional o internacional de las autoridades, dignatarios y funcionarios publicos;

EDUCACION XY "] 10 sea, osea u dseal | (1 X Yu Vidticos | Cuenca Alcaldi X},Y ] www.cuenca.gob.ec/Tg- X ‘ [ www.cuenca.gov.ec/site XY click - Buscar con Googl: % c

200

f [ www.cuenca.gob.ec/7q=system/files/CUADRO 202012 0.pdf

Hotmail, Messenger... ﬁNewTab lSap\ica(iunespara..‘

] m Tmm‘m# Translate Page ﬁTranslate VirtuaIKeybuard Werd Of The Day 'V Language Leaming G'Nurld News

CUADRO DE VIATICOS AL EXTERIOR ANO 2012
AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2012

FECHADE |FECHADE NOMBRES Y APELLIDOS DE LAS VALOR
INICIODE  [FINALIZACION |  AUTORIDADES, SERVIDORAS Y  |DENOMINACION DEL PUESTO ECONOMICO
VIAJE DE VIAJE SERVIDORES (QUE OCUPA MOTVO DEL VIAJE DESTINO DEL VIAJE | ENTREGADO

PARA ASISTIR AL ACTO CONMEMORATIVO POR EL DIA DEL
PERIODISMO GUE SE REALIZARA EL 5 DE ENERO 2012 EN
04012012| 07012012 |DRA. ILLARES MURIDZ NORMA CONCEJAL MANHATAN-EE UL MANHATANEE-UU 1,000.00
PARA ASISTIR AL* XX CONGRESO DE CIDEL" QUE SE
[REALIZARA DEL 13 AL 16 DE MARZO DEL 2012 EN
13052012 | 18032012 DR MORENO SERRAND LEONARDO |COMCEJAL BARCELONA-ESPARA BARCELONA-ESPARIA] 64240
PARA ASISTIR AL "STUDY TOUR® PROYECTO TRANVIA DE
L0S 4 RIOS QUE SE REALIZARA DEL 06 AL 12 DE MAYO DEL
0808/2012|  14/052012  |DR. CORDERQ LOPEZ JAVIER SINDICO 2012 EN ESPARA ESPARA 1)
PARA ASISTIR COMO PARTE DF LA MISION FRANCIA-CHINA
EN EL MARCO DEL PROYECTO TRANVIA DE LOS 4 RIDS DEL
08012 | ovogmo12  |ARQ. ZEA CASTRO JUAN FUNCIONARIO UMT 22 DE MAYO AL 3 DE JUNIO DEL 2012 FRANCIA-CHINA 346240
[PARA ASISTIR COMD PARTE DE LA MISION FRANCIA-CHINA
DIRECTOR. DE RELACIONES  [EN EL MARCO DEL PROYECTD TRANVIA DE LOS 4 RIDS DEL
2052012 | 27052012 |ING. JARA JARRIN DANNY INTERNACIONALES 22 AL 27 DE MAYO DEL 2012 (Solo va  francia) FRANCIA 183020
PARA ASISTIR COMO PARTE DE LA MISION FRANCIA-CHINA
EN EL MARCO DEL PROYECTD TRANVIA DE LOS 4 RIDS DEL
220052012 0M06R012  |ECO. CORDERQ COELLAR PATRICIA |DIRECTORA FINANCIERA |22 DE MAYO AL 3 DE JUNIO DEL 2012 FRANCIA-CHINA KRR
PARA ASISTIR COMD PARTE DE LA MISION FRANCIA-CHINA
EN EL MARCO DEL PROYECTO TRANVIA DE LOS 4 RIDS DEL
220052012 DMOBR012  |ING. PESANTEZ CALLE JAINE SECRETARIO DE MOVILIDAD (22 DE MAYO AL 3 DE JUNIO DEL 2012 FRANCIA-CHINA KRR
PARA ASISTIR COMO PARTE DE LA MISION FRANCIA-CHINA
EN EL MARCO DEL PROYECTO TRANVIA DE LOS 4 RIDS DEL
2052012 | 0062012 |DR. GRANDA LOPEZ PALL |ALCALDE 22 DE MAYO AL 3 DE JUNIO DEL 2012 FRANCIA-CHINA 3TN
PARA ASISTIR AL SEMINARID INTERNACIONAL "INCLUSION
DE LOS MIGRANTES EN LAS CIUDADES POLITICAS ¥
SECRETARIO DE PRACTICAS URBANAS INNOVADORAS® EN SEVILLA-ESPARA
2052012 | 28057012 |SR. SALGADD JUAN PABLO DESARROLLO HUMANO DEL 22 AL 24 DE MAY0 2012 SEVILLAESPARA [o01:]
PARA ASISITIR AL 10° FORG ANUIAL LATINOAMERICANG DE
DIRECTOR DE TRANSTO  |LIDERAZGO EN INFRAESTRUCTURA EN LIMA-PERU DEL 23
ZY052012 [ 6051012 |ING. PALACIOS VASQUEZBORIS  [MUNICIPAL AL 25 DE MAYO 2012 LMA-PERU a3
FARA ASISTIR AL "V SEMINARIC INTERNACIINAL SOBRE
EMPRENDEGURISMO E INNOVACION SOCIAL® EN MADRID-
ae0iz | 20062012 [ING. ESCANDON MEJA SOLEDAD  |DIRECTORA ADMINISTRATIVA |ESPARA DEL 27 AL 20 DE JUNIO 2012 MADRID-ESPARA T35
PARA PARTICIPAR EN LAS "JORNADAS INTERNACIONALES
DE FINANZAS PUBLICAS" EN ARGENTINA DEL 19 AL 21 DE

16002012 | 221092012 [ING. ALARCON LOPEZ MARCELO  [CONTADOR GENERAL SEPTIEMBRE 2012 JARGENTINA 157737
PARA PARTICIPAR EN LAS *JORNADAS INTERNACIONALES
EFE DE RENTAS ¥ DE FINANZAS PUBLICAS" EN ARGENTINA DEL 19 AL 21 DE

220012012 _|ING. OYERVIDE TELLD FERNANDD _[TRIBUTACION SEPTIEMBRE 2012 ] JARGENTINA 157737

72

) Segundo A. Cabrera
J

——



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Fundada en 1867

Literal o) ElI nombre, direccion de la oficina, apartado postal y direccion
electronica del responsable de atender la informacion publica de que trata esta

Ley.

16sea? | Cri xy n Responsable de la inforn ‘ [ www.cuenca.gob.ec/fg= = 1‘\: [ www.cuenca.gov.ec/site ‘\: cliv

J=page_responsable

)3 - 8 aplicaciones para ...

[ mesosisko | fesosn

CUENCA iEl futuro ahora!

ALCALDIA

NOTICIAS ALCAL Dl CONCEMD CANTONAL CUENCA CORPORACION CORRED

ALCALDIA  LEY DE TRANSPARENCIA 3

Oficio enviado al Sefior

befenser del Pustls Responsable de la informacion
A Estructura orgénica El nombre, direccién de la oficina, apatado postal y direccién electrénica del
funcicnal

responsable de atender |a informacian plblica de gue trata esta ley.
B. Directoric de |la
institusicn Gobierno Autdénomo Descentralizado de Cuenca
C. Remuneracicnes

Ing. Juan Sslvador Arpi Falacios
D. Servicios Transparencia y Control de |a Comupcian
E. Contratos colectivas . _ . _

Luis Corderc 7-83 y Sucre Teléfono: 593-7-283-8222
F. Formularics para tramites Email: transparenciacuenca@gmail.com

Apartado Postal 01.01.02.02

&. Presupuesto anual

H. Informes de Auditoris
Interna ¥ Gubernamentales

|. Contratos

@ Mm > e

El cumplimiento del Art. 7 de la LOTAIP, por parte de la Alcaldia de Cuenca, se
lo cumple como lo establece el mencionado cuerpo legal, de esta forma los
ciudadanos pueden acceder a la informacion que reposa en esta institucion

publica.
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3.3.- SANCIONES FACULTADAS AL DEFENSOR DEL PUEBLO ANTE
INCUMPLIMIENTO DEL ART. 7 DE LA LOTAIP POR PARTE DE LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS.

Las sanciones facultadas al Defensor del Pueblo, ante el incumplimiento de la
LOTAIP, son limitadas haciendo referencia a la importancia que tienen el
derecho del acceso a la informacion publica, esto considerando que la
informacion es un bien publico y no particular, en la mayoria de los articulos de
la Ley y Reglamento de la LOTAIP, el Defensor del Pueblo cumple con el papel
de vigilar que los procesos de acceso a la informacion publica se cumplan, en el
Ecuador no todas las instituciones publicas en el 2013 cumplieron con los
esencial, que es entregar un informe al Defensor del Pueblo, en la que se da a
conocer el cumplimiento de estas instituciones de la Ley y Reglamento de
acceso a la informacion, las instituciones puablicas que no cumplieron fueron
remitidas en un listado hasta la Defensoria del Pueblo en Quito, y de ahi con la
centralizacién existente , no se llegé a sancionar a las autoridades de estas
dependencias que no cumplieron con la Ley, el Ex — Comisionado de la
Defensoria del Pueblo del Azuay, Dr. Ilvan Granda, sefialaba que aquellas
instituciones publicas que no cumplieron con la Ley, se las debe de dar a
conocer a la ciudadania, para que sea esta, la que por lo menos sancione a

estos funcionarios moralmente.

Es asi que ante el incumplimiento de la informacién solicitada, o cuando se
demuestre que exista ambigledad en la informacion que se coloca en los
portales web u otro medio, el ciudadano puede exigir personalmente la
correccion de la difusion de esa informacion que es proporcionada por la
entidad publica , pero en caso de que el individuo no lo pueda hacer
personalmente podra solicitar la intervencion del Defensor del Pueblo, para que
sea este, quien llame la atencion al director de la institucion publica y asi se
corrija, y se brinde la informacion de una manera mucho mas clara a los

ciudadanos.
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Cuando la informacion de las instituciones publicas no este clara en los portales
web, la Defensoria del Pueblo, estd obligada a solicitar que realicen los
correctivos necesarios. Para el cumplimiento de esta obligacion se dard un

plazo no mayor ocho dias.

El Defensor del Pueblo es la autoridad facultada para dictar correctivos
necesarios de aplicacion obligatoria a la informacion que se difunde, para tal
efecto, la institucion brindara las facilidades amplias y suficientes, so pena de
destitucion, previo sumario administrativo, de las autoridades que incumplan su
obligacion de difundir la informacién institucional correctamente. La sancion
dictaminada por el Defensor del Pueblo, sera ejecutada inmediatamente por la

autoridad nominadora.

El Defensor del Pueblo no es la Unica autoridad competente para imponer
sanciones, ya que cuando el funcionario publico incurrieren en actos u
omisiones de denegacién de acceso a la informacién publica, que se puede
entender como informacién que ha sido negada total o parcialmente ya sea por
informacion incompleta, alterada o falsa, segun la gravedad puede dar paso a

acciones civiles o penales a la que hubiera incurrido el funcionario.

Se considera que los representantes legales de las personas juridicas de
derecho privado o las naturales poseedoras de informacion publica que impidan
0 se nieguen a cumplir con las resoluciones judiciales, estan sujetas a
sanciones que van desde una multa de cien a quinientos délares por cada dia
de incumplimiento a la resolucion, la cual sera liquidada por el juez competente
y consignada en su despacho por el sancionado, sin perjuicio de las

responsabilidades civiles o penales a que hubiere lugar.

Todas estas sanciones se las podra imponer una vez concluido el respectivo
recurso de acceso a la informacion publica y respetando del debido proceso

que tienen derechos los ciudadanos.
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Finalmente las sanciones puestas por las instancias administrativas, judiciales,
deberan ser vigiladas por el Defensor del Pueblo, esto en ejercicio de las

atribuciones que le confiere la Ley.

) Segundo A. Cabrera
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CONCLUSIONES
En los estados democréticos las libertades que tienen los ciudadanos, al
momento de expresarse, opinar Yy estar informados, son fundamentales, no se
puede concebir un estado garantista de derechos cuando se coarta uno de
estos parametros. Sin embargo hay que resaltar algo fundamental, para que
estos derechos sean respetados por los ciudadanos, se los debe conocer, ya

que al tenerlos, pero al no conocerlos seran inexistentes.

La Constitucion del Ecuador, se caracteriza por ser garantista, ahi se respeta el
derecho a la vida digna, el derecho a una integridad personal, el derecho al libre
desarrollo, el derecho a vivir en un ambiente sano, pero también se garantiza
entre otros derechos el de opinar y expresar su pensamiento, no esta exento el
derecho de acceder a la informacion que es generada por las instituciones
publicas entre otros, por ello los ciudadanos estan en la obligacion de hacer
prevalecer estos derechos que son inalienables, imprescriptibles e

inembargables.

El derecho del acceso a la informacion esta garantizado por los Convenios y
Tratados Internacionales, como el de la Convencion Americana de los Derechos
Humanos, ratificados por nuestro pais el 12 de agosto de 1977, y el Pacto
Internacional de los Derechos Civiles y Politicos ratificado el 6 de marzo de
1969, estos dos instrumentos son vinculantes para el alcance general en

materia de derechos humanos.

Las instituciones publicas no solamente deben facilitar a los ciudadanos
mecanismos para acceder a la informacion por obligacion, sino es un deber
moral que tienen con los ciudadanos, ya que asi ellos, podran entrar en el
campo de la informacion y conseguir el conocimiento, para exigir trasparencia

en las gestiones que realice un gobernante.
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RECOMENDACIONES
Durante nuestro andlisis e investigacion realizada en los portales web, e
instituciones publicas, se pudo determinar que existen falencias, al momento de
transparentar la informacion, por ello es necesario que se cree mecanismos de
vigilancia, para que se pueda trabajar de manera directa en el cumplimiento de

la LOTAIP en las instituciones publicas existentes en la prov. del Azuay.

La Transitoria segunda de la LOTAIP, en concordancia con la Primera
Transitoria del Reglamento, sefialan que las instituciones publicas, deberan
tener un portal o pagina web, para publicar la informacion de manera
secuencial y cronolégica como también lo establece el Art. 7 de la Ley. Sin
embargo no se da cumplimiento a este precepto legal, en algunas instituciones
publicas solo se crea un portal o pagina web, pero no actualizan la informacion,
por ello es necesario que la Defensoria del Pueblo, haciendo uso de sus

facultades exija que las instituciones publicas transparenten la informacion

Una cultura transparente en una sociedad democrética, podria funcionar,
cuando se aborde el problema de acceso y transparencia de la informacion, en
la formacién académica de la persona, y esto sea difundido como lo establece
el Art. 8 de la LOTAIP, en las universidades, los centros de educacion fiscal, el
sistema de educacion basica, inclusive incorporen en sus curriculos,
contenidos de promocién de los derechos ciudadanos a la informacion y

comunicacion.
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ANEXOS

ENTREVISTA |

Tema: Defensoria del Pueblo, como ente protector del derecho al acceso a la
informacion publica

Entrevistado: Dr. Ivan Granda, Ex-comisionado Regional de la Defensoria del
pueblo

Banco de preguntas

1. Desde la aprobacion de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a La
Informacién Publica en el 2004, como ha sido el tratamiento que le han
dado las instituciones publicas a la lotaip.

2. Al ser la informacion publica de los ciudadanos, la LOTAIP garantiza la
transparencia de la informacion.

3. Hablando de la provincia del Azuay, cuantas instituciones publicas
existen.

4. Haciendo referencia al afio 2012, cuantas instituciones publicas en la
provincia del Azuay, han presentado en la Defensoria del Pueblo el
informe anual sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la
informacion.

5. Del mismo afio (2012), cuantas de las instituciones publicas no
presentaron en la Defensoria del Pueblo el informe anual sobre el
cumplimiento del derecho de acceso a la informacion.

6. Como se excusaron las instituciones publicas que no presentaron el
informe sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion,
en la Defensoria del Pueblo.
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7. Cuales son las competencias que tienen la Defensoria del Pueblo, para

vigilar el cumplimiento de la lotaip, en las instituciones publicas.

8. La Defensoria del Pueblo, realiza la vigilancia de los programas de
difusidén y capacitacion que son dirigidos a los servidores publicos y a las
organizaciones de la sociedad civil, los cuales deben ser

implementados por las instituciones publicas.

9. Como se vigila el cumplimiento del art. 7 de la LOTAIP en las

instituciones publicas.

10.Como precautela la Defensoria del Pueblo, la calidad de la informacién
que puede ser difundida por las instituciones del sector publico, para que

contribuyan con el cumplimiento de los objetivos esta ley.

11.Cuando no existe una informacién clara en los portales web, por parte de
las instituciones publicas, que procede a realizar la Defensoria del
Pueblo.

12.Cémo procede la Defensoria del Pueblo, cuando las instituciones

publicas no garantizan la transparencia y acceso a la informacion.

13.Cuales son los entes encargados del sancionar el incumplimiento del

acceso Y la transparencia de la informacion.

14.Qué tipo de infracciones, esta en la capacidad de sancionar la
Defensoria del Pueblo

15.Cuéles son los alcances que tienen la Defensoria del Pueblo, al

momento de imponer una sancion.

) Segundo A. Cabrera
82 J

——



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Fundada en 1867

L Sl
UNVERSIDAD DE CUENCA!

L

ENTREVISTA I

Tema: cumplimiento del art. 7 de la LOTAIP

Entrevistado: Mgtr. Julio Lojano, Director de Educacion Intercultural Bilingle
del Azuay

Banco de preguntas

P. ¢Conoce el contenido de la Ley Organica de Trasparencia y Acceso a la
Informacién Puablica (LOTAIP)?

P. ¢la Direccion de Educaciéon Intercultural Bilinglie del Azuay, tienen una

pagina o portal web?

P. ¢la Direccion de Educaciéon Intercultural Bilingle, al ser una entidad del

Estado, esta cumpliendo con lo que establece el art. 7 de la LOTAIP?

P. ¢Por qué la Direccion de Educacion Intercultural Bilingie, no actualizado la

informacion en su pagina web?

P. ¢La informacion que hay en el blog, de la Direccion de Educacion
Intercultural Bilingiie, hace mencion a un informe anual de acceso y
transparencia de la informacién publica del afio 2009-2010 y existe una

rendicion de cuentas del afio 2011, es esto un pequefio descuido?

P. ¢ En la Direccién de Educacion Intercultural Bilingtie del Azuay, existe alguna

persona responsable de atender los requerimientos de la ley (LOTAIP)?
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P. ¢ Existe una informacion minima que deben publicar las instituciones publicas
en sus portales web, asi como lo sefiala el art. 7 de la LOTAIP, la Direccién de
Educacion Intercultural Bilinglie, no acata estos pedidos que establece el

mencionado cuerpo legal, a que se debe?
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ENTREVISTA III

Tema: cumplimiento del art. 7 de la lotaip

Entrevistado: Ing. Juan Salvador Arpi Palacios, responsable de transparentar
la informacidn en la Alcaldia de Cuenca.

Banco de preguntas
P. ¢La municipalidad de Cuenca como garantiza el acceso a la informacion de

los ciudadanos?

P. ¢El acceso a la informacion, es una obligacibn que adquieren las

instituciones publicas, para cumplir con la ley?

P. ¢Aprovechando los avances tecnolégicos, que otros medios utiliza la
municipalidad de Cuenca, para permitir el acceso de la informacion a los

ciudadanos?

P. ¢Las nuevas tecnologias, permiten que la informacién que se genera en la

alcaldia de cuenca, sea actualizada de manera permanente y cronologica?

P. ¢ En cuanto a los programas de capacitacion de la aplicacién de la LOTAIP
dirigidos tanto a los servidores publicos, como a las organizaciones de la

sociedad civil, con qué frecuencia se lo hace?

P. ¢Qué tratamiento se les da a las solicitudes de informacidén que ingresan a la

municipalidad de Cuenca?

P. ¢No toda informacion puede ser publicada, hay informacion que puede ser
reservada, y para ello en el informe que se debe enviar a la defensoria del
pueblo, de acuerdo al art. 12, sefiala en su literal ¢) que debera constar el indice
de la informacion reservada. La municipalidad de cuenca, tienen informacion

reservada?
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P. ¢ Qué resultado tienen la alcaldia de cuenca, al cumplir con lo que dispone la
LOTAIP?
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GLOSARIO

LOTAIP.- Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
OEA.- Organizacion de Estados Americanos
CIDH.- Convencion Interamericana de los Derechos Humanos

Pacto Interamericano de los Derechos Civiles y Politicos.- es un tratado
multilateral general que reconoce Derechos civiles y politicos y establece
mecanismos para su proteccion y garantia. Fue adoptado por la Asamblea
General de las Naciones Unidas mediante la Resolucién 2200A (XXI), de 16 de

diciembre de 1966. Entrd en vigor el 23 de marzo de 1976.

SECRETISMO.- Modo de actuar en secreto con respecto a asuntos que

debieran manifestarse.

CULTURA.- Conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos y grado

de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social, etc.

ESTADO.- Conjunto de los 6rganos de gobierno de un pais soberano.

LEY.- Precepto dictado por la autoridad competente, en que se manda o

prohibe algo en consonancia con la justicia y para el bien de los gobernados.
ONGs.- Organizaciones No Gubernamentales

INFORMACION.- Comunicacion o adquisicidon de conocimientos que permiten

ampliar o precisar los que se poseen sobre una materia determinada.

LIBERTAD.- Facultad que se disfruta en las naciones bien gobernadas de

hacer y decir cuanto no se oponga a las leyes ni a las buenas costumbres.

INALIENABLE.- Que no se puede enajenar, es decir, ni transmitir, ni ceder ni

vender legalmente.
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IMPRESCRIPTIBLE.- significa que una persona puede reclamar por un delito
cometido hace muchos afios, asi como también puede sostener que algunos

derechos no cambian ni se pierden con el tiempo.

VIGILAR.- Velar sobre alguien o algo, o atender exacta y cuidadosamente a él

o a ello.
ANIMADVERSION.- Enemistad, ojeriza u odio

VIATICO.- Prevencion, en especie o en dinero, de lo necesario para el sustento

de quien hace un viaje.
VINCULANTE.- Que vincula / sujeta a una obligacion.
GOBERNANTE.- Hombre que se mete a gobernar algo / que gobierna.

Declaracion de Chapultepec.- declaracion se basa en el concepto de que
‘ninguna ley o acto de gobierno puede limitar la libertad de expresion o de

prensa, sin importar el medio que se trate”.

Buen Vivir.- es un modelo o forma de vida que promueve relaciones mas
sustentables con la naturaleza y menos consumistas, que constituye una opcion

ante el modelo desarrollista del "vivir mejor”.
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