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Resumen

La vinculacion con la sociedad de la Universidad de Cuenca es una de las tres funciones
sustantivas, para ello se ejecuta mediante el desarrollo de proyectos y practicas de
vinculacién que se llevan a cabo en la Facultad de Psicologia en este contexto es formar
académicamente a los estudiantes en componentes formativos, concepcion ética y critica de
la realidad para el desempefio profesional del psicélogo social. La presente investigacion
tiene la finalidad de establecer la relacion entre los lineamientos de vinculacion con la
sociedad (VS) de la carrera de Psicologia Social de la Facultad de Psicologia y su incidencia
en el proceso de formacién de las competencias profesionales de los estudiantes de la
carrera. Se oriento la investigar al proceso de vinculaciéon con la sociedad, basandose en un
abordaje epistemoldgico y metodolégico, para lo cual se utilizé el método de enfoque
cualitativo con estudio descriptivo de los fenbmenaos o contexto de la investigacion, mediante
el empled la técnica de entrevista semiestructurada que se aplicé a miembros vinculados en
el proceso, también se ejecutd dos grupos focales a estudiantes graduados y otros que
cursaron la carrera. Se concluye resaltando los hitos de vinculaciéon con la sociedad en la
carrera, como el desarrollo del pensamiento, en la validacion académica y social del
conocimiento que permite a los estudiantes despegar sus capacidades y habilidades de
formacioén, que han posibilitado, nuevos aprendizajes y retroalimentar proceso y ajustar malla

de formacion curricular.

Palabras clave: vinculacién con la sociedad, conocimiento, competencias, formacién
profesional
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Abstract

The link with the society of the University of Cuenca is one of the three substantive functions,
for this it is executed through the development of linking projects and practices that are carried
out in the Faculty of Psychology in this context is to train students academically in formative
components, ethical and critical conception of reality for the professional performance of the
social psychologist. The present investigation has the purpose of establishing the relationship
between the guidelines of connection with society (VS) of the Social Psychology career of the
Faculty of Psychology and its incidence in the process of formation of the professional
competences of the students of the career. The investigation was oriented to the process of
linking with society, based on an epistemological and methodological approach, for which the
gualitative approach method was used with a descriptive study of the phenomena or context
of the investigation, through the use of the semi-structured interview technique. that was
applied to members linked to the process, two focus groups were also carried out on graduate
students and others who studied the degree. It concludes by highlighting the milestones of
connection with society in the career, such as the development of thought, in the academic
and social validation of knowledge that allows students to take off their training skills and
abilities, which have enabled new learning and feedback process. and adjust curricular training

mesh.

Keywords: link with the society, knowledge, competencies, vocational training
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Introduccion:

“No hay ensefianza sin investigacion ni investigacion sin ensefianza”

Paulo Freire

La Universidad Cuenca es una institucion de educacion superior que tiene como propdsito
constituirse como modelo de la investigacion cientifica que promueve la generacién del
conocimiento, la articulacion con la docencia y la innovacién tecnolégica para el desarrollo y

beneficio de los estudiantes de Educacion Superior.

Por consiguiente, la vinculacion con la sociedad es un proceso interactivo, a través del cual,
la Facultad de Psicologia se proyecta socialmente para accionar en las soluciones de las
necesidades y los problemas de la comunidad, generando conocimientos tedricos, practicos

gue contribuyen en la de formacién profesional de los estudiantes.

En este proceso de vinculacién, es indispensable conocer el impacto generado por las
acciones interactivas de vinculacion con la sociedad, en la carrera de Psicologia Social, la
investigacion toma importancia en su estudio es analizar el proceso de vinculacion respecto
a elementos estructurales, conceptuales, relacion de los lineamientos en el resultado de
aprendizaje de los estudiantes, enfoques y modelos que rige la vinculacion como la

metodologia aplicada en el mismo proceso.

Llevar a cabo esta investigacién se propuso el uso de un instrumento como fue la entrevista
semiestructurada, utilizando la técnica de informantes claves o participantes potenciales,
inmiscuidos en procesos de vinculacién con la sociedad tanto de la Universidad de Cuenca
como de la Facultad de Psicologia, se utilizd una investigacion de tipo cualitativo con alcance

descriptivo, de tratamiento fenomenoldgico.

Para el desarrollo investigativo en el diseid metodol6gico se propuso do preguntas de
investigacion, que estan relacionadas con los lineamientos de vinculacion la mejora de las
competencias, habilidades profesionales de los estudiantes, sumado a esto esta estructurado
un objetivo general que guian el estudio el cuestidn, que es establecer los lineamientos del
proceso de vinculacién y la incidencia en la formacién de las competencias profesionales de

los estudiantes, y tres objetivos especificos de accion como identificar los elementos

Mercedes Isabel Mogrovejo Mogrovejo
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conceptuales, metodol6gicos y operativos del proceso; analizar la incidencia de los
lineamientos y reconocer las habilidades cognitivas y destrezas en los estudiantes vinculados

a esta dimension sustantiva.

Los capitulos se definen en tres apartados, el primero capitulo contiene el marco teérico en
el que se aborda extension universitaria, vinculacién con la sociedad, marco normativo,
validacion social del conocimiento, competencias profesionales, lineamientos, desarrollo del
pensamiento. El segundo capitulo el desarrollo del disefio metodologico, objetivos,
justificacion, tipo de investigacién e instrumentos. El tercer capitulo es el andlisis de

resultados, discusién, conclusiones y recomendaciones.

Esta investigacion presento ciertos inconvenientes por un lado el contactar a los participantes
para las entrevistas, por sus multiples actividades para concretar, otra es la situacion de la
pandemia COVID 19, al mismo tiempo el no contar con investigaciones referido al tema, lo

cual se tuvo que revisar varias fuentes bibliogréficas.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1. Laaccion social de la Universidad

La misién fundamental de las Instituciones de Educacion Superior en el Ecuador. (IES) se
desarrolla a través de tres ejes como es, la formacidén de profesionales e investigadores, la
generacién y difusién de conocimiento, y la vinculacion con la colectividad (Rueda et al.

2018). Es justamente el tema de vinculacién al que responde la investigacion.

El desarrollo de la educacion superior ha logrado avances muy importantes al considerar al
estudiante como el centro de los procesos de ensefianza — aprendizaje y, en consecuencia,
fortalecer el proceso de vinculo entre las IES y los Organismos de la Sociedad Civil (OSC)

que articulan las agendas de desarrollo nacional, regional y local.

Los procesos de vinculacion deben ser construidos de forma participativa y desde el
reconocimiento de actores en igualdad, no se trata de una accién de promocién social o
beneficencia sino, tal como nos dice De Souza Santos (2010) en intérpretes de la realidad
sobre la base de la validacién académica y social del conocimiento desde una légica de

derechos.

Uno de los hitos mas importantes en el desarrollo de la concepcién de vinculacion (extension
universitaria) nace a partir del Manifiesto Liminar del 21 de junio 1918 y sus implicaciones

para las universidades latinoamericanas en el que se proclamo:

- Un gobierno universitario para y de los universitarios.
- Libertad de catedra.
- Funcién social de la universidad.

- Lucha frontal contra cualquier forma autoritaria de saber y de gobierno.

El Manifiesto Liminar es basicamente un documento publico impulsado por los estudiantes
de la Universidad de Cdrdoba que integré a los estudiantes latinoamericanos debido a la
lucha contra un sistema universitario signado por la imposicion del poder aristocratico y
eclesiastico de la época (Manifiesto Liminar. 1918). Sin embargo, este manifiesto es el punto
de partida de las reformas universitarias que toma importancia hasta la fecha la lucha de los

estudiantes y tener mejores condiciones de educacioén.

Mercedes Isabel Mogrovejo Mogrovejo
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1.2. La extensién universitaria

En América Latina el concepto de Extensién Universitaria, se conoce como las acciones
universitarias “extender el conocimiento”, hoy denominada Vinculaciéon con la Sociedad,
surge con el movimiento de Cérdoba (Argentina) en los inicios del siglo XX, convirtiéndose
rapidamente en una proclamay luego reforma universitaria que se extiende a todos los paises
del continente, por la contundencia y justeza de sus planteamientos, pero, ademas, la
necesidad de cambiar de una universidad conservadora a otra liberal, rompiendo la égida
clerical y de claustro. (Aguirre, 2008)
Los principios fundamentales de la Reforma Universitaria fueron:

- Autonomia universitaria

- Cogobierno

- Extension universitaria

- Acceso por concursos y periodicidad de las catedras

- Libertad de cétedra, catedra paralela y catedra libre

- Gratuidad y acceso masivo

- Vinculacién de docencia e investigacion

- Insercién en la sociedad y rol de la universidad

- Solidaridad latinoamericana e internacional

- Unidad obrero-estudiantil (Tinnermann, 2008)
Un aspecto fundamental en la conceptualizacion de la actividad de extension universitaria fue
la definicion planteada en el programa de la Reforma Universitaria de Cérdoba que la concibe
como "el fortalecimiento de la funcién social de la Universidad, proyeccién al pueblo de la
cultura universitaria y preocupacion por los problemas nacionales" (Tunnerman, 2008, p. 8).
El término extensién, en su uso universitario mas comun, esté ligado y no fortuitamente, a la
idea de un centro intelectual desde el cual, como foco, se irradian hacia el exterior la ciencia,
la tecnologia y el arte (Quiroga, 2009). Es una accion destinada a poner a todos los hombres
en la condicibn de desalinearse y, consecuentemente, de poder contribuir como seres
autbnomos a la creacion cultural y a la liberacién social. La difusion cultural, como toda
educacion, para ser auténtica realizacion humana, tiene que ser liberadora y para ser
liberadora tiene que ser concientizada. (Freire, 1967).
Segun el andlisis histérico realizado permite aseverar que el programa de la Reforma de
Cordoba simboliza el inicio de un proceso de cambio hacia la nueva universidad
transformadora y comprometida con su realidad social. Permitié una transicion y critica en el

marco tedrico-conceptual y practico del rol de dichas instituciones y, en especial, del proceso
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de extension universitaria, desde una concepcion estrecha a una mas amplia y abarcadora.
(Huerto M, 2017)

1.3. La responsabilidad social universitaria

A partir de los planteamientos realizados por Portales & Garcia de la Torre (2012), el
concepto de Responsabilidad Social (RS) tiene su origen en el cuestionamiento de las
responsabilidades que los empresarios deben o0 no asumir en la sociedad. Luego, en los afios
sesenta, Davis propuso “la ley de oro” de la responsabilidad empresarial, la cual expresaba
gue ésta representa al poder social de las empresas (REDUNIRSE, 2010). Posteriormente,
el concepto de Responsabilidad Social comenzé a expandirse en los afios setenta en

Estados Unidos, Canadé y Reino Unido.

En la actualidad, el concepto de responsabilidad social refiere a la capacidad que tiene para
englobar las teorias y los debates académicos provenientes de diversas disciplinas como: la
ética, las ciencias sociales y la administracion, ademas, se han ido integrado a este concepto
nuevas preocupaciones sociales, tales como: la gestion ambiental, el desarrollo humano
sustentable y otras promovidas por las Naciones Unidas a nivel mundial (Portales & Garcia
de la Torre, 2012).

La UNESCO (2009) menciona que la Educaciéon Superior debe asumir el liderazgo social en
materia de creacién de conocimientos de alcance mundial para abordar estos nuevos retos
relacionados con la seguridad alimentaria, el cambio climatico, la gestién del agua, el didlogo
intercultural, las energias renovables y la salud publica.

Ser una organizacién responsable no se resume, como lo mencionan Cuesta Gonzalez &
Sanchez Paunero (2012), en redactar una memoria anual, pertenecer a una asociacion que
trabaja en responsabilidad social u obtener una calificaciébn reconocida, sino en actuar de
forma coherente en todo el proceso de produccién de sus servicios y/o productos. De hecho,
la respuesta mas comun de las grandes corporaciones no ha sido estratégica ni operativa
sino cosmética; por ejemplo, se gastan ingentes recursos en relaciones publicas y campafias
en los medios cuyo centro es un reporte de responsabilidad social empresarial (RSE) que
busca mostrar las buenas obras sociales y ambientales que ha hecho la empresa. Tales
publicaciones rara vez ofrecen un marco coherente para las actividades de responsabilidad
social (Porter & Kramer, 2006).

Vallaeys et al. (2008) plantean que la responsabilidad social no es una accién de beneficencia
ni una cuestién de moda, sino una obligacién universal para garantizar la sostenibilidad social

y ambiental del modo de produccién y consumo.
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Ser socialmente responsable requiere que las empresas tomen conciencia de los impactos
gue generan en su entorno, ya sea interno o externo, y resolver los problemas diagnosticados,
de tal modo que el funcionamiento de la empresa ya no genere esos impactos negativos o
sean lo suficientemente mitigados a niveles socialmente aceptables (OEA-BID, 2008).

De acuerdo con Vallaeys (2014), a inicios del afio 2000, se construyé explicitamente el
concepto de responsabilidad social universitaria en América Latina. Las universidades han
desarrollado su trabajo a partir de una conciencia social, muchas veces orientada solamente
a producir conocimiento descontextualizado y hasta cierto punto aséptico.

El papel de las universidades, en lo que respecta a la responsabilidad social, no es ocupar el
rol del Estado o de una ONG de desarrollo. Su papel, por el contrario, es asumir de mejor
manera su rol de formacion integral de las personas con fines éticos y en pro del desarrollo
sostenible de su comunidad, entendiendo que la responsabilidad social universitaria supera
los términos de donacién o de ayuda unilateral (Beltran-Llevador et al., 2014).

Para Larran-Jorge & Andrade-Pefia (2015) la RSU tiene tres elementos: primero, es de
caracter voluntario, lo que quiere decir que va més alla del cumplimiento de normas legales;
en segundo lugar, implica un nuevo enfoque de gestién en donde la docencia, la investigacion
y la vinculacion con la colectividad se integran alrededor de ella; y, por altimo, implica un
dialogo permanente y transparente entre los diferentes grupos de interés.

Vallaeys (2014) sostiene que son cuatro los impactos que la universidad debe gestionar:
organizacionales, sociales, educativos y cognitivos. Los impactos sociales estan relacionados
con las acciones que emprenden las universidades al promover el progreso, crear capital
social, compartir el conocimiento en todos los niveles y vincular a sus graduados con la
realidad nacional. Los impactos cognitivos estan orientados a la forma de producir
conocimiento, la separaciéon o fragmentacién de saberes y la articulaciéon de la tecnociencia
con la sociedad, posibilitando, o no, el control y la apropiacion del conocimiento.

La responsabilidad social universitaria, busca que las universidades no definan a su antojo el
vinculo que quieren mantener con la sociedad sino mas bien responder, desde sus propias
facultades organizacionales, por los problemas sociales en el que esta inmersa y organizar
con los grupos de interés los procesos de mejora continua mediante alianzas con los

mismos. (Vallaeys 2008)

La responsabilidad social universitaria es necesaria para legitimar a la universidad y al
conocimiento, ya que la funcién de las universidades no es formar profesionales y producir
investigaciones, sino garantizar que el titulo profesional sea legitimo y que los resultados de
las investigaciones sean cientificamente confiables, sin sesgos ni presiones de ningun grupo

(Vallaeys 2014). Por lo tanto, la ciencia y la técnica deben pasar por el filtro de este
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compromiso social y ético de las universidades en lo que se refiere a difusion del conocimiento
y formacion profesional.

Deben constituirse, como lo manifiestan Beltrdn-Llevador et al. (2014), en espacios para la
difusiébn de conocimiento e intercambio de experiencias tendientes a procurar el bienestar
comun y la satisfaccion de sus necesidades. De este modo, la responsabilidad social
universitaria no consiste solo en actuar sobre la sociedad, sino sobre la manera de

comprender a la sociedad.

1.4. La vinculacion con la Sociedad

La relacion entre las Instituciones de Educacion Superior (IES) y las Organismos de la
Sociales Civil (OSC), promueven la recuperacion e insercién valida de largo alcance de
sectores sociales amplios y marginados histéricamente en sus derechos, entre ellos a la
educacion superior. En el estudio realizado por Gazzola & Didriksson (2008) se sefiala que
en América Latina poco a poco se dan pasos para enfrentar esta necesidad social, entre otras
cosas, a través de la creacion de universidades indigenas como ha sido el caso de México y
Bolivia.

De la Torre (2013) sostiene que la finalidad de la Educacién Superior es la produccion,
reproduccion, conservacion, difusion y aplicacién del conocimiento, esta se valida si los
avances y resultados parciales de su trabajo se integran paulatinamente en los espacios
sociales, favoreciendo la posibilidad de retroalimentar y seguir el proceso de investigacion,
con la finalidad de formular alternativas innovadoras y pertinentes. En el mismo sentido,
Malago6n (2016) establece que la vinculacion entre las IES y la sociedad civil ha cambiado su
forma de relacionamiento, pasando del asistencialismo a la interaccion.

Ahora bien, la presencia de la vinculacion, junto con la docencia y la investigacion se orienta
hacia la adquisicibn de una experiencia significativa para todos los participantes en el
proceso, pero de manera particular para los estudiantes de las IES. Esta se logra mediante
la experiencia vivencial que marca el aprendizaje ya sea por la profundidad de los hechos o
por el contexto; también puede darse al compartir aprendizajes, ya que se construye
conocimiento, o bien, se alcanzan objetivos comunes y de manera participativa (Gonzéalez,
2018).

Entonces el impacto social que tiene esta accion, o esta sinergia, encamina tres resultados
clave como es la modificacién curricular, el establecimiento de nuevas lineas de investigacion
y la transformacién social, la cual se traduce en una mejora de la calidad de educativa.

Por ello desde la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca desarrolla varios
proyectos de vinculacion con la sociedad que buscan ser un proceso interactivo, con

proyeccion social para intervenir en la solucién de los problemas de la comunidad, generando
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adicionalmente conocimientos practicos y humanos en la formacion profesional, dice
mantener un enfoque participativo y articulado desde las carreras de clinica, educativa y
social, este proceso de aprendizajes promueve la construccion del conocimiento de los
estudiantes desde el criterio tedricos y practicos que permiten establecer mejoras desde la
innovacioén curricular, formacion y el desarrollo de competencias de aprendizajes (Facultad

de Psicologia, 2017).

1.5. Marco normativo para la vinculacion

En América Latina, muchas IES involucran a estudiantes en proyectos de extension y
vinculacién comunitaria, como lo recoge el estudio de Tapia (2016). En el caso de Ecuador,
la participacion de estudiantes y docentes en proyectos de vinculacion es obligatoria, de
acuerdo con lo que establecen los articulos 87 y 88 de la Ley Organica de Educacion Superior
(LOES, 2010).

Art. 87.- Requisitos previos a la obtencién del titulo. - Como requisito previo a la obtencion del
titulo, los y las estudiantes deberan acreditar servicios a la comunidad mediante practicas o
pasantias preprofesionales, debidamente monitoreadas, en los campos de su especialidad,
de conformidad con los lineamientos generales definidos por el Consejo de Educacion
Superior. Dichas actividades se realizaran en coordinacion con organizaciones comunitarias,
empresas e instituciones publicas y privadas relacionadas con la respectiva especialidad.
Art. 88.- Servicios a la comunidad. - Para cumplir con la obligatoriedad de los servicios a la
comunidad se propendera beneficiar a sectores rurales y marginados de la poblacion, si la
naturaleza de la carrera lo permite, o a prestar servicios en centros de atencidn gratuita.

El Reglamento de Régimen Académico (CES, 2019) en el Art. 4 establece que la vinculaciéon
“‘genera capacidades e intercambio de conocimientos acorde a los dominios académicos de
las IES para garantizar la construccion de respuestas efectivas a las necesidades y desafios
de su entorno”.

La naturaleza de las practicas de servicio comunitario es la atencion a personas, grupos o
contextos de vulnerabilidad (Art. 53). Por ello, los y las estudiantes deben acreditar horas en
planes, programas, proyectos e iniciativas de servicio comunitario articuladas con la docencia
y la investigacion.

En el Ecuador, el CACES en su Modelo de Evaluacion Institucional de Universidades y
Escuelas Politécnicas (CEAACES, 2015), conformado por seis criterios, incluye a la
vinculacion con la colectividad como uno de ellos. Este modelo mide la institucionalidad de la
vinculacion con la colectividad y sus resultados. Lo que busca es determinar si este criterio

se encuentra alineado con los objetivos y politicas institucionales para obtener los resultados
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esperados. Este criterio también es evaluado en el Modelo genérico de evaluacion del entorno
de aprendizaje de carreras presenciales y semipresenciales de las Universidades y Escuelas
Politécnicas del Ecuador (CEAACES, 2014). En este modelo se busca evaluar si la carrera
dispone de un sistema para la coordinacién, control, seguimiento y evaluacion de la
participacion estudiantil en las actividades vinculadas con la colectividad.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, la ley Organica de Educacién Superior, LOES,
y el Reglamento Académico constituyen el enfoque normativo para las instituciones de
Educacion Superior ya que establecen los criterios minimos requeridos para la proyeccion
social en este nivel.

Los proyectos de vinculacion de las universidades no solo responden a marcos normativos
propios de cada pais. El enfoque internacional integra la vision de los Derechos Humanos y
la Agenda 2030, propuesta por la Organizacién de Naciones Unidas. Los diecisiete Objetivos
de Desarrollo Sostenible tienen metas especificas que deben alcanzarse en los proximos
afios a nivel mundial. Esta agenda fue adoptada en septiembre de 2015 por lideres mundiales
con la intenciéon de trabajar en conjunto entre gobiernos, sector privado, sociedad civil y
comunidades vulnerables para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la
prosperidad de la poblacion mundial (Gonzalez, 2018).

Los proyectos de vinculacién emprendidos por las instituciones de educacion superior deben
ser generados con la finalidad de aportar al cumplimiento de uno o varios de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), ya que estos conllevan un espiritu de colaboracién y
pragmatismo para elegir las mejores opciones, con el fin de mejorar la vida de manera
sostenible para las generaciones futuras. Los ODS son una agenda inclusiva, abordan las
causas fundamentales de la pobreza y buscan lograr un cambio positivo en beneficio de las
personas y el planeta (Agenda, 2030).

Otros elementos importantes para los procesos de vinculacion son los documentos de las
comunidades u organizaciones con las que se trabaja, como, por ejemplo: diagnésticos
territoriales, lineas de base para el trabajo conjunto, planes de desarrollo y ordenamiento
territorial, etc. Esta informacion es la que determina el contexto particular de cada agrupacion,
la cosmovision, los imaginarios socioculturales y los principios normativos y regulatorios
especificos que se convierten en el punto de arranque de cualquier proyecto de desarrollo

social sostenible (Gonzalez, 2018).

1.6. La validacién académica y social del conocimiento

La accién social de una IES no puede estar limitada al alcance operativo de sus funciones
sustantivas que se establecen en el marco normativo de la universidad, es ante todo un

espacio de construccién y cuestionamiento de los conocimientos y saberes sociales por lo
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tanto su finalidad es la validacién académica y social del conocimiento, ello supone una

mirada decolonial que rompa la tradicion eurocéntrica y neopositivista de la ciencia.

Como punto de partida de esta critica, de Sousa Santos (2010) rastrea en la modernidad
occidental, légicas y marcas coloniales que aun persisten. La negacion de una parte de la
humanidad es el sacrificio en el que se basa la afirmacion de esa otra parte hegemaonica que

se considera a si misma universal.

Por tanto, el conocimiento moderno occidental es para de Sousa Santos una razon indolente
gue debe transformarse en emancipadora (Sousa Santos, 2009, pp.98-132). La critica que él
realiza, se centra fundamentalmente en las ansias de totalidad que propugna una uUnica
cultura contenida bajo un conocimiento localizado, lo occidental como un todo, como el Unico
conocimiento existente, englobante y definitivo: Su visibilidad se erige sobre la invisibilidad
de formas de conocimiento que no pueden ser adaptadas a ninguna de esas formas de

conocimiento (Sousa Santos, 2006a, p.33).

De Sousa Santos propone en este punto, un uso contrahegemoénico de la ciencia
hegemonica. En términos geopoliticos impulsa el surgimiento de la periferia del sistema
mundo moderno, donde la creencia en la ciencia moderna presenta grises, y la confluencia

de conocimientos no cientificos y no occidentales llega a prevalecer en las practicas diarias.

Conocer implica entonces reconocer en el otro a un sujeto productor de conocimiento,
creando una nueva relacién simétrica y reciproca regida por un concepto ampliado de
solidaridad. Este nuevo paradigma implica ademas de dicho reconocimiento, la aceptacion
del Otro y a su producto como creacién activa y normativa; con lo cual se hace necesario
construir una teoria de la traduccién de modo que una cultura pueda hacerse entendible para
otra. Para de Sousa Satos (2009). Aprender de las experiencias sociales periféricas nos lleva
a pensar mas alla de lo que se ha considerado como realidad social en la tradicion cientifica
europea: salir del eurocentrismo es el desafio; y con esta premisa encara entonces su

propuesta critica al conocimiento mismo.
1.6.1. Epistemologias del Sur

Como hilo conductor en su critica al saber occidental, el autor introduce el concepto de
Epistemologias del Sur, proponiendo abandonar la mirada singular que caracteriza a dicho
saber, el cual resalta como valida a una sola epistemologia. Una propuesta tendiente a

contemplar el fendbmeno en plural, es decir considerar las diversas, incontables, heterogéneas
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y dindmicas epistemologias existentes. La novedad disruptiva en este planteo, radica en que
ellas parten desde el Sur, aquel lugar que el mismo de Sousa Santos define en varios de sus
escritos y conferencias, como el Sur anti imperial, la metafora del sufrimiento sistematico

producto del capitalismo, el colonialismo y el patriarcado. (de Sousa Santo, 2009)

Las Epistemologia del Sur son el reclamo de nuevos procesos de produccion, de valorizacion
de conocimientos validos, cientificos y no cientificos, y de nuevas relaciones entre diferentes
tipos de conocimiento, a partir de las practicas de las clases y grupos sociales que han sufrido,
de manera sistematica, destrucciéon, opresion y discriminacion causadas por el capitalismo,
el colonialismo y todas las naturalizaciones de la desigualdad en las que se han desdoblado;
el valor de cambio, la propiedad individual de la tierra, el sacrificio de la madre tierra, el
racismo, al sexismo, el individualismo, lo material por encima de lo espiritual y todos los
demas monocultivos de la mente y de la sociedad —econémicos, politicos y culturales— que
intentan bloquear la imaginacion emancipadora y sacrificar las alternativas.” (Sousa Santos,
2011, p.16).

1.6.2. El conocimiento nacido en la lucha

Resulta practicamente imposible realizar un recorrido total del pensamiento y la obra de
Boaventura de Sousa Santos, sin tocar al menos tangencialmente el tema de la justicia
cognitiva; un recurso utilizado y desarrollado por el autor en diferentes publicaciones,

entrevistas y conferencias.

Optar por las Epistemologias del Sur, como ya se ha anticipado, implica repensar la historia
sobre la base de una subalternidad multicituada y multidireccional. Existe un problema
epistemoldgico de base, una injusticia cognitiva, un proceso de destrucciéon simbdlica, sin
el/los cual/es el conocimiento hegemaonico no puede ser pensado como tal. El gran hallazgo
cientifico de este tiempo — remarca el autor también en diferentes oportunidades- esta
cimentado sobre la base de un epistemicidio, es decir, la muerte intencional y objetivada de
otros tipos de conocimiento. Los cuales se deben “rescatar” si para poder contemplar al

mundo con otros 0jos, o0 al menos con otras lentes interpretativas.

En sintonia con las ideas que se han destacado hasta aca, en este apartado, se retoma el
trabajo de Garcia Chueca (2014), sobre el autor. Como resultado de este analisis, y a modo
de conclusién, la autora enuncia que, en la actual etapa histérica de transicién paradigmatica,
hay sintomas de alternativas y varias luces débiles en el mundo, que, a pesar de su fragilidad,

son capaces de iluminar el camino hacia estas nuevas formas de sentir, hacer y pensar. Y en
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esta metafora que a veces aparecen como micro reflejos, logran direccionarse a nuevas
formas de emancipacién social, contribuyendo a hacer un poco reales “esos mundos posibles”

a los que no hay que renunciar.

En este sentido, de Sousa Santos realiza una critica sobre el rol de la Universidad en el siglo
XX, y coincidentemente con todo lo enunciado hasta ahora acerca de su metodologia de
trabajo, dicha exposicion no sélo descansa en la realizacion de una critica per sé, sino que
también se orienta hacia la recomendacion de una serie de pautas a tener en cuenta para
repensar y reformular los modelos de construccion y transmision de conocimiento; para lograr

que la Universidad (publica) ofrezca respuestas a los “desafios sociales” de este tiempo.

De Sousa Santos enfatiza que “La universidad se concentra histéricamente en el
conocimiento después de la lucha, es decir, el conocimiento del vencedor de las luchas. Por
el contrario, el conocimiento nacido de las luchas es el conocimiento abierto, de disputa entre
los que pueden ser vencedores y los que pueden ser vencidos. Si bien es dificil incorporar
este tipo de conocimiento en el interior de las universidades, es un paso importante darnos
cuenta de que nos falta. Tenemos que, sin dejar de analizar criticamente la validez de la
ciencia, que es muy importante, conocer sus limites externos, pensando gue esos limites son

hoy més visibles que nunca”.

En otras palabras, la propuesta de Sousa Santos pretende dar respuestas a las demandas
sociales que atafien a la democratizacién del conocimiento, a través de la inclusion de grupos
sociales y saberes hasta ahora excluidos e invisibilizados por la educacién superior. Eso que
el autor denomina sociologia de las ausencias, en la que incluso las ciencias sociales tienden

a ocupar planos marginales bajo la légica economicista del conocimiento.

Se trata de enfrentar la relacion unilateral universidad-sociedad por un nuevo vinculo de
interaccion en la produccion de conocimiento. No es la universidad quien interpela a la
sociedad unilateralmente, sino que se trata de un tipo de vinculo dialéctico donde es la
sociedad quien interpela a la universidad, esperando y produciendo a la vez respuestas. La
idea es pensar en términos de una globalizaciébn contrahegemodnica universitaria que
revalorice a la universidad como bien publico, donde se forman seres humanos y no capital
humano, y donde lo que se produzca sea conocimiento independiente y creativo en dialogo
constante con la comunidad. La pregunta se orienta ahora a caracterizar ¢ quién debe

movilizar esta reforma y cuéles seran las herramientas para llevarla a cabo?
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En primer lugar, la universidad misma debe liderar este proceso a través de una
autoevaluacion en cooperacion con pares internacionales, que ayuden a delimitar
objetivamente los limites internos (lo que conoce sobre la realidad) y externos (los que
conocen otros aspectos de la realidad y estan excluidos). La realidad es plural como el
conocimiento es plural, afirma de Sousa Santos en la mayoria de sus intervenciones, y para
el caso que analizamos aqui toma forma redefiniendo el rol social de la ciencia, reconociendo
otros conocimientos no cientificos, lo que llama ecologia de los saberes. Siguiendo esta linea,
el autor caracteriza de evidente, al hecho de que vivimos en un contexto donde la universidad
ya no ocupa el lugar privilegiado como Unica institucion productora de conocimiento de alto
valor y se ve obligada a competir con otras instituciones, centros y organismos que pelean su
hegemonia como tal. De este modo, una vez que la universidad perdié su rol hegemaénico
cientifico a nivel global, se enfrenta ademas a una crisis de legitimidad social que propone
ser saneada a través del fortalecimiento de la accesibilidad al conocimiento por parte de las

clases medias y populares.

1.7. Las competencias profesionales

Existen diversas definiciones de lo que significa una competencia tales como la de Chomsky
(2007) a partir de las teorias del lenguaje, instaura el concepto y define competencias como
la capacidad y disposicion para el desempefio y para la interpretacion.

Por otro lado, la de Coll (2007). La educacion basada en competencias se centra en las
necesidades, estilos de aprendizaje y potencialidades individuales para que el alumno llegue
a utilizar con pericia las habilidades sefialadas por el mundo laboral. Ortiz (2004) en su trabajo
"Competencias y valores profesionales”, define que las competencias pueden ser definidas
como aquellas cualidades de la personalidad que permiten la autorregulacion de la conducta
del sujeto a partir de la integracién de los conocimientos cientificos, las habilidades y las
capacidades vinculadas con el ejercicio de una profesién, asi como de los motivos,
sentimientos, necesidades y valores asociados a ella que permiten, facilitan y promueven un
desempefio profesional eficaz y eficiente dentro de un contexto social determinado. Expresan
un enfoque holistico de la personalidad en la unidad de lo cognitivo, afectivo y conductual.
La educacién basada en competencias se refiere a una experiencia eminentemente practica,
gue se enlaza a los conocimientos para lograr un fin: el desempefio. En otras palabras, la
teoria y la experiencia practica se vinculan utilizando la teoria para aplicar el conocimiento a
la construccion o desempefio de algo.

Es importante sefialar que la formacion profesional a nivel universitario debe tomar en cuenta

en la elaboracion de sus planes curriculares los aportes desarrollados en el proyecto Tuning,
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en el que se proponen “Las competencias Tuning” como resultado del proyecto promovido en
Europa en el afio 2000, con el fin de llevar a la practica los acuerdos del Manifiesto de Bolonia
de 1999y crear el Espacio Europeo para la Educacién Superior (EEES), a partir del afio 2010.
Un proyecto similar, el ALFA Tuning, se inicié en América Latina en 2004 y, asi, en marzo de
2005 en la primera reunion realizada en Argentina, se logré la formulacién de veintisiete
competencias genéricas. Son competencias que deben encontrarse en todo egresado
universitario como un resultado de la formacion a nivel superior. Estas se obtuvieron a partir
de consultas realizadas entre graduados, empleadores, académicos y estudiantes
avanzados, a quienes se les solicité clasificar competencias propuestas segun su grado de
importancia para el ejercicio profesional y su grado de alcance en la formacién universitaria.
Un perfil de competencias se define como "una lista de competencias, subcompetencias,
conocimientos, habilidades, actitudes, capacidades, rasgos de personalidad y otras
caracteristicas que son esenciales para desempenfiar un trabajo o una ocupaciéon”.

Las competencias genéricas sistémicas suponen destrezas y habilidades relacionadas con la
comprension total de un sistema o conjunto que incluyen la habilidad para planificar cambios
gue introduzcan mejoras en los sistemas entendidos globalmente y para disefiar nuevos
sistemas.

Las competencias genéricas interpersonales son las caracteristicas requeridas para que las
personas logren una buena interrelaciéon con los demas, mientras que las competencias
genéricas instrumentales son aquellas que tienen una funciéon de medio o herramienta para
obtener un determinado fin y suponen una combinaciébn de habilidades manuales y

capacidades cognitivas que posibiliten la competencia profesional (Orellana,2007).

1.7.1. Las competencias profesionales del Psicélogo Social.

En la Facultad de Psicologia la malla curricular estructurada segun la carrera de psicologia
social, organizado para evidenciar las competencias bésicas, el perfil profesional de salida de
los estudiantes, asi como los resultados de aprendizaje segun corresponda a las dimensiones

del perfil a continuacién, se menciona.

Competencias Basicas del Psic6logo Social:
e Capacidad de comunicacion oral y escrita
¢ Competencia tecnolbgica y manejo de TICS
o Competencias personales
e Competencias para el trabajo en equipo
e Capacidad para resolver problemas

Funciones del Psic6logo Social - Perfil Profesional:
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FUNDAMENTACION. Identifica procesos sociales condicionantes del comportamiento social
y la relacion con un marco tedérico de la psicologia social.

INVESTIGACION. Ejecuta procesos de investigacion formativa en torno a fenémenos
psicosociales de relevancia en el medio y en relacién con el contexto territorial.
INTERACCION. Dispone de habilidades comunicacionales y de anejo grupal para la
interaccion (para la facilitacion social) con grupos, organizaciones sociales y comunidades en
su contexto.

INTERVENCION. Disefia y ejecuta procesos de intervencion psicosocial empleando técnicas
y herramientas de planificacién, evaluacion, seguimiento y sistematizacion.

ATENCION DIFERENCIAL. Ejecuta actividades diferenciadas en el proceso de intervencion
psicosocial dirigidos a grupos de atencién prioritaria (GAPS), personas en situaciones de

emergencia o en condicion de crisis.

1.7.2. Resultados de Aprendizaje en relacion con las funciones del Psicélogo Social:

FUNDAMENTACION:

Reconoce los procesos psicosociales fundamentales que implican el “comportamiento
humano”

Identifica fendmenos psicosociales implicados en la construccion de la “ldentidad personal y
social”

Expresa “hipétesis” en torno a la influencia del contexto en el pensamiento, sentimientos, y
conductas individuales y colectivas.

INVESTIGACION:

Disefia protocolo de investigacion psicosocial de fin de carrera, de acuerdo con los criterios y
estandares institucionales.

Aplica técnicas y herramientas de recoleccion y analisis de informacion, formuladas en el plan
de investigacion.

Sistematiza los resultados de la investigacion en funcién de los objetivos planteados.
INTERACCION:

Dispone de habilidades comunicacionales y de manejo grupal y con redes Sociales.

Elabora protocolos de intervencion para abordaje y prevencion de "factores de riesgo"
psicosociales.

Aplica técnicas y herramientas de "negociacion y resolucion de conflictos" con grupos y
organizaciones sociales.

INTERVENCION:

Identifica herramientas de analisis y decisién en torno a: escenarios, involucrado y viabilidad

de intervencion.
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Elabora "perfiles de proyectos" de intervencion utilizando el marco légico como herramienta

de planificacion, seguimiento y evaluacion (Plan de carrera. 2017).

1.8. Lineamientos del programa de vinculacién con la sociedad de la Facultad de Psicologia.

La Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca ha implementado varios proyectos
de vinculacién con la sociedad que buscan ser un proceso interactivo, con proyeccion social
para intervenir en la solucion de los problemas de la comunidad, generando adicionalmente
conocimientos practicos y humanos en la formacion profesional, dice mantener un enfoque
participativo y articulado desde las carreras de clinica, educativa y social, este proceso de
aprendizajes promueve la construccion del conocimiento de los estudiantes desde el criterio
tedricos y practicos que permiten establecer mejoras desde la innovacién curricular,
formacién y el desarrollo de competencias de aprendizajes (Plan de carrera Facultad de
Psicologia. 2017).

En los proyectos de vinculacién de la Facultad tiene anualmente alrededor de 1000 personas
directas y 1970 indirectos, donde se involucran alrededor de 60 estudiantes de la carrera de
psicologia social; las actividades son desarrolladas en contextos comunitario, siendo estos a
nivel nacional, cantonal, parroquial y rural (Facultad de Psicologia Reporte de Vinculacion con
la Sociedad, 2020).

Es asi que en la carrera de Psicologia Social de la Facultad de Psicologia de la Universidad
de Cuenca, los procesos de vinculacidn se operacionaliza en apoyos conceptuales y
metodoldgicos en la realizacion de la Practica Pre Profesional (PPP) y vinculacion con la
sociedad, respecto a los resultados de aprendizaje que contribuyen al_perfil profesional y de
esta manera se evidencia el desarrollo de las competencias profesionales mencionadas

anteriormente en la carrera de Psicologia Social (Plan de carrera Psicologia Social, 2010).

1.9. Desarrollo del pensamiento

Se define el pensamiento como “la capacidad que tiene el ser humano para construir una
representacion e interpretacion mental significativa de su relacion con el mundo”. El
pensamiento es una “forma de conciencia”, es decir, de competencia del ser humano para
percibir, interpretar, sentir y manejar sus relaciones con la realidad, incluida la suya (Saiz &
Rivas, 2008).

El pensamiento nos libera de la actividad meramente impulsiva, reactiva y puramente

rutinaria. Es condicion fundamental de nuestra existencia ser autbnomos y solidarios pues
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nos da la posibilidad de entender, apreciar y manejar nuestras relaciones con el mundo desde
nosotros mismos. El pensamiento nos capacita para dirigir nuestras actividades con prevision
y para planificar de acuerdo con fines a la vista u objetivos de los que somos conscientes. En
este sentido es instrumental por excelencia pues da un mayor poder de control sobre la
naturaleza y sobre si mismo. Pero, ademas, independientemente del control, enriquece el
significado y disfrute de todo lo que nos rodea (Saiz & Nieto, 2008).

El modelo propuesto a partir de la perspectiva materialista histérica (Villarini, 1980) y de su
formulacion psicoldgica en la psicologia histérico-cultural de Lev S. Vigotsky (1978) deja en
claro que el pensamiento, en cuanto capacidad o competencia humana, es el de una persona
gue siempre se encuentra en proceso de desarrollo, es decir, de apropiacién cultural en el
seno de una comunidad a la que pertenece. En este contexto la persona va desarrollando
necesidades, intereses y capacidades psiquicas; una de las cuales es su pensamiento.

El pensamiento es parte esencial de la actividad vital del ser humano de adaptarse a su medio
ambiente natural e historico-cultural por medio de la construcciéon de conocimiento. Como
toda actividad vital, el pensamiento responde a una necesidad a cuya satisfaccion la actividad
esta dirigida. La necesidad se satisface por medio de un objeto, al cual se dirige el
pensamiento (su objetivo, propdsito o meta).

Para Richard & Elder (2005). En tanto que competencia humana general, el pensamiento es
un sistema mental que comprende tres subsistemas intimamente relacionados:

a. Sistema de representaciones o codificacion: patrones mentales en términos de los
cuales se organizan los estimulos o la informacién de modo que esta se torna
significativa. Las imagenes, las nociones, los libretos, los esquemas, los conceptos,
etc. son ejemplos de estos patrones o formas de representacion.

b. Sistema de operaciones: procesos mentales que se llevan a cabo sobre la informacién
para organizarla o reorganizarla. Las destrezas intelectuales, las estrategias y tacticas
de pensamiento, las heuristicas, los algoritmos y los métodos, etc., son ejemplos de
tipos de procesos.

c. Sistema de actitudes: disposiciones mentales afectivas que proporcionan finalidad y
energia a la actividad del pensamiento. Las emociones, los intereses, los
sentimientos, los valores, etc. son ejemplos de tipos de actitud.

El modelo de pensamiento reconoce cuatro formas generales de construir conocimiento:
automatica, reflexiva (sistematica), creativa y critica. Orientar la ensefianza al desarrollo del
pensamiento implica ayudar al educando a superar su pensamiento automatico, que
corresponde al esquema estimulo-respuesta previamente aprendido, y a elevarse a niveles

mas altos de complejidad en los que el pensamiento deja de ser meramente reproductivo.
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El pensamiento reflexivo o sistematico consiste en el empleo pausado, deliberado y
controlado (sistematico) de nuestros recursos mentales para procesar informacion y construir
conocimiento a la luz de un propésito o0 meta de entender, explicar, manejar, decidir o crear
algo. Es el pensamiento orientado a la solucién de problemas y la toma de decisiones eficaces
y efectivas por medio de destrezas de pensamiento; es el pensamiento instrumental por
excelencia. Esta forma de pensamiento encuentra su maxima expresion en el método
cientifico hipotético-empirico-deductivo (Dewey, 1910).

El modelo de pensamiento reflexivo identifica un conjunto secuencial de destrezas de
pensamiento que se combinan recursivamente para procesar informacién y construir
conocimiento. Las destrezas se organizan en simples y complejas. Cada destreza es un
proceso mental que se lleva a cabo sobre un contenido representado conceptualmente y
acompafiado de ciertas actitudes.

El fomento del desarrollo del pensamiento implica conocer el procedimiento que caracteriza
a cada destreza y ayudar al estudiante a desarrollar la facilidad para ejecutarlo en forma
efectiva combinandolo con los conceptos y las actitudes que corresponda. Desde la
perspectiva de este modelo, ensefiar a pensar en forma reflexiva o sistematica no es otra
cosa que ayudar al estudiante a mejorar, a hacer mas eficiente y efectiva su competencia
para procesar informacién y construir conocimiento integrando a la misma nuevos y mas

claros y complejos conceptos, destrezas y actitudes intelectuales.

Rojas (2000), menciona que en ocasiones rompemos esquemas Yy procesos habituales de
pensamiento reflexivo y emprendemos un proceso de pensamiento creativo. En el
pensamiento creativo las operaciones mentales no siguen necesariamente el orden
sistematico del pensamiento reflexivo. Aunque también se puede buscar producir
conocimiento, solucionar problemas y tomar decisiones, se da un libre juego entre las
operaciones. Lo caracteristico del pensamiento creativo es la participacion de elementos no
conscientes en el proceso de pensamiento. La conclusion puede darse de forma inmediata y
entonces es elaborada a partir de percepciones y recuerdos, etc. Por otro lado, el
pensamiento creativo tiende a otros fines mas alla del relacionado con la produccion de

conocimientos.

El desarrollo, eficacia y creatividad del pensamiento esta en su capacidad para el continuo
autoexamen, autocritica, autocontrol, que proporciona su capacidad critica que se desarrolla
a partir de la metacognicion o autoconciencia. Llamamos pensamiento critico a la capacidad
(es decir, conjunto de destrezas, conceptos y actitudes) del pensamiento para examinarse y

evaluarse a si mismo (el pensamiento propio o el de los otros), en términos de cinco

Mercedes Isabel Mogrovejo Mogrovejo



UCUENCA 29

dimensiones. Cuando la metacognicion se lleva a cabo desde estas cinco perspectivas
criticas, que a lo largo de la historia los seres humanos han ido creando para examinar y
evaluar el pensamiento, el pensamiento se eleva al nivel critico. Estas cinco perspectivas o
dimensiones son las siguientes:

a. Ldgica: La capacidad para examinar el pensamiento en términos de la claridad de sus
conceptos y la coherencia y validez de los procesos de razonamiento que lleva a cabo
conforme a reglas que establece la I6gica.

b. Sustantiva: La capacidad para examinar el pensamiento en términos de la
informacién, concepto, métodos o modos de conocer la realidad que se posean y que
se derivan de diversas disciplinas (las cuales representan el conocimiento que se tiene
como objetivo y valido).

c. Contextual: La capacidad para examinar el pensamiento en relacién con el contexto
histérico, social y cultural en el cual se lleva a cabo la actividad del pensamiento y del
cual es una expresion, evitando de este modo prejuicios y sesgos que limitan el
proceso de pensamiento.

d. Dialégica: La capacidad para examinar el pensamiento con relacion al pensamiento
de los otros, para asumir otros puntos de vista y para mediar entre diversos
pensamientos.

e. Pragmatica: La capacidad para examinar el pensamiento en términos de los fines e
intereses que busca el pensamiento y de las consecuencias que produce; analizar las
luchas de poder, valores o actitudes a las que responde el pensamiento (Rojas, 2000).

La actividad de ensefianza orientada al aprendizaje-desarrollo del pensamiento como
competencia, implica, en términos generales, que el docente actlia como un mediatizador
entre la experiencia, necesidades, intereses y capacidades que trae el estudiante al proceso
de aprendizaje y la experiencia que esta contenida en los conceptos, procesos y valores, es
decir la cultura, de las materias académicas. Se ha identificado seis formas de mediatizacion
educativa para promover en el aula el desarrollo del pensamiento reflexivo, creativo y critico:

a. Primero, propiciar que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea pertinente. La clave
para ello es que se parta de aquellos temas, situaciones y problemas que
corresponden con necesidades e intereses del educando y su nivel de desarrollo
proximo y que permiten ser analizados y trabajados reflexiva y criticamente con el
contenido que proporcionan las materias académicas, es decir, sus conceptos,
métodos y actitudes.

b. Segundo, el proceso de ensefianza-aprendizaje debe proporcionar al educando
multiples y diversas oportunidades para practicar la actividad del pensamiento

vinculada a la aplicacion de los conceptos, métodos y actitudes que proporcionan las
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materias académicas. El aula como un taller en el que se practican diversas
estrategias y métodos de ensefianza que propician dicha actividad, como lo son la
estrategia de exploracion, conceptualizacién y aplicacion (ECA), el aprendizaje
basado en problemas, el didlogo socratico, el entrenamiento intelectual, el aprendizaje
cooperativo y los proyectos de disefio y de investigacion y accion (Villarini, 1987, 1988,
1991, 2000).

c. Tercero, laactividad de ensefianza debe proporcionar herramientas intelectuales, esto
es, modelos, guias, instrumentos, estrategias, métodos y técnicas que ayuden a
ejercitar en forma estructurada el pensamiento critico y, con ello, a interiorizar.

d. Cuarto, la actividad de ensefianza debe proporcionar el desarrollo y la adopcién de
criterios de calidad, en términos con los cuales el educando puede autoevaluar en
forma continua su actividad de pensamiento para mejorarla.

e. Quinto, la actividad de ensefianza debe contribuir a crear el clima afectivo que requiere
el desarrollo humano y del pensamiento reflexivo y critico; un clima libertad, tolerancia
y de “cuido”, en el que los estudiantes experimentan que el educador es también
educando, que vive preocupado por entenderlos y atenderlos en su proceso de
desarrollo de su competencia de pensamiento (Villarini, 1991 c).

f. Sexto, la actividad de ensefianza debe promover el apoyo mutuo, la colaboracion, la
comunicacion y el diadlogo entre los estudiantes fomentando el aprendizaje
cooperativo, pues este proceso facilita el desarrollo de las operaciones superiores del
pensamiento como lo son el razonamiento y la argumentacion (Villarini, 1988).

g. Séptimo, la ensefianza es, sobre todo, modelado; el docente se pone como ejemplo
a imitar en su competencia de pensamiento. Es por ello, tiene que ser ejemplo de
pensador: curioso, objetivo, reflexivo, sistematico, creativo, critico, etc., arquetipo que
debe manifestar en la convivencia en el aula, en la manera en que se toman
decisiones, en cdmo se comunica y trata a los estudiantes.

En contraposicién con los modelos llamados de pensamiento “critico” imperantes en los
Estados Unidos en la década de los 80, influenciados por la combinacién de constructivismo
piagetianos y psicologia del procesamiento de informacion, que reducian el pensamiento a
destrezas de pensamiento para la solucion de problemas, el modelo genera tres importantes
aportes.

a. Primero, insistir en la inseparabilidad entre conceptos, destrezas de pensamiento y
actitudes intelectuales y, con ello, también en la necesidad de ligar el desarrollo
intelectual al desarrollo moral (en los Estados Unidos solo Richard Paul, 1988, habia
insistido en esta intima vinculacion). EI modelo implica que ensefiar a pensar requiere

atender tanto el desarrollo de las destrezas de pensamiento como el de los conceptos
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y las actitudes intelectuales o éticas; de aqui la importancia de la conceptualizacién
como estrategia general de ensefianza de exploracion, conceptualizacién y aplicacion
(ECA).

b. Segundo, insistir, frente a los modelos mentalistas e individualistas, en el caracter
social o, mejor, historico-cultural del pensamiento. El pensamiento no es el de una
mente individual o cerebro, sino el de una persona concreta, una personalidad,
miembro de una comunidad histérica-cultural. Es precisamente por ello que la
educacion orientada al desarrollo del pensamiento tiene que ser pertinente y para ello
debe partir de la realidad concreta del educando. De aqui la importancia de la
exploracion (punto concreto de partida para el aprendizaje y el desarrollo) y la
aplicacion (punto concreto de llegada) en la estrategia general de ensefianza ECA.

c. Tercero, es necesaria la distincidn entre pensamiento reflexivo y pensamiento critico,
el modelo deja claro que se puede ser muy sistematico y creativo al pensar, pero no
necesariamente critico. No se debe confundir la capacidad para solucionar problemas
o las destrezas de pensamiento con el pensamiento critico, el modelo implica que una
educacion orientada al desarrollo del pensamiento tiene como meta no solo mejorar
la capacidad de procesar informacion y construir conocimiento mediante el desarrollo
de conceptos, destrezas y actitudes sino, también, elevar el nivel de funcionamiento
intelectual a mayores niveles de complejidad como lo son el pensamiento creativo y
critico (Rojas, 2000).

1.9.1. Metacognicién

A primera vista se trataria de definirla como la cognicién sobre la cognicion, el conocimiento
sobre el conocimiento, el pensamiento sobre el pensamiento. En la década de los 70 Flavell
(1971) empez6 a utilizar este término consistentemente aplicAndolo inicialmente a la meta-
memoria; pronto se relaciona con dominios especificos, como la lectura, la comprensién, la

atencion, la interacciéon social.

Para Brown (citado en Mateos 1991) las raices de la metacognicion se encuentran en los
andlisis: 1) de los informes verbales; 2) de los mecanismos ejecutivos del sistema de
procesamiento de la informacion; 3) de los problemas que plantea el aprendizaje y desarrollo

de la autorregulacion y la reorganizacion conceptual; y 4) del topico de la hetero regulacion.

A ellos se deberian unir otros paradigmas y otras raices: 1) los estudios sobre la conciencia,
especialmente la reflexiva; 2) los que recientemente han ido formulandose sobre la teoria de
la mente o0 a los modelos de la mente; 3) los que tratan de definir el procesamiento controlado

y el explicito en contraste con el automatico y el tacito; 4) los referidos al procesamiento
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estratégico y a la utilizacion de estrategias de aprendizaje y de pensamiento; 5) los que
analizan la posible existencia de manifestaciones metacognitivas en trastornos
neuropsicoldgicos que conllevan una ausencia de manifestaciones conductuales estratégicas
y conscientes; 6) los que tienen que ver con el autocontrol, la autoeficacia, el autoconcepto y
la autoestima; 7) los que describen y explican el aprendizaje autorregulado; 8) los que intentan
delimitar la naturaleza y el alcance de la representacion, de los modelos de la mente y, por
tanto, del conocimiento; 9) los que analizan la recursividad (la recursion); y 10), entre otros,
los que desarrollan el concepto cibernético de retroalimentacion informativa.

En la literatura reciente sobre la metacognicion se ha considerado como ejemplar prototipico
la meta memoria. El prefijo “meta” empieza a usarse con el significado actual a partir de
Hilbert, cuando en su Grundlagen Mathematik, introduce el término “metamatematica” para
referirse a la utilizacion del lenguaje natural para hablar sobre realidades matematicas (como
los nimeros, simbolos y reglas).

Hay pocos intentos de ofrecer un modelo general y completo de metacognicion; Flavell (1981,
1987) y Wellman (1985a) han ofrecido dos modelos que han aplicado sobre todo al desarrollo
metacognitivo.

La clave del primero es la distincién y la interaccion entre cuatro componentes: los objetivos
cognitivos, las experiencias metacognitivas, el conocimiento metacognitivo y el uso de
estrategias, formando parte de este modelo la clasificacién de las variables que afectan a la
metacognicion.

Para el segundo “existen cinco conjuntos de conocimientos diferentes, pero solapados, que
forman la metacognicion de una persona”: existencia de los estados mentales, implicacion en
los diferentes procesos, referencia integrada de todos ellos a una sola mente, dependencia
de diversas variables y control y direccién cognitiva.

Recientemente Borkowski y colaboradores han elaborado un modelo de metacognicion en
términos de una serie de componentes interactivos mutuamente dependientes: 1)
conocimiento de estrategias especificas, asi como de su efectividad y ambito de aplicacion,
gue se adquiere con instruccion detallada y practica continuada y que se amplia a otras
estrategias de forma semejante; 2) conocimiento relacional, que surge de observar
semejanzas y diferencias entre estrategias en uno o en varios dominios que permite
estructurar estas destrezas sobre la base de las propiedades compartidas; 3) conocimiento
de una estrategia general basado sobre la generalizacion a través de diferentes dominios y
asociado a creencias sobre su eficacia; 3) procedimientos de adquisicidbn metacognitiva, que
permiten adquirir destrezas de orden superior tales como seleccionar y controlar la estrategia

adecuada para una determinada tarea, descubrir nuevas estrategias que no han sido
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ensefliadas y autorregular el funcionamiento cognitivo facilitando su ampliacién
transituacional.

Nelson y Narens (1990), proponen un marco tedrico general para entender la naturaleza y el
proceso de la metacognicion, que se basa sobre tres principios abstractos: 1) los procesos
cognitivos se dividen en dos 0 més niveles especificos interrelacionados,

Siendo los dos niveles basicos el nivel-objeto y el nivel-meta; 2) el meta-nivel contiene un
modelo dinamico (p. Ej., una simulacion mental) del nivel-objeto; y 3) hay dos relaciones
dominantes, llamadas control y direccién, que se definen en términos de direccién del flujo de
la informacion entre el nivel-meta y el nivel-objeto, siendo a través del control como el nivel-
meta modifica el nivel-objeto y a través de la direccion como el nivel-objeto informa al nivel-
meta.BG

El modelo que consideramos mas completo y adecuado de la metacognicién ha de incorporar
a la vez la especifica actividad metacognitiva y el objeto propio de esa actividad que es la
cognicién. Asi seguiremos analizando la actividad metacognitiva, posteriormente
describiremos la metacognicion y, por ultimo, integraremos en un modelo global los dos

modelos parciales de la actividad metacognitiva y de la cognicion.

Modelo de actividad metacognitiva que incorpora los dos componentes basicos de todos los
modelos existentes la conciencia y el control, pero se considera necesario incorporar un tercer
componente a través del cual la actividad metacognitiva lleva a cabo la articulacién entre el
cierre (el volver sobre si mismo, el circuito de retroalimentacion) y la apertura (el ir mas alla
de lo dado, el salto de nivel) creando algo distinto de lo ya existente, por lo que se denomina
a este componente autopoiesis. En cada uno de estos tres componentes de la metacogniciéon
encontramos diferentes modalidades o aspectos dada la complejidad intrinseca de dichos
componentes y las diversas lineas de investigacion.

Existe amplio consenso respecto a los dos componentes principales de la metacognicién:

conciencia y control. Pero en realidad esos componentes son microcomponentes cada uno
de los cuales incorpora diversos subcomponentes.

1) Asi, el analisis de la toma de conciencia que implica toda actividad metacognitiva se
puede centrar sobre los diferentes niveles de conciencia, pero también puede profundizar
en la intencionalidad —aspecto que incide criticamente en la definicidn de metacognicién,
ya que la intencionalidad es la propiedad de la actividad mental por la cual esta se remite
siempre a un objeto distinto de ella misma, y eso es lo que ocurre con la metacognicion
gue tiene por objeto la cognicién, pero, sin embargo, tanto una como otra son cognicion

-, Y puede, por ultimo, intentar clasificar el alcance y los limites, las condiciones y las
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restricciones de la introspeccion — instrumento sin el cual se hace dificil acceder y
manejar la metacognicion - .
La existencia de una toma de conciencia en toda actividad metacognitiva es indiscutible, pero
cabe admitir diversos niveles de conciencia con diferentes funciones; algunos autores cuando
consideran esta dimension consciente como un continuum que van desde los niveles mas

bajos (conciencia vaga y meramente funcional) a los mas altos (conciencia reflexiva y

penetrante).

El componente consciente incorpora el subcomponente introspectivo que lleva consigo el

correspondiente problema de su verbalizacién y operacionalizacion.

Esta conciencia que el sujeto tiene cuando lleva a cabo una actividad metacognitiva se

transforma o es inseparable del conocimiento resultante de la actividad consciente. Esto
plantea numerosos problemas, todavia no bien especificados ni resueltos.

Por dltimo, esta conciencia puede limitarse a aspectos o actividades cognitivas o puede incluir

una concepcién — equivalente a una teoria ingenua o lega — de la propia conciencia, de la

propia mente y del propio sujeto en cuanto sustento y ultimo reducto de toda actividad
cognitiva y metacognitiva; parece en principio, que la metacognicién incluye esa conciencia

reflexiva que se “ve” a si misma, teorias mas o menos elaboradas de la propia mente e,

incluso, un conocimiento mas o menos difuso, mas o menos profundo del propio sujeto en

cuanto tal (del self).

2) Elanadlisis del control puede hacerse en la linea que proponen los modelos de la accién
dirigidas a metas, o, de una manera mas especifica, en la linea de los que hablan de un
control o funcionamiento ejecutivos, o, por ultimo, siguiendo las investigaciones sobre el
autocontrol y la autorregulacion que proceden de tradiciones diferentes.

Los dos subcomponentes mas estudiados son el “autocontrol” y el “control ejecutivo”. El
primero por su naturaleza elusiva y borrosa que ha sido justificado tedricamente desde
perspectivas muy diferentes como las conductistas y conductistas-cognitivas, las de las
teorias del aprendizaje social o las teorias evolutivas y epistemoldgicas piagetianas. El
segundo esta vinculado a la teoria del procesamiento de informacion, ya que todos los
modelos remiten en alguna forma a un sistema central que controla el procesamiento.

El otro subcomponente de control esta relacionado con la accion dirigida a metas y sobre la

motivacion y la voluntad; en estos enfoques se concibe al sujeto como responsable de la

seleccion y propuesta de sus propios fines, con lo que el sujeto no controla sdlo la ejecucién,
sino que controla toda la accién, incluyendo la fijacion de objetivos y la elaboracion de la
respuesta.

3) La autopoiesis resulta de la articulacion entre el cierre y la apertura —que podria

representarse, frente al circulo (cierre) y a la linea (apertura), a través de una espiral-.
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El término “autopoiesis” ha sido usado para caracterizar las propiedades autoconstructivas
de los seres vivos. Uno de los subsistemas de los sistemas vivientes humanos que mayor
capacidad autoconstructiva tiene es precisamente el subsistema cognitivo gracias a su
mecanismo metacognitivo. Esta propiedad metacognitiva - la autopoiesis- es un componente
de la metacognicion tan bésico como la conciencia y el control: gracias a é€l, la actividad
metacognitiva, no solo es consciente de si misma, no sélo se controla a si misma, sino que
va mas alla de la conciencia y del control, construyéndose a si misma.

El primer componente incluye el analisis y la sintesis que han de centrarse en la resolucion
de la antinomia entre la dualidad (la diversidad, la apertura) y la unidad (el cierre) — constituye
la clave de la metacognicidn: dos cogniciones distintas en una sola cognicién verdadera-.

El segundo componente consiste en la recursividad — que permite la incrustacion progresiva
y sistematica de la metacognicién en el decurso de la cognicion-.

El tercer componente se refiere al proceso de retroalimentacion — que implica un bucle de
cierre, pero también una posibilidad de confirmar la actividad reconducida-.Este macro
componente puede asimilarse parcialmente a los otros microcomponentes (por ejemplo, en
su estructura dual, en la reflexividad), pero se distingue de ellos en que, ademas de organizar
la actividad metacognitiva cerrandose sobre si misma, amplia sus posibilidades; por el cierre,
la metacognicion es circular, vuelve sobre si misma, como aparece en la consciencia y el
control; por la apertura, la metacognicién integra la diversidad (la dualidad yo - no yo, sujeto
- mundo) en unidad vuelve a dividirla sin limites, convirti€ndose en una actividad inagotable,
al modo en que un corredor infinito de espejos desdobla la imagen y la multiplica sin dejar de
ser la misma imagen; la apertura permite también la incrustacion sucesiva, la recursividad,
gue constituye uno de los fundamentos de la productividad irrestricta: por ultimo, la apertura
incorpora bucles de retroalimentacién que permiten a la actividad metacognitiva alimentarse
a partir de los efectos que produce en el propio ambiente, con lo que se asegura una
circularidad incesante y abierta, una sintesis entre la autogeneracion y la interaccion con el
mundo.

Especificare una vez analizada la estructura y caracteristicas de la actividad metacognitiva,
el término, la cognicion, el conocimiento, es decir, el objeto de la actividad metacognitiva.

A continuacion, estableceremos la distincion de lo que entendemos por conocimiento,
actividad cognitiva o mente, en tanto que objeto de la metacognicién. Para ello nos remitimos
al modelo de Mayor (1990).

La mente, la actividad cognitiva (simplificando, la cognicién) como un todo organizado y
dinamico, se puede caracterizar a través de las siguientes dimensiones, que se convierten en
requisitos necesarios y suficientes:

1. Ha de incluir los elementos basicos del sistema correspondiente a tres niveles:
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a) Representacional.
b) Procesual.
¢) Funcional.
2. Ha de hacer frente a los problemas basicos que plantea la estructura del sistema y su
funcionamiento, que son de tres tipos (y correlativos de los tres niveles anteriores):
a) Ladualidad.
b) La regulacion.
c) La adaptabilidad.

3. Ha de explicar cuéles son los rasgos y caracteristicas que ha de poseer la mente para
que con sus componentes estructurales, procesuales y funcionales puedan enfrentarse a los
tres problemas bésicos. Tales rasgos son:

a) La organizacién sistematica.

b) La flexibilidad.

c) Elautocontrol.
La categorizacion habitual se encuentra incorporada de diferentes formas en distintos
apartados, aunque el mas pertinente es, sin duda, el correspondiente al componente
procesual; ahi cabe estudiar los procesos atencionales, mnémicos, inferenciales, linguisticos,
etc.
El modelo de metacognicién propuesto —cognicion sobre la cognicion- es el resultado del
producto cartesiano de la actividad metacognitiva —la primera cognicion- por la cognicion (o
la estructura y funcionamiento de la mente) —la segunda cognicion-.
No hay que olvidar que la metacognicidn es cognicion y se ajusta a los componentes y rasgos
gue hemos atribuido a ésta, pero no se caracteriza especificamente por ellos, sino por los
sefialados —toma de conciencia, control del proceso, autopoiesis-. A su vez una tarea y un
modo de llevar a cabo la actividad cognitiva es precisamente la metacognicion; por tanto, en
toda cognicidn siempre hay que reservar hueco para ella. Esto explica que en ambos modelos

parciales existan aspectos 0 rasgos que se repiten reciprocamente (Mayor, 1990).
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CAPITULO I
DISENO METODOLOGICO

2.1.1. Pregunta de investigacion

¢ Cual es la relacion existente entre los lineamientos de VS de la carrera de Psicologia Social
de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca y el proceso de formacion de las

competencias profesionales de los estudiantes implicados?

¢, Cudles son las habilidades cognitivas y destrezas adquiridas por los estudiantes implicados
en los procesos de VS de la carrera de Psicologia Social de la Facultad de Psicologia de la

Universidad de Cuenca?

2.2.1. Objetivo general.
Establecer la relacion entre los lineamientos de vinculacién con la sociedad de la carrera de
Psicologia Social de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca y su incidencia

en el proceso de formacién de las competencias profesionales de los estudiantes de la carrera

2.2.2. Objetivos especificos.

- Identificar los elementos conceptuales, metodolégicos y operativos del proceso de

vinculacién con la sociedad de la carrera de Psicologia Social de la Facultad de
Psicologia de la Universidad de Cuenca.

- Analizar la incidencia de los lineamientos de vinculacion con la sociedad de la carrera
de Psicologia Social de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca en el
desarrollo de las competencias profesionales previstas en su programa académico.

- Reconocer las habilidades cognitivas y destrezas adquiridas por los estudiantes
implicados en los procesos de vinculacion con la sociedad de la carrera de Psicologia

Social de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca.
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2.3. Justificacion

El desarrollo del proceso de Vinculacion con la Sociedad tiene sus raices en la accién social
caritativa de los centros de educacién superior hasta el surgimiento de la Reforma de Cérdova
que impulsa un fuerte debate y cambio en las IES en todo el mundo entendido como la primera
ola de reformas en las universidades.

Una segunda ola de reformas tiene la impronta de los modelos neoliberales en educacion
superior marcada por el rompimiento de los esquemas de facultades a departamentos y
colectivos de investigacion en la que se alinean al concepto de Responsabilidad Social
Universitaria (Vallayes, 2005) tomado del concepto empresarial de eficiencia y excelencia de
Responsabilidad Social.

El desarrollo de la educacion superior desde los principios sociales implicitos en las nuevas
constituciones politicas de los paises, la garantia de derechos (el neoconstitucionalismo),
mueve el eje neoliberal a una consideracion de vinculacién con la colectividad que se
presenta ain como un modelo asimétrico y vertical como propuesta educacional (Vallaeys,
2005).

Y, mas aun en los tiempos de la discusion de la posmodernidad, globalizacién y modelos de
la alteridad han llevado este debate a plantearnos la accibn comunitaria de las IES al
paradigma de Validacién Académica y Social del Conocimiento como una de las respuestas
a la categoria de Democracia y Justicia Cognitiva (De Souza Santos, 2018).

Este es el escenario en el que se pretende desarrollar la investigacion entregada en la
consistencia de los lineamientos del proceso de vinculacion con la sociedad y el desarrollo
de sus competencias profesionales.

Entonces es necesario avanzar hacia un paradigma pedagégico de transformacion y de
aprendizaje basado en proyectos sociales principios congruentes (Vallaeys, 2005). El
aprendizaje basado en proyectos sociales no podria pretender, en el marco de una
comunidad de aprendizaje, ser un proceso participativo poniendo en pie de igualdad todos
los actores, universitarios o no, en la definicion y ejecucién de las actividades socio
comunitarias (Vallaeys 2005).

Es fundamental mencionar que los conocimientos adquiridos no preexisten a la iniciativa de
los sujetos parte en tratarlos para aprender, considerarlos importantes, reconstruirles crearlos
y descubrirlos, nuevamente incorporarlos al andamiaje de conocimientos. En cambio, el
proceso de aprendizaje es personal, interpersonal e irrepetible; en este ambito la relacion que
se establece entre profesor y el estudiante, propicia aprendizajes significativos, basados en
un pensamiento critico, creativo con el valor agregado que los puede poner al servicio de los

demas, con la posibilidad de cambios personales y de transformacién social.
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La vinculacion con la sociedad se convierte en un espacio de aprendizaje —interaccion y
desarrollo de habilidades y destrezas de los estudiantes de la carrera de Psicologia Social,
pues es la primera relacién con la profesion, y es donde desde el aula de clase les permite
sobre todo aplicar y contrastar la validez y utilidad de los elementos conceptuales prendidos,
los insumos, procesos metodoldgicos, herramientas, técnicas e instrumentos implementados.
La vinculacién con la sociedad se sustenta en un proceso de interaprendizaje, donde la
universidad valida social y académicamente los conocimientos mientras que la comunidad
aporta con sus conocimientos y saberes, los que, unificados en la praxis, proyectan acciones
conjuntas para conocer y transformar la realidad. Por lo tanto, cualquier procedimiento que
procure la intervencién de la Universidad y de sus estudiantes en la sociedad, exige en

primera instancia, el conocimiento y respeto de la realidad y procesos sociales.

En este sentido, la propuesta pedagégica de Paulo Freire sirve como referente teorico-
metodoldgico, para fundamentar la accién de vinculacidon con la sociedad. La teoria
pedagdgica liberadora destaca aspectos trascendentales, tales como: liberar a la persona,
transformarla mas no uniformalizarla ni reproducirla; plantear modelos de ruptura, de cambio,
de la transformacion total de la persona; la toma de conciencia, a lo que le llamé
concientizacion en el sentido de la transformacién de las estructuras mentales Freire (2005).
La educacion constituye una herramienta que forma a los individuos con pensamiento critico
y capaz de tomar conciencia de su realidad y desarrollar su personalidad, su pensamiento y
actuacion sabia y creativa; sostiene que el aprendizaje es en colectivo, todos estamos en
capacidad de aportar en el hecho educativo desde una perspectiva dialéctica. En esencia, la
pedagogia liberadora centra su atencién en la concientizacién y comprometimiento del
educando y educador; la comprensién critica y la accion transformadora de la realidad Freire
(2005).

Contribuir al desarrollo intelectual de los estudiantes es un objetivo fundamental de la
educacion universitaria, al tiempo que un desafio para quienes acompafian procesos de
formacion. El desarrollo del pensamiento critico es inherente a las acciones para favorecer el
rigor intelectual, la metacognicion y el aprendizaje autbnomo. El pensamiento critico permite
a los estudiantes tratar adecuadamente la creciente informacion disponible en la sociedad,
analizar afirmaciones o creencias para evaluar su precision, pertinencia o validez y elaborar

juicios basados en criterios que consideren el contexto (Patifio, 2014).

Finalmente, el desarrollo de habilidades del pensamiento parte de propiciar la valoracion de
la credibilidad de los enunciados o de otras representaciones que recuentan o describen la

percepcién, experiencia, situacién, juicio, creencia u opinién de una persona; y la valoracién
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de la fortaleza logica de las relaciones de inferencia, reales o supuestas, entre enunciados,
descripciones, preguntas u otras formas de presentacion (Facione, 2007), ligado a la
cognicién situada, que destaca la importancia de la actividad y el contexto para el aprendizaje
y reconoce que el aprendizaje significativo y a relevancia social (Diaz Barriga y Hernandez,
2002).

2.4. Tipo de Investigacion

La investigacion propuesta tiene un enfoque cualitativo, corresponde a un tratamiento
fenomenoldgico, puesto que la informacion se recolectd de los hechos que se han suscitado
en el proceso, se basa en la metodologia interpretativa o hermenéutica, por cuanto se busca
los criterios, opiniones y perspectivas de los distintos actores involucrados para el analisis
tomando en cuenta y definiendo sus variables, considerando conceptos (Hernandez,
Ferndndez, & Baptista, 2010). Para los investigadores cualitativos, hablar de métodos
cualitativos es hablar de un modo de investigar los fenébmenos sociales, en el que se
persiguen determinados objetivos para asi, dar respuesta a algunos problemas concretos a

los que se enfrenta esta misma investigacion (Denzin, 1994).

Es decir, las metodologias cualitativas no son subjetivas ni objetivas, sino interpretativas,
incluye la observacion y el analisis de la informacion en &mbitos naturales para explorar los
fendmenos, comprender los problemas y responder las preguntas (Creswell, 2007).

Para la investigacion considerd como criterio de inclusién a actores claves y estudiantes que
han participado en los proyectos de vinculacién entre los afios 2015 a 2020 y docentes y
técnicos docentes vinculados a proyectos, con el fin de obtener informacién referente a los
procesos de vinculacion con la sociedad. Como criterios de exclusion se consideran: a otras

facultades o autoridades de la Universidad de Cuenca.

La herramienta empleada fue la entrevista semiestructurada y la conformacién de dos grupos
focales (graduados de la carrera y los que cursan) con el fin de recolectar informacion desde

las perspectivas, experiencias de los entrevistados involucrados en el estudio.

La aplicacion de entrevistas semiestructurada fue prevista un estimado de 30 personas por
seleccién y por conveniencia, que han formado parte de vinculacién con la sociedad, asi
tenemos los coordinadores de vinculacién de la Universidad, decanos de la Facultad de
Psicologia, directores de la carrera de Psicologia Social, de los proyectos, estudiantes que

tiene relacion con la investigacion.
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Ademas, se ejecutaron sesiones con dos grupos focales, consistié en una entrevista grupal
dirigida a los estudiantes de la carrera de Psicologia Social, los que han realizado los

proyectos de vinculacion y los que continuaban vinculados a nuevos proyectos.

2.4.1. Proceso y tipo de andlisis de la informacion.

La informacioén levantada fue con fines de caracter académico y se guardé la confidencialidad
de la informacion en torno a los que expresen los entrevistados, el proceso metodolégico a
aplicar partira de la revision documental bibliografica, de libros, revistas cientificas, otros
documentos y en la parte operativa se realizara en base a tres herramientas distintas de

entrevistas semi - estructuradas a expertos o claves, y dos grupos focales.

Seleccion de la documentacion: obtener informacion en fichas nemotécnicas respecto al
andlisis del proceso de vinculacion con la sociedad, recoleccion, clasificacion, andlisis e

integracion de esta. Los criterios para la seleccion son de acuerdo con los componentes.

a) Autoridades: Actores claves que proporcionaran informacién respecto al modelo,
lineamientos estructurales y operativos, contribuciones a la formacion profesional
respecto al proceso de desarrollo de los proyectos de vinculacion con la sociedad.

b) Docentes coordinadores de vinculacién con la sociedad: Se obtuvo informacion en
funcién de articular procesos teoricos, practicos y metodolégicos en relacion con las
competencias.

¢) Estudiantes graduados y los que cursan la carrera: A ellos/as se aplicé dos grupos
focales divididos, en el que se consigui6é informacién desde las competencias
adquiridas, destrezas y habilidades de formacion profesional. El criterio de Hart
(2018), quién recomienda enfocarse en preguntas clave para tamizar objetivamente
la informacién perteneciente al tema. Adicionalmente, Kidd y Parshall (2000), dan a
conocer que el aspecto mas sobresaliente de las entrevistas focales, sostienen que la

idea no era elaborar una entrevista altamente estructurada.

El proceso de recoleccion de la informacion obtenida se procedera a transcribir las entrevistas
semiestructurada, a continuacion se organizé mediante la utilizacién software del Atlas-Ti, en
el que se estructuraron y se definieron los cédigos, categorias y temas; con esta este reporte
de informacién procesada, se extrajo los relevante de las ideas y opiniones de los actores
claves de este estudio, luego se procedera con el andlisis tematico mismo que se aplicé el

método de saturacion de la informacion. (ver anexo 4)
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La exposicién de los resultados se presenta segun los actores participantes y respondiendo

a las preguntas aplicadas, que a su vez responde a los objetivos planteados.

Esquema de codificacion

RED SEMANTICA
CATEGORIAS Y CODIGOS
- ey i PROCESO DE COMO DEFINE DE
l\_llN\[(.‘/;P;ﬂ:_(}\:g)(:‘S DL, | VINCULACION CON » VINCULACION CON
CON LA SOCIEDAD =R NGEPAR SUCIEDAD
MODELO VS EN . Enfoque de
A — « PSICOLOGIA vincukicion
ELEMENTOS ELEMENTOS SOCIAL
TEORICOS ESTRUCTURALES A
CONCEPTUALES MODIFICAR VS - PS
| RELACIONES CON
E ' ~ Logros * LAS COMPETENCIAS
ORIENTACIONES
METODOLOGICAS - | Limitaciones '
- Habildades cognitivas
' & l":“”f""s sociaks v pensamiento
relacidn entre aprendidas
tedrico - practico
. | Lincas a seguir TSRS
$ = Estudiantes
Impacto del proceso de vs * impressones temitoriales 5
en proyectos
Figura 1. Elaborado por la autora.

2.4.2. Participantes de la investigacion:

Los participantes son identificados, se encuentran relacionados y son parte de los procesos

de vinculacion con la sociedad.
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Tabla 1. Actores de investigacion.

43

Coordinadores de
vinculacion

Universidad

Decanos/
directores de
Carrera de

Psicologia Social

de

de la

Coordinadoras
Vinculacién

Facultad de Psicologia

Dos grupos focales

Estudiantes

Mgt. Ana Cecilia

Salazar

Dr. Enrique
Santos

Econ. Soledad
Escandén

Mgt. Maria

Eugenia Vasquez

Mgt. Maria

Dolores Palacios.

Mgt. Maria José

Rivera

Mgt. William Ortiz

Mgt. Xiomar Ortiz

Mgt. Fernando

Vasquez

Mgt. Fabian Ledn

Dos Técnicos

Docentes

1. Estudiantes
claves que se
han vinculado a
los proyectos 9
personas

2. Estudiantes que
se encuentran
cursando los

proyectos, 10

personas

2.4.3.

Criterios de inclusién de los participantes en el estudio

Las personas que autorice el consentimiento para realizar las entrevistas

b. Las personas seleccionadas han formado parte de Vinculacion con la Sociedad de la

Facultad de Psicologia.

c. Estudiantes que han participado en los proyectos de vinculacién con la sociedad.

2.5 Instrumentos de aplicacion

Para el desarrollo del proceso de recoleccion de informacion para la investigacion se disefio

la entrevista semi estructuradas. (ver anexo 2) y la aplicacion del grupo focal (ver anexo 3).
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CAPITULO Il

RESULTADOS Y ANALISIS

El proceso de investigacion en torno al desarrollo de vinculacién con la sociedad en la carrera
de Psicologia Social en funcion de las competencias de formacion profesionales es altamente
significativo, para ello se ha organizado toda la informacion para la presentacion de resultados
de acuerdo con los objetivos propuestos para tal propésito. A continuacion, se exponen, la
pregunta de investigacion, el objetivo general, las opiniones de los actores, y la se presenta

los resultados de las percepciones frente al estudio y a continuacion al analisis respectivo.

3.1.1. Lineamientos de Vinculacion con la sociedad y su incidencia en el proceso de formacion

de las competencias profesionales

Pregunta de investigacion:

¢, Cuél es la relacion existente entre los lineamientos de VS de la carrera de Psicologia Social
de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca y el proceso de formacion de las

competencias profesionales de los estudiantes implicados?

Objetivo General.

Establecer la relacion entre los lineamientos de VS de la carrera de Psicologia Social de la
Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca y su incidencia en el proceso de
formacién de las competencias profesionales de los estudiantes de la carrera.

¢De qué manera se relacionan las competencias de formacién de los estudiantes con

el proceso de vinculacion en el territorio?

X.0. Profesionales comprometidos con el desarrollo de la comunidad, esa es la diferencia,

entonces es importantisimo impulsar la vinculacion en desarrollar ese vinculo de servicio

profesidn- comunidad, los psicologos que puedan atender gratuitamente a tantas personas

gue necesitan terapia y acompafiamiento, es decir, todas las profesiones podrian
comprometerse un poco si se quiere de manera desinteresada.

A.S. Fortalecer la préactica preprofesional a través de los proyectos de vinculacién y realizar
la gestidn en diferentes niveles, incluso hasta dentro de la propia universidad, esto se

considera como una especie de complemento, pero tuvimos gue formar fuertemente a los

estudiantes desde los primeros ciclos empezaban a involucrarse y empezaban a aprender

hasta llegar a ser profesionales.
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F.L. Tres grandes componentes, este encuentro con la sociedad, el desarrollo cientifico,

desarrollo de la sensibilidad, innovacién cientifica desde la docencia. Son los grandes

aprendizajes que hemos tenido, por poner solamente un calificativo, aprendizajes que han

servido en la vida personal y profesional de formacién para los estudiantes que un proceso

"exitoso", porque es experiencia, y persistencia.
S.E. Los procesos desarrollados en los espacios de practica y de vinculacion con la sociedad,

los estudiantes_pueden hacer evaluacion, diagnostico, la intervencion y cierren el proceso, lo

cual tiene estrecha relacién con la formacion mediante sus catedras y las guias de los silabos,
gue favorece que los estudiantes adquieran esas competencias no solamente porque estan

escritas, sino que, para que se puedan concretar es importante el trabajo del tutor de este

seguimiento, de este acompafamiento.

G.F1. La vinculacién con la sociedad permite conocer todo el contexto directamente con las

personas, por ello en la formacion profesional ayuda mucho, porque estar conectado y viendo

las _necesidades de las personas, se busca en conjunto soluciones, lo cual ayuda al

desempefio laboral ya que pude aprender en el territorio muchas habilidades comunicativas,

de manejo de grupos y trabajo en equipo.

G.F2. Estudiante. Los procesos de vinculacion han sido como las raices del arbol, pues han

proporcionado los nutrientes necesarios para que crezca fuerte el tronco/formacion
profesional como psicélogas/os. Han contribuido de varias formas, desde el ambito

académico permitiendo ser en el enlace perfecto entre lo teérico y practico, desde el &mbito

social, han proporcionado un posicionamiento de consciencia critica de la realidad social del

s

pais.
La relacion entre las competencias profesionales y el proceso de vinculacion con la sociedad,

ha sido fundamental, los estudiantes a lo largo de la formacién epistemoldgica y conceptual
en las diferentes catedras ha permitido desarrollar y ejecutar los procesos de vinculacion con
la sociedad, a través la utilizacion de los conocimientos aprendidos para la aplicacion de
diagnésticos, intervencién, evaluacion y seguimientos en los territorios, con ello ha fortalecido
las competencias que se relacionan con el perfil de salida desde la fundamentacion,
interrelacion, interaccion, investigacion e intervencion.

Por otro lado, ha posibilitado que los estudiantes de la carrera se vinculen con los procesos
en territorio y comunidades que han permitido afianzar las competencias desde la perspectiva
de una conciencia social, que va mas alla de la ejecucion de los proyectos, sino es poder
acompafar a los actores desde sus necesidades, generar incidencia de tal manera ellos

mismos plantee nuevas soluciones y aprendan juntos.
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3.1.2. Logros y limitaciones del proceso de vinculacion con la sociedad

¢,Cuales son los logros y limitaciones de los procesos de vinculacién con la sociedad
en la Facultad en la carrera de psicologia social?

E.S. Construccion justamente de politicas publicas en el area del bienestar social en general

los logros social, organizacional, politico, ha logrado justamente, fortalecer espacios, impulsar

la actoria, hacer diagndsticos para los diferentes sectores, se atiende a la tercera edad, a las

personas necesitadas, cada carrera ha hecho su trayectoria con logros y dificultades sin duda.

La principal dificultad que tenemos todavia es el tema de presupuesto, movilizar a estudiantes

a los territorios en proyectos de vinculacion, alimentacion para poder irnos a hacer este

trabajo, resulta que sdélo un viaje nos coge cuatro horas, entonces no hay todavia una

comprension real de lo que significa esta actividad de la vinculacion.

W.O. Teniamos que abrirnos este espacio de practica en diferentes escenarios y eso yo lo

veo como una gran, gran ganancia porque como le dije ya antes, teniamos que resolver estas,

estos dos aspectos tedrico practico que se complementaban, y ahi esta lo de la consistencia,

como limitaciones es haber desarrollado vinculacion en otras provincias, porque implicaba
que los estudiantes puedan movilizarse, pero todo estaba, estaba bastante bien, tener

vinculacién en la modalidad extensiva e intensiva.

M.R. La oportunidad de los estudiantes de acercarse a la vida real asi lo mas basico a través

de la vinculacion con la comunidad, pero como limitacién la cuestion del tiempo sobre todo

cuando se trabaja con instancias que quedan fuera de la ciudad, cuestiones de tiempo y de

articular horarios desde los proyectos y la carrera de psicologia social.

S.S. En vinculacién los logros ha sido el trabajo colectivo, la sinergia colectiva eh, ha
permitido, que existan ciertos niveles de éxito, pese a las condiciones adversas, los

estudiantes consiguieron y generaron capacidad de adaptacion.

S. S. Los logros han sido visibles, en la carrera de Psicologia Social porque se establecieron

convenios con distintas organizaciones sociales, gobiernos locales para ejecutar proyectos,

con ello se incidia en los grupos prioritarios y se apoyaron acciones segun las necesidades

de la poblacién. Como limitaciéon ha sido que dentro de los proyectos a veces tenemos que
cumplir con el nimero que nos exigen y a veces no es tan facil quiza vincular a tantos

estudiantes en un solo proceso entonces tenemos que buscar estrategias de accidén para que

los estudiantes logren los aprendizajes requeridos.

M.P. La Facultad de Psicologia con los procesos de intervencién psicosocial y ambientales

ha tenido logros notorios realmente fue un gran reto poder transferir todos estos elementos
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tedricos y los estudiantes de psicologia social, clinica participaron de una manera importante,

gue mostré una aplicacién desde lo territorial 0 comunitario.

X.0. Logramos que estos estudiantes colaboren un tiempo determinado dentro de
organizaciones no gubernamentales en unos casos, juntas parroquiales en otros casos,
inclusive en algiin momento dado en departamentos de algunos municipios, siendo una

experiencia clave para la formacion de las destrezas profesionales, pero eso sélo funciona si

hay las practicas preprofesionales sean pertinentes y la demanda de acciones de la

poblacion.
F.V. Los estudiantes al final tenian que presentar el informe de sus aprendizajes, obviamente

eran aprendizajes de sus competencias, desde la intervencién social, de gestién institucional,

de capacitacion, en facilitacion de procesos, eran competencias de apoyo para la generacion
de datos, temas de psicologia organizacional, psicologia comunitaria, liderazgo. El logro

fundamentalmente es la institucionalizacién académica, de la vinculacion y el hecho de que

la vinculacién ahora si estd o deberia estar totalmente vinculada a los perfiles de egreso, a

los perfiles profesionales que tienen las distintas carreras.

F.V. Los procesos de vinculacion que se han ejecutado en distintas épocas, distintos
espacios, siempre habido un protagonismo super que fuerte de equipos de estudiantes, es

necesario también mirarlo como un gran aprendizaje desde la construccién critica que

establecer en los procesos.

Reconocer los logros del proceso de vinculacion con la sociedad proporcion6 contextos de
discusion y aportar en la construccion de politica publica, construccion de aprendizajes de
manera critica, que para ese entonces fue promover acciones a partir de la vinculacién con
la sociedad y posicionar a la carrera de Psicologia Social, por ende contribuia a la formacion
del perfil profesional de destrezas y habilidades en los estudiantes, no obstantes en estos
logros también surgieron retos importantes, tanto para las autoridades y docentes de la
Facultad de Psicologia, han articular las catedras que respondan a la formacion profesional,

a posibilitar la institucionalizacién la carrera como aporte a la ciudadania.

Las dificultades en este contexto de vinculacién con la sociedad ha sido comprender los
elementos estructurales y conceptuales para llevarlos a la practica, por que al ser
conocimientos con mayor peso occidental, se dio inconvenientes al aplicar a contextos
latinoamericanos, fue procesos de revisién de informacion secundaria, libros y articulos de
autores de corte latinoamericano, esto como una de las dificultades complejas y otras que
fueron propias del desarrollo de los procesos en territorio, como el presupuesto, la gestién de

las contrapartes y la vinculacion, organizacion de docentes y estudiantes.
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3.1.3. Lecciones aprendidas y lineas a seguir en vinculacién con la sociedad en la Facultad

Desde su experiencia ¢cuales son las lecciones aprendidas y las lineas a seguir en
vinculacion con la sociedad?

Segun A.S. Lineas seguir una especie de convenios no puntuales, no desarticulados,

dispersos, aislados, sino mas bien tendriamos que pensar en proyectos estratégicos, por

ejemplo, cdmo carrera de Psicologia Social se compromete a impulsar el desarrollo local,
organizacional y de apoyo actores sociales a largo plazo.

En el caso de la Psicologia Social, en donde se promociona a la carrera, algunos lugares

incluso les abrieron un espacio laboral a quienes hicieron la practica preprofesional.

F.L. Lecciones aprendidas por ejemplo la capacidad de intervencidn psicosocial, por primera

vez en Psicologia Social con los grupos de atencién prioritaria, una intervenciéon en

comunidad. Lineas para seguir seria continuar un proceso, pero con otros actores, en otros

territorios con metodologias participativas de planificacién, de actuacion y con herramientas

en el ambito psicosocial, existe hitos importantes que se han construido, se ha gestado y con

ello nos permite tener experiencia territorial locales y comunitarios.
M.P. Toda asignatura tiene estos 3 componentes; el asistido con el docente, es el espacio en
el aula, el componente auténomo es toda actividad y trabajo que realice el estudiante de

forma independiente y tercero en la APE, que es la aplicacidn practica del conocimiento en

situaciones sociales, familiares, clinicas, contextuales, el (APA) aplicacién préactica del
conocimiento de manera autbnomo.
E.V. Para que los estudiantes puedan cumplir sus horas es un proceso sostenido donde, la

participacién de estos, por un lado, contribuyé a que se genere esta experticia, vaya

generando competencias, que lo ponga en practica lo aprendido en el aula de clase, como
también van incidiendo en el territorio, de como va cambiando una situacion.
M. R. Creo que como leccién es haber podido trabajar lo que es planificacién, que los

estudiantes tengan nociones de cémo plantear un proyecto, de cémo plantear talleres,

procesos de intervencion y de evaluacion.

Describir el resultado respecto a las lecciones aprendidas y lineas a seguir, es importante
como la posibilidad de analizar elemento estructural, ha sido llevar a cabo un proceso de
vinculacién principalmente de trasladarse del ambito estrictamente académico, a involucrarse
COoN nuevos espacios que proporcionan aprendizajes nuevos desde los saberes de la gente,

logrando experticia de los estudiantes en el &rea de intervencion psicosocial, operativizar los
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proyectos en las comunidades y vincularse con el espacio laboral, se integra estos procesos

para proponer alternativas, y visiones de la vinculacion con la sociedad.

3.1.4. Elementos conceptuales metodoldgicos y operativos del proceso de vinculacion.

OEL. Identificar los elementos conceptuales, metodoldgicos y operativos del proceso de VS
de la carrera de Psicologia Social de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca.
¢ Cuales son los elementos conceptuales, con los que rige la vinculacién en la
Facultad?

Expresa A.S. La vinculacién con la sociedad es una funcién sustantiva de la Universidad,

fundamental para el desarrollo de una adecuada docencia e investigacion. Entonces, “la

vinculacién podria ser un eje articulador de como se conduce la docencia pertinente social y

culturalmente, apegada justamente a un principio de objetividad, de ética y de respuesta a

las necesidades de la sociedad”

Segun W.0O. Es un proceso que tiene que ver con aspectos o0 elementos de tipo académico,

por tanto, por ahi hay un componente tedrico, un componente metodoldgico que se conjugan

y esta parte, estos elementos tedricos y metodoldgicos que es parte de lo académico.

Implica la responsabilidad social que tienen las universidades como academia con la

sociedad, en la que se busca que los estudiantes justamente contribuyan a los territorios
mejorar la calidad de vida. X.O.

Para M.R. Proceso en el que se articulan estas dos entidades, los estudiantes acompafnados
por un tutor, por un docente, es un acompafamiento, un proceso complejo donde intervienen

todos estos factores mencionados y con el fin de resolver quiza, pero si, contribuir a resolver

las necesidades de la sociedad. Estan ligados a las catedras los elementos conceptuales

como es de proteccion social, intervencién psicosocial.

Opina F. L que la vinculacion es validacion permanente, la validacion social de los

conocimientos, del conocimiento generado dentro de las aulas. Entonces la vinculacion mas

alld de poner a prueba digamos la forma como los y las estudiantes han ido adquiriendo
ciertas competencias, destrezas, habilidades de cara a la formaciéon profesional y tenga
incidencia desde lo tedrico préactico, con resultados visibles.

“Estas instancias importantes de norma obligatoria como es la docencia, como es la
investigacion y como es la vinculacion con la sociedad, yo diria de qué, es un eje transversal

y vertebral para la docencia y para la investigacion porque, la docencia tiene gue conectarse

con las necesidades, con las demandas del entorno social, con los nucleos probleméaticos”
M. P.
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Para E.V. La vinculacion con la sociedad es una de las tres funciones sustantivas de la
educacioén superior, como parte de los procesos de responsabilidad social universitaria, es
también coémo contribuimos, lo que es la solucion de problemas de la sociedad y desde un

ambito académico, entonces viene la parte de la pertinencia, la validacién social de los

conocimientos, por ello es un proceso de vinculacién que no es mas que la suma de los
resultados de la docencia y de la investigacion.

Una técnica de territorio expresa que es una etapa de aprendizaje experiencial, que, basado

en la experiencia, los estudiantes adquieren conocimientos y practicamente aprenden; “estos

conocimientos tienen que estar ligados siempre a un silabo, a unas competencias de los
profesionales” S.S.
Desde E. S. explica que, a partir de la Reforma de Cérdoba, siempre hablé de tres funciones

sustantivas de la Universidad que eran la docencia, la investigacion y la extension, que era lo

que ahora se llama vinculacion, era un espacio para los estudiantes entonces es una actividad

gue se desarrollé desde los estudiantes, en Ley Organica de Educacion Superior LOES del

mismo afio 2000, la del 2010, en donde se introduce el concepto de vinculacién con la
colectividad.

En el 2018 que cambiaron el concepto de vinculacién con la colectividad por vinculaciéon con

la sociedad en la Universidad de Cuenca, se creé la direccidn de vinculaciéon con la sociedad,

ya no como un departamento, sino como una direccion al mismo nivel que la direccién

académica, que la direccion de investigacion.

Elementos conceptuales del proceso de vinculacién con la sociedad, es identificado por los
entrevistados como una de las funciones sustantivas del quehacer de la Universidad de
Cuenca y que se articula como un eje integrador de las practicas, ademas es la validacion
social del conocimiento, componentes teéricos desde las cétedras de formacion como
proteccién social, intervencion, psicologia comunitaria entre otras.

Elementos metodoldgicos estan estructurados desde la base de leyes, a nivel de la Ley de
Educacion Superior, a nivel internos se estructuran con reglamentos y acuerdos. Para
acceder a proyectos debe ejecutarse con base a concursos y ser aprobados por la direccion
de vinculacion de la universidad.

Elementos estructurales los cambios que han generado la vinculacién con la sociedad, es de
mayor organizacién, operativizacion y solvencia para llevar a cabo varios procesos a partir de
la creacién del departamento e institucionalizar en la Universidad de Cuenca. Desde la
Facultad de Psicologia se han desarrollado acciones a partir de una visiébn de cambios no

solo de que los estudiantes fortalezcan capacidades profesionales sino de aportar a que las
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comunidades se movilicen, participen y se empoderen, también se ha realizado procesos de

seguimiento, evaluacion de avances de los proyectos.

3.1.5. Elementos estructurales de vinculacién con la sociedad

¢ Qué procesos o elementos estructurales se deben modificar en vinculaciéon con la
sociedad de la carrera de Psicologia Social hacia las demandas territoriales?

Las opiniones de los entrevistados y entrevistadas esta enfocado desde las experiencias,
expectativas y las situaciones que deberian cambiar en los procesos de vinculacion.

A los profesores que han escritos cinco, seis, siete articulos, el top digamos es como de
menor reconocimiento, a los profesores que han hecho vinculacién ya digo acomodandose y
pensando en el beneficio mas bien colectivo, mas alla del logro personal si, no esta valorado

de igual manera; esa es otra gran limitacion por lo que los profesores tienen mucha dificultad

para sumarse a los proyectos de vinculacién. A.S.

De alguna manera llevar lo que se trabaja en las aulas, por eso se habla de validacion social

del conocimiento que los estudiantes van conociendo, permite a los estudiantes, por un lado,

trabajar desde las competencias, destrezas o habilidades y un espacio de aprendizaje. W.O.

Expresa M.R. Elementos estructurales de vinculacion seria la medicién de impacto en un

proyecto, por ejemplo, lo cual se requiere de tiempo y presupuesto y eso no se cuenta; los
tutores o técnicos docentes por ahi, un poquito més de justicia en cuanto al trabajo.

Fortalecer la formacion o actualizacidn de conocimientos para los tutores que encuentran en

los procesos, que realmente sean efectivas, que nos sirvan para replicar a los estudiantes,
es necesario considerar temas de caracter psicolégico para hacer frente las necesidades de
las personas, que las catedras apoyen y sostengan procesos desde la psicologia social el
cambio estructural va que las cétedras tratan més bien de vincularle al tema de practicas de
vinculacion con la sociedad. S.E.

E.S. Ley Organica de Educaciéon Superior aun vigente, es concebida como una forma de

aprendizaje social; es decir, los estudiantes y la comunidad universitaria desarrollan proceso

de fortalecimiento social desde la visidn integradora “los estudiantes empiezan a enfrentar
en su actividad cotidiana los espacios de la comunidad y por lo tanto, empiezan a realizar un
aprendizaje social de las necesidades reales que estan dentro de los distintos espacios con
los actores sociales institucionales se diria que ese es un viraje es bastante importante
elementos estructurales que han ido posicionando a la carrera desde insercién dentro del
tejido social, evidentemente eso es parte de los aprendizajes mutuos”.

Evidentemente, es un proceso de doble via, en el que, en primer lugar, nosotros cumplimos

con una fuerte responsabilidad respecto del papel que tiene que jugar la Universidad frente a
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las problematicas sociales. y pasa por tener presente tres perspectivas: 1. superar el requisito
académico y construir el compromiso desde los estudiantes, 2. el enfoque concepto
comunitario y 3. la relacion directa con el territorio. F.V.

Como procesos o elementos estructurales a modificar estaria desde consolidar la validacion
social del conocimiento y fortalecer la formacion las destrezas y logros de aprendizajes,
ademas tomando en consideracion de que la experiencia un como elementos configurativos
del conocimiento, a partir de las consideraciones tedéricas y metodolégicas. Por otro lado, las
acciones de vinculacién con la sociedad deben verificarse los impactos territoriales de
cambios que se han generados estos procesos en los aprendizajes sociales de los
estudiantes y de los actores sociales. Para los docentes de igual modo la vinculacion con la
sociedad al ser responsables de los proyectos debe posibilitar el aporte a la investigacion con

la presentacion de articulos cientificos.

3.1.6. Orientaciones metodoldgicas en el proceso de vinculacion

¢, Cuéles han sido las orientaciones metodoldgicas en el proceso de vinculaciéon con la
sociedad?

Las metodologias son multiples, debido fundamentalmente a la diversidad de ciencias, de
asignaturas, de carreras; se acercan a los grupos de la sociedad, a las parroquias, a las

organizaciones sociales, a las comunidades para levantar diagnosticos y entregar y devolver

la informacion, de facilitacion, la capacitacion, el acompafiamiento, la asesoria a los colectivos

0 actores sociales, dinamizador de los procesos en la sociedad. A.S.

W.O. Todo un plan de, de preparacién si, una planificacion de las actividades, una

capacitacion a los estudiantes, un conocimiento del espacio donde se va a realizar la practica,
un encuentro con los lideres, las comunidades, el proceso de vinculacion, permitia que se
cumpla exactamente lo que estaba ya programado para la planificacion, como para el
seguimiento y la evaluacion.

Esta las metodologias educativas para saber como los proyectos estan contribuyendo a la

formacion de los estudiantes, pero también investigacion accion participativa, investigamos

para transformar una realidad. M.R.
X.0. Hablémosle al te6rico-practico se trabaja también con Investigacion Accion Participativa
(IAP) entonces, todo lo que esto implica, el proceso de diagndstico, intervencién, evaluacion,

gue tributa al proceso. En la fase de ejecucion es_muy importante la retroalimentacion

constante, un monitoreo, el hecho de trabajar en un proceso complejo.
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S.S. La metodologia basada en proyectos contribuye justamente a fortalecer los temas de

desarrollo del pensamiento, es una de las cosas que se trabaja sustancialmente con los

estudiantes, es el desarrollo de habilidades blandas.

Las metodologias participativas estan instauradas dentro de la carrera de psicologia social,

también esta las metodologias de grupos de apoyo que nos han servido en gran medida, no
sélo en los proyectos de vinculacién de practicas, incluso en los estudiantes que han llevado
los aprendizajes para los ambitos profesionales y personales. S.E.

Desde la carrera se asumid la metodologia de pronto en la psicologia de los grupos o la
dinamica de los grupos, practicas alternativas a la violencia, grupos de apoyo, primeros
auxilios psicoldgicos que van conexion desde las metodologias participativas, visualizaciones
participativas y en el tratamiento de las catedras de intervencién, como de formacion
permanente entonces, han sido como estrategias y herramientas que les hemos ido
incorporando dentro de la carrera y de los procesos de vinculacion. F.V.

Expresién de los estudiantes G.F1. Podriamos mencionar los procesos de vinculacién con la

sociedad se han aplicado son las metodologias participativas vy las metodologias visuales de

hecho son “necesarias que dinamizan las actividades grupales” “la comunidad no necesita
sentarse a recibir algo que ellos probablemente no viven de cerca, sino mas ser participes de
la co-construccion del conocimiento del cambio”, alli surge la verdadera motivaciéon y
aprendizaje, es incluso un ejercicio de integracion de las personas que componen una
comunidad, de mirar aquello en conjunto y en conjunto buscar soluciones.

Si, pero en lo personal considero que, si se pudiera hacer mas, es decir enfocarse en la
realidad con el campo laboral que puede hacer un psicélogo, al mismo tiempo de la mano la
teoria y la practica en campo, la misma que estaba enfocada en los objetivos y metas de los
proyectos. G.F.2.

Los actores claves de la investigacion en la entrevista desarrollada se presenta el resultado
respecto a las orientaciones metodolégicas en el proceso de vinculacion con la sociedad
espesan que cuenta con claridad la organizacion previa de la operativizacion de los proyectos
, con ello se acuerda entre las contrapartes territoriales, para ejecutar las acciones de los
proyectos y que estos espacios garanticen vy fortalezcan el tema de formacion de
pensamiento del pensamiento de los estudiantes en el desenvolvimiento de habilidades
blandas, adicional se utiliza aspectos metodoldgicos operativos con base a metodologias
participativas, de las catedras y de solucion de problemas.

Para los estudiantes de los grupos focales enfatizan que la construccién, ejecucion de los
procesos de vinculacion con la sociedad, también se desarrollan encuentros de
retroalimentacion a las acciones que contribuyen para que los estudiantes logren

intervenciones con solvencia o0 generar ajustes en los proyectos, sin embargo, las
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metodologias participativas visuales y de construccién de investigacion accion participativa

ha posibilitado incidencia en los diferentes grupos de apoyo.

3.1.7. Acciones de vinculacién con la sociedad en los territorios

¢Las organizaciones sociales y actores territoriales co6mo creen que ven las acciones

de vinculacion con la sociedad por parte de la facultad?

W.O. La préctica, los proyectos de vinculacién también han dejado algo muy interesante, el

hecho de que se promocione a la carrera, de gue la comunidad conozca lo que es la

Psicologia Social.

M.R. “Digamos de una institucion o al articular o al tratar de atender esto incluso el saber
cémo dirigirse a otras personas o el simple hecho de dirigirse creo que es algo que les ayude
también”. Resultados o mejor dicho lo que ellos expresan es usualmente muy positivo, como
ellos les han hecho repensar algunas cosas ellos también se sienten como que son
importantes para alguien, es decir, bueno el hecho de que estén los chicos aqui que estén
pensando en un caso especifico, un fenédmeno especifico que ellos estan atravesando algo
es sUper importante.

M.P. Los proyectos tienen una incidencia politica en las decisiones que tomen los organismos

locales, regionales, porgue se responde con las acciones que se plantea en los proyectos,
mismos que han sido encaminados a los grupos de atencion prioritaria.

S.S. Los actores con los que se ha tenido procesos lo ven de manera positiva, Como un apoyo,

como una ayuda mas bien y es eso también porque nosotros vamos y hacemos cosas que
realmente ellos no logran hacer; llegamos a colaborar y contribuir la gestion de procesos
innovadores, efectivamente si es un apoyo Yy llega a ser un aprendizaje bidireccional.

E.S. Los actores institucionales empiezan a entender el beneficio de esta actividad, poder

mejorar los, las politicas universitarias de vinculacion y obviamente mejorar las politicas y las
facultades de vinculacidn gue no tienen que ser exactamente iguales a las, a las centrales
no, esto no es como, como las lineas de investigacion.

Los entrevistados explican que ha sido una constante construccion desde los proyectos de
vinculacion que se ha desarrollado en la carrera de Psicologia Social, que a partir de ello se
ha posicionado la carrera, mediante la incidencia politica, intervencion en los fenémenos
especificos, en la gestion de procesos innovadores que tienen visién positiva y sobre todo
han comprendido los beneficios para los grupos de actores sociales y comunitarios con los

gue se ha trabajado, construccion de relaciones bidireccionales, que va fortaleciendo por un

Mercedes Isabel Mogrovejo Mogrovejo



UCUENCA 55

lado, la validacion social del conocimiento, la responsabilidad social y los saberes propios de

la gente.

3.1.8. Lineamientos de vinculacion en el desarrollo de las competencias profesionales.

OE2 Analizar la incidencia de los lineamientos de vinculacién con la sociedad de la carrera
de Psicologia Social de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca en el
desarrollo de las competencias profesionales previstas en su programa académico.

¢, Cual es la relacion entre los lineamientos de vinculacion con la sociedad y el
desarrollo de resultados de aprendizaje?

A.S. Es su misién en el contexto de la realidad, en el contexto de la sociedad, en el contexto

del desarrollo local, ya digo su misién es esto no, primero de generar informacién pertinente

para mejorar la realidad, las condiciones de la realidad de vida y el rol es formar profesionales

gue ayuden justamente a ese desarrollo, puente entre la academia y la sociedad, ese puente

entre la academia y la realidad social.

W.O. El proceso académico implica resolver lo que estd normado, el caso de la Facultad de
Psicologia al ser parte de la Universidad de Cuenca, tenemos el estatuto, pero también
tenemos otros documentos legales que son institucionales internos a partir de lo que dice la
normativa, trabajar con grupos vulnerables o espacios.

Cumplir con las cuatro funciones, docencia, investigacioén, gestion, vinculacion, porque
incluso eso esta normando, que hay diferencias en el tipo de vinculacién que se hace, es

evidente si, que podriamos tener proyectos multidisciplinarios.

X.0. Los lineamientos de vinculacién con la sociedad estan en relacidon con resultados de

aprendizaje, estan relacionados a las competencias, los aprendizajes y adicional es un
proceso que sirve para la concientizacion de los estudiantes y para desarrollar este

pensamiento critico. Los lineamientos gue tiene la facultad es que cuenta con un instrumento

gue orienta cémo hacer los procesos, en estos reglamentos de vinculacién es justamente que

los proyectos.

Los procesos de vinculacién deben ser mds permanentes, procesos anclados en la facultad,

procesos que tengan la capacidad de si, incidir en entornos préximos, institucionales,

sociales, preservar esto de la sostenibilidad en el tiempo, por otro lado, esta implementacion

de los procesos a través de las metodologias, de un marco programatico y conectado desde
el enfoque interdisciplinario que es necesario. F.L.
M.P. Poner atencion en este proceso para sugerir yo creo que, una actividad de la gestion

debe ser la evaluacion y el diagnéstico de estos procesos de evaluacion, como se indica de
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los 12 o 13 proyectos, cuales de ellos 0 en qué medida se estan alcanzando y logrando las

competencias de aprendizaje de los estudiantes, o cuestionarnos si en las aulas estamos

dando una buena teoria conectada con la realidad, se estd proporcionando técnicas y
estrategias de intervencion.

Para E.V. Los proyectos de servicio comunitario, primeramente, nacen del analisis de una
problematica identificada, normalmente este andlisis de alguna necesidad que algun actor
externo como gobiernos locales o Gobiernos Autonomos Descentralizados lo apuestan por el
servicio en comunidad, que es un espacio para contribuir a solucionar ese problema, pero ya
desde un dmbito inter, multi y transdisciplinario.

S.E. A nivel general el departamento de vinculacién con la sociedad propone un instructivo
basico, el mismo se aplica en la carrera de Psicologia Social, que basicamente menciona

requerimientos de los proyectos, como evaluaciones, tiempo de ejecucion, presentacion de

los informes de avances, nimero de estudiantes, etc. Esto debe ser desarrollado en las

carreras de Psicologia y conectados con los resultados de aprendizajes de los estudiantes.
Respecto a la incidencia de los lineamientos de vinculacion con la sociedad en el desarrollo
de las competencias profesionales de los estudiantes, como resultados se relacionados con
los aprendizajes, con los procesos que requieren los proyectos, es decir con los reglamentos
gue estipulan el funcionamiento, evaluacion, pertinencia, tiempo de duracién e informes de
avances.

En estos lineamientos existen procesos de evaluacion de los logros y alcances de las
competencias de aprendizaje, mediante seguimientos de las acciones desde el inicio de los
proyecto, desarrollo y finalizacion, en estas fases también estan relacionadas con resultados,
con la formacion de desempefio de los estudiantes.

A nivel general cumple con las funciones sustantivas de docencia, investigacion, gestion y
vinculacion, esta ultima requiere de un procedimiento estructurados, organizados que
responden a los proyectos que nacen del analisis territorial con pertinencia que tiene como

finalidad mejorar la realidad social, por ende, aportan al desarrollo académico.

3.1.9. El modelo y enfoque del proceso de vinculacion en el desarrollo de competencias

profesionales de los estudiantes

¢Qué modelo y enfoque se maneja en los procesos de vinculaciéon con la sociedad y
en el desarrollo de las competencias profesionales de los estudiantes?

El modelo de la vinculacion tiene gue ser un modelo integrado, educativo en general, un eje

transversal desde un enfoque es actuar como articulador de la docencia y la investigacion al

servicio de la sociedad. Perspectiva de A.S.
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Se daba respuesta que lo que demandaba la sociedad estaba directamente relacionado con

el perfil y las competencias que se estaba formando para los profesionales, entonces

pasabamos al siguiente momento, ahi esta la consistencia; es decir, el perfil profesional frente

a lo que seria la demanda de la sociedad. EI modelo estd directamente relacionado con la

parte formativa, nos interesaba la formacion, una formacién integral de calidad de nuestros

psicologos sociales, bajo un modelo de ensefianza abierto que se construyé desde la

participacion activa. M.R.

W.O. Trabajamos constructivismo, en casi todos los procesos dependiendo también del

proyecto, se_maneja_el enfoque de género como trabajamos en proyectos de violencia,

también el aprendizaje social.

F. L. Su perspectiva refiere los enfoques muy claro el enfoque de derechos, de género entre

otros que proporcionan una visibn mas integral. Los proyectos no tienen denominadores
comunes, como enfoque de derechos, un enfoque de territorio, un enfoque de transformacion
social, un enfoque de equidad. Yo creo que mas se iba decantando en funcién del docente o
de la docente que iba liberando los procesos de vinculacion en la carrera.

M.P. Es importante indicar, de qué la carrera de Psicologia Social surge un_enfoque
integrador, inclusivo justamente para responder a todas estas problematicas de los grupos

vulnerables, de los grupos prioritarios. Con el enfoque que basa desde el compromiso social,

la_reflexidn critica cuestionadora de los entornos, para poder l6gicamente proponer y

retroalimentar propositivamente, que aporta a las competencias profesionales de los
estudiantes a ser sujetos con un pensamiento critico y sujetos de accion.

El enfoque esta direccionado desde las lineas de investigacion, estas areas que se las maneja

en forma transversal también dentro de los procesos como son los temas de equidad, de
género, igualdad de oportunidades, la inclusién de personas con necesidades especiales,
desde estos ambitos se contribuye a una formacion humana de los estudiantes como de
manera integral, para las competencias de formacion profesional. E.V.

S.S. Respecto al enfoque, creeria que no esta establecido, asi como a ver, tienes que usar
para hacer los proyecto, sin embargo, dentro de nuestra formacién tanto académica como
profesional, creo que todos nos vamos enfocado desde la Psicdloga Social, “diriamos que es
el enfoque participativo en base a metodologias participativas y a la investigacién accién
participativa”.

F.V. Colocarle un enfoque, una identidad a los procesos de vinculacién han sido mas desde
la carrera de Psicologia Social evidentemente con el apoyo de los estudiantes y las
autoridades de la facultad, sin embargo, desde la carrera no es que se tenga, asi como una
comprension acabada del modelo, pero al menos, podriamos decir si los podemos colocar

como principios nosotros los incorporamos en el proceso de trabajo, es un espacio de
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construccién, una formacién proporcional desde el compromiso y el accionar, lo cual tiene
una significacion trascendental como elementos claves de vinculacion con la sociedad.

El enfogue comunitario que nosotros hemos venido persistentemente colocando, es el hecho

de mirar a los sujetos como los actores fundamentales del proceso y no como beneficiarios,
no como clientes, ni mucho menos como pacientes, sino como “la comunidad los actores los
nifios las mujeres, los adultos mayores, etc.” Protagonistas fundamentales que cuentan con
sus capacidades y necesidades; el apoyo que da la carrera es potenciar sus capacidades y
recursos, poder responder y resolver las probleméticas psicosociales. F.L.

Modelo de vinculacién con la sociedad, se concibe como un modelo integral, psicoeducativo
que se basa en el constructivismo, donde los estudiantes aprenden haciendo considerado
como ensefianza abierta y que también este modelo en la carrera no es que tenga una
comprensién acabada, esta sujeta a los procesos de los proyectos.

En cuanto al enfoque se articula a las funciones sustantivas al servicio de la sociedad, lo cual
se tiene la visidn desde aristas como el de género, de derechos, de transformacién social, de
equidad, de enfoque comunitario mirar a los actores fundamentalmente como protagonistas

de los procesos, este enfoque responde a las lineas de investigacion.

3.1.10. Habilidades cognitivas y destrezas en el proceso de vinculacién con la sociedad.
OES3. Reconocer las habilidades cognitivas y destrezas desarrolladas por los estudiantes
implicados en los procesos de vinculacion de la carrera de Psicologia Social de la Facultad
de Psicologia de la Universidad de Cuenca.

¢,Cuales son las habilidades cognitivas, sociales y desarrollo del pensamiento de los
estudiantes implicados en los procesos de vinculacion de la carrera de Psicologia
Social?

A continuacién, se describen las respuestas de los actores claves entrevistados y lo expresan
respecto a reconocer las habilidades cognitivas, sociales, destrezas, y desarrollo de
pensamientos de los estudiantes.

Van adquiriendo cierto tipo de destrezas o habilidades en el marco de estas competencias,

entonces los proyectos de vinculacion lo que posibilitaron era que los estudiantes puedan

aplicar las _competencias adquiridas, como fundamentacion, intervencién, investigacion e

interrelacion. W.O.

F.L. Tener con otra mirada, otra forma de abandonar los prejuicios, con un pensamiento
critico justamente para poder transmitir y para poder fortalecer a las personas vinculadas a
desarrollar habilidades sociales y comunicacionales, escucha activa, trabajo en equipo; los
estudiantes comienzan a poder comunicarse con las personas, a entenderles, a

comprenderlos y desarrollan liderazgo con los actores sociales.

Mercedes Isabel Mogrovejo Mogrovejo



UCUENCA 59

M.V. El desempefio del estudiante no sélo en la parte del conocimiento sino también en las

partes actitudinales, procedimentales y en la interaccion; desarrollan capacidades

importantes para integrarse a trabajar en equipos, liderar procesos, en el caso de no tener

estas habilidades, se generan procesos de formacion mediante cursos en linea para participar
en los proyectos y en las actividades.
S.S. Fortalecer todas sus habilidades sociales en los procesos de vinculacion ha sido notorio

cdémo es trabajar en equipo, desarrollar una comunicacién asertiva, empiezan a pulir lideres

en cada uno de los equipos porque, conforme pasan las sesiones, se muestra que lidera el
grupo, que motiva el resto, encabezan las acciones y facilitan los procesos de manera
empatica y solvente.

E.S. Las habilidades y destrezas estan direccionadas en funcion del aprendizaje basado en

problemas y aprendizaje basado en proyectos, entonces ahi viene la articulacion del proceso

de vinculacioén con la sociedad con el proceso de las asignaturas, con los silabos, es decir
con lo que esta aprendiendo en el aula de clase.

F.V. Los resultados de aprendizajes siempre tienen que estar centrados Unica y
exclusivamente en el dominio de teorias o de metodologia, también hay que valorar otro tipo
de resultados de aprendizajes, uno de ellos es el compromiso, el activismo social, los
proyectos de vinculacién, creo que generaron en los estudiantes una suerte de sensibilizaciéon

de capacidad critica y una lectura super critica de la problematica social.

El resultado se presenta respecto a esta pregunta, en los proyectos de vinculaciéon con la
sociedad de los estudiantes inmersos en estos procesos han incorporado nuevos
aprendizajes, experiencias ligadas al desarrollo de las competencias y el fortalecimiento del
perfil de salida. Sin duda se resalta otras habilidades que se han reflejado como es el trabajo
en equipo, comunicacion asertiva, compromiso social, manejo de aprendizajes basados en
problemas y proyectos, sensibilidad ante situaciones de las comunidades, propositivos y con
capacidad criticas que se maneja en procesos de vinculacién y gestién de las acciones del

proyecto en territorio.

3.1.11. Relacion entre el conocimiento tedrico — practico

¢ De qué manera cree que se relacionan los conocimientos tedricos con los practicos

en larealidad comunitaria?
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W.O. De la gestion con la participacion de directores, coordinadores, técnicos docentes los
gue creo que hasta ahora se mantienen y que bueno si es asi los llamados cursos de
formacién complementaria, manejar una entrevista psicolégica para revisar su trabajo.

X.0. Es una de las ideas que vayan conectando lo teérico con la realidad, pero, también

existe un conocimiento popular entonces los estudiantes también se enriquecen de los
conocimientos que tienen las comunidades, dijo también Paulo Freire "no todos conocemos
todo de todo, ni todos ignoramos todos de todo, todos sabemos algo y siempre estamos
aprendiendo.

J.R. La docencia se conecta a la vinculacién, la vinculacién, también coadyuvar a la docencia
en la medida en que exista una propuesta conjunta, un enfoque conjunto, sentidos conjuntos

de trabajo, estrecha relacién con lo tedrico y practico.

E.V. Cada actividad que esta planificada en el proyecto, esta anclada a uno de los resultados

de aprendizaje que deben obtener los estudiantes o que deben ir aprendiendo en ciclos

académicos, entonces eso nos permite ir midiendo el nivel de aprendizaje, lo cual facilita ir

ajustando, mejorando los silabos y las acciones de clase, con el propoésito de lograr las
competencias de practicas y teoricas.

S.S. En los proyectos se ponen en practica y en otros espacios académicos o incluso en otros
proyectos de ciclos superiores se podria decir que si lo ponen en practica lo aprendido en las
asignaturas.

Uno de los elementos que relacionan, es transversalizado a los distintos proyectos, desde el

trabajo de la psicologia social y no solamente en los proyectos de vinculacién, sino también
en los proyectos de catedra, evidentemente era formacion para mejorar la practica social.
F.V.

G.F.1. Estudiantes graduados. Menciona que depende del proceso y del momento del

involucramiento del estudiante, el tema diagndéstico vy el manejo de metodologias

conjuntamente con el enfoque del proceso articula la teoria y la practica, pero no

necesariamente en ese orden.

Un estudiante: El trabajo practico en campo es un complemento al aprendizaje tedrico-critico,

fue fundamental poder relacionar estas dos formas de aprendizaje porque me permitié
comprender de mejor manera las metodologias participativas, comunitarias, etc. “Pienso que,
a raiz de las teorias, se pueden articular metodologias y herramientas para poder intervenir”
G.F.2. Estudiante participante del proceso. Tedricamente aprendido ya en campo tiene una
connotacién bastante positiva, es una experiencia enriquecedora, es distinto “yo sé que tal
proceso en la comunidad es asi" a decir" yo comprendo que tal proceso en la comunidad es
asi por tal razén", a modo de ver el aprendizaje resultar ser mucho mas significativo y

perdurable a través del tiempo.
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Los resultados respecto a como se relaciona entre el conocimiento tedrico practicos, este
proceso es articulado con los proyectos de vinculacién con las catedras o asignaturas de
formacion de la carrera, lo cual toma temas, contenidos e ideas se conectan con la realidad
social y que se fortalecen con los conocimientos de saberes propias de los actores social
comunitarios. Al mismo tiempo estd anclado con los resultados de aprendizaje de
fundamentacion, investigacion, interaccion e intervencion.

Evidentemente esta enlazado la practica con la teoria y viceversa, porque en la teoria se
comprende lineamientos, aspectos categorias en los temas de diagndstico, metodologia,
enfoque y sobre todo el dominio de la intervencién son plasmados en los contextos reales,
esto ha permitido ajustar o hacer cambios en la estructura de los silabos de las actividades o

proceso de conocimiento se reformule y se consolide el modelo educativo.

3.1.12. Impactos de los procesos de vinculacion en los contextos sociales.

¢, Cuales son los impactos que tienen los procesos de vinculacién con la sociedad en
los contextos sociales o comunitarios?

W.O. Los actores sociales, mencionaron que los estudiantes siempre tenian muy buenas
referencias de todo lo que hacian, moverse a los distintos territorios, desarrollar actividades,

contactandose y contactarse con las ciudades por ejemplo son importantes, la pertinencia, la

validacion social permitia el manejo de los temas que a las personas les interesaba en gran

medida, los estudiantes podian aplicar lo que estaban aprendiendo y contribuir en la
formacion desde los contextos sociales.

X.0. El impacto no se puede medir enseguida hay que esperar un tiempo para poder medir

cual fue el impacto del proyecto en la comunidad y claro, hemos tenido proyectos que han

impactado y hay otros proyectos que si es necesario que se vayan reforzando.

M.R. No todos los proyectos van a tener el mismo impacto hay un montén de cosas pueden
salir de otro modo distinto al que se esperaba, pero de alglin modo, cualquier intervencién yo
creo que, si puede tener un impacto y si desde la carrera de Psicologia Social a largo plazo

se ha evidenciado los cambios de los grupos intervenidos, han influido positivamente en las

comunidades.
F.L. Medir un impacto veiamos que, hacer una intervencién de tan corto tiempo, no nos
garantiza que realmente se pueda cambiar una condicion en el territorio, sobre todo cuando

se habla de temas complejos, que requieren de un proceso mas largo, lo que se busca es

gue la transferencia de conocimientos que estamos haciendo sea realmente efectiva y eso

va teniendo mediciones perioddicas, para garantizar que efectivamente cuando se cierre el

proyecto.
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E.V. Se arman los proyectos y se ejecutan en territorio, se identifican a los actores locales
gue tienen pertinencia con esta area o con la probleméatica que se va a tratar, se busca
integrarlos a ellos también dentro de los proyectos. Por otro lado, se toman las decisiones y
muchas de las veces esto permite evitar luego tomar acciones correctivas y mas bien ir

tomando acciones preventivas, desde luego cada proyecto tiene este proceso cada fin cierre.

G.F.2. Estudiante. Tomar en cuenta las necesidades de las comunidades desde una vision
interna, participando en la cotidianidad de la comunidad observamos como se desenvuelven
para comprender mejor sus necesidades y también aprender de ello. Los proyectos de

vinculacién necesitan tener una evaluacidon posterior con la poblacién con la cual se trabajo,

se cuenta con informacion real que certifique que hubo un cambio, que se logrd concientizar
o sensibilizar sobre cierta problemaética, es la creacion de comunidades mas integradas, que
son capaces de dialogar, conversar sobre aquello que no marcha bien.

G.F.2. Estudiante. Los procesos de vinculacibn con la sociedad han contribuido

conocimientos para la comunidad en varias esferas. Una de ellas es aportar con herramientas

y estrategias para generar una mayor cercania entre sus miembros. La intervencidon ha

promovido el empoderamiento de las personas de las comunidades, no obstante, se requiere
de perseverancia en fortalecer los grupos de lideres con el fin de que sostenga los procesos
gue se dan en los territorios.

F.V. La vinculacidn con la sociedad es una retribucién de la academia a la sociedad, es una
forma de devengar la educacion publica ya que le acerca a la poblacién los recursos

profesionales que puede requerir. Ha permitido un aprendizaje mutuo por parte de los

facilitadores y los moradores de manera que se pueda aportar en beneficio de la sociedad

como a los conocimientos de formacion de los estudiantes.

Resultados: Respeto al impacto de la vinculacién con la sociedad mencionan los
entrevistados que al tomar en contacto con los territorios existe un beneficio para la poblacion
porque se desarrolla acciones preventivas y de sensibilizacion, estrategias que propicien
cercania con los actores, atencién a los grupos prioritarios, a través de un trabajo grupal con
metodologia activa y participativa y que puedan comprender los temas de interés y nuevos
conocimientos, asi un impacto de contribuir en la formacién y desarrollo de capacidades
personales y grupales. Cabe enfatizar que el impacto puede verse en el proceso de
vinculacion como transferencia de conocimiento, pero resaltan que es necesario que se

evidencie el impacto a mediano y largo plazo, para concretar las capacidades instaladas.

3.1.13. Importancia de la vinculacién con la sociedad.

¢ Qué importancia tiene el proceso de vinculacién con la sociedad?
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Desde la comprension A.S. El conocimiento que se produce en la academia y en la
universidad, la formacién de sus profesionales, el didlogo entre docentes, estudiantes,
investigadores y la construccion misma del pensamiento, se hace en funcién de servir a la
sociedad.

X.0. los estudiantes les ha permitido desarrollar un pensamiento critico, ser mas conscientes,

tener una conciencia social porque ven que hay personas que viven en condiciones realmente
precarias, ven que existe vulneracion de derechos y que la violencia se ha naturalizado.

M.R. Permite articular lo que se ve la teoria con la practica creo que es super importante,

Psicologia Social tiene sentido en la medida en que claro, los psicélogos sociales, por
ejemplo, pueden entender que su trabajo, su espacio de accién no necesariamente es el
consultorio, sino al contrario en espacios mucho mas comunitarios sociales.

M.P. Los primeros proyectos se organizaban jornadas académicas que nos permitian que el
estudiante conozcay se vincule con la sociedad se hacian la evaluacién diagnéstica y algunas

situaciones de riesgo de los territorios esto, se convirti6 realmente en una verdadera

experiencia de aprendizaje que favorecid, inclusive transferir conocimientos al area de

investigacion fue una experiencia bastante importante.

E.V. Su importancia radica, en contribuir o solucionar problemas en el territorio, entonces
justamente desde ahi nace, desde los estudios de pertinencia, proceso por el cual se da salida
a los, la transferencia de conocimientos, transferencia de tecnologia. Con base a expresiones

esta lo relacionado a la practica preprofesional que es justamente el mecanismo a través de

los cuales nuestros estudiantes ponen en practica los conocimientos adquiridos en las aulas
de clase.
S.E. Los proyectos de servicio comunitario, las actividades territoriales, la transferencia de los

resultados de investigacion, toda la transferencia de conocimiento gue sale desde la

academia hacia el territorio, eso es fundamental para el proceso de vinculaciéon con la

sociedad.

M.R. Los conocimientos que adquieren en clases, en las asignaturas, los ponen en practica
en los entornos de vinculacion, de practicas de servicio comunitario, practicas
preprofesionales, siendo necesario no solo por qué tienen que replicar los conocimientos
aprendidos sino porque, les ayuda a los estudiantes a fortalecer todo este nivel de practicas.

E.S. Las actividades de vinculacién con la sociedad al momento funciona de una manera

ahora si mas estructurada, lo hacen vinculados a propuestas académicas, estdn muy lejos

del periodo de la extension, se concebia como un proselitismo politico del momento; en
cambio ahora a pesar de la transicion, tiene su propia dinamica de ejecutar los proyectos

desde la participacion de los estudiantes, actores sociales y autoridades.
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Resultado: Reconocimiento de acciones de impacto social en los actores fueron los aportes
de atencién a los grupos prioritarios con el abordaje de contenido, metodologia y la
intervencion en los procesos a largo plazo mostraron una influencia positiva, reconocen que
ha proporcionado elementos de estructura para gestionar proceso en comunidad mediante el
uso de herramientas y estrategias que ha generado cercania , interrelacion positiva entre los
miembros , empoderamiento y participacion activa.

Algunos entrevistados respecto al impacto que tienen los procesos de vinculacion
mencionaron controversia al decir que para obtener impactos requiere de mayor tiempo para
evidenciar posterior a la conclusién de los proyectos, muchas de las veces no se realiza esas

acciones que podrian ser importantes para reforzar y plantear nuevas intervenciones.

3.1.14. Aportes de los procesos de vinculacion con la sociedad.
¢ Qué sugerencias se puede expresar al proceso de vinculacién con la sociedad?

A.S. deberia ser una obligacién moral, una obligacién académica, un compromiso social es

la mejor definicion, un compromiso social.

X.0. Seria trabajar en recapitular o documentar todas estas experiencias de vinculacion

desde la facultad sobre todo las experiencias desde la carrera de Psicologia Social.

F.L. Los procesos de vinculaciéon es importante contar con experiencia real de intervencion,

creo que es un aporte fundamental con nuevos conocimientos de los temas que podria

sugerir, porque ahi tendriamos mejor sintonia inclusive, aprendizajes en la contribucién de
profesionales sélidos en acompafiamiento psicosocial, deberia ser catalizador de aquellas
demandas sociales.

M.P. Es importante cualquier decision politica, decision institucional debe partir de un proceso

de evaluacion, de diagnéstico, una evaluacién transversal al area de la docencia, de la

investigacion, la vinculacion, es decir todas estas instancias importantes y relevantes de la
Universidad de Cuenca.

E.S. Los estudiantes sistematizan su experiencia de manera libre o bajo un formato que, de
la unidad académica correspondiente, por otro lado, la sistematizacién que haga el tutor hacia

los actores y viceversa, también sistematizar esa informacién y retroalimentar no sélo a los

estudiantes sino a la Facultad de Psicologia.

F.V. Los procesos de vinculaciébn estos deben desarrollarse en sectores marginales,

entendiendo mas bien por las condiciones econdmicas sociales en zonas periféricas y rurales,

es decir, en espacios en los que las posibilidades de qué se pueda implementar la politica
publica o que se pueda democratizar de alguna manera, el acceso al conocimiento, los
procesos, combinar entre intervencién con estrategias psicosociales como las estrategias

participativas, el trabajo con grupos de atencién prioritaria.
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G.F.1. Estudiante: Realizar_evaluaciones de impacto, ya que permitiran mejorar la

organizacion en la intervencién de los procesos y la consecucion de objetivos. Establecer

conexidn entre el proceso de aprendizaje v la vinculacién con la sociedad.

G.F.2. Estudiante: Generar espacios de evaluacién mixtos en ejecucion del proyecto y luego

de 6 meses finalizado el proyecto, considerar un trabajo multidisciplinario en las comunidades
ya que una sola ciencia no puede solventar las distintas problematicas que tienen las
comunidades.

S.E. Fortalecer los procesos de capacitacion para los territorios y los espacios de

retroalimentacién posterior. Que mantengan comunicacién directa con las contrapartes de las
instituciones para facilitar la comunicacion en los procesos de vinculacion con la sociedad.

Los resultados respecto a las sugerencias del proceso de vinculacion se menciona que se
debe sistematizar la informacion y retroalimentar las acciones desarrolladas con el objetivo
de documentar las experiencias desde el territorio, ademas que se realicen evaluaciones
mixtas de proceso inicio, durante y al final, en conexién entre los aprendizajes y la vinculacion,
por otro lado, recalcan el aporte fundamental de nuevos conocimientos y que deberia una
decision politica de los actores institucionales para desarrollar los proyectos en los sectores
marginales, condiciones socioeconémicas bajas en zonas periféricas y rurales, que en el
desarrollo de estos contactos se fortalezcan las capacitaciones y cambios en los actores
comunitarios, que finalmente a la conclusién de la intervencion se ejecute un verdadero

proceso de evaluacion de impacto.
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CAPITULO IV
DISCUSION DE LA INFORMACION

En la sociedad actual, analizar a profundidad aspectos relacionados a la Universidad de
Cuenca y sus conexiones hacia su entorno inmediato es considerado un reto. Esto debido a
gue se requiere de la voluntad, demanda de un profundo conocimiento de las necesidades y
potencialidades de los pueblos en los cuales se va a accionar “La Universidad esta
comprometida con la sociedad, es agente de cambio capaz de generar los conocimientos
tedricos y practicos que elevan la creacion y recreacion de sus individuos, necesarios para la
soluciébn de problemas a través de proyectos que estimulen la interaccidon reciproca
universidad-comunidad, desarrollando la vida nacional en todos sus aspectos.” (Jordan,
2011).

Considerando este postulado el objetivo de este estudio se enfocd en establecer la relacion
entre los lineamientos de vinculacién con la sociedad de la carrera de Psicologia Social de la
Facultad de Psicologia y su incidencia en el proceso de formacién de las competencias
profesionales de los estudiantes. Para este fin, la investigacion establece un enfoque
cualitativo, cabe indicar que no se pretende generalizar los resultados obtenidos de los
procesos de vinculacion a nivel de la facultad, al contrario, resaltar criterios y conocimientos
gue se expresan en el andlisis de los procesos en la formacién de los estudiantes de

educacidn superior en la carrera antes mencionada.

Para el desarrollo de la discusion y andlisis, se ha podido contrastar la informacién referida
en los apartados de la teoria, mirando los lineamientos de los procesos de vinculacion en el
ambito de formacién profesional de los estudiantes, procurando establecer las relaciones
entre los elementos conceptuales, metodoldgicos, operativos y la incidencia en el desarrollo

de las competencias profesionales.

A continuaciéon, se presentan los principales hallazgos que estan en relacion con las

preguntas de investigacion y los objetivos.

¢,Cual es la relaciéon existente entre los lineamientos de vinculacién con la sociedad de la
carrera de Psicologia Social y el proceso de formacién de las competencias profesionales de
los estudiantes implicados?

La vinculacion con la sociedad se orienta al cumplimento de un objetivo primario, el cual
consiste en mejorar la calidad de vida de la poblacién a través de la interaccién del instituto

con la sociedad, la transferencia de tecnologia, conocimiento y recursos. Por ello los
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lineamientos de vinculacién con la sociedad estan estructurados desde los procesos de
diagnostico, planificacion u organizacion, ejecucién, evaluacién y seguimientos en los

distintos proyectos que se desarrollan en la facultad.

Esquema de desarrollo de proyectos

PLANIFICACION U

ORGANIZACION
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Figura 2. Elaboracion de la autora

Tomando como punto de partida esta concepcién de la vinculacion con la sociedad, los
lineamientos y estructura de proyectos son los cimientos, por una parte, que responda a los
aprendizajes educacion superior y por otra parte al desarrollo profesional, estos ejes serian
fundamentales:

a) Conocimiento basado en la convivencia y cercania con la sociedad que requiere la
ayuda.

b) Respeto ante los saberes ancestrales y las organizaciones comunitarias.

c) Tomar en cuenta las demandas sociales como la base para el planteamiento
sostenible y responsable a través del apoyo y la participacion activa de todos los
actores y en contaste el desarrollo del pensamiento de los estudiantes.

En las entrevistas mencionan también que el contacto con los actores sociales, es por que
requieren del apoyo, para que se fortalezcan los procesos de acompafiamiento que han sido
identificado como problematicas, a la vez que sean tratadas por un tiempo hasta que los
actores gestiones y adquieren otras habilidades para dar solucion, lo cual permite comprender
y respetar sus saberes, conocimientos desde sus propios contextos. Entonces los
lineamientos buscan incentivar un trabajo interdisciplinario cuyos valores estan basados
principalmente en objetivos participativos, incluyentes, solidarios, cooperativos para mejorar

la vinculacion.
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Asi, el proceso de vinculacion se convierte en un medio de enlace entre la academia y el
conocimiento popular, puesto que articula, enfrenta y pone a dialogar, diversas realidades:
comunidad/ambito institucional, organizaciones no gubernamentales y academia, que pueden
articularse naturalmente. Maass y Sabulsky, (2015).

Los lineamientos estan estrechamente relacionados con las competencias profesionales de
los estudiantes mediante los proyectos de vinculacion y las practicas preprofesionales se
orientan al desarrollo de competencias en los futuros profesionales, a integrar equipos
multiprofesionales e interdisciplinarios para el fortalecimiento del aprendizaje profesional, lo
cual es posible a través de los equipos colaborativos el que los estudiantes las realice
favorecen el fortalecimiento de la formacién profesional y coadyuva en la responsabilidad y
compromiso social adquirido como universitarios.

Al respecto (Gonczy, 2001) explica que el desarrollo de una competencia es una actividad
cognitiva compleja que exige a la persona establecer relaciones entre la practica y la teoria,
transferir el aprendizaje a diferentes situaciones, aprender a aprender, plantear y resolver
problemas y actuar de manera inteligente y critica en una situacion.

Desde otro punto de vista Menin (2021), menciona que “la educacién es esencial teoria y
accién desde el punto de vista dialéctico” (p. 25) En la operativizacién de los proyectos, los
estudiantes usan de conceptos tedéricos y estrategias aprendidas en sus catedras, en la que
generan intervencién psicosocial con enfoque critico reflexivo. De esta forma se conectan las
competencias con las catedras de formacion profesional y la estructura de lineamientos de
vinculacion.

MODELO DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD EN LA CARRERA DE PSICOLOGIA
SOCIAL.

Los lineamentos estructurales de la vinculacién con la sociedad identificados como es el
conocimiento de procesos, organizacion, planificacion, diagnostico e intervencién que
fortalecen formacion profesional y que ha permitido reforma a la malla curricular de la carrera,
como llevar a cabo la direccién operativa de los procesos académicos en la ejecucion de los
proyectos.

EVALUACION VALIDACION ACADEMICA SOCIAL DEL CONOCIMIENTO.

Ha permitido fortalecer las capacidades de los estudiantes desde Idgica critica se construye y
se reconstruye la validacion social del conocimiento, para ir incorporando de otros saberes en
la discusion e intervencion territorial, que llevan a proceso de interaprendizaje, como la
generacion de conocimientos relacionado lo teorico - practico desde vision epistemoldgica del
Sur (Sousa Santos, 2003).
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¢, Cudles son las habilidades cognitivas y destrezas desarrolladas por los estudiantes
implicados en los procesos de vinculacién con la sociedad en la carrera de Psicologia Social

de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca?

Las habilidades cognitivas y metacognitivas que se han logrado desarrollar en los estudiantes
en los procesos de vinculacién estan integrados y concretados en la construccion tedérica y
racismo donde se evidencia con los resultados de aprendizaje y las competencias de
formacion profesional, de acuerdo con el estudio se menciona que las habilidades del
pensamiento es poder asimilar la informacion que posee y que esta en el contexto, se ven
inmersos en proceso de investigar, interpretar, evaluar, analizar y tomar decisiones en
situaciones, que vive las personas que trabajan en los contextos sociales. Ademas, se han
desarrollado destrezas por ejemplo la comunicacion asertiva, empatia con las personas,
manejo de grupos, trabajo en equipo, habilidades sociales que les ha permitido desenvolverse

desde los aprendizajes basados en proyectos y problemas.

El acto de aprender a aprender es una funciéon de primer orden y se plantea que es uno de
los elementos mas importantes para aprender, pues predominan la comprension, el analisis,
el aprendizaje del entorno que rodea a los sujetos y su autorregulacion permanente
(Hernandez, 2017).

Por consiguiente, adquiere relevancia que el estudiantado de educacion superior desarrolla
procesos de alto nivel cognitivo, con la finalidad de lograr un pensamiento critico y reflexivo
para obtener aprendizajes de calidad y puedan desenvolverse de forma integral en todos los
aspectos de su vida. Tal como afirman Ortiz y Valencia (2017), la metacognicién es
fundamental para que el estudiantado identifique y sea consciente de las fortalezas y
debilidades de sus procesos cognitivos, pues su desarrollo adecuado implica un

mejoramiento significativo del aprendizaje.

Ahora bien se ha venido refiriendo a los lineamientos del proceso de vinculacion, es
importante analizar las implicaciones y limitaciones que han representado, es asi que los
lineamientos o directrices que tiene en la ejecucion de los proyectos, claramente se define
estructura con los elementos conceptuales, metodoldgicos, enfocado en un modelo practico
de servicio a la sociedad, convirtiéndose en ejes articuladores de la docencia a investigacion

y la vinculacién con la sociedad, que se basa en principios éticos, de responsabilidad social.

Este proceso de vinculacién con la sociedad ha involucrado las catedras de estudio como es

intervencion psicosocial, psicologias comunitarias, formulacion de proyectos, etc. que
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contribuyen al desarrollo de los procesos lo cual estdn ligadas a los lineamientos,

procedimientos y requerimientos para ejecutar las acciones en los contextos psicosociales.

Por ello, los procesos de vinculacion desarrollados en la carrera de Psicologia Social han sido
fundamentales para el desarrollo de los aprendizajes, estan unidos como punto central de
este proceso, siendo hitos que se han evidenciado a partir de los logros de aprendizaje
(establecen diagndstico, intervencion, ejecucién y evaluacion) donde los estudiantes
adquieren dominios segun el marco programatico y directrices del programa curricular. Al
potenciar los resultados de aprendizaje desde el enfoque formativo, a su vez ha favorecido
para consolidar la formacion profesional de los estudiantes que posterior les permita ejercer

el rol del psicélogo social.

Desde otra perspectiva hay que mencionar que este proceso refleja la incidencia de los
lineamientos de vinculacién, por lo que, en el desarrollo de la malla curricular, catedras y
silabos se han ajustado, reestructurando para que cumplan con la formacion profesional, de

perfil de salida de los profesionales de Psicologia Social.

Uno de los cuestionamientos que debe ser considerado y es de modo es imperativo que
vinculacion de la Facultad de Psicologia, es implementar la medicion de impacto de los
procesos desarrollados en los contextos y con los actores sociales comunitarios, porque
requiere de tiempo y aplicar herramientas de verificaciébn, que muestre los cambios
sostenidos, ademas reconocer el trabajo de los docentes y técnicos docentes con la

posibilidad de producir articulos de investigacion.
DESTREZAS DE LOS ESTUDIANTES

Fortalece las capacidades de los estudiantes desde ambito social lo cual se construye y se
reconstruye - validacion académica social del conocimiento, a la vez se ha logrado la
articulacion de los itinerarios, silabos de las catedras tedricas, también han desarrollan el
trabajo en equipo, coordinacion territorial, gestion y coordinacion de acciones. Ademas, existe
el desarrollo intelectual de pensamiento, critico, actitudes positivas, y fortalecimiento de la

ética.
METODOLOGIA

Incorporacion de un proceso desde la Investigacion accion participativa (IAP), establecido en
aprendizajes basados en problemas desde los niveles de gobierno locales y comunitarios,
finalmente en posibilitar acciones e incidencia al cambio o una actitud positiva para actores

sociales y territoriales en una perspectiva de apoyo comun.
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Limitaciones de estudio

Factores que han incidido en la investigacién, fueron las restricciones de la pandemia COVID-
19, puesto que, en el levantamiento de la informacién, limitd significativamente en la relacién
con los informantes claves y de los grupos focales, mismos que se tuvo que reagendar las

reuniones. Por cuanto tienen diversidad de actividades que cumplir.

Al ser un estudio nuevo en la Facultad de Psicologia y respecto a una tematica no tratada,
amerito revisar estudios, investigar y revisar fuentes de investigaciones relacionadas con lo

gue inici6 como extension universitaria.
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CONCLUSIONES

Al retomar el objetivo general que origin esta investigacion el establecer la relacion entre los
lineamientos de vinculacion con la sociedad en la carrera de Psicologia Social y la incidencia

en la formacion de las competencias profesionales de los estudiantes, se puede decir que:

Primeramente, se conoce de manera clara que la vinculacion con la sociedad es uno de los
elementos de las funciones sustantivas, que esti ligado a practicas y proyectos de
vinculacién, lineamientos que se establece en este ambito, ha permitido el fortalecimiento las
competencias profesionales de los estudiantes, porque al momento de ejecutar los procesos
relacionados con los territorios, conectan con las asignaturas desarrollando los procesos de
manera adecuada.

Responder a de qué manera han incidido principalmente en la adquisicién de conocimientos
y saberes de los estudiantes, lo cual ha posibilitado logros de aprendizajes, involucramientos

con los contextos y territorios, reafirmando la responsabilidad social.

En vinculacion con la sociedad se han establecido desde varios enfoques como se menciona
desde los derechos, lo comunitario e interdisciplinario, se aplica en funcién de las actividades
del proyecto segun el grupo objetivo. Cabe resaltar que en proceso de vinculacion se ha
evidenciado limitaciones como por ejemplo coincidir los tiempos de los actores claves,

estudiantes, y probleméticas que ocurrieron con la emergencia sanitaria.

Respecto a los elementos estructurales de vinculacion con la sociedad, para operativizar los
procesos estan definido con claridad el marco teérico, metodoldgico y practico para ejecutar
los proyectos de vinculacion, con base a esto se desarrolla la formacion profesional y se
promueve procesos de consolidacion territorial, recalcando que la vinculacion promueve el

protagonismo y la biusqueda de estrategias de solucién desde la misma poblacién.

1. Desarrollo de habilidades del pensamiento en los estudiantes de la Carrera de
Psicologia Social:

Argumentacion
Andlisis de la problematica
Inferir elementos esenciales intervencion

Planteamiento de soluciones
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Evaluacion
2. Modelo de vinculacién con la sociedad en Psicologia.
Se basa en los lineamientos macro a nivel de la Universidad de Cuenca
Validacion Académica y Social del Conocimiento.
Participacién activa e investigativa.
Construir y fortalecer los aprendizajes, habilidades y destrezas
3. Se basa en las 3 funciones sustantivas de la Facultad Psicologia
Docencia - Investigacion — Vinculacién con la sociedad
Modelos de educacién centrado en el aprendizaje y a los estudiantes
4. Resultados de Aprendizaje que han promovido como:
Fundamentacion - Investigacion
Interaccién - Intervencion

Atencion diferencial
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RECOMENDACIONES

Los procesos de vinculacion no deben tener una estructura funcional rigida, ya que en la
dinamica territorial no es estructurada, seria pertinente que los procesos de vinculaciéon no
den estar anclados a un silabo de practicas por cuanto se desarticula de los proyectos, es
decir el silabo se organiza por etapas, los insumos a desarrollar de manera esquematizada,

en cambio las actividades del proyecto tienen cierta flexibilidad.

En esta investigacion es fundamental construir un modelo de vinculacién que caracterice a la
Facultad, donde se establezcan nuevos parametros, lineamientos concretos, que se
construya con la participacion de los docentes, estudiantes e incluso de los agentes sociales.

Y estos estén articulados a la necesidad de la poblacion.

Vinculacién con la sociedad a nivel de la Universidad de Cuenca por ende en la Facultad de
Psicologia se cuenta con elementos estructurales, sin embargo, en este proceso debe
plantearse procesos de organizacion para el seguimiento, evaluacion y de impacto, ademas

gue las experiencias de los procesos territoriales sean documentados.

La vinculaciéon son la sociedad tiene significacién, por ello es fundamental continuar
atendiendo a los sectores mas necesitados, grupos de atencién prioritaria; lo que representa

para los estudiantes tener conciencia social clara y que contribuye a la formacion profesional.

Por otro lado, ahondar respecto a la validacidon académica social del conocimiento, desde
Facultad de Psicologia Social, generar procesos para validar los enfoques y la metodologia
en vinculacién. Desefiar herramientas y mecanismos que favorezca el desarrollo de

habilidades del pensamiento.

Finalmente, el rol de la Universidad no solo desarrollar tres funciones sustantivas, sino es
incidir en la realidad y contextos, mediante la produccién académica, para promover en

Politica Publica Local.
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Anexos:

A) DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion con el tema “Analisis del proceso de vinculacién con la sociedad
de la carrera de Psicologia Social en el desarrollo de las competencias profesionales de los
estudiantes” sera conducida por Isabel Mogrovejo estudiante de maestria Desarrollo del
Pensamiento Cohorte Il de la Facultad de Filosofia de la Universidad de Cuenca.

El objetivo principal es conocer la relacion existente entre los lineamientos de Vinculacién con
la Sociedad de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca y la contribucion al
proceso de formacién de las competencias profesionales de los estudiantes.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una
entrevista semi estructurada. Esto tomara aproximadamente 30 a 45 minutos de su tiempo.
Lo que conversemos durante estas sesiones se grabard, de modo que pueda transcribir
después las ideas que usted haya expresado.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja
sera confidencial y no se usara para ninguin otro propdsito fuera de los de esta investigacion,
tan solo con fines académicos. Una vez trascritas las entrevistas, las grabaciones se

destruiran o se eliminaran.

Y ] - actualmente laboroen ..................... ytengo ............. anos
de edad
Manifiesto que he leido y entendido la informacién que se me ha expuesto, que he hecho las
preguntas que me surgieron sobre el estudio y que he recibido informacién suficiente sobre
el mismo.
Comprendo que mi participacion es totalmente voluntaria, que puedo retirarme del estudio
cuando quiera sin tener que dar explicaciones y sin que esto repercuta hacia mi persona.
Presto libremente mi conformidad para participar en el Proyecto de Investigacion titulado
“Analisis del proceso de vinculacion con la sociedad de la carrera de Psicologia Social en el
desarrollo de las competencias profesionales de los estudiantes”.
Tomando ello en consideracion, OTORGO mi CONSENTIMIENTO para cubrir los objetivos
especificados en el proyecto.
CONSIENTO EN LA PARTICIPACION EN EL PRESENTE ESTUDIO
Si NO
(expresar o marcar lo que corresponda)
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Para dejar constancia de todo ello, firmo a continuacion:

Nombre investigador ...........cccccvviiiviiieeeeeeennnns

Firma del investigador...........cccvvvveeeieiniiiiinne

B) ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE POSGRADOS
MAESTRIA EN EDUCACION MENCION DESARROLLO DEL PENSAMIENTO
COHORTE Il 2019 - 2021

HERRAMIENTAS DE APLICACION

1.GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Datos informativos

Institucién / Facultad de:

Fecha entrevista:

Nombre del entrevistado

Ocupacioén — rol actual que desempefia

Aspectos generales
¢, Como definiria o concibe la vinculacién con la sociedad?
¢, Qué relaciéon ha tenido o tiene usted con vinculacién con la sociedad?
¢, Cuales es la importancia de las acciones de vinculacidén con la sociedad en el desarrollo de
la Facultad de Psicologia

¢, Coémo calificaria su experiencia en los proyectos de vinculacion? ¢ Por qué?

Vinculacién con la sociedad (VS) de la Facultad de Psicologia carrera de Psicologia Social
Eje de dominios conceptuales y enfoques

1. ¢ Cuales son los elementos conceptuales, con las que rige la vinculacion en la Facultad

2. ¢Qué procesos 0 elementos estructurales se debe modificar en VS de la carrera de
psicologia Social hacia las demandas territoriales?

3. ¢ Cudl es la relacién entre los lineamientos de Vinculacion con la sociedad de la Facultad y

el desarrollo de resultados de aprendizaje?
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4. ¢ Qué modelo y el enfoque se establece la vinculacion con la sociedad y el desarrollo de
las competencias profesionales de los estudiantes?

Eje de dominios metodolégico de VS

5. ¢Cuales han sido las orientaciones metodoldgicas en el proceso de vinculacién con la
sociedad?

6. ¢Cuales son las habilidades cognitivas y destrezas desarrollas por los estudiantes
implicados en los procesos de VS de la carrera de Psicologia Social?

7. ¢ De qué manera se relacionan las competencias de formacién de los estudiantes con el
proceso de vinculacién en el territorio

8. ¢ Cuales con los logros y limitaciones de los procesos de VS en la Facultad en la carrera
de psicologia social?

9. Desde su experiencia cuales son las lecciones aprendidas y las lineas a seguir en VS.

10. ¢(Qué manera cree que se relacionan los conocimientos tedricos con lo practico en la
realidad comunitaria?

11. ¢Cudles son los impactos que tiene los procesos vinculacién con la sociedad en los
contextos sociales o comunitarios?

12. ¢ Las organizaciones sociales y actores territoriales como creen que ven las acciones de

vinculacién con la sociedad por parte de la facultad?
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C) GRUPOS FOCALES

La realizacién de un grupo focal tiene por finalidad recabar informacion a través del encuentro
de un grupo de personas que compartan caracteristicas similares entre si, en relaciéon con el
objetivo de interés que los convoca. Generalmente, se realizan dos 0 mas grupos focales con
la intencién de ahondar en un determinado tema. (Freeman. 2006).

Desarrollo:

1. Cada grupo focal se inicie con una breve presentacién del moderador y una
explicacion del propésito por el cual se realiza ese encuentro. A los participantes les debe
guedar claro cudl es la finalidad por la cual fueron convocados.

2. Es importante que, en la instancia de presentacion, queden explicitados la
confidencialidad y el anonimato en el uso de la informacién recabada. Se aclara que no se
personalizara ni asociara la informacién obtenida, las opiniones seran analizadas en forma
agregada, entre todos los entrevistados que participan. No hay respuestas correctas ni
incorrectas a cada pregunta.

3. Se solicita autorizacion para grabar, explicando que la finalidad de la
grabacion es para agilizar la toma del dato (a mano demora mas tiempo) y que los usos de la
grabacién seran sélo a los fines de analisis de cada moderador. En caso negativo, hay que
volver sobre los argumentos del punto anterior y de no ser posible, debera tomar nota, lo mas

fiel posible.

GUIA DE PAUTAS DEL GRUPO FOCAL

Buenos dias/tardes. Mi nombre es........................... y estoy realizando un estudio sobre
“Analisis del proceso de vinculacién con la sociedad de la carrera de psicologia social en el
desarrollo de las competencias profesionales de los estudiantes”. La idea es poder conocer
sus distintas opiniones respecto a los procesos de vinculacién con la sociedad al que han
sido parte o que se encuentran vinculados. En este sentido, siéntanse libres de compartir sus
ideas en este espacio. Aqui no hay respuestas correctas o incorrectas; lo que importa es
justamente su opinién sincera. Cabe aclarar que la informacion es sélo para fines académicos
de investigacion.

El tiempo esta previsto unos 40 minutos. El uso de la grabacién es sélo para el analisis d la
informacién expresada.

iDesde ya agradezco por su tiempo y colaboracion!

ESTUDIANTES CARRERA DE PSICOLOGIA SOCIAL

Fecha: ..ooveeeieeee e
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Grupo participantes: Estudiantes de la carrera de Psicologia Social involucrados en procesos
de vinculacion con la sociedad (Grupo 1 - 2)

Obijetivo:
Establecer cuales son los lineamientos de VS de la carrera de Psicologia Social de la Facultad
de Psicologia de la Universidad de Cuenca
De qué manera se evidencia la incidencia en el proceso V S en la formacién de las
competencias profesionales de los estudiantes

Preguntas especificas

1. ¢ Explique cuales son los procesos de vinculacién con la sociedad que ha fortalecido
las capacidades en los equipos interventores?
2. ¢Describa procedimientos conceptuales y metodolégicos que se emplean en los
procesos de VS?
3. ¢, Qué destrezas de aprendizajes les ha proporcionado el proceso de VS?
4, ¢,Cémo estos coadyuban en el desarrollo de competencias, habilidades en la
formacion de los estudiantes vinculados a este proceso?
5. ¢ldentifique cuéles son los elementos conceptuales y operativos del proceso de VS
de la carrera de Psicologia Social?

6. ¢, Qué sugerencias se puede expresar a los procesos de vinculacion de la facultad?
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D) REPORTE DE CODIFICACION DE LA INFORMACION — ATLAS_TI

REPORTE DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE VINCULACION CON LA
SOCIEDAD.

DEFINICION DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD
La vinculacion con la sociedad es una funcion sustantiva de la Universidad, la misma, no
puede desvincularse del entorno en el que esta, asentada no cierto, porque justamente su
entorno es la fuente de informacién primaria, fundamental para el desarrollo de una adecuada
docencia e investigacion.
Vinculacion considero que podria ser un eje articulador de como se conduce la docencia
pertinente social y culturalmente y cémo se desarrolla la investigacion apegada justamente a
un principio de objetividad, de ética y de respuesta a las necesidades de la sociedad.
Es un proceso que tiene que ver con aspectos o elementos de tipo académico, por tanto, ahi
hay un componente tetrico, también un componente metodolégico que se conjugan y esta
parte estos elementos tedricos y metodolégicos que es parte de lo académico
Implica la responsabilidad social que tienen las universidades como academia con la
sociedad, en la que se busca que los estudiantes justamente contribuyan a la sociedad, que
contribuya en el territorio o los distintos territorios, la vinculacion es un tema de contribucién
no es vista como un proceso de practica preprofesional
Es un espacio, en algun escenario donde los estudiantes y también los docentes, los técnicos
docentes de la facultad ya si particularizamos pueden, de alguna manera llevar lo que se
trabaja en las aulas
La vinculacion con la sociedad es un eje fundamental incluso es sustancial, es una de las
funciones sustanciales de la educacion superior, es conjuntamente con la investigacién y la
docencia, es considerar la validacién social de los conocimientos, del conocimiento generado
dentro de las aulas.
Sumar a la preparacién académica de los estudiantes entonces, por €so mismo creo que, son
procesos muy complejos porque implican articular de aqui, de all4 una dimensién académica,
otra social y, ademas, muchas personas entonces, creo que, lo definiria primero como un
proceso complejo donde intervienen todos estos factores mencionados y con el fin, no
diriamos a resolver quiza, pero si, contribuir a resolver las necesidades de la sociedad.
Validacion social del conocimiento tendra sentido en la medida en que, esos conocimientos
0 ese bagaje de conocimientos académicos y cientificos tengan real pertinencia en un
territorio determinado, frente a probleméticas determinadas y que los estudiantes puedan
retroalimentar de manera adecuada para que la resolucién a esas problematicas planteadas

en territorio, tengan un mejor curso de resolucion.
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Es una etapa de aprendizaje experiencial, podriamos decir, que basado en la experiencia los
estudiantes adquieren conocimientos y practicamente aprenden entonces, estos
conocimientos tienen que estar ligados siempre a un silabo, a unas competencias de los
profesionales.
Vinculacién con la sociedad, seria como una etapa de aprendizaje experiencial dentro de los
procesos académicos de la carrera de Psicologia Social, hablamos qué hay un
acompafiamiento académico, lo importante de estos proyectos es que respondan al menos
en el desarrollo de los proyectos.
La Universidad desde la Reforma de Cérdova siempre hablé de tres funciones sustantivas de
la universidad no, que es la docencia, la investigacion y la extensién, en el Ecuador esa idea
de la extension universitaria como la universidad va al pueblo y originalmente en los afios 60
€eso tuvo una clara connotacion politica, la universidad estaba bastante politizada; las
direcciones estudiantiles estaban en, en manos de dirigentes de las principales fuerzas de la
izquierda eh revolucionaria en el Ecuador.
la Universidad de Cuenca, entendié que el espacio de la extension universitaria que era lo
gue ahora se llama vinculacién, era un espacio para los estudiantes no, entonces fue una
actividad que se desarroll6é desde los estudiantes donde los profesores teniamos un papel
relativamente secundario, éramos mas bien acompafiadores, que dabamos un feedback, o
una retroalimentacion.
La vinculacion con la sociedad es una de las tres funciones sustantivas de la educacion
superior, es como parte de los procesos de responsabilidad social universitaria, es mirar como
contribuimos con lo que es la solucién de problemas de la sociedad y desde un ambito
académico, entonces justamente viene la parte de la pertinencia, la validacion social de los
conocimientos.

ELEMENTOS CONCEPTUALES
Entiendo la vinculacién con la sociedad, en primer lugar, pues evidentemente, es un proceso
de doble via, en el que en primer lugar pues, nosotros cumplimos con una fuerte
responsabilidad respecto del papel que tiene que jugar la universidad frente a las
problematicas sociales y a partir de esta relacién que la universidad construye a partir de los
procesos de vinculacion con la sociedad, se retroalimenta en la parte académica, se
retroalimenta en el sentido servicio, se retroalimenta en el compromiso, se retroalimenta en
el rol propio que debe jugar una universidad.
A partir del afio 90 y sobre todo comienzo de este siglo, el enfoque tuvo un giro mas
académico y sin entrar en contradiccion contra la esta vision de que la extension tenia que ir

al pueblo.
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La ley de educacion superior del afio 2000 que lo transform6 en Ley Organica de Educacién
Superior, la LOES en el 2018 que cambiaron el concepto de vinculacion con la colectividad
por vinculacion con la sociedad y en la Universidad de Cuenca, en el instituyo en el estatuto
ya después del 2010, ya se creo la direccién de vinculacion con la sociedad, ya no como un
departamento de segunda sino como una direccibn al mismo nivel que la direccidén
académica, que la direccion de investigacion, que la direccién de posgrados no, es decir en
un nivel de funcién sustantiva.

Universidad es una instituciéon més, que forma profesionales, pero que también tiene que ser
colaborativa en el desarrollo de iniciativas ciudadanas sobre todo con los sectores mas
vulnerables, entonces la LOES con este concepto de obligatoriedad de las practicas
profesionales, preprofesionales que luego quedé mas clara en el reglamento de régimen
académico aun vigente.

Para la facultad de Psicologia, pero evidentemente en la carrera de Psicologia Social una de
las estrategias o de la linea super que fuertes, fue justamente los procesos de vinculacion
con la sociedad.

Cuando se introduce el concepto de vinculacion con la colectividad, ya no se habla de
extension sino de vinculacibn con la colectividad, y las universidades empieza a
institucionalizar esta actividad académica, las tres actividades sustantivas pasan a ser
docencia, investigacion y vinculacion, ya no extensién sino vinculacién con la colectividad
“El reglamento es claro, dice como lo, nos vinculamos a, a nivel local, regional, eh y nacional,
es justamente en funcién de eso, nace estos procesos de vinculacion que no es mas que la
suma de los resultados de la docencia y de la investigacion y como a través de la vinculacion,
que sale esto al territorio”

Provee de informacién validada, cientifica, comprobada para que la dindmica del desarrollo
local pueda ser adecuada, en funcién de una informacién pertinente generada.

La mision en el contexto de la realidad, en el contexto de la sociedad, en el contexto del
desarrollo local, ya digo su mision es esto, primero de generar informacién pertinente para
mejorar la realidad, las condiciones de la realidad de vida y segundo no cierto, su otra mision
o rol es formar profesionales que ayuden justamente a ese desarrollo local y social.

al no tener un laboratorio en la facultad, encontramos la posibilidad de tener espacios
naturales, que serian estos escenarios de la practica donde se realizaba la vinculacion con la
sociedad, entonces para ser muy concreto decir que, la vinculacién con la sociedad es un
proceso de validacién social del conocimiento de aquel conocimiento tedrico y metodol6gico
gue los estudiantes adquieren en el aula. tiene mucho que ver eh, con la capacidad del

docente o de los, de las docentes.
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las doce facultades de la Universidad de Cuenca tienen que cumplir con esas funciones,
docencia, investigacion, vinculacion porque incluso esta, eso estd normado, que hay
diferencias en él, en el tipo de vinculacién que se hace, es evidente si, que podriamos tener
proyectos multidisciplinarios.

vinculacion tiene el hecho de involucrar en los proyectos de vinculacién que también ahi se
relaciona lo que son practicas preprofesionales, esta la parte de investigacion y la formacién
docente, entonces son como los tres ejes de funcionamiento.

yo sé que no hay como medir enfoques, pero, hablando de procesos yo sé cdmo se puede ir
combinando entre “un proceso de intervencién de formacién con enfoque de derechos, de
equidad, y de género con procesos de formaciéon en comunidad.

los tres grandes componentes no, este encuentro con la sociedad, este desarrollo cientifico,
el desarrollo cientifico, ademas, desarrollo, innovacion cientifica del trabajo de aca, de
docencia, yo creo que la vinculacion debe tener esa estructura sinérgica, para llevar a cabo
mutuamente.

vinculacion debe ser también catalizadora de dialogo, debe establecer condiciones ademas
debe generar condiciones de didlogo y de encuentro social entre actores.

es un eje transversal y vertebral para la docencia y para la investigacion porque, la docencia
tiene que conectarse con las necesidades, con las demandas del entorno social, con los
ndcleos problemaéticos, con todo el contexto social, de qué es lo que demanda y justifica
nuestra carrera.

la docencia, “yo creo que, se retroalimentan los contenidos, los conocimientos de frontera
siempre con todo lo que esta sucediendo en la poblacion, en la sociedad, en este momento
sabemos muy bien que el problema de la salud mental, del bienestar mental en las personas
se ha visto afectado, esto es lo que define investigaciones teéricas y aportes”

“articular la extension, pero en la medida en que se fue dando un giro mas bien académico,
los profesores fuimos cada vez ganando mucho méas espacio dentro de estos procesos de
extension”

“transferencia de los resultados de investigacién también, toda la transferencia de
conocimiento que sale desde la academia hacia el territorio, en general”

Ese es un proceso de ida y vuelta y eso esta, por ejemplo, eso es parte de nuestro modelo
de articulacion e integracion de las tres funciones sustantivas, entonces es de esa manera
cdmo nos articulamos con el area de docencia, por ejemplo, entre la vinculacién y docencia,

no funcionamos de manera aislada.

HABILIDADES COGNITIVAS SOCIALES Y DE PENSAMIENTO
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La validacion incluso social de lo que los estudiantes van conociendo, esta retroalimentacion
permite a los estudiantes, por un lado, trabajar desde las competencias, destrezas o
habilidades que adquiere en las aulas y por otro también, pensar en la posibilidad de que es
un espacio de aprendizaje, de adquisicién de nuevas habilidades y de ideas criticas.

se trabajan a través de contenidos, a través de estrategias metodologicas, entonces los
estudiantes en, en la medida que avanzan en los diferentes ciclos, van adquiriendo cierto tipo
de destrezas o habilidades.

En cada ciclo lo que habia que trabajar era mas la parte de evaluacién que la intervencion,
entonces no habia necesidad que los estudiantes en un primer nivel de practica trabajen las
cuatro competencias (comunicacionales, tecnoldgicas, personales, de trabajo en equipo y de
resolucion de conflictos) porque al ser un proceso sistematico, un proceso continuo de, de la
parte formativa, entonces iba a depender de cuanto y qué era lo que ellos conocian y
manejaban para poder realizar eh... esta practica, aplicando las habilidades, las destrezas,
competencias que ellos iban adquiriendo.

un pensamiento critico justamente para poder transmitir y para poder fortalecer a las
personas, entonces, creo que, eso seria un elemento importante, lo otro seria que los
proyectos de vinculacion

los estudiantes desarrollan escucha activa, por ejemplo, desarrollan trabajo en equipo,
desarrollan trabajo organizado, comienzan a relacionarse mejor con los comparieros algo que
es super esencial que permiten los proyectos de vinculacion es desarrollar habilidades
sociales y comunicacionales.

creo que en la parte de planificacion crecen un monton claro, como usualmente en psicologia
social trabajan en grupos.

Con la academia y espera como que ver justamente como vinculan lo tedrico con lo practico
entonces, creo que por ahi quiza, creo que aprenden, pero creo que ahi falta un poquito méas
quiza

el area de la psicologia social, en la psicologia del desarrollo, en la psicologia clinica estos
ejes tedricos diriamos que, facilita la integracién de estos nicleos problémicos de la sociedad
fortalecer todas sus habilidades sociales, trabajar en equipo, a tener una mejor comunicacion
asertiva digamos, se empiezan a pulir lideres en cada uno de los equipos de estudiantes de
psicologia social porque, conforme pasan las sesiones te das cuenta quien lidera el grupo,
guien les motiva el resto, quien esta como que, encabezando entonces eso, a mas del tema
de facilitacion de procesos, a mas del tema de expresarse adecuadamente.

los estudiantes empiezan a manejar como indico, hablar con propiedad, a ejecutar como tales
documentos, a pensar también y a ser muy empéaticos porque, ellos se dan cuenta de las

realidades que se viven en otros espacios y de que es lo que podemos proponer.
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La asignatura formulacién de proyectos, yo creo que, la formulacién de los proyectos es una
de las fortalezas impresionantes que tienen los psic6logos sociales, saben disefiar, saben
formular, saben implementar y evidentemente también saben evaluar proyectos.
hace falta un resultado de aprendizaje, porque pareceria que los resultados de aprendizajes
siempre tienen que estar centrados Unica y exclusivamente en el dominio de teorias o de
metodologia y creo que, aca en el proceso también hay que valorar otro tipo de resultados de
aprendizajes, uno de ellos es el compromiso, el activismo social, el involucramiento con los
territorios.
“los estudiantes en una suerte de mucha sensibilizacion y una lectura super que critica de la
problematica social, creo que en psicologia social usted va a encontrar muy pocos que
piensen que se resuelve el tema con politicas asistenciales”
“‘muy buenas habilidades para lo que es el diagnéstico, el diagndstico participativo, para lo
que es la evaluacién integral comunitaria”
la capacidad que tienen para poder estructurar con bastante claridad la construccion de
objetivo, la construccion de una metodologia y de comprender la I6gica del proyecto dentro
de un proceso social y evidentemente pues, uno de los principales aprendizajes yo creo que,
es el ejercicio de la intervencion psicosocial, de la intervencion comunitaria.
Las habilidades estan relacionadas con la practica preprofesional que es eh, justamente el
mecanismo a través de los cuales nuestros estudiantes ponen en practica los conocimientos
adquiridos en las aulas de clase, en el contacto con las personas y actores sociales.
contribucién hacia la, no so6lo el poner la practica, lo aprendido en las aulas de clase, sino
cdmo desde estos ambitos se contribuye a una formacién humana también de los estudiantes,
a una formacién integral de los chicos, a sensibilizarles.
Los silabos de las asignaturas, con lo que se aprendiendo en el aula de clase, si, entonces
eso buscamos, siempre van a desarrollar, que estén vinculadas directamente con lo que van
aprendiendo en el aula de clase en las diferentes asignaturas, entonces ahi incluso, cada
actividad de los estudiantes estan anclado a una asignatura especifica, entonces eso sumado
a tema de estas metodologias, eh...de aprendizaje basado en problemas y aprendizaje
basado en proyectos, contribuye justamente a fortalecer los temas de desarrollo del
pensamiento.

IMPORTANCIA DE LA VINCULACION CON LA SOCIEDAD
La academia que no mira hacia afuera, sino todo lo contrario, el conocimiento que se produce
en la academia y en la universidad, la formacion de sus profesionales, el didlogo entre
docentes, estudiantes, investigadores y la construccibn misma del pensamiento, se lo hace

en funcién de servir a la sociedad.
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es fundamental en la medida en que, todo el conocimiento que se produce en una carrera
debe estar al servicio de la sociedad. La vinculacion es el instrumento para esa tarea, para
ese rol social de la universidad e en el caso especifico de la carrera de psicologia social.
centrando la atencién en lo que seria el proceso informativo para los estudiantes en donde
también estan los docentes.

importante el hecho de que lo que se va aprendiendo en las aulas, se pueda de alguna
manera retroalimentar a través de aplicar no, en ese sentido, ya sea en diferentes escenarios
comunitarios, sociales, locales y regionales.

“Facultad no tenia laboratorio, entonces teniamos que abrirnos este espacio de practica en
diferentes escenarios y eso yo lo veo como una gran, gran ganancia porque como le dije ya
antes, teniamos que resolver estas, estos dos aspectos que se complementaban, y ahi esta
lo de la consistencia”.

En otras universidades, carreras de psicologia en las otras provincias, sin embargo, a quién
pedian era a la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca y eso deja, un gran sabor
si, deja como esa idea de que las cosas en ese momento se hicieron bien, insisto, estoy
refiriendome solo a lo que yo conozco no, quiero ser muy respetuoso con lo que se haya
hecho antes o lo que se esté haciendo ahora.

La mejor forma de evidenciar los cambios era a través de las reuniones permanentes que se
realizaban de manera permanente no, como parte del seguimiento que se tenia con las
diferentes instituciones o comunidades, alli estaban y estan eh los técnicos docentes, los
coordinadores, los directores de carrera y las propias autoridades, en la gestion si, porque
los técnicos institucionales también tenian esta parte de responsabilidad que a través de las
entrevistas que tenian, se establecia acuerdos de cooperacion.

El hecho de cumplir con el requisito de horas, creo que eso si hubiera generado, si se hubiese
dado una preocupacioén, pero eso no se dio, al contrario de que estudiantes superaban,
duplicando y a veces hasta triplicando el niumero de horas que tenian como requisito a
cumplir, es decir los estudiantes no realizaban la practica, no realizaban los proyectos de
vinculacién con la sociedad para cumplir con un requisito, sino que vieron la oportunidad de
contribuir.

Facultad de Psicologia en la carrera de psicologia social ha sido de gran importancia tanto,
como para las zonas en las que hemos estado trabajando, como también para los
estudiantes, en el caso de los estudiantes les ha permitido desarrollar un pensamiento critico,
ser mas conscientes, tener una conciencia social; les ayuda también a dimensionar el tema

de la intervencion bueno, podria ser también el diagndstico y la intervencion.
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Vinculacién con la sociedad, yo creo que, si hay un impacto porque si incluso no se puede
cuantificar, si no podemos ponerle nimeros el impacto cualitativo es muy importante, las
practicas preprofesionales.

fundamento epistemolégico y politico también porque, cuando yo me conecto con las
realidades, es porgue yo quiero cambiar, lo que puede mejorar las condiciones de vida de las
personas, grupos vulnerables, situaciones de riesgo; los proyectos de vinculacién deben
desarrollar sensibilidades es como un compromiso desde mi docencia.

Hemos tenido un importante recorrido como facultad y también como Universidad, como yo
le decia, en el 2009 hasta el 2013 no habia una politica institucional tan fuerte como la que
vemos ahora, desde la gestién anterior y también normado por el reglamento, en donde los
estudiantes tienen que cumplir las horas de servicio a la sociedad, de vinculacién con la
sociedad y ese ha sido la visiébn que nos concierne.

hay que considerar que maravillosamente en la teoria y en la normativa estan todos estos
procesos para que realmente el estudiante pueda vincularse y pueda aplicar un conocimiento.
incidencia en decisiones politicas, en decisiones para politica publica, asi es entonces, yo
creo que, es vital, es importante y valioso esos proyectos.

definitivamente los proyectos tienen una incidencia politica en las decisiones que tomen los
organismos locales, regionales. Los actores con los que he tenido procesos lo ven de manera
positiva, como un apoyo, como una ayuda y fortalecimiento.

“llegamos a hacerles muy utiles, obviamente cuando hay de por medio una coordinacién bien
hecha” llegamos a colaborar y contribuir entonces, en todos los espacios nos ha ido bastante
bien, bueno pues a mi me han dicho que el valor de los estudiantes, del trabajo con la carrera
de Psicologia Social de la universidad de Cuenca, es mas que valioso y que se debe
continuar.

Ley Organica de Educaciéon Superior del 2010, introdujo el concepto dentro de vinculaciéon
con la sociedad, introdujo el concepto de servicios comunitarios no, entonces en la ley del
2010 se decia que los estudiantes tenian que hacer un niumero determinado de horas de
servicio comunitario, realmente permite que los estudiantes tengan un proceso de insercion
dentro del tejido social con los actores sociales.

El otro nivel es el de los servicios eh... comunitarios que dice la LOES no, el contacto con, de
los estudiantes y también de los profesores con las comunidades, con las necesidades de la
gente.

Desde la carrera de social el trabajo en las comunidades empiezan también, los actores
sociales o los actores institucionales empiezan a entender el beneficio de esta actividad no,
y yo creo que ellos también empiezan a entender que es necesario darle cierta formalidad,

cierta institucionalidad, a que no sea un mecanismo de que como el de las 160 horas.
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estoy hablando en general de las carreras técnicas que pueden recibir un apoyo eh...
comunitario por parte de estos estudiantes que estan todavia aprendiendo no, por eso se
llaman practicas preprofesionales, servicios comunitarios, proyectos de servicio 0 apoyo con
la, con la sociedad.

los procesos de vinculacion y la importancia que implica conocer el contexto analizar los
factores psicosociales etc. combinar una suerte de intervencion clinica con estrategias
psicosociales como las estrategias participativas.

el prestigio que le dimos a la carrera de Psicologia Social, a partir de una practica social
generada desde los proyectos de vinculacion con la sociedad, entonces, éste me parece un
primer elemento yo no sé manejarlo como condicién, como caracteristica, como principio,
pero es fundamental el hecho de haber llevado los procesos de vinculacién mas alla del
requisito académico.

los actores sociales se conocen en los estudiantes que son como los protagonistas
fundamentales, reconocen como muchisima capacidad, muchisimo compromiso, reconocen
muchisima entrega.

buscar que lo que esté aprendiendo en el aula de clase, esté poniendo en practica también
los estudiantes, entonces eso luego nos permite, hay un proceso que una vez que el
ellos/ellas concluyen su, el nUmero de horas eh, o concluye las actividades, presenta un
informe y hace una evaluacion de cual fue el impacto de que le gener6 en él, al estudiante de
haber participado en el proyecto, haber desarrollado esas actividades, como impacté a
fortalecer su resultado de aprendizaje.

generamos un proyecto que tendrd una duracion de maximo dos a, digamos de, de dos afios,
es, es el tiempo minimo y el tiempo maximo puede ser hasta cuatro, cinco afios, no, no,
tenemos alli un limite, bueno en todo caso tenemos proyectos que se ejecutan hasta cinco
afos.

ya sea de resultados o de impacto, entonces, dentro de los resultados también lo que se mide
es siempre todos los proyectos, es cual es el impacto justamente que, que eso generd hacia
nuestros estudiantes, lo que le hablaba hace un momento, o sea, cémo impacté el hecho de
gue nuestro estudiante vaya a territorio, trabaje esas actividades, cémo le ayudo a fortalecer

habilidades y formacion profesional.

APORTE DE LA VINCULACION
Vinculacién con la colectividad, es una etapa de transicion de la tensién entre el intento de
institucionalizar la vinculacién y las actividades de vinculacion desde una direccion de la

universidad, esa tension entre esa, ese intento de crear esa direccion y por otro lado las
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facultades que eran las que realmente tenian la dindmica a la par, igual que la anterior, de
ausencia de una centralidad en las acciones de la universidad.

Genera la informacion necesaria para que los demas actores de la sociedad puedan intervenir
sobre esa realidad, pongamos un ejemplo, las investigaciones, el andlisis, los diagndésticos,
el conocimiento socioeconémico, productivo.

Es dotar de informacién relevante a las instituciones de la sociedad para que se puedan tomar
decisiones pertinentes y ademas para que, los gobiernos locales, las/los tomadores de
decisiones definan politicas pulblicas adecuadas para el desarrollo humano, local y
sustentable, es fortalecer espacios, impulsar actorias.

es revisar los perfiles del profesional de Psicologia Social y en base a eso ubicar posibles
escenarios, por otro lado, en cambio esta la parte social en donde vamos a dar respuesta.
diferentes actores sociales se acercaban a la Facultad a solicitar la participacion, puesto que
encontraban alguna situacion que podian ellos calificar como problema.

la vinculacion con la sociedad que esta dirigida a las personas de escasos recursos, a grupos
de atencion prioritaria 0 personas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad, doble
vulnerabilidad o triple vulnerabilidad.

hay proyectos que trabajan en tema del enfoque de género, hay otros proyectos que estan
trabajando el tema de movilidad humana, pero todos estos deben tener resultados de
aprendizaje.

elaborar un informe final justamente que recoge cual ha sido el aporte de los estudiantes, cudl
ha sido el aporte del proyecto hacia la comunidad.

el reglamento de régimen académico norma que las asignaturas, todas las asignaturas de la
formacién de nuestros estudiantes tienen 3 componentes y estos componentes son
considerados también en el silabo, el componente auténomo, el componente asistido por el
profesor, y el APE, es decir, toda asignatura tiene estos 3 componentes; el asistido con el
docente, es el espacio en el aula, el componente autbnomo es toda actividad y trabajo que
realice el estudiante a partir de vincularse con los proyectos.

los proyectos de vinculacion, en los procesos de practicas donde adquieren conocimientos
mas bien y ahi aprenden y en base a lo que aprenden en practicas con vinculacion, ellos se
desenvuelven en otras asignaturas, empiezan a plantear planes de intervencién, planes de
diagnostico.

Apoyo de los docentes que son tutores de los proyectos; mas bien ahi lo que yo podria
plantear es, como te digo las catedras trata mas bien de vincularle al tema de préacticas de
vinculacion.

Asi como importante son las clases también son importantes los procesos de vinculacion

entonces, creeria que eso también hay que irlo repensando y avanzando.
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Los servicios a la sociedad no se los concibe como una préactica profesional o preprofesional,
sino que se les concibe como esta en la LOES y se mantiene aun vigente, se los concibe
como una forma que de aprendizaje social.

Desde la academia proponemos solucionar o contribuimos a solucionar problemas en el

territorio o de qué manera contribuimos hacia la sociedad.

MODELOS Y ENFOQUE DE VS EN PS
Es la universidad la que tiene un modelo educativo y dentro de esa propuesta de modelo
educativo, la vinculacion debe ser un eje transversal ya digo para mi el modelo, es este
modelo de actuar como articulador de la docenciay la investigacion al servicio de la sociedad.
el modelo esta directamente relacionado con la parte formativa, nos interesaba la formacion,
una formacién de calidad de nuestros psicologos y la mejor forma de hacerlo era dandole la
validez que debia tener a la practica, es decir, nadie va a desconocer que la teoria es
fundamental, la teoria es esencial en la formacién de un profesional.
Vinculacién con la sociedad en la carrera de Psicologia Social, como vacios, como falta, como
gue no estaba siendo suficientemente atendido para poderlo trabajar, eso quiere decir que el
modelo no era un modelo cerrado ni terminado, era un modelo que estaba en permanente
construccién desde la parte, desde la parte esta, desde este enfoque integral en la formacién
del psicélogo,
la psicologia podriamos decir que trabajamos constructivismo se trabaja creo que en casi
todos los procesos dependiendo también ya el proyecto, se maneja el enfoque de género
como trabajamos en proyectos de violencia, también el aprendizaje social de Bandura.
en el caso de psicologia social “hablaré mas de lo que yo conozco he visto no es desconocer
ninguna asignatura® pero por ahi, por ejemplo, tenemos proteccion social, tenemos
intervencion psicosocial y yo creo que, en estos dos buenos, intervencion que tiene dos
partes, digamos en esas tres asignaturas entonces, creo que es muy claro el enfoque de
derechos yo no he dado intervencion psicosocial.
Desde un enfoque de territorialidad y por ahi no sé qué tanto se trabaje, pero creo que, si se
habla al menos de trabajar con un enfoque de género.
he visto principalmente es un enfoque de derechos y sobre todo orientado a los grupos de
atencion prioritaria entonces, creo que va por alla, a nivel teérico bueno, hablémosle al
tedrico-practico se trabaja también con IAP entonces, todo lo que esto implica, desde todo el
proceso de diagnéstico, intervencién, evaluacion y ahi mismo, luego una siguiente

intervencion.
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hablar de IAP tiene una base tedrica importante y creo que eso si se trabaja bastante en la
carrera, por ahi creo que también, es importante para ellos los procesos interpersonales que
creo que son una entrada para hablar méas adelante de intervencion psicosocial.

Argentina en una universidad en particular de la que conoci un poco, sin embargo, aca es
otra vision, es otro enfoque, se trabaja con un enfoque de derechos que mencionamos de
pronto se trabaja con énfasis en los grupos de atencion prioritaria entonces, el programa para
mi, desde un punto de vista es sUper consistente, otras excepciones que pueden haber en
los psicologos sociales, por supuesto que hay otros, como le decia un poco mas aplicados,
un poco mas experimental pero en realidad con un programa, con el perfil, me parece que
tiene mucha consistencia.

la docencia puede vincularse a la vinculacion, la misma puede también coadyuvar a la
docencia en la medida en que exista una propuesta conjunta, un enfoque conjunto, sentidos
conjuntos de trabajo.

la facultad para irse integrando, sobre todo por el compromiso y la responsabilidad que
teniamos con la carrera de psicologia social entonces, creo que, eso es importante indicar,
de qué la carrera de psicologia social surge justamente para responder a todas estas
probleméaticas de los grupos vulnerables, de los grupos prioritarios y en esa linea teniamos
gue responder con proyectos, con jornadas académicas, en la formacion de los estudiantes,
un enfoque y yo diria que, era un enfoque sustentado en los derechos de los nifios, de los
adolescentes, en los derechos de los adultos mayores, de los vulnerables, con un enfoque
inclusivo para integrar a todos los estudiantes, ese hecho humano ya es valioso e importante
y lo que deciamos, el tema del enfoque de derechos.

el instructivo como que plantea los parametros generales de como hacerlo en el caso de
vinculacién, entiendo hay un instructivo de vinculacién en el que plantea, por ejemplo; sus
objetivos, lineas de accion, competencias.

enfoque que le ponemos a esto, son un enfoque participativo en base a metodologias
participativas, un enfoque de investigacién accion participativa porque, en funciéon de eso es
gue logramos el aprendizaje experiencial.

la actual LOES, eh, era muy importante porque habia un convenio, en el convenio se definia
claramente cudles eran las actividades que debia desarrollar el estudiante; mediante el
reglamento de régimen académico es bastante enfatico cuando se plantea que la universidad
el momento en el que define espacios y territorios para llevar adelante los procesos de
vinculacién estos deben ser en sectores marginales.

estos mecanismos, nosotros definiamos claramente que las funciones que realizaban
nuestros estudiantes de los udltimos afios, en los espacios donde hacian la préactica

preprofesional
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es decir, en espacios en los que las posibilidades de qué se pueda implementar la politica
publica o que se pueda democratizar de alguna manera, el acceso al conocimiento es mas
complejos y dificiles
buscado como colocarle un sello, colocarle un enfoque, colocar una identidad a los procesos
de vinculacién han sido mas desde la carrera de psicologia social evidentemente con el apoyo
de las de las autoridades de la facultad en esa época.
desde la psicologia social se tenga asi como una comprension acabada no pero al menos,
por ejemplo algunos que podriamos decir si los podemos colocar como principios nosotros
los incorporamos en el proceso de trabajo desde la carrera de psicologia social, el primer
principio que me parece que le dio muchisima identidad es el hecho de pensar de qué la
vinculacion no tiene que ser Unica y exclusivamente un requisito académico, sino tiene que
ser un espacio en el cual, pues, se vaya construyendo una suerte de formacion profesional.
el enfoque comunitario, “yo no concibo un proyecto de vinculacion si es que este no esta
construido desde esta perspectiva que nosotros la definimos como enfoque comunitario y
cuales son como estos elementos claves del enfoque comunitario que nosotros hemos venido
como persistentemente planteando que pueda ser parte de los procesos de vinculacion”
El hecho de miralos a los sujetos como los actores fundamentales del proceso y no como
beneficiarios, no como clientes, ni mucho menos como pacientes, sino que en la comunidad
los actores los nifios las mujeres etc. son como los protagonistas fundamentales de cualquier
proceso de vinculacion con la sociedad entonces, esa relacion cercana, permanente con los
actores sociales me parece que es un elemento clave también de este enfoque comunitario
En funcién de, de derechos, en funcién de, hay lineas de investigacion orientadas a temas de
derechos, a temas de erradicacion de violencia, temas de rescate, de recuperacion o0 manejo
en, en temas ambientales etcétera, de acuerdo con cada uno de los dominios académicos.
Se las maneja en forma transversal también dentro de los procesos como es el, los temas de
equidad de género, igualdad de oportunidades, la inclusion por ejemplo de grupos.
ORIENTACIONES METODOLOGICAS
Todo este conocimiento que se genera en las diferentes ramas ya sea de las ciencias de la
vida, de las ciencias experimentales, de las ciencias técnicas, de las ciencias sociales, de las
humanidades, todo ese gran bagaje de conocimiento se debe poner al servicio de la sociedad.
Otros casos la metodologia es la facilitacion, la capacitacién, el acompanamiento, la asesoria,
si; entonces, en funcion de las légicas de la naturaleza de las ciencias y de las carreras y
profesiones, las metodologias son diversas.
Las metodologias son multiples debido fundamentalmente a la diversidad de ciencias, de
asignaturas, de carreras, metodologias son absolutamente aplicadas en la medida en que,

por ejemplo, los estudiantes no necesariamente se insertan a la comunidad, pero, se acercan
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a los grupos de la sociedad, a las parroquias, a las organizaciones sociales, a las
comunidades para levantar diagndsticos.

Dos vias, cuales son esas dos vias, la primera via es que el estudiante se convierta o
aproveche de esta experiencia de ser un ente, facilitador o dinamizador de los procesos en
la sociedad, es decir, cree ese vinculo y descubra su medio laboral.

Hemos caido en dos secuestros, el primer secuestro es el secuestro de la informéatica si, todo
tiene que estar en unos formularios rigidos, estrechos, poco, poco abiertos a la flexibilidad y
a la versatilidad, a las dinamicas de los tiempos y las necesidades, los tiempos de la sociedad.
Procesos de vinculacién, permitia que se cumpla exactamente lo que estaba ya programado;
es decir, no se dejaba practicamente nada, no considerado o para improvisar, mas bien los
estudiantes tenian absolutamente claro que lo que tenian que hacer, incluso con los formatos
no, que se, que se tenian aprobados en la carrera, tanto para la planificacién, como para el
seguimiento y la evaluacion.

Proyectos de vinculacion que justamente es lo que se conoce como investigacion accion, es
decir investigo para transformar una sociedad, para transformar una realidad, investigo
también tomando en cuenta el conocimiento que tienen las personas con las que estoy
trabajando, el conocimiento popular.

Bueno yo creo que, dependera mucho de cudl es la poblacién, dependera mucho de todo lo
que implique el contexto, incluso de la apertura y hasta agilidad de la contraparte y de la
propia universidad.

Desde donde partimos, que es lo que esperamos hacer y qué es a lo que vamos a llegar
entonces, primero, es una comprension de la parte académica proyecto lo que se solicita es
gue siempre estén vinculados a la catedra o que estén vinculadas a las competencias que
deben tener los estudiantes.

Por donde se va a orientar todos los detalles creo que eso es importante trabajarlo con los
estudiantes y socializarlos en una primera instancia por supuesto dejarlo abierto a cualquier
sugerencia entonces, a esa parte como de gestion y planificacion y después, una parte de
ejecuciéon

La ultima parte que es ya como el dar a conocer lo que se ha hecho primero partimos de una
sistematizacion y luego pues difundir esta sistematizacion ver de donde se partié que es lo
gue se hizo, qué es lo que se logro.

Preservar esto de la sostenibilidad en el tiempo. Eh, es muy, ha sido o fue muy desgastante
trabajar procesos de vinculacion de tres semanas, de un mes, es muy complejo porque no
hay suficiente tiempo como para trabajar la inversion social no, entonces esto alli el tema

metodoldgico.
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el proceso de vinculacion, cada cinco afios hacer una lectura de nuestras intervenciones,
tener procesos de largo, procesos propios de largo aliento e irse vinculando a otros que estén
por ahi naciendo no, o0 provocar, o germinar unos NUevos, pero creo que necesita planificacion
también la vinculacion

la metodologia experiencial, vivencial le favorece al estudiante pues, mejores aprendizajes
entonces, le podria decir asi; quiz4 no a mayor profundidad porque hay una gran diferencia
el psicélogo Kurt Lewin indica que, no hay mejor practica que una buena teoria, sin embargo,
nuestros estudiantes nos piden estrategias metodologicas de intervencién, técnicas de
intervencion entonces, ahi yo me cuestiono y me pregunto, si €s que nosotros en las aulas
no estamos dando una buena teoria conectada con la realidad.

una teoria es solvente debe explicar y orientar y, una practica en el caso de la psicologia
social sabemos muy bien que el objeto de estudio es, entender como el pensamiento,
sentimiento, acciones de los otros y de un grupo puede influir en mi conducta pensamiento y
sentimiento entonces, un concepto tedrico bien trabajado, si le da una guia al estudiante.

el enfoque metodolégico que le das es en funcion a las cosas que hemos hecho y la
experiencia que tenemos, mas no, por qué nos digan, bueno pues, a ver utilicen esta
metodologia y este proyecto tiene que ir asi entonces, lo que rescato es que como facultad
hay ciertas capacidades instaladas dentro de los mismos docentes, de los técnicos docentes
e incluso de los estudiantes.

Las metodologias participativas creo que esta instaurada dentro de la carrera de psicologia
social, asi como también, hemos tenido estas metodologias de grupos de apoyo que nos han
servido un monton creeria, no soélo en los proyectos de vinculacion de practicas, incluso en
los estudiantes que han llevado los aprendizajes para el ambito profesional.

Sin embargo, como te vuelvo y te recalco, no es que en la facultad nos digan como estas
metodologias tenemos, nosotros planteamos y formulamos los proyectos en funcion de la
experiencia que tenemos y bueno la experiencia.

dentro de las fortalezas mas importantes que nosotros digamos, como que se fueron
presentando es esta identidad y evidentemente pues, una formacion académica que creo que
tiene una rigurosidad tedrica, pero también tiene una rigurosidad metodolégica, pero
principalmente en esta ldgica de la praxis social, de la reflexién-accion-reflexion.

La carrera de psicologia social y ahi, es que desde el balance en términos teéricos y
metodoldgicos lo que fuimos haciendo es ir complementando la formacion entonces, por
ejemplo, procesos fuertes como el trabajo en metodologias de grupos de apoyo.

La formacion de primeros auxilios psicoldgicos lo construimos desde la carrera de psicologia
social y el propio proyecto de primeros auxilios psicoldgicos fue construido desde la carrera

de psicologia social, las metodologias participativas de las VIP visuales participativas.
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Un proceso fuerte en practicas de alternativas al tema de violencia, todo el tema de crianza
positiva también, que trabajamos un tema super que fuerte de formacion permanente
entonces, han sido como estrategias y herramientas que les hemos ido incorporando dentro
de la carrera para ir justamente fortaleciendo la parte metodoldgica, la parte teérica de los
estudiantes.

La construccion de los proyectos de servicio comunitario, todos los proyectos, primeramente,
nacen del andlisis de una problemética identificada, normalmente este andlisis de esta
problematica, otros proyectos de vinculacion o de alguna necesidad que algln actor externo
como gobiernos locales o Gobiernos Auténomos Descentralizados por ejemplo han
identificado.

un analisis de cdmo se puede contribuir a solucionar ese problema, pero ya desde un ambito
inter, multi y transdisciplinario, entonces en funcién de eso se trabaja una propuesta, se arman
los proyectos y se ejecutan en territorio, se identifican a los actores locales que tienen
pertinencia.

las metodologias con las que se trabaja acd es aprendizaje basado en problemas y
aprendizaje basado en proyectos, entonces, por ejemplo, entonces ahi viene la articulacién

justamente del proceso.

PERFIL PROFESIONAL — COMPETENCIAS
Le explicaba y no podia dar respuesta y en los otros casos en donde se observaba, se
encontraba que lo que demandaba la sociedad estaba directamente relacionado con el perfil
gue se estaba formando para los profesionales, entonces pasabamos al siguiente momento,
ahi esta la consistencia; es decir, el perfil profesional frente a lo que seria la demanda de la
sociedad.
La parte académica como le habia dicho estdn directamente relacionado con el perfil
profesional, que es otro aspecto clave
Competencia de los estudiantes de la facultad de Psicologia, es hacer evaluaciones
psicosociales eso si, entonces en ese los estudiantes se preparaban para eso, hay otro
elemento también que tiene que ver con este, este proceso en donde también podemos
encontrar la parte estd la consistencia, es la forma en la que se llevan los procesos de
vinculacion.
Los profesionales que se estan formando en la facultad, esta constituido, lo integran las
competencias que van desarrollando no cierto, entonces alli tenemos la evaluacién, tenemos
la promocién de la salud mental, la prevencién de trastornos, de enfermedades psicologicas,

tenemos la intervencion.
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En el marco de estas competencias, los proyectos de vinculacion lo que posibilitaban era que
los estudiantes puedan aplicar las competencias adquiridas.

El perfil del psicblogo social, ya para particularizar a su pregunta y lo que la comunidad
demandaba para que ese psic6logo trabaje sus competencias no otras cosas

la formacion de los estudiantes y no otra cosa, entonces, el modelo que si se quiere de
formacion integral del psic6logo que implicaba trabajar como le digo con las competencias de
nuestros psicologos que estaban en formacion y buscabamos siempre que la experiencia que
teniamos nos permita ir encontrando.

esta situacion que preocupaba de cual era la salida profesional para el psic6logo social, lo
gue hicimos fue abrir espacios de analisis, de discusion y ver a diferentes instituciones que
podrian eh considerar la posibilidad de contratar a psicélogos sociales, en este caso deberia
ser exactamente igual y por alli vendria no, a futuro.

los proyectos de vinculacién tienen que contribuir a la formacién de los estudiantes y eso tiene
que estar relacionado al perfil de salida de los estudiantes, tiene que haber resultados de
aprendizaje, tiene que estar relacionados a las competencias

principalmente lo que se mencionan en estos instructivos, en estos reglamentos de
vinculacion es justamente que los proyectos tienen que contribuir en la formacién de los
estudiantes, que estén conectados con resultados de aprendizaje

creo que eso si les ayuda como a aproximarse a ese desarrollo profesional que ellos mas
adelante van a tener, de alli también es importante porque permite articular lo que se ve la
teoria con la practica creo que es super, super importante

la carrera de psicologia social en lo que es bueno, una cosa son las competencias y cosa es
el perfil, pero si, estan vinculados en el perfil, por ende, asumo que las competencias se veran
reflejadas en la importancia o mas bien, de prestarle atencién a los grupos de atencion
prioritaria y, por ejemplo, eso es algo que yo he visto super claro, en tanto en los silabos,
como obviamente, los trabajos de vinculacién que entiendo que es incluso un lineamiento
estar orientados a estos grupos.

Digamos la forma como los y las estudiantes han ido adquiriendo ciertas competencias,
destrezas, habilidades, de cara a generar, mas bien de cara a su profesion no, de confrontar
permanentemente sus, esos saberes y demas conocimientos aprendidos. Deberia también
construir, deberia ser propositivos y constructivos.

Uno de los deberes que tenemos como academia es formar profesionales en funcién de las
necesidades del entorno, que estos profesionales

Sean capaces de contribuir o solucionar problemas en el territorio, entonces justamente

desde ahi nace, desde la, los estudios de pertinencia, saber qué tan pertinente es la
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universidad con el entorno local en el que se desarrolla y justamente a través de la vinculaciéon
con la sociedad.

Los proyectos son inter y multidisciplinarios, son proyectos incluso que se trabajan para mas,
un tiempo minimo de dos afos, entonces, que los vamos dividiendo por fases, entonces eh...
cada actividad que est& planificada en el proyecto, estd anclada a uno de los resultados de

aprendizaje que, que, que debieron obtener los chicos.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS
Esta experiencia de hacer vinculacién con la sociedad debe orientarse a desarrollar este
compromiso ético de responsabilidad social.
los estudiantes tienen que entender que, si son médicos o0 arquitectos o psicélogos o
economistas, lo que estan haciendo es convertirse no cierto en un instrumento para mejorar
las condiciones de vida.
ser profesional para servir a la sociedad; de tal manera que, la universidad no forme
Unicamente profesionales, forme ciudadanos, que es muy diferente, formar un profesional
esta bien, pero formar ciudadanos es mucho mejor, que quiere decir eso, que se forme
profesionales si, pero profesionales comprometidos con el desarrollo de la comunidad.
Los proyectos de vinculaciéon también han dejado algo muy interesante, el hecho de que se
promocione a la carrera, de que la comunidad conozca lo que es la psicologia social y de que
graduados puedan luego realizar, su trabajo profesional y que ya cuando estuvieron en la
formacién, lo hicieron a través de la practica.
Las ideas que vayan conectando lo teérico con la realidad, pero, otra cosa también existe un
conocimiento popular entonces los estudiantes también se enriquecen de los conocimientos
qgue tienen las comunidades entonces, no nos quedamos Unicamente en lo que dicen los
textos porque, una realidad que tenemos es que los textos que utilizamos son de otros paises
elaborados con otras realidades.
Paulo Freire menciona que no todos conocemos todo de todo, ni todos ignoramos todos de
todo, todos sabemos algo y siempre estamos aprendiendo entonces, en esa relacién de
dialogo es en donde las personas aprendemos y aprendemos de parte y parte por ejemplo
los estudiantes también cuando escuchan a la gente también se enriquecen en conocimientos
gue tienen estas personas.
Contribuye directamente si uno lee el programa de psicologia social tiene total “a mi parecer
obviamente” tiene total coherencia.
Yo diria que es un termOmetro lo qué pasa en la sociedad para nosotros inclusive

retroalimentar nuestras practicas docentes y en el ambito de la investigacion de la misma
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manera, no podemos investigar de forma abstracta sino es responder al ndcleo problémico
de la sociedad

La evaluacion y el diagnéstico de estos procesos de evaluacion, como usted indica de los 12
0 13 proyectos, ¢cudles de ellos 0 en qué medida se estan alcanzando y logrando las
competencias en los estudiantes, estan logrando hacer evaluacion, diagndstico intervencion,
prevencion?

La evaluacion, diagnéstico de las competencias de los estudiantes y a partir de ello, pues
tomar decisiones que coadyuven en la formacién tanto del docente como del estudiante; el
docente como esta persona que hace el seguimiento, el acompafiamiento y el estudiante el
gue ejecuta la parte metodoldgica.

Siempre buscaban contemplar esos procesos de todo espacio de practica y de vinculacién
con la sociedad, los estudiantes puedan hacer evaluacion, diagnéstico, la intervencion y
cierren el proceso, siempre ha estado concebido ese espacio de practicas.

Los silabos estan pensados en ello, las lineas que van, evaluacion que hagan, un diagnéstico,
gue hagan una intervencion y en el caso también de la psicologia social pues, los procesos
de prevencion.

El espacio de la practica, la vinculacion con la sociedad favorece que los estudiantes
adquieran esas competencias no solamente porque estan escritas, sino que, para que se
puedan concretar.

Creeria que en nuestra riqueza es que los proyectos atraen a los estudiantes que realmente
ya han hecho los procesos de vinculacion, es decir, a chicos que ya han aprobado o que ya
tienen las horas concluidas.

Los estudiantes empiezan a tener que enfrentar en su actividad cotidiana los espacios de la
comunidad, por lo tanto, empiezan a realizar un aprendizaje social de las necesidades reales
gue estan dentro de los distintos actores sociales institucionales.

La formacion de competencias de destrezas profesionales, me parece que las practicas
preprofesionales que son uno de los tres elementos que yo alcanzo a identificar dentro de las
actividades de vinculacion con la sociedad, es el que tiene mas impacto en el desarrollo de
destrezas.

Mirandole principalmente a la formacién de los psicélogos sociales como una experticia en el
campo del disefio, implementacién del proyecto el fortalecer nuestra relaciébn con las
organizaciones no gubernamentales con las ONG con las fundaciones etc, este trabajo de
los estudiantes debe esta articulacién del estudiante con esta y con este tipo de actividades
y sobre todo que vaya encaminada a generar también algunas competencias, pensamiento

critico y destrezas en ellos.
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RELACION CON LOS PROCESOS DE VINCULACION
Investigacién también que se ha ido promoviendo y fortaleciendo y “yo diria que la vinculacion
tiene entre 5, 6 afios también de estar en un proceso de definiciones, de resignificacién si”
La Facultad lo que hacia es revisar estas demandas, estos pedidos, de los actores que incluso
en muchos casos eran lideres comunitarios o0 eran representantes de gremios, de
asociaciones, incluso de la misma coordinacién de educacién y el... se veia hasta donde los
estudiantes podian jugar un rol alli de, no tanto protagdnico sino mas bien de contribuir desde
su formacién académica;
Atender o dar prioridad a estos grupos vulnerables o de trabajar en estos sectores
suburbanos, urbano marginales que vienen a constituirse en el espacio primario si, para la
atencion, entonces eso desde la parte normativa que lo establecemos.
Varias ocasiones se repetia que, llega cuando habia la confianza, llega no, a la autoridad y
decir recién cuando empecé a trabajar, alli empecé también a conocer lo que era la labor del
psic6logo social y que luego tenga a estudiantes, que estan luego de realizar su practica de
vinculacion se quedan a trabajar en ese espacio.
Trabajar en vinculacién ha generado y ha sido bastantes comprometido con los procesos, eso
algo super importante, super esencial porque, la vinculacion va mas alla de las aulas, va mas
alla del horario, requiere fines de semana muchas de las veces, si es necesario tener un
compromiso realmente con los procesos al igual que eso, ir trabajando con los estudiantes
desde los primeros ciclos.
La ultima parte que es ya como el dar a conocer lo que se ha hecho primero partimos de una
sistematizacion y luego pues difundir esta sistematizacion ver de donde se partié que es lo
gue se hizo, que sera lo que se logro.
Relacién de los tres espacios que en realidad de manera general en la investigacion y en la
intervencion se ven que son esta primera parte, como un poco mas de planificacion luego, la
ejecucién y luego la difusion entonces, asi como de manera mas general.
quien lidere los procesos de vinculacion en las facultades tengan experiencia real de
intervencion, creo que ese es uno de los de los temas que, podria sugerir, uno, por qué,
porgue ahi eh, tendriamos mejor sintonia inclusive y también aprendizaje quienes no tienen,
poseen experiencia de intervencion en territorio.
es importante cualquier decision politica, decision institucional debe partir de un proceso de
evaluacioén, de diagnostico, yo pienso que, esa es la primera conexion.
los diferentes proyectos mas bien la ponen en practica ya en otros espacios académicos o
incluso en otros proyectos de ciclos superiores entonces, podria decir que, si hay algunos

compairieros estudiantes que lo que aprendido en clases lo ponen en practica.
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Formacién proporcional muy comprometida por parte de los estudiantes y por parte de los
docentes, entonces ese fue por ejemplo un elemento extremadamente interesante que le dio
una identidad a los procesos de vinculacién de la facultad de la carrera de Psicologia Social
Los procesos de vinculacidn que ejecutd la carrera de psicologia social no solamente eran
para los estudiantes de psicologia social si no eran para todos los estudiantes de la facultad
y creo que ahi también logramos que muchisimos estudiantes logren como darse cuenta de
la importancia que tiene la perspectiva psicosocial en un proceso de intervencion clinica, en
un proceso de intervencion psicosocial educativa
Siempre insistimos con los estudiantes que, nos digan, que se evallen lo real, que no pasa
nada si nos dicen “sabe qué, yo tuve problemas y en realidad lo que, lo que yo tuve que poner
en practica aca no tuvo nada que ver con lo que aprendi en el aula de clase” la cuestion es
generar un posicionamiento critico.

SUGERENCIAS A LOS PROCESOS DE VS
Vinculacién deberia fortalecerse no, todavia es solamente vista como un requisito muy puntal
gue los estudiantes deben cumplir para poder ejercer, digamos egresar, no deberia ser un
requisito, deberia ser una obligacién moral, una obligacion académica, un compromiso social
Mas puntos se le da a quien investiga y escribe articulos que a quien tiene este compromiso
si, que impligue incluso un sacrificio si, el salir, el movilizarse a los territorios.
porque la vinculacion exige horarios mas alla de los que nos comprometemos en la
universidad, porque justamente tienen esa opcion de servicio que implica sacrificarse,
desacomodarse, utilizar horas que incluso son de su descanso, de su ocio no cierto y generar
ademas esa motivacion en lo estudiantes si, esa motivacion que no es un requisito es un
servicio, yo diria que la vinculacién realmente es una opcién.
Los profesores que han hecho vinculaciéon ya digo desacomodandose y pensando en el
beneficio mas bien colectivo, méas alla del logro personal si, no esta valorado de igual manera;
esa es otra gran limitacion por lo que los profesores tienen mucha dificultad para sumarse a
los proyectos de vinculacién
Deberia ejercerse este servicio gratuito porque hay inmensos sectores de la poblacion que
no tienen acceso para pagar servicios profesionales, psic6logos que puedan atender
gratuitamente a tantos, tantos, personas que necesitan terapia y acompafamiento.
Fuese interesante que los estudiantes tengan un afio de servicio gratuito a la comunidad, y
segundo, cuando sean profesionales y luego tengan un trabajo estable seguro, asuman por

lo menos, una, dos, tres horas de servicio gratuito.
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Quizéa darle més énfasis al trabajo de los tutores/as que la mayoria entiendo, pero la mayoria
son técnicos docentes por ahi, un poquito mas de justicia en cuanto al trabajo que se hace
desde los territorios lejanos.

No creo que sean todos los casos insisto, yo pensaria que la mayoria de los casos hay
justamente este compromiso, habra casos ya muy particulares, pero quizds también por ahi
se puede como que, tal vez, uno de los practicantes con un poquito mas experiencia puede
tener este contacto, como que puedan aprender de ellos mismos, como que pueden escuchar
al otro lo que aprendi6 en practicas

no creo que sea muy responsable ni para los estudiantes, que de pronto lo pueden sacar de
manera rapida y casi que en microondas una planificacién no, pero creo que mas injusto
todavia para las comunidades y también para las instituciones que estan vinculadas, eh... los
trabajos de larga data con las universidades han sido mas eficaces y son las, los que mejores
resultados

Creo que son muchos procesos han sido muy invasivo, o algunos procesos han sido muy
invasivos porque uno lleva la receta no, y no necesariamente tiene ese tiempo para entender
qué quiere, qué necesita, qué siente y en dénde le duele a la sociedad o al colectivo en donde
voy a trabajar, no, voy con la receta.

Colocarse a discusion es con qué poblaciones o qué poblaciones son las prioritarias, hacia
donde me voy a vincular, en qué territorios especificamente.

Hay que respetar los tiempos de la comunidad, eh, sea cual fuera el proyecto no, hay que
respetar los tiempos, creo que es uno de los grandes contenidos que no esta desarrollado
Necesitamos grupos de investigacion, pero también necesitamos grupos que hagan
investigacion-accion, que hagan trabajo de territorio, que piensen hacia dénde va la psicologia
en materia de, de lo practico y que generen campos de trabajo inclusive, necesidades, la
facultad debe generar necesidades para que la, instituciones y la sociedad

Quiza no siempre el docente tiene la formacion tedrica de la signatura, que le dan, usted como
profesor contratado de esta materia este ciclo entonces, si no dominamos y no conocemos
bien la teoria, cdmo podemos hacer una transferencia a la aplicacion practica también.

Una evaluacion transversal al area de la docencia, al area de la investigacion, es decir, todas
estas instancias importantes y relevantes desde la evaluacion al docente de todas las
asignaturas en la vinculacién, en la investigacion de la vinculacion y yo creo que, ese es el
punto de partida y también a los actores.

La docencia a la investigacion vinculacion y también a los actores que trabajan en esas areas,
gue estan bien el tema de docente, de investigador

Sugerencia metodolégica, en ese marco usted ya podria aterrizar para ver como se esta

haciendo en Psicologia Social.
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Apoyo académico a esas actividades porque desconozco como se da actualmente, cuél es
la dedicacion, el compromiso, el seguimiento real, la eficacia real de los tutores de estos
procesos de servicio a la comunidad por un lado y de practicas preprofesionales por el otro,
eso habria que verlo en concreto.

Lo que habria que recabar es informacion desde cémo estan funcionando los mecanismos
de planificacion, de las actividades de vinculacion sea a través de proyectos, sea a través de
servicios comunitarios o sea a través de practicas pre profesionales, luego cémo funcionan
los procesos de ejecucidn de convenios no, los procesos ya de implementacién y luego ya le
ejecuciéon académica propiamente de esas practicas, hay el apoyo, hay la tutoria, hay el
seguimiento, sobre todo desde de vinculacion de la facultad.

Primero el que sean espacios institucionales no, y espacios instituciones académicos,
significa que la vinculacién con la sociedad responda a las politicas, a los objetivos de la
universidad, de las facultades, de los institutos, de los departamentos.

“la retroalimentacion que se haga en la facultad y de la universidad, yo, en este Ultimo punto
creo que sigue siendo débil ah, eso si puedo decirlo por lo que he visto”, las universidades
todavia no han sistematizado sus experiencias, yo creo que siguen siendo, experiencias a mi
entender bastante superficiales en el nivel de base.

Entonces me parece que por ahi viene la cosa, yo diria que las instancias académicas tienen
gue pensar un poquito mas, reflexionar un poquito mas sobre lo que esta haciendo,
sistematizar esa informacion y retroalimentar no solo a los estudiantes sino a la universidad
como facultades y carreras.

Nuestros proyectos son minimo para dos afos, pero lo trabajamos la planificacion esta en
funcion de fases y los, las fases coinciden con los ciclos académicos, entonces, al cierre de
cada fase hay una evaluacidn de resultados, entonces se va evaluando el cumplimiento
primeramente del proceso, si es que se cumplié los procesos como lo estan establecidos, si
se cumplieron las actividades, si se cumplieron los cronogramas y se, si se ejecutaron los
presupuestos de una manera adecuada, entonces esto se va levantado informes y vamos
haciendo un levantamiento de los resultados.

La evaluacion de impacto siempre es un proceso gque se lo hace posterior a los cierres de los
proyectos, porque tiene que ver basicamente con, con cambios de conductas con cambios,
el resultado podemos decir vamos a capacitar a 100 personas, resulta que capacitamos a, a
95, cumplimos el 95% por ejemplo, pero el impacto va mas all4, o sea, como logramos
realmente incidir en él, para que se cambie esa conducta

Finalmente, el consejo universitario nos aprob6 el modelo de articulacion e integracion de las
funciones sustantivas, si, donde ya, donde ya se da en este, en este documento ya se da el,

el, el proceso, el cobmo hacery que no se le vea como que es Unicamente una responsabilidad
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desde el ambito de, de vinculacion. Si nosotros no tenemos esa articulacion para trabajar con
el ambito de docencia para que se articule las actividades de los proyectos con las
asignaturas.
Los proyectos sean de 1+V, de investigacion mas vinculacion, es decir, se trabaja a la par el
proceso de investigacion y el proceso también ya de vinculacién con la sociedad,
No entiendo hacia donde camina vinculacion, no sé cudl es el sentido de vinculacion, qué es
lo que quiere como sociedad, en que problematicas quiere involucrarse, tipo dimension
digamos, mision y vision.
Superar el tema de asistencialismo, superar el tema del paternalismo y realmente empujar
procesos sociales fuertes protagonizados por los propios actores como alternativas frente a
las tematicas de la violencia, la pobreza.

LOGROS
Como logros es todo lo que significa la formacion de sus estudiantes, no Unicamente como
profesionales sino como profesionales insertados en una sociedad, lo que hace que sean
servidores en beneficio de otros.
el estudiante esta entregando y lo que sabe de la comunidad, entonces son estas dos vias
no, el estudiante recibe de la comunidad todas esas experiencias empiricas que le proveeny
gue mejoran instrumentalmente el ejercicio de lo que sera su profesion con la formacion
recibida.
Los estudiantes colaboren de manera técnica y profesional en la sociedad, de la misma
manera la sociedad abre el espacio para que los estudiantes ejerzan la experiencia vivencial
y practica de su profesion.
Si hablamos desde la facultad y de la carrera de psicologia social, toda actividad debe dejar
algun tipo de rédito, algin tipo de beneficio para los grupos de la poblacién que al final
terminan por ser beneficiarios de la actividad que se realice.
La méxima importancia que debiera tener esta parte de la formacidén que es un complemento
a lo tedrico, y la practica.
Formacién complementaria; es decir, el estudiante le pongo un ejemplo, no recibia la materia
de entrevista en Psicologia Social, pero necesitaba manejar una entrevista psicoldgica para
revisar su trabajo, entonces, el momento que se evidenciaba.
Los estudiantes siempre tenian “muy buenos comentarios de todo lo que hacian, moverse a
Cafar, a Manabi, a Loja, hablando de ciudades por ejemplo una de las mas distantes
Cariamanga y poder ver como los estudiantes en esta actividad, incluso me atrevo a decir,
también para los docentes”
Una riqueza alta para poder aprender, es decir, un espacio en donde los estudiantes podian

aplicar lo que estaban aprendiendo y los docentes, por tanto, también tenian ahi la posibilidad
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de contribuir con esa formacién de los estudiantes. Trabajar también con proyectos que
incluian a otras facultades y eso es también es una, una riqueza diria yo.

Evaluaciones de parte de las diferentes instituciones o comunidades, por tanto, eso permitia
entender no, de que habia un, un trabajo que se estaba realizando de manera adecuada,
insisto, siempre las cosas tienen que mejorar, no todo es perfectible, pero en la practica habia
un trabajo que la propia comunidad lo valoraba mucho, si, entonces creo que por alli estaria
la respuesta a su consulta de que si, si habia incidencias, si habia eh, un efecto positivo, un
beneficio para la comunidad y que eso se, veia en la valoracion que hacias las comunidades
con el trabajo que realizaba las carreras Psicologia.

Nos hemos encontrado en la facultad de Psicologia, que los estudiantes desde los primeros
ciclos empezaban a involucrarse y empezaban a aprender y ese grupo en su parte formativa
para llegar a ser profesionales, iban madurando, iban aprendiendo tanto en las aulas, en la
parte de la formacion tedrica y metodoldgica, como en la practica de vinculacién.

Resulta que luego los estudiantes muchos casos pasaban a ser tutores de sus compaferos;
es decir, teniamos ahi, alli la, la, la presencia de pares en la formacion en la tutoria, incluso
algunos estudiantes que compartian la responsabilidad con los técnicos docentes en la parte
capacitacion y que me parece algo que deja como, como un buen resultado del proceso.
Vinculacién con la sociedad también es un proceso que sirve para la concientizacién de los
estudiantes y para desarrollar este pensamiento critico.

Esta la oportunidad de los estudiantes de acercarse a la vida real asi lo mas bésico y luego,
creo que también para la Facultad y para los mismos estudiantes también el hecho de dar a
conocer qué es lo que hace un psicélogo social.

Variables psicoldgicas, las duras, y los vinculos con la sociedad, ahi creo que la psicologia
experimental, la psicologia comunitaria y demas tienen mucho que hablar todavia y creo que
en la Facultad no se afincado mucho a aquello, le digo de una manera constructiva.
Capacidad todavia de evaluar cuan trascendente fue la experiencia hacia el sujeto no, como
me transformdé o no necesariamente me modificO tal o cual experiencia, digamos
experiencias, de campo y otros que si, entonces, yo creo que el trabajo colectivo, la sinergia
colectiva ha permitido, permitié digamos que existan ciertos niveles de éxito.

Los grandes aprendizajes que hemos tenido, digo grandes por poner solamente un
calificativo, aprendizajes que al menos a mi me han servido en mi vida personal y profesional,
gue un proceso que no es entre comillas exitoso, es exitoso, 0 sea, porque es experiencia,
no, y eso es ser persistentes.

Es la norma la que motivd para que las decisiones politicas se hagan efectivas y
comprometan que el estudiante se vincule a proyectos de vinculacion con la sociedad

entonces, cuando arrancamos como facultad en el 2009 no teniamos estos proyectos, no
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habian estos proyectos, sin embargo, por una posicién politica de la facultad, de las
autoridades y de los profesores, teniamos ya unos primeros proyectos y organizdabamos
jornadas académicas que nos permitan que el estudiante conozca y se vincule con la
sociedad.

Los logros y resultados del aprendizaje, estos modelos conceptuales que sustenta en la
vinculacion con la sociedad, en el estudiante, y si realmente estamos logrando en ellos por
ejemplo el desarrollo de esta empatia, este compromiso social, esta reflexiébn critica
cuestionadora de los entornos, para poder logicamente luego proponer y retroalimentar
propositivamente, ser sujetos criticos y sujetos de accidon eso es indispensable.

Otro de los logros fue el hecho de que se participé en abril del 2016 y el terremoto en Manabi
lideré la facultad de psicologia con los procesos de intervencién psicosocial entonces,
realmente fue un gran reto y un gran logro poder transferir todos estos elementos tedricos y
los estudiantes de psicologia social y las otras carreras participaron de una manera
importante y significativa que inclusive generd un reconocimiento institucional a la facultad.
Les ayuda a los estudiantes a fortalecer todo este nivel de practicas, por ejemplo; el manejo
grupal, incluso de saberse expresar en otros espacios.

Proceso de aprendizaje que a veces no se les hace como un todo tan importante entonces,
también sugeriria que, por ejemplo, ahora yo estoy con los quintos son 3 estudiantes por hora
y ahi se hace ese calculo que es un poco complejo porgue nosotros no podemos estar ahi
como contando a los estudiantes, contandoles las horas, nosotros nos enfocamos en un
proceso en cumplir un objetivo.

El tema metodoldgico, es por eso también como Facultad hay una rigueza de proyectos
porque, cada profe maneja diferentes cosas entonces, hay proyectos desde clinica, desde
educativa, desde social e incluso desde psicologia general y eso porque existe, como que
este diferente enfoque metodoldgico desde los profes que lo plantean.

Como psicologia social, ahora nos buscan a nosotros y de hecho hemos podido rechazar
algunos espacios 0 escoger algunos espacios porque, realmente nos busca entonces, yo
creeria que, si hubo un alto impacto de darle importancia al tema de vinculacion, sobre todo,
dar a conocer, yo creo que a través de las redes sociales de la Facultad se ha difundido el
trabajo.

A partir de la LOES del 2010 y de los procesos que desencadend, como el repensar en la
universidad de Cuenca, la arquitectura organizacional, el repensar los lineamientos, objetivos
y propuestas de desarrollo académico de la Universidad y de sus facultades, la etapa que yo
no estuve pero que la he seguido es una etapa ya de institucionalizacion.

“‘una comunidad por poner un solo ejemplo, de manera evidente que no solamente esta

cumpliendo con el formalismo de un x numero de horas de servicio a la comunidad, sino que
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esta aprendiendo, esta nutriéndose a través del aprendizaje experiencial, del aprendizaje
vivencial, esta aprendiendo y esta contrastando su saber teérico, metodolédgico, técnico con
la gente”
El principal logro es la institucionalizacién de actividades y de espacios a través de los cuales
los estudiantes, con el apoyo de su, de sus profesores pueden relacionarse con los actores
sociales y con actores institucionales no, y sobre todo porque estoy tratando de centrarme
siempre en el tema de su trabajo, sobre todo desde el punto de vista del desarrollo de
competencias profesionales.
Es la institucionalizacion de las actividades y los espacios que permiten que los estudiantes
se vinculen con sectores comunitarios, se vinculen con empresas, se vinculen con
instituciones y puedan a partir de eso eh, desarrollar aprendizajes experienciales.
“super valioso” importante para el aprendizaje de los estudiantes porque el trabajo que
nosotros haciamos era un trabajo muy, muy pequefiito en la red institucional y todo el trabajo
lo desarrollamos directamente con los actores sociales, ahi por ejemplo las experiencias que
me parecen a mi super importantes resaltar las son, por ejemplo, las experiencias de los
intensivos.
Paralelamente a los procesos de vinculacion o retroalimentando de todos los procesos de
vinculacién, la carrera de psicologia social iba discutiendo estos temas de darle esta identidad
y ahi hicimos un esfuerzo super que fuerte, fortalecer la formacién y el campo de la psicologia
de los grupos, en el campo de la psicologia, de las organizaciones y en el campo de la
psicologia comunitaria.
Los éxitos es haber tenido un equipo super que, consolidado y fuerte alrededor de la carrera
de psicologia social, un equipo estable, permanente evidentemente, no estoy tratando de
decir que no ha habido limitaciones, debilidades, dificultades, errores, pero cuando le
apostamos a un equipo de trabajo como con sentido, con mistica, con compromiso, con
préactica social.
También se complementa con el hecho de que las propias comunidades ven en la forma en
cOmo esta estructurada la universidad, en la forma en cdmo nosotros concebimos nuestros
procesos académicos como una gran limitante entonces, me parece que es como una
percepcion de los actores sociales, de una percepcion positiva respecto del trabajo que hacen
los estudiantes
Ta participacion de los estudiantes por un lado contribuyo a que se genere esta experticia,
vaya generando competencias, ponga en practica lo aprendido en el aula de clase, cédmo
también voy incidiendo en el territorio, cdmo voy cambiando una situacion, una condicion en
el territorio.

LIMITACIONES
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Hemos desarrollado muchisimo temor ante las sanciones, las amenazas, los incumplimientos
normativos de requerimientos, de reglamentos, eso le ha limitado mucho a la universidad y al
guehacer universitario a cumplir los procesos, los tramites engorrosos de los proyectos.

Un medio para cumplir un requisito y no en un proyecto estratégico para alcanzar un fin, ese
salto no ha dado la vinculacion en las universidades, todavia nos sirve para que los
estudiantes cumplan un requisito, pero ain no alcanzamos a hacer una estrategia de
intervencion y desarrollo local.

Estas carreras trabajamos fortaleciendo si, la formacién académica, como usted bien sefala,
la formacién profesional a través de proyectos de vinculacion

Las carreras trabajamos fortaleciendo si, la formacién académica, como usted bien sefiala, la
formacion profesional a través de proyectos de vinculacion, los estudiantes aplicaban lo que
habian aprendido de esta parte tedrica y también se encontraban con ciertos vacios en la
formacién que hay que reconocer, eh no se si haya una malla perfecta, un plan de estudios,
un plan de carrera ideal, donde se aborde absolutamente todo o por alli haya la necesidad de
reforzar algo que no queda suficientemente trabajado en las aulas.

Una préctica primero, una practica en donde se demandaba algun tipo de conocimiento y
resulta que ese conocimiento esta ubicado en ciclos superiores, entonces el, el momento que
nosotros fuimos evidenciado ese tipo de situaciones, eh buscabamos corregir.

Los proyectos cuando son extensivas- intensivas si es algo y es necesario que podamos ir
modificando, ahora este de aqui podemos conocer de las dificultades o las limitaciones que
se han tenido en los proyectos justamente después de las experiencias que hemos tenido y
es0 es importante, eso siempre enriquece porque, las experiencias nos permiten ver qué
cosas estamos haciendo correctas y cuales cosas se necesita modificar.

Vinculacién con la sociedad, en los paises por ejemplo europeos no tiene, no hay la
vinculacion con la sociedad como tal, ellos tienen otro nombre, pero no necesariamente es
visto como un proceso donde los estudiantes aportan a la sociedad. Hay que ir reforzando
considero que un buen aporte que se hace a la sociedad siempre y cuando los proyectos
sean llevados a cabo responsablemente, conscientemente y no Unicamente visto como un
requisito para que los estudiantes puedan graduarse sino realmente existe un aporte de ellos
hacia la sociedad.

Reconocer hasta el trabajo del estudiante entonces, por ahi si desde ese punto se podria
reconocer el trabajo de los estudiantes y también de los tutores por ejemplo con facilidades
para el transporte algo por el estilo, eso me parece algo que de algin modo se agilité.

Las limitaciones, pero bueno tratando de verlo desde ese punto de vista, considero también
gue es una limitacion la cuestién del tiempo sobre todo cuando se trabaja con instancias que

guedan fuera de la ciudad por ejemplo o incluso dentro de la misma ciudad pero que quedan
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lejos porque es y lo conversabamos hace un momento porque incluso son gastos que se
tienen que tomar en cuenta y que no cubre la Universidad.

Miran a los estudiantes tal vez como mano de obra que puede apoyar en este proyecto y ellos
justificar una actividad y un proyecto.

Habr4 gente que valore positivamente el aporte de los proyectos de vinculacion con la
sociedad de la universidad de Cuenca, de forma relevante.

Los conocimientos que adquieren en clases, en las asignaturas, los ponen en practica en las
practicas de servicio comunitario, practicas preprofesionales, proyectos, sin embargo, a veces
resulta un poco contradictorio porqué, tienen muchos vacios en los lineamientos.

Creeria que se le tiene que dar un poquito mas de importancia al tema de vinculacion si,
pudiera ser recursos materiales y asi como ser empéticos, el tema de vinculacion yo sé que,
nosotras damos mas de lo que ganamos.

Contar a los estudiantes y todo eso, y, es por eso que, después nos llenan de estudiantes,
pero en realidad los procesos a veces no demandan tantos estudiantes y de hecho el mismo
tema que trabajamos como psicologia.

Lo nuestro es humano es diferente hay que ser mas humanos también para trabajar y creeria
gue también, se deberia fortalecer el tema de capacitaciones para los diferentes tutores que
estamos en los procesos, pero capacitaciones que realmente sean efectivas no
capacitaciones de 1 hora, 2 horas, sino capacitaciones que nos sirvan para nosotros replicar
a los estudiantes

Limitaciones yo creo que, es el tema burocratico dentro no sélo de la facultad sino nivel de la
Universidad porque, a veces quizas para solicitar un medio de transporte o algo es mucho
tramite.

si dentro de la facultad se le da mas importancia creeria, a otras cosas un poco mas
académicas cuando en realidad el tema de las précticas, el tema de campo es también
creeria, que mucho mas importante entonces, creeria que son otras de las limitaciones.
Otra limitacién podria ser que dentro de los proyectos a veces tenemos que cumplir con el
namero que nos exigen y a veces no es tan facil quiza vincular a tantos estudiantes en un
solo proceso entonces, tenemos que nosotras como tutores buscar estrategias de accion.
Entre los afios 2003 y 2005, 2002 y 2005 no recuerdo bien, nosotros tratamos de generar un
espacio central, no para asumir todas las funciones de vinculacién, sino mas bien para crear
lineas de extensién asi como habia lineas de investigacién, la idea nuestra, el rector, mia y
la gente que estaba, era tener un equipo que vaya generando lineas de investigacion, lineas
de vinculacién con la sociedad y que las facultades pues generen sus iniciativas, que las
facultades sean las interventoras no, sean las ejecutoras, pero teniendo una politica Unica.

Eso fue muy dificil, yo reconozco que no se avanzo casi nada.
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El tutor institucional si bien estaba planteado como figura, no siempre funcionaba no, era mas
bien las instituciones, los municipios, las juntas parroquiales, la asumian como una obligacién
del convenio, habia que poner ahi al tutor institucional, pero obviamente la tarea de
seguimiento que hacia la mayor parte de los tutores institucionales no tenia la misma calidad,
no tenia la misma retroalimentacion que tenia la del tutor académico.
Leguemos a los espacios comunitarios y partamos de una evaluacion comunitaria que no
solamente ubica los problemas, sino también ubica las potencialidades y los recursos de la
propia comunidad y a partir de potenciar las capacidades, potenciar los recursos pues
plantear la posibilidad de poder responder y resolver las problematicas psicosociales.
No encontrabamos digamos, un nicho que le permitiera a los psicélogos sociales como decir,
este es nuestro nicho de hecho todavia yo considero, por ejemplo, que nuestro a pesar de
gué hemos abierto muchos espacios todavia esta posibilidad de decir a ver la formacion del
psicologo social esta orientada directamente a esto, podria todavia tener unos ciertos vacios
y unas ciertas debilidades.
La facultad de psicologia con muy pocos afios de vida, le dan un peso demasiado fuerte a
una investigacion clasica, a una investigacion tradicional que esta centrada en la publicacion
del articulo y no en el aporte a lo que tiene no, como decimos el principio y el fin de todo
conocimiento cientifico es su uso practico.
No hay un convencimiento o una propuesta que nos permita digamos pensar o entender que
por ahi deberia ir, no solamente la vinculacién, no solamente la investigacion, sino todo lo
gue seria un proceso de formacion y desarrollo académico.
Un proceso también fuerte de formacién complementaria porque frente a las estrategias de
cdémo prevenir, de como trabajar temas de violencia, pareceria que la facultad y en la carrera
de psicologia social, no tiene como herramientas en sus catedras como mayor definicién.
Burocratizada, politizada en donde los procedimientos administrativos el marco legal es
impresionantemente voluminoso entonces, esto de alguna manera siempre va a ser una
limitante fuerte y las comunidades.

LECCIONES APRENDIDAS
Por ejemplo, en el caso de la Psicologia Social, en donde se promocioné a la carrera 'y en
algunos lugares incluso distantes, les abrieron un espacio laboral a quienes hicieron la
practica.
Probleméaticas existen vulneraciéon de derechos y que la violencia se ha naturalizado
entonces, la carrera de psicologia social ha contribuido notablemente en la formacién de los
estudiantes para sensibilizarles, para concientizar desde las distintas problematicas sociales.
¢donde es lo que he visto mayor evolucion? es en la parte de ejecucion, en el trabajar con

las personas, en el llegar y luego, sumaria o diria que en el tema de planificacion y, por altimo,
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no digo que sea menos importante, si no digo que, por ultimo, creo que ahi se podria mejorar
un poco en la defensa, en la que ellos estén stper conscientes de, cual es la estructura incluso
de qué sepan manejar cuestiones teéricas y metodoldgicas, ha sido desde la carrera de
social.

Tres ensefianzas cuando se hace un tema de planificacion, ejecucion y luego, en la difusion
entonces, creo que seria importante trabajar en torno a eso, en cuanto a lo que es
planificacion, que ellos tengan nociones de como plantear un proyecto, de como plantear un
taller, de manera general y procesos de intervencion psicosocial.

Como tutores, nosotros no sabiamos bien como iba a ser la evaluacion, como iba a ser esta
parte de la difusién y obviamente pues, menos los estudiantes entonces, quizds ahora esta
mucho mas claro eso, pero hablando desde mi experiencia creo que eso si seria algo que
era importantisimo de tenerlo definido, como se va a evaluar.

Primero partir de eso impactos en todo lo que es lo social, asi incluso esa palabra tan rigurosa
de impacto es muy dificil de utilizar, pero a pesar de eso, creo que ha influido positivamente
en las comunidades.

Las problematicas de los territorios o fenémeno especifico que ellos estan atravesando algo
es super importante o a veces el simple hecho de sentirse escuchados de las veces que
estado sobre todo como evaluadora digamos, en otros proyectos una de las cosas que mas
sale para mi es eso de sentirse escuchados o el de sentir que ellos pueden decir algo que no
esta bien entonces, si repensarlo esto ser escuchados, el sentirse tomados en cuenta es
importantes.

Habia algunos conflictos psicosociales sobre los cuales habia que trabajar y demas, nos
lanzamos, “nos lanzamos al agua” claro en la primera reunién nos dimos cuenta que la
capacidad de intervencion psicosocial, digamos, no era la principal sino mas bien era la
complementaria.

Porque ademas era una intervencion en comunidad y muy dificil se conocen o se conocian
en ese entonces, que el trabajo en la comunidad no, no se da por decreto sino se da por
confianza.

Realmente en una verdadera experiencia de aprendizaje que favorecio, inclusive transferir
conocimientos al &rea de investigacion fue una experiencia bastante importante, eso de lo
gue yo le puedo informar, pero, a mas de eso nosotros como Facultad también realizabamos
eventos académicos en funcion de lo que se realizaba en los lugares de intervencion.

Los procesos de V.S, se ejecutaba ademas en el sentido potenciador, se organizaban y se
invitaban profesionales para que puedan aportarnos en esta linea, cdmo generar espacios de
reflexion para nuestros estudiantes entonces, se realizaban jornadas sobre el tema de los

adultos mayores, por ejemplo, sobre los grupos vulnerables, grupos prioritarios.
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Los aprendizajes en comunidad permiten mirar analizar y ajustar la teoria, si es importante
en la misma formacion y en la malla curricular se tienen previstas asignaturas de los ultimos
ciclos de intervencion para complementar la parte teérica con la intervencién uno y dos.
Sentido estricto de aplicar un conocimiento y las competencias de evaluacién e intervencion
en contextos sociales, las practicas y la vinculacion con la sociedad son actividades de accién
importante que pueden conducir a un cambio que es la finalidad.

Limitaciones de caracter estructural o de espacios que tenemos nosotros como técnicas y lo
digo yo, por ejemplo; yo no tengo ni un espacio donde sentarme en la universidad, es decir,
no tenemos un espacio fisico dentro de los procesos de vinculacion de manera especifica.
Ahora estamos en mas proyectos y todo, de las otras carreras de hecho incluso hay docentes
hasta titulares que ya estan dentro de los proyectos e incluso antes no habia esos, entonces
creo que, ahora el tema de vinculacion si tomo fuerza dentro de la Facultad.

Hemos logrado vincular a los estudiantes, hacer un nexo, una bisagra entre los estudiantes y
algunos profesores, con comunidades, con ONG, con instituciones de desarrollo local.

Entre los intentos de tener una centralidad desde los organismos de gobierno universitario
por otro lado, dos vertientes no, las facultades por un lado y por otro lado estos centros de
investigacion y de accion al que yo le llamaria de accion académica mas que de investigacion
Gnicamente.

Los estudiantes ahora hacen practicas, eso estuvo considerado en la LOES del 2000 y en la
Ley Orgéanica de Educacion Superior en el 2010, como ejemplo, la obligatoriedad que los
estudiantes hacen en sus practicas preprofesionales, eso se ha mantenido hasta el momento
y eso fue un espacio de consolidacion de la vinculacién con la sociedad y de consolidacion
de la institucionalizacion académica de la vinculacién, que debe ser una actividad de ayuda
social y politica.

Le quiera decir y pasa a ser una actividad organizada desde la academia, porque en las
practicas tenian que organizarse en el contexto de proyectos y esos proyectos eran proyectos
académicos.

Tuvimos espacios de vinculacién en los gobiernos municipales como desarrollo social,
logramos que estos estudiantes colaboro un tiempo determinado dentro con organizaciones
no gubernamentales en unos casos, juntas parroquiales en otros casos, inclusive en algun
momento dado en departamentos de algunos municipios, se logré inserciéon también con las
Juntas Parroquiales y con Juntas Comunitarias en otros casos. Entonces me parece que esa
experiencia fue clave para la formacion de las destrezas profesionales.

Para lo cual es importante que pueda funcionar la vinculacion es la existencia, por un lado,
del tutor de la institucion en donde se hace la practica y por otro lado el tutor académico, esto

permite un desarrollo concreto y efectivo.
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Nos reuniamos una vez al mes, una vez cada quince dias y evaluabamos, recibiamos un
informe oral, otras veces pediamos un informe escrito lo revisabamos con el estudiante y le
ibamos haciendo una retroalimentacion.
los estudiantes al final tenian que presentar un informe de sus aprendizajes y obviamente
eran aprendizajes de sus competencias, en el caso de los estudiantes de desarrollo social,
eran competencias en gestion institucional, competencias en capacitacion, competencias en
facilitacién de procesos.
Con experiencias muy interesantes en la facultad y ha ido de alguna manera como motivando
a algunas carreras estan como construidas desde estas tres perspectivas 1. Superar el
requisito académico y construir un poco el compromiso desde los estudiantes, 2. Este enfoque
concepto de enfoque comunitario y 3. La relacion directa con el territorio.
Lo primero que hicimos retroalimentdndonos de los propios proyectos dandole sentido
también a las practicas preprofesionales, es decir, la psicologia de psicosocial tiene una
identidad para acomparfar procesos con grupos, con organizaciones, con comunidades
Tomamos la decisién de encontrar nichos institucionales que nos permitan articularnos a los
grupos, a las organizaciones y a las comunidades a partir de la relacion que se empez6 a
construir con los gobiernos autonomos descentralizados cantonales, con los gobiernos
descentralizados parroquiales y con los sistemas locales de proteccién de derechos.
creo que la facultad necesita un equipo de trabajo que tenga una mirada respecto de lo que
son los procesos sociales, que venga de practica social, que vengan de procesos sociales,
gue tengan un dominio en lo que es la gestion de proyectos.
Justamente vamos evaluando cual es el desempeiio del estudiante no soélo en la parte del
conocimiento sino también en las partes actitudinales, procedimentales, en la parte de cémo
es la interaccion, cémo, qué tanta capacidad tiene el estudiante para integrarse a trabajar en
equipos.
Lo que se busca es que la transferencia de conocimientos que estamos haciendo sea
realmente efectiva y eso va teniendo mediciones periddicas, para garantizar que
efectivamente cuando se cierre el proyecto, se concluya, nosotros nos vamos y esas
actividades van a continuar, entonces cada uno de los proyectos tiene definido indicadores
gue van a ser medidos
Entonces, cada proyecto es sujeto a un analisis, se toma las decisiones y muchas de las
veces y esto permite también evitar luego tomar acciones correctivas y mas bien ir tomando
acciones preventivas, entonces cada proyecto tiene este proceso cada fin de, de o cierre de
fase o cierre de ciclo se hace esto y eso permite como le decia ir haciendo ajustes en el caso
gue se requiera.

LINEAS QUE SEGUIR
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lineas que seguir, si, fortalecer lo que tenemos dentro de la institucién, ejemplo, CPAU, si por
ahi se trabaja lo del laboratorio de neurociencias también podria ser otro espacio importante,
si se trabaja en el aula, laboratorio como le quieran llamar de, de evaluacién psicoldgica.
otro espacio para las practicas de vinculacion con la sociedad desde dentro de la institucion
y hacia afuera, mantener, o incluir también otras instancias para la practica como estos
escenarios naturales.

Yo creo que mas alla de pensar en la practica para bajar lo que seria la planificacién, lo que
seria este espacio formativo para los estudiantes, si se va a revisar que se revise, pero
siempre pensando en la necesidad de fortalecer ese espacio,

La linea seguir, trabajar con la gente, con la misma gente de la comunidad siempre esto
enfocandolos a los resultados de aprendizaje, algo que se podria trabajar también, que seria
necesario; seria trabajar en recapitular o documentar todas estas experiencias de vinculacion
gue son super importantes.

Creo que, si hay un impacto super importante en los estudiantes, pero refiriéndonos a la
pregunta que se dice aca también en las personas, no todos los proyectos van a tener el
mismo impacto hay un monton de cosas pueden salir de otro modo distinto al que se
esperaba, perolos estudiantes me dice estamos sintiendo que nos falta elementos tedricos
para trabajar con la discapacidad.

El sentido de la universidad debe ser mas planificador, no, no tanto, no dejar tanto al azar o
al criterio docente, o solo el criterio docente el sentido de los proyectos de vinculacién, habra
docentes que acompafien los procesos y fortalezcan los lineamientos de accion de
vinculacién.

Nos esta faltando esto en el espacio de intervencion, nos falta esto, dennos esta informacion
entonces, creo que, la evaluacién, es una herramienta valiosisima que nos ayuda a definir el
camino hacia donde tiene que continuar para reforzar ese proceso.

Llevando las técnicas y aplican ya en el &mbito laboral y le sirve, entonces son capacitaciones
largas de una semana quiza, pero son muy buenas entonces, creeria que se deberia
fortalecer ese tema también.

“yo creo que el logro fundamentalmente yo diria, la institucionalizacion académica, la
institucionalizacion académica de la vinculacion y el hecho de que la vinculaciéon ahora si,
esta o deberia estar totalmente vinculada a los perfiles de egreso, a los perfiles profesionales
gue tienen las distintas carreras no”.

yo diria que el elemento fundamental que habria que revisar, que no se si esté funcionando
bien es la retroalimentacién, cémo se retroalimenta a los estudiantes.

Entonces, habria que ver si hay espacios de socializacion de sistematizacién, eso me estoy

olvidando, no sé como esté funcionado.
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Es clave no, la retroalimentacion, pero para que funcione bien la retroalimentacion, tiene que
haber sistematizacion, o sea, que el estudiante sistematice en su experiencia eh... de manera
libre o bajo un formato que de la unidad académica.
“yo creo que, hay que regresar a las problematicas complejas, hay que regresar a los
territorios complejos para poder desde ahi generar muchos aprendizajes con los estudiantes,
€S necesario para nosotros nos manejamos en funcion de las lineas de investigacion
entonces”
Hay estudiantes, voy a permitirme poner un ejemplo, a lo mejor, tienen dificultad para
integrarse o para trabajar en equipo y tienen dificultad para liderar un proceso que le sea
asignado, entonces eh, de ahi justamente nacio, la, la necesidad de plantear una capacitacion
en desarrollo de estas habilidades blandas, nosotros lo llamamos el UESKILLS, es un curso
gue esta totalmente en linea, es opcional para los estudiantes, que van participar en los, en
los proyectos ya sea de servicio comunitario o a cumplir sus actividades de practica
preprofesional.

RESULTADOS GRUPOS FOCALES
Estudiantes participantes vinculados al proceso y que participaron
Los procesos de vinculacion con la sociedad describan como se articula los conocimientos
tedricos y practicos.
La teoria aporta un conocimiento general de los procesos de vinculacién con la sociedad, es
decir, nos aporta informacion que previamente fue recolectada, analizada y divulgada por
expertos en cuestion; la practica por su parte nos lleva de forma personal a trabajar en estos
procesos de forma directa y participativa con la comunidad, de manera que, experimentamos
el trabajo y aprendemos un modelo idiosincratico de trabajar. Por tanto, es apropiado conocer
bien la teoria para dirigirse a realizar una buena practica.
Una experiencia muy enriquecedora ya que muchas de las veces lo que se analiza en la
teoria ya en la practica o en los procesos de intervencidn comunitaria resaltan nuevos
elementos, por lo tanto, la articulacion que se genera desde la teoria y practica son necesarias
para fortalecer los conocimientos y el ejercicio de esta. Asi también, el tener el espacio para
compartir varias experiencias con las personas en el territorio hace que la perspectiva sea
mas amplia, es por ello por lo que, todo aprendizaje es y sera fructifero para el avance de la
sociedad.
Se pone en practica todo lo aprendido de manera teédrica en la universidad. Estos procesos
son de gran ayuda para nuestro proceso de formacion, ya que se aprende mucho mas

poniendo en préctica lo aprendido
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Es la comunidad la que dirige el trabajo en campo, no el interventor, este inicamente moldea
lo que se puede llegar a construir, por ello el conocimiento tedrico y practico deben conjugarse
desde lo que se acopla a tal contexto o comunidad con adaptabilidad.
Es grato recordar, de manera personal, que lo teéricamente aprendido ya en campo tiene una
connotacion bastante positiva, es una experiencia enriquecedora, es distinto decir "yo sé que
tal proceso en la comunidad es asi" a decir: " yo comprendo que tal proceso en la comunidad
es asi por tal razon", es decir, a mi modo de ver el aprendizaje resultar ser mucho mas
significativo y perdurable a través del tiempo.
RELACION TEORICO PRACTICO - COMPETENCIA
El trabajo practico en campo es un complemento al aprendizaje teérico-critico, fue
fundamental poder relacionar estas dos formas de aprendizaje porque me permitio
comprender de mejor manera las metodologias participativas, comunitarias, etc. Pienso que,
a raiz de teorias, se puede articular metodologias y herramientas para poder intervenir.
Los conocimientos teéricos y practicos han sido de gran utilidad para involucrarse
activamente en los procesos de vinculacion con la sociedad, pues si bien la teoria sirve para
analizar y argumentar la problematica identificada, son los conocimientos practicos y
experiencias que nos permiten conocer de mejor manera estas situaciones.
Pues en algunas ocasiones se pone en practica lo aprendido en clase
En estos procesos se pone en practica los conocimientos teéricos, pues son escenarios
precisos para incluso desarrollar nuevos conocimientos.
En el proceso de vinculacion con la sociedad se implementan todos los recursos adquiridos
a lo largo de las céatedras y se mira mas all4 de las aulas ya que, existen realidades diferentes
y mucha recursividad por parte de las comunidades que en ocasiones no se consideran en
las céatedras.
Contribucién de los procesos de vinculacion con la sociedad en la formacion profesional como
psicologo/a.
"En primer lugar, en el aspecto ético, no se puede llegar a cierto lugar para hacer un
diagnéstico y evaluar una problemaética sin intervenir adecuadamente sobre el lugar que se
ha abierto con esperanzas de obtener un cambio, la intervencion es esencial. En segundo
lugar, habilidades como: adaptabilidad, escucha empatica, organizacion, trabajo en equipo,
sensibilidad, apertura a los cambios, solucion y mediacion de problemas.
La vinculacién con la sociedad permite conocer todo el contexto directamente con las
personas, por ello en la formacion profesional ayuda mucho, porque estar conectado y viendo
las necesidades de las personas se busca en conjunto soluciones.

Fueron de gran ayuda para mi desempefio laboral ya que pude aprender en el

territorio muchas habilidades comunicativas, de manejo de grupos y trabajo en equipo
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Ha permitido conocer las diferentes realidades, necesidades, perspectivas de las diferentes
comunidades y lograr un acercamiento psicosocial.

De manera extraordinaria, cada espacio y momentos que se ha podido participar ha logrado
que desarrolle competencias tanto individuales como grupales. Por lo mismo, el estar
involucrada en los encuentros comunitarios me ha permitido construir y deconstruir una
diversidad de perspectivas y miradas sobre las distintas probleméaticas que se encuentran la
sociedad, de la misma forma, esto me ha ayudado a comprender de mejor forma las
intervenciones que como futura profesional se realiza siempre con base a la ética y las
distintas realidades de cada sujeto y/o comunidad.

"Me ha brindado herramientas, nuevas perspectivas y estrategias para generar grupos y que
la comunidad sea el cambio de la problemética identificada en el diagndstico. Y por ende me
ha aportado trabajo en equipo y multidisciplinario".

Los procesos de vinculaciéon han sido como las raices del arbol, pues han proporcionado los
nutrientes necesarios para que crezca fuerte el tronco/formacion profesional como
psicologas/os Han contribuido de varias formas, por un lado desde el &mbito académico
permitiendo ser en el enlace perfecto entre lo tedrico y practico; y por otro lado desde el
ambito social, han proporcionado a los/as futuros/as psicologos/as consciencia de la realidad
social del pais, para una vez culminada su formacién profesional puedan dar respuesta a las
necesidades sociales del pais.

Un acercamiento realista de un proceso, ademas de la importancia del trabajo en equipo y la
capacidad de gestion, consider6 se aprende mucho mas en la practica que lo aprendido en
teoria. Se tiene una vision de lo que podemos llegar a ver en la vida profesional

Los procesos que se realizan en vinculacién requieren una organizacién, planificacion y
evaluacion constante, todo ello se debe realizar en equipo, porqgue como dicen varias cabezas
piensan mejor que una, hay que estar preparados para reorganizar lo que por cierta
circunstancia no se lleg6 a dar, de alli lo necesaria que es la habilidad de ser adaptables al
cambio y la toma de decisiones.

En la intervencién con la gente es necesario mimetizarse a sus costumbres e idiosincrasia,
tener empatia, escuchar su discurso, tener el don para conversar dialogar, tener don de
gentes. Todas estas habilidades se obtuvieron con la vinculacién, como psicologa
tranquilamente podria empatar lo que he aprendido en otros campos de la Psicologia."

El trabajar directamente con personas en una comunidad nos permite visualizar de forma real
las necesidades de la poblacion, ademas, nos permite conocer el contexto de cada lugar o
grupo al que se visitd, ademas, el aprendizaje no se genera solo de profesionales en el tema,

sino, de la gente que intercambia conocimientos de su cultura y tradicion.
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Los procesos de vincular han contribuido notablemente en la formacion profesional
porqueriza han permitido tener primeras percepciones del trabajo de campo, a la vez que
evaluar de entrada que estrategias funcionan y cuales no.

El proceso metodoldgico que se aplica en los proyectos de vinculacion con la sociedad en la
carrera de Psicologia Social.

Existe motivacidbn por quienes participan en los procesos lo que contribuye a que las
metodologias sean muy participativas, ludicas y transformadoras, sin embargo, las distintas
realidades que se presentan hacen que se dificulte los procesos, tal como la coordinacion
gque existen entre las instituciones hacen que se cambien agendas de trabajo o simplemente
el flujo comunicacional no es lo adecuado para que se exista un cumplimiento total de los
objetivos planteados inicialmente.

"En su mayor parte, sin embargo, existen procesos que no se mantienen por supuestos o
variables extrafias que no se consideran, o por presion de las autoridades al querer resultados
y cada comunidad funciona de forma distinta, por ello la metodologia no siempre se puede
aplicar de manera estricta".

Personalmente diria que, silo son, las metodologias participativas y las metodologias visuales
son bastante fructiferas. La comunidad no necesita sentarse a recibir algo que ellos
probablemente no viven de cerca, sino mas ser participes de la co-construccion del
conocimiento y del cambio, alli surge la verdadera motivacion y aprendizaje, es incluso un
ejercicio de integracion de las personas que componen una comunidad, de mirar aquello en
conjunto y en conjunto buscar soluciones.

Si, pero en lo personal considero que, si se pudiera hacer mas, es decir enfocarse en la
realidad con el campo laboral que puede hacer un psicélogo; se lleva de la mano la teoria y
la practica en campo, la misma que estaba enfocada en los objetivos y metas de los proyectos
Indudablemente si, sin embargo, se necesitaria realizar un acercamiento a los procesos antes
de aplicarlos.

En su mayoria si, sin embargo, considero que hace falta mejorar varios aspectos como la
preparacion del personal que va a intervenir de manera que se aproveche al maximo cada
experiencia. A pesar de ello, los objetivos se han cumplido regularmente.

Coémo ha contribuido la vinculacion con la sociedad en los entornos sociales comunitarios.
Atomar en cuenta las necesidades de las comunidades desde una visién interna, participando
en la cotidianidad de la comunidad observamos cémo se desenvuelven para comprender
mejor sus necesidades y también aprender de ello. Ellos también se llevan conocimientos de

parte de los estudiantes.
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Pienso que los proyectos de vinculacion necesitan tener una evaluacion posterior con la
poblacién con la cual se trabajé, una de impacto, de esa manera se contaria con informacién
real que certifique que hubo un cambio, que se logré concientizar o sensibilizar sobre cierta
problematica, esto depende del objetivo del proyecto.

Yo podria tranquilamente decir que como interventora trabaje en soluciones con una
poblacién, pero no puedo asegurar que ello permanece solucionado, sin embargo, doy
constancia de la importancia de los proyectos en la creacion de comunidades mas integradas,
gue son capaces de dialogar, conversar sobre aquello que no marcha bien, es ese ejercicio
el gue suelen agradecer, pues suelen mantener en silencio, lo que incomoda, no se dice 0 no
se hace.

En el ambito de la intervencion psicosocial, la vos y la palabra le quita al problema peso, en
conjunto el problema es mas liviano, tiene vias de solucion, el conjunto es soporte y sostén.
Esto es algo que puede evidenciar en algunos proyectos en los estuve, en su momento, los
grupos sostienen y son sostenidos, como un intercambio reciproco y arménico.

Los procesos de vinculacion con la sociedad han contribuido conocimientos para la
comunidad en varias esferas. Una de ellas es aportar con herramientas y estrategias para
generar una mayor cercania entre sus miembros. Ademas, se fomento valores, virtudes y
aptitudes durante cada proceso.

Ha permitido un aprendizaje mutuo por parte de los facilitadores y los moradores de manera
gue se pueda aportar en beneficio de la sociedad y también a los conocimientos de los
estudiantes.

Depende del proceso, es ideal hablar de una contribucion significativa en procesos de
vinculacién descoordinados, asistencialistas, pero en su mayoria considero que permite que
las personas puedan ampliar su vision mediante la vinculacion.

"Fortalecimiento de la organizacion, empoderamiento, reconocimiento de los derechos
humanos, participacion, fortalecimiento de capacidades y habilidades "

De esta forma, existe si avances en cuanto un pensamiento mas amplio en torno a distintas
tematicas fundamentales para el desarrollo de la sociedad, no obstante, se requiere de
perseverancia en fortalecer los grupos de lideres con el fin de que sostenga los procesos que
se dan en los territorios.

Si bien los cambios sociales requieren una gran inversién de tiempo y esfuerzo, los procesos
de vinculacién han generado impactos a corto plazo con proyeccién a mediano y largo plazo.
El empoderamiento de las personas de la comunidad, pero a falta de seguimientos no se

sabe como seguirdn en la actualidad
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La vinculacion con la sociedad es una retribucion de la Academia a la sociedad, es una forma
de devengar la educacion publica ya que le acerca a la poblacion los recursos profesionales
gue puede requerir.

En realidad si bien en cierto ha existido varias intervenciones que aportado a la sociedad, aun
asi, existe falencias al momento de evaluar las intervenciones, es decir, tras los procesos de
vinculacion no hay quienes sostenga en el tiempo los procesos y esto hace que los cambios
gue se desea obtener no se logre tal como se ha pensado, por lo tanto, las comunidades se
encuentran en un periodo de mirar nuevas perspectivas pero, como se conoce todo cambio
gue se requiere llevar un proceso y tiempo.

Aportes para mejorar los procesos de vinculacion con la sociedad que permita mejorarlo.
Conexion entre el proceso de aprendizaje y la vinculacion con la sociedad. Mantener el
bienestar de los estudiantes con acompafiamiento constante. Mayor responsabilidad de los
docentes encargados. Fortalecer la articulacion interinstitucional. Promover al estudiante
proponer maneras creativas de impartir los talleres.

Debe mejorar el control de objetivos y actividades para que no se pierdan o se realicen
actividades sueltas que no aporten a los objetivos. Se debe generar espacios que realmente
ayuden a formar criterio y experiencia profesional.

Asi también, los equipos de trabajo manejarse con mas encuentros con la idea de mantener
la comunicacion, las ideas y sobre todo lo que se planifica sea en conjunto con los habitantes
para que se ajuste a las necesidades reales de los espacios que se va a intervenir.

Que exista un verdadero seguimiento, que se evidencie los resultados. Fortalecer los
procesos de capacitacién previa a la salida y territorio y los espacios de retroalimentacion
posterior.

Nombrar lideres estudiantiles que mantengan comunicacion directa con las contrapartes de
las instituciones para facilitar el proceso.

Realizar varios esfuerzos por extender el tiempo en un sector determinado para aumentar los
impactos.

"A méas de herramientas que se le brinda a cada estudiante, seria ya una formacion mas
académica y laboral para cuando se enfoquen en alguna situaciébn se puedan llegar a
resoluciones propias con el GAD o municipal o sectores sociales pertinentes”

Un acercamiento a la comunidad antes de salir a territorio a realizar el trabajo social,
conocimiento de ruta, es importante comprender de mejor forma las realidades y
particularidades de cada espacio, manejar una adecuada coordinacion y flujo de
comunicacion con la contraparte, esto con el fin de que existe una buena relacion y por ende

los procesos se puedan cumplir como son las convocatorias para los encuentros.
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"Generar espacios de evaluacion mixtos en ejecucion del proyecto y luego de 6 meses
finalizado el proyecto, considerar un trabajo multidisciplinario en las comunidades ya que una

sola ciencia no puede solventar las distintas probleméticas que tienen las comunidades. "
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