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Resumen

El proyecto integrador denominado “Auditoria de Gestion al Gobierno Descentralizado
Municipal San Fernando, periodo 2019”, tiene como propdsito el de evaluar el cumplimiento de
metas y objetivos de acuerdo a los procesos establecidos, permitiendo de esta forma evaluar el
uso adecuado de los recursos publicos, dando como resultado el fortalecimiento institucional y
la adecuada toma de decisiones. En el capitulo | hace mencion sobre los antecedentes,
jerarquia, su planificacion estratégica. En el capitulo Il se presenta todo el marco tedrico y legal
a utilizarse dentro del proyecto como tipo de auditoria, elementos de la auditoria de gestion, y
las fases. En el capitulo Il va directo a la practica, siguiendo las cinco fases de la auditoria de
gestion, la segunda fase que se divide en planificacion preliminar y especifica, las mismas que
nos ayudan a verificar si el GAD ha logrado cumplir con sus objetivos, la tercera fase la
ejecucion en donde se encuentran los papeles de trabajo con la informacion pertinente sobre la
auditoria que se esta realizando, la fase cuatro con la comunicacion de resultados que como su
nombre lo menciona no es mas que comunicar los resultados hallados dentro del trabajo. Para
finalizar, en el capitulo IV, se realiza las conclusiones y recomendaciones que servirAn como
guia a la institucion puablica para aumentar su eficiencia y eficacia dentro de sus actividades y
funciones a realizar en un futuro. De esta forma se dard una mejora dentro de la misma como
para la comunidad de San Fernando.

Palabras clave: auditoria de gestion, fases de la auditoria, seguimiento, monitoreo
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Abstract

The integrative project called "Management Audit of the San Fernando Municipal Decentralized

Government, period 2019", has the purpose of evaluating the fulfillment of goals and objectives

according to the established processes, thus allowing for the evaluation of the adequate use of
public resources, resulting in institutional strengthening and adequate decision-making. In the
chapter, he mentions the background, hierarchy, and strategic planning. Chapter Il presents the
entire theoretical and legal framework to be used within the project as the type of audit,elements
of the performance audit, and the phases. In chapter Il he goes directly to the practice,
following the five phases of the performance audit, the second phase is divided into preliminary
and specific planning, the same ones that help us verify if the GAD has managed to meet its
objectives, the third phase, the execution where the work papers are found with the pertinent
information about the audit that is being carried out, phase four with the communication of
results that, as its name mentions, is nothing more than communicating the results found within
the work. Finally, in chapter IV, the conclusions and recommendations are made that will serve
as a guide for the public institution to increase its efficiency and effectiveness within its activities
and functions to be carried out in the future. In this way, there will be an improvement within it
as well as for the community of San Fernando.

Keywords: management audit, audit phases,follow — op, monitoring
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Introduccién

La auditoria dentro de una institucion ya sea publica o privada, es de mucha importancia,
puesto que nos ayuda a poder comprobar y verificar si se esta obteniendo los objetivos
propuestos, en un mayor grado, la auditoria de gestibn nos permite establecer un nivel de
eficiencia, eficacia y economia en el control que realizan sobre la utilizacion de recursos,

explicando de esta forma que se esté cumpliendo con los objetivos de la entidad.

El GAD Municipal de San Fernando, es una institucion perteneciente al sector publico, por
ende, tiene una mayor importancia ya que maneja recursos del estado, y sus objetivos se ven

direccionados a mejorar el bienestar de su comunidad.

Nuestro proyecto integrador que se denomina “Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de San Fernando, en el periodo 2019, se realiz6 con el fin de
verificar el cumplimiento de sus metas y objetivos propuestos durante el periodo antes
mencionado, ya que la institucion tiene a su cargo recursos monetarios, con los cuales deben

cumplir los proyectos descritos en el POA.

Al nosotros aplicar las técnicas adquiridas a través de nuestras ensefianzas universitarias se
va a conocer sobre la entidad, detectando falencias y de esta forma dar soluciones y
recomendaciones para mejorar y llevar una eficiencia en la entidad. Evitando de esta forma que
los recursos monetarios sean mal manejados. Finalmente se entregara un informe con todos
los hallazgos a la entidad para que puedan tomar las acciones correctivas necesarias y en

futuras auditorias que sea la clave para otros individuos y se lleven mejores controles.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés
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Justificacion
El Gobierno Auténomo Descentralizado San Fernando por ser una entidad publica requiere de
un mayor control del uso de sus recursos publicos, razén por la cual se necesita dar a conocer

el nivel de cumplimiento de programas y proyectos del afio 2019.

Desde el afio 2011 no se ha efectuado auditorias de gestion al GAD Municipal de San
Fernando, por ende, se ha visto la necesidad de realizarla, ya que el GAD en el periodo 2019
conto6 con un valor en Inversiones en obras, proyectos y programas de $208,701.17 y en Obras
de Infraestructura $ 337,456.80, motivo por el cual se da la necesidad de evaluar la eficiencia,
eficacia con la que esta siendo manejada el GAD en cuanto a sus recursos y el cumplimiento

programas y proyectos.

Se llevo a cabo en el afio 2016 un examen especial por parte de la Delegacién provincial del
Azuay de la Contraloria General del Estado, en el cual se emiti6 un informe DR2-DPA-
GADMSF-AI-0051-2016 el cual fue aprobado el 19 de diciembre de 2016, del periodo
comprendido del 01 de enero de 2012 y el 31 de marzo de 2016, en el cual se da como
recomendaciones, implementar mecanismos Yy directrices sobre el seguimiento permanente de

la ejecucion de los proyectos y verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés
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Planteamiento del Problema
El GAD Municipal de San Fernando maneja una significativa cifra de recursos financieros, lo
cual provoca una inversidn en atractivos turisticos, y a su vez la creacién de obras dentro del
Canton para el beneficio de la comunidad. A pesar de lo mencionado anteriormente el GAD no
cuenta con indicadores de gestion que ayuden al control de la eficiencia, eficacia y economia,

por lo cual la gestion realizada por la actual administracién no puede ser medida.

Asimismo, al GAD no se ha realizado una Auditoria de Gestidén desde el afio 2011, por lo cual
no se ha podido medir el cumplimiento del POA y su presupuesto, ademas debido a la
enmienda constitucional del 2015 donde se elimind la atribucion de la Contraloria General del
Estado de realizar Auditorias de Gestidn en los Articulos 211 y 212 inciso 2 de la Constitucién
del Ecuador, lo cual causo que el 01 de agosto de 2018 la corte constitucional derogue las
enmiendas constitucionales aprobadas en el afio 2015 , por todo lo mencionado anteriormente
no se ha podido llevar a cabo Auditorias de Gestion dentro de las entidades publicas.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés
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Objetivos
Objetivo General

Evaluar el cumplimiento de metas y objetivos de acuerdo a los procesos operativos,
administrativos y financieros del GAD Municipal de San Fernando, permitiendo de esta forma
evaluar el uso adecuado de los recursos publicos, dando como resultado el fortalecimiento
institucional y la adecuada toma de decisiones.

Objetivos Especificos

1. Determinar los procesos de gestion dentro del GAD Municipal de San Fernando en
funcién al cumplimiento de los objetivos politicos, reglamentos y normativa vigente;

2. Evaluar el correcto manejo y uso de los recursos financieros asignados a cada uno de
los programas y proyectos que realiza para el cumplimiento de los objetivos
institucionales para el fortalecimiento del GAD;

3. Obtener informacién pertinente para un mejor manejo de las operaciones dentro del

GAD mediante la manifestacion de recomendaciones.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés
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Capitulo 1

1. Antecedentes Del GAD Municipal De San Fernando

1.1 Datos Generales
El Canton San Fernando estd ubicado en la provincia del Azuay, al sur del Ecuador,

posee una extension territorial de 140.51 Km2, que representa el 1.75% con respecto a la
provincia, como lo indica la Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas (2014) “el cantén es
destacado por su actividad ganadera y produccién lechera. Los principales atractivos turisticos

del canton son: Laguna de busa, Cerro San Pablo y el Parque Central.” (p.1)

San Fernando tiene una poblacion de 4156 habitantes, es decir que en 10 afios
considerando el tamafio de la poblacion del censo 2010 el aumento de la poblacion es de 163

personas en el canton.

El cantdn se caracteriza por poseer un clima ecuatorial de alta montafia, seguido de un
clima humedo, con temperaturas promedio por debajo de los 20°C y precipitaciones anuales
promedio de 750 mm, resultando una zona de humedad alta y vegetacion predominante de
montafia. (PDOT SAN FERNANDO, 2019)

Actualmente el cantén cuenta con 19 recintos:

llustracion 1 Recintos de San Fernando

Parroguia Recinto Area (ha) Poblacion
San Fernando (urb) 138,13 1464
Pacay 1049,83 221
Fatima 144,12 156
San Isidro 368,71 141
o San Carlos 91,18 140
-c% Rosas 266,29 131
E Maria Auxiliadora 196,17 129
S Castillo 83,45 128
? San Vicente 192,12 117
El Carmen 26,5 108
Chapiro 353,9 102
Balsapamba 486,88 94

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés
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Santo Cristo 555,47 71
San José de Nova 119,18 57
San Alfonso 14,11 53
San Sebastian 135,62 52
La Merced 128,88 45
Busa 837,8 29
Lajas de Cachi 1916,03 6
Sectores productivos 4708,63 0
)

ELABORADO POR: Las Autoras
FUENTE: PDOT San Fernando 2019-2023

1.2 Reserfia Histoérica

El canton San Fernando fue fundado oficialmente por el espafiol Juan Salazar Villasante,
guien nombré a la regién azuaya como Santiago de San Fernando, en honor al Rey de Espafia,
Fernando IlIl que murié el 30 de mayo de 1252, en su memoria se fundé el mismo dia, pero en
el aflo de 1562.En el afio de 1792 el cantén fue declarado como patrimonio nacional y
actualmente se emprende varias incitativas que tienen como objetivo el turismo sustentable.

(Memorias Fernandeneses, 2016)

A San Fernando antiguamente se le llamaba regién Leoquina por sus hermosas lagunas,
posteriormente lo denominaban Pacaybamba por su abundancia de guabos. Por muchos afios
fue parroquia del cantén Girén; hasta que el 6 de mayo de 1986, por el desarrollo alcanzado en
base al trabajo de sus hijos, se convirtié en el 7mo cantén de la provincia del Azuay. (GAD DE
SAN FERNANDO, 2021)

El Cantén San Fernando fue creado el 06 de mayo de 1986, mediante Decreto N° 24 del
Congreso Nacional, publicado en el Registro Oficial N° 429 el 06 de mayo de 1986. En la ley de
creacion se establecié que el cantdén estaba integrado por los siguientes caserios: Chumblin,
Chapiro, Pacay y Balsapamba. (PDOT SAN FERNANDO, 2019)

1.3 Ubicacién Geogréafica

Los limites del Cantdn, segun lo establecido en Registro Oficial son:

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés
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Norte: El Rio Zhurucay, aguas arriba hasta su nacimiento en cerro Pajon, lagunas de
Quinsacocha, cerro Lluchir, Hato de la Virgen hasta el rio Lluchir.

Sur: Llegando hasta el cerro Celeste se sigue cordillera abajo hasta el cerro Sigse,
luego el cerro Galindo llegando a la quebrada de Pucallpa desde su nacimiento hasta su
desembocadura en el rio Rircay aguas arriba.

Este: Desde la unién de la quebrada Pucallpa con el rio Rircay aguas arriba hasta la
unién con el rio Zhurucay.

Oeste: Cerro de Yurag-rrummi continuando al cerro Cumbilin, pasando a la loma de
Abacota, loma Tres Piedras, cerro Charonhuasi, seguimos al cerro Mirador, cerro Bolarrumi en
el nacimiento de la quebrada Dagnia de alli a su desembocadura en el rio Naranjo.” (PDOT
SAN FERNANDO, 2019)

De forma general, los limites del Cantén San Fernando son:

* Norte: con el Canton Cuenca,

 Sur: con el Cantén Girdn,

 Este: con el Cantén Girdn,

* Oeste: con el Canton Santa Isabel. (PDOT SAN FERNANDO, 2019)
llustracion 2 Ubicacién Geografica San Fernando

CUENCA

\ CHUMBLIN
Wi=—E

S

SAN FERNANDO
SANTA ISABEL

GIRON

ELABORADO POR: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando

FUENTE: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando
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1.4 Bandera

llustracion 3 Bandera GAD Municipal de San Fernando

ELABORADO POR: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando
FUENTE: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando

1.5 Escudo

llustracion 4 Escudo GAD Municipal de San Fernando

AZUAy - EcUADOSS

ELABORADO POR: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando

FUENTE: Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal de San Fernando
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2. Planificacion Estratégica
2.1 Mision

Satisfacer las necesidades y contribuir al bienestar de los habitantes del cantén San
Fernando con la dotacién eficiente y eficaz de servicios de: agua potable, alcantarillado,
educacion, desarrollo comunitario, seguridad ciudadana, medio ambiente, infraestructura vial,
regeneracion y equipamiento urbano; con personal capacitado y comprometido con la gestion
municipal y de conformidad con el Plan de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Cantonal y las
disposiciones legales vigentes. (PDOT SAN FERNANDO, 2019)

2.2 Vision

“San Fernando es cantén lider en gestion y administracion, cuenta con todos los servicios
béasicos, infraestructura, equipamiento y vialidad, comprometido con el cuidado del medio
ambiente, impulsando el turismo responsable y diferente, es una ciudad ordenada e integrada
territorialmente, fortalecida institucionalmente con su personal capacitado y dispuesto a trabajar

con amor y grandeza por el desarrollo del cantén, con la participacion social de toda su gente”
(PDOT SAN FERNANDO, 2019)

2.3 Objetivos

Segun el Estatuto Organico Funcional por Procesos del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de San Fernando, los objetivos son:

a) Buscar el bienestar de la colectividad y contribuir al fomento y proteccién de los

intereses locales;

b) Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de los pobladores

del cantén para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de la nacién;

c) Coordinar con otras entidades, el desarrollo y mejoramiento de la cultura, de la

educacion y la asistencia social;

d) Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los problemas que
enfrenta el GAD Municipal con arreglo a las condiciones cambiantes, en lo social,

politico y econémico;
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e) Estudiar la tematica municipal y recomendar la adopcién de técnicas de gestion, con
procedimientos de trabajo tendientes a profesionalizar y especializar la gestion del

gobierno local;

f) Auspiciar y promover la realizacion de reuniones permanentes para discutir los
problemas municipales, mediante el uso de mesas redondas, seminarios, talleres,

conferencias, simposios, cursos y otras actividades de integracion y trabajo;
g) Capacitacion al talento humano, para lograr una perfeccion en la gestion municipal;

h) Detallar los procedimientos administrativos, tomando en cuenta las necesidades

especificas de la institucion y sus caracteristicas;

i) Formular, conducir y evaluar las politicas y acciones de la Administracién Municipal; en

materia de descentralizacion y desarrollo Municipal.

j) Promover en el gobierno Municipal el establecimiento de estructuras y sistemas
administrativos que permitan un adecuado funcionamiento del aparato administrativo

Municipal y una efectiva prestacién de servicios.

k) Contribuir a elevar las capacidades técnico-administrativas de los servidores/as publicos

municipales, mediante estrategias de capacitacién, actualizacion y profesionalizacion.

) Emprender acciones para fortalecer el marco normativo municipal mediante propuestas
de reforma legal y reglamentaria, que sirvan de base para una gestion publica municipal

exitosa.

m) Apoyar al establecimiento de un sistema de Planeacion Estratégica Municipal, con una

vision de largo plazo y de desarrollo integral.

n) Elaborar una fuente de informacién que facilite a los/as empleados/as la correcta
ejecucion de sus funciones, responsabilidades y competencias inherentes a cada

puesto de trabajo.

0) Ubicar adecuadamente al personal, de acuerdo a su perfil profesional y experiencia en

las diferentes unidades y direcciones del Municipio.

p) Mantener la interrelacion e identificacion de los procedimientos con la estructura

organica vigente y sujeta a las leyes pertinentes.
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g) Establecer un sistema interno de calidad que potencie las capacidades del personal,
eficientes en los recursos naturales y financieros, que genere una dinamica de trabajo

con previsioén, claridad y orden, en un ambiente laboral de comunicacién y motivacion.

r) Elaborar programas que contengan politicas, estrategias y acciones enfocadas al
desarrollo municipal, en coordinacién con las dependencias y entidades de la
administracién publica del Estado y Municipal, asi como con los sectores social y
privado involucrados en la materia y que contribuyan al desarrollo integral del municipal

en el &mbito politico y social.

s) Colaborar con el gobierno Central, Ayuntamientos y Asociaciones de Municipios tanto
Nacionales como Internacionales en la elaboracién y promociéon de programas de

desarrollo y fortalecimiento.
2.4 ESTRATEGIAS

En el Estatuto Organico Funcional por Procesos del Gobierno Autbnomo Descentralizado

Municipal de San Fernando, se definen las siguientes estrategias:
1. Aplicacion del Sistema de Planificacién Cantonal;
2. Contraloria Social;
3. Presupuesto participativo segiin metodologia;
4. Coordinacion con actores locales;
5. Incentivar la organizacion y participacion ciudadana;

6. Fomento y apoyo a la microempresa y organizaciones productivas en convenio con el

MIPRO y otras Instituciones Publicas y Privada, Nacionales o Extranjeras;
7. Capacitacion y educacion interna y externa;
8. Planificacién mensual, trimestral y anual de actividades;
9. Seguimiento, evaluacion y retroalimentacion de procesos y actividades;
10. Apertura a iniciativas ciudadanas;

11. Fortalecimiento econdémico a través de transferencias de recursos del Gobierno Central,

Seccional, Internacional y de la colectividad;
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12. Proteccion del ambiente y del recurso hidrico;

13. Mejorar y ampliar la calidad en la prestacion de los servicios basicos;

14. Normar el uso de los servicios y otros;

15. Lograr calidad, economia, eficiencia y eficacia;

16. Promover y rescatar las costumbres, valores y tradiciones del Canton;

17. Relacionar el Canton con otros a nivel Provincial, Regional, Nacional e Internacional;
18. Gestionar la cooperacion internacional;

19. Promover una cultura tributaria en la ciudadania.

2.5 COMPETENCIAS

Las competencias exclusivas para el gobierno autbnomo descentralizado municipal, segun
el Art. 55 del COOTAD son:

a) Planificar, junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad, el
desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial, de
manera articulada con la planificacién nacional, regional, provincial y parroquial, con el fin de
regular el uso y la ocupacion del suelo urbano y rural, en el marco de la interculturalidad y

plurinacionalidad y el respeto a la diversidad,;
b) Ejercer el control sobre el uso y ocupacién del suelo en el cantén;
c¢) Planificar, construir y mantener la vialidad urbana;

d) Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que

establezca la ley;

e) Crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones

especiales de mejoras;

f) Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su circunscripcion

cantonal;
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g) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud y
educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y deportivo,

de acuerdo con la ley;

h) Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitecténico, cultural y natural del cantén y

construir los espacios publicos para estos fines;
i) Elaborar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales;

j) Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y lechos de rios,
lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca la ley;

k) Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas de mar,

riberas de rios, lagos y lagunas;

I) Regular, autorizar y controlar la explotacibn de materiales aridos y pétreos, que se

encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar y canteras;
m) Gestionar los servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincién de incendios; y,
n) Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias.

2.6 VALORES

Segun el articulo 14 del Cédigo de Etica de las Servidoras y Servidores del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando, los principales valores que rigen a

la entidad son:

1. Integridad: Puede medirse en funcién de lo que es correcto y justo, para lo cual los
servidores municipales se ajustaran al espiritu de las normas morales y de ética en

el desarrollo de sus funciones y ejercicio profesional.

2. Honradez: El GAD espera que sus servidoras y servidores apliquen un criterio de

honradez absoluta en la realizacién de su trabajo.

3. Responsabilidad: Las servidoras y servidores de la Institucion, deberan siempre
actuar con responsabilidad en el ejercicio de sus funciones y tareas, las mismas que
las realizaran con diligencia, seriedad y calidad desde el principio hasta el final de su

gestion, obteniendo ensefianzas y experiencias de ellas.
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4. Equidad y Justicia: En relacion a la atencion al publico, las servidoras y servidores
han de considerar los principios que rigen a la institucién, pero también los de
equidad y justicia que asisten a las personas, como demandantes de legitima

informacion.

5. Probidad: La servidora y el servidor deberd actuar con rectitud, procurando
satisfacer el interés general y desechando cualquier beneficio personal, obligandose

a mantener y demostrar una conducta intachable, profesional y honesta.
2.7 PRINCIPIOS

En el articulo 15 del Cédigo de Etica de las Servidoras y Servidores del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de San Fernando, los principios fundamentales que sirven de
orientacion y guia de la manera de ser y actuar de las servidoras y servidores son los
siguientes:

1. Imparcialidad: Las servidoras y servidores del GAD deben ser imparciales y objetivos al
tratar los temas sometidos a su revisién, en particular en su accionar debera basarse en

hechos concretos y verificables.

2. Respeto: Las servidoras y servidores del GAD deben dar a las personas un trato digno,
cortes, cordila y tolerante. Estan obligados a reconocer y considerar en todo momento

los derechos, libertades y cualidades inherentes a la condicibn humana.

3. Independencia de criterio: Las servidoras y servidores del GAD gozaran de total libertad
de conciencia con respeto a la sociedad civil en la prestacion de servicio y otros grupos
de interés externos. La independencia no deberda verse afectada por intereses

personales, politicos o de cualquier otra indole.

4. Solidaridad: Las servidoras y servidores del GAD ejerceran sus labores atendiendo los
principios de solidaridad, que sirven de apoyo tanto en los procesos de trabajo como en

la interrelacion cotidiana.

5. Veracidad: La servidora y el servidor de la institucion estara obligado a expresarse con
veracidad en sus relaciones funcionales con la ciudadania, con sus superiores y

subordinados.

2.8 ANALISIS FODA
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Por el momento el GAD Municipal de San Fernando no tiene FODA, por lo que nosotras

proponemos el siguiente:

Analisis Interno
Debilidades
Comunicacioén interna.

Conversion de insumos.

No cuenta con indicadores de gestidn.

Fortalezas

Infraestructura municipal.

Biblioteca y farmacia popular.

Nivel de formacién de las autoridades.

Analisis Externo
Amenazas
Inflacion anual.
Cultura de la poblacion, al no cuidar
debidamente los lugares turisticos de San
Fernando.
Volumen del consumo de agua.

Globalizacion.

Oportunidades

Calidad de vida de la poblacion.
Apoyo financiero.

Condiciones naturales del Canton.

Entorno organizacional.

Elaborado por: Autoras

Fuente: Autoras

2.9 Funciones

Segun el articulo 54 del Cédigo Organico Organizacion Territorial Autonomia

Descentralizacion (COOTAD), las funciones del gobierno autbnomo descentralizado

municipal son:

a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial cantonal, para garantizar

la realizacién del buen vivir a través de la implementacién de politicas publicas cantonales, en

el marco de sus competencias constitucionales y legales;

b) Disefiar e implementar politicas de promocion y construccion de equidad e inclusion en su

territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y legales;
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c) Establecer el régimen de uso del suelo y urbanistico, para lo cual determinara las
condiciones de urbanizacién, parcelacion, lotizacién, division o cualquier otra forma de
fraccionamiento de conformidad con la planificaciébn cantonal, asegurando porcentajes para

zonas verdes y areas comunales;

d) Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los derechos y la

gestion democratica de la accién municipal,

e) Elaborar y ejecutar el plan cantonal de desarrollo, el de ordenamiento territorial y las politicas
publicas en el ambito de sus competencias y en su circunscripcion territorial, de manera
coordinada con la planificaciébn nacional, regional, provincial y parroquia, y realizar en forma
permanente, el seguimiento y rendicibn de cuentas sobre el cumplimiento de las metas

establecidas;

f) Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constitucion y la ley
y en dicho marco, prestar los servicios publicos y construir la obra publica cantonal
correspondiente con criterios de calidad, eficacia y eficiencia, observando los principios de
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad, interculturalidad,

subsidiariedad, participacion y equidad;

g) Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal en coordinacion
con los demas gobiernos autébnomos descentralizados, promoviendo especialmente la creacion

y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas comunitarias de turismo;

h) Promover los procesos de desarrollo econémico local en su jurisdiccion, poniendo una
atencion especial en el sector de la economia social y solidaria, para lo cual coordinara con los

otros niveles de gobierno;

i) Implementar el derecho al habitat y a la vivienda y desarrollar planes y programas de vivienda

de interés social en el territorio cantonal;

) Implementar los sistemas de proteccion integral del cantén que aseguren el ejercicio garantia
y exigibilidad de los derechos consagrados en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales, lo cual incluird la conformacién de los consejos cantonales, juntas cantonales y
redes de proteccién de derechos de los grupos de atencion prioritaria. Para la atencion en las

zonas rurales coordinard con los gobiernos autonomos parroquiales y provinciales;
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k) Regular, prevenir y controlar la contaminacién ambiental en el territorio cantonal de manera

articulada con las politicas ambientales nacionales;

[) Prestar servicios que satisfagan necesidades colectivas respecto de los que no exista una
explicita reserva legal a favor de otros niveles de gobierno, asi como la elaboracién, manejo y

expendio de viveres; servicios de faenamiento, plazas de mercado y cementerios;

m) Regular y controlar el uso del espacio publico cantonal y, de manera particular, el ejercicio
de todo tipo de actividad que se desarrolle en él la colocacion de publicidad, redes o

sefalizacion;

n) Crear y coordinar los consejos de seguridad ciudadana municipal, con la participacion de la
Policia Nacional, la comunidad y otros organismos relacionados con la materia de seguridad,
los cuales formularan y ejecutaran politicas locales, planes y evaluacion de resultados sobre

prevencion, proteccion, seguridad y convivencia ciudadana;

0) Regular y controlar las construcciones en la circunscripcion cantonal, con especial atencién a

las normas de control y prevencion de riesgos y desastres;

p) Regular, fomentar, autorizar y controlar el ejercicio de actividades econdmicas,
empresariales o profesionales, que se desarrollen en locales ubicados en la circunscripcion

territorial cantonal con el objeto de precautelar los derechos de la colectividad;

g) Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en

beneficio de la colectividad del cantén;

r) Crear las condiciones materiales para la aplicacién de politicas integrales y participativas en

torno a la regulacion del manejo responsable de la fauna urbana; y,
s) Las demas establecidas en la ley.

2.10 Politicas

Segun el Estatuto Organico Funcional por Procesos del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de San Fernando, se adoptan las siguientes politicas de trabajo:

a. Concertacion con los diferentes actores sociales, para el logro de una participacion

ciudadana efectiva en el desarrollo del Cantén;
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b. Promover y realizar todos los esfuerzos necesarios, para dotar al GAD Municipal de
una infraestructura administrativa, material y humana que permita receptar y

procesar adecuadamente los efectos de la descentralizacion;

c. Fortalecimiento y desarrollo municipal, a base de un éptimo aprovechamiento de los
recursos y Talento Humano para mejorar e incrementar los ingresos de recaudacion
propia, tales como, impuestos, tasas, contribuciones, entre otras, que permita el

autofinanciamiento:

d. Preservar y encausar los intereses municipales y ciudadanos como finalidad

institucional:

e. Voluntad politica, trabajo en equipo y liderazgo, para la busqueda constante de los
mas altos niveles de rendimiento, a efectos de satisfacer con oportunidad las
expectativas ciudadanas, a base de concertacion y de compromisos de los
diferentes sectores internos de trabajo: Normativo, Ejecutivo, de Apoyo y Operativo;
en consecuencia, dinamismo y creatividad de las autoridades y servidores para
lograr una sostenida y equilibrada participacion y apoyo mutuo;

f. ldentificacion de los problemas prioritarios de la comunidad y busqueda oportuna de

las soluciones méas adecuadas, con el menor costo y el mayor beneficio.
211 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional del GAD Municipal de San Fernando comprende los
siguientes niveles, segun el Estatuto Organico Funcional por Procesos del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando:

e Nivel Legislativo: Representado por el Concejo Cantonal, que esta integrado
por el Alcalde o Alcaldesa que lo preside y que tendra voto en las decisiones de
los respectivos érganos legislativos; en caso de empate su voto sera dirimente
de acuerdo al Art. 321 del COOTAD vy por los concejales y concejalas elegidos

por votacién popular.

e Nivel Ejecutivo: Es la maxima Autoridad Administrativa, representado por el

Alcalde o Alcaldesa.
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e Nivel Asesor: Son los 6rganos de consulta del Concejo Municipal y de los
diferentes niveles administrativos y funcionarios con el Unico fin de mejorar el

servicio publico.
Estan conformado por:
a. Comisiones Permanentes;

b. Comisiones Especiales, de acuerdo al Art. 327 del COOTAD, Especiales,
Técnicas, Ocasionales.

c. Procuraduria Sindica;

d. Los Directores Departamentales: Financiero, Obras Publicas,

Planificacion, Gestion Ambiental;
e. Unidad de Talento Humano;
f.  Auditoria Interna, dependiente de la Contraloria General del Estado.

¢ Nivel Operativo: Es el encargado de la ejecucion y organizacion del trabajo de
cada departamento, facilita directrices para la ejecucién y cumplimiento de los

procesos de cada uno de los campos propios de la actividad municipal.

Cumple con las politicas y los objetivos del Gobierno Autonomo Descentralizado
a través de la ejecucion de planes y programas aprobados por el nivel al que

esté subordinado.
Conformado por:

a. Direccion de Obras Publicas, integrada por:

Director (a) de Obras Publicas.

Secretaria

Técnico de Obras Publicas

Servicios, agua potable y alcantarillado Equipo Caminero.

Personal de Apoyo Obras Publicas.
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b. Fiscalizacion de Obras Publicas
c. Direccion de Planificacion
Director (a) de Planificacion.
Avallos y Catastros.
Unidad de Transito, Transporte y Seguridad Vial.

Técnico de Areas patrimoniales.
Nota: cargo incluido mediante reforma de fecha 22 de noviembre de 2017.
d. Direccion de Gestion Ambiental, integrada por:

Director (a) de Gestion Ambiental
Gestidn de Riesgos y Bomberos.
Control Ambiental.

Aridos y Pétreos

Técnico en Turismo

Recaudador area Turistica de Busa
Parques y Jardines

Guardian
Nota: cargos incluidos mediante reforma de fecha 22 de noviembre de 2017.

e. Registro de la Propiedad: Registrador/a de la Propiedad Secretaria.

¢ Nivel Apoyo: Tiene a su cargo las actividades complementarias, para ofrecer la
ayuda material de procedimientos o servicios internos a todos los niveles y
unidades administrativas a fin de que cumplan con sus funciones y la realizacion

de los objetivos institucionales.
Esta compuesto por:
a) Direccion Financiera, integrado por:

Director/a Financiera
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Tesoreria
Contador/a
Recaudacion
Secretaria de Compras Publicas; Guardalmacén.
b) Unidad de Administracion del Talento Humano.
c) Técnico de Talento Humano
d) Secretaria General.
e) Justicia, Policia y Vigilancia.
f) Educacién y Cultura:
Biblioteca Municipal
g) Relaciones Publicas
h) Bienestar
Unidad Basica de Rehabilitacion.
i) Tecnologico
Técnico Informético y en redes.
j) Concejo Cantonal de Proteccion de Derechos
k) Junta Cantonal de Proteccion de Derechos
[) Seguridad

Consejo de seguridad ciudadana.
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Organigrama
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Estatuto Orgénico Funcional GAD SAN FERNANDO

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés

32



2.12 BASE LEGAL

Segun el articulo 53 del COOTAD:

Naturaleza Juridica: Los gobiernos auténomos descentralizados municipales son
personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y financiera.
Estaran integrados por las funciones de participacion ciudadana; legislacion vy fiscalizacion; vy,
ejecutivas previstas en este CAadigo, para el ejercicio de las funciones y competencias que le
corresponden. La sede del gobierno autonomo descentralizado municipal seréa la cabecera
cantonal prevista en la ley de creacion del canton.

Piramide Kelseniana de la Normativa Ecuatoriana

Dentro del articulo 425 de la Constitucion del Ecuador hace mencién sobre el orden

jerarquico de aplicacion de las normas, como se detalla a continuacion:

LA CONSTITUCION

TRATADOS Y CONVENIOS
INTERNACIONALES

LEYES ORGANICAS
LEYES ORDINARIAS
LAS NORMAS REGIONALES Y LAS ORDENANZAS DISTRITALES
DECRETOS Y REGLAMENTOS
ORDENANZAS
ACUERDOS Y RESOLUCIONES

LOS DEMAS ACTOS Y DECISIONES DE LOS PODERES PUBLICOS

Elaborado por: Autoras
Fuente: Constitucion del Ecuador

La jerarquia normativa considerara, en lo que corresponda, el principio de competencia,
en especial la titularidad de las competencias exclusivas de los gobiernos autbnomos

descentralizados. (CONSTITUCION, 2008)

Normativa aplicada por el GAD:

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Caodigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién —
COOTAD.
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e Ley Organico del Servicio Publico — LOSEP
¢ Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.
e Estatuto Organico Funcional Por Procesos.
e Cddigo del Trabajo.
o Ley de Régimen Tributario.
2.13 Informacién Presupuestaria
Presupuesto Anual 2019
Durante el afio 2019 se dio un ingreso Referente al presupuesto, a continuacion, se
presenta los datos generales de ingresos y gastos al afio 2019.
Ingresos
Reformas
Acumuladas | Presupuesto Codificado Recaudacion
% %
Asignacio Comprometi Comprometi
Denominacién | n Inicial | Valor %A | Valor do Valor do
$ $
INGRESOS 561.917,7 |65.996,6 $ $
CORRIENTES |3 0 18,6 |627.914,40 20,16 | 687.385,75 22,53
Impuestos, Tasas y Contribuciones, Venta de Bienes y Servicios, Renta de Inversiones y Multas,
Transferencias y Donaciones Corrientes, Otros Ingresos.
$ $
INGRESOS DE |1.073.871, |29.034,3 $1.102.905, $1.013.299,
CAPITAL 40 0 8,18 | 80 35,4100 33,22
Venta de Activos no Financieros, Recuperacion de Inversiones y Transferencias y Donaciones de
Capital e Inversion.
INGRESOSDE | $ $
FINANCIAMIEN |1.124.745, | 259.818, | 73,2 |$1.384.564, | $ $1.350.028,
TO 90 00 2180 44,44 00 44,25
Financiamiento Publico Interno, Saldos disponibles, Cuentas Pendientes por Cobrar.
$ $
2.760.535, | 354.849, $3.115.385, $3.050.713,
TOTALES 10 00 10010 100 |00 100

ELABORADO POR: Autoras

FUENTE: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de San Fernando
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Gastos

Denominacion | Asignacion Inicial | Reformas Codificado Devengado Pagado

Administracion

General $ 31954492 | $ 24.359,88 | $ 343.904,80 | $ 295.068,63 | $ 295.054,48

Administracion

Financiera $ 129.664,44 | $ 78.991,75 | $ 208.656,19 | $ 116.503,86 | $ 116.498,80

Subg 1 Justicia,

Policiay

Vigilancia $ 1461104 | $ -7.651,04 | $ 6.960,00 | $ 5.628,49 | $ 5.628,49

Subg 1

Educacion y

Cultura $ 90.298,40 | $ 16.697,98 | $ 106.996,38 | $ 102.211,73 | $ 102.211,73

Subg 1

Servicios de

Salud $ 3265563 | $ -2.310,00 |$ 30.34563 | $ 23.389,75 | $ 23.389,75

Subg 1 Otros

Servicios

Sociales $ 94.419,76 | $ 2495755 | $ 11937731 | $ 90.087,53 | $ 90.087,57
$ 553.850,15 | $-155.411,05 | $ 398.439,10 | $ 295.148,16 | $ 295.148,16

Subp 2 Higiene

Ambiental $ 12751982 | $ 86.30584 | $ 213.870,66 | $ 165.381,47 | $ 165.381,47

Subp

Abastecimiento

de Agua potable

y Alcantarillado | $ 434.259,99 | $-253.46351 | $ 180.796,48 | $ 27.14661 |$ 27.146,61
$ 29.70959 |$ -5.10200 |$ 2460759 |$ 11.84549 |$ 11.845,49

Subp 5 Otros

Servicios

Comunales $ 762.299,22 | $541.637,77 | $ 130.936,99 | $ 359.576,33 | $ 359.576,33
$ 171.702,18 | $ 5791,79 | $ 177.439,97 | $ 166.856,27 | $ 166.856,27

Total Gasto $ 2.760.535,14 | $354.849,96 | $3.115.385,10 | $1.658.844,36 | $1.658.825,15

FUENTE: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de San Fernando

ELABORADO POR: Autoras

Con la Auditoria de Gestion se evaluara el nivel de cumplimiento del Plan Operativo Anual

propuesto del afio 2019.
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CAPITULO 2
2. MARCO TEORICO Y LEGAL

2.1 Auditoria

La auditoria surge de la necesidad de reforzar las areas de control interno dentro de las
organizaciones para disminuir y evitar riesgos, asi como proteger sus activos, evitar y prevenir
fraudes, por ende, para acatar las disposiciones legales, y asi tener como resultado informacion
financiera y administrativa para el logro de objetivos operacionales mediante la eficiencia y
eficacia de dichos controles y de todas las actividades operativas de las entidades de una
manera competitiva. (Tapia Iturriaga, de Ledn Contreras, & Silva Villavicencio , 2017)

2.2 Objetivos de la Auditoria de Gestion

¢ Identificar las areas de reduccién de costos, mejoramiento de métodos operativos, e
incrementar la rentabilidad con el propésito de apoyo a las necesidades

examinadas; (Gonzélez, 2018)

e Determinar si la actividad objeto de la auditoria puede operar con eficiencia, eficacia

y economia; (Gonzélez, 2018)

e Establecer el nivel de cumplimiento que la organizacién y sus integrantes cumplen

con las actividades asignadas a los mismos. (Gonzalez, 2018)
2.3 Principios de la Auditoria
Segun la ISO 19011 del afio 2018, los principios de la auditoria son:

a) Integridad: el fundamento de la profesionalidad, desempefar su trabajo de forma

ética, con honestidad y responsabilidad;

b) Presentacion imparcial: la obligacién de informar con veracidad y exactitud. Los
hallazgos, conclusiones e informes de la auditoria deberian reflejar con veracidad y

exactitud las actividades de auditoria;

c) Debido cuidado profesional: la aplicaciéon de diligencia y juicio al auditar. Un factor
importante al realizar su trabajo con el debido cuidado profesional es tener la

capacidad de hacer juicios razonados en todas las situaciones de la auditoria;

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés



UCUENCA 37

d) Confidencialidad: seguridad de la informacién se procedera con discrecion en el uso

y la proteccion de la informacion adquirida en el curso de sus tareas;

e) Independencia: la base para la imparcialidad de la auditoria y la objetividad de las

conclusiones de la auditoria;

f) Enfoque basado en la evidencia: el método racional para alcanzar conclusiones de
la auditoria fiables y reproducibles en un proceso de auditoria sistemético;

g) Enfoque basado en riesgos: un enfoque de auditoria que considera los riesgos y
oportunidades;

2.4 Auditoria de Gestion

La auditoria de gestidn esta enfocada a medir niveles de eficiencia, eficacia y economia

dentro de una organizacion, asi como a determinar las posibles deficiencias o desviaciones que

afectan al desarrollo normal de las actividades empresariales u organizacionales. (Gonzalez,

2018)

El Art.

2.5 Auditoria Gubernamental
18 de la LOCGE establece que:

La auditoria gubernamental realizada por la Contraloria General del Estado, consiste en
un sistema integrado de asesoria, asistencia y prevencién de riesgos que incluye el
examen y evaluacion criticos de las acciones y obras de los administradores de los
recursos publicos. La auditoria gubernamental, no podra modificar las resoluciones
adoptadas por los funcionarios publicos en el ejercicio de sus atribuciones, facultades o
competencias, cuando éstas hubieran definido la situaciébn o puesto término a los
reclamos de los particulares, pero podra examinar la actuacion administrativa del
servidor, de conformidad con la Ley.
(Ley Organica de la Contraloria General del Estado, 2017)
2.6 Auditoria Externa

Segun la Contraloria General del Estado se define como la que “es ejercida por
auditores de la Contraloria General del Estado y de las firmas privadas de auditoria

contratadas por requerimiento de convenios o contratos internacionales, o por no
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disponer de personal especializado en determinadas areas.” (Ley Orgéanica de la
Contraloria General del Estado, 2017)
2.7 Auditoria Interna

De acuerdo con la Contraloria General del Estado indica que:
La Auditoria Interna constituye una actividad independiente y objetiva de aseguramiento
y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion; evalla el sistema de control interno, los procesos administrativos,
financieros, legales, operativos y estratégicos, gestion de riesgos, control y direccion de
la entidad. (Acuerdo 22 Contraloria General del Estado, 2008)

2.8 Alcance de |la Auditoria de Gestion

La auditoria de gestion alcanza a validar todas las operaciones y procedimientos de la
organizacion y su oportunidad de mejora, enfocdndose en la eficiencia, eficacia, economia,
calidad de la informacion, y cumplimiento de leyes, procedimientos y politicas. (Bravo Avalos,
Bravo Avalos, & Lépez Salazar, 2018)

2.9 Elementos de la Auditoria de Gestion

Economia. - Es la adquisicion de recursos idéneos en cantidad y calidad correctas en
el momento previsto, en el lugar indicado, y al precio convenido; es decir al menor costo

posible, con relacién a los programas de la organizacion. (Cubero, 2009)

Eficiencia. — Constituye la obtencién de los mejores resultados con el menor costo y la
utilizacién provechoso de los recursos, que se aprovecha al maximo las capacidades
instaladas; que se cumplan los parametros técnicos- productivos, que garanticen la calidad;
gue las mermas y los desperdicios que se originen en el proceso de servicio prestado sean los
minimos, se obtiene con una mision, objetivos y politicas compartidas, una estructura operativa
y estratégica definida, personal idéneo, y una adecuado cultura organizacional. (Cubero,
2009)

Eficacia. - Es la relacién entre los servicios generados y los objetivos y metas
programados, entre los resultados esperados y los resultados reales de los planes, proyectos,
programas u otras actividades; por lo que la eficacia es el grado en que una actividad o
programa alcanza sus objetivos en la calidad y cantidad esperados, Util para la comunidad.
(Cubero, 2009)
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Ecologia. - Son las condiciones, operaciones y practicas relativas a los requisitos
ambientales y su impacto, que deben ser reconocidos y evaluados en la gestién de la entidad,

de un proyecto, programa o actividad. (Cubero, 2009)

Equidad. — Consiste en distribuir y asignar los recursos entre toda la poblacion,
teniendo en cuenta el territorio en su conjunto, la necesidad estimular las areas cultural y
econdémicamente deprimidas, y con el absoluto respeto a las normas constitucionales y legales
imperantes sobre el reparto de la carga tributaria, los gastos, las inversiones, las

participaciones, las subvenciones y transferencias publicas. (Cubero, 2009)
2.8 Control Interno
Los Articulos. 9, 10, 11y 12 de la LOCGE establece que:

"El control interno constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad, la direccion
proporciona seguridad razonable de que se protegen los recursos publicos y se
alcancen los objetivos institucionales. Constituyen elementos del control interno: el
entorno de control, la organizacion, la idoneidad del personal, el cumplimiento de los
objetivos institucionales, el cumplimiento de los objetivos institucionales en el logro de
tales objetivos y las medidas requeridas para afrontarlos, el sistema de informacion, el
cumplimiento de las normas juridicas y técnicas; y, la correccion oportuna de las
deficiencias de control.

El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado, y tendra como
finalidad primordial crear las condiciones para el ejercicio del control externo a cargo de
la Contraloria General del Estado”. (Ley Organica de la Contraloria General del Estado,
2017)

2.9 Objetivos

Segun las normas de control interno de la Contraloria General del Estado actualizadas en el

afio 2016, los objetivos son:

e Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo principios éticos y

de transparencia;

e Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion;
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o Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para otorgar bienes y

servicios publicos de calidad;

e Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso indebido,

irregularidad o acto ilegal.
2.10 Componentes del Control Interno
1. Ambiente de Control

El ambiente o entorno de control es el conjunto de circunstancias y conductas que
enmarcan el accionar de una entidad desde la perspectiva del control interno. Es
fundamentalmente la consecuencia de la actitud asumida por la alta direccion y por el resto de
las servidoras y servidores, con relaciéon a la importancia del control interno y su incidencia
sobre las actividades y resultados. (CONTRALORIA, NORMAS DE CONTROL INTERNO,
2009)

2. Evaluacion de Riesgo

La maxima autoridad establecera los mecanismos necesarios para identificar, analizar y
tratar los riesgos a los que esta expuesta la organizacion para el logro de sus objetivos.
(CONTRALORIA, NORMAS DE CONTROL INTERNO, 2009)

3. Actividades de Control

La méaxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores responsables del control
interno de acuerdo a sus competencias, estableceran politicas y procedimientos para manejar
los riesgos en la consecucion de los objetivos institucionales, proteger y conservar los activos y
establecer los controles de acceso a los sistemas de informacion. (CONTRALORIA, NORMAS
DE CONTROL INTERNO, 2009)

4. Informacién y Comunicacion

La méaxima autoridad y los directivos de la entidad, deben identificar, capturar y comunicar
informacion pertinente y con la oportunidad que facilite a las servidoras y servidores cumplir sus
responsabilidades. (CONTRALORIA, NORMAS DE CONTROL INTERNO, 2009)

5. Seguimiento
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La méxima autoridad y los directivos de la entidad, estableceran procedimientos de
seguimiento continuo, evaluaciones peridédicas o una combinacién de ambas para asegurar la
eficacia del sistema de control interno. (CONTRALORIA, NORMAS DE CONTROL INTERNO,
2009)

2.11 Fases del Proceso de Auditoria de Gestiéon
Fase |: Conocimiento Preliminar

Esta fase trata de obtener un conocimiento y comprension de los factores internos del
GAD Municipal de San Fernando, como: sistemas administrativos y operacionales, programas,
proyectos o actividades a auditarse, su organizacion. Esto nos permitira una adecuada
planificacion, ejecucion y desarrollo de la auditoria. (Cubero, 2009)

Fase Il: Planificaciéon
e Preliminar
o Especifica

En esta fase el objetivo fundamental es disefiar estrategias importantes para lograr
resultados exitosos, con el fin de proponer mejoras a la administracion de manera que
dispongan las acciones correctivas necesarias, para el beneficio de la comunidad. Una buena
planificacion ayudara a verificar si la entidad ha logrado cumplir con los objetivos propuestos.
(Cubero, 2009)

Fase lll: Ejecucién

Fase en donde se deben ejecutar actividades detalladas dentro de la auditoria, en
donde el auditor desarrolla los programas de trabajo, para lo cual se debe recopilar informacion
gue sea suficiente, competente y relevante, con el objeto de emitir un juicio sobre la gestion
realizada dentro del GAD en cuanto al cumplimiento de objetivos. Siendo el propésito de esta
fase el poder cubrir todos los riesgos que amenacen al cumplimiento de los objetivos, debiendo
incluir recursos técnicos, humanos y financieros necesarios para llevar a cabo cada proceso y

poder emitir conclusiones y recomendaciones. (Cubero, 2009)

Fase IV: Comunicacion de Resultados
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En esta fase se debe comunicar a los funcionarios publicos los resultados que se
encontraron dentro de la auditoria, y contribuir a implantar planes de accién correctivos que

permita el cumplimiento de objetivos y mejoras en la entidad. (Cubero, 2009)
Fase V: Seguimiento y Monitoreo

El seguimiento y monitoreo en la auditoria de gestion es una parte importante después
de la culminacién de la misma, puesto que consiste en verificar si los funcionarios publicos
implementaron las recomendaciones dadas dentro del informe, esto de acuerdo a los plazos
que se establecieron en el cronograma, de esta forma se estara elevando los niveles de

eficiencia, eficacia y economia.

Técnicas de Auditoria
Estan constituidas por métodos practicos de investigacion y prueba, que el auditor

maneja en base a su criterio o juicio segun las circunstancias, unas son utilizadas con mayor
frecuencia que otras, con la finalidad de obtener la evidencia o informaciéon adecuada y
suficiente para fundamentar sus opines y conclusiones plasmadas en el informe. (Cubero,
2009)

Las técnicas mas utilizadas son:

llustracion 5 Técnicas de Auditoria

VERIFICACION TECNICAS
Ocular a) Comparacion
b) Observacion
c) Rastreo
Verbal a) Indagacién
b) Entrevista
c) Encuesta
Escrita a) Analisis

b) Conciliacion
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c) Confirmacién
d) Tabulacién
Documental a) Comprobacion
b) Calculo
c) Revision Selectiva
Fisica a) Inspeccion
Elaborado por: Contraloria General del Estado

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion, 2001.

Métodos de Evaluaciéon de Control Interno
Método Descriptivo

Segun (Dominguez), indica que este método consiste en “describir o narrar las
diferentes actividades de los departamentos, funcionarios y empleados, y los registros que
intervienen en el sistema, por lo general se describe procedimientos, registros, formularios,

archivos, departamentos que intervienen en el sistema de control”
Método de Cuestionario

Segun (Torres) indica que es “Instrumento para la investigacion, las preguntas deben
ser acerca de cdmo se manejan las operaciones, personas que intervienen, como fluyen las
operaciones en cuanto a los cargos y la determinacion de los procedimientos de control para la

conduccioén de las operaciones”

Determinacién del nivel de Riesgo y Confianza

_ CTX100

NC T

PT= Ponderacion Total
NC= Nivel de Confianza

CT= Calificacion Total
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CONFIANZA Moderada Alta
15%-50% | 51%-75% | 76%-95%
RIESGO Moderado Bajo

Elaborado por: Las Autoras
Fuente: Manual de Auditoria de Gestion, 2001

Flujogramas
Segun (Cubero) indica que “Permite efectuar un relevamiento del control interno,

siguiendo una secuencia légica y ordenada, permite observar desde un plano el proceso en
conjunto evidenciando debilidades y fortalezas, asi como la identificacion de falta de controles.”
(p.161)

Simbologia utilizada:

llustracion 6

Simbolo Descripcion

Operacion

Decision

Documento

Operacion Electrénica

Archivo

>
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__________ Linea de referencia

(: Finalizacién

Elaborado por: Las Autoras
Fuente: Manual de Auditoria de Gestion, 2001

Programa de Auditoria
Es un enunciado légico, ordenado y clasificado de los procedimientos de auditoria a ser

aplicados, como como la oportunidad con las que deben ser aplicados durante el lapso de la
auditoria, por ende, sirve como guia de los procedimientos a ser aplicados durante el curso del
examen y como registro permanente de la labor ejecutada. (MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

Evidencia de Auditoria
Segun (Cubero) indica sobre la evidencia de auditoria que ‘Son elementos que

respaldan las pruebas que obtiene el auditor sobre hechos que se examinan y se las puede
clasificar en competente y relevante, constituyendo este respaldo del examen y sustentan

pruebas del contenido del informe.” (p.96)

Suficiente. — Cuando el auditor considera que la cantidad de evidencia obtenida aporta a
lo requerido para sustentar su opinién, o que el riesgo de error existe 0 no existe, que por lo

tanto los estados financieros estan libres de errores materiales. (Farfan Cardenas, 2018)

Competente. —La competencia de las evidencias se refiere a que los procedimientos de

auditoria escogidos, por ende, debe provenir de una fuente confiable.

En general las pruebas que contribuyen a contar con evidencias son: pruebas de control

y pruebas sustantivas.

Pruebas de control. — la finalidad de estas es proporcionar evidencia necesaria sobre
la existencia adecuada de controles, también se las conoce como pruebas de control de

funcionamiento o de conformidad, ya que permite verificar el funcionamiento de los controles tal
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Como se encuentran prescritos, aseguran o confirman la comprension sobre los controles de la
entidad y también verifican los controles en aquellos procedimientos que carecen de evidencia
documental. (Cubero, 2009)

Pruebas Sustantivas. — Proporciona evidencia directa sobre la validez de las
transacciones y los saldos manifestados en los estados financieros e incluyen indagaciones y
opiniones de funcionarios de la entidad, sobre procedimientos analiticos, inspeccion de
documentos de respaldo y registros, observacion fisica y confirmacion de saldos. (Cubero,
2009)

RIESGOS DE AUDITORIA DE GESTION
Cuando se ejecuta la Auditoria de Gestion, no estard exenta de errores o de omisiones

importantes que afecten los resultados al momento de presentar el informe. Por lo cual el
Manual de Auditoria nos presenta que se deberd planificar la auditoria de modo que se
presenten expectativas razonables de detectar aquellos errores que tengan importancia
relativa, a partir de:

o Criterio profesional del auditor.
¢ Regulaciones legales y profesionales.
¢ Identificar errores con efectos significativos.
En la Auditoria debemos tener en cuenta tres componentes de riesgo:

1. Riesgo Inherente: Es el riesgo que puede ocurrir por la naturaleza de la entidad o del

ambiente.

2. Riesgo de Control: Este riesgo hace referencia a la probabilidad de que los controles

establecidos por la entidad no detecten los errores.

3. Riesgo de Deteccién: Esta relacionado con la posibilidad de que los procedimientos

realizados en la auditoria no detecten errores dentro de la entidad.
PAPELES DE TRABAJO

Son el conjunto de cédulas, documentos y medios magnéticos elaborados u obtenidos por el
auditor gubernamental, producto de la aplicacion de las técnicas, procedimientos y mas

practicas de auditoria, que sirven para evidenciar el trabajo realizado y de los resultados de
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auditoria revelados en el informe. Es decir que constituyen los registros y documentos
mantenidos por el auditor de los procedimientos por él seguidos, de las comprobaciones
parciales que realiz6 a la informacion obtenida y de las conclusiones a las que arribé en
relacién con su examen. (MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

Los propdsitos principales de los papeles de trabajo son:

llustracion 7 Propositos de los Papeles de Trabajo

Constituir el fiundamento que dispone el auditor para preparar el informe de la auditoria.

Servir de fuente para comprobar y explicar en detalle los comentarios, conclusiones y
recomendaciones que se exponen en el informe de auditoria.

Constituir la evidencia documental del trabajo realizado y de las decisiones tomadas, todo
esto de conformidad con las NAGA.

Elaborado por: Autoras
Fuente: Manual de Auditoria de Gestion, 2001.

Caracteristicas de los papeles de trabajo:

llustracion 8 Caracteristicas de los papeles de trabajo:

‘ Prepararse en forma clara y precisa, utilizando referencias légicas y un minimo nimero de
marcas.

‘ Se adoptaran las medidas oportunas para garantizar su custodia y confidencialidad,

Su contenido incluira tan solo los datos exigidos a juicio profesional del auditor.

Deben elaborarse sin enmendaduras, asegurando la permanencia de la informacion.

divulgandose las responsabilidades que podrian dar lugar por las desviaciones presentadas.

Elaborado por: Autoras
Fuente: Manual de Auditoria de Gestion, 2001.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés



UCUENCA .

Los papeles de trabajo deben ser organizados y archivados en forma sistematizada, sea

preparando legajos, carpetas o archivos que son de dos clases:

= Archivo Permanente o Continuo: Este archivo permanente contiene informacion de
interés o utilidad para mas de una auditoria 0 necesarias para auditorias subsiguientes.
(MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

= Archivo Corriente: En este archivo se guardan los papeles de trabajo relacionados con
la auditoria especifica de un periodo. Este archivo se divide en dos carpetas, una con la
informacion general y la otra con documentacion especifica por componentes.
(MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

MARCAS DE AUDITORIA
Son signos particulares y distintivos que hace el auditor para sefalar el tipo de trabajo

realizado, de manera que el alcance del trabajo quede perfectamente establecido.
Existen dos tipos de marcas:

» Las de significado uniforme, que se utilizan con frecuencia en cualquier auditoria.
(MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

»= Las marcas a criterio del auditor, no tiene significado uniforme por lo que requiere para
su comprensién adjuntarle una leyenda que aclare el significado del simbolo. (MANUAL
DE AUDITORIA, 2001)

Los siguientes simbolos han sido aceptados como marcas de auditoria uniforme:

llustracion 9 Marcas de Auditoria

SIMBOLO SIGNIFICADO
\% Tomado de y/o chequeado con
S Documentacion sustentatoria.
N Transaccion rastreada.
\ Comprobado.
¢ Rejecucion de calculos.
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C Confirmado.

N No autorizado.

(0] Inspeccion Fisica.

* Observado.

> Comprobado de Sumas.
< Rastreado.

A Analizado.

€ Sin respuesta.

Elaborado por: Autoras

Fuente: Contraloria General del Estado, 2001.
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PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

FASE 1: CONOCIMIENTO PRELIMINAR

*  Visita de observacion entidad.
*  Revisién archivos papeles de trabajo.
*  Determinar indicadores.

. Detectar el FODA.

v
FASE 2: PLANIFICACION

A . o Memorando de
* Analisis informacion y documentacion. e,
. . Planificacion
» Evaluacion de control interno por componentes.

= Elaboracién Plan y Programas. \_"V/—_

FASE 3: EJECUCION Programas de
Trabajo
*  Aplicacién de programas. /-

* Preparacion de papeles de trabajo.
= Hojas resumen hallazgos por componente.
= Definicion estructura del informe. [

Papeles de
\|( Trabajo
FASE 4: COMUNICACION DE RESULTADOS __
= Redaccion Borrador de Informe. /\
= Conferencia final para la lectura de informe. Archiv Archivo
= Obtencién criterios entidad. Perm
= Emision informe final, sintesis y memorando de
antecedentes.
| [
FASE 5: SEGUIMIENTO Borrador del Conferenci
Informe a final
= De hallazgos y recomendaciones al término de Borrador
la auditoria.
= Recomprobacion después de uno o dos afios. \_/]v/
CIN Informe Final
/_

Elaborado por: Contraloria General del Estado
Fuente: Contraloria General del Estado, 2001.
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FASES DEL PROCESO DE AUDITORIA

Fase 1: Conocimiento Preliminar

Objetivos

Dentro del (MANUAL DE AUDITORIA)sefnala que “Consiste en obtener un conocimiento
integral del objeto de la entidad, dando mayor énfasis a su actividad principal; esto permitira
una adecuada planificacién, ejecucién y consecucion de resultados de auditoria a un costo y

tiempo razonables.”
Actividades

Segun el Manual de Auditoria, dentro de la primera fase se encuentran las siguientes

actividades:
1. Visita a la entidad para lograr observar el tratamiento de actividades y operaciones.

2. Realizar la revision de los archivos tanto corriente como del permanente de los papeles
de trabajo de auditorias anteriores. También se debe recolectar informaciéon que sea
verificable, tal como:

a. Planificacién estratégica. (Vision, Mision, Objetivos, Estrategias)
b. La actividad a la que se dedica la entidad.
c. Situacion financiera de la entidad.

3. Determinar parametros e indicadores de gestiébn con su respectiva referencia que

posteriormente se puede comparar con los resultados obtenidos dentro de la Auditoria.
Si la entidad no contara con indicadores se debera desarrollar indicadores basicos.

4. Determinar el FODA de la institucién, visualizando asi sus fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas.

5. Evaluacién del Control Interno que permita conocer los controles que existen dentro de
la entidad y lograr asi identificar los componentes relevantes y que a lo largo de las

fases se someteran a pruebas y procedimientos.
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FASE 2: PLANIFICACION
Objetivos

Consiste en orientar la revisién de los objetivos establecidos con anterioridad para lo
cual se debe establecer los pasos a seguir en las fases de la Auditoria de Gestion y las
actividades gque se van a realizar. La planificacion debe contener la precision de los objetivos
especificos y el alcance del trabajo por desarrollar, considerando entre otros elementos, los
pardmetros e indicadores de gestion de la entidad; la revision debe estar fundamentada en
programas detallados para los componentes determinados, los procedimientos de auditoria, los
responsables, y la fecha de ejecucion del examen. (MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

Actividades

1. Revision y analisis de la informacion y documentacién obtenida en la fase anterior, para
obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad, comprender la actividad
principal y tener los elementos necesarios para la evaluacion de control interno y para la
planificacion de la auditoria de gestion.

2. Evaluacion de Control Interno relacionada con el area o componente del estudio que
permitird acumular informacion sobre el funcionamiento de los controles que existen

dentro de la entidad.

3. A base de las actividades 1 y 2 descritas, se deberd preparar un Memorando de

Planificacion cuya estructura se presenta en los formatos y modelos.

4. Elaboracion de programas detallados y flexibles, elaborados en conjunto con los
objetivos trazados, que den respuesta a la comprobacion de la economia, eficiencia,
eficacia, ética y ecologia. Se debera preparar programas de auditoria en los que minimo
se incluyan objetivos especificos y procedimientos especificos con la calificacion de

riesgo de auditoria.

FASE 3: EJECUCION
Objetivos

En esta etapa, es donde se ejecuta la auditoria, pues en la misma se desarrolla los
hallazgos y se obtiene toda la evidencia necesaria en cantidad y calidad apropiada, es decir la

informacion debe ser suficiente, competente y relevante. Debe estar basada en los criterios de
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la auditoria y procedimientos definidos en cada programa para de esta manera sustentar las
conclusiones y recomendaciones. (MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

Actividades

1. Aplicacion de los programas detallados y especificos por componente significativo y
escogido para examinarse, que comprende la aplicacion de técnicas de auditoria como

la inspeccion fisica, observacion, célculo, indagacion y analisis.

2. Preparacion de los papeles de trabajo, junto a la documentacion relativa, contiene la

evidencia suficiente, competente y relevante.

3. Elaboraciéon de hojas de hallazgos significativos por cada componente examinado
durante la auditoria. Estos deben ser comunicados oportunamente a los funcionarios y

terceros relacionados.

4. Definir la estructura del informe de auditoria, con la necesaria referencia de los papeles

de trabajo y a la hoja de resumen de comentarios, conclusiones y recomendaciones.

FASE 4: COMUNICACION DE RESULTADOS
Objetivos

Se debe preparar un informe final, el mismo que no solo revelara las deficiencias
existentes, sino también contendra los hallazgos positivos. En el informe de auditoria de
gestion, en la parte que corresponde a las conclusiones, se expondra de forma resumida el
precio del incumplimiento con su efecto econdmico, y las causas y condiciones para el
cumplimiento de la eficiencia, eficacia y economia. (MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

Actividades
1. Redaccion del informe de auditoria.
2. Comunicacion de los resultados.

FASE 5: SEGUIMIENTO
Objetivos
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Los auditores internos y en su ausencia los auditores externos que realizaron la auditoria
deberan realizar el seguimiento correspondiente de las recomendaciones que se hicieron.
(MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

Actividades

1. Para comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones que se presentd en el informe. Se efectia de

inmediato el seguimiento a la terminacion de la auditoria.

2. Se debe realizar una comprobacion luego de transcurrido un afio de haberse concluido
la auditoria.

3. Determinacién de responsabilidad por los dafios materiales y perjuicio econémico
causado. Comprobacién de resarcimiento, reparacion o recuperacion de los activos si

fuere el caso.
Indicadores de Gestiéon

La aplicacion de indicadores de gestion es de gran importancia ya que las entidades
tienen la necesidad de contar con una herramienta que permita evaluar los resultados

obtenidos dentro de la gestién de autoridades y demas personal. (Cubero, 2009)

Su aporta elementos para promover la mejora continua de los procesos como:
construccion de obras y servicios, el uso eficiente de los recursos y la posibilidad de
implementar cambios que sean necesarios para el cumplimiento de objetivos y metas. (Cubero,
2009)

Dentro del Manual de Auditoria de Gestién sefiala que: “Para la aplicacién de
indicadores de gestiéon, es importante que se implemente control interno, ya que de esta
manera se tiene claro la importancia de control de la gestibn como concepto clave y
herramienta de la evolucion institucional. “ (MANUAL DE AUDITORIA, 2001)

llustraciéon 10 Indicadores
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Contraloria General del Estado, 2001.
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CAPITULO 3

EJECUCION DE LA AUDITORIA DE GESTION AL GAD MUNICIPAL DE SAN FERNANDO
EN EL PERIODO 2019

3.1 CONOCIMIENTO PRELIMINAR
3.1.1 Orden de Trabajo

Oficio N.° 001-AGSF-2021

Asunto: Orden de Trabajo

Cuenca, 15 de agosto de 2021

Sefiorita

Katherine Estefania Pérez Urgilés
Jefe de Equipo

Presente

En cumplimiento de los articulos 211 de la Constitucién de la Republica del Ecuador y 36 de la
Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, autorizo a usted que, en calidad de Jefe de
Equipo, realice la Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
San Fernando, ubicado en San Fernando, perteneciente a la Provincia del Azuay, por el

periodo comprendido entre el 01 de enero del 2019 al 3 de diciembre del 2019.
Los objetivos son:

e Determinar los procesos de gestién dentro del GAD Municipal de San Fernando en

funcién al cumplimiento de los objetivos politicos, reglamentos y normativa vigente;

e Evaluar el correcto manejo y uso de los recursos financieros asignados a cada uno de
los programas y proyectos que realiza para el cumplimiento de los objetivos

institucionales para el fortalecimiento del GAD;

e Obtener informacién pertinente para un mejor manejo de las operaciones dentro del

GAD mediante la manifestacion de recomendaciones;

Para llevar a cabo esta accién de control el equipo estd conformado por: Jefe de Equipo

Katherine Estefania Pérez Urgilés, Operativo: Aracely Anabel Jimbo Méndez y como
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Supervisor CPA. Edgar Calderon quien en forma periddica informara sobre el avance del

trabajo.

El tiempo estimado para la ejecucién de esta accién de control es de 90 dias laborables que

incluye la elaboracién del borrador del informe y la conferencia final.

Atentamente,

Dios, Patria y Libertad

CPA. Edgar Calderén
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3.1.2 Notificacién de Inicio de Auditoria

Oficio N.° 002-AGSF-2021
Asunto: Notificacion de Inicio de Auditoria

Ciudad,

Sefior:

Ing. Claudio Loja

ALCALDE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO

San Fernando, Azuay

De mis consideraciones

De conformidad a los dispuesto en el articulo 90 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado y el articulo 20 de su Reglamento notifico a usted que el equipo de auditoria iniciara
la Auditoria de Gestién al Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal de San Fernando,
gue llevaran a cabo las sefioritas Aracely Anabel Jimbo Méndez y Katherine Estefania Pérez
Urgilés estudiantes de la Universidad de Cuenca, por el periodo comprendido entre el 01 de
enero del 2019 al 31 de diciembre del 2019.

El objetivo de la accion de control es:

e Evaluar los procesos en el ambito de gestion llevados a cabo por parte del GAD
Municipal de San Fernando, de acuerdo a los objetivos, politicas y demas reglamentos.
Determinar el correcto manejo de los recursos financieros a cada un de los programas y
proyectos llevados acabo en el periodo analizado y obtener informacion a fin de emitir

recomendaciones para una mejor gestion dentro de las actividades del GAD.
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Para llevar a cabo esta accion de control el equipo esta conformado por: Katherine Estefania
Pérez Urgilés, Jefe de Equipo, Aracely Anabel Jimbo Méndez, Operativo, CPA. Edgar
Calderon, Supervisor, por lo que agradeceré la colaboracién para el desarrollo del trabajo

indicado.

Atentamente,

Dios, Patria y Libertad

CPA. Edgar Calderon
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3.2 PLANIFICACION PRELIMINAR

3.2.1 Programa de Planificacién Preliminar

Entidad: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San
Fernando

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando

Periodo: Del 01 de enero del 2019 al 31 de diciembre del 2019.

Objetivos Especificos de la Fase:

Conocer a la entidad y sus principales actividades, a través de la recoleccion de
informacion.

Evaluar el control interno preliminar del periodo 2019.

Reconacer el nivel de riesgo.

Realizar el informe de planificacion preliminar.

Realizado | Supervisado
N.° | Procedimientos Referenciacion por: por: Fecha

Visité al GAD Municipal
1 |de San Fernando para

formalizar la auditoria. PP1-PT1-1/2 A.J E.C 12/09/2021
Conozca las instalaciones
y la distribucion
2 |departamental del GAD
Municipal de San
Fernando. PP1-PT2-1/2 K.P E.C 12/09/2021
3 Solicite el Plan Operativo
Anual 2019. PP1-PT3-1/17 AJ E.C 14/09/2021
Solicite el Plan de
Desarrollo y
4 Ordenamiento Territorial y

verifique que contenga:
misién, visién, metas y
objetivos. PP1-PT4-1/1 K.P E.C 14/09/2021

5 |pefina las actividades
principales del GAD. PP1-PT5-1/2 A.J E.C 15/09/2021

Evalué la situacion
financiera del GAD a

6 |través de la revision de
los Estados Financieros y AJ
Presupuestarios. PP1-PT6-1/24 K.P E.C 22/09/2021

Solicite indicadores de
7 |financieros para evaluar la

estructura financiera. PP1-PT7-1/3 AJ E.C 24/09/2021
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Solicite los indicadores de
gestion y en caso de no
existir, crearlos.

PP1-PT8-1/2 K.P E.C 27/09/2021
Evalué el control interno
9 |preliminar a través del
cuestionario COSO. A
PP1-PT9-1/113 K.P E.C 30/09/2021
Califigue el nivel de
10 | confianza y riesgo
preliminar. PP1-PT10-1/4 AJ E.C 11/10/2021
11 Elabore la matriz de
evaluacioén de riesgo. PP1-PT11-1/2 K.P E.C 15/10/2021
Realice el informe de
12 | evaluacion de control AJ
interno preliminar. PP1-PT12-1/10 K.P E.C 21/10/2021
Elabore el Memorandum
13 |de Planificacion AJ
Preliminar. PP1-PT13-1/11 K.P E.C 29/10/2021

Elaborado por:
Supervisado por:

Anabel Jimbo, Katherine Pérez.

CPA. Edgar Calderon.
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Matriz de Evaluacion de Riegos Preliminar

PP1-PT11-1/2

62

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando

Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando

Matriz de evaluacion de Riesgo Preliminar

RIESGO ENFOQUE PRELIMINAR
CCLLCIENE DE AUDITORIA
INHERENTE CONTROL
MODERADO
Segun la Evaluacion del
MODERADO Sistema de Control

Ambiente de Control

Interno (ESCI) el Nivel de
Riesgo es:

NR = 31,20%

Evaluacion de los
Riesgos

Cuentan con
un nimero moderado
de personas dentro
de la institucion.

El GAD realiza
obras publicas para
satisfacer la
necesidad de la
poblacién.

El codigo de ético no es
conocido por el personal
del GAD.

Pruebas Sustantivas y de
Cumplimiento

No existe indicadores de
gestion

Pruebas Sustantivas y de
Cumplimiento

MODERADO

Segun la (ESCI)
tenemos:

NR = 34,04%

Uso de fondos
y recursos publicos.

Los recursos y
fondos que maneja el
GAD son elevados.

No se miden los riesgos

con respecto a factores

econdmicos, politicos,
tecnoldgicos

Pruebas Sustantivas y de
Cumplimiento

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés




UCUENCA

Actividad de Control

Varias obras
gue deben tener un
control.

PP1-PT11-2/2

63

BAJO

Segun la (ESCI)
tenemos:

NR = 11,43%

El GAD Municipal de San
Fernando no cuenta con
un sistema contable que
satisfaga las
necesidades de los
funcionarios del GAD.

Pruebas de Cumplimiento

Informacién y
comunicacioén

MODERADO

MODERADO

Segun la (ESCI)
tenemos:

NR = 26,67%

Existen canales
que permiten la
comunicacion.

. La
comunicacion debe
ser rapida y fluida
para el desarrollo de
las actividades.

No cuentan con un
sistema estructurado
para la difusion de los
informes.

Pruebas Sustantivas y de
Cumplimiento

Supervision y Monitoreo

necesario realizar
auditorias de gestion
por parte de los
organismos de
control.

MODERADO
MODERADO Segtn la (ESCI)
tenemos:
NR = 26,67%
No era

No existen herramientas
que permitan evaluar el
control interno.

Pruebas Sustantivas y de
Cumplimiento

Elaborado Por: Katherine Pérez
Fecha: 15 De Octubre De 2021

Supervisado Por: CPA. Edgar Calderdn.
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INFORME DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO — PRELIMINAR
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO

Oficio N° 003-AGSF-2021
Asunto: Evaluacion al sistema de control interno preliminar

Cuenca, 21 de octubre del 2021

Sefior

Claudio Loja

ALCALDE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO.

Direccidn: Calle Sucre y Diez de Agosto S/N
Presente.

De nuestra consideracion, se informa que se llevé a cabo la evaluacién al sistema de control
interno preliminar al GAD Municipal de San Fernando de acuerdo con la orden de trabajo N.°
001-AGSF-2021, con fecha 15 de agosto del 2021.

Con el objetivo de evaluar el grado de confiabilidad del control que se establece en la entidad
para el cumplimiento de metas, permitiéndonos identificar falencias que requieran de medidas

correctivas para lograr mejorar la gestion y de esta forma

Segun la evaluacion de sistema de control interno al GAD Municipal de San Fernando mediante
la aplicacion del COSO | marco integrado 2013 mediante la aplicacién del cuestionario, se
reflej6 que cuenta con un nivel de confianza de 74.11% y un nivel de riesgo de 25.89%, es

decir que tiene un nivel de confianza moderado y un nivel de riesgo bajo.
1. Ambiente de Control

El cédigo de ético no es conocido por el personal del GAD
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En base al cuestionario realizado a los directores de cada una de las areas del GAD Municipal
de San Fernando se determind que los mismos desconocen el contenido del codigo de ética;
ademas, los resultados arrojaron que el personal tiene un bajo conocimiento sobre el cédigo de
ética. Al consultar con el director de recursos humanos nos supo indicar que el mismo se

encuentra en la pagina de la institucion.
Lo que trajo consigo el incumplimiento de lo establecido dentro del Cédigo de Etica, segun:

El articulo 4, nos habla acerca del compromiso de los servidores hacia el cédigo, que dice lo

siguiente:

“El ingreso a ejercer un cargo, funcion o dignidad en el GAD Municipal de San
Fernando, implica conocer el presente codigo y asumir el compromiso de su debido

cumplimiento, previo a la induccion respectiva”

El articulo 19.- Atribuciones. El comité de Etica que esta conformado por El alcalde o si
delegado, en calidad de Presidente; el Secretario Municipal; El Jefe de Talento Humano y un
delegado de las y los servidores. Tienen las siguientes atribuciones:

a. Recomendar al Alcalde o Alcaldesa el establecimiento de politicas y acciones
administrativas y organizativas que aseguren el cumplimiento del presente Cédigo de
Etica.

b. Presentar al Alcalde o Alcaldesa, propuestas de actualizacion del Cédigo de Etica.

c. Orientar a los servidores y las servidoras en temas relacionados con el presente Cédigo
de Etica.

d. Asesorar y recomendar a los Directores de los Departamentos y Jefes de las unidades

para la aplicacion de sanciones por violacion al cédigo de Etica;

e. Vigilar el tramite de los sumarios administrativos para que se cumpla el debido proceso,

guardando la reserva de quien denuncia, si es el caso;
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f.  Vigilar por el fiel cumplimiento de las politicas y recomendaciones realizadas al interior

de la institucion; y,

g. Presentar al alcalde o Alcaldesa informes semestrales de la actividad cumplida por el

Comité.

La Directora de Talento Humano no ha entrega de manera pertinente el cédigo de ético de
manera fisica como digital, solo se ha hecho mencién al momento de la induccién gque revisen
en la pagina web de la institucién, incumpliendo de esta manera los articulos anteriormente

mencionados.

En consecuencia, la falta de conocimiento del Cddigo de Etica, puede llegar a dar
incumplimiento a la normativa y traer consigo sanciones que repercutan a los servidores
publicos, adjunto a lo mencionado anteriormente cabe recalcar que no se han dado
actualizaciones recientes que se ajusten a las necesidades del personal como del GAD, ni

evaluaciones para tener constancia del seguimiento que se da al Cédigo de Etica.
Conclusion:

El cédigo de ética no se encuentra socializado por parte de Talento Humano, es asi que los
servidores como indicaron no saben del contenido del mismo, de igual manera al no estar
actualizado no se ha podido acoplar a las necesidades y requerimientos actuales de los
servidores del GAD de San Fernando.

Recomendaciones:
Al Alcalde:

1. Solicitara al comité de ética la actualizacion del codigo de ética.

2. Solicitar al Director de Talento Humano facilitar una capacitacion a fin de hacer conocer

el contenido del cédigo de ético a los servidores.

3. Solicitar a los distintos directores de cada area hacer una evaluacion posterior a la
capacitacion del cédigo de ética a fin de evaluar los conocimientos de los servidores

sobre el contenido del mismo.
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No se tiene definido indicadores de gestién

Segun el cuestionario aplicado a los directores se indicd que existen los mismos, pero que no

estan actualizados por ende fueron dados de baja, y archivados.

Al no contar con indicadores de gestion el GAD no cumple con las Normas de Control Interno
200-02 como lo detalla:

“‘Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran en funcionamiento y actualizaran el
sistema de planificacion, asi como el establecimiento de indicadores de gestion que
permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestién

institucional.”

El hecho que el GAD no cuenta con indicadores es debido a que los cambios de los

funcionarios del area de planificacién han cambiado y no se ha dado una correcta transicion.

Al no tener indicadores no pueden ser medidas sus funciones, actividades, programas y

proyectos que se ejecuten y saber si se cumplié con lo planificado.
1. Evaluacion del Riesgos
No se miden los riesgos con respecto a factores econdmicos, politicos, tecnoldgicos

Al momento de la aplicacion del cuestionario se indicd que si bien existe el departamento de
Gestién Ambiental el cual tiene un area de gestion de riesgos este Gnicamente se centra en los

riegos estructurales y ambientales como se detallan dentro del manual de funciones.

Por ende, el GAD no cumple con las normas de control interno de la Contraloria General del

Estado que sefalan que:

La norma 300 Evaluacion de Riesgos indica que:
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“La maxima autoridad establecera los mecanismos necesarios para identificar, analizar
y tratar los riesgos a los que esta expuesta la organizacion para el logro de sus

objetivos.”

No llevan un control de sus riesgos en registros ni se lleva un mapa de los mismos para una

mejor compresién y mitigaciéon como lo sefiala la norma 300-01:

“Los perfiles de riesgo y controles relacionados seran continuamente revisados para
asegurar que el mapa del riesgo siga siendo valido, que las respuestas al riesgo son
apropiadamente escogidas y proporcionadas, y que los controles para mitigarlos sigan

siendo efectivos en la medida en que los riesgos cambien con el tiempo.”

El hecho de que no se manejen los riesgos en su totalidad es que no se ha definido las
actividades dentro del manual de funciones con especificaciones en todas las areas que

menciona las normas de control interno.

En consecuencia, al no medirse los demas riesgos detallados con anterioridad pueden existir
desfaces o incumplimiento de sus objetivos, los funcionarios del GAD no conoceran con
precision el motivo del mismo. Ademas, que al momento de no contar con una seguridad con

respecto a los riesgos causa una incertidumbre dentro del GAD.
Conclusion:

Dentro del GAD del San Fernando no se miden los riesgos de todos los factores que enumera
las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado por ende el Director de
Gestién Ambiental tiene a su mando la funcién de Control de Riesgos, pero no se hace énfasis
en el mismo ya que dentro del manual de funciones no se detalla de manera exacta manejar

los distintos factores son6 solo lo ambiental y estructural.
Recomendaciones:
Al Alcalde:

4. Detallar de una manera detallada las funciones de Control de Riesgos dentro del

manual de funciones
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5. Delegar al Director de Gestion Ambiental, un informe acerca de qué factores deberian

ser medidos sus riegos.
6. Actualizar el Manual de Funciones.
2. Actividades de Control

El GAD Municipal de San Fernando no cuenta con un sistema contable que satisfaga las

necesidades de los funcionarios del GAD.

Segun el cuestionario realizadas el GAD Municipal de San Fernando se determindé que no
cuenta con un sistema contable eficaz en donde realicen los movimientos que se manejan
dentro del GAD, ademas que toda la informacién se registra adicionalmente ya sea en Excel o
Word, estos siendo los programas subsiguientes utilizados en la elaboraciéon de un informe y

control de la informacién.

Segun la norma de control interno 405-02, nos hace mencion del Sistema de Contabilidad

Gubernamental:

“El ente financiero del gobierno central y las demas entidades del sector publico son
responsables de establecer y mantener su sistema de contabilidad dentro de los
parametros sefialados por las disposiciones legales pertinentes, el cual debe disefarse
para satisfacer las necesidades de informacion financiera de los distintos niveles de
administracién, asi como proporcionar en forma oportuna, los reportes y estados
financieros que se requieran para tomar decisiones sustentadas en el conocimiento real

de sus operaciones.”

Esto se ha dado ya que los funcionarios del GAD no se han realizado un concurso para la
adquisicion de un mejor servicio de su sistema contable, el cual permita tener informaciéon

pertinente y adecuada.

En consecuencia, la falta de un sistema contable es muy poco beneficio ya que se pueden
generar errores manuales y poco confiables. También que al implementar un sistema contable
se puede optimizar el tiempo de trabajo, ya que se eliminan algunos procesos contables

manuales y permite actualizar la informacién de manera automatica.
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Conclusioén:

El GAD de San Fernando no cuenta con un sistema contable ya que no se ha destinado una
parte del presupuesto para adquirirlo, dando como consecuencia que no se pueda optimizar el
tiempo, puesto que al registrar todo de forma manual en los programas basicos como Excel o

Word no se puede disminuir y actualizar la informacién.
Recomendaciones:
Al Alcalde:

7. Destinar una parte del presupuesto para adquirir un sistema contable.

8. Solicitar al Director de Contabilidad asesoramiento para adquirir el sistema que mejor se

adapte con las necesidades del GAD.
A la Directora Contable
9. Recomendar un sistema que se ajuste a las necesidades del GAD.
10. Capacitar al personal del area de contabilidad sobre el manejo del sistema de contable.
3. Informacion y Comunicacion

El GAD no cuenta con un sistema estructurado para la difusién de los informes.

Dentro de las distintas direcciones no se lleva con orden un canal de comunicacion es decir
una politica que permita la comunicacion entre los servidores de los distintos departamentos,

viéndose reflejado mas en el area financiera segun la aplicacion del cuestionario.

Del aspecto que no se cumple dentro del GAD no cumple con la Norma de Control Interno de la

Contraloria General del Estado que sefiala en la norma 500-02 que:

“La entidad dispondra de canales abiertos de comunicacion que permita a los usuarios
aportar informacion de gran valor sobre el disefio y la calidad de los productos y
servicios brindados, para que responda a los cambios en las exigencias y preferencias

de los usuarios, proyectando una imagen positiva.”
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Mientras que el Art. 8 Informe de Actividades del Manual de Funciones del GAD de San
Fernando con respecto a comunicacién hace referencia a comunicacién sus inmediatos

superiores no mas entre direcciones, sefiala que:

“Cada cuatrimestre del afio las servidoras y los servidores del GAD Municipal de San
Fernando deberan remitir un informe de sus actividades ante su inmediato superior,
Alcalde o alcaldesa sobre sus acciones, decisiones y omisiones en el ejercicio de sus

funciones y estar dispuestos a someterse a la revisién legal pertinente.”

Esto se ha dado ya que no se ha implementado normativa, lineamientos para manejar los
canales de comunicacién por parte de los servidores ni las autoridades del GAD, asi como los
directores de cada departamento no han implementado los correctos mecanismos de

comunicacion.

No se tiene un correcto manejo de la informacion y no todos estén al tanto de los procesos que
se estan llevando dentro del GAD y que puede ser de interés para rendicibn de cuentas,

informes o impliquen actividades de sus funciones.
Recomendaciones:
Al Alcalde:

11. Delegar a actualizacién del Manual de Funciones para que se detalle el tema de
canales de informaciéon y la obligatoriedad de mantener comunicadas las actividades

gue se llevan dentro del GAD.

12. Implementar un canal de informacién en el que se encuentren los distintos directores

para que los mismos sean los que difundan la informacion a las areas a su mando.
4. Monitoreo

No existen herramientas que permitan evaluar el control interno.

Segun el cuestionario que se realizé a los directores de cada area se determin6 que el GAD
Municipal de San Fernando no cuenta con herramientas que permitan evaluar el
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control interno, debido que no existe un correcto manejo de los riesgos ya que no con

cuantificados por ende no puede haber herramientas de soporte para su control.

Segun las normas de control interno de la Contraloria General del Estado, la norma 600 nos

hace mencion sobre el seguimiento diciendo lo siguiente:

“La maxima autoridad y los directivos de la entidad, estableceran procedimientos de
seguimiento continuo, evaluaciones periédicas o una combinacién de ambas para

asegurar la eficacia del sistema de control interno.”

Al no contar con herramientas que puedan evaluar el sistema de control interno, no se puede

realizar las correcciones necesarias para manejar los riesgos existentes dentro del GAD.

“El resultado del seguimiento brindara las bases necesarias para el manejo de riesgos,
actualizara las existentes, asegurara y facilitard el cumplimiento de la normativa

aplicable a las operaciones propias de la entidad.”

Al realizarse las evaluaciones periddicas, estas nos ayudan a potenciar la eficacia y eficiencia
dentro de la entidad, puesto que se puede establecer el grado de cumplimiento de los objetivos

institucionales.

“Las evaluaciones periddicas, responden a la necesidad de identificar las fortalezas y
debilidades de la entidad respecto al sistema de control interno, propiciar una mayor
eficiencia de sus componentes, asignar la responsabilidad sobre el mismo a todas las
dependencias de la organizacién, establecer el grado de cumplimiento de los objetivos
institucionales y evalla la manera de administrar los recursos necesarios para

alcanzarlos.”

Esto se da como resultado que dentro del GAD no se haya delegado la funcion de gestionar los

riesgos por completo ya que se han sido focalizados especificamente en el tema ambiental.

Al no tener herramientas de control interno no se puede identificar deficiencias dentro de los
controles, al igual que no se puede saber si las politicas son eficientes y eficaces
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para el GAD, no se evalla si los controles que se estan realizando estan previniendo

las posibles deficiencias que se den en los diferentes procesos.
Conclusion:

El GAD no cuenta con herramientas de control interno, dando como resultado que no
se pueda identificar posibles deficiencias dentro de los controles que se estén
realizando, por ende, no se pueden dar actualizaciones que se ajuste al GAD Municipal

de San Fernando.
Recomendaciones:
Al Alcalde:

1. Solicitar al director de Gestion de Riesgos que implemente herramientas de

control interno que se ajuste a las necesidades del GAD.

2. Verificar que se implementen las herramientas en los diferentes departamentos
del GAD.

3. Solicitar que se realicen evaluaciones de las herramientas implementadas.

Al director del departamento de Gestion de Riesgos:

4. Implementar herramientas de control interno.

5. Realizar evaluaciones a los diferentes departamentos sobre la implementacion

de las herramientas.

6. Verificar y analizar que las herramientas funciones o realizar las modificaciones

necesarias que se ajusten a las necesidades del GAD.

Atentamente

Katherine Perez Anabel Jimbo

Jefe de Equipo Auditor Operativo
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Memorandum de planificacion preliminar
1. Antecedentes

Se llevaron a cabo en el afio 2016 un examen especial por parte de la Delegacion provincial del
Azuay de la Contraloria General del Estado, en el cual se emiti6 un informe DR2-DPA-
GADMSF-AI-0051-2016 el cual fue aprobado el 19 de diciembre de 2016, del periodo
comprendido del 01 de enero de 2012 y el 31 de marzo de 2016, en el cual se da como
recomendaciones, implementar mecanismos Yy directrices sobre el seguimiento permanente de

la ejecucion de los proyectos y verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos.

2. Motivo de la Auditoria

La accion de control de la Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando del periodo 2019, se da por acuerdo entre el Alcalde y las
estudiantes de la Universidad de Cuenca, con la finalidad de determinar eficiencia, eficacia con
la que se ha llevado las actividades en los distintos departamentos que lo conforman.

3. Objetivos de la auditoria
3.1 Objetivo General

Evaluar los procesos en el ambito de gestion llevados a cabo por parte del GAD Municipal de
San Fernando, de acuerdo a los objetivos, politicas y demas reglamentos. Determinar el
correcto manejo de los recursos financieros a cada uno de los programas y proyectos llevados
a cabo en el periodo analizado y obtener informacién a fin de emitir recomendaciones para una

mejor gestion dentro de las actividades del GAD.
3.2 Objetivos Especificos

e Determinar los procesos de gestion dentro del GAD Municipal de San Fernando en

funcién al cumplimiento de los objetivos politicos, reglamentos y normativa vigente;

e Evaluar el correcto manejo y uso de los recursos financieros asignados a cada uno de
los programas y proyectos que realiza para el cumplimiento de los objetivos

institucionales para el fortalecimiento del GAD;

e Obtener informacién pertinente para un mejor manejo de las operaciones dentro del

GAD mediante la manifestacion de recomendaciones.

4. Equipo Auditor
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Para llevar a cabo esta accion de control el equipo estd conformado por: Katherine
Estefania Pérez Urgilés, Jefe de Equipo; Aracely Anabel Jimbo Méndez, Operativo; CPA.

Edgar Calderén, Supervisor.
5. Tiempo

Tiempo estimado para llevar a cabo la Auditoria que seran 90 dias laborables, tiempo en el cual
se daran a conocer el producto de cada fase de la Auditoria.

6. Alcance de la Auditoria

La Auditoria de Gestion se realizard al GAD Municipal de San Fernando en el periodo

comprendido de enero a diciembre 2019, el cual se hara un analisis a todos los departamentos.
7. Conocimiento de la entidad
7.1 Naturaleza juridica

El GAD Municipal de San Fernando constituye una entidad de derecho publico, con autonomia

financiera, politica, administrativa y financiera.
7.2 Normativa y Base legal
e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion -
COOTAD.

e Ley Organico del Servicio Publico - LOSEP
e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.
e Estatuto Organico Funcional Por Procesos.
¢ Manual de Funciones.
8. Mision

Satisfacer las necesidades y contribuir al bienestar de los habitantes del canton San Fernando
con la dotacion eficiente y eficaz de servicios de: agua potable, alcantarillado, educacion,
desarrollo comunitario, seguridad ciudadana, medio ambiente, infraestructura vial, regeneracion

y equipamiento urbano; con personal capacitado y comprometido con la gestibn municipal y de
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conformidad con el Plan de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Cantonal y las disposiciones

legales vigentes.
9. Vision

“San Fernando es cantén lider en gestion y administracion, cuenta con todos los servicios
basicos, infraestructura, equipamiento y vialidad, comprometido con el cuidado del medio
ambiente, impulsando el turismo responsable y diferente, es una ciudad ordenada e integrada
territorialmente, fortalecida institucionalmente con su personal capacitado y dispuesto a trabajar

con amor y grandeza por el desarrollo del cantén, con la participacion social de toda su gente”.
10. Objetivos

e Buscar el bienestar de la colectividad y contribuir al fomento y protecciéon de los
intereses locales.
e Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de los pobladores

del cant6n para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de la nacién.

o Promover en el gobierno Municipal el establecimiento de estructuras y sistemas
administrativos que permitan un adecuado funcionamiento del aparato administrativo

Municipal y una efectiva prestacién de servicios.

e Contribuir a elevar las capacidades técnico-administrativas de los servidores/as publicos

municipales, mediante estrategias de capacitacién, actualizacion y profesionalizacion.

e Coordinar con otras entidades, el desarrollo y mejoramiento de la cultura, de la

educacién y la asistencia social.

e Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los problemas que
enfrenta el GAD Municipal con arreglo a las condiciones cambiantes, en lo social,
politico y econdémico.

e Estudiar la tematica municipal y recomendar la adopcién de técnicas de gestion, con
procedimientos de trabajo tendientes a profesionalizar y especializar la gestiéon del
gobierno local.

e Auspiciar y promover la realizacion de reuniones permanentes para discutir los
problemas municipales, mediante el uso de mesas redondas, seminarios, talleres,

conferencias, simposios, cursos y otras actividades de integracion y trabajo.
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¢ Emprender acciones para fortalecer el marco normativo municipal mediante propuestas
de reforma legal y reglamentaria, que sirvan de base para una gestién publica municipal
exitosa.

e Apoyar al establecimiento de un sistema de Planeacion Estratégica Municipal, con una
vision de largo plazo y de desarrollo integral.

e Elaborar una fuente de informacion que facilite a los/as empleados/as la correcta
ejecucion de sus funciones, responsabilidades y competencias inherentes a cada
puesto de trabajo.

e Ubicar adecuadamente al personal, de acuerdo a su perfil profesional y experiencia en
las diferentes unidades y direcciones del Municipio.

11. Metas

e Alcanzar el 95% de eficiencia presupuestaria destinada a la gestiéon ambiental.
¢ Mantener la densidad de infraestructura destinada a la comercializacion.

e Mantener sobre el 85% la eficiencia presupuestaria en fomento productivo y

comercializacion.
e Alcanzar un 5% de presupuesto de gasto en turismo.
e Alcanzar la implementacion de un programa de fortalecimiento institucional.
¢ Incrementar al 70% de desechos sélidos eliminados mediante relleno sanitario.
¢ Mantener el volumen de aguas residuales depuradas.
e Alcanzar el 70% de predios con servicio de recoleccién de basura.
e Alcanzar el 95% de eficiencia presupuestaria para alcantarillado.
e Alcanzar el 80% de viviendas con servicio de alcantarillado.
e Mantener sobre los 6m3 de agua por habitante.
o Alcanzar el 80% de predios con medidores de agua del territorio.
o Alcanzar el 95% en eficiencia presupuestaria para mantenimiento vial.

e Alcanzar el 40% de vias locales adecuadas.
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e Mantener la razon de accidentes de transito reportados.
e Alcanzar el 70% de eficiencia presupuestaria para transito terrestre y seguridad vial.

e Mantener la capacidad vehicular del transporte publico por habitante.

12. FODA
Andlisis Interno Andlisis Externo
Debilidades Amenazas
Comunicacion interna. Inflacién anual.
Conversién de insumos. Cultura de la poblacion, al no cuidar

o . debidamente los lugares turisticos de San
No cuenta con indicadores de gestion.
Fernando.

Volumen del consumo de agua.

Globalizacion.
Fortalezas Oportunidades
Infraestructura municipal. Calidad de vida de la poblacion.
Biblioteca y farmacia popular. Apoyo financiero.
Nivel de formacion de las autoridades. Condiciones naturales del Cantén.

Entorno organizacional.

1. Informacién Presupuestaria

Ingresos
Reformas
Acumuladas | Presupuesto Codificado Recaudacion
% %
Asignacio Comprometi Comprometi
Denominacién | n Inicial | Valor %A | Valor do Valor do
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$ $
INGRESOS 561.917,7 |65.996,6 $ $
CORRIENTES |3 0 18,6 | 627.914,40 20,16 | 687.385,75 22,53
Impuestos, Tasas y Contribuciones, Venta de Bienes y Servicios, Renta de Inversiones y Multas,
Transferencias y Donaciones Corrientes, Otros Ingresos.

$ $
INGRESOS DE |1.073.871, |29.034,3 $1.102.905, $1.013.299,
CAPITAL 40 0 8,18|80 35,4]00 33,22

Venta de Activos no Financi

eros, Recuperac

i6n de Invers

iones y Transferencias y Donaciones de

Capital e Inversion.
INGRESOSDE | $ $
FINANCIAMIEN |1.124.745, | 259.818, | 73,2 |$1.384.564, | $ $1.350.028,
TO 90 00 2180 44,44 00 44,25
Financiamiento Publico Interno, Saldos disponibles, Cuentas Pendientes por Cobrar.

$ $

2.760.535, |354.849, $3.115.385, $3.050.713,
TOTALES 10 00 10010 100 |00 100
Gastos

Asighacién
Denominacién | Inicial Reformas Codificado Devengado Pagado
Administracion $ $ $ $
General $ 319.544,92 | 24.359,88 343.904,80 295.068,63 295.054,48
Administracion $ $ $ $
Financiera $ 129.664,44|78.991,75 208.656,19 116.503,86 116.498,80
Subg 1
Justicia,
Policia y $ $ $
Vigilancia $ 14.611,04| $ -7.651,04 |6.960,00 5.628,49 5.628,49
Subg 1
Educacion y $ $ $ $
Cultura $ 90.298,40 | 16.697,98 106.996,38 102.211,73 102.211,73
Subg 1
Servicios de $ $ $
Salud $ 32.655,63| $ -2.310,0030.345,63 23.389,75 23.389,75
Subg 1 Otros
Servicios $ $ $ $
Sociales $ 94.419,76 | 24.957,55 119.377,31 90.087,53 90.087,57

$ $ $
$ 553.850,15| $-155.411,05 |398.439,10 295.148,16 295.148,16
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Subp 2 Higiene $ $ $ $
Ambiental $ 127.519,82 | 86.305,84 213.870,66 165.381,47 165.381,47
Subp
Abastecimiento
de Agua
potable y $ $ $
Alcantarillado $ 434.259,99 | $-253.463,51 | 180.796,48 27.146,61 27.146,61
$ $ $
$ 29.709,59| $ -5.102,00|24.607,59 11.845,49 11.845,49
Subp 5 Otros
Servicios $ $ $
Comunales $ 762.299,22 | $541.637,77 | 130.936,99 359.576,33 359.576,33
$ $ $ $
$ 171.702,18 |5.791,79 177.439,97 166.856,27 166.856,27
Total Gasto $ 2.760.535,14 | $ 354.849,96 | $3.115.385,10 | $1.658.844,36 |$1.658.825,15

13. Estructura Organizacional

e Nivel Legislativo

v Concejo Cantonal

e Nivel Ejecutivo

v" Alcalde

e Nivel Asesor

v" Comisiones Permanentes;

Comisiones Especiales

v" Procuraduria Sindical

v' Directores Departamentales

v" Unidad de Talento Humano

¢ Nivel Operativo

v" Director de Obras Publicas

v" Fiscalizacion

v" Director de Planificacion

v' Director de Gestion Ambiental
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v Registro de la Propiedad

e Nivel Apoyo

v Direccion Financiera

v" Unidad de Administracion del Talento Humano
v" Técnico de Talento Humano

v Secretario General

v Justicia, Policia y Vigilancia

v" Educacién y Cultura

v Relaciones Publicas

v Bienestar

v' Tecnolbgico

v' Concejo Cantonal de Proteccion de Derechos
v Junta Cantonal de Proteccién de Derechos

v' Seguridad
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PERMANENTES
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—l Secretaria ‘—| Auxiliar de
. General Servicios
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I
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Eauipo Carrilero |

‘Aridos y Pétreos |
Personal de apoyo de Obras Publicas. |

Control Ambiental |




14. Funcionarios

Ing. Claudio Loja Alcalde

Ing. Geovanny Director de Obras Publicas

Ing. Luis Bonete Fiscalizador

Ing. Director de Gestibn de Ambiental y Riesgos
Ing. Director de Planificacion

Ing. Directora de Talento Humano

Ing. Contadora

1. Indicadores de Gestion

INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO

Capacitaciones al personal

__ Empleados Capacitados *100
" Total de empleados G.A.D

Inasistencia personal:

Total Nimero Faltas

*100

= Total nimero dias G.A.D
Personal con contrato ocasional:

__ Nimero de Empleados con contrato ocasional

*1
Total de empleados del G.A.D 00

Nivel académico Personal:

__ Numero de empleados con titulo de tercer nivel
Total de empleados del G.A.D

*100

Rotacion del personal:

__ Numero de Empleados trabajando por mes *100
- Total Empleados contratados
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INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS

Numero de obras ejecutadas

Porcentaje de obras de movilidad y Conectividad =
*100

Numero de Planificadas en Movilidad y Conectividad

Porcentaje de Proyectos Econdmico Productivo en el periodo 2019:

_ Nimero de obras ejecutadas *

" Ntmero de Planificadas de Econémico Productivo

Porcentaje de Obras Socio — Culturales en el periodo 2019:

_ Numero de obras ejecutadas *100

" Ntmero de Planificadas Socio—Culturales

Porcentaje de obras de seguridad en el periodo 2019:

Numero de obras ejecutadas %

100

" Nuamero de Planificadas De Seguridad

INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

Proyectos y programas ambientales ejecutados:

__ Numero de obras ambientales ejecutadas *100

Numero de Obras Planificadas

1. Componentes a analizar

Dentro de la accién de control se va a realizar un analisis a las siguientes direcciones que
conforman el GAD que son: Direccion de Talento Humano, Obras Publicas y Gestion Ambiental
y Riesgos, las actividades entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Atentamente,
Katherine Pérez Anabel Jimbo
Jefe de Equipo Auditor Operativo
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3.3 PLANIFICACION ESPECIFICA
3.3.1 Programa de Planificacién Especifica

85

Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San
Fernando
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de San Fernando
Periodo: Del 01 de enero del 2019 al 31 de diciembre del 2019.
Objetivos Especificos de la Fase:
Evaluar el control interno por componente.
Reconaocer el nivel de confianza a través de la matriz de riesgo.
Realizar el informe de planificacion especifica.
Referenciacio |Realizado Supervisado
N.° | Procedimientos n por: por: Fecha:
Elaboré los flujogramas
por cada departamento
del GAD Municipal de PE2-PT1-1/1
1 | San Fernando para PE2-PT2-1/1
identificar las PE2-PT3-1/1
actividades que se PE2-PT4-1/1 AJ
ejecutan en ellos. K.P E.C 01/11/2021
Realice el cuestionario
de evaluacién al
sistema de control
2 |interno por PE2-PT5-1/4
componente del GAD PE2-PT6-1/6
Municipal de San PE2-PT7-1/5 AJ
Fernando. K.P E.C 29/11/2021
Determine el nivel de
3 | confianzay riesgo por
componente. PE2-PT8-1/4 A.J E.C 14/12/2021
Elabore un cuadro con
los resultados
4 obtenidos tanto del
Nivel de Confianza
como el Nivel de
Riesgo. PE2-PT9-1/2 K.P E.C 20/12/2021
Elabore la Matriz de
S | Riesgo por
Componente. PE2-PT10-1/2 K.P E.C 24/01/2022
Elabore el informe de
6 Evaluacién de control
interno de la PE2-PT11- A.J
planificacion especifica. | 1/11 K.P E.C 07/02/2022
Elabore el
7 Memorandum de la
Planificacién AJ
Especifica. PE2-PT12-1/7 K.P E.C 14/02/2022
Elabore los indicadores | PE2-PT13-1/2 A.J E.C 28/02/2022
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de gestion que se
aplicaran dentro de la
fase de ejecucion de la
Auditoria.

Elabore el Plan de
Muestreo.

PE2-PT14-1/1

K.P

E.C

03/03/2022

Elabore los programas
de trabajo por
componente que seran
aplicados dentro de la
fase de ejecucion de la
Auditoria.

AJ
K.P

E.C

15/03/2022

Elaborado por:

Anabel Jimbo; Katherine Pérez

Supervisado por:

CPA. Edgar Calderdn

Fecha:

29/10/2022
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Matriz de Evaluacion de Riesgos Especifica

PE2-PT10-1/2

87

Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando

Auditoria De Gestién Al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal De San Fernando

Matriz Departamento De Talento Humano

RIESGO

INHERENTE

CONTROL

ENFOQUE DE AUDITORIA

MODERADO

MODERADO

CUMPLIMIENTO

SUSTANTIVAS

El reloj biométrico del GAD
gue sirve para el registro de
entrada y salida del personal,
no se usa de forma adecuada
ya que existen dias que no
tienen las cuatro marcaciones
gue se mencionan en el
estatuto organico funcional.

Revise las
marcaciones del
personal

El departamento cuenta con
capacitaciones en el afio
2019 realizadas pero no
tienen el registro de las
mismas.

Verifique las
capacitaciones que
se realizaron.

No se cuenta con informes de
las actividades semanales
gue se realizan dentro del
departamento como se
establece dentro del estatuto
organico del GAD.

Revisar los
documentos del
departamento.

Se observo dentro del registro
de empleados que existe en
mayor cantidad empleados
bajo la modalidad de contrato
ocasional.

Calcule que no
sobrepase del 20%
de contratos
ocasionales que
establece la ley.

Matriz Departamento De Obras Publicas

RIESGO

INHERENTE

CONTROL

ENFOQUE DE AUDITORIA

MODERADO

MODERADO

CUMPLIMIENTO

| SUSTANTIVAS
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PE2-PT10-2/2
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El departamento
maneja un mayor
presupuesto para
la ejecucion de las
obras, en

No se cuenta con informes de

apropiado de los informes del
avance de obras.

comparacion con las actividades semanales Revise los
los otros gue se realizan dentro del documentos del
departamentos. departamento. departamento.
Se dan retrasos en
la ejecucion de las
obras a causa de
las varias
actividades del
equipo caminero y Identifique los
el choque de Existen proyectos que no se proyectos que no se
actividades para finalizaron de los que se han terminado en el
su desarrollo. encuentran en el POA. afio 2019.
No se lleva un control Revise los

documentos de los
avances de las obras.

Matriz Departamento De Gestion Ambiental

RIESGO
ENFOQUE DE AUDITORIA
INHERENTE CONTROL
MODERADO MODERADO CUMPLIMIENTO SUSTANTIVAS

Existe reportes y actividades
como las de mitigar riesgos
gue no se ejecutan por parte
del director del departamento.

Revise los informes
de las actividades
gue se realizan.

Se pueden atrasar
en las obras
ambientales por
cambios en el
clima

Existen programas como de
reforestacion y demas de
indole ambiental que no se
han terminado.

Revise los proyectos
del departamento.

Identifique las obras
ambientales
ejecutadas.

ELABORADO POR: Katherine Pérez
FECHA: 24 de enero de 2022

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderoén.
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INFORME DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO POR COMPONENTE
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO

Oficio N° 003-AGSF-2021
Asunto: Evaluacion al sistema de control interno especifica.

Cuenca, 07 de febrero del 2022.

Sefior

Claudio Loja

ALCALDE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO.
Direccidn: Calle Sucre y Diez de Agosto S/N

Ciudad.
De mi consideracion:

Se llevo a cabo la evaluacion al Control Interno Especifico para los componentes del

departamento de Talento Humano, Obras Publicas y Gestion Ambiental.

La evaluacion que se realizé a los diferentes departamentos fue con la finalidad de
determinar la eficiencia y la confiabilidad de la informacion y de los controles que se aplican en
cada uno de los departamentos que fueron auditados, de la misma forma identificar las
debilidades para poder realizar las debidas correcciones y mejorar las actividades de los
departamentos para llegar a cumplir los objetivos de la manera mas eficiente y eficaz

optimizando tiempo y dinero.
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COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO

llustraciéon 11 Talento Humano

T.H.

= Nivel de Confianza Nivel de Riesgo

Fuente: Cuestionario al departamento
Elaborado por: Autoras

INTERPRETACION: Mediante el grafico realizado se puede visualizar que existe un nivel de
confianza y un nivel de riesgo moderado, esto debido a que dentro del departamento de

Talento humano no tiene un control del todo confiable para el GAD.
No existe un control de la informacién del departamento.

En base a la aplicacion del cuestionario a la direccion de Talento Humano se determin6 que no
existe un control de la informacion, ya que los mismos no se encuentran clasificados ni

debidamente archivados.

Lo que trajo consigo el incumplimiento a la ley de Transparencia y acceso a la Informacion

Publica ya que en el articulo 7 hace mencién que

“La informacién debe ser publicada y organizada por temas, items o por un orden
secuencial, sin formar agrupaciones o generalizando la informacién para no causar confusiones

en los ciudadanos que requieran de la misma.”
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Esto se produjo por las remodelaciones que se realizaron al edificio institucional y por el
cambio de autoridades del GAD.

En consecuencia, no existe un control adecuado de las actividades que desarrollan cada
uno de los departamentos y en caso de requerir cierta informacion no se puede contar con la

misma.
Conclusion:

No se cuenta con un control de la informacién puesto que por el momento se encuentra todo en
una oficina perteneciente al Edificio antes ocupado por el SRI. En donde tienen toda la
documentacion del GAD junta sin hacer diferenciaciones entre los departamentos, siendo casi
imposible el hecho de buscar los informes y los archivos del afio 2019, periodo del cual se esta
realizando la auditoria de gestién. Ya que segun la ley de transparencia y acceso a la
informacion publica en el Art 7 hace mencion que la informacion debe ser publicada por temas,
items o por un orden secuencial, sin formar agrupaciones o generalizando la informacion para

que de esta forma no cause confusion en los ciudadanos o autoridades que la requieran.
Recomendacion:
A la directora de Talento Humano

1. Tener un mejor control de la informacion

2. Realizar una clasificacién de los documentos por temas y por periodos.

Al Alcalde

3. Exigir a los directores de cada departamento el buen manejo de la informacion, para

evitar posibles sanciones.

No cuentan con los archivos de las capacitaciones realizadas en el afio 2019.
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Dentro del periodo analizado se pudo determinar que no existieron archivos de las

capacitaciones que se realizaron.
Segun la norma de control interno 407-06 hace mencién que:

“Los directores de cada area seran responsables de promover la capacitacién y el
desarrollo profesional de los servidores y servidoras con el fin de que se incremente el

rendimiento y mejorar la calidad del trabajo. *

La falta de esta informacion se produjo por las remodelaciones que se realizaron al edificio

institucional y por el cambio de autoridades del GAD.

Al no existir un archivo que respalden las capacitaciones que fueron realizadas dentro del GAD
no se pueden verificar cuales fueron realizadas y de esta manera incremento el rendimiento y

mejorar la calidad del trabajo.
Conclusion:

El GAD no cuenta con el archivo de las capacitaciones que se realizaron en el periodo 2019, lo
gue causa un incumpliendo en la norma de control interno 407-06, que indica que los directores
de cada area seran responsables de promover la capacitacién y desarrollo del profesionalismo
de los servidores y de esta manera incrementar su rendimiento. La causa de la falta de esta
informacion se produjo por las remodelaciones que se realizaron y por el cambio de
autoridades y al no existir un respaldo de las capacitaciones no se pueden verificar cuales

fueron realizadas.
Recomendaciones
A la directora de Talento Humano

4. Tener un respaldo digital de las capacitaciones que se realizan.
5. Llevar un control adecuado sobre el buen manejo de la informacion.

Al Alcalde
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6. EXxigir el registro de las capacitaciones realizadas en cada periodo.

No existe un reporte sobre las novedades de las marcaciones del personal

mediante el uso del reloj biométrico.

Al revisar el informe del reloj biométrico con las marcaciones de cada empleado,

se constatd que no realizan las 4 marcaciones respetivas en el dia.

Segun el estatuto organico indica las funciones del director de Talento Humano que

son.

“Llevar un respaldo o archivo digital o fisico de los reportes obtenidos del reloj
biométrico, reportara sobre novedades de asistencia y permanencia del personal para

su control y validacion”

Esto se da debido al desconocimiento de la actividad del estatuto organico por
parte de la directora de talento humano sobre el andlisis del por qué no se dan las 4

marcaciones por parte del personal.

Al no realizar un analisis del reporte del reloj biométrico no se pueden dar

solucion a posibles falencias de los servidores o del sistema.

Conclusion:

El director de talento humano no realiza el informe con las novedades sobre las
marcaciones que realiza cada uno de los servidores del GAD, el mismo que se
menciona dentro del estatuto organico en donde hace mencién de llevar un respaldo o
archivo digital de los reportes obtenidos del reloj biométrico, el mismo que contara con
las novedades de asistencia y permanencia del personal. El mismo que se da a causa
del desconocimiento de esta actividad y por ende no hay un registro del porque en

algunos empleados no existe las cuatro marcaciones y dar una solucion.
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Recomendacién: Tener un dialogo con los servidores para el buen manejo del reloj biométrico,
ya que existen dentro de las marcaciones del reloj dias en los cuales los servidores no
marcaban mas que una sola vez, siendo lo correcto cuatro veces al dia, la primera al momento
de entrar en la mafiana, la segunda al salir a la hora del almuerzo, la tercera al ingresar
nuevamente a las labores después del almuerzo y la ultima al salir de las labores cumpliendo
sus ochos horas que equivaldria a la jornada ordinaria que hace mencién en el art 25 de la Ley
Organica de Servicio Publico (LOSEP).

Los contratos ocasionales son mayores al porcentaje establecido en la LOSEP.

Al momento de realizar la revisién de las modalidades de contratos se encontré que existe un

mayor nimero de contratos ocasionales.
Segun la LOSEP en el articulo 58 nos menciona:

“Los contratos ocasionales no pueden sobrepasar el 20% de la totalidad del personal
gue cuenta la institucién publica, y si existiera esta anomalia se debe contar con la autorizacion

del Ministerio de Trabajo.”

No contaban con el conocimiento de esta restriccién en la ley, y por la tanto no hubo control de

los contratos ocasionales.

Como consecuencia puede generarse un llamado de atencion por parte del Ministerio de
Trabajo ya que no se cuenta con la autorizacién por esta anomalia dentro de los contratos

ocasionales.

Conclusion: Al momento de realizar la revision de la informacion de los contratos se encontro
gue existe un mayor nimero de contratos ocasionales y segun la LOSEP en el articulo 58 nos
menciona que los contratos ocasionales no pueden sobrepasar el 20% de la totalidad del
personal que cuenta la institucion publica, y si existiera esta anomalia se debe contar con la
autorizacion del Ministerio de Trabajo. La directora del departamento de talento humano no

contaba con el conocimiento de esta restriccion en la ley, y por la tanto
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No hubo control de los contratos ocasionales, pero al no tener conocimiento del mismo puede

generarse un llamado de atencién por parte del Ministerio de Trabajo.
Recomendaciones
A la directora de Talento Humano

1. Tener un mayor conocimiento sobre las leyes y reglamentos para las instituciones

publicas.
2. Solicitar el permiso del Ministerio de Trabajo.

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICA

llustracion 12 Obras Publicas

O.P.

M Nivel de Confianza

H Nivel de Riesgo

INTERPRETACION: Mediante el grafico realizado se puede visualizar que existe un nivel de
confianza y un nivel de riesgo moderado, esto debido a que dentro del departamento de Obras

Publicas no tiene un control confiable ya que se encontraron algunas novedades.

No se lleva un control de los informes de las actividades que se realizan cada semana.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés



PE2-PT11-8/11

UCUENCA %

Dentro del manual organico funcional del GAD se establece que el director del area debe
presentar el informe semanal de las funciones que realiza con respecto a la planificacién de las

actividades.

Segun la ley de Transparencia y acceso a la informacion Publica, establece en el Art 7. Con

respecto a la informacién que:

“‘Debe ser organizada por items o tener un orden secuencial, sin formar agrupaciones o

generalizando la informacién para no causar confusiones en los ciudadanos”

Asi como en el Art 48 del manual organico funcional con respecto a las atribuciones y
obligaciones del director de obras publicas indica que:

“Se debe elaborar informes semanales como mensuales de las actividades que se

realiza en el departamento”

La falta de esta documentacion es debido a la remodelacion de las instalaciones del GAD y por

el cambio del director a mitad del periodo de analisis.

Al no contar con esta documentacién no se puede hacer mejoras en la gestion que realiza en

director de obras publicas y no se puede hacer comparaciones de obras de periodos anteriores.
Conclusion:

Al no contar con los informes de actividades del director de obras publicas no se puede
constatar que las actividades propuestas y planificadas fueron ejecutadas, asi como no se
cumple con la ley de transparencia y acceso a la informacién pulblica, esto dandose por

remodelaciones en el edificio institucional y cambio de autoridades a mitad del periodo.
Recomendaciones:
Al director de obras publicas

1. Llevar un registro de los informes semanales de labores entregados ala autoridad.
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2. Estructurar un correcto manejo del archivo de documentacion del departamento.

Al alcalde

3. Exigir un correcto manejo de la documentacion de los departamentos.

Incumplimiento en la cantidad de las obras viales.

Al momento de revisar y hacer una comparacion de lo planificado con lo ejecutado se pudo

identificar que no se dieron algunas obras viales.

El articulo 48 del Estatuto Organico del GAD, en el inciso (e), indica con respecto a las

obligaciones del director de Obras Publicas que:

“Tiene como responsabilidad el de supervisar y administrar las obras que se realizan
dentro de la institucién con el fin de asegurar el cumplimiento de los contratos y la buena

calidad de los mismos.”

No se cumple a cabalidad con lo planificado ya que el equipo caminero se encontraba
ejecutando otras obras, por ende, no se cumplié con el POA.

Esto dando como resultado que se de incumpliendo del POA y del Art 48 del Estatuto Organico
con respecto a las obligaciones el director de obras publicas y se da un estancamiento de las

actividades de la poblacién ya que no se movilizan con facilidad.
Recomendaciones
Al director de obras publicas

1. Llevar una adecuada planificacién de las obras en temas viales.
2. Llevar un cronograma de las actividades y zonas a las que debe ir el equipo caminero.

Al alcalde
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1. Exigir el cumplimiento del POAy
2. Requerir una planificacién de las actividades que realiza el equipo caminero.

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL Y RIESGOS

llustracién 13 GESTION AMBIENTAL Y RIESGOS

G.A.

M Nivel de Confianza H Nivel de Riegos M

INTERPRETACION: Mediante el grafico realizado se puede visualizar que existe un nivel de
confianza y un nivel de riesgo moderado, esto debido a que dentro del departamento de
Gestion Ambiental y Riesgos no tiene un control confiable ya que se encontraron algunas

deficiencias que dificultan el control del departamento:

No se da cumplimiento total de las funciones que se establece dentro del Estatuto
Organico del GAD

Al realizar el cuestionario al departamento ambiental se indicé que no se da cumplimiento total
de las funciones que debe realizar el director del departamento.

Segun el Estatuto Organico del GAD en el inciso f, nos menciona:

“Los funcionarios deben ejercer sus funciones en base a informacion oportuna y

pertinente que permita garantizar a la poblacion el uso correcto de los fondos publicos.”
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No se da un seguimiento y no se tiene el conocimiento necesario sobre lo que se indica en el

estatuto organico, solo se presenta lo que solicita el alcalde.

Al no contar con una exigencia al momento de solicitar el informe de las actividades cada
semana o con un reporte de lo que se esta realizando por el departamento no se puede tener
un control para minimizar el tiempo y que de esta forma se pueda ser mas eficiente con los

recursos y llegar al cumplimiento de todas las actividades escritas dentro del POA.

Conclusién: No se da cumplimiento de todas las actividades escritas en el estatuto organico, y
como nos hace mencion en el inciso f, los funcionarios deben ejercer sus funciones en base a
informacidn oportuna y pertinente que permita garantizar a la poblacion el uso correcto de los
fondos publicos. El director no cuenta con el conocimiento de las actividades que debe realizar
y los informes que debe entregar, y al no contar con una exigencia al momento de solicitar el
informe de las actividades cada semana o con un reporte de lo que se esta realizando por el
departamento no se puede tener un control para minimizar el tiempo y que de esta forma se
pueda ser mas eficiente con los recursos y llegar al cumplimiento de todas las actividades

escritas dentro del POA.
Recomendaciones
Al director de Gestion Ambiental

1. Tener un mayor conocimiento sobre las actividades que se deben realizar y de los

informes que se deben entregar.

Jefe de Equipo Auditor Operativo
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Memorando de Planificacion Especifica

Requerimiento de Auditoria

La Auditoria de Gestion al Gobierno Municipal de San Fernando, en el periodo comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre del 2019, sera enfocado a las direcciones de Gestibn Ambiental
y Riesgos, Talento Humano y Obras Publicas, mediante la aplicacién de pruebas sustantivas y
de cumplimiento, con el objetivo de obtener conclusiones y emitir recomendaciones para el

manejo correcto de los recursos y la mejor gestion de los proyectos que se planifiquen.
Conocimiento de la entidad.
Mision

Satisfacer las necesidades y contribuir al bienestar de los habitantes del cantén San Fernando
con la dotacién eficiente y eficaz de servicios de: agua potable, alcantarillado, educacion,
desarrollo comunitario, seguridad ciudadana, medio ambiente, infraestructura vial, regeneracion
y equipamiento urbano; con personal capacitado y comprometido con la gestion municipal y de
conformidad con el Plan de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Cantonal y las disposiciones

legales vigentes.
Vision

“San Fernando es cantén lider en gestion y administracién, cuenta con todos los servicios
basicos, infraestructura, equipamiento y vialidad, comprometido con el cuidado del medio
ambiente, impulsando el turismo responsable y diferente, es una ciudad ordenada e integrada
territorialmente, fortalecida institucionalmente con su personal capacitado y dispuesto a trabajar

con amor y grandeza por el desarrollo del cantdn, con la participacion social de toda su gente”.
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Estructura Orgéanica

COMISIONES
PERMANENTES T
OCASIONALES, OTRAS

CONCEJO ASAMBLEA

MUNICIPAL CIUDADAN

Consejo de
seguridad ciudadana

I Secretaria ‘—L Auxiliar de

General Servicios

Unidad de Administracion

de Tal

Relaciones Publicas |

ento Humano

L Aalda

Vicealcaldia

PE2-PT12-2/7

Consejo Cantonal de

Proteccién de Derechos Junta Cantonal
de Proteccién de

Derechos

Auditoria Interna

Técnico Informatico

Procuraduria Sindical

I

Registraduriadela ||

Propiedad

Comisaria Municipal

Unidad Bésica de

[

Rehabilitacion

Cuerpo de
Bomberos

Biblioteca

1
[

Fiscalizacién

|

Secretaria

Técnico de Obras Publicas

Avallios v Catastros

Tesoreria

Servicios Pdblicos, Agua potable y

Unidad de Transito y Transporte ‘

]| Recaudaciones

Contabilidad Auxiliar contable

\ ]

Equipo Carrilero

’ Jefe de Uni‘dad de Transporte ‘

Almacén

Guardalmacén

Personal de apoyo de Obras Publicas. ‘

Objetivos

Revision

l Secretaria de Compras Publicas ‘

Control Ambiental
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e Buscar el bienestar de la colectividad y contribuir al fomento y proteccién de los

intereses locales.

e Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de los pobladores

del canton para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de la nacion.

e Promover en el gobierno Municipal el establecimiento de estructuras y sistemas

administrativos que permitan un adecuado funcionamiento del aparato administrativo

Municipal y una efectiva prestacion de servicios.
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e Contribuir a elevar las capacidades técnico-administrativas de los servidores/as publicos

municipales, mediante estrategias de capacitacién, actualizacion y profesionalizacion.

e Coordinar con otras entidades, el desarrollo y mejoramiento de la cultura, de la

educacion y la asistencia social.

e Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los problemas que
enfrenta el GAD Municipal con arreglo a las condiciones cambiantes, en lo social,
politico y econémico.

e Estudiar la tematica municipal y recomendar la adopcién de técnicas de gestion, con
procedimientos de trabajo tendientes a profesionalizar y especializar la gestién del
gobierno local.

e Auspiciar y promover la realizacion de reuniones permanentes para discutir los
problemas municipales, mediante el uso de mesas redondas, seminarios, talleres,

conferencias, simposios, cursos y otras actividades de integracion y trabajo.

Enfoque de auditoria

Dentro de la accién de control se va a realizar un analisis a las siguientes direcciones que
conforman el GAD que son: Direccion de Talento Humano, Obras Publicas y Gestion Ambiental
y Riesgos, las actividades entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2019 mediate la

aplicacion de pruebas de cumplimiento y sustantivas.
Objetivos
Objetivo General

Evaluar los procesos en el ambito de gestion llevados a cabo por parte del GAD Municipal de
San Fernando, de acuerdo a los objetivos, politicas y demas reglamentos. Determinar el

correcto manejo de los recursos financieros a cada uno de los programas y proyectos
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llevados a cabo en el periodo analizado y obtener informacién a fin de emitir recomendaciones

para una mejor gestion dentro de las actividades del GAD.
Objetivos Especificos
Gestion Ambiental y Riesgos.

= Evaluar el nivel de cumplimiento de las actividades que establece el Organico funcional
del GAD.

= Determinar el nivel de cumplimiento de los productos que deben entregar la direccion a

la maxima autoridad.
= Verificar el cumplimiento de los programas para el periodo 2019.

Talento Humano

= Verificar el proceso de contratacion de los servidores y que los mismos cumplan con los

requerimientos del puesto de trabajo.
= Verificar nivel académico de los servidores.
= Evaluar el nivel de inasistencia de los servidores durante el periodo 2019.
= Evaluar la rotacién del personal.

Obras publicas

= Verificar el cumplimiento de lo programado con respecto a proyectos 2019.

= Determinar el nivel de cumplimiento de los productos que deben entregar a la

maxima autoridad del GAD.

Resumen de la Evaluacién de Control Interno
Dentro del area de Gestion Ambiental y riegos, no se cuenta con un adecuado control de sus
riesgos ya que no se cuenta con un plan para identificar y mitigarlos, mientras que los

programas que se plantean en su programacion tienen un competo seguimiento. Mientras
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gue Obras Publicas, tiene un correcto ambiente de control debido a que se da una correcta y

minuciosa planificacién de proyectos y se da cumplimiento y seguimiento a los mismos vy el

departamento de Talento humano, su mayor riesgo se da por la contratacion de nuevos

funcionarios, ya que existe un plan de mitigacion.

Matriz de evaluaciones y calificacion

MATRIZ DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO
RIESGO ENFOQUE DE AUDITORIA
INHERENTE CONTROL
MODERADO MODERADO CUMPLIMIENTO SUSTANTIVAS
El reloj biométrico del GAD
gue sirve para el registro de
entrada y salida del personal,
no se usa de forma adecuada
ya que existen dias que no
tienen las cuatro marcaciones | Revise las
gue se mencionan en el marcaciones del
estatuto organico funcional. personal
El departamento cuenta con
capacitaciones en el afio
2019 realizadas, pero no Verifique las
tienen el registro de las capacitaciones que
mismas. se realizaron.
No se cuenta con informes de
las actividades semanales
gue se realizan dentro del
departamento como se Revisar los
establece dentro del estatuto | documentos del
organico del GAD. departamento.
Se observo dentro del registro Calcule que no
de empleados que existe en sobrepase del 20%
mayor cantidad empleados de contratos
bajo la modalidad de contrato ocasionales que
ocasional. establece la ley.
MATRIZ DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS
RIESGO
ENFOQUE DE AUDITORIA
INHERENTE CONTROL
MODERADO MODERADO CUMPLIMIENTO SUSTANTIVAS
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El departamento
maneja un mayor
presupuesto para
la ejecucion de las
obras, en

No se cuenta con informes de

apropiado de los informes del
avance de obras.

documentos de los

avances de las obras.

comparacion con las actividades semanales Revise los
los otros gue se realizan dentro del documentos del
departamentos. departamento. departamento.
Se dan retrasos en
la ejecucion de las
obras a causa de
las varias
actividades del
equipo caminero y Identifique los
el choque de Existen proyectos que no se proyectos que no se
actividades para finalizaron de los que se han terminado en el
su desarrollo. encuentran en el POA. afio 2019.
No se lleva un control Revise los

MATRIZ DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

RIESGO
ENFOQUE DE AUDITORIA
INHERENTE CONTROL
MODERADO MODERADO CUMPLIMIENTO SUSTANTIVAS

Existe reportes y actividades
como las de mitigar riesgos
gue no se ejecutan por parte
del director del departamento.

Revise los informes
de las actividades
gue se realizan.

Se pueden atrasar
en las obras
ambientales por
cambios en el
clima

Existen programas como de
reforestacion y demas de
indole ambiental que no se
han terminado.

Revise los proyectos
del departamento.

Identifique las obras
ambientales
ejecutadas.

Componentes a analizar en la ejecucion

= Direccion de Talento Humano

= Direccion de Obras Publicas
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= Direccion de Gestion Ambiental y Riesgos

Equipo de Auditoria

PE2-PT12-7/7

Cargo

Responsable

Auditor Jefe de Equipo

Katherine Pérez

Auditor Operativo

Anabel Jimbo

Auditor Supervisor

CPA. Edgar Calderdn

Elaborado por: Autoras.

Distribucién del trabajo

Cronograma de TRABAJO

Etapa Dios | %
Planificacion Preliminar 45 |[15%
Planificacion Especifica 120 |39%
Ejecucién 120 |38%
Comunicacion de Resultados 20 |6%
Seguimiento 5 2%
TOTAL 310 |100%
Elaborado por: Autoras.
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Programas de auditoria a aplicarse
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO
TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
PROGRAMA DE TRABAJO
COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL Y RIESGOS

REFEREN |ELABORADO |SUPERVISAD
CIA POR: O POR:

DESCRIPCION FECHA

o

Constatar la
documentacion que
sustenta las actividades
realizadas dentro del
departamento.
Implementar pruebas de
cumplimiento y/o
sustantivas dentro del
departamento referente
al control interno.

PROCEDIMIENTOS

Pruebas Sustantivas
Identifique los informes
de actividades
entregados por semana
para determinar el nivel
de cumplimiento de lo
programado y lo que
indica el organico EJ3-GA- AJ
funcional. 001 K.P E.C 09/05/2022
Ubique en el Portal del
SERCOP las obras

2 |ambientales realizadas a
fin de determinar EJ3-GA- AJ
cumplimiento del POA. 002 K.P E.C 16/05/2022
Pruebas de
Cumplimiento

Revise las actividades
gue han realizado los
funcionarios a fin de

3 | verificar el cumplimiento
de sus funciones
establecidas en el EJ3-GA- AJ
manual de funciones. 003 K.P E.C 23/05/2022
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Verifiqgue en donde se
almacena la
documentacion con
respecto al departamento
de gestion ambiental y
poder determinar si el
periodo de andlisis
cuenta con respaldo de
las actividades que se
ejecutaron.

EJ3-GA-
004

AJ
K.P

E.C

30/05/2022

Verifique si las
actividades realizadas
dentro de los informes,
este de acuerdo con las
funciones descritas en el
Orgénico Funcional ya
gue mediante el proceso
de andlisis se observo
gue no se cumplen con
todas las funciones.

EJ3-GA-
005

AJ
K.P

E.C

06/06/2022

Procedimientos
Generales

6

Elabora las hojas de
hallazgo.

EJ3-HH-
GA-006

AJ
K.P

E.C

13/06/2022

Total de dias asignados al
programa.

15 dias

Elaborado por: Anabel Jimbo, Katherine Pérez

Supervisado por: CPA. Edgar Calderén

Fecha: 14/06/2022
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

PROGRAMA DE TRABAJO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO

o

DESCRIPCION

REFERENC
IA PIT

ELABORA
DO POR:

SUPERVISA
DO POR:

FECHA

OBJETIVOS

Constatar la documentacion
gue sustenta las actividades
realizadas dentro del
departamento.

Implementar pruebas de
cumplimiento y/o
sustantivas dentro del
departamento referente al
control interno.

Verificar que el
departamento cuente con un
control sobre la asistencia
del personal.

PROCEDIMIENTOS

Pruebas Sustantivas

Verifique el cumplimiento
del plan de capacitacion.

EJ3-TH-001

AJ
K.P

E.C

04/07/20
22

Pruebas de Cumplimiento

Revise el reloj biométrico
para verificar el uso del
mismo.

EJ3-TH-
002

AJ
K.P

E.C

11/07/20
22

Verifique el tipo de contratos
que tienen los servidores del
GAD de San Fernando,
puesto que no puede
sobrepasar los porcentajes
establecidos por la LOSEP.

EJ3-TH-
003

AJ
K.P

E.C

18/07/20
22

Verifique que no sobrepase
del 20% de nombramientos
ocasionales establecido en
la LOSEP.

EJ3-TH-
004

AJ
K.P

E.C

25/07/20
22

Verifique el nivel de estudio
de los servidores.

EJ3-TH-
005

AJ
K.P

E.C

01/08/20
22
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Realice el plan de muestreo
6 Y verifique el cumplimiento
de las marcaciones en el EJ3-TH- AJ 08/08/20
reloj biométrico. 006 K.P E.C 22
Procedimientos Generales
EJ3-HH- AJ 15/08/20
TH-007 K.P E.C 22
- Elabora las hojas de EJ3-HH- AJ 22/08/20
hallazgo. TH-008 K.P E.C 22
EJ3-HH- AJ 29/08/20
TH-009 K.P E.C 22
Total de dias asignados al
programa. 15 dias

Elaborado por: Anabel Jimbo, Katherine Pérez

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon

Fecha: 30/08/2022
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO
TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
PROGRAMA DE TRABAJO
COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS
N < REFERENCIA |ELABORAD |SUPERVISAD
- |DESCRIPCION P/T O POR: O POR: FECHA
OBJETIVOS
Constatar la documentacion
gue sustenta las actividades
realizadas dentro del
departamento.
Implementar pruebas de
cumplimiento y/o sustantivas
dentro del departamento
referente al control interno.
PROCEDIMIENTOS
Pruebas Sustantivas
Identifique los informes de
actividades entregados por
1 |Semana para determinar el
nivel de cumplimiento segun
el organico funcional y lo
EJ3-OP-001 K.P E.C 2
Identifique las obras que se
2 ejecutaron en el afio 2019
' EJ3-OP-002 K.P E.C 2
Pruebas de Cumplimiento
Revise las actividades que
3 | han realizado por los AJ 19/09/202
servidores. EJ3-OP-003 K.P E.C 2
Revise cuantas obras de
4 | movilidad se han ejecutado de
las que se encuentran en el AJ 26/09/202
POA. EJ3-OP-004 K.P E.C 2
Revise cuantas obras
referentes a lo econémico-
5 | productivo se han ejecutado
de las que se encuentran en AJ 03/10/202
el POA. EJ3-OP-005 K.P E.C 2
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Revise cuantas obras socio-
6 | culturales se han ejecutado
de las que se encuentran en AJ 10/10/202
el POA. EJ3-OP-006 K.P E.C 2
Revise cuantas obras viales
7 | se realizaron de las gue se AJ 17/10/202
encuentran en el POA. EJ3-OP-007 K.P E.C 2
Identifique cuantas obras de
8 |seguridad se realizaron con
respecto a las que se AJ 24/10/202
encuentran en el POA. EJ3-OP-008 K.P E.C 2
Procedimientos Generales
EJ3-HH-OP- AJ 31/10/202
9 009 K.P E.C 2
EJ3-HH-OP- AJ 07/11/202
Elabora las hojas de hallazgo. | 010 K.P E.C 2
Total de dias asignados al
programa. 15 dias

Elaborado por: Anabel Jimbo, Katherine Pérez

Supervisado por: CPA. Edgar Calderén

Fecha: 08/11/2022
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3.5COMUNICACION DE RESULTADOS
3.5.1 Informe de Auditoria de Gestidn
INFORME DE AUDITORIA DE GESTION

UNIVERSIDAD DE CUENCA

rons | ITA RRERUDITIO posnens)

AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNCIPAL DE SAN FERNANDO, POR EL PERIODO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019.

TIPO DE EXAMEN: AG PERIODO DESDE: 2019/01/01 HASTA:
2019/12/31
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AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNCIPAL DE SAN FERNANDO.

Periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS
GAD: Gobierno Autbnomo Descentralizado
PDOT: Programa de Ordenamiento Territorial
COOTAD: Cadigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.
FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
LOSEP: Ley Organica de Servicio Publico
LOCGE: Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado
POA: Plan Operativo Anual
CPA: Contador Publico Auditor
ESCI: Evaluacion del Sistema de Control Interno
LOSNCP: Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
NCI: Normas de Control Interno

SERCOP: Servicio Nacional de Contratacion Publica

115
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Carta de presentacion
CAPITULO |
Enfoque de Auditoria

Motivo de la Auditoria

La accion de control de la Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando del periodo 2019, se da por acuerdo entre el Alcalde y las
estudiantes de la Universidad de Cuenca, con la finalidad de determinar eficiencia, eficacia con
la que se ha llevado las actividades en los distintos departamentos que lo conforman.

Objetivos de la auditoria
Objetivo General

Evaluar los procesos en el ambito de gestion llevados a cabo por parte del GAD Municipal de
San Fernando, de acuerdo a los objetivos, politicas y demas reglamentos. Determinar el
correcto manejo de los recursos financieros a cada uno de los programas y proyectos llevados
a cabo en el periodo analizado y obtener informacién a fin de emitir recomendaciones para una

mejor gestion dentro de las actividades del GAD.
Objetivos Especificos

e Determinar los procesos de gestién dentro del GAD Municipal de San Fernando en

funcién al cumplimiento de los objetivos politicos, reglamentos y normativa vigente;

e Evaluar el correcto manejo y uso de los recursos financieros asignados a cada uno de
los programas y proyectos que realiza para el cumplimiento de los objetivos

institucionales para el fortalecimiento del GAD;

e Obtener informacién pertinente para un mejor manejo de las operaciones dentro del

GAD mediante la manifestacion de recomendaciones.
Alcance de la Auditoria

La Auditoria de Gestion se realizara al GAD Municipal de San Fernando en el periodo

comprendido de enero a diciembre 2019, el cual se hara un andlisis a todos los departamentos.
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La aplicacion de la auditoria de gestidon permitira que se evalué el cumplimiento de objetivos,

mediante la aplicacién de indicadores de gestion.
Componentes Auditados
Los componentes auditados en el periodo 2019, son:
= Direccion Talento Humano
= Direccion Gestiébn Ambiental y Riesgos
= Direccion Obras Publicas
Indicadores de gestion

INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO

Capacitaciones al personal

__ Empleados Capacitados 00
" Total de empleados G.A.D

Inasistencia personal:

Total Nimero Faltas
= - - *100
Total nimero dias G.A.D

Personal con contrato ocasional:

Nimero de Empleados con contrato ocasional
= 100
Total de empleados del G.A.D

Nivel académico Personal:

__ Numero de empleados con titulo de tercer nivel *100
- Total de empleados del G.A.D

Rotacién del personal:

__ Numero de Empleados trabajando por mes *100

Total Empleados contratados
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INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS

Porcentaje de obras de movilidad y Conectividad

_ Nimero de obras ejecutadas *100

" Numero de Planificadas en Movilidad y Conectividad

Porcentaje de Proyectos Econdmico Productivo en el periodo 2019:

Numero de obras ejecutadas %

" Ntmero de Planificadas de Econémico Productivo

Porcentaje de Obras Socio — Culturales en el periodo 2019:

Numero de obras ejecutadas %

100

- Numero de Planificadas Socio—Culturales
Porcentaje de obras de seguridad en el periodo 2019:

Numero de obras ejecutadas %

100

~ Nuamero de Planificadas De Seguridad

INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

Proyectos y programas ambientales ejecutados:

__ Namero de obras ambientales ejecutadas *100

Numero de Obras Planificadas
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CAPITULO Il
INFORMACION DE LA ENTIDAD
Mision

Satisfacer las necesidades y contribuir al bienestar de los habitantes del canton San
Fernando con la dotacion eficiente y eficaz de servicios de: agua potable, alcantarillado,
educacién, desarrollo comunitario, seguridad ciudadana, medio ambiente, infraestructura vial,
regeneracion y equipamiento urbano; con personal capacitado y comprometido con la gestion
municipal y de conformidad con el Plan de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Cantonal y las
disposiciones legales vigentes. (PDOT SAN FERNANDO, 2019)

Vision

“San Fernando es cantén lider en gestion y administracion, cuenta con todos los servicios
basicos, infraestructura, equipamiento y vialidad, comprometido con el cuidado del medio
ambiente, impulsando el turismo responsable y diferente, es una ciudad ordenada e integrada
territorialmente, fortalecida institucionalmente con su personal capacitado y dispuesto a trabajar
con amor y grandeza por el desarrollo del cantén, con la participacion social de toda su gente”
(PDOT SAN FERNANDO, 2019)

Objetivos

Segun el Estatuto Organico Funcional por Procesos del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de San Fernando, los objetivos son:

a) Buscar el bienestar de la colectividad y contribuir al fomento y proteccion de los

intereses locales;

b) Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de los pobladores

del cant6n para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de la nacién;

c) Coordinar con otras entidades, el desarrollo y mejoramiento de la cultura, de la

educacion y la asistencia social;

d) Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los problemas que
enfrenta el GAD Municipal con arreglo a las condiciones cambiantes, en lo social,

politico y econémico;
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e) Estudiar la tematica municipal y recomendar la adopciéon de técnicas de gestion, con
procedimientos de trabajo tendientes a profesionalizar y especializar la gestion del

gobierno local;

f) Auspiciar y promover la realizacion de reuniones permanentes para discutir los
problemas municipales, mediante el uso de mesas redondas, seminarios, talleres,

conferencias, simposios, cursos y otras actividades de integracion y trabajo;
g) Capacitacion al talento humano, para lograr una perfeccion en la gestion municipal;

h) Detallar los procedimientos administrativos, tomando en cuenta las necesidades

especificas de la institucién y sus caracteristicas;

i) Formular, conducir y evaluar las politicas y acciones de la Administracién Municipal; en

materia de descentralizacion y desarrollo Municipal.

j) Promover en el gobierno Municipal el establecimiento de estructuras y sistemas
administrativos que permitan un adecuado funcionamiento del aparato administrativo

Municipal y una efectiva prestacién de servicios.

k) Contribuir a elevar las capacidades técnico-administrativas de los servidores/as publicos

municipales, mediante estrategias de capacitacion, actualizacion y profesionalizacion.

) Emprender acciones para fortalecer el marco normativo municipal mediante propuestas
de reforma legal y reglamentaria, que sirvan de base para una gestién puablica municipal

exitosa.

m) Apoyar al establecimiento de un sistema de Planeacién Estratégica Municipal, con una

vision de largo plazo y de desarrollo integral.

n) Elaborar una fuente de informacién que facilite a los/as empleados/as la correcta
ejecucion de sus funciones, responsabilidades y competencias inherentes a cada

puesto de trabajo.

0) Ubicar adecuadamente al personal, de acuerdo a su perfil profesional y experiencia en

las diferentes unidades y direcciones del Municipio.

p) Mantener la interrelacion e identificacion de los procedimientos con la estructura

organica vigente y sujeta a las leyes pertinentes.
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g) Establecer un sistema interno de calidad que potencie las capacidades del personal,
eficientes en los recursos naturales y financieros, que genere una dindmica de trabajo

con previsioén, claridad y orden, en un ambiente laboral de comunicacién y motivacion.

Elaborar programas que contengan politicas, estrategias y acciones enfocadas al
desarrollo municipal, en coordinacién con las dependencias y entidades de la
administracién publica del Estado y Municipal, asi como con los sectores social y
privado involucrados en la materia y que contribuyan al desarrollo integral del municipal
en el &mbito politico y social. Colaborar con el gobierno Central, Ayuntamientos y
Asociaciones de Municipios tanto Nacionales como Internacionales en la elaboracion y
promocién de programas de desarrollo y fortalecimiento.

Estructura orgénica

llustracién 14 Organigrama
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Elaborado por: Las Autoras

Fuente: Estatuto Organico Funcional GAD SAN FERNANDO
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La estructura organizacional del GAD Municipal de San Fernando comprende los
siguientes niveles, segun el Estatuto Organico Funcional por Procesos del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando:

e Nivel Legislativo: Representado por el Concejo Cantonal, que esté integrado
por el Alcalde o Alcaldesa que lo preside y que tendra voto en las decisiones de
los respectivos érganos legislativos; en caso de empate su voto sera dirimente
de acuerdo al Art. 321 del COOTAD y por los concejales y concejalas elegidos

por votacion popular.

o Nivel Ejecutivo: Es la maxima Autoridad Administrativa, representado por el

Alcalde o Alcaldesa.

e Nivel Asesor: Son los érganos de consulta del Concejo Municipal y de los
diferentes niveles administrativos y funcionarios con el Unico fin de mejorar el

servicio publico.
Estan conformado por:
g. Comisiones Permanentes;

h. Comisiones Especiales, de acuerdo al Art. 327 del COOTAD, Especiales,

Técnicas, Ocasionales.
i. Procuraduria Sindica;

j. Los Directores Departamentales: Financiero, Obras Publicas,

Planificacion, Gestion Ambiental;
k. Unidad de Talento Humano;
I.  Auditoria Interna, dependiente de la Contraloria General del Estado.

¢ Nivel Operativo: Es el encargado de la ejecucion y organizacién del trabajo de
cada departamento, facilita directrices para la ejecucion y cumplimiento de los

procesos de cada uno de los campos propios de la actividad municipal.

Cumple con las politicas y los objetivos del Gobierno Autonomo Descentralizado
a través de la ejecucion de planes y programas aprobados por el nivel al que

esté subordinado.
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Conformado por:

f. Direccion de Obras Publicas, integrada por:

Director (a) de Obras Publicas.

Secretaria

Técnico de Obras Publicas

Servicios, agua potable y alcantarillado Equipo Caminero.
Personal de Apoyo Obras Publicas.

g. Fiscalizacién de Obras Publicas
h. Direccién de Planificacién

Director (a) de Planificacion.
Avallos y Catastros.
Unidad de Transito, Transporte y Seguridad Vial.

Técnico de Areas patrimoniales.
Nota: cargo incluido mediante reforma de fecha 22 de noviembre de 2017.

i. Direccién de Gestibn Ambiental, integrada por:

Director (a) de Gestion Ambiental
Gestién de Riesgos y Bomberos.
Control Ambiental.

Aridos y Pétreos

Técnico en Turismo

Recaudador area Turistica de Busa
Parques y Jardines

Guardian
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j-  Registro de la Propiedad: Registrador/a de la Propiedad Secretaria.

¢ Nivel Apoyo: Tiene a su cargo las actividades complementarias, para ofrecer la
ayuda material de procedimientos o servicios internos a todos los niveles y
unidades administrativas a fin de que cumplan con sus funciones y la realizacién

de los objetivos institucionales.
Esta compuesto por:
m) Direccién Financiera, integrado por:
Director/a Financiera
Tesoreria
Contador/a
Recaudacion
Secretaria de Compras Publicas; Guardalmacén.
n) Unidad de Administracion del Talento Humano.
0) Técnico de Talento Humano
p) Secretaria General.
q) Justicia, Policia y Vigilancia.
Comisaria Municipal
r) Educacién y Cultura:
Biblioteca Municipal
s) Relaciones Publicas
t) Bienestar
Unidad Basica de Rehabilitacion.

Auxiliar de Rehabilitacion

Nota: cargo incluido mediante reforma de fecha 22 de noviembre de 2017.
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u) Tecnoldgico
Técnico Informético y en redes.
v) Concejo Cantonal de Proteccion de Derechos
w) Junta Cantonal de Proteccion de Derechos
X) Seguridad
Consejo de seguridad ciudadana.
Informacion financiera
Ingresos
Reformas
Acumuladas Presupuesto Codificado Recaudacion
% %
Asignacio Comprometi Comprometi
Denominacién | n Inicial | Valor %A | Valor do Valor do
$ $
INGRESOS 561.917,7 |65.996,6 $ $
CORRIENTES |3 0 18,6 |627.914,40 20,16 | 687.385,75 22,53

Impuestos, Tasas y Contribuciones, Venta de Bienes y Se
Transferencias y Donaciones Corrientes, Otr

0s Ingresos.

rvicios, Renta

de Inversiones y Multas,

INGRESOS DE
CAPITAL

$
1.073.871,
40

$
29.034,3

0 8,18

$1.102.905,
80

354

$1.013.299,
00

33,22

Venta de Activos no Financieros, Recu

Capital e Inversion.

peracion de Inversiones y Transferencias y Donaciones de

INGRESOS DE | $ $
FINANCIAMIEN | 1.124.745, |259.818, | 73,2|$1.384.564, | $ $1.350.028,
TO 90 00 2180 44,44 00 44,25
Financiamiento Puablico Interno, Saldos disponibles, Cuentas Pendientes por Cobrar.
$ $
2.760.535, | 354.849, $3.115.385, $3.050.713,
TOTALES 10 00 100 |10 100 |00 100

ELABORADO POR: Autoras

FUENTE: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de San Fernando
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Gastos

Denominacién | Asignacién Inicial | Reformas Codificado Devengado Pagado

Administracién

General $ 31954492 | $ 24.359,88 | $ 343.904,80 | $ 295.068,63 | $ 295.054,48

Administracién

Financiera $ 129.664,44 | $ 78.991,75 | $ 208.656,19 | $ 116.503,86 | $ 116.498,80

Subg 1 Justicia,

Policia y

Vigilancia $ 14.611,04 | $ -7.651,04 | $ 6.960,00 | $ 5.628,49 | $ 5.628,49

Subg 1

Educacién y

Cultura $ 90.29840 | $ 16.697,98 | $ 106.996,38 | $ 102.211,73 | $ 102.211,73

Subg 1

Servicios de

Salud $ 3265563 | $ -2.310,00 |$ 30.34563 | $ 23.389,75 | $ 23.389,75

Subg 1 Otros

Servicios

Sociales $ 94.419,76 | $ 2495755 | $ 11937731 | $ 90.087,53 | $ 90.087,57
$ 553.850,15 | $-155.411,05 | $ 398.439,10 | $ 295.148,16 | $ 295.148,16

Subp 2 Higiene

Ambiental $ 12751982 | $ 86.30584 | $ 213.870,66 | $ 165.381,47 | $ 165.381,47

Subp

Abastecimiento

de Agua potable

y Alcantarillado | $ 434.259,99 | $-253.46351 | $ 180.796,48 | $ 27.14661 | $ 27.146,61
$ 29.70959 |$ -5.102,00 |$ 2460759 |$ 11.84549 |$ 11.845,49

Subp 5 Otros

Servicios

Comunales $ 762.299,22 | $541.637,77 | $ 130.936,99 | $ 359.576,33 | $ 359.576,33
$ 171.702,18 | $ 5.791,79 | $ 177.439,97 | $ 166.856,27 | $ 166.856,27

Total Gasto $ 2.760.535,14 | $354.849,96 | $3.115.385,10 | $1.658.844,36 | $1.658.825,15

FUENTE: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de San Fernando

ELABORADO POR: Autoras
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Indicadores financieros

Indicador Formula Resultado
Activo Operacional $1.557.922,55 44%
Activo Operacional Activo $3.521.609,02
Ingresos Propios $ 387.903,53 88%
Autonomia Financiera Gastos Corrientes $ 442.039,10
Dependencia financiera Ingresos por Transferencia $1.307.748 52 .
de transferencias del — 43%
gobierno Ingresos Totales $3.050.713,81
, Ingresos Corrientes $ 687.385,75 0
Solvencia Gastos Corrientes $ 442.039,10 1,56%
- Activo Corriente $1.557.922,55 0
Liquidez Pasivo Corriente $ 41.93521 37,15%
. | V. Facturado - V. $ 446.202,00
Cartera Vencida Recaudado $ 387.903.53 $ 58.298,47
CAPITULO Il

RESULTADOS GENERALES
Resultados de Evaluacién de Control Interno

Segun la evaluacion de sistema de control interno al GAD Municipal de San Fernando mediante
la aplicacion del COSO | marco integrado 2013 mediante la aplicacién del cuestionario, se
reflejé6 que cuenta con un nivel de confianza de 74.11% y un nivel de riesgo de 25.89%, es

decir que tiene un nivel de confianza moderado y un nivel de riesgo bajo.

1. Ambiente de Control

El cédigo de ético no es conocido por el personal del GAD.

En base al cuestionario realizado a los directores de cada una de las areas del GAD Municipal
de San Fernando se determin6 que los mismos desconocen el contenido del codigo de ética;
ademads, los resultados arrojaron que el personal tiene un bajo conocimiento sobre el codigo de
ética. Al consultar con el director de recursos humanos nos supo indicar que el mismo se

encuentra en la pagina de la institucion.
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Lo que trajo consigo el incumplimiento de lo establecido dentro del Codigo de Etica, segin:

El articulo 4, nos habla acerca del compromiso de los servidores hacia el cédigo, que dice lo

siguiente:

“El ingreso a ejercer un cargo, funcion o dignidad en el GAD Municipal de San
Fernando, implica conocer el presente codigo y asumir el compromiso de su debido

cumplimiento, previo a la induccion respectiva”

El articulo 19.- Atribuciones. El comité de Etica que esta conformado por El alcalde o si
delegado, en calidad de Presidente; el Secretario Municipal; El Jefe de Talento Humano y un
delegado de las y los servidores. Tienen las siguientes atribuciones:

h. Recomendar al Alcalde o Alcaldesa el establecimiento de politicas y acciones
administrativas y organizativas que aseguren el cumplimiento del presente Cédigo de
Etica.

i. Presentar al Alcalde o Alcaldesa, propuestas de actualizacion del Cédigo de Etica.

j. Orientar a los servidores y las servidoras en temas relacionados con el presente Cédigo
de Etica.

k. Asesorar y recomendar a los Directores de los Departamentos y Jefes de las unidades

para la aplicacion de sanciones por violacion al cédigo de Etica;

I.  Vigilar el tramite de los sumarios administrativos para que se cumpla el debido proceso,

guardando la reserva de quien denuncia, si es el caso;

m. Vigilar por el fiel cumplimiento de las politicas y recomendaciones realizadas al interior

de la institucion; y,

n. Presentar al alcalde o Alcaldesa informes semestrales de la actividad cumplida por el

Comité.

La Directora de Talento Humano no ha entrega de manera pertinente el codigo de ético de
manera fisica como digital, solo se ha hecho mencién al momento de la induccién que revisen
en la pagina web de la institucion, incumpliendo de esta manera los articulos anteriormente

mencionados.
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En consecuencia, la falta de conocimiento del Cddigo de Etica, puede llegar a dar
incumplimiento a la normativa y traer consigo sanciones que repercutan a los servidores
publicos, adjunto a lo mencionado anteriormente cabe recalcar que no se han dado
actualizaciones recientes que se ajusten a las necesidades del personal como del GAD, ni

evaluaciones para tener constancia del seguimiento que se da al Cédigo de Etica.
Recomendaciones:
Al Alcalde:

13. Solicitara al comité de ética la actualizacion del codigo de ética.

14. Solicitar al Director de Talento Humano facilitar una capacitacién a fin de hacer conocer

el contenido del cédigo de ético a los servidores.

15. Solicitar a los distintos directores de cada &area hacer una evaluacién posterior a la
capacitacion del cédigo de ética a fin de evaluar los conocimientos de los servidores

sobre el contenido del mismo.

No se tiene definido indicadores de gestidn

Segun el cuestionario aplicado a los directores se indicé que existen los mismos, pero que no
estan actualizados por ende fueron dados de baja, y archivados.

Al no contar con indicadores de gestién el GAD no cumple con las Normas de Control Interno

200-02 como lo detalla:

‘Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran en funcionamiento y actualizaran el
sistema de planificacién, asi como el establecimiento de indicadores de gestion que
permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion

institucional.”

El hecho que el GAD no cuenta con indicadores es debido a que los cambios de los

funcionarios del area de planificaciébn han cambiado y no se ha dado una correcta transicion.

Al no tener indicadores no pueden ser medidas sus funciones, actividades, programas y

proyectos que se ejecuten y saber si se cumplié con lo planificado.
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2. Evaluacién del Riesgos

No se miden los riesgos con respecto a factores econémicos, politicos, tecnologicos

Al momento de la aplicacion del cuestionario se indicé que si bien existe el departamento de
Gestién Ambiental el cual tiene un area de gestion de riesgos este Unicamente se centra en los

riegos estructurales y ambientales como se detallan dentro del manual de funciones.

Por ende, el GAD no cumple con las normas de control interno de la Contraloria General del

Estado que sefalan que:
La norma 300 Evaluacion de Riesgos indica que:

“La maxima autoridad establecera los mecanismos necesarios para identificar, analizar
y tratar los riesgos a los que estd expuesta la organizacién para el logro de sus

objetivos.”

No llevan un control de sus riesgos en registros ni se lleva un mapa de los mismos para una

mejor compresion y mitigacion como lo sefala la norma 300-01:

“Los perfiles de riesgo y controles relacionados seran continuamente revisados para
asegurar que el mapa del riesgo siga siendo valido, que las respuestas al riesgo son
apropiadamente escogidas y proporcionadas, y que los controles para mitigarlos sigan

siendo efectivos en la medida en que los riesgos cambien con el tiempo.”

El hecho de que no se manejen los riesgos en su totalidad es que no se ha definido las
actividades dentro del manual de funciones con especificaciones en todas las areas que

menciona las normas de control interno.

En consecuencia, al no medirse los demas riesgos detallados con anterioridad pueden existir
desfaces o incumplimiento de sus objetivos, los funcionarios del GAD no conoceran con
precision el motivo del mismo. Ademas, que al momento de no contar con una seguridad con

respecto a los riesgos causa una incertidumbre dentro del GAD.
Recomendaciones:

Al Alcalde:
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16. Detallar de una manera detallada las funciones de Control de Riesgos dentro del

manual de funciones

17. Delegar al Director de Gestion Ambiental, un informe acerca de qué factores deberian

ser medidos sus riegos.

18. Actualizar el Manual de Funciones.

3. Actividades de Control

El GAD Municipal de San Fernando no cuenta con un sistema contable que satisfaga las

necesidades de los funcionarios del GAD.

Segun el cuestionario realizadas el GAD Municipal de San Fernando se determiné que no
cuenta con un sistema contable eficaz en donde realicen los movimientos que se manejan
dentro del GAD, ademas que toda la informacion se registra adicionalmente ya sea en Excel o
Word, estos siendo los programas subsiguientes utilizados en la elaboracion de un informe y

control de la informacion.

Segun la norma de control interno 405-02, nos hace mencion del Sistema de Contabilidad

Gubernamental:

“El ente financiero del gobierno central y las demas entidades del sector publico son
responsables de establecer y mantener su sistema de contabilidad dentro de los
parametros sefialados por las disposiciones legales pertinentes, el cual debe disefarse
para satisfacer las necesidades de informacién financiera de los distintos niveles de
administracién, asi como proporcionar en forma oportuna, los reportes y estados
financieros que se requieran para tomar decisiones sustentadas en el conocimiento real

de sus operaciones.”

Esto se ha dado ya que los funcionarios del GAD no se han realizado un concurso para la
adquisicion de un mejor servicio de su sistema contable, el cual permita tener informacion

pertinente y adecuada.
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En consecuencia, la falta de un sistema contable es muy poco beneficio ya que se pueden
generar errores manuales y poco confiables. También que al implementar un sistema contable
se puede optimizar el tiempo de trabajo, ya que se eliminan algunos procesos contables

manuales y permite actualizar la informacion de manera automética.
Recomendaciones:
Al Alcalde:

19. Destinar una parte del presupuesto para adquirir un sistema contable.

20. Solicitar al Director de Contabilidad asesoramiento para adquirir el sistema que mejor se

adapte con las necesidades del GAD.
A la Directora Contable
21. Recomendar un sistema que se ajuste a las necesidades del GAD.
22. Capacitar al personal del area de contabilidad sobre el manejo del sistema de contable.
4. Informacion y Comunicacion

El GAD no cuenta con un sistema estructurado para la difusién de los informes.

Dentro de las distintas direcciones no se lleva con orden un canal de comunicacion es decir
una politica que permita la comunicacién entre los servidores de los distintos departamentos,

viéndose reflejado mas en el area financiera segun la aplicacién del cuestionario.

Del aspecto que no se cumple dentro del GAD no cumple con la Norma de Control Interno de la

Contraloria General del Estado que sefiala en la norma 500-02 que:

“La entidad dispondra de canales abiertos de comunicacién que permita a los usuarios
aportar informacion de gran valor sobre el disefio y la calidad de los productos y
servicios brindados, para que responda a los cambios en las exigencias y preferencias

de los usuarios, proyectando una imagen positiva.”

Mientras que el Art. 8 Informe de Actividades del Manual de Funciones del GAD de San
Fernando con respecto a comunicacion hace referencia a comunicacion sus inmediatos

superiores no mas entre direcciones, sefiala que:
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“Cada cuatrimestre del afio las servidoras y los servidores del GAD Municipal de San
Fernando deberan remitir un informe de sus actividades ante su inmediato superior,
Alcalde o alcaldesa sobre sus acciones, decisiones y omisiones en el ejercicio de sus

funciones y estar dispuestos a someterse a la revisién legal pertinente.”

Esto se ha dado ya que no se ha implementado normativa, lineamientos para manejar los
canales de comunicacién por parte de los servidores ni las autoridades del GAD, asi como los
directores de cada departamento no han implementado los correctos mecanismos de

comunicacion.

No se tiene un correcto manejo de la informacién y no todos estén al tanto de los procesos que
se estan llevando dentro del GAD y que puede ser de interés para rendicion de cuentas,

informes o impliquen actividades de sus funciones.
Recomendaciones:
Al Alcalde:

23. Delegar a actualizacion del Manual de Funciones para que se detalle el tema de
canales de informacién y la obligatoriedad de mantener comunicadas las actividades

gue se llevan dentro del GAD.

24. Implementar un canal de informacion en el que se encuentren los distintos directores

para que los mismos sean los que difundan la informacion a las areas a su mando.
5. Monitoreo

No existe herramientas que permitan evaluar el control interno.

Segun el cuestionario que se realizd a los directores de cada area se determiné que el GAD
Municipal de San Fernando no cuenta con herramientas que permitan evaluar el control interno,
debido que no existe un correcto manejo de los riesgos ya que no con cuantificados por ende

no puede haber herramientas de soporte para su control.

Segun las normas de control interno de la Contraloria General del Estado, la norma 600 nos

hace mencion sobre el seguimiento diciendo lo siguiente:
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“La maxima autoridad y los directivos de la entidad, estableceran procedimientos de
seguimiento continuo, evaluaciones peridédicas 0 una combinacion de ambas para

asegurar la eficacia del sistema de control interno.”

Al no contar con herramientas que puedan evaluar el sistema de control interno, no se puede

realizar las correcciones necesarias para manejar los riesgos existentes dentro del GAD.

“El resultado del seguimiento brindara las bases necesarias para el manejo de riesgos,
actualizara las existentes, asegurara y facilitard el cumplimiento de la normativa

aplicable a las operaciones propias de la entidad.”

Al realizarse las evaluaciones periédicas, estas nos ayudan a potenciar la eficacia y eficiencia
dentro de la entidad, puesto que se puede establecer el grado de cumplimiento de los objetivos

institucionales.

“Las evaluaciones periddicas, responden a la necesidad de identificar las fortalezas y
debilidades de la entidad respecto al sistema de control interno, propiciar una mayor
eficiencia de sus componentes, asignar la responsabilidad sobre el mismo a todas las
dependencias de la organizacion, establecer el grado de cumplimiento de los objetivos
institucionales y evalla la manera de administrar los recursos necesarios para

alcanzarlos.”

Esto se da como resultado que dentro del GAD no se haya delegado la funcién de gestionar los

riesgos por completo ya que se han sido focalizados especificamente en el tema ambiental.

Al no tener herramientas de control interno no se puede identificar deficiencias dentro de los
controles, al igual que no se puede saber si las politicas son eficientes y eficaces para el GAD,
no se evalla si los controles que se estan realizando estan previniendo las posibles

deficiencias que se den en los diferentes procesos.
Recomendaciones:
Al Alcalde:

25. Solicitar al director de Gestion de Riesgos que implemente herramientas de control

interno que se ajuste a las necesidades del GAD.
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26. Verificar que se implementen las herramientas en los diferentes departamentos del
GAD.

27. Solicitar que se realicen evaluaciones de las herramientas implementadas.
Al director del departamento de Gestion de Riesgos:
28. Implementar herramientas de control interno.

29. Realizar evaluaciones a los diferentes departamentos sobre la implementacion de las

herramientas.

30. Verificar y analizar que las herramientas funciones o realizar las modificaciones

necesarias que se ajusten a las necesidades del GAD.
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CAPITULO IV

RESULTADOS ESPECIFICOS
COMPONENTE: Talento Humano

No existe un control de la informacién del departamento.

En base a la aplicacion del cuestionario a la direccion de Talento Humano se determin6 que no
existe un control de la informacion, ya que los mismos no se encuentran clasificados ni

debidamente archivados.

Lo que trajo consigo el incumplimiento a la ley de Transparencia y acceso a la Informacion

Publica ya que en el articulo 7 hace mencién que

‘La informacién debe ser publicada y organizada por temas, items o por un orden
secuencial, sin formar agrupaciones o generalizando la informacién para no causar confusiones

en los ciudadanos que requieran de la misma.”

Esto se produjo por las remodelaciones que se realizaron al edificio institucional y por el

cambio de autoridades del GAD.

En consecuencia, no existe un control adecuado de las actividades que desarrollan cada
uno de los departamentos y en caso de requerir cierta informacion no se puede contar con la

misma.
Recomendacion:
A la directora de Talento Humano

7. Tener un mejor control de la informacion
8. Realizar una clasificacién de los documentos por temas y por periodos.

Al Alcalde

9. Exigir a los directores de cada departamento el buen manejo de la informacion, para

evitar posibles sanciones.

No cuentan con los archivos de las capacitaciones realizadas en el afio 2019.
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Dentro del periodo analizado se pudo determinar que no existieron archivos de las

capacitaciones que se realizaron.
Segun la norma de control interno 407-06 hace mencién que:

“Los directores de cada area seran responsables de promover la capacitacion y el
desarrollo profesional de los servidores y servidoras con el fin de que se incremente el

rendimiento y mejorar la calidad del trabajo. “

La falta de esta informacién se produjo por las remodelaciones que se realizaron al edificio
institucional y por el cambio de autoridades del GAD.

Al no existir un archivo que respalden las capacitaciones que fueron realizadas dentro del GAD
no se pueden verificar cuales fueron realizadas y de esta manera incremento el rendimiento y

mejorar la calidad del trabajo.
Recomendaciones
A la directora de Talento Humano

10. Tener un respaldo digital de las capacitaciones que se realizan.
11. Llevar un control adecuado sobre el buen manejo de la informacion.

Al Alcalde

12. Exigir el registro de las capacitaciones realizadas en cada periodo.

No existe un reporte sobre las novedades de las marcaciones del personal mediante el

uso del reloj biométrico.

Al revisar el informe del reloj biométrico con las marcaciones de cada empleado, se

constat6 que no realizan las 4 marcaciones respetivas en el dia.
Segun el estatuto organico indica las funciones del director de Talento Humano que son:

“Llevar un respaldo o archivo digital o fisico de los reportes obtenidos del reloj
biométrico, reportara sobre novedades de asistencia y permanencia del personal para su

control y validacion”
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Esto se da debido al desconocimiento de la actividad del estatuto organico por parte de
la directora de talento humano sobre el analisis del por qué no se dan las 4 marcaciones por

parte del personal.

Al no realizar un analisis del reporte del reloj biométrico no se pueden dar solucién a

posibles falencias de los servidores o del sistema.

Recomendacion: Tener un dialogo con los servidores para el buen manejo del reloj biométrico,
ya que existen dentro de las marcaciones del reloj dias en los cuales los servidores no
marcaban mas que una sola vez, siendo lo correcto cuatro veces al dia, la primera al momento
de entrar en la mafiana, la segunda al salir a la hora del almuerzo, la tercera al ingresar
nuevamente a las labores después del almuerzo y la ultima al salir de las labores cumpliendo
sus ochos horas que equivaldria a la jornada ordinaria que hace mencién en el art 25 de la Ley
Organica de Servicio Publico (LOSEP).

Los contratos ocasionales son mayores al porcentaje establecido en la LOSEP.

Al momento de realizar la revision de las modalidades de contratos se encontré que existe un

mayor nimero de contratos ocasionales.
Segun la LOSEP en el articulo 58 nos menciona:

“Los contratos ocasionales no pueden sobrepasar el 20% de la totalidad del personal
gue cuenta la institucién publica, y si existiera esta anomalia se debe contar con la autorizacién

del Ministerio de Trabajo.”

No contaban con el conocimiento de esta restriccion en la ley, y por la tanto no hubo control de

los contratos ocasionales.

Como consecuencia puede generarse un llamado de atencion por parte del Ministerio de
Trabajo ya que no se cuenta con la autorizacién por esta anomalia dentro de los contratos

ocasionales.
Recomendaciones
A la directora de Talento Humano

3. Tener un mayor conocimiento sobre las leyes y reglamentos para las instituciones

publicas.
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4. Solicitar el permiso del Ministerio de Trabajo.
COMPONENTE: Obras Publicas

No se lleva un control de los informes de las actividades que se realizan cada semana.

Dentro del manual organico funcional del GAD se establece que el director del area debe
presentar el informe semanal de las funciones que realiza con respecto a la planificacion de las

actividades.

Segun la ley de Transparencia y acceso a la informacion Publica, establece en el Art 7. con

respecto a la informacion que:

“‘Debe ser organizada por items o tener un orden secuencial, sin formar agrupaciones o

generalizando la informacion para no causar confusiones en los ciudadanos”

Asi como en el Art 48 del manual organico funcional con respecto a las atribuciones y

obligaciones del director de obras publicas indica que:

“Se debe elaborar informes semanales como mensuales de las actividades que se

realiza en el departamento”

La falta de esta documentacion es debido a la remodelacién de las instalaciones del GAD y por
el cambio del director a mitad del periodo de andlisis.

Al no contar con esta documentacion no se puede hacer mejoras en la gestion que realiza en

director de obras publicas y no se puede hacer comparaciones de obras de periodos anteriores.
Recomendaciones:
Al director de obras publicas
4. Llevar un registro de los informes semanales de labores entregados ala autoridad.
5. Estructurar un correcto manejo del archivo de documentacion del departamento.
Al alcalde
6. EXxigir un correcto manejo de la documentacion de los departamentos.

Incumplimiento en la cantidad de las obras viales.
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Al momento de revisar y hacer una comparacion de lo planificado con lo ejecutado se pudo

identificar que no se dieron algunas obras viales.

El articulo 48 del Estatuto Organico del GAD, en el inciso (e), indica con respecto a las

obligaciones del director de Obras Publicas que:

“Tiene como responsabilidad el de supervisar y administrar las obras que se realizan
dentro de la institucién con el fin de asegurar el cumplimiento de los contratos y la buena

calidad de los mismos.”

No se cumple a cabalidad con lo planificado ya que el equipo caminero se encontraba
ejecutando otras obras, por ende, no se cumplié con el POA.

Esto dando como resultado que se dé incumpliendo del POA y del Art 48 del Estatuto Organico
con respecto a las obligaciones el director de obras publicas y se da un estancamiento de las

actividades de la poblacién ya que no se movilizan con facilidad.
Recomendaciones
Al director de obras publicas

3. Llevar una adecuada planificacion de las obras en temas viales.

4. Llevar un cronograma de las actividades y zonas a las que debe ir el equipo caminero.
Al alcalde

5. Exigir el cumplimiento del POA 'y

6. Requerir una planificacién de las actividades que realiza el equipo caminero.
COMPONENTE: Gestion Ambiental y Riesgos

No se da cumplimiento total de las funciones que se establece dentro del Estatuto
Organico del GAD

Al realizar el cuestionario al departamento ambiental se indicé que no se da cumplimiento total

de las funciones que debe realizar el director del departamento.

Segun el Estatuto Organico del GAD en el inciso f, nos menciona:
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“Los funcionarios deben ejercer sus funciones en base a informacion oportuna y

pertinente que permita garantizar a la poblacién el uso correcto de los fondos publicos.”

No se da un seguimiento y no se tiene el conocimiento necesario sobre lo que se indica en el

estatuto organico, solo se presenta lo que solicita el alcalde.

Al no contar con una exigencia al momento de solicitar el informe de las actividades cada
semana o con un reporte de lo que se esta realizando por el departamento no se puede tener
un control para minimizar el tiempo y que de esta forma se pueda ser mas eficiente con los

recursos y llegar al cumplimiento de todas las actividades escritas dentro del POA.
Recomendaciones
Al director de Gestion Ambiental

1. Tener un mayor conocimiento sobre las actividades que se deben realizar y de los

informes que se deben entregar.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés



UCUENCA 142

CAPITULO V

ANEXOS

'%WM@NMP%IVIB‘
j . OFICIO CIRCULAR No 001-AG-2021
"

i

i‘“" ,é Seccion: Unidad de Auditoria de Gestiéon

| UNIVERSIDAD DE CUENCA

S

Asunto: Notificacion de Inicio de acciéon de control

San Fernando, 21 de noviembre de 2021

Sefior

Claudio Loja

ALCALDE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO.
Direccidn: Calle Sucre y Diez de Agosto S/N

Presente.

De mi consideracion:

Con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado y
el articulo 20 del reglamento, notifico a usted que la Unidad de Auditoria de Gestion a la
Administracion del Gobierno Autbnomo Municipal de San Fernando, en el periodo comprendido
entre el primero de enero al treinta y uno de diciembre del dos mil diecinueve, correspondiente
a la Orden de Trabajo No. 001.

Los objetivos de la auditoria de gestién son:
OBJETIVO GENERAL

Evaluar el cumplimiento de metas y objetivos de acuerdo a los procesos operativos,
administrativos y financieros del GAD Municipal de San Fernando, permitiendo de esta forma
evaluar el uso adecuado de los recursos publicos, dando como resultado el fortalecimiento

institucional y la adecuada toma de decisiones.
OBJETIVO ESPECIFICO

1. Determinar los procesos de gestion dentro del GAD Municipal de San Fernando en

funcion al cumplimiento de los objetivos politicos, reglamentos y normativa vigente.
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2. Evaluar el correcto manejo y uso de los recursos financieros asignados a cada uno de
los programas y proyectos que realiza para el cumplimiento de los objetivos
institucionales para el fortalecimiento del GAD.

3. Obtener informacién pertinente para un mejor manejo de las operaciones dentro del
GAD mediante la manifestacion de recomendaciones.

Para realizar la Auditoria de Gestion el equipo auditor estar4 conformado por el CPA. Edgar
Calderon, Supervisor, Katherine Pérez, Jefe de Equipo y Anabel Jimbo, Auditor Operativo, por
lo que pedimos la acogida de la misma y la colaboracion para la ejecucion del trabajo.

Agradeceré enviar la respuesta a nuestra oficina que se encuentra ubicada en la Padre Aguirre
9-85 y Gran Colombia, sefialando sus nombres y apellidos completos, direccion domiciliaria
completa, nombre y direccién del lugar en el que labora, nimeros de teléfono, cargo y periodo y
finalmente copia legible de su cedula de ciudadania.

Atentamente,
Srta. Katherine Pérez

JEFE DE EQUIPO DE AUDITORIA DE GESTION
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CONVOCATORIA A LA CONFERENCIA FINAL

o e ERWM oS

E OFICIO CIRCULAR No 002-AG-2022
iLw— > Seccién: Unidad de Auditoria de Gestidn

M Asunto: Convocatoria a la Conferencia Final

San Fernando, 21 de noviembre del 2022

Sefior

Claudio Loja

ALCALDE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO.
Direccion: Calle Sucre y Diez de Agosto S/N

Presente.

De mi consideracion:

Con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado y el articulo 23 del reglamento, convoco a usted a la conferencia final de comunicacion
de resultados mediante la lectura del informe de la Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal de San Fernando comprendido entre el primero de enero hasta el 31
de diciembre del 2019, la misma que fue realizada por las sefioritas egresadas de la carrera de
Contabilidad y Auditoria de la Universidad de Cuenca, mediante la orden de trabajo No 002-
AG-2022 con fecha 21 de noviembre del 2022.

La diligencia se llevard a cabo en el auditorio de la entidad ubicada entre las calles
Sucre y Diez de Agosto S/N, el dia 12 de diciembre del 2022, a las 10:00am. En caso de no
poder asistir personalmente, se agradecerd notificar por escrito, indicando los nombres y
apellidos, junto al nimero de cedula de la persona que participara en representacion.
Atentamente,

Srta. Katherine Pérez

JEFE DE EQUIPO DE AUDITORIA DE GESTION
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ACTA DE CONFERENCIA FINAL

_sou e {faia s ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE

I | RESULTADOS CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL INFORME
:g DE LA AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
;ﬁL\_, DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO EN EL
Tovensions e cumey]  PERIODO 2019.

oA

En el cantén de San Fernando, perteneciente a la Provincia del Azuay a los doce dias del mes

de diciembre del 2022, a las diez de la mafana, las suscritas: Aracely Anabel Jimbo Méndez y
Katherine Estefania Pérez Urgiles, se constituyen en el auditorio municipal del GAD de San
Fernando, con el objetivo de dejar constancia de la comunicacién del informe final de
resultados obtenidos de la Auditoria de Gestion al Gobierno Autébnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando periodo 2019, el mismo que fue realizada por las sefioritas
anteriormente mencionadas egresadas de la carrera de Contabilidad y Auditoria de la
Universidad de Cuenca, de conformidad con la orden de trabajo No 001-AG-2021 de fecha del
21 Noviembre del 2021.

Con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado y
el articulo 23 del reglamento, se convocd mediante el oficio circular No 02-AG-2022 con fecha
21 de noviembre del 2022, a los servidores y ex servidores y personas que tengan relacion al
examen para que asistan, la misma que cumplié con los términos previstos por la ley y las

normas profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del borrador y se
analizaron los resultados del examen constantes en los comentarios, conclusiones y

recomendaciones.

Para constancia de lo actuado, las personas suscriben la presente acta en dos ejemplares de

igual tenor.
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Nombres Y | Cargo Firma Cédula De
Apellidos Ciudadania
Servidores

Nombres Cargo

Sr. Claudio Loja Alcalde

Lic. Patricia Ochoa

Directora de Talento Humano

Ing. Geovanny Campoverde

Director de Obras Publicas

Ing. Manuel Lozada

Director de Gestiéon y Riesgos

146
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Luego de dar por terminado el proceso de la Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal de San Fernando, periodo 2019, se pudo evidenciar las distintas
deficiencias de los departamentos evaluados, como lo son: Departamento de Talento Humano,
Departamento de Obras Publicas, Departamento de Gestion Ambiental y Riesgos.

Dentro del departamento de Talento Humano, no se tiene en general un correcto
manejo del archivo con respecto a capacitaciones del personal, teniendo en cuenta que una de
sus funciones es analizar las necesidades de las distintas areas, asi como no existe un reporte
sobre las novedades del reloj biométrico, el cual detalle sobre la asistencia del personal y sus

novedades.

Mientras que dentro del departamento de obras publicas no se lleva un control de los
informes de las actividades que realizan cada semana, el director no cuenta con c-dichos
informes debido a cambios de instalaciones y autoridades, por lo que si en la actualidad se
requieren de estos para hacer estudios o comparaciones de obras ejecutadas no se puede
contar con los mismos. Con respecto al cumplimiento de obras viales no se ejecut6 al 100%,

esto como resultado de la ocupacién del equipo caminero y la falta de organizacion.

El departamento de gestibn ambiental y riesgos no cumple con todas las actividades
dispuestas por parte del manual organico funcional, ademéas que el director no cuenta con el
conocimiento de los informes que debe entregar, asi como no presenta los productos que se

piden al final de cada mes acerca de las acciones realizadas.

Luego de cumplido el analisis de los departamentos se observa que la autoridad debera
proponer acciones correctivas para llevar de una manera mas eficaz los documentos de las
diversas obras y actividades que se realizan dentro del GAD, asi como socializar de una
manera mas clara los reglamentos internos, de esa manera se podra reflejar una correcta

gestion.
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Recomendaciones

De lo analizado dentro de la Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal de San Fernando, en el periodo comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre del 2019, y encontrando ciertas deficiencias que impiden que la autoridad tenga

una idea clara acerca de las gestiones que se deben realizar, mejorar y re direccionar.

Por lo cual es de suma importancia que la autoridad tome acciones correctivas con
respecto al archivo de documentacion, asi como en una actualizacién y socializacion del
manual de funciones, ya que asi se permitird que los funcionarios tengan claras sus funciones

a desarrollar con el fin de una buena gestiéon del GAD.

La maxima autoridad y los direcciones de cada una de las areas, deben considerar la
realizacion de indicadores de gestién con la finalidad de que se mida el nivel de cumplimiento
de cada una de las areas y se puedan tomar acciones correctivas de manera oportuna. Asi
como tomar en consideracion las recomendaciones desarrolladas por parte del equipo auditor

(estudiantes).

Que las universidades realicen mas convenios con GAD y otras instituciones que

colaboren al desarrollo de temas de investigacion que permitan a los estudiantes desarrollarlas.
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CAPITULO VII

ANEXOS
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PLANIFICACION
PRELIMINAR
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Cédula Narrativa relativa a la visita al GAD Municipal de San
Fernando para formalizar la auditoria.

CEDULA NARRATIVA

El dia 01 de septiembre del 2021 a las 15:00 se notificé el inicio de la accion de control
mediante Oficio N.° 002-AGSF-2021, siendo recibido por parte de la Ing. Patricia Ochoa, la cual
desempefia el cargo de jefa de la Unidad de Administracion del Talento Humano el GAD, el
cual tuvo como finalidad formalizar el inicio de la Auditoria, entre los puntos que se trataron
fueron:

Periodo de la accion de control, que se establecié del 01 de enero del 2019 al 31 de diciembre
del 2019 y contar con su ayuda para la comunicacion con el deméas departamento de los que se
necesitara informacién en el lapso de tiempo que se realice la accién de control.

Asi como el equipo auditor que estar4 a cargo de la accién de control, siendo Katherine
Estefania Pérez Urgilés Jefe de Equipo, Aracely Anabel Jimbo Méndez Operativo y el CPA.
Edgar Calder6n como Supervisor.

Los objetivos de la Auditoria los cuales son:

e Determinar los procesos de gestion dentro del GAD Municipal de San Fernando en
funcién al cumplimiento de los objetivos politicos, reglamentos y normativa vigente;

e Evaluar el correcto manejo y uso de los recursos financieros asignados a cada uno de
los programas y proyectos que realiza para el cumplimiento de los objetivos
institucionales para el fortalecimiento del GAD;

e Obtener informacién pertinente para un mejor manejo de las operaciones dentro del
GAD mediante la manifestacion de recomendaciones;

e Tiempo estimado para llevar a cabo la Auditoria que seran 90 dias laborables, tiempo

en el cual se daran a conocer el producto de cada fase de la Auditoria.
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Conclusién:
o Dentro de la visita a la Ing. Patricia Ochoa se notificé el inicio de la auditoria, asi como
dar una explicacién acerca que como se llevara el proceso, después presentado a cada
uno de los departamentos al equipo auditor, de esa manera facilitar el acceso a la

informacion.

ELABORADO POR: Anabel Jimbo
FECHA: 12 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderén.
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Conozca las instalaciones y la distribucion departamental del
GAD Municipal de San Fernando.

CEDULA NARRATIVA

El palacio municipal del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando se
encuentra ubicado en las calles Sucre s/n y Diez de Agosto, al frente del parque central, el cual
cuenta con una infraestructura renovada y moderna que se inaugur6é en el mes de julio del
2021, cuya inversion fue de $6164,50 segun la rendicién de cuentas.

A continuacion, se muestra la infraestructura del palacio municipal renovado:

llustracion 15 Imagen de la fachada del GAD

El palacio municipal cuenta con dos pisos en el primero se encuentra Avallos y Catastros, la
direccion de Obras Publicas, Planificacién y Comunicacién, mientras que en el segundo piso
esta ubicada la Unidad de Administracion de Talento Humano, Direccion Financiera, secretaria
y Alcaldia. Ademas, cuenta con una edificacion adicional donde se encuentra la biblioteca y

archivos.

A continuacion, fotografias de lo descrito:
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Conclusion:

En la visita a las instalaciones del palacio municipal se observé que tiene una infraestructura
recientemente inaugurada, en la que cada area cuenta con espacio suficiente para el
desempefio de sus actividades y una excelente atencién al publico como lo es el departamento
de Recaudacion.

ELABORADO POR: Katherine Pérez
FECHA: 12 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderon.
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Plan Operativo Anual 2019.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL SAN FERNANDO

PLAN OPERATIVO ANUAL
2019
DATOS INSTITUCIONALES

MISION:

Satisfacer las necesidades y contribuir al bienestar de los habitantes del cantén San
Fernando con la dotacion eficiente y eficaz de servicios de: agua potable,
alcantarillado, educacion, desarrollo comunitario, seguridad ciudadana, medio
ambiente, infraestructura vial, regeneracién y equipamiento urbano; con personal
capacitado y comprometido con la gestién municipal y de conformidad con el Plan
de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Cantonal y las disposiciones legales
vigentes

VISION:

“San Fernando es canton lider en gestién y administracién, cuenta con todos los
servicios basicos, infraestructura, equipamiento y vialidad, comprometido con el
cuidado del medio ambiente, impulsando el turismo responsable y diferente, es una
ciudad ordenada e integrada territorialmente, fortalecida institucionalmente con su
personal capacitado y dispuesto a trabajar con amor y grandeza por el desarrollo del
canton, con la participacion social de toda su gente”

OBJETIVOS, METAS

OBJETIVOS

Promover en el gobierno Municipal el
establecimiento de estructuras y
sistemas administrativos que permitan
Buscar el bienestar de la colectividad un adecuado funcionamiento del aparato
y contribuir al fomento y proteccion de administrativo Municipal y una efectiva
los intereses locales. 11 | prestacion de servicios.

Acrecentar el espiritu de nacionalidad, Contribuir a elevar las capacidades

el civismo y la confraternidad de los técnico-administrativas de los
pobladores del cantén para lograr el servidores/as publicos municipales,
creciente progreso y la indisoluble mediante estrategias de capacitacion,
unidad de la nacion. 12 | actualizacién y profesionalizacion.
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Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el
civismo y la confraternidad de los
pobladores del canton para lograr el
creciente progreso y la indisoluble unidad
de la nacion.

12

Contribuir a elevar las capacidades técnico-
administrativas de los servidores/as publicos
municipales, mediante estrategias de
capacitacion, actualizacion y
profesionalizacion.

Coordinar con otras entidades, el
desarrollo y mejoramiento de la cultura,
de la educacién y la asistencia social.

13

Emprender acciones para fortalecer el marco
normativo municipal mediante propuestas de
reforma legal y reglamentaria, que sirvan de
base para una gestién publica municipal
exitosa.

Investigar, analizar y recomendar las
soluciones méas adecuadas a los
problemas que enfrenta el GAD Municipal
con arreglo a las condiciones cambiantes,
en lo social, politico y econdémico.

14

Apoyar al establecimiento de un sistema de
Planeacion Estratégica Municipal, con una
vision de largo plazo y de desarrollo integral.

Estudiar la temética municipal y
recomendar la adopcién de técnicas de
gestién, con procedimientos de trabajo
tendientes a profesionalizar y especializar
la gestion del gobierno local.

15

Elaborar una fuente de informacién que facilite
a los/as empleados/as la correcta ejecuciéon de
sus funciones, responsabilidades y
competencias inherentes a cada puesto de
trabajo.

Auspiciar y promover la realizaciéon de
reuniones permanentes para discutir los
problemas municipales, mediante el uso
de mesas redondas, seminarios, talleres,
conferencias, simposios, cursos y otras
actividades de integracion y trabajo.

16

Ubicar adecuadamente al personal, de acuerdo
a su perfil profesional y experiencia en las
diferentes unidades y direcciones del
Municipio.

Capacitacioén al talento humano, para
lograr una perfeccion en la gestion
municipal.

17

Mantener la interrelacién e identificacion de los
procedimientos con la estructura organica
vigente y sujeta a las leyes pertinentes.

Auspiciar y promover la realizaciéon de
reuniones permanentes para discutir los
problemas municipales, mediante el uso
de mesas redondas, seminarios, talleres,
conferencias, simposios, cursos y otras
actividades de integracion y trabajo.

18

Establecer un sistema interno de calidad que
potencie las capacidades del personal,
eficientes en los recursos naturales y
financieros, que genere una dindmica de
trabajo con prevision, claridad y orden, en un
ambiente laboral de comunicacion y
motivacion.
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Establecer un sistema interno de calidad
gue potencie las capacidades del
personal, eficientes en los recursos
naturales y financieros, que genere una
dinamica de trabajo con prevision, claridad
y orden, en un ambiente laboral de
comunicacion y motivacion.

Detallar los procedimientos
administrativos, tomando en cuenta las
necesidades especificas de la institucién y
sus caracteristicas.

19

Colaborar con el gobierno Central,
Ayuntamientos y Asociaciones de
Municipios tanto Nacionales como
Internacionales en la elaboracion y
promocioén de programas de desarrollo y
fortalecimiento.

10

Formular, conducir y evaluar las politicas
y acciones de la Administracién Municipal;
en materia de descentralizacion y
desarrollo Municipal

METAS PDOT 2016-2019

Alcanzar el 95% de eficiencia
presupuestaria destinada a la gestion
ambiental.

10

Alcanzar el 80% de viviendas con servicio
de alcantarillado.

Mantener la densidad de infraestructura
destinada a la comercializacion.

11

Mantener sobre los 6m3 de agua por
habitante.

Mantener sobre el 85% la eficiencia
presupuestaria en fomento productivo y
comercializacion.

12

Alcanzar el 80% de predios con medidores
de agua del territorio.

Alcanzar un 5% de presupuesto de gasto
en turismo.

13

Alcanzar el 95% en eficiencia
presupuestaria para mantenimiento vial.

Alcanzar la implementacién de un
programa de fortalecimiento institucional.

14

Alcanzar el 40% de vias locales
adecuadas.

Incrementar al 70% de desechos sélidos
eliminados mediante relleno sanitario.

15

Mantener la razén de accidentes de
transito reportados.

Mantener el volumen de aguas residuales
depuradas.

16

Alcanzar el 70% de eficiencia
presupuestaria para transito terrestre y
seguridad vial.

Alcanzar el 70% de predios con servicio
de recoleccién de basura.

17

Mantener la capacidad vehicular del
transporte publico por habitante.
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PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO

ARRASTRE

PRESUP.
PARTICIPATI
VO 2019

PRESUP.
PARTICIPATIV
O 2019

PRESUPUESTO
ESTIMADO

MANO
DE

MATERIALES OBRA

Fuentes de
Financiamiento

TOTAL
PROGRAMA
CION

RETIENE EL
PRESUPUESTO
PARA EL PROXIMO
ANO

$
6.310,75

$ 5.389,64

$ 11.700,39

RECURSOS
PROPIOS

ADECENTAMIENTO
Y MANTENIMIENTO
DE
INFRAESTRUCTUR
A COMUNAL
(RECAPEO DE LA
CANCHA,
MEJORAMIENTO DE
BATERIAS
SANITARIAS) LAJAS
DE CACHI

$
3.611,86

$ 4.690,61

$ 8.302,47

$
8.302,47

RECURSOS
PROPIOS

$
8.302,47

MEJORAMIENTO Y

MANTENIMIENTO

DE LAS VIAS DEL
RECINTO

$
4.860,52

$ 8.42891

$ 13.289,43

$
8.289,43

RECURSOS
PROPIOS

$
13.289,43
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AMPLIACION DE LA $
MATRIZ DE $ 3.000,00 | 2.000,0
ALCANTARILLADO, 0
MEJORAMIENTO Y RPEFSOUFﬁCS)(S)S
MANTENIMIENTO $ $ $
DE LAS VIAS DEL | 12.240,20 | ° 611907 | $ 18.359,27 6.119,07 CONVENIOICON | e 116107
RECINTO —_—
PREFECTURA
AR $ $ 848970 | $ 24.36108| $ 1.00000 |1 ogo 0 $
COMUNITARIAS (3) | 15.871,38 489, 361, 000, 050 13.361.08
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MEJORAMIENTO Y RPEFSgFﬁggS
MANTENIMIENTO $ CONVENIO CON
DE LAS VIAS DEL 6.666,13 o
SELLATE R PREFECTURA R
2osase | § 666613| § 962069 0.620.79
ADECENTAMIENTO
Y MANTENIMIENTO
DE $
INFRAESTRUCTUR 2.954 66
A COMUNAL
(ILUMINACION)
MEJORAMIENTO Y
MANTENIMIENTO $ $ RECURSOS $
DE LAS VIAS DEL | 64076 | ©® 736517 %  8.005,93 8.005.03 PROPIOS 8.005.93
RECINTO
MEJORAMIENTO Y RPEngFﬁggS
MANTENIMIENTO $ $ $
DE LAS VIAS DEL | 258431 | ? 419926 $ 10.982,83 5.491,42 CONVEL'\KO CON'| 549142
[0)
RECINTO (50%) PREFECTURA
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ADECENTAMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA
COMUNAL (MEDIDOR
PARA LA CANCHA., $  4.19926 5 oo% 00 Rj.fggggs
COLOCACION DE 000,
DOS REDUCTORES
DE VELOCIDAD)
CASTILLO
MEJORAMIENTO Y RECURSOS
MANTENIMIENTO DE $ $ PROPIOS $
LAS VIAS DEL 1587138 | © 822504 | $ 27.096,42 24.096.42 CONVENIO CON |  27.096,42
RECINTO LA PREFECTURA
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ADECENTAMIENTO
¥ MARNTERIMIENTC
DE
INERAESTRUCTUR
f DRI RLAL .
(ARREGLO ¥ §  SANHLH) £ 1000 -E'-. RECURSOS
MAMTEMIRIEMTC e R TR FROPIOS
DE L& CUGBIERTM
DE L CAMCHS DE
USO MULTIPLE)
CASTILLO

RECURSOS
PROPIOS

MEJORAMIENTO Y
MANTEMIMIENTO g ¢ a s
S 2 Gy 50 OO ERMICH O
LA PREFECTLIEA

DE LAS ViIAS DEL 14,53
RECINTO (40%)
: £
T4

RECURSOS
PROMOS

MDECUACION DE
L& G5 CORUMAL,
MESON ¥ CLOSET g g
£ 533535
4443 0y

MOBILIARID MESA, G218, 3%

SILLAS DE
COROSIL, ARCOS
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MEJORAMIENTO Y RPE%'FﬂﬁgS
MANTEMIMIENTO 5 5 £
DE LS VAR DEL | 4addzy | 3 B78323|5 1360748 e n:u:nrql.rl-:l_rluf:n CON| g s

RECINTO PREFECTURA
MEJORAMIENTO Y RFEF'E‘;-'FEEES
PANTENIMIENTE 3 - CONVENIO CON
DE LAS VIAS DEL | 3.839.33 8.088 7 "

RECINTO

PREFECTLUIRA
£
ADECENTARIENTO 915,00
¥ MANTENIMIEMTO
OE

INFRAESTRUCTUR 3 GOEBET| 3 982800 ] a:En - 'ﬁ%ﬁﬁgg

A COMURAL A,
{CIELO RAS0) SAN

SEBASTIAN
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MEJORAMIENTO Y RECURSOS
MANTENIMIENTO DE $ $ PROPIOS $
LAS VIAS DEL aazmen | 0 TRIRUEE S BLIEEEE 4.178,88 CONVENIO CON 4.178,88
RECINTO LA PREFECTURA
MEJORAMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE $ $ RECURSOS $
LAS VIAS DEL agpaEn | ¢ BIEBEZ | B LSEEnae 13.594,49 PROPIOS 13.594,49
RECINTO
MEJORAMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE $ $ 1256271 $ RECURSOS
LAS VIAS DEL 4.954,40 0 4.954,40 PROPIOS
RECINTO $
12.562,71
ALUMBRADO $ RECURSOS

PUBLICO ¥ Tt 7.608,31 PROPIOS
ADECENTAMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE

$ $ RECURSOS $

INFRAESTRUCTURA $ 337921 | $ 961985
COMUNAL (CANCHA | 6:240.64 9.619,85 PROPIOS 9.619,85
Y CASA COMUNAL)
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MANTENIMIENTO
DE
INFRAESTRUCTUR
$ $ RECURSOS $
A CASA COMUNAL $ 924951 | $ 10.550,97
(CIELORASO Y | 1:30146 10.550,97 PROPIOS 10.550,97
MURO DE
CONTENCION)
MEJORAMIENTO Y
MANTENIMIENTO | $ $ $
DE LAS VIAS DEL |3.430,80 |% 806420 )% 11.495,00 5.747,50 5.747,50
RECINTO
$
176.655,48
MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD
RESTAURACION
DEL PARQUE $ RECURSOS $
CENTRAL SAN 120.000,00 PROPIOS, BDE | 120.000,00
FERNANDO
EXPROPIACION DE
TERRENO PARA LA $ RECURSOS $
BOMBA DE 30.000,00 PROPIOS, BDE | 30.000,00
GASOLINA
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ECONOMICO PRODUCTIVO

IMPLEMENTACION
AT $ RECURSOS $
MUNICIPAL SAN 30.000,00 PROPIOS, BDE 30.000,00
FERNANDO
MEJORAMIENTO VIAL
CONECTIVOAD AU N o <
RURAL Y URBABANO ’ ’ ’ ' ’
DE SAN FERNANDO
REGENERACION DE
LAS VEREDAS DEL $ RECURSOS $
CANTON SAN 40.000,00 PROPIOS, BDE 40.000,00
FERNANDO
IMPLEMENTACION DE
SISTEMA DE
CIRCUITO CERRADO $ RECURSOS $
DE CAMARAS DE 20.000,00 PROPIOS, BDE 20.000,00
VIDEO VIGILANCIA
ECU 911
$
294.474,93
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PROYECTO DE
REACTIVACION DEL $ RECURSOS $
MERCADO MUNICPAL 3.000,00 PROPIOS, BDE 3.000,00
Y VARIOS.
PROMOCION DE
LUGARES
T%F;\ﬁlg\cl)g’ENEL $ RECURSOS $
FERNANDO Y LA 10.000,00 PROPIOS, BDE 10.000,00
PARROQUIA
CHUMBLIN
DF L0S SISTEMAS DE s RECURSOS ¢
23.000,00 PROPIOS, BDE 23.000,00
RIEGO
$
36.000,00
ADMINISTRATIVO
ACTUALIZACION DE s RECURSOS ¢
80.000,00 PROPIOS, BDE 80.000,00

PDYOT Y PUGS
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SOFTWARE PARA $ $
RECAUDACION 80.000,00 80.000,00
G’\'IEES\ﬁO'\'G%%%/SN'EgO 5 oo% 00 Plsg 3%@833 E 5 oo$6 00
FNCIONAL 00, ’ 000,
READECUACION DE $ RECURSOS $
LA CASA MUNICIPAL 150.000,00 PROPIOS, BDE 150.000,00
) $ RECURSOS $
compra de vehiculo 4x4 45.000,00 PROPIOS, BDE 45.000,00
$
360.000,00
AMBIENTAL
PLAN DE MANEJO
ABIENTAL
REFORESTACION DE $ RECURSOS $
PARAMOSY 5.000,00 PROPIOS, BDE 5.000,00

PROTECCION DE LA
FUENTES HIDRICAS
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e ; ecusos | s
AUA POTABLE 15.000,00 PROPIOS, BDE 15.000,00
FORTALECIMIENTO
DE LAS JUNTAS $ RECURSOS $
ADMINISTRADORAS 14.000,00 PROPIOS, BDE 14.000,00
DE AGUA POTABLE
TECNIFICACION EN
EL MANEJO DE LAS $ RECURSOS $
LAGUNAS DE 5.000,00 PROPIOS, BDE 5.000,00
OXIGENACION
TRATAMIENTO DE $ RECURSOS $
AGUAS RESIDUALES 3.496,84 PROPIOS, BDE 3.496,84
INVESTIGACIONES
et ; cousos | s
LABORATORIO (AGUA 5.000,00 PROPIOS, BDE 5.000,00
POTABLE)
REMODELACION DE
BATERIAS $ RECURSOS $
SANITARIAS DEL 20.000,00 PROPIOS, BDE 20.000,00
CENTRO
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MEJORAMIENTO DEL
SISTEMA DE
ALCANTARILLADO Y
AGUAS RESIDUALES $ RECURSOS $
PARA LA POBLACION 30.000,00 PROPIOS, BDE 30.000,00
URBANA Y RURAL
DEL CANTON SAN
FERNANDO
$
97.496,84
SOCIAL DEPORTIVO
RE'-A'g;I\[/)/EggIQ\IT?VEALA 2 oo$6 00 PI?\I?(EIE’:I[(J)F;SCB)SE 2 oo% 00
CANTONAL 000, ’ 090,
MEJORAMIENTO DEL
SISTEMA DE
PROTECCION
D'ENRTEE(SH%A;Y $ RECURSOS $
ATENCION A LA 70.000,00 PROPIOS, BDE 70.000,00
POBLACION EN
CONDICION DE
VULNERABILIDAD
AE%T[?AQELQS $ RECURSOS $
EDUCATIVAS 100,00 PROPIOS, BDE 100,00
$ 72.100,00
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Conclusion: ElI POA fue entregado al equipo auditor conjuntamente con el PDOT, en el cual se
observa que la mayoria del presupuesto va destinado al departamento de Obras publicas el
mismo siendo el responsable de ejecutar obras viales y de mejoras en las estructuras que
pertenecen al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

ELABORADO POR: Anabel Jimbo
FECHA: 14 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderon.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial y verifique que

contenga: mision, vision, metas y objetivos.

El dia 17 de Agosto del 2021, se procedioé hacer la peticion verbal de informacién acerca del
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, por lo que la Ing. Patricia Ochoa procedié a
responder la peticion via correo electrénico, a continuacion, se deja constancia de la recepcion:

= M Gmail Q Buscar en todas las conversaciones 7= ® Activo ~ UCUENCA §Y)
o) 4 « 8 O ® 8 0 @& & Do i )
J Recibidos 98
5 GAD SAN FERNANDO RECURSOS HUMANQOS (Eseine) Recividos x
(OffRssouesios PATTY M <patricizcci0@hatmail.com-
B> Enviados parami ~
[ Borradores Ty inglés ~ > espafiol - Traducir mensaje
~ Chatear ar
w
(=4
No hay conversaciones .
niciar un chat
+
5
Sala +

PATTY M

BUENAS TARDES PUEDE LLAMAR AL MUNIGIO AL 072279100 Y PEDIR QUE LE PASEN ALOS DEPARTAMENTOS QUE NECESITE PEDIR LA INFORMACION. S| ME PUEDE DAR SU TELEF

M KATHERINE ESTEFANIA PEREZ URGILES <estefania perez12@ucuenca edu ec:
¥ parapatTy -

Buenas tardes.

" i mi nimero es 0994499274
» Reunion

Conclusién: La Directora de Talento Humano envié una serie de archivos en una carpeta

comprimida en donde se pudo acceder a la informacion requerida.

ELABORADO POR: Katherine Pérez
FECHA: 14 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderoén.
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Identificacion de las actividades principales del GAD.

El detalle de actividades y competencias que realiza el GAD se detalla en el COOTAD, entres
esas estan:

Las competencias exclusivas para el gobierno autbnomo descentralizado municipal, segun
el Art. 55 del COOTAD son:

a) Planificar, junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad, el
desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial, de
manera articulada con la planificacién nacional, regional, provincial y parroquial, con el fin de
regular el uso y la ocupacion del suelo urbano y rural, en el marco de la interculturalidad y
plurinacionalidad y el respeto a la diversidad,;

b) Ejercer el control sobre el uso y ocupacién del suelo en el cantén;
c¢) Planificar, construir y mantener la vialidad urbana;

d) Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que

establezca la ley;

e) Crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones

especiales de mejoras;

f) Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su circunscripcion

cantonal;

g) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud y
educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y deportivo,

de acuerdo con la ley;

h) Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectonico, cultural y natural del canton y

construir los espacios publicos para estos fines;
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i) Elaborar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales;

j) Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y lechos de rios,

lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca la ley;

k) Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas de mar,
riberas de rios, lagos y lagunas;

[) Regular, autorizar y controlar la explotacion de materiales aridos y pétreos, que se
encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar y canteras;

m) Gestionar los servicios de prevencién, proteccion, socorro y extincion de incendios; vy,

n) Gestionar la cooperacioén internacional para el cumplimiento de sus competencias.

ELABORADO POR: Anabel Jimbo
FECHA: 15 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderoén.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Evaluacion de la situacion financiera del GAD a través de la revision de los Estados Financieros y
Presupuestarios.

PP1-PT6-1/24

GOBIERNO AUTOMOMO DESCENTRALIZADD MUNICIFAL DE $AN FERNANDO
ESTADD DE MTUACION FINANCIERA

AL 31 DE INCIEMBRE DEL 2013

EN DOLARES DE LOS ESTADD S UNIDO 3 DE AMERIC A

CODIGD DEMOMINACION Afo Anterior | Afo Vigents Variaeldn Absoluty | Varfassan
Ralailva
1 ACTIVD S §2.277.292.63| $2.621.808.02 5244 356,45 T%
1.1 CPERACIOMALE % B1.127.187.22| B1.B6T.B22 EL 54720, 76537 ITH
1.1.1 OISFONIEICIDADE S $1.1208.287. 23| $1.172.887 42 535 BOOL1S I
1.1.1.01 Al s RECHA AL S 52, 305 50 51.BEE OO %454 50 20%
11108 [EAMCO CENTRAL DEL ECLAL IR 1.120.047.95| 51.149.464.E2 e —
MOMEDA, DE CURS - = '
1.1.1.04 |BEAMNCO CEMTRAL DEL ECUALOE 5 510.57B.5d B ——
FOMDOS DE PRESTAMOS ol
1.1.1.15 [BEANCOE COMERLCIALES MUONEDA DE 51.738.55 5.

1. 738,58
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176
LIRS0 LEGAL
L1108 |OTROS DOCUMENTOS POR EFECTIVIZAR §3.800.22 E1.708.20 eo DAz 02| EI%
| I ] EHTICIFDS DE FORDOE §3013 043 E2E1.A52 31 E361 a6z &3 | sT198%
TIIol | ANTICIPOS A SERVIDORES PUBLICOS E: EEZT 25 T
PIETE SRTHAPLES & COMTRATEST &S DE OBRAS 5- B4, 150.0& e
CE IMFRAESTRIJCTLUES -
1 Ens SMTHAPLS A PEROYEEDOEES LE HIENMES 5- 5176.535.50 o e
YIO SERVICIOS R
(W ENE! FOMLILS DE REPOSICHN EAC0 00 E3C0 00 £,
113 CUENTA S POR CUOBRAR 8- §123.802 3% £1323. 607 30
L1311 |CUENTAS POR COBRAR IMPUESTOS E: §12.386.30 %12, 380,00
(W ENE CUEMNTAS PO COsER R Takis Y |5 5E36.525. 74 e
COMTRIBUCICOMNES s
(WENT! CIUEMTASS POR CossEnR WENTA DE 5- 517.084, 22 e
BIEMES Y SEEWICIOS e
(EN] CUEMTAS POR COBRAR REMTAS DE 5- 53 28R o0
INVERSIONES R
P ME CUEMNTAS PO GO R 5- 56520322 T
TRAMESFERENCIAS ¥ DOMNACICHNES B
T THVERSIOHE S FINARCIERA S $I20.02204] H167.843.44 £.171 ATEED| -47%
| ] THVER SIORES FERMEANENTES EN §12.20600 §120.206.00 p
TITULDS ¥ VALORES el
12 rns INVERSZMONES EN TITULLS Y VaLDRES 5120, 20600 5120, 20600 £,
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1.24 DEULORES FIMAMCIERCS 51568. 76591 538.351.31 .31 ATELED THY%
1.2447  [ANTIGPOE DE FUMDLE DE AMUSE E71.423.04 E41B.53 - )
1.24498 [CLUENTAS POE COBRAR DE AMOS 5HH. 346 2T 53T.572.72 .
1.2.6 THVER SIOHE S HO RECUPERABLES f48 11 48 11 £
1.2807 [OEUDOEES FINANCIERCS KO E485.E9 453,31 e —
RECUPERADLES s B
12800 |17 PROVISION PARA FICOBRAGLES A a0 18 e T
13 THVER SIOHES EN EXTSTENCIAE $2.482.70 $6.272 4% £.3276.21| -38%
EXISTERCIA S FARS CON UM )
1.3.1 CORRIENTE g7.883 0% $5.272. 4% ==2.2595 60 31 %%
15101 EalsTENCIE DE HIENES LE IS0 Y ] 55.272.4%9 )
CONSUMO CORRIENTE w2.INEED | -A1%
T35 [EFIETENCIZE PARA LE VEHTE EELES 5 ry——
15508 [EsISTENCASE DE PRODCTOS ER30E1 5 g
TERMIMNADCS PARS s
1.4 PROPEDAD, FLANTA Y EQUIFD $1.622.273. 11| #1.6E2.088.17 540 E51 6 T
1.4.1 FROMEDaD, FLANTA Y EQUIR0 DE §1.220.700.02] #1.220.453.33 T I—
ADMINISTRACION u ' —
1.4.1.01 ElEMNES MUPEELES 5615.468. 85 S640.284 B0 74 BISC5 %
1.4.1.03% ElIEMNES INMIPEHLES 51.18B6.E25 47| 51.200.B40.91 £33 .5 45 o
1.4.1.05 [BIEMES BIOLCGICOE 51.400.00 51.400.00 L
1.4.1.98 i=1 DEFRE EC TR EON AL UL LA ==h0H3. Thd 55 ==0631.067. 42 £ 213.B61.73 o
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1.4.5

BIERE S DE INFREESTRUOCTURE

§211.873.08

gzE1.811.14

545 5:3-:-5.*'?1 16%

1.4 3001 iR DE [MNERAESTRUCTLNES =335 338 &9 =303 1R EE EGG.TRO 55'1" Sk
1.4 3499 |- DEPRECIACEON ACLULADS DE E13.65T.17 30 504,77 e B

EBIEMES DE INFRAESTRLECTURA ) L
15 THVERGIOHES EN UERE S EN B210.148 45 §208.701.17 ;

PROYECTOS ¥ PROCRAMA 2 P10 AEN - =33%
151 THVERSICHE S EN UERAS EHN PROGE 50 $I08.874.75 B207.82524 0204911 .33%
1.65.1.38 ExlmTERNCE DE BIEMES DIE U= Y 543 147 .42 531 064, 45 )

CONSUMD PARA INVERSION AL e
1.5.1.41 iR DE [MNERAESTRUCTLNES =335 104 37 =337 AEE 20 102,367 43 FrL
1.5.1.54 DR EM LiNEAS, REDES E BE.ERY S 562 FRG E3

INSTALACIONES ELECTRICAS Y EGRG.TAEZ TS| &B51%

TELECCRIUMICACIZMES
1.5.1.9% [SCUBDLACESN DE CUisTiins BN 057 BN 13 STH0.EGd 15 _ )

INVERSIONES EN OBRAS EN PROCESOS PIUT IO | Z1%
TEI198 [ APLICACION A GASTOS DE GESTION E-032.560.05| 508387550 S RBEATL| £
152 THVER ZIORE 5 EN PROGRAME S EN L FEER 07 R _
1.65238 |BIENES DE U=0 Y UM PakS E4TH. 70 51.07E. 53 o )
i Pa sl §173.324 53 §2aT. 18380 EGIBAZTT AT
2.1 DEUDS FLOTARTE E3R.533 53 B&1.83E 57 146 65 5%
717 DEPGEITOS ¥ FOMDO S OE TERCERD§ §20.583.58 ja1.818.00 ooeTal]
21203 FLHDCS DE TERCERLSS 537.E2B. 56 538.3EC0.02 E739 53 o
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TTI0E  [ARTICPOS POR BIENES ¥ SERVICTOS 57 760,00 §T557 57 r——
TIZIT | CARANTTAS RECTHIDAS E200.00 §7.558.00 T
2.3 CUENTA S POR PAGAR 2- RS 1821
21351 gg&%ﬁm S f R U 5- 1521 18
2.4 LEUDS PUBLDCA F123.73247 §105.223 E5 61 .4GE17 g
223 EMPFREETITOS §114.828.17 §¥1p2.728 31 ETH.T3T BH%
223401 LRELITCS INTERNO S 5114.585.17 5103.72E.23 ETH.7AT.BE GE%
224 FINARCIEROS 518.743.30 51.E04.TE 17.244 54 L
224498 [DEPOSITOS Y FONDOS DE TERCERUS DE 518.743.30 51.501.78 - )
ARKOS ANTERIORES Amatad) v
] FPETRIMONID §2.102.381, 80| B2 2B4.445 37 5180 BRI TS 5%
5.1 PATRINOHID ACUNMULEDD B=.103.284 50| B5.2B4.445 3% E1B0.ERATE 5%
5.1 PETRIMOHID POBLICD BT.ES2.479. 83| B2 10338150 EGTY 44987 ey
6.1.1.05  [Falmmanio gablermos seccanakes 52.532.475.83| %3.103.B51.50 E571.411.87| 2am
5.4 nESULTADC S DE EJERCICICNE EETH. 41127 F180.563.72 €. 300 BGE. 15 GH%
6.1.8.01 [Resulbados ajercicios anbenones 557141187 5- £.571.491.87 | «100%
G.1.8.03 |[Resultado del #perciog vigenk 5- 5180.553.7 £1B0 553 TZ
51 TUENTA S OF ORDEN DEUDORES §04.840.51| §IAT445 Py —————
2.1.1 CUEMTA s DE QRIOER DEDDE RS S FE24.840, 53| E2.432 445 3% %1 GOT.B04.35 1535
O1107 |ESPECIES VALORALAS EMITIOAE EG5253.00|  ETE.Z3N.00 P ——
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59.1.1.09 E&?&ﬂg:ﬁgm vaALORES, BIENES Y 5H34.0HE.5G| 5232430762 T s
S.1.113  |BIERNES RECIEIDOS El COMUOATO 56.458 00 56.458 00 £,
S0 | Benes no deprecables 516.264 46 519.358.20 340434 |  19m
91123 [ TITULOS DE CREDITO EMITIOUS 52.61B.32 54.045.7. £1.431.38| &5%
4.2 CUENTA S UE ORDEN ACREEDMIRS S BE24.840. 53| B2.432.44E 37 £1 GOT.B04.35| 1853%
4.21 CUENTA 3 UE ORDEN ACREEDURA'S $E24.840. 53| $2.432.445 37 51 5O0T.B04.35|  153%
2107 |Emsion de especes valorasas 565.2563.00 STH.231.00 g2 TR0l P0%
S9.21.08 |Kesponsashildad por garanias en valdnes SH34.046.96| 52.324.307.63 54400 72506a| 1Taw
92113 |Hesponsatihdad por bienes reabdcs an 56.458. 00 56.458.00 E. a%
H421.17  |Hesponsabiidad por bienes no depreciables 516.2564 46 519.358 80 310434 |  19m
92128 | Trules de créadibo emibicas 52.61B.28 54.045.74 51.431.26 55%
AL AETIVE so7721263  |3521 800,02 ¥ai.daedE ™
TOTAL PASNG Y PATRIMONIO 3‘53” 219 e :-E-S-.E'1 so6 02 £744 IS -

Los Estados Financieros de una entidad es parte fundamental para poder visualizar la solvencia y rentabilidad de la misma, ya que
poseen informacién por lo general de un afio.

El estado de situacion financiera contiene los activos, pasivos y las aportaciones de los socios y las ganancias que se han generado
dentro de la entidad, por lo que se va a utilizar el andlisis horizontal como herramienta para medir la variacion de las cuentas.
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El GAD Municipal de San Fernando, cuenta con un activo de $3'521.609,02 en el afio 2019, con una variacion del 7% con respecto
al afio 2018 que tenia 3'277.212,53, la cuenta del pasivo con $237.163,80 en el afio 2019, con una variacion del 37% con respecto
al afio anterior que habia $173.321.03 y la cuenta del patrimonio con $3'284.445,22 con una variacion del 6% ya que en el afio 2018
obtuvo $3'103.891,50.

También en las cuentas de orden se obtuvo una variacién del 163%, puesto que en el afio 2019 adquirié $2'432.445,22 siendo este
mucho mayor al afio 2018 con tan solo $924.640,83.

En el activo la cuenta con la mayor variacién es Operacionales con un porcentaje positivo del 37%, puesto que en el afio 2018 tuvo
un monto de $1°137.167,23, mientras que en el afio 2019 tuvo un incremento de $1'557.922,55. En la cuenta 1.1 Disponibles se vio
un aumento del 3% ($35.800,19), la subcuenta Banco Central del Ecuador Moneda de Curso Legal tuvo un incremento de
solamente el 2% con un monto de $20.446,73, a su vez en el periodo 2019 surgié la subcuenta Banco Central del Ecuador Fondos
de Préstamos con un valor de $19.578,94. En la cuenta 1.1.2 Anticipos de Fondos se dio un mayor incremento porque paso del afio
2018 con un valor de $300 a un valor de $261.652,83, aumentando las subcuentas Anticipos a contratistas de obras de
infraestructura y Anticipos a proveedores de bienes y/o servicios. En el afio 2019 también surgio la cuenta 1.1.3 Cuentas por cobrar,
con un monto de $123.602,30. En la cuenta 1.2 Inversiones Financieras tuvo una disminucion de $121.378,60, puesto que en el afio
2018 obtuvo un valor de $289.022,04 y en el afio 2019 un monto de tan solo $167.643,44. Se puede recalcar que en las subcuentas
de Inversiones Permanentes en Titulos y Valores se mantuvo con el mismo monto de $129.206,00. En la cuenta de Inversiones en
Existencias se dio una disminucién del 38% con un monto de $3.226,21. La subcuenta Existencias de bienes de uso y consumo
corriente en que cuenta con mayor variacién negativa con un porcentaje de 31%, ya que en el afio 2018 obtuvo un monto de
$7.668.09 mientras en el afio 2019 obtuvo un monto de $5.272,49. En la cuenta Propiedad, Plantay Equipo hubo un porcentaje
positivo de 3%, con un monto de $49.691,26, siendo la subcuenta con mayor incremento Obras de Infraestructura con una variacion
de $66.780,65 y le sigue Bienes Inmuebles con $23.215,49. En la cuenta Inversiones en Obras en Proyectos y Programas, tuvo un
porcentaje negativo de 33%. En la subcuenta Inversiones en Obras en Proceso fue en donde se dio la variacién en negativo con el
33%, con un monto de $102.049,11, ya que en la cuenta Inversiones en Programa en Ejecucion se dio una variacion positiva con un
porcentaje de 128% ($603,83).
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Con la cuenta del Pasivo hubo un incremento del 37% con un monto de $63.842,77, la deuda flotante obtuvo un incremento del 6%,

la deuda publica un incremento del 46% ya que en afio 2018 tuvo un valor de $133.732,47 mientras que en el afio 2019 obtuvo un
monto de $195.2288,59.

El Patrimonio obtuvo un incremento del 6%, ya que en el afio 2018 tuvo un valor de $3'103.891,50 mientras que en el afio 2019 fue
de $3'284.445,22 con una variacion de $180.553,72, y finalmente las Cuentas de Orden tuvo un incremento de $1'507.804,39.

CONCLUSION

En el andlisis horizontal que se realiz6 al Estado de Situacion Financiera se observo que la cuenta con una mayor variacion fue el
Pasivo con un incremento del 37%, ya que en el afio 2018 obtuvo $173.321,03 y en el afio 2019 un monto de $237.163,80,
siguiéndole el Activo con un 7% y finalmente el Patrimonio con un incremento del 6%.

ELABORADO POR: Katherine Pérez
FECHA: 20 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderén.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Analisis Vertical del Estado de Situacién Financiera

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CcODIGO DENOMINACION Afio Vigente

1 ACTIVOS $3.521.609,02| 100%
1.1 OPERACIONALES $1.557.92255( 0.
1.1.1 DISPONIBILIDADES $1.172.667,42| 449,
1.1.1.01 CAJAS RECAUDADORAS $1.855,00( 104
1.1.1.03 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR MONEDA DE $1.149.464,68

CURS 33%
1.1.1.04 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR FONDOS DE $19.578,94

PRES L2
1.1.1.15 BANCOS COMERCIALES MONEDA DE CURSO $-

LEGAL 0%
1.1.1.35 OTROS DOCUMENTOS POR EFECTIVIZAR $1.768,80| 104
1.1.2 ANTICIPOS DE FONDOS $261.652,83 204
1.1.2.01 ANTICIPOS A SERVIDORES PUBLICOS $627,25| 1 0206
1.1.2.03 ANTICIPOS A CONTRATISTAS DE OBRAS DE INF $84.190,08 2%
1.1.2.05 ANTICIPOS A PROVEEDORES DE BIENES Y/O $176.535,50 —

SE
1.1.2.13 FONDOS DE REPOSICION $300,00 0.01%
1.1.3 CUENTAS POR COBRAR $123.602,30 4%
1.1.3.11 CUENTAS POR COBRAR IMPUESTOS $12.389,30 405
1.1.3.13 CUENTAS POR COBRAR TASAS Y $26.529,74 07

CONTRIBUCIONES 0
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1.1.3.14 | CUENTAS POR COBRAR VENTA DE BIENES Y $17.00423| o,
SER :
1.1.3.17 | CUENTAS POR COBRAR RENTAS DE $2.28520( 14,
INVERSIONES e
1.1.3.28 | CUENTAS POR COBRAR TRANSFERENCIAS $65.303,83|
Y DONA 0
1.2 INVERSIONES FINANCIERAS $167.643,44| 5o
1.2.2 INVERSIONES PERMANENTES EN TIiTULOS Y $129.206,00| o
VAL
1.2.2.05 |INVERSIONES EN TITULOS Y VALORES $129.206,00| 404
1.2.4 DEUDORES FINANCIEROS $38.391,31| 104
1.2.4.97 | ANTICIPOS DE FONDOS DE ANOS $418553| ) 0106
ANTERIORES i} :
1.2.4.98 | CUENTAS POR COBRAR DE ANOS $37.972,78|
ANTERIORES 0
1.2.6 INVERSIONES NO RECUPERABLES $46,13| 0 001%
1.2.6.07 |DEUDORES FINANCIEROS NO $453.31| 010,
RECUPERABLES 70
1.2.6.99 |(-) PROVISION PARA INCOBRABLES $-407,18| _0.01%
1.3 INVERSIONES EN EXISTENCIAS $5.272,49| 0,15%
1.3.1 EXISTENCIAS PARA CONSUMO CORRIENTE $5.272,49| 0,15%
1.3.1.01 |EXISTENCIAS DE BIENES DE USO Y $5.272,49| 1oy,
CONSUMO C A
1.35 EXISTENCIAS PARA LA VENTA $| 0.00%
1.3.5.05 |EXISTENCIAS DE PRODUCTOS TERMINADOS $-
PARA LHpe
1.4 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $1.582.069,37| 4504
1.4.1 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO DE $1.220.458,23| .o,
ADMINISTRA 0
1.4.1.01 |BIENES MUEBLES $640.284,80| 1g0s
1.4.1.03 | BIENES INMUEBLES $1.209.840,91| 3494
1.4.1.05 |BIENES BIOLOGICOS $1.400,00| 0 04%
1.4.1.99 |(-) DEPRECIACION ACUMULADA $-631.067,48| _1g80
1.4.3 BIENES DE INFRAESTRUCTURA $361.611,14| 1004
1.43.01 | OBRAS DE INFRAESTRUCTURA $392.115,86| 1104
1.4.3.99 |(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES $-30.504,72

DE

-1%
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1.5 INVERSIONES EN OBRAS EN PROYECTOS Y $208.701,17
PROG e
1.5.1 INVERSIONES EN OBRAS EN PROCESO $207.625,64 6%
1.5.1.38 |EXISTENCIA DE BIENES DE USO Y $31.064,45 -~
CONSUMO PA
1.5.1.51 |OBRAS DE INFRAESTRUCTURA $337.456,80| 100
1.5.1.54 |OBRAS EN LINEAS, REDES E $62.289,83 -
INSTALACIONES E 0
1.5.1.92 |ACUMULACION DE COSTOS EN $760.694,15| o/
INVERSIONES EN 0
1.5.1.98 |[(-) APLICACION A GASTOS DE GESTION $-983.879,59| _ogu
1.5.2 INVERSIONES EN PROGRAMAS EN $1.07553] | a0,
EJECUCION .
1.5.2.38 |BIENES DE USO Y CONSUMO PARA $1.075,53] 530
INVERSION A
2 PASIVOS $237.163,80 29%
2.1 DEUDA FLOTANTE $41.935,21 1%
212 DEPOSITOS Y FONDOS DE TERCEROS $41.916,00 1%
2.1.2.03 |FONDOS DE TERCEROS $38.360,09 1%
2.1.2.05 |ANTICIPOS POR BIENES Y SERVICIOS $1.957,91| 019
2.1.2.11 |GARANTIAS RECIBIDAS $1.598,00| 0 05%
2.1.3 CUENTAS POR PAGAR $19,21| 0,001%
CUENTAS POR PAGAR GASTOS EN o
2385 | Soesenal $19,21| 0,001%
2.2 DEUDA PUBLICA $195.228,59 6%
223 EMPRESTITOS $193.726,83 6%
2.2.3.01 |CREDITOS INTERNOS $193.726,83 6%
2.2.4 FINANCIEROS $1.501,76 | 0.04%
2.2.498 |DEPOSITOS Y FONDOS DE TERCEROS DE $1.501,76
= 0,04%
ANOS A
6 PATRIMONIO $3.284.44522 9304
6.1 PATRIMONIO ACUMULADO $3.284.44522 9304
6.1.1 PATRIMONIO PUBLICO $3.103.891,50| ggos
6.1.1.09 Patrimonio gobiernos seccionales $3.103.891,50 88%
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6.1.8 RESULTADOS DE EJERCICIOS $180.553,72 5%
6.1.8.01 Resultados ejercicios anteriores $- 0%
6.1.8.03 Resultado del ejercicio vigente $180.553,72 5%
9.1 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS $2.432.445,22 69%
9.11 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS $2.432.445,22 69%
9.1.1.07 ESPECIES VALORADAS EMITIDAS $78.231,00 204
9.1.1.09 |GARANTIAS EN VALORES, BIENES Y $2.324.307,68 66%

DOCUMENTO
9.1.1.13 BIENES RECIBIDOS EN COMODATO $6.498,00| 29
9.1.1.17 Bienes no depreciables $19.358,80 1%
9.1.1.23 | TITULOS DE CREDITO EMITIDOS $4.049,74|  01%
9.2 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS $2.432.445,22 69%
9.21 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS $2.432.445,22 69%
9.2.1.07 Emision de especies valoradas $78.231,00 204
9.2.1.09 Responsabilidad por garantias en valores $2.324.307,68 66%
9.2.1.13 Responsabilidad por bienes recibidos en $6.498,00| 29
9.2.1.17 Responsabilidad por bienes no depreciables $19.358,80 1%
9.2.1.23 Titulos de crédito emitidos $4.049,74 0,1%

TOTAL, ACTIVO $

3.521.609,02
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO $
3.521.609,02

El andlisis vertical nos ayuda a ver el peso porcentual de cada una de las cuentas y a su vez

cémo esta compuesto el Activo, Pasivo y Patrimonio del Estado de Situacion Financiera.

En el GAD Municipal de San Fernando en el periodo 2019 se observa en el Estado de

Situacion Financiera que, dentro de los activos, la cuenta con mayor porcentaje es Propiedad,

Planta y Equipo, con un 45% teniendo un monto de $1°'582.069,37, siguiéndole la cuenta

Operacionales con un 44%, teniendo un monto de $1°557.922,55 y la cuenta con el menor valor

dentro de los activos es Inversiones en Existencias con un valor de $5.272,49, la cual solo tiene

una subcuenta llamada Existencias para Consumo Corriente.

El Pasivo representa tan solo el 7% con un valor de $237.163.80, la cuenta con mayor valor es
Deuda Publica con un 6% siendo $195.228,59 y la menor es la Deuda Flotante con 1%,
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cabe recalcar que el Pasivo esta compuesto solo por dos cuentas. Dentro de la Deuda Publica
se encuentra la subcuenta Créditos Internos la cual es la que obtiene un valor de $193.726,83.
Finalmente, el Patrimonio cuenta con un porcentaje del 93%, con un valor de $3'284.445,22.
CONCLUSION

Dentro del andlisis vertical se observé que la mayor parte de los activos se encuentra en dos
cuentas principalmente, la primera que es Propiedad, planta y equipo con 45% y la segunda
gue es la cuenta Operacionales 44%, mientras que el Pasivo la cuenta con mayor valor es la

Deuda Publica con un 6% y el Patrimonio sobre sale con un porcentaje del 93%.

ELABORADO POR: Anabel Jimbo
FECHA: 20 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderén.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestién al Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Andlisis Horizontal del Estado de Resultados.

PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO
ESTADO DE RESULTADOS

DEL 01 DE ENERO DEL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

CcODIGO DENOMINACION Afio Anterior | Afio Vigente Variacion | variacion
Absoluta Relativa
RESULTADO DE EXPLOTACION
6.2.4.02 Ventas de Productos y $ 1653491 | $ - $-16.534.91| -100%
Materiales
6.2.4.03 Ventas no Industriales $ 4724882 | $ 4547121 $-1.777,61 -4%
6.3.8.02 Costo de Ventas de $ 16.567,04 .
Productos y Materiales $-16.567,04| -100%
RESULTADO DE OPERACION
6.2.1 IMPUESTOS $ 151.618,28 | $ 160.177,06 $8.558,78 6%
6.2.1.01 IMPUESTO SOBRE LA $ 7.04898 | $ 7.286,28
RENTA, UTILIDADES Y
] 237, %
GANANCIAS DE SERE| S
6.2.1.02 IMPUESTO SOBRE LA $ 140.893,31 | $ 149.038,11
PROPIEDAD $8.144,80 6%
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6.2.1.07 IMPUESTOS DIVERSOS $ 3.675,99 | $ 3.852,67 $176,68 5%
6.2.3 TASAS Y $ 217.004,05 | $ 192.614,75 .

CONTRIBUCIONES $-24.389,30 AU
6.2.3.01 TASAS GENERALES $ 162.751,48 | $ 161.250,50 $-1.500,98 1%
6.2.3.04 CONTRIBUCIONES $ 5425257 | $ 31.364,25 $-22.888,32 -42%
6.3.1 INVERSIONES PUBLICAS $ 910.224,75 | $1.059.537,66 | $149.312,91 16%
6.3.1.51 Lr;\ﬁ;?ones de desarrollo $ 168.507,53 | $ 199.952,93 $31.445.40 19%
6.3.1.53 Inversiones en bienes $ 608.466,46 | $ 683.964,86

nacionales de uso publico $75.498,40 12%
6.3.1.54 INVERSIONES EN $ 133.250,76 | $ 175.619,87

EXISTENCIAS

NACIONALES EN USO Bl Sz

PUBLICO
6.3.3 REMUNERACIONES $ 343.270,66 | $ 359.810,40 $16.539,74 5%
6.3.3.01 REMUNERACIONES $ 269.255,52 | $ 269.107,87

BASICAS $-147,65 0%
6.3.3.02 REMUNERACIONES $ 28.036,76 | $ 27.017,56

COMPLEMENTARIAS $-1.019,20 -4%
6.3.3.05 REMUNERACIONES $ 890,73 | $ 905,61

TEMPORALES $14,88 2%
6.3.3.06 APORTES PATRONALES A | $ 44.792,48 | $ 45.003,49

LA SEGURIDAD SOCIAL $211,01 0%
6.3.3.07 INDEMNIZACIONES $ 295,17 | $ 17.775,87 $17.480,70 59220,
6.3.4 BIENES Y SERVICIOS DE $ 53.730,83 | $ 46.404,07

CONSUMO $-7.326,76 -14%
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6.3.4.01 SERVICIOS BASICOS $ 1529996 | $ 17.096,29 $1.796,33 12%
6.3.4.02 SERVICIOS GENERALES $ 17.876,47 | $ 11.269,97 $-6.60650| -37%
6.3.4.03 TRASLADOS, ) $ 184876 | $ 1.28578

INSTALACIONES, VIATICOS

’ 562 -30%

Y SUBSISTENCIAS sl | e
6.3.4.04 INSTALACION, $ 239516 | $ 1.420,94

MANTENIMIENTO Y $.974.22|  -41%

REPARACIONES
6.3.4.07 GASTOS EN INFORMATICA | $  1.435,15 | $ 994,92 $44023| -31%
6.3.4.08 BIENES DE USO Y $ 13.014,40 | $ 12.909,71

CONSUMO CORRIENTE $-104,69 -1%
6.3.4.45 BIENES MUEBLES NO $ 186093 | $ 1.426,46

DEPRECIABLES $-434,47| -23%
6.3.5.01 IMPUESTOS, TASAS Y $ 264,32 | $ 797,33

CONTRIBUCIONES $533,01| 202%
6.3.5.04 SEGUROS, COMISIONES | $ 12.420,99 |$  4.984,70

FINANCIERAS Y OTROS $-7.436,29| -60%
TRANSFERENCIAS NETAS
6.2.6 TRANSFERENCIAS $1.477.780,28 | $1.373.052,35

RECIBIDAS $-104.727,93 -7%
6.2.6.01 TRANSFERENCIAS Y $ 274.16594 | $ 241.265,99

DONACIONES $-32.899.95| -12%

CORRIENTES DEL SECTOR
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6.2.6.06

APORTES Y
PARTICIPACIONES
CORRIENTES DEL
REGIMEN

53.182,65
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$53.182,65

191

6.2.6.21

TRANSFERENCIAS Y
DONACIONES DE CAPITAL
E INVERSION DE

919.926,29

790.699,64

$-129.226,65

-14%

6.2.6.26

APORTES Y
PARTICIPACIONES DE
CAPITAL E INVERSION DEL

129.038,00

1524

168.815,26

$39.777,26

31%

6.2.6.30

REINTEGRO IVA

154.650,05

©

119.088,81

$-35.561,24

-23%

6.3.6

TRANSFERENCIAS
ENTREGADAS

83.854,72

&

91.358,06

$7.503,34

9%

6.3.6.01

TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL SECTOR
PUBLICO

15.801,91

13.574,15

$-2.227,76

-14%

6.3.6.02

TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL SECTOR
PRIVADO INTERNO

51.870,00

$51.870,00

#iDIV/0!

6.3.6.10

TRANSFERENCIAS PARA
INVERSION AL SECTOR
PUBLICO

68.052,81

72.596,91

$4.544,10

7%

RESULTADO FINANCIERO

$-
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6.2.5.02 RENTAS DE 23.261,80 20.898,45

ARRENDAMIENTOS DE $-2.363.35 -10%

BIENES
6.2.5.03 INTERESES POR MORA 4.001,13 9.144,94 $5.143,81 129%
6.2.5.04 MULTAS 20.262,02 17.895,59 $-2.366,43 -12%
6.3.5.02 INTERESES DEUDA 11.219,70 9.381,33

PUBLICA INTERNA $-1.838,37 -16%
6.3.5.07 INTERESES, - 4.118,42

DESCUENTOS,

COMISIONES Y OTROS CRLLEAZ

CARGOS EN
OTROS INGRESOS Y GASTOS
6.3.8.51 Depreciacion bienes de 54.067,14 48.273,23

administracion $-5.793,91 -11%
6.3.8.55 Depreciacion bienes de 11.078,09 16.847,60

infraestructura $5.769,51|  52%
6.2.5.24 OTROS INGRESOS NO 4.215,11 5.033,58

CLASIFICADOS $818,47|  19%
6.2.9 ACTUALIZACIONES Y 426.236,18 -

AJUSTES $-426.236,18 -100%
6.2.9.51 Actualizacion de Activos 426.236,18 - | $-426.236,18| -100%
6.3.9 ACTUALIZACIONES Y 320.052,47 2.044,11

AJUSTES $-318.008,36 -99%
6.3.9.51 Actualizacion de pasivos - 41,80 $41,80
6.3.9.52 Actualizacion del patrimonio 302.640,77 830,61 | $-301.810,16 -100%
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6.3.9.53 AJUSTES DE EJERCICIOS | $ 17.411,70 | $ 1.171,70
ANTERIORES $-16.240,00 -93%
RESULTADO DEL $ 571.411,87 | $ 180.553,72
EJERCICIO $-390.858,15 -68%

En el andlisis horizontal del Estado de Resultados se puede visualizar que en el afio 2019 se incrementd en la recaudaciéon de
Impuestos, con un 6% dando un valor de $8.558,78, ya que en el afio 2018 tuvo un monto de $151.618,28 mientras que en el 2019
obtuvo un valor de $160.177,06, dentro de las cuales la subcuenta con un mayor incremento fue el Impuesto Sobre la Propiedad
con un monto de $8.144,80. En diferencia con la subcuenta Tasas y Contribuciones que tuvo una disminucion del 11%, con un
monto de $24.389,30.

También se dio un aumento en la cuenta Inversiones Publicas con el 16%, ya que en el afio 2018 tuvo un valor de $168.507,53
mientras que en el afio 2019 fue de $199.952,93. En este caso todas las subcuentas tuvieron un incremento en el afio 2019.

Con respecto al Resultado del Ejercicio nos sorprendié ya que nos dio un porcentaje negativo con el 68%, puesto que en el afio
2018 tuvo un valor de $571.411,87 mientras que en el afio 2019 obtuvo un monto de $180.553,72, teniendo una diferencia de
$390.858,15.

CONCLUSION
Segun el andlisis horizontal realizado, se puede notar que en el afio 2018 se obtuvo un mejor resultado del Ejercicio con

$571.411,87 en comparacion con el afio 2019, que tuvo un valor de tan solo $180.553,72.

ELABORADO POR: Anabel Jimbo

FECHA: 20 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderon.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Nombre de

PP1-PT6-20/24

la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Analisis Vertical del Estado de Resultados 2019

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO DEL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CODIGO DENOMINACION Afio Vigente %
RESULTADO DE EXPLOTACION
6.2.4.03 Ventas no Industriales $ 45.471,21 1,25%
RESULTADO DE OPERACION
6.2.1 IMPUESTOS $ 160.177,06 4,39%
6.2.1.01 IMPUESTO SOBRE LA RENTA, $ 7.286,28 0,20%
UTILIDADES Y GANANCIAS DE
6.2.1.02 IMPUESTO SOBRE LA PROPIEDAD $ 149.038,11 4,09%
6.2.1.07 IMPUESTOS DIVERSOS $ 3.852,67 0,11%
6.2.3 TASAS Y CONTRIBUCIONES $ 192.614,75 5,28%
6.2.3.01 TASAS GENERALES $ 161.250,50 4,42%
6.2.3.04 CONTRIBUCIONES $ 31.364,25 0,86%
6.3.1 INVERSIONES PUBLICAS $ 1.059.537,66 29,04%
6.3.1.51 inversiones de desarrollo social $ 199.952,93 5,48%
6.3.1.53 inversiones en bienes nacionales de uso $ 683.964,86 18,75%
publico
6.3.1.54 INVERSIONES EN EXISTENCIAS $ 175.619,87 4,81%
NACIONALES EN USO PUBLICO
6.3.3 REMUNERACIONES $ 359.810,40 9,86%
6.3.3.01 REMUNERACIONES BASICAS $ 269.107,87 7,38%
6.3.3.02 REMUNERACIONES $ 27.017,56 0,74%
COMPLEMENTARIAS
6.3.3.05 REMUNERACIONES TEMPORALES $ 905,61 0,02%
6.3.3.06 APORTES PATRONALES A LA $ 45.003,49 1,23%
SEGURIDAD SOCIAL
6.3.3.07 INDEMNIZACIONES $ 17.775,87 0,49%
6.3.4 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $ 46.404,07 1,27%
6.3.4.01 SERVICIOS BASICOS $ 17.096,29 0,47%
6.3.4.02 SERVICIOS GENERALES $ 11.269,97 0,31%
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6.3.4.03 TRASLADOS, INSTALACIONES, VIATICOS | $ 1.285,78 0,04%
Y SUBSISTENCIAS
6.3.4.04 INSTALACION, MANTENIMIENTO Y $ 1.420,94 0,04%
REPARACIONES
6.3.4.07 GASTOS EN INFORMATICA $ 994,92 0,03%
6.3.4.08 BIENES DE USO Y CONSUMO $ 12.909,71 0,35%
CORRIENTE
6.3.4.45 BIENES MUEBLES NO DEPRECIABLES $ 1.426,46 0,04%
6.3.5.01 IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES | $ 797,33 0,02%
6.3.5.04 SEGUROS, COMISIONES FINANCIERAS Y | $ 4.984,70 0,14%
OTROS
TRANSFERENCIAS NETAS
6.2.6 TRANSFERENCIAS RECIBIDAS $ 1.373.052,35 37,63%
6.2.6.01 TRANSFERENCIAS Y $  241.265,99 6,61%
DONACIONES CORRIENTES DEL
SECTOR
6.2.6.06 APORTES Y PARTICIPACIONES $ 53.182,65 1,46%
CORRIENTES DEL REGIMEN
6.2.6.21 TRANSFERENCIAS Y $  790.699,64 21,67%
DONACIONES DE CAPITAL E
INVERSION DE
6.2.6.26 APORTES Y PARTICIPACIONESDE | $  168.815,26 4,63%
CAPITAL E INVERSION DEL
6.2.6.30 REINTEGRO IVA $  119.088,81 3,26%
6.3.6 TRANSFERENCIAS ENTREGADAS | $ 91.358,06 2,50%
6.3.6.01 TRANSFERENCIAS CORRIENTES | $ 13.574,15 0,37%
AL SECTOR PUBLICO
6.3.6.02 TRANSFERENCIAS CORRIENTES | $ 51.870,00 1,42%
AL SECTOR PRIVADO INTERNO
6.3.6.10 TRANSFERENCIAS PARA $ 72.596,91 1,99%
INVERSION AL SECTOR PUBLICO
RESULTADO FINANCIERO
6.2.5.02 RENTAS DE ARRENDAMIENTOS $ 20.898,45 0,57%
DE BIENES
6.2.5.03 INTERESES POR MORA $ 9.144,94 0,25%
6.2.5.04 MULTAS $ 17.895,59 0,49%
6.3.5.02 INTERESES DEUDA PUBLICA $ 9.381,33 0,26%
INTERNA
6.3.5.07 INTERESES, DESCUENTOS, $ 4.118,42 0,11%
COMISIONES Y OTROS CARGOS
EN
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OTROS INGRESOS Y GASTOS
6.3.8.51 depreciacion bienes de $ 1,32%
administracion 48.273,23
6.3.8.55 depreciacién bienes de $ 0,46%
infraestructura 16.847,60
6.2.5.24 OTROS INGRESOS NO $ 0,14%
CLASIFICADOS 5.033,58
6.3.9 ACTUALIZACIONES Y $ 0,06%
AJUSTES 2.044,11
6.3.9.51 actualizacion de pasivos $ 0,00%
41,80
6.3.9.52 actualizacion del patrimonio $ 0,02%
830,61
6.3.9.53 AJUSTES DE EJERCICIOS $ 0,03%
ANTERIORES 1.171,70
RESULTADO DEL EJERCICIO $ 4,95%
180.553,72

Fuente: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Realizando el andlisis vertical del Estado de Resultados del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de San Fernando se pudo obtener lo siguiente:

Detallados los ingresos se puede ver que las transferencias recibidas representan un
porcentaje mayor siendo el 37.63% con un valor de $1°373.052,35. Dentro de la cual la cuenta
con mayor rubro es Transferencias y Donaciones de Capital e Inversion con el 21.67%.
Detallados los gastos se puede ver que las Inversiones Publicas representan un porcentaje
mayor siendo el 29.04% con un valor de $1°059.537,66. Dentro de la cual la cuenta con mayor
rubro es Inversiones en bienes nacionales de uso publico con el 21.67%.

Al final nos presenta el resultado del ejercicio con un valor de $180.553,72.
CONCLUSION:

Segun los datos adquiridos del GAD Municipal de San Fernando se pudo ver que de los
ingresos la mayor parte se encuentra en las transferencias recibidas, le sigue las tasas y
contribuciones, siendo las tasas con mayor porcentaje; y de los gastos la cuenta con mayor
monto es la de Inversiones Publicas, en la cual se haya Inversiones En Desarrollo, Inversiones
En Bienes Nacionales De Uso Publico e Inversiones En Existencias Nacionales En Uso
Pablico.

ELABORADO POR: Katherine Pérez
FECHA: 20 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderén.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Estado de Ejecucion Presupuestaria 2019.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA.
DEL 01 DE ENERO DEL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CUENTAS DENOMINACION PRESUPUESTO EJECUCION DESVIACION
11 Impuestos $ 138.171,40 $ 160.177,06 $ -22.005,66
1.3 Tasas y Contribuciones $ 113.482,71 $ 192.614,75 $ -79.132,04
14 Ventas de Bienes y Servicios $ 20.000,00 $ 45.471,21 $ -25.471,21
17 Rentas de Inversiones y Multas $ 35.650,00 $ 47.938,98 $ -12.288,98
1.8 Transferencias y Donaciones Corrientes $ 315.599,29 $  294.448,64 $ 21.150,65
19 Otros Ingresos $ 5.011,00 $ 5.033,58 $ -22,58
5.1 Gastos en Personal $ 397.588,49 $  359.810,40 $ 37.778,09
5.3 Bienes y Servicios de consumo $ 65.702,50 $ 44.008,47 $ 21.694,03
5.6 Gastos Financieros $ 16.125,87 $ 13.499,75 $ 2.626,12
5.7 Otros Gastos corrientes $ 7.250,00 $ 5.959,33 $ 1.290,67
5.8 Transferencias y Donaciones Corrientes $ 22.771,00 $ 18.761,15 $ 4.009,85
SUPERAVIT/DEFICIT CORRIENTE $ 118.476,54 $ 303.645,12 $ -185.168,58
2.4 Ventas de Activos de Larga Duracién $ = $ = $ =
2.7 Recuperacion de Inversiones $ = $ s $ =
2.8 Transferencias y Donaciones de Capital $ 1.102.905,82 $ 1.078.603,71 $ 24.302,11
6.1 Gastos en Personal para Produccién $ = $ = $ =
6.3 Bienes y Servicios para Produccion $ - $ - $ =
6.7 Otros Gastos de Produccion $ = $ = $ -
7.1 Gastos en Personal para Inversion $ 441.267,88 $ 384.217,62 $ 57.050,26
7.3 Bienes y Servicios para Inversion $ 687.788,88 $ 302.746,63 $ 385.042,25
7.5 Obras Publicas $ 892.899,33 $ 352.505,38 $ 540.393,95
7.7 Otros Gastos de Inversion $ 11.400,00 $ 8.618,89 $ 2.781,11
7.8 Transferencias y Donaciones de Inversion $ 72.596,91 $ 72.596,91 $ =
8.4 Activos de Larga Duracion $ 424.043,05 $ 24.815,95 $ 399.227,10
8.7 Inversiones Financieras $ - $ s $ =
8.8 Transferencias y Donaciones de Capital $ - $ - $ =
SUPERAVIT/DEFICIT INVERSION $-1.427.090,23 $ -66.897,67 $-1.360.192,56
3.6 Financiamiento Publico $ 175.000,00 $ 132.800,00 $ 42.200,00
3.7 Saldos Disponibles $ 1.097.013,01 $ 1.097.013,01 $ -
3.8 Cuentas Pendientes por Cobrar $ 112.551,87 $ 120.215,17 $ -7.663,30
9.6 Amortizaciéon Deuda Publica $ 57.207,89 $ 54.062,34 $ 3.145,55
9.7 Pasivo Circulante $ 18.743,30 $ 17.241,54 $ 1.501,76
SUPERAVIT/DEFICIT FINANCIAMIENTO $1.308.613,69 $1.278.724,30 $ 29.889,39
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$

SUPERAVIT/DEFICIT PRESUPUESTARIO $-

$1.515.471,7 |1.515.471,75

5

Fuente: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Se puede observar que dentro de los asignados que se dieron para los gastos de inversion se
dieron en menor cantidad de lo que se tenia presupuestado, mientras que las recaudaciones
como de impuestos, tasas, etc. se dieron en mayor cantidad de lo que se plante6 en el
presupuesto para el afio 2019, por lo que se puede observar que se llevé a cabo de una
manera correcta el presupuesto.

Conclusion:

El GAD Municipal llevo de una manera correcta la ejecucion presupuestaria para el afio 20198,
ya que no gasto mas de lo que se tenia asignado, mientras que las recaudaciones en tasas y
contribuciones fueron mayores a las que se tenian previstas.

ELABORADO POR: Katherine Pérez
FECHA: 20 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderén.
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Indicadores de financieros para evaluar la estructura

financiera.
ACTIVO

Activo Operacional

Activo operacional

Activo operacional = -
p Activo

$1.557.922,55

Acti onal = e e 609.02
Clivo operaciona $352160902

Activo operacional = 44%

Interpretacién: Se determina que el GAD cuenta con un 44% de activos operacionales, es
decir que para gastos corrientes o imprevistos cuenta con suficiente solvencia para hacer frente

a los mismos.

Indicadores de Ejecucién Presupuestaria

Autonomia financiera
Ingresos Propios

Autonomia financiera = ,
Gastos Corrientes

Impuestos + Tasas y contribuciones +
Ventas de Bienes y Servicios +
Rentas de Inversiones y Multas
+0tros Ingresos + Venta de Activos de larga duracion
+
Cuentas pendientes por cobrar

Ingresos Totales

Autonomia financiera =
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» 38790353
utonomia fmanczera = $44203910

Autonomia financiera = 87.75%

Interpretacién: De los ingresos que percibe el GAD cuenta con el 87,75% para hacer frente a
sus obligaciones, es decir tiene alta capacidad para cubrir sus compromisos financieros, es

decir no tiene alta dependencia de terceros, depende menos del capital prestado.

Dependencia financiera de transferencias del gobierno

Lo . . . Ingresos por Transferencia
Dependencia financiera de transferencias de gobierno =
Ingresos Totales

Transferencias y donaciones
corrientes + transferencias y
donaciones de capital + saldos
< e . . . disponibles
Dependencia financiera de transferencias de gobierno = P
Ingresos Totales

D dencia fi . det f ias d bi _ $1.307.748.52
ependencia financiera de transferencias de gobierno = $3.050.713.81

Dependencia financiera de transferencias de gobierno = 42.87%

Interpretacion: El Gobierno Auténomo Descentralizado cuenta con una dependencia

financiera del gobierno en un 42,87%, del total de sus ingresos, es decir que tiene una buena

autonomia financiera para ejecutar obras o actividades que tengan como meta y estas no sean

financiadas por el estado.

Solvencia

Ingresos Corrientes

Sol ia =
ofvencia Gastos Corrientes
Sol L 687.385,75
ovenca = 44203910
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Solvencia = 1,56

Interpretacién: Del total de sus ingresos el GAD puede hacer frente a sus gastos en 1.56
veces es decir con sus ingresos percibidos puede cubrir los gastos sin necesidad de hacer con
financiamiento de terceros.

Liquidez
Liquid _ Activo Corriente
quidez = Pasivo Corriente
Liquidez — 1.557.922,55
quicez = 93521

Liquidez = 37,15
Interpretacién: El GAD de San Fernando cuenta con una liquides de 37,15veces es decir que
su Activo corriente es superior a su Pasivo Corriente es decir que cuenta con valores para

hacer frente a sus obligaciones a corto plazo.
Cartera Vencida

Cartera Vencida = V.Facurado — V. Recaudado
Cartera Vencida = 446.202,00 — 387.903,53
Cartera Vencida= 58.298
Interpretacion: EI GAD tiene un valor de $58.298,00 en cartera vencida que no se le ha sido
cancelada es decir que su nivel de cobranza es alto ya que el 86,9% ha sido recuperado y

13,1% es de valores que aun tiene en cuentas por cobrar.

ELABORADO POR: Anabel Jimbo
FECHA: 24 de septiembre de 2022

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderoén.
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Indicadores de Gestion.

Cuando se solicité los indicadores de gestibn nos comunicaron que no contaban con los
mismos, por lo que hemos decidido crear los que se detallan a continuacion referente a los
departamentos que vamos a poner un mayor énfasis.

INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO

Capacitaciones al personal:

__ Empleados Capacitados *100
" Total de empleados G.A.D

Inasistencia personal:

Total Numero Faltas

*100

" Total namero dias G.A.D

Personal con contrato ocasional:

__ Nimero de Empleados con contrato ocasional
Total de empleados del G.A.D

*100

Nivel académico Personal:

__ Numero de empleados con titulo de tercer nivel *100
- Total de empleados del G.A.D

Rotacién del personal:

Numero de Empleados trabajando por mes *100

Total Empleados contratados
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INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS

Porcentaje de obras de movilidad y Conectividad:

_ Nimero de obras ejecutadas *100

" Numero de Planificadas en Movilidad y Conectividad

Porcentaje de Proyectos Econdmico Productivo en el periodo 2019:

_ Numero de obras ejecutadas %

" Ntmero de Planificadas de Econémico Productivo

Porcentaje de Obras Socio — Culturales en el periodo 2019:

_ Nimero de obras ejecutadas *100

" Ntmero de Planificadas Socio—Culturales

Porcentaje de obras de seguridad en el periodo 2019:

Numero de obras ejecutadas %

100

~ Nuamero de Planificadas De Seguridad

INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

Proyectos y programas ambientales ejecutados:

__ Numero de obras ambientales ejecutadas *100
- Numero de Obras Planificadas

ELABORADO POR: Katherine Pérez
FECHA: 27 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderon.
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San

Fernando.

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestidon al Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Evalué el control interno preliminar a través del

cuestionario COSO.

CUESTIONARIO DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

PLANIFICACION PRELIMINAR

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO

CARGO DEL ENTREVISTADO:

NOMBRE DEL ENTREVISTADOR:

FECHA:

No. PREGUNTAS

200-AMBIENTE DE CONTROL

200-01 Integridad y Valores Eticos

¢El' GAD municipal tiene
establecido  principios vy
valores éticos como parte de
la cultura organizacional?
(Codigo de ética)

. Conoce usted cuales son
los principios del cddigo de
ética?

¢El codigo de ética es
socializado con el personal
del GAD?

200-02 Administracion Estratégica

10

10

10

SI | NO | N/A | PONDERACION | CALIFICACION | OBSERVACIONES

10

Solo conoce el
2 Director de Talento
Humano.

Solo conoce el
2 Director de Talento
Humano.
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¢El GAD cuenta con un proceso de planificaciéon que
incluye la formulacion, ejecucién, control, seguimiento y
4 evaluacion del plan plurianual institucional y planes  x 10|10
operativos anuales, que consideren como base la
funcién, mision y vision institucional?

¢El GAD tiene establec:ldp |_nd|cadores d_e gestion que Se indica que los
5 permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos| | x| 10| 2 |tuvieron peroya
y la eficiencia de la gestion institucional? no estan vigentes.

¢El POA que realiza el GAD esta vinculado con el Si. de acuerdo al
6 presupuesto para concretar lo planificado en funcién de | x 1010 | COOTAD y
las capacidades y la disponibilidad de los recursos? Ordenanzas

¢Los procesos anteriores se encuentran en

documentos oficiales, difundidos entre todos los niveles Si, de acuerdo al

7 i A X 10 | 10 | COOTAD vy
organizacionales del GAD y dados a conocer a la Ordenanzas
comunidad

200-03 Politicas y practicas de talento humano

¢El nimero de empleados que dispone el GAD esta
acorde con la demanda del mismo?

¢ Existen normas y procedimientos para la contratacion
de empleados?
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¢Los procesos de planificacion, clasificacion,
reclutamiento y seleccion de personal,
capacitacion, evaluacion de desempefio y
promocion se realizan con apego a la
normativa y marco legal que regulan las
relaciones laborales?

10 X 10 | 10

¢El ambiente que dispone el GAD es idGneo
11 para el desarrollo de las actividades y logro de | x 10|10
objetivos institucionales?

200-04 Estructura Organizativa

12 ¢ Usted identifica con claridad los niveles de « | 10 Conoce tinicamente la
auditoria y responsabilidad del GAD? Direccion Financiera.
Usted identifica con claridad las funciones del Indican que conocen de las
i i funciones que cumplia,
13 departame_n_to de .aUdItOI'Ia y las X 10| 2 | pero ya no se les permite
responsabilidades que tiene este dentro del contar con este
GAD departamento.
Cuenta el GAD con un manual de
organizacion actualizado en el cual este
14 asignado responsabilidades, acciones y cargos « 1010
y a la vez se encuentren establecidos los
niveles jerarquicos y funciones para el personal
de la institucion?
200-05 Delegacién de autoridad
(A fin de que los servidores puedan
i i 3 directores de
15 emprende_r acciones oportunas para ejecutar | | | 1, dopariamontos
su cometido de manera eficiente y eficaz, se respondieron que no.

asigna la autoridad necesaria?
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200-
06

16

17

18

300-
01

19

20

21

Competencia profesional

¢El personal actual del GAD cuenta con los
conocimientos y habilidades necesarias para
ayudar a asegurar una actuacién ordenada,
ética, eficaz y eficiente, y ademas un buen
entendimiento de las responsabilidades
individuales relacionadas con el control
interno?

¢En los requerimientos de personal, se
especifican las competencias necesarias para
los distintos puestos de trabajo y tareas a
realizar?

¢ Existen programas de capacitacion dirigidos a
mantener los niveles de competencia
requeridos?

TOTAL POR COMPONENTE
EVALUACION DE RIESGOS
Identificacién de los riesgos

¢Los planes estratégicos contribuyen a la
ejecucion de la mision y vision del GAD?

¢Existe un vinculo entre los objetivos a nivel
del area, con los objetivos generales de la
institucion?

¢, Se identifica claramente los riesgos internos y
externos?

10

10

10

180

10

10

10

PP1-PT9-4/13
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10

10

10

132

10

10

10

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés




UCUENCA

¢El GAD tiene un mapa del riesgo
con los factores internos vy
externos y con la especificacion
de los puntos claves de la

22 institucion, las interacciones con
terceros, la identificacion de
objetivos generales y particulares
y las amenazas que se puedan
afrontar?

300-02 Plan de mitigacion de riesgos

¢ Existen politicas para mitigar los

23 riesgos?

300-03 Valoracion de los riesgos

¢ Se evallan los riesgos
peribdicamente para conocer la
forma en que los eventos

24 , i
potenciales impactan en la
consecucién de los objetivos el
GAD?

o5 ¢Al identificar un riesgo, se evalla

posibles respuestas?

¢Existe una estimacion de los
26 riesgos en cuanto a la posibilidad
de ocurrencia y su impacto?

300-04 Respuesta al riesgo

¢Existe transparencia en la
informacién que dispone la
entidad acerca de los resultados
de la evaluacion del riesgo?

27

¢, Su unidad cuenta con un plan de
28 contingencias para afrontar los
riesgos que pueden ocurrir?

X

10

10

10

10

10

10

10

PP1-PT9-5/13

208

Se tiene un mapa
Gnicamente de riesgos
2 ambientales y de
algunos sectores
especificos.

Existen, pero no estan
al tanto de las mismas.

Se evallan Gnicamente
2 riesgos ambientales y
de ciertas zonas.

Se evallan Unicamente
2 riesgos ambientales y
de ciertas zonas.

Se evallan Unicamente
2 riesgos ambientales y
de ciertas zonas.

10

Se evallan Unicamente
2 riesgos ambientales y
de ciertas zonas.
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(El GAD dispone de

controles para determinar el Se evallian Gnicamente riesgos

29 nivel de riesgo que puede X 10 2| ambientales y de ciertas zonas.
tener la entidad?
(',E| i ‘personal del . GAD Ya que solo son ambientales
30 participa en la solucién de X 10 2 | participan Gnicamente los de la
los riesgos encontrados? direccion pertinente.
TOTAL POR 120 | 56
COMPONENTE

ACTIVIDADES DE CONTROL
401-01 Separacion de funciones y rotacion de labores

¢El GAD cuenta con una
estructura organica,
flujograma o descripcion de
cargos del personal?

31

.Se realiza rotacion
sistematica de labores,
tareas o funciones afines en
el personal?

401-03 Supervision

32

¢Se realiza supervisiones

constantes de los procesos

y operaciones acordes con De las 5 direcciones evaluadas,
las politicas, regulaciones y solo conocen 3 del tema.
procedimientos segun el

ordenamiento juridico?

33

¢De encontrarse procesos
incompatibles, se proponen
34 soluciones para tener una, X 10 | 5
mejor eficiencia y eficacia
en las operaciones?

De las 5 direcciones evaluadas,
solo conocen 3 del tema.

402-04 Control de la evaluacion en la ejecucién del presupuesto por resultados.
(El GAD tiene control
interno  del presupuesto
para la  programacion,

35 - : . X 10 | 10
formulacion, ejecucion,
evaluacion, clausura vy
liquidacion?
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36

37

38

39

40

403-07

41

403-09

42

¢,De existir inconsistencias en el
presupuesto, se realiza la
reforma presupuestaria
correspondiente?

¢Las operaciones financieras
estan directamente relacionadas
con la misiébn de la empresa,
programas proyectos y
actividades aprobadas en el
POA y presupuesto?

¢ Existe la partida
presupuestaria con la
disponibilidad  suficiente  de
fondos no comprometidos a fin
de evitar desviaciones
financieras y presupuestarias?

¢ Se establece el grado de
cumplimiento de los techos
establecidos?

¢Los responsables de la
ejecuciéon y evaluacién
presupuestaria, verifican que los
avances de obra ejecutados
concuerden con los gastos
efectuados?

Conciliaciones bancarias

¢iLas conciliaciones bancarias
se realizan comprobando los
movimientos del libro bancos,
los registros y saldos de los
estados bancarios?

Pagos a beneficiarios

¢..Se cuenta con documentacion
de soporte que justifigue los
pagos, operaciones financieras?

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

PP1-PT9-7/13
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REVISAR CUENTA

REVISAR EN EL
PRESUPUESTO- REVISAR
TARJETAS DE AVANCE DE
OBRA

REVISAR EL PROCESO DE LA
CONCILIACION - SE HIZO A
TIEMPO- SI FUE EFICAZ/
ERRORES
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43

403-10

44

405-02

45

46

47

48

406-07

49

50

¢Se realiza el pago oportuno
de las obligaciones del GAD y
de acuerdo a los presupuestos
aprobados?

10

Cumplimiento de obligaciones

¢Los gastos adicionales por
intereses y/o multas por mora
en el pago de obligaciones son
asumidas por quien lo haya
ocasionado, por accion u
omision?

Organizacion del sistema de Contabilidad Gubernamental

;Los estados financieros se
realizan bajo criterios técnicos
soportados en principios Yy
normas contables?

¢El GAD cuenta con un
sistema contable que satisfaga
las necesidades de
informacion financiera de los
distintos niveles de
administracion?

¢Cuenta con un catalogo
general de cuentas que cubra
las necesidades de las
operaciones del GAD?

¢Se clasifican los ingresos por
su naturaleza econdmica?
(corriente, de capital vy
financiamiento)

Custodia

(El GAD cuenta con un

adecuado control de los bienes

que garanticen su  uso, X 10
custodio,  conservacion y
mantenimiento?

;Se elabora el PAC en el
GAD?

10

10

10

N

10

10

10

PP1-PT9-8/13
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El sistema contable no se presta
para que satisfaga ciertos
requerimientos.

Solo conoce del tema la
Direcci6n permitente.
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406-10

51

407-01

52

407-07

53

407-09

54

407-10

55

408-01

56

57

408-03

Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion.
.Frecuentemente se realizan

constataciones fisicas de los| X 10 10
bienes que posee la entidad?

Plan de talento Humano

Se realiza un andlisis al personal

en base a las necesidades del Conoce Gnicamente la

L. X 10 2 direccion de talento
GAD, para el cumplimiento de los humano.
objetivos.

Rotacién del personal

Existe un periodo establecido
para realizar una rotacién del X 10 2
personal.

Asistencia y Permanencia del personal

No se da este proceso
continuamente.

¢ Existe un mecanismo de control
de asistencia y permanencia del X 10 10
personal?

Informacién actualizada del personal

Se cuenta con expediente

. 10 10
actualizado del personal.

Proyecto

S_e . realiza evglg_amones No en todos, se realiza el
financieras y de factibilidad al X 10 2 |analsis en base a
momento de efectuar un proyecto tiempo de ejecucion.

Al finalizar la obra se realiza una
comparacion de lo planificado con| X 10 10
lo ejecutivo.

Diagnostico e idea de un proyecto
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Se realiza un diagndstico antes de la
ejecucion de un proyecto con el fin de
dar solucién algin problema de la
comunidad

58

408-15 Contratacion

Se rea! iza  concursos  para la No se da mediante
59 contratacion con respecto a la X 10 | 2 | concurso, sinoen la
ejecucion de las obras publicas. pagina del SERCOP.

408-18 Jefe de Fiscalizacion

El jefe de fiscalizacion realiza un
60 control de calidad de la obra, el avance X 10 | 10
fisico y avance financiero

408-24 Control financiero de la Obra

Se realiza de forma mensual una

evaluacion del avance financiero con Se da de manera

61 ., X 10 2 trimestral o como se lo
relacién a lo programado de las obras vea pertinente.
publicas

408-32 Mantenimiento

Se realiza mantenimiento preventivo y

62 complementario de las obras publicas. e
409-02 Organizacion de la Unidad Ambiental

La unidad de gestion realiza estudios
63 ambientales durante todas las fases de X 10 | 10

las obras publicas.

409-03 Gestion Ambiental en Proyectos de Obra Publica

El director de gestibn ambiental
participa en los procesos de
64 contratacion de consultoria para la X 10 | 10
realizacion de los estudios ambientales
y del manejo de los mismos.
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409-05 Gestion Ambiental en la preservacion del Patrimonio Natural

65

¢El GAD efectia acciones

gue ayuden a preservar el| x 10
patrimonio natural?

TOTAL POR 250
COMPONENTE

INFORMACION Y COMUNICACION

500-02

66

67

68

69

70

71

72

73

Canales de comunicacion abiertos

,Se mantiene un sistema
estructurado ya sea manual

. X 10
0 automatizado para la
difusion de los informes?
¢, Se puede tener acceso facil « 10
la informacion?
¢Los informes cuentan con
un control adecuado para « 10

asegurar su confiabilidad y
seguridad de la informacion?

¢La informacion solicitada se
entrega en el plazo X 10
establecido?

.Se  verifica  que la
informacion sea correcta?

¢Existe una politica interna
de comunicaciéon que
garantice el intercambio de
informacion?

. Se establecen canales de
comunicacion abiertos que
permitan trasladar la
informacion de  manera, X 10
segura, correcta y oportuna

a los destinatarios dentro y

fuera de la institucion?

¢Existen  procesos  que
regulen la informacion vy
comunicaciéon manejadas en
el GAD?

10

284

10

10

10

No se cuenta con un
sistema, sino se da
mediante correos
electrénicos.

Existe, pero no es
conocido por todos los
departamentos.

Conocen todos los
departamentos a
excepcion de Gestion de
Riesgos y Obras
Publicas.

Conocen todos los
departamentos a
excepcion de Gestion de
Riesgos y Obras
Publicas.
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¢Los procesos de

informacion y comunicacion
74 manejados en el GAD se

entregan 'y envian con

rapidez?

;Los sistemas de

informacion son agiles y
75 flexibles para integrarse

eficazmente con las demas
areas y terceros vinculados?
.Se establece un sistema
de  comunicacion  para

76 denunciar posibles actos
indebidos o] dar
sugerencias?

TOTAL POR
COMPONENTE
MONITOREO

600-01 Seguimiento continuo o en

¢ Se evalla y supervisa en
forma continua la calidad y
rendimiento del sistema de
control interno, su alcance y
la frecuencia, en funcién de
la evaluacion de riesgos?
¢Las deficiencias en el
sistema de control interno,
son puestas en
conocimiento al Alcalde del
GAD con recomendaciones
para su correccion?
(El GAD cuenta con una
estructura organizativa que
79 incluya  actividades  de
supervision para identificar
sus deficiencias?

77

78

¢Existen mecanismos de
supervision 'y  monitoreo
80 para verificar si el personal
cumple con las actividades
propias de su cargo?

600-02 Evaluaciones periodicas

operacion

10

10

10

110

10

10

10

10

PP1-PT9-12/13
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Conocen todos los
departamentos a excepcién
de Gestién de Riesgos y

6 | Obras Publicas.

Conocen todos los
departamentos a excepcion
de Gestién de Riesgos y

6 | Obras Publicas.

10

79

10

10

Conocen todos los
departamentos a excepcion
de Gestién de Riesgos y
Obras Publicas.

6

10
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81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

¢ Se verifica si el personal cumple
con las leyes y normativas a las
gue se encuentra sujeta la
entidad?

,Se ha tomado en cuenta
resultados de auditorias
anteriores?

¢Existe  planes de accion
correctiva?

¢Las autoridades toman atencién
a los informes?

¢Existen herramientas definidas
gue permitan evaluar el control
interno?

,Se compara habitualmente el
desempefio con lo
presupuestado y se evalla las
causas de los desvios?

.Se considera los reclamos de
usuarios para prestacion de un
servicio 6ptimo?

¢El personal en el desarrollo de
sus actividades percibe el
funcionamiento del sistema de
control interno?

¢Existe  seguimiento a las
observaciones emitidas en los
informes de auditoria?

¢El Alcalde del GAD dispone el

cumplimiento inmediato y
obligatorio de las
recomendaciones de los

auditores externos?

TOTAL POR COMPONENTE
TOTAL GENERAL

10 10
10 | 6
10 | 10
10 | 10
10 | 2
10 | 10
10 | 10
10 | 2
10 | 10
10 | 10
140|116
900 | 667

PP1-PT9-13/13

216

Solo se han realizado
Auditorias Financieras.

Observaciones de
Auditorias Financieras

ELABORADO POR: Anabel Jimbo y Katherine Pérez
FECHA: 30 de septiembre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderon.
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION PRELIMINAR
Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Califique el nivel de confianza y riesgo preliminar.

NC: Nivel de Confianza
NR: Nivel de Riesgo
PT: Ponderacion Total

CT: Calificacion Total

NC=(CTx100)/PT

NR=100-NC
COMPONENTE PONDERACION | CALIFICACION
AMBIENTE DE CONTROL | 180 132
EVALUACION DE
RIESGOS 120 56
ACTIVIDADES DE
CONTROL 350 284
INFORMACION Y
COMUNICACION 110 79
MONITOREO 140 116
TOTAL 900 667
NIVEL DE | NIVEL DE
COMPONENTE | -oNFIANZA RIESGO
AMBIENTE DE . .
sl 73.33% 26.67%
EVALUACION DE . )
S 46.67% 53.33%
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ACTIVIDADES DE . :
CONTROL 81,14% 18,86%
INFORMACION Y 0

COMUNICACION | 71:82% 28,18%
MONITOREO 82.86% 17 14%
TOTAL 74,11% 25 89%

Al realizarse el cuestionario de evaluacion al sistema de control interno en el GAD Municipal de
San Fernando se obtuvo en total un rango moderado en el Nivel de Confianza de 74.11%,

mientras que en el Nivel de Riesgo el resultado fue bajo con un 25.89%.

A continuacion, se detalla cada uno de los componentes que se encuentran dentro del

cuestionario:

1. AMBIENTE DE CONTROL

NIVEL DE [NIVEL DE
COMPONENTE
CONFIANZA RIESGO
AVBIENTEDE |~
,33% 0
CONTROL 26,67%

En el componente de Ambiente de Control se encontré un Nivel de Confianza moderado
con un 73.33%, y un Nivel de Riesgo de 26.67%. Este resultado de obtuvo ya que dentro del
GAD Municipal de San Fernando no se conoce los principios de codigo de ética, ni es
socializado con el personal del GAD, ya que la Directora de Recursos Humanos no muestra
como tal el cédigo si no este se encuentra cargado en la pagina del Gad, donde los
funcionarios deben buscar y estudiarlo, adjunto al mismo no se realiza una evaluaciéon al

personal del GAD donde se demuestre su nivel de conocimiento del mismo. También el
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GAD no cuenta con indicadores de gestidn, los mismos que sirven para medir la eficiencia, y

eficacia de los procesos.

1. EVALUACION DE RIESGOS

NIVEL DE [ NIVEL DE
CONFIANZA RIESGO

COMPONENTE

EVALUACION DE
RIESGOS

53,33%

En el componente de Evaluacion de Riesgos se encontré un nivel de confianza bajo con un
46.67%, y un nivel de riesgo de 53.33%. Este resultado se obtuvo ya que no cuenta con un
mapa de riesgos con los factores internos y externos que amenacen al GAD. Es decir, ellos no
realizan un control del riesgo dentro del GAD, puesto que el Director de gestion ambiental es el
encargado de medir los riesgos y dentro del manual de funciones si se detalla el control de
riesgos pero solo hace énfasis con el area ambiental que llegue afectar a la infraestructura del

cantén de San Fernando.

2. ACTIVIDADES DE CONTROL

COMPONENTE | NIVEL DE | NIVEL DE
CONFIANZA RIESGO
ACTIVIDADES
81.14% 18.86%
DE CONTROL

En el componente de Actividades de Control se encontré un nivel de confianza alto con un
81.14%, y un nivel de riesgo de 18.86%. Este resultado se obtuvo ya que dentro de este

componente solo se encontré la novedad de que no cuenta con un sistema contable.

3. INFORMACION Y COMUNICACION
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NIVEL DE
COMPONENTE NIVEL DE RIESGO
CONFIANZA
ACTIVIDADES DE
71.82% 28.18%
CONTROL

220

En el componente de Informacion y Comunicacion se encontré un nivel de confianza moderado

con un 71.82% y un nivel de riesgo de 28.18%. Este resultado fue como efecto de que la Unica

novedad es que el GAD no cuentan con un sistema estructurado para la difusién de los

informes.

1. MONITOREO

NIVEL DE [ NIVEL DE
COMPONENTE

CONFIANZA RIESGO
MONITOREO 82,86% 17.14%

En este componente de Monitoreo se encontré un nivel de confianza alto con un 82.86% y un

nivel de riesgo de 17.14%. Puesto que como no existe una evaluacién para el control interno

los funcionarios no conocen sobre el funcionamiento, herramientas del mismo.

ELABORADO POR: Anabel Jimbo
FECHA: 11 de octubre de 2021

SUPERVISADO POR: CPA. Edgar Calderén.
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PLANIFICACION
ESPECIFICA
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA
Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Flujograma de Obras por Administracién Directa.

PE2-PT1-1/1

222

Alcaldia

Direccion de Obras de
Publicas

Bodega

Departamento de
Compras Publicas

( INICIO )

v
Se requiere de
una obra
v

Se comunica la
realizacion de la
obra a los
departamentos
necesarios y se
revisa el POA para
determinar su
asignacion.

Proyecto con
Especificaciones

técnicas

Revisién de
proyecto y
aprobacién.

Se da paso a
obras publicas

A correcciones

Se deben dar ]

Autorizacion de
salida de

Se revisa
asignaciones y
las
especificaciones
del por qué no se
aprobb.

materiales

x
Ejecucion de la

Obra

Revision
de
disponibi
lidad de
materiale

No

v

Inicio del
proceso de
compras de
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestién al Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Flujograma Obras por Contratacion.

PE2-PT2-
1/1

Director Obras Secretario de Direccion de Secretaria — Abogada GAD Contratista
Obras Publicas

Inicio Publicacion del proceso
al enelportal de compras

publicas.
Y
POA, planificacion del Evaluar a los oferentes,
periodo. segun los
\ 4
Realizacion de pliegos y Sorteo de oferentes.
especificaciones I
_ |

Se aprueba y notifica al
adjudicado para la
realizacion del

Procesoy Suscripcién y firma
elaboracion del del contrato.

Revision y
Aprobacién

A\ 4

Inicio de la obra.

. 4
e . Orden para
Rectificaciones publicar el

téCniCas_ proceso.

Fin.




PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

PE2-PT4-
1/1

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestibn al Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Nombre del Papel del Trabajo: Flujograma de Controles a las personas naturales y juridicas
cuya actividad generen contaminacion.

Alcaldia

Departamento de
Gestidn de Riegos

Ministerio del Ambiente

Ingreso de una denuncia
de la ciudadania.

Sumilla al departamento
encargado.

Recepcion del

Se coordina con

1 el denunciante

para inspeccion.

\4

Elaboracioén de

informe y toma de
decisiones del caso.

. Dano
leve
—» Caso
grave

informe sobre el
caso.

Charlas e

v

inspecciones
continuas.

Se da citaciones y
multas por que la

v

actividad genera
contaminacian

/A

Fin
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UCUENCA 775

PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA
Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Flujograma Contratacion — Talento Humano.

Talento Humano Alcandia

Inicio

Solicitud de la administracién con la
justificacion requerida.

v

Determinar la necesidad del Revisar la solicitud por parte del
requerimiento del personal. alcalde y verificar la necesidad de
la contratacion.

Realizar el requerimiento de la
contratacion.

V
Solicitar los re_quisitos Acepta la
N solicitud.

Solicitar

N

- . No
V/ Si .
g \!
Recibir la documentacion ) ) )
Revisar si la necesidad es

de los nuevos aspirantes.
! urgente o esperar hasta que

\ -
. . . . asi lo sea.
Revisar la informacién de los aspirantes y

preseleccionar.
\l/ Contratacion directa. _J

Verificar la informacion de las personas
seleccionadas.

Elaboracién defl informe
\l/

Elaboracion del contrato.

\l/

Revisar la documentacién
y realizar el

N P PN N DO

Autorice el contrato.

Procede a la contratacion.
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Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

UCUENCA

PE2-PT5-1/4

226

PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA
Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestibn al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Nombre del Papel del Trabajo: Cuestionario de Evaluacion al sistema de control interno.

Componente: Gestion Ambiental y Riesgos.

CUESTIONARIO DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO AL DEPARTAMENTO DE

GESTION DE AMBIENTAL Y RIESGOS
PLANIFICACION ESPECIFICA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO
DIRECTOR DE GESTION AMBIENTAL Y RIESGOS

CARGO DEL ENTREVISTADO:
NOMBRE DEL ENTREVISTADOR:

FECHA:
No.

PREGUNTAS

200-AMBIENTE DE CONTROL

200-01

200-02

200-04

200-06

Integridad y Valores Eticos

¢ Las actividades del
departamento se desarrollan
en base a valores, con la
finalidad que se demuestre el
compromiso con la
organizacion?

¢, Se fomenta los valores éticos
en el personal del area del
GAD con la finalidad que se
lleven a cabo todo lo
planificado?

Administracion Estratégica

¢,Dentro del departamento se
lleva una planeacién
estratégica con la finalidad de
lograr lo planificado?

¢Las nuevas denuncias que
llegan al departamento sobre
contaminacién constan en un
documento formal?

Estructura Organizativa

¢ Se tiene el conocimiento de
un manual de funciones para
el desarrollo de las
actividades?

Competencia profesional

¢ El director del departamento
comprende sobre Control

22/06/2022

Sl NO|N/A | PONDERACION | CALIFICACION | OBSERVACIONES

X

10

10

10

10

10

10

10

10
Sedala

9 N
planificacion
Operativa Anual

9

10 El organico

funcional
10
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UCUENCA

Interno?

¢, Los miembros del

departamento desarrollan sus

funciones en base a sus

competencias profesionales? X

¢Los requerimientos que se
necesitan para ingresar la
denuncia de la ciudadania
constan dentro del manual de
funciones y esta
explicitamente escrito? X

Coordinacién de acciones

organizacionales

¢En el departamento cada

servidor conoce que sus

responsabilidades sobre que | X 10
deben realizar al momento

gue receptan la denuncia?

TOTAL POR COMPONENTE 80

10

10

300 EVALUACION DEL RIESGO

300-01

10

11

300-02
12
300-03

13

300-04

14

Identificacion de riesgos

¢En la consecucion de

actividades dentro del

departamento se identifican

riesgos internos y externos X 10
gue puedan afectar el correcto
manejo de las llamadas o
solicitudes?

¢, Se identifican los riesgos que
pueden afectar la consecucién
de obijetivos, como lo son el
cambio de normativa
gubernamental en tema de
proyectos para los GAD?

Plan de mitigacién de riesgos
¢ Existe un plan de mitigaciéon
de riesgos?

Valoracién de los riesgos

¢ El departamento valora los
riegos en base a probabilidad
de impacto sobre las
denuncias?

Respuesta al riesgo

¢ El director del area identifica
y documenta los riesgos a fin X 10
de dar respuesta a los

PE2-PT5-2/4

227

69

No existen riesgos
detectados

Existe plan de
contingencia
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mismos?

TOTAL POR COMPONENTE 50

400 ACTIVIDADES DE CONTROL

401-01

15

401-02

16

401-03

17

402-04

18

406-09

19

409-03

20

409-04

Separacion de funciones

¢ Los funcionarios del area

cuentan con una segregacion

de funciones y conocen X 10
acerca de las funciones del

resto de funcionarios?

Autorizacién y aprobacién de transacciones y operaciones
¢ Parallevar a cabo la

ejecucion de un proyecto del

area ambiental se cuentacon X 10
una aprobacion del director

como del Alcalde?

Supervision

¢ El director supervisa que las

actividades del area se lleven

. X 10
en base a normativa y
regulaciones?
¢ El director del departamento
supervisa las sumillas de las 10

denuncias por actividades que
generen contaminacion?

Control de la evaluacién en la ejecucion del presupuesto por resultados

¢ Se realiza una evaluacion

periodica de los ingresos y

gastos que concuerdenconlo X 10
planificado dentro del

presupuesto?

Control de vehiculos especiales

¢ Existe un control del uso de
vehiculos que son usados
exclusivamente para la gestiéon
de obras?

Gestion Ambiental en proyectos de obra publica

¢JAntes del desarrollo de un

proyecto que se tenga

planificado, se hace un estudio X 10
de efectos que tendra a nivel

medio ambiental?

Gestidén ambiental en proyectos de saneamiento ambiental

X 10

10

10

10

10

10

PE2-PT5-3/4
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Se lleva a cabo con
planificacion, y
alcalde lo aprueba,
en conjunto con el
POA.

En base a la
partida
presupuestaria

Se usa vehiculo
propio

Permisos
ambientales.
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¢ Se llevan a cabo proyectos

de saneamiento ambiental en

base a Normas Técnicas de

Calidad Ambiental?

¢ Se ejecutan proyectos para

sanear la vida de los

22 habitantes y evitar
contaminacién del medio
ambiente?

21

¢ Se entregan informes en

22 base a lo realizado sobre el
saneamiento ambiental?
TOTAL POR COMPONENTE

500 INFORMACION Y COMUNICACION

500-01 Controles sobre sistemas de informacién

¢ El director del departamento
ha establecido métodos para

23 registrar, resumir y garantizar
la veracidad de la
informacion?

500-02 Canales de comunicacion abiertos

¢, Se cuenta dentro del
departamento con canales de
comunicacion abiertos con la
24 finalidad de solventar dudas
sobre procesos de
conservacion de areas y
gestion de riesgos?
TOTAL POR COMPONENTE
600 MONITOREO

600-01  Seguimiento continuo o0 en operacion

¢ El director del departamento
25 lleva un seguimiento continuo

de los proyectos ambientales?

600-02 Evaluaciones periédicas
¢ Se llevan evaluaciones
periodicas de las actividades

26 de los funcionarios del area
con la finalidad de mejorar
procesos?

TOTAL POR COMPONENTE

TOTAL TOTAL |

10

10

10

90

10

10

20

10

10

20
250

10

10

87

10

10

20

10

10

20
180

PE2-PT5-4/4
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UCUENCA 230

PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Cuestionario de Evaluacion al sistema de control interno.

Componente: Obras Publicas.

CUESTIONARIO DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO AL DEPARTAMENTO DE
OBRAS PUBLICAS

PLANIFICACION ESPECIFICA
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO

CARGO DEL ENTREVISTADO: DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS

NOMBRE DEL ENTREVISTADOR:

FECHA: 22/6/2022
No. PREGUNTAS SI NO | N/A | PONDERACION | CALIFICACION  OBSERVACIONES

200-AMBIENTE DE CONTROL

200-01 Integridad y Valores Eticos _

¢ Las actividades del
departamento se desarrollan
en base a valores, con la
1 finalidad que se demuestre X 10 7
el compromiso con la
organizacion?

¢, Se fomenta los valores
éticos en el personal del area
del GAD con la finalidad que
se lleven a cabo todo lo
planificado?

X 10 7

200-02 Administracion Estratégica

¢,Dentro del departamento
se lleva una planeacion
3 estratégica con la finalidad | X 10 8
de lograr lo planificado? Planificado cada
mes.
¢ Lo planificado dentro del
departamento se lleva con u
4 orden en especifico afinde X 10 8
cumplir lo sefialado por el
director del departamento?
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200-04

200-06

200-07

10

UCUENCA

¢ Los proyectos que se van a
ejecutar en el periodo son

. X 10
comunicados a los
diferentes departamentos?
Estructura Organizativa
¢ Se tiene el conocimiento
de un manual de funciones X 10

para el desarrollo de las

actividades?

Competencia profesional

¢ El director del

departamento comprende X 10
sobre Control Interno?

¢, Los miembros del

departamento desarrollan

sus funciones en base asus X 10
competencias
profesionales?
Coordinacion de acciones
organizacionales

¢ Existe personal que se
encargue de establecer
medidas de control sobre la
ejecucion de obras

¢ En el departamento cada
servidor conoce que sus
responsabilidades seran X 10
controladas en base a las
normas de control interno?
TOTAL POR
COMPONENTE

10

100

300 EVALUACION DEL RIESGO

300-01

10

Identificacion de riesgos

¢.En la consecucion de

actividades dentro del

departamento se identifican

riesgos internos y externos | X 10
que puedan afectar el

correcto manejo de

proyectos del GAD?

¢, Se identifican los riesgos

que pueden afectar la

consecucion de objetivos,

como lo son el cambio de X 10
normativa gubernamental en

tema de proyectos para los

GAD?

78

PE2-PT6-2/5

231

Se designa a
inspectores Patricio
Panin.

Se encarga de esta
funcion
Fiscalizacion.

No hay manuales
de la contraloria,
por ende, se da
omision en los
procesos.
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300-02
11
300-03

12

300-04

13

UCUENCA

Plan de mitigacion de riesgos

¢ Existe un plan de

mitigacion de riesgos?
Valoracién de los riesgos

¢ El departamento valora los
riegos en base a X
probabilidad de impacto?
Respuesta al riesgo

¢ El director del area
identifica y documenta los
riesgos a fin de dar
respuesta a los mismos?
TOTAL POR
COMPONENTE

400 ACTIVIDADES DE CONTROL

401-01

14

401-02

15

401-03

16

402-04

17

406-02

18

Separacion de funciones

¢ Los funcionarios del area
cuentan con una

segregacion de funciones y X
conocen acerca de las
funciones del resto de
funcionarios?

Autorizacién y aprobacion de transacciones y operaciones

¢ Parallevar a cabo la

ejecucion de un proyecto se X
debe dar una aprobacion de
otros departamentos?
Supervisién

¢ El director supervisa que

las actividades del area se
lleven en base a normativa y
regulaciones?

10

10

10

50

10

10

10

PE2-PT6-3/5
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5

6

5

28

8
Organico funcional.

8 Planificacién
conjunta con el
alcalde.

8 Se hace

programaciones.

Control de la evaluacién en la ejecucion del presupuesto por resultados

¢, Se realiza una evaluacién
periédica de los ingresos y
gastos que concuerden con
lo planificado dentro del
presupuesto?
Planificacion

¢ LOos proyectos y programas
que se planifiguen ejecutar
se lo hacen una
planificacion, la misma que
es aprobada por otras
areas?

X

10

10

Se realiza por parte
de fiscalizacion.

Se lo hace en base
al Presupuesto
participativo.
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406-03

19

20

406-09

21

406-10

22

408-11

23

408-12

24

408-16

25

408-28

26

UCUENCA

Contratacion

¢, Para definir un proveedor
para proyectos y programas
se lo hace por medio del

Sistema Nacional de

Contratacion Publica?
¢ Se realiza los pliegos en
base a lo sefialado por el

Sistema Nacional de

Contratacion Publica?
Control de vehiculos especiales

¢ Existe un control del uso
de vehiculos que son
usados exclusivamente para

la gestion de obras?

Condiciones generales y
especificaciones técnicas

¢ Para llevar a cabo la
planificacién y contratacién
de obras se hace una
especificacion técnica de lo

requerido?

Presupuesto de la obra

¢ El presupuesto de obra se
detalla cada uno de los
rubros de los requerimientos

para su ejecuciéon?

Programacion de la obra
¢ Se realiza un informe de
manera periodica para

verificar su avance fisico y

definir los plazos de
ejecucion?

Administraciéon del contrato

¢,El director del area conoce
sobre los términos sobre los | X
gue se da la contrataciéon

para la ejecucion de obras?

Planos de registro

¢Las personas o empresas
que son contratadas para la
ejecucion de obras elaboran
planos con la finalidad de
hacer cambios durante su

construccion?

10

10

10

10

10

10

10

10

PE2-PT6-4/5

233

Se siguen todos los
procedimientos
menos cuando
hace personal del
GAD.

Hay 2 vehiculos del
GAD, salen con
una orden de
movilizacién para el
correcto uso.

Se hace un estudio
de mercado y
especificaciones
técnicas.

Fiscalizacioén tiene
los cronogramas.
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¢, Se cuentan con
27 | documentos de recepcion X
de obras?
TOTAL POR
COMPONENTE

500 INFORMACION Y COMUNICACION

500-01 Controles sobre sistemas de informacion

¢ El director del
departamento ha
establecido métodos para
registrar, resumir y
garantizar la veracidad de la
informacion?
¢, Se presenta el informe de
labores del al Alcalde con la
28 finalidad de dar a conocer X
avances de obras y gestion
de las mismas?

500-02 Canales de comunicacion abiertos

¢, Se cuenta dentro del
departamento con canales
28 de comunicacion abiertos
con la finalidad de solventar
dudas sobre procesos de
contratacion?
TOTAL POR
COMPONENTE

600 MONITOREO

600-01 Seguimiento continuo o en operacion
¢ El director del
departamento lleva un
seguimiento continuo del
avance de obra?

600-02 Evaluaciones periédicas

¢, Se llevan evaluaciones
periodicas de las actividades

30 delos funcionarios del area X
con la finalidad de mejorar
procesos?
TOTAL POR
COMPONENTE

27 X

29 X

TOTAL

10

140

10

10

10

30

10

10

20

340

PE2-PT6-5/5

234

8
98

7 Se debe justificar
cuando existen
retrasos en las
obras.

8

8
Correo electrénico
y WhatsApp

23
Revisa plazos,

6 cronogramas y
fechas
establecidas.
Cada semana se

6 presenta al alcalde
un informe de
actividades.

12

239
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UCUENCA 2%

PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Cuestionario de Evaluacion al sistema de control interno.

Componente: Departamento de Talento Humano.

CUESTIONARIO DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO AL DEPARTAMENRO DE
GESTION DE AMBIENTAL Y RIESGOS

PLANIFICACION ESPECIFICA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO

CARGO DEL
ENTREVISTADO:
NOMBRE DEL
ENTREVISTADOR:

FECHA: 22/06/2022
No. PREGUNTAS SI NO | N/A | PONDERACION | CALIFICACION |OBSERVACIONES

200-AMBIENTE DE CONTROL

Integridad y Valores

Eticos - - - - - -
¢ Las actividades del
departamento se desarr

en base a valores, con |
finalidad que se demues
compromiso con la
organizaciéon?

¢ Se fomenta los

valores éticos en el

personal con la

finalidad que se lleven

a cabo todo lo

planificado?

200-02 Administracion Estratégica

¢,Dentro del
departamento se lleva
una planeacion
estratégica con la Sedala
finalidad de lograr lo planificacion
planificado? Operativa Anual
¢Las nuevas
denuncias que llegan
al departamento sobre
contaminacién constan

Directora de Talento Humano

200-01

10 9

10 9

10 9
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en un documento
formal?

200-04 Estructura Organizativa

¢ Se tiene el
conocimiento de un El organico
5 manual de funciones X 10 9 4
funcional

para el desarrollo de
las actividades?

200-06 Competencia profesional

¢ El director del
departamento

6 X 10 9
comprende sobre
Control Interno?
¢,Los miembros del
departamento
7 desarrollan sus 10 1

funciones en base a

sus competencias

profesionales? X
¢Los  requerimientos

gue se necesitan para

ingresar la denuncia

de la ciudadania

constan dentro del

manual de funciones y

esta explicitamente

escrito? X
Coordinacién de acciones
organizacionales

¢ En el departamento
cada servidor conoce
gue sus
responsabilidades
sobre que deben
realizar al momento
que receptan la
denuncia?

TOTAL POR
COMPONENTE

300 EVALUACION DEL RIESGO

300-01 Identificacién de riesgos

¢En la consecucion de
actividades dentro del
10  departamento se X 10 1
identifican riesgos
internos y externos

200-07

80 65

No existen riesgos
detectados
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11

300-02
12

300-03

13

300-04

14

que puedan afectar el
correcto manejo de las
llamadas o
solicitudes?

¢, Se identifican los
riesgos que pueden
afectar la consecucién
de objetivos, como lo
son el cambio de X
normativa
gubernamental en
tema de proyectos
para los GAD?

Plan de mitigacion de riesgos

¢ Existe un plan de
mitigacion de riesgos?
Valoracién de los riesgos

¢ El departamento

valora los riegos en

base a probabilidad de X
impacto sobre las

denuncias?

Respuesta al riesgo

¢, El director del area

identifica y documenta

los riesgos a fin de dar X
respuesta a los

mismos?

TOTAL POR

COMPONENTE

400 ACTIVIDADES DE CONTROL

401-01

15

401-02

16

Separacion de funciones

¢, Los funcionarios del
area cuentan con una
segregacion de

funciones y conocen X
acerca de las

funciones del resto de
funcionarios?

Autorizaciéon y aprobaciéon de transacciones y operaciones

¢Para llevar a cabo la
ejecucion de un

proyecto del area
ambiental se cuenta X
con una aprobacion

del director como del
alcalde?

10

10

10

10

50

10

10

PE2-PT7-3/5
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Existe plan de
contingencia

Se lleva acabo con
planificacion, y
alcalde lo aprueba,
en conjunto con el
POA.
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401-03

17

402-04

18

406-09

19

409-03

20

409-04

21

22

Supervision

¢ El director supervisa

que las actividades del

area se lleven en base X 10 9
a normativa y

regulaciones?

¢ El director del

departamento

supervisa las sumillas

de las denuncias por X 10 9
actividades que

generen

contaminaciéon?

Control de la evaluacién en la ejecucion del presupuesto por resultados

¢ Se realiza una

evaluacién periédica

de los ingresos y

gastos que X 10 9
concuerden con lo

planificado dentro del

presupuesto?

Control de vehiculos especiales

¢ Existe un control del

uso de vehiculos que

son usados X 10 0
exclusivamente para la

gestiéon de obras?

Gestién Ambiental en proyectos de obra publica

JAntes del desarrollo
de un proyecto que se
tenga planificado, se
hace un estudio de
efectos que tendra a
nivel medio ambiental?

Gestién ambiental en proyectos de saneamiento ambiental

¢ Se llevan a cabo
proyectos de
saneamiento
ambiental en base a
Normas Técnicas de
Calidad Ambiental?
¢, Se ejecutan
proyectos para sanear
la vida de los
habitantes y evitar
contaminacion del
medio ambiente?

10 10

10 9

PE2-PT7-4/5
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En base a la
partida
presupuestaria

Se usa vehiculo
propio

Permisos
ambientales.
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¢ Se entregan informes
en base a lo realizado

22 . X 10
sobre el saneamiento
ambiental?
TOTAL POR 9
COMPONENTE

500 INFORMACION Y COMUNICACION

500-01 Controles sobre sistemas de informacion

¢ El director del
departamento ha
establecido métodos
23  pararegistrar, resumir | X 10

y garantizar la
veracidad de la
informacion?

500-02 Canales de comunicacion abiertos

¢ Se cuenta dentro del
departamento con
canales de
comunicacioén abiertos
24 con la finalidad de X 10
solventar dudas sobre
procesos de
conservacion de areas
y gestion de riesgos?

TOTAL POR 20
COMPONENTE
600 MONITOREO
600-01 Seguimiento continuo o en operacion
¢ El director del
o5 departamento lleva un 10

seguimiento continuo

de los proyectos
ambientales?

600-02 Evaluaciones periddicas

¢ Se llevan
evaluaciones
periddicas de las
26 actividades de los X 10
funcionarios del area
con la finalidad de
mejorar procesos?
TOTAL POR 20
COMPONENTE

| TOTAL | TOTAL| | | 250

81

17

16
163

PE2-PT7-5/5
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

PE2-PT8-1/4

240

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Califique el nivel de confianza y riesgo por componente.

NC: Nivel de Confianza
NR: Nivel de Riesgo
PT: Ponderacion Total

CT: Calificacion Total

NC = (CTx100)/PT

NR=100-NC

Departamento de Gestién Ambiental

GESTION AMBIENTAL Y RIESGOS

COMPONENTE PONDERACION CALIFICACION
AMBIENTE DE CONTROL 80 65
EVALUACION DE RIESGOS | 50 2
ACTIVIDADES DE CONTROL | 90 81
INFORMACION Y 20 17
COMUNICACION

MONITOREO 20 16

TOTAL 260 181
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COMPONENTE NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE
RIESGO
AMBIENTE DE CONTROL 81,25% 18,75%
EVALUACION DE RIESGOS 4,00% 96,00%
ACTIVIDADES DE CONTROL 90,00% 10,00%
INFORMACION Y COMUNICACION 85,00% 15,00%
MONITOREO 80,00% 20,00%
TOTAL 69,62% 30,38%

241

En la evaluacién del componente de Gestibn Ambiental se observa que la evaluacién de

riesgos es con la que se tiene mayores deficiencias ya que no se gestiona la identificacién de

riesgos ni planes de contingencia para su mitigacion. Mientras que se tiene mayor control

dentro del monitoreo ya que se lleva control sobre las actividades de los funcionarios del

departamento y asi mismo se lleva un seguimiento sobre los proyectos que se ejecutan.

Obras Publicas

OBRAS PUBLICAS

COMPONENTE PONDERACION CALIFICACION
AMBIENTE DE CONTROL 100 78
EVALUACION DE 50 28

RIESGOS

ACTIVIDADES DE 140 98

CONTROL

INFORMACION Y 30 23
COMUNICACION

MONITOREO 20 12
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TOTAL 340 239
COMPONENTE NIVEL DE CONFIANZA | NIVEL DE
RIESGO
AMBIENTE DE CONTROL 78,00% 22,00%
EVALUACION DE RIESGOS 56,00% 44,00%
ACTIVIDADES DE CONTROL | 70,00% 30,00%
INFORMACIOI\J Y 76,67% 23,33%
COMUNICACION
MONITOREO 60,00% 40,00%
TOTAL 70,29% 29,71%

En el departamento de obras publicas cuenta con un alto nivel de confianza sobre el

componente de Ambiente de Control ya que se lleva una planificacion de proyectos y esta se

lleva cabalidad para una correcta gestion de las actividades del departamento.

Departamento de Talento Humano

TALENTO HUMANO

COMPONENTE PONDERACION CALIFICACION
AMBIENTE DE CONTROL 100 73
EVALUACION DE RIESGOS 40 20
ACTIVIDADES DE CONTROL | 40 21
INFORMACION Y 20 18

COMUNICACION
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MONITOREO 30 25

TOTAL 230 157

COMPONENTE NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE RIESGO
AMBIENTE DE CONTROL 73,00% 27,00%
EVALUACION DE RIESGOS 50,00% 50,00%
ACTIVIDADES DE CONTROL 52,50% 47,50%
INFORMACION Y COMUNICACION 90,00% 10,00%
MONITOREO 83,33% 16,67%

TOTAL 68,26% 31,74%

Dentro del departamento de talento humano, se observa que existe una deficiencia mayor
dentro del componente de la evaluacién de riesgos con un 50%, no existe un plan de mitigacion
de riesgos para la contratacién, ni tampoco se evalla los riesgos que puedan existir dentro de
la contratacién de nuevos empleados, por lo que conlleva a que no se evallen los riesgos y se

den mejoras para evitarlos.
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

PE2-PT9-1/2
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Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Elabore un cuadro con los resultados obtenidos tanto del Nivel

de Confianza como el Nivel de Riesgo.

Componente SI |[NO| N/A|Ponderacion | Calificacion N'V(?I de leel de
Confianza | Riesgo

200 Ambiente de Control 12| 4 2 180 132 73,33%
Integridad y Valores

200-01 | Eticos 1] 2 0 30 14 53,33%
Administraciéon

200-02 | Estratégica 3] 1 40 32 80,00%
Politicas y practicas de

200-03 | talento humano 41 0 0 40 40| 100,00%

200-04 | Estructura Organizativa 1| O 2 30 14 \ 53,33%
Delegacién de

200-05 | autoridad o 1 0 10 2 80,00%
Competencia -

200-06 | profesional 3] 0 0 30 30| 100,00%

300 Evaluacién de Riesgos 4| 8 0 120 56 53,33%
Identificacion de los -

300-01 | riesgos 3] 1 0 40 32 80,00% | 20,00%
Plan de mitigacién de

300-02 | riesgos 0| 1 0 10 2 80,00%
Valoracion de los

300-03 | riesgos 0| 3 0 30 6 80,00%

300-04 | Respuesta al riesgo 1] 3 0 40 16 \ 60,00%

400 Actividades de Control 28| 2 5 350 284 81,14%| 18,86%
Separacion de
funciones y rotacién de

401-01 | labores 2| O 0 20 20| 100,00% 0,00%

401-03 | Supervision 2| O 0 20 10 50,00%
Control de la
evaluacién en la
ejecucion del
presupuesto por

402-04 | resultados. 6| O 0 60 60| 100,00% 0,00%
Conciliaciones

403-07 | bancarias 11 O 0 10 10| 100,00% 0,00%

403-09 | Pagos a beneficiarios 2| O 0 20 20| 100,00% 0,00%
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Cumplimiento de

403-10 | obligaciones 1] O 10 10| 100,00% 0,00%
Organizacion del
sistema de
Contabilidad

405-02 | Gubernamental 3] 1 40 32 80,00% | 20,00%

406-07 | Custodia 1] O 20 12 60,00% | 40,00%
Constatacion fisica de
existencias y bienes de

406-10 | larga duracion. 1| O 10 100,00% 0,00%
Plan de talento

407-01 | Humano o O 10 80,00%

407-07 | Rotacién del personal 0| 1 10 80,00%
Asistencia y
Permanencia del

407-09 | personal 1] O 10 10| 100,00% 0,00%
Informacion
actualizada del

407-10 | personal 1] O 10 10| 100,00% 0,00%

408-01 | Proyecto 1] O 20 12 60,00% | 40,00%
Diagnostico e idea de

408-03 | un proyecto 1] O 10 100,00% 0,00%

408-15 | Contratacion 0| O 10 \ 80,00%

408-18 | Jefe de Fiscalizacion 1] 0 10
Control financiero de la

408-24 | Obra 0| O 10 80,00%

408-32 | Mantenimiento 1] O 10 10| 100,00% 0,00%
Organizacion de la

409-02 | Unidad Ambiental 1] O 10 10| 100,00% 0,00%
Gestion Ambiental en
Proyectos de Obra

409-03 | Publica 1] O 10 10| 100,00% 0,00%
Gestion Ambiental en
la preservacion del

409-05 | Patrimonio Natural 11 O 10 10| 100,00% 0,00%
Informacioén y

500 Comunicacion 10| 1 110 79 71,82% | 28,18%
Canales de

500-02 | comunicaciéon abiertos 10| 1 110 79 71,82% | 28,18%

600 Monitoreo 12| 2 140 116 82,86% | 17,14%
Seguimiento continuo o

600-01 | en operacion 41 0 40 36 90,00% | 10,00%
Evaluaciones

600-02 | periédicas 8| 2 100 80| 80,00%| 20,00%
TOTAL 66| 17 900 667 74,11% | 25,89%
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

PE2-PT13-1/2

246

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Elabore los indicadores de gestion que se aplicaran dentro de

la fase de ejecucién de la Auditoria.

Cuando se solicitdé los indicadores de gestibn nos comunicaron que no contaban con los

mismos, por lo que hemos decidido crear los que se detallan a continuacion referente a los

departamentos que vamos a poner un mayor énfasis.

INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO

Capacitaciones al personal:

__ Empleados Capacitados *100
" Total de empleados G.A.D

Inasistencia personal:

Total Nimero Faltas

*100

" Total nimero dias G.A.D

Personal con contrato ocasional:

__ Numero de Empleados con contrato ocasional
- Total de empleados del G.A.D

*100

Nivel académico Personal:

__ Numero de empleados con titulo de tercer nivel
Total de empleados del G.A.D

*100

Rotacion del personal:

__ Numero de Empleados trabajando por mes *100

Total Empleados contratados
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INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS

Porcentaje de obras de movilidad y Conectividad:

_ Numero de obras ejecutadas *100

" Nuamero de Obras Planificadas en Movilidad y Conectividad

Porcentaje de Proyectos Econdmico Productivo en el periodo 2019:

_ Numero de obras ejecutadas %

" Ntmero de Obras Planificadas de Econémico Productivo

Porcentaje de Obras Socio — Culturales en el periodo 2019:

_ Numero de obras ejecutadas *100

" Ntmero de Obras Planificadas Socio—Culturales

Porcentaje de obras de seguridad en el periodo 2019:

Numero de obras ejecutadas %

100

" Nuamero de Obras Planificadas De Seguridad

INDICADORES AL DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

Proyectos y programas ambientales ejecutados:

__ Numero de obras ambientales ejecutadas *100
- Numero de Obras Planificadas

PE2-PT13-2/2
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PAPEL DE TRABAJO PLANIFICACION ESPECIFICA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Nombre del Papel del Trabajo: Realizar el plan de muestreo

Formula Poblacion Finita

= NxZ2xpxq
T e2x(N—-1)+z2xpxgq
n Tamario de la muestra que se busca
N Tamario de la poblacién o universo.
P Probabilidad de que ocurra el evento estudiado.
Q (1-p) =Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado.

Error de estimacioén

z Parametro estadistico. Este depende del nivel de confianza.
Nivel de Confianza Z
99% 2.58
98% 2.33
96% 2.05
95% 1.96
90% 1.645
NXZ%2XpXq
n

=62X(N—1)+22Xp><q

65 X 1.962 x 50% X 50%

5%2 x (65 — 1) + 1.962 x 50% x 50%

n = 151107722
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EJECUCION
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Gestion Ambiental y Riesgos.

Papel de trabajo: Identifique los informes de actividades que ha entregado el director de

gestion ambiental y riesgos.

Cédula narrativa conversacion con el director de Gestion Ambiental y Riesgos.

El dia 26 de agosto se realizé una llamada con el director de Gestiébn Ambiental y Riesgos del

tema de rendicién de cuentas al alcalde se determiné que:

Las inspecciones por denuncias se hacen en casos de contaminacién por aceites, residuos de
fabricas, problemas de alcantarillados y para la realizacion de los informes depende el proyecto
ya que si son intervenciones del ministerio del Ambiente o instituciones publicas ellos son los

gue realizan los informes.

El reporte de fuentes hidricas no se realiza, lo que se hace es una campafa de reforestacion
de las partes altas de los humedales, como proteccién de las fuentes hidricas y este como fue
un proyecto conjunto con prefectura ellos tienen el mismo. Lo que se realiza es informes de las
denuncias, para los cuales no se cuenta con un archivo para el afio 2019, por cambio de

autoridades y por perdida de documentacion.

Los demas productos que establece el Estatuto Organico no son solicitados por parte de la
autoridad, lo que se entrega son informes de avances de proyectos los cuales son requeridos

por el alcalde,

En el caso de los informes de gestidn de riesgos se lo hace Gnicamente con respecto a lo
conlleva a dafios ambientales que afecte a la poblacion.

Fecha: 09 de mayo del 2022.
Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,
Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Gestion de Riesgos

Papel de trabajo: Ubique las obras realizadas a fin de determinar su cumplimiento

Obras # Obras Cumplidas
Cumplidas # Obras Programadas

Obras
Cumplidas 8

ol

Obras Cumplidas 62%

Elaborado por: Autoras
Fuente: Archivos de informes del area de Gestiébn Ambiental y Riesgos.

Marcas:
' = Comprobado en el manual de funciones.

Interpretacion:

Las funciones que se encuentran en el estatuto organico del GAD establecen una lista de
productos que debe entregar el director de Gestion Ambiental y Riesgos, con el fin que exista
un respaldo de las actividades ejecutadas y cumplidas, para la preservacion de zonas
protegidas, medio ambientales, sirviendo el mismo para la rendicion de cuentas. Siendo este

resultado que en la direccion cuenta con un rendimiento del 62% de eficacia en sus

actividades.
Fecha: 16 de mayo del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,
Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Componente: Gestion Ambiental y Riesgos.

EJ3-GA003-1/2

252

Papel de trabajo: Revise las actividades que han realizado los funcionarios a fin de verificar el

cumplimiento de sus funciones establecidas en el manual de funciones.

: . . Cumple
N° Atribuciones y Responsabilidades. :
Si | No
1 |Realizar inspecciones ambientales permanentes. X
Realizar proyectos de Ordenanzas ambientales. X

Brindar asesoramiento en temas ambientales a la ciudadania y

3 . .
demas unidades.
4 | Realizar un control de recursos naturales protegidos. X
5 Realizar proyectos de preservacion, prevencién y recuperacion
ambiental. X
Realizar términos de referencia para la calificacion, negociacion y
6 |contratacion de firmas consultoras que realizaren estudios
especificos relacionados a estudios de Medio Ambiente. X
7 Gestionar convenios interinstitucionales de acuerdo a sus
competencias. X
8 | Realizar pliegos para la adquisicion de bienes y servicios. X
9 | Monitorear las fuentes hidricas, la calidad del aire y de suelos. X
10 Inspeccionar y controlar a las personas naturales y juridicas cuya
actividad generan contaminacién ambiental.
X
11 | Controlar los volimenes de explotacion de material pétreo y arido. X
12 Controlar la explotacion in situ aprobado o denegado para la
sustraccion de material, pétreo y arido.
X
13 |Realizar reforestacién y mantenimiento de zonas degradadas. X
14 Los demas productos y servicios designados por su superior o por
el alcalde en el ambito de su competencia.
X
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Marcas:
\ = Comprobado en el manual de funciones.

Indicador:

. # Funciones cumplidas
Funciones

Cumplidas # Funciones establecidas

Funciones 11
Cumplidas 14

Funciones

0,
Cumplidas 79%

Interpretacion:

Dentro del analisis de las funciones que cumple el director de gestibon ambiental se pudo
evidenciar que no cumple a cabalidad con las actividades que conllevan informes en periodos
determinados y las negociaciones con firmas consultoras que permita al GAD ser asesorado y

actualizado en términos medio ambientales.

Fecha: 23 de mayo del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon

Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Gestion Ambiental

Papel de Trabajo: Verifigue en donde se almacena la documentaciébn con respecto al
departamento de gestion ambiental y poder determinar si el periodo de andlisis cuenta con

respaldo de las actividades que se ejecutaron.

Elaborado por: Autoras.
Marcas:
@= Inspeccion fisica del edificio

*= Observacion de los archivos del GAD de San Fernando
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Interpretacion:

Se observd que no existe orden en el almacenamiento de la informacién del GAD de San

Fernando.
Conclusion:

Al realizar la visita al GAD de San Fernando, se nos dio a conocer el edificio en donde se
guarda la informacion de afios anteriores. Al momento que se realizé la remodelacion del
Edificio principal del GAD, se mando todos los archivos y documentos al edificio que pertenecia
al SRI. En donde no se guardd la misma con un orden o por departamento y asi facilitar el
acceso de la informacion de forma inmediata, todos los archivos se encuentran ya sea en el

piso, cajas o muebles.

Fuente:

Visita al edificio del GAD de San Fernando.
Proporcionado por:

Directora de Talento Humano.

Fecha: 23 de mayo del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon

Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Gestion Ambiental y Riesgos.

Papel de trabajo: Verifique los informes presentados por parte del director de gestion

ambiental y riesgos.

N° Informes Cumple
Si | No
1 |Informe de acciones administrativas ejecutadas X |
2 |Informe de inspecciones ambientales realizadas. X N
3 | Reportes de asesoramiento en temas ambientales. X N
4 |Informes entregados a los respectivos entes de control. < |y
5 |Informe de ejecucién de eventos ambientales. X N
6 |Informes de avance de las actividades programadas. X J
7 | Reportes de monitoreo de las fuentes hidricas. X N
8 | Reportes de monitoreo de la calidad del aire. x|
9 |Reportes de monitoreo de suelos. X N
10 |Informes de volimenes de explotacion de material pétreo y arido. % |y
11 Informe técnico de explotacion in situ aprobado o denegado para la
sustraccion de material, pétreo y arido.
X |
12 |Informes de la reforestacion ejecutada. X N

Marcas:
\ = Comprobado en el manual de funciones.

Indicador:

# Informes Entregados
Informes

Entregados

# Informes establecidas
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Informes 4
Entregados 12

Informes

0,
Entregados 33%

Interpretacion:

Dentro del analisis de los informes presentados por parte del director de gestiébn ambiental se
verifico que cumple con un 33% de estos productos que debe presentar de forma periddica,

esto dandose como resultado del desconocimiento de los informes que establece el manual de

funciones que debe entregar.

Fecha: 23 de mayo del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon

Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Talento Humano

Papel de Trabajo: Verifigue el cumplimiento del plan de capacitacion.

Nombre de las Temas N° Departamentos
capacitaciones Participantes dirigidos

Asistencia a talleres
de asesoramiento
técnico y generacion
CAPACITACIONES | de politicas publicas

2019 por parte de
instituciones y
entidades del sector
publico.

0 Todos

Elaborado por: Autoras.

Marcas:
' = Comprobado por el registro de la directora de talento humano.

Indicador:

Capacitaciones Personal
L Empleados capacitados

Capacitaciones

personal= Total de empleados

GAD

Capacitaciones 0

personal= 56
Capacitaciones 0%

personal=

Interpretacion:

Como indico en la entrevista realizada la directora del departamento de talento humano no se
encontré respaldos correspondientes a las capacitaciones realizadas dentro del periodo 2019,

aungue se argumenta que si se dieron capacitaciones a los funcionarios.

Conclusion:
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Segun la inspeccion realizada en los documentos pertenecientes al departamento de talento

humano, no se encontré el respaldo de las capacitaciones que aseveraron que se realizaron.
Fuente:

Entrevista a la Directora de Talento Humano

Proporcionado por:

Directora de Talento Humano.

Fecha: 04 de julio del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,
Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

260

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestibn al Gobierno Autbnomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Componente: Talento Humano

Papel de Trabajo: Revise el reloj biométrico para verificar el uso.

Elaborado por: Autoras.

Marcas:

@= Inspeccion fisica del lugar en donde se encuentra el reloj biométrico.

Al examinar el registro del reloj biométrico, se puede ver a simple vista que no cuentan todos

los empleados con el registro de las cuatro marcaciones al dia.
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Conclusion:

El reloj biométrico se encuentra en el edificio principal del GAD de San Fernando, el mismo
cuenta con el registro de todos los empleados, pero no cumple con todos los registros que
deberia contar que son 4 veces al dia, una al ingresar en la mafana, la segunda, al salir al
almuerzo, la tercera cuando se regresan y finalmente al salir cumpliendo las ocho horas
laborables. EI mismo que realizando el dialogo con la directora del talento humanos nos
informa que se puede dar por algunas causas, siendo el principal permiso que solicitan los
empleados, el olvido por parte de los mismos y finalmente porque salen a reuniones fuera del

canton.

Fuente:

Registro del reloj biométrico.
Proporcionado por:

Directora de Talento Humano.

Fecha: 11 de julio del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon

Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Nombre de

la Auditoria: Auditoria de Gestion al

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Talento Humano

EJ3-THO003-1/2

262

Gobierno Auténomo Descentralizado

Papel de Trabajo: Verifique el tipo de contratos y el porcentaje de los contratos ocasionales.

TIPOS DE NOMBRAMIENTOS

3
LIBRE REMOCION 14

3

NOMBRAMIENTO PERMANENTE 7
OCASIONAL 20 )2
INDEFINIDO 20 2
NOMBRAMIENTO PROVISIONAL 1 z
PERIODO FIJO 3 2
TOTAL 65 2

Elaborado por: Autoras.

DOCUMENTACION GAD SAN FERNANDO 2019

Nro. LISTADO DE EMPLEADOS

NIVEL DE ESTUDIOS

FECHA DE INGRESO

TIPO DE CONTRATO

1| ARG, WILLIAM MALDOMNADO | SUPERIOR TERCER MNIVEL 21/12/2018 LIBRE REMOCION
2 CPA. GLADYS CHIMBO SUPERIOR TERCER NIWVEL 1;"9,-"1994 MBRAMIENTO PERMANERM
3 SRA. NORMA DURAMN BACHILLER 1/6/1988 MBRAMIENTO PERMANERM
1 LCDA. LUCY DUTASACA SUPERIOR TERCER NIVEL 1/1/2016 LIBRE REMOCIOMN
5 ABG. RINA ENCALADA SUPERIOR TERCER MNIVEL 15/5/2019 LIBRE REMOCION
o LCDA. JESSICA GARCIA SUPERIOR TERCER MNIVEL 1/2/2012 MBRAMIENTO PERMANERM
7 SRA. KARINA PASATO BACHILLER 25/1/2019 OCASIOMNAL
B DR. JAIME MOLINA SUPERIOR TERCER NIVEL 14/5/2019 LIBRE REMOCION
9 SR. SIXTO LOJA BACHILLER 1/7/2022 INDEFINIDO
10 SR. MAMUEL MURILLO BACHILLER 1;"8,-"1985 MBRAMIENTO PERMANERM
11 SEA. MARIAMNA MURILLO BACHILLER 17/5/2012 MBRAMIENTO PERMANERM
12| SR. FERMNANDO BAUTISTA BACHILLER 1/9/2009 MBRAMIENTO PERMANERM
13 SRA. LUZ SANCHEZ BACHILLER 1/1/2019 QCASIOMNAL
14 LCDA. DIGNA MONGE SUPERIOR TERCER MNIVEL 9/5/2018 PERICDO FUO
15 ING. LUIS BOMETE SUPERIOR TERCER NIVEL 15/1/2018 MBRAMIENTO PERMANEM
16 AB. JAIME MOLINA SUPERIOR TERCER NIVEL 14/5/2019 LIBRE REMOCION
17 DR. FRAMNKLIM PEREZ SUPERIOR TERCER NIWVEL ?;"6,-"2015 LIBRE REMOCIOMN
18MNG. GEOVANNY CAMPOVERDY SUPERIOR TERCER MNIVEL 15/5/2019 LIBRE REMOCIOMN
19 ECO. SARA PENALOZA SUPERIOR TERCER NIVEL 15/5/2019 LIBRE REMOCIOMN
20 ING. BAYROMN COBOS SUPERIOR TERCER MNIVEL 16/10/2019 LIBRE REMOCION
Marcas:

\/ = Comprobado por el registro de la directora de talento humano.

> = Sumatoria
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Indicador:

EJ3-THO003-1/2

nombramiento ocasional

Personal con Numero de personal con nombramiento

Personal con 20

ocasional Total de nimero de empleados

nombramiento 65
ocasional

Personal con
nombramiento 30,77%
ocasional

Interpretacion:

263

De un total de 65 empleados bajo distintas modalidades de nombramientos siendo 20 con

nombramiento ocasional y 20 con nombramiento indefinido, representando un 30.77% cada

uno de las modalidades de nombramientos.

Conclusion:

Mediante la aplicacion de indicador para medir el porcentaje de servidores bajo la modalidad de

nombramiento ocasional se determind que representa un 30.77%.
Fuente:

Control de Recursos Humanos.

Proporcionado por:

Directora de Talento Humano.

Fecha: 18 de julio del 2022.

Jimbo — Operativo

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo, Anabel

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon Supervisor.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés




UCUENCA

Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

Nombre de

la Auditoria: Auditoria de Gestion al

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Talento Humano

Papel de trabajo: Nivel de estudio de los empleados

NIVEL ESTUDIOS
PRIMARIA 9|2
BACHILLER 28 | >
SUPERIOR TERCER NIVEL 28 |~
TOTAL 65| 2

Elaborado por: Autoras.

DOCUMENTACION GAD SAN FERNANDO 2019

Nro.| LISTADO DE EMPLEADOS

NIVEL DE ESTUDIOS

FECHA DE INGRESO

TIPO DE CONTRATO

1|ARCQ. WILLIAM MALDONADO | SUPERIOR TERCER NIVEL 21/12/2018 LIBRE REMOCION
2 CPA. GLADYS CHIMBO SUPERIOR TERCER NIVEL 1/9/1994 NMBRAMIENTO PERMANERM
3 SRA. NORMA DURAN BACHILLER 1/6/1988 NMBRAMIENTO PERMANERM
4 LCDA. LUCY DUTASACA SUPERIOR TERCER NIVEL 1/1/2016 LIBRE REMOCION
3 ABG. RINA ENCALADA SUPERIOR TERCER NIVEL 15/5/2019 LIBRE REMOCION
6 LCDA. JESSICA GARCIA SUPERIOR TERCER NIVEL 1/2/2012 NMBRAMIENTO PERMANERM
7 SRA. KARINA PASATO BACHILLER 25/1/2019 OCASIONAL
8 DR. JAIME MOLINA SUPERIOR TERCER NIVEL 14/5/2019 LIERE REMOCION
9 SR. SIXTO LOJA BACHILLER 1/7/2022 INDEFINIDO
10 SR. MANUEL MURILLO BACHILLER 1/8/1989 NMBRAMIENTO PERMANERM
11| SRA. MARIANA MURILLO BACHILLER 17/5/2012 NMBRAMIENTO PERMANERM
12| SR. FERNANDO BAUTISTA BACHILLER 1/9/2009 NMBRAMIENTO PERMANERM
13 SRA. LUZ SANCHEZ BACHILLER 1/1/2019 OCASIONAL
14 LCDA. DIGNA MONGE SUPERIOR TERCER NIVEL 9/5/2018 PERIODO FLIO
15 ING. LUIS BONETE SUPERIOR TERCER NIVEL 15/1/2018 NMBRAMIENTO PERMANERM
16 AB. JAIME MOLINA SUPERIOR TERCER NIVEL 14/5/2019 LIBRE REMOCION
17 DR. FRANKLIN PEREZ SUPERIOR TERCER NIVEL 7/6/2019 LIBRE REMOCION
18NG. GEOVANNY CAMPOVERDY SUPERIOR TERCER NIVEL 15/5/2019 LIBRE REMOCION
19 ECO. SARA PENALOZA SUPERIOR TERCER NIVEL 15/5/2019 LIBRE REMOCION
20 ING. BAYRON COBOS SUPERIOR TERCER NIVEL 16/10/2019 LIBRE REMOCION

Marcas:

\/ = Comprobado por el registro de la directora de talento humano.

> = Sumatoria

Interpretacion:

EJ3-THO004-1/2
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Gobierno Auténomo Descentralizado
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De un total de 65 empleados del GAD de San Fernando, 9 tienen nivel de estudio de primaria,
28 tienen un nivel de estudio bachiller, al igual que de tercer nivel. Siendo un valor muy bajo

gue pertenece a la primaria.
Conclusion:

Mediante el archivo que nos pasé la directora de talento humano sobre el nivel de estudio de
los servidores del GAD de San Fernando, se pudo notar que el 43% tienen un nivel de estudio
de tercer nivel, apropiado para las funciones que realizan dentro de la institucion por lo que uno

de los requisitos para la mayoria de vacantes es contar con un nivel de estudio algo.
Fuente:

Registro de Recursos Humanos.

Proporcionado por:

Directora de Talento Humano.

Fecha: 01 de agosto del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo, Anabel
Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderdn Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Talento Humano

Papel de trabajo: Cumplimiento de las marcaciones en el reloj biométrico.

] MARCACIONES
Dias COMPLETAS
N#| Empleados Laborables
2019 Si No
Tatiana p3
1| Céardenas 247 218 29 247
2 | Norma Duran 234 214 20 234| 2
3| Lider Espejo 231 179 52 231| 2
4 | Jessica Garcia 230 190 40 230| 2
Juan Pasato p3
5]|Loja 227 198 29 227
6 | Digna Monje 223 185 38 223 =
Emiliano >
7 | Sarmiento 229 201 28 229
8| Braulio Guanga 232 208 24 232 2
9| Baldivio Pérez 229 204 25 229 2
10 | Miguel Rocano 229 215 14 229 2
Manuel >
11 | Cardenas 230 198 32 230
12 | Lucy Dutasaca 247 220 27 247| 2
13 | Rina Encalada 215 189 26 215 X
Nicolas >
14| Espinoza 240 225 15 240
15 | Mariana Murillo 227 210 17 227 %
3054 416 3470| 2

Elaborado por: Autoras.
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Marcas:

\/

Comprobado en el manual de funciones.

> = Sumatoria
Indicador:
% Marcaciones Completas
Cumplimiento Total de Marcaciones periodo
de marcaciones 2019

267
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% 3054
Cumplimiento 88%
de marcaciones 3470

Interpretacién:

Dentro de la revisién del reloj biométrico se pudo identificar que existe un cumplimiento del 88%
de las 4 marcaciones diarias que deben realizar cada uno de los servidores, esto debido a que
en ocasiones pueden existir dafios en el reloj, repudio, cortes de luz u olvido involuntario ya que

el director de talento de talento humano es el encargado del proceso.
Conclusién:

Al realizar la revision del reloj biométrico existieron variaciones dentro de las marcaciones de
cada uno de los empleados, las mismas que se dan por las causas o vulnerabilidades en el
sistema, siendo que una de las causas principales es el olvido involuntario de marcar la hora de

salida y entrada del medio dia.

Fuente:

Reporte de marcaciones del reloj biométrico.
Proporcionado por:

Directora de Talento Humano.

Fecha: 08 de agosto del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon

Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.

PAPEL DE TRABAJO

EJ3-OP001-1/2

269

Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Gestion Ambiental y Riesgos.

Papel de trabajo: Verifique los informes presentados por parte del director de obras publicas.

o : . . Cumple
N Atribuciones y Responsabilidades.
Si | No
Plan de actividades relacionadas con las obras civiles con otros
organismos publicos afines, especialmente en lo que tiene que ver con
vias, agua potable y alcantarillados, asi como también las obras que se X
efectien por administracion directa y supervisar la correcta ejecucion de
las obras que se realizan por contrato 0 convenios suscritos con
Instituciones publicas o de naturaleza privada;
1
Plan de actividades a desarrollarse por el personal obrero. X

2

3 Informe de actividades realizadas por el personal a su cargo. X
Informe de actividades realizadas por cada una de las areas que X

4 | conforman esta dependencia.
Informes de apoyo en los tramites relativos a la obtencion del permiso X

5 | para la explotacion de recursos naturales.

6 |Informe de las inspecciones fisicas realizadas. X
Actas de reuniones de asesorias prestadas a las comunidades y X

7

parroquias para identificar proyectos prioritarios a ser ejecutados.

Marcas:

< = Comprobado en el manual de funciones.

Indicador:
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# Informes Entregados
Informes

Entregados # Informes establecidas

Informes 6
Entregados 7

Informes

0,
Entregados 86%

Interpretacién:

Dentro del andlisis de los informes presentados por parte del director de obras publicas se
verifico que cumple con un 86% de estos productos que debe presentar de forma periddica,
esto dandose como resultado del desconocimiento de los informes que establece el manual de

funciones que debe entregar.

Fecha: 05 de septiembre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calder6n
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestién al Gobierno Autonomo Descentralizado

Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Obras Publicas

EJ3-OP002-1/3

271

Papel de Trabajo: Identifique las obras que se ejecutaron en el afio 2019 para determinar el

cumplimiento del POA.

Comge  Evoand

SOMERND AUTONIMO
DEACINTRAMILLO0
UmIOIrAL OF LAN
HARMADD

BOASTANG AUTONGMO
TERTENTRALIZADO
MBI DF AN
PRMNDO

COBRENG AUTOMIMG
DESCENTRALIZADO
WUNICIFRL D€ 34N
reIMANOO

CORARNG UTONCIO
CESCENTRALLZADD
MUNICIFAL D€ SAN
PERMMNOO

GOAGTRNG AUTOMOMO
DERTENTRMIZADO0
MUNITIIAL OF San
FOANDO

COBRRNG A4/TORIMO
CHBCONTRALIZAO0
MomOraL Of san
RO

SORERMO SUTDMIMO
DESCENTRALIZADO
MUNICIFAL DE SAN
TERNNOD

GLIRNG AUTOREMG
DESCENTRALIZAOO
MUNITIPAL DE Sy
PRANANDO

B EE° R CHR AR NP ERP EPP
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</ = Comprobado en la SERCOP.
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S = Documentos de respaldo del GAD obras que fueron realizadas.

Interpretacién:

Para conocer acerca de las obras que fueron ejecutadas por parte del GAD se visité la pagina
de la SERCOP para conocer acerca de las obras que fueron ejecutadas por contrato y después
de solicito la documentacion de todas las obras ejecutadas al director de obras publicas,
conjuntamente se analizé con el POA para una revision total, luego se determind que aquellas
obras que tuvieron incumplimiento fueron aquellas en el tema de vialidad que es labor del

equipo caminero con el que cuenta el GAD.

Fecha: 12 de septiembre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon

Supervisor.

Aracely Anabel Jimbo Méndez - Katherine Estefania Pérez Urgilés



UCUENCA

Nombre de

Municipal de San Fernando.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Componente: Obras Publicas

EJ3-OP003-1/3

274

la Auditoria: Auditoria de Gestibn al Gobierno Auténomo Descentralizado

Papel de Trabajo: Revise las actividades que han realizado los funcionarios a fin de verificar el

cumplimiento de sus funciones establecidas en el manual de funciones.

NO

Atribuciones y Responsabilidades.

Cumple

Si | No

Elaborar el Plan Operativo Anual de actividades, evaluar y controlar su
ejecucion.

X \

Planificar y presupuestar obras de infraestructura que requiere el desarrollo
Cantonal y que estan previamente autorizadas, socializadas y acordadas.

Coordinar las funciones y actividades de las obras civiles con otros
organismos publicos afines, especialmente en lo que tiene que ver con vias,
agua potable y alcantarillados.

Dirigir, coordinar y controlar la realizacion de las obras que se efectien por
administracién directa y supervisar la correcta ejecucion de las obras que se
realizan por contrato 0 convenios suscritos con Instituciones publicas o de
naturaleza privada

Coordinar las funciones y actividades de construccién o mantenimiento de
las obras civiles de infraestructura y de los servicios publicos en el Canton
con otros organismos afines

Asesorar al Concejo Municipal y al alcalde, en estudios y tramites previos a
la suscripcion de contratos para obras de ingenieria, de infraestructura y de
servicios

Autorizar el tramite de planillas aprobadas de las obras que se ejecutan por
contratacion publica

Establecer sistemas de control que permiten verificar el cumplimiento
cuantitativo y cualitativo en la ejecucion de los programas asignados a la
Direccion

Ejecutar las obras que han sido aprobadas por el Concejo Cantonal

10

Informar periédicamente sobre actividades y productos alcanzados

11

Validad la presentacion de informes mensuales o cuando lo exijan las
circunstancias de las actividades realizadas por cada una de las areas que
conforman esta Direccion

12

Disponer y coordinar la asignacion del personal, los vehiculos, equipo y
maquinaria para ejecutar procedimientos de control y supervision sobre
provision y uso de equipos

13

Supervisar semanalmente de actividades del personal asignado a la
Direccion.
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14

Ejercer la supervision y fiscalizacion de obras a cargo del Gobierno
Autébnomo Descentralizado Municipal del Canton San Fernando o de
contratistas y controlar que las obras se ejecuten a las normas establecidas y
demas especificaciones técnicas constantes en los respectivos contratos

15

Realizar aperturas, conservacion y mantenimiento de caminos de
conformidad con la jurisdiccion legal correspondiente.

16

Elaborar junto con la unidad de Gestion Ambiental trdmites relativos a la
obtencion del permiso para la explotacién de recursos naturales.

17

Ejecutar y gestionar las actividades de fiscalizacion

18

Participar en la elaboracién de la proforma presupuestaria de la institucion

19

Elaborar proyectos, términos de referencia, pliegos para contratos de
construccién y consultoria de temas afines a la dependencia

20

Considerar la variable ambiental en todas las acciones que se implementen

R .

21

Dirigir y supervisar las inspecciones fisicas por requerimiento del usuario de
diferentes &mbitos o delegar al Coordinador de Obras Publicas.

22

Prestar asesoria a las comunidades y parroquias para identificar proyectos
prioritarios a ser ejecutados de acuerdo a la Ordenanza, dentro de los
presupuestos participativos.

23

Coordinar con Alcaldia los requerimientos de los usuarios.

2 |2

24

Elaborar, controlar y ejecutar el Plan de Mantenimiento Urbano Vial en
coordinacion con los departamentos respectivos.

25

Coordinar, realizar y legalizar los presupuestos y demas bases y pliegos
precontractuales necesarios para la contratacion de obras publicas de
acuerdo con la legislacion vigente y aplicable para cada caso.

26

Ademas de los estipulado en el Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion cumplir y hacer cumplir las disposiciones de
las normas y legislacion nacional y Municipal de contratacién y demas afines
a la obra publica que se encuentre en vigencia a la fecha de ejecucion.

X

27

Las demas que le designe el alcalde en el &mbito de su competencia.

Marcas:

V=

Comprobado en el manual de funciones.

Indicador:

: # Funciones cumplidas
Funciones

Cumplidas

# Funciones establecidas
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Funciones __ 24
Cumplidas 27

Funciones

Cumplidas 89%

Interpretacion:

Dentro del andlisis de las funciones que cumple el director de obras publicas se pudo
evidenciar que no cumple a cabalidad con las actividades que conllevan informes en periodos
determinados y asi como un proceso de fiscalizacion conjunto con el personal encargado en el
area de fiscalizacién, sino que cada departamento hace sus funciones individualmente y cada

uno presenta informes de avances y cumplimiento de obra.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al

Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Obras Publicas

Papel de trabajo: Revise las obras de movilidad ejecutadas con respecto al POA.

EJ3-OP004-1/2

IPorcentaje de obras de Movilidad y Conectividad en el periodo 2019

Porcentaje de
obras de
Movilidad y
Conectividad

Porcentaje de
obras de
Movilidad y
Conectividad

Porcentaje de
obras de
Movilidad y
Conectividad

# obras ejecutadas

# obras planificadas en
Movilidad y Conectividad

67%

Elaborado por: Autoras.

SAN FERNANDO

nnnnn
»»»»»

nnnnnnnn

Marcas:

= Revisado y comparado segtn el POA e informes de obras.
S= Documentacion que sustenta la realizacion de las obras.
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Interpretacion:

Dentro de la revision del POA, portal de compras publicas e informes de cumplimiento de obras

programadas, se obtuvo la siguiente informacion:
Porcentaje de obras de Movilidad y Conectividad

Dentro del GAD el departamento de obras publicas en el afio 2019 planifico 6 obras de las
cuales se ejecutaron 4, lo que representa un 67%. Las obras ejecutadas fueron restauracion
del parque central San Fernando, Mejoramiento vial para la conectividad rural y urbano de San
Fernando, Regeneracion de las veredas del Cantén San Fernando e Implementacion de
sistema de circuito cerrado de cdmaras de video vigilancia ECU 911.

Fecha: 26 de septiembre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Obras Publicas

Papel de trabajo: Revise las obras econémicas productivas ejecutadas con respecto al POA.

Porcentaje de Proyectos Econdmico Productivo en el periodo 2019

Porcentaje de

Proyectos
Econdémico
Productivo en el
periodo 2019

# obras ejecutadas

# obras planificadas en
Econdmico Productivo

Porcentaje de 2
Proyectos Econdmico
Productivo en el 3

periodo 2019

Porcentaje de
Proyectos Econdémico
Productivo en el
periodo 2019

67% v

Elaborado por: Autoras.

SAN FERNANDO

nnnnn
»»»»»
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Marcas:

= Revisado y comparado segtn el POA e informes de obras.
S= Documentacion que sustenta la realizacion de las obras.

Interpretacion:

Dentro de la revision del POA, portal de compras publicas e informes de cumplimiento de obras

programadas, se obtuvo la siguiente informacién:
Porcentaje de Proyectos Econdmico Productivo

Los proyectos en temas econdémicos productivos para el afio 2019 se planificaron 3 de los
cuales, los cuales se ejecutaron todos, teniendo un cumplimiento del 100%, los mismos fueron
Proyecto de reactivacion del mercado municipal y varios, Promocion de lugares turisticos del
cantén San Fernando y la parroquia Chumblin.

Fecha: 03 de octubre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderdn Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al

Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Obras Publicas

Papel de trabajo: Revise las obras culturales ejecutadas con respecto al POA.

EJ3-OP006-1/2

Porcentaje de Obras Socio — Culturales en el periodo 2019

Porcentaje de

Obras Socio —
Culturales en el

periodo 2019

Porcentaje de

Obras Socio —
Culturales en el

periodo 2019

Porcentaje de
Obras Socio -
Culturales en el

periodo 2019

# obras ejecutadas Socio —
Culturales

# obras planificadas Socio —
Culturales

10

13

7%

Elaborado por: Autoras.

SAN FERNANDO

ppppp
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Marcas:

\= Revisado y comparado segtn el POA e informes de obras.
S= Documentacién que sustenta la realizacion de las obras.

Interpretacion:

Dentro de la revision del POA, portal de compras publicas e informes de cumplimiento de obras

programadas, se obtuvo la siguiente informacion:
Porcentaje de Obras Socio — Culturales

Mediante el analisis de lo planificado en los programas de Obras Socio — Culturales para el afio
2019, se cumplié con lo planificado en un 77%, lo que nos indica que, de 13 proyectos, 10 se

llevaron a cabo.

Fecha: 10 de octubre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderdn Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Obras Publicas
Papel de trabajo: Revise las obras viales ejecutadas con respecto al POA.

Porcentaje de obras viales en el periodo 2019

Porcentaje de Obras # obras ejecutadas viales
Viales # obras planificadas viales

12

Porcentaje de Obras Viales 16

Porcentaje de 0
Obras Viales 5%

Elaborado por: Autoras.

SAN FERNANDO

uuuuu
xxxxxxxxxxxxxx

Marcas:

= Revisado y comparado segtn el POA e informes de obras.
S= Documentacion que sustenta la realizacion de las obras.
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Interpretacion:

Dentro de la revision del POA, portal de compras publicas e informes de cumplimiento de obras

programadas, se obtuvo la siguiente informacién:
Porcentaje de obras viales

En temas viales se planifico un total de 16 programas cumpliendo 12 que representan un 75%

de cumplimiento, las obras que se dieron fueron de mejoramientos viales.

Fecha: 17 de octubre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calder6n Supervisor.
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Nombre de la Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de San Fernando.
Nombre de la Auditoria: Auditoria de Gestion al Gobierno Autdnomo Descentralizado
Municipal de San Fernando.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Componente: Obras Publicas

Papel de trabajo: Revise las obras de seguridad ejecutadas con respecto al POA.

Porcentaje de obras de seguridad en el periodo 2019

# obras ejecutadas en
seguridad
Porcentaje de # obras planificadas en
obras de seguridad seguridad

Porcentaje de 2
obras de
seguridad

Porcentaje de
obras de 100%
seguridad v

Elaborado por: Autoras.

SAN FERNANDO

ppppp
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= Revisado y comparado segun el POA e informes de obras.
S= Documentacién que sustenta la realizacion de las obras.

Interpretacién:

Dentro de la revision del POA, portal de compras publicas e informes de cumplimiento de obras

programadas, se obtuvo la siguiente informacién:
Porcentaje de obras de seguridad

Los dos proyectos que se tenian planificados para el periodo en analisis se ejecutaron al 100%,
siendo estos: Alarmas comunitarias, Camaras de video vigilancia ECU 911.

Fecha: 24 de octubre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderdn Supervisor.
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Hoja de Hallazgos

Tipo de Examen: Auditoria de Gestion.
Componente: Gestién Ambiental y Riesgos.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.

REF/ PT: EJ3-GA-003

No se da cumplimiento total a las funciones que establece el Estatuto Organico del GAD
Condicion:

En la revisiéon del archivo de la direccion de gestibn ambiental y riesgos, se determind
gue no se cumple al 100% las actividades que estipula el estatuto organico funcional, ya que el
mismo detalla las obligaciones de cada uno de los funcionarios para sustentar las
responsabilidades a su cargo, por lo cual mediante la aplicacion del indicador se determiné que
se tiene un cumplimiento del 62% del total de los productos que debe entregar.

Criterio:

Dentro del Art. 22 de la LOSEP, inciso f) indica que, “los funcionarios deben ejercer sus
funciones en base a informacion oportuna y pertinente, que permita garantizar a la poblacion el

uso correcto de los fondos publicos”.
Causa:

Al no contar con una exigencia al momento de solicitar el informe de actividades cada
semana o de manera mensual, no se realiza un control para minimizar el tiempo y de esta
forma ser eficientes con los recursos y llegar con el cumplimiento de todas las actividades

escritas dentro del POA.

Efecto:
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El incumplimiento de las actividades genera que no se dé una rendicion de cuentas

efectiva, con informacion fiable que garantice a la poblacion bienes y servicios de calidad, asi

como no se tiene una idea clara de programas 0 proyectos gue se requiera con respecto a

temas de conservacion ambiental y gestion de riesgos.

Fecha: 13 de junio del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderdn Supervisor.
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Hoja de Hallazgos
Tipo de Examen: Auditoria de Gestion.
Componente: Talento Humano
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
REF/ PT: EJ3-TH-001

No existe un respaldo sobre las capacitaciones realizadas en el afio 2019
Condicion:

Mediante la entrevista e inspeccion realizada a la directora del Departamento de Talento
Humano, se supo informar que no se cuenta con un respaldo de cada una de las

capacitaciones al personal realizadas en el afio 2019
Criterio:

Segun la norma de control interno 407-06 hace mencién a Capacitacion y entrenamiento
continuo, la cual indica que los directores de cada area seran los responsables de promover la
capacitacion y el desarrollo profesional de los servidores y servidoras publicos, con el fin de

incrementar el rendimiento y mejorar la calidad de su trabajo.

La LOSEP en el Art. 201 indica que, la capacitacion constituye un proceso orientado a
adquirir o actualizar conocimientos, desarrollar habilidades y competencias, esto con la

finalidad de impulsar la eficiencia y la eficacia dentro del GAD.
Causa:

Esto se dio debido a que no existi6 un correcto manejo de la informacion ni el respaldo
adecuado del mismo, asi mismo los archivos fisicos no fueron debidamente ordenados y

detallados con las capacitaciones que se realizaron.

Efecto:

A consecuencia de no realizar capacitaciones dentro del GAD existe el riesgo de disminuir la

motivacién dentro del personal, puesto que no les brindan las herramientas para mejorar el
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desempefio dentro de cada puesto de trabajo, aumentando la eficiencia y eficacia. También no
se tiene un programa de capacitacion que considere cuales son las necesidades individuales y

globales de la institucion.

A consecuencia de no realizar las debidas capacitaciones dentro del personal, existe el riesgo
de no estar actualizados con los requerimientos 0 necesidades que se encuentren dentro de

sus funciones.

Conclusion:

Al no existir un respaldo de las capacitaciones el GAD no cuenta con los datos respectivos
sobre el nivel de desemperio de los funcionarios, asi como los datos para poder realizar futuras
capacitaciones que se requieran para la mejora de las funciones de los servidores.,

aumentando su eficiencia y eficacia dentro de cada uno de los diferentes departamentos.

Recomendaciones:

Llevar un registro de las capacitaciones realizadas al personal del GAD, asi como la
elaboracion de un plan de capacitaciones para cada afio y que se destine una parte del
presupuesto del area para capacitaciones de los servidores con el fin de mejorar su

productividad.
Se recomienda la siguiente estructura de Plan de Capacitacion:
1. Justificacion (el por qué se da las capacitaciones)

2. Establecer objetivos generales y especificos (lo que se espera alcanzar con las

capacitaciones)

3. Modalidades de las capacitaciones (Bajo que modalidad virtual o presencial se llevaran

a cabo)

4. Temas de las capacitaciones (contenidos de los que se darén las capacitaciones)
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5. Cronograma (fechas y duraciones)

6. Evaluaciones de las capacitaciones (valoracion del resultado de aprendizaje)

Fecha: 15 de agosto del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderdn Supervisor.
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Hoja de Hallazgos

Tipo de Examen: Auditoria de Gestion.
Componente: Talento Humano
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
REF/ PT: EJ3-TH-003

Los nombramientos ocasionales dentro del GAD de San Fernando sobrepasan el 20%

establecido en la LOSEP.

Condicion:
En la revisiébn de los tipos de nombramientos se determiné que el total de nombramientos
ocasionales existentes en el GAD es de 20, esto representa un 30.77% del total de servidores.

Criterio:

En base a lo que menciona la LOSEP en el Art. 58 “Los hombramientos ocasionales no podra
sobrepasar el veinte por ciento de la totalidad de personal de la entidad contratante, en caso de
gue se superare dicho porcentaje, debera contarse con la autorizacion previa del Ministerio de

Trabajo.”
Causa:

Una de las principales causas del exceso de nombramientos ocasionales es por el
desconocimiento de la ley y aunque la misma no exime de responsabilidades como indica el
cédigo civil, es algo que se suscitdé en el GAD, en segunda instancia al momento que realizan
nuevos nombramientos se les realiza bajo la modalidad de nombramiento ocasional el mismo
gue sirve como prueba para verificar si el nuevo servidor tiene los conocimientos y aptitudes
requeridos para el puesto de trabajo, y pasado este periodo se le realiza otro tipo de

nombramiento.
Efecto:

Al contar el GAD con esta cantidad de nombramientos no cumple con la ley, conjuntamente
gue este tipo de nombramientos no representa estabilidad laboral para el servidor, ya que el

mismo se puede dar por terminado en cualquier momento.
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Conclusioén:

El desconocimiento de la normativa hizo que hubiera un excedente de nombramientos
ocasionales que no eximen de responsabilidades a la directora de Talento Humano. Lo mismo
gue trae consigo inestabilidad laboral para los nuevos servidores que ingresen a cumplir

actividades dentro de los diferentes departamentos del GAD.
Recomendacion:

Tener en cuenta que la ley es muy clara con los porcentajes de nombramientos a existir dentro
del GAD, ya que se quiere obtener estabilidad laboral para los nuevos empleados y ellos
tengan plena seguridad de que no van a existir rotacion del personal en base al tipo de

nombramiento que ellos firmen al momento de ingresar.

Fecha: 22 de agosto del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon Supervisor.
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Hoja de Hallazgos

Tipo de Examen: Auditoria de Gestion.
Componente: Obras Publicas

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
REF/ PT: EJ3-OP-007

Incumplimiento en la cantidad de obras viales planificadas
Condicion:

En lo planificado por parte del departamento de obras publicas en el afio 2019 fue un total de
40 obras, sin embargo, para el fin del afio se realizaron 30 obras, teniendo un cumplimiento del
POA del 75%, siendo los proyectos viales los que tuvieron mayor incumplimiento.

Criterio:

Lo establecido en el Art. 48 del Estatuto Organico del GAD inciso €) indica con respecto a las
obligaciones del director de Obras Publicas que tiene como atribucion y responsabilidad el de
supervisar y administrar las obras que se realizan dentro del GAD, con el fin de asegurar el

cumplimiento de los contratos y la buena calidad de los mismos.
Causa:

Se cuenta con un control deficiente con respecto a la supervision de los proyectos que estan en
fase de ejecucion por parte del departamento de obras, a mas que el director del departamento
argumenta que la supervision de la obra es competencia Unica del departamento de

fiscalizacion.
Efecto:

No se cumple con los objetivos y metas del GAD que es el cumplimiento del POA con respecto
a proyectos de obras viales para garantizar el bienestar de la colectividad, asi como no se
cumple con los objetivos del POA que es disminuir la improvisacion y unifica los objetivos y

metas del GAD y se da una forma efectiva del uso de los recursos humanos como materiales.

Conclusioén:
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Al no cumplir con lo planificado sobre obras publicas viales ha llevado a que no se garantice el
bienestar de la colectividad de San Fernando y que se dé el incumplimiento de las obligaciones

gue tiene el director dentro del estatuto organico.
Recomendacion:

Al director de obras publicas que se un mayor énfasis en el cumplimiento de los proyectos
sobre vialidad, puesto que los mismos ayudan al desarrollo de las actividades de la comunidad.

Una correcta distribucion con respecto a la supervision de las obras por parte del departamento
de fiscalizacion y obras publicas para que exista un trabajo coordinado.

Fecha: 31 de octubre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon Supervisor.
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Hoja de Hallazgos

Tipo de Examen: Auditoria de Gestion.
Componente: Obras Publicas

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
REF/ PT: EJ3-OP-003

Registros incompletos de informes semanales de actividades
Condicion:

No existe un registro de los archivos pertenecientes sobre los informes de actividades de todos

los meses, existiendo Unicamente de los meses mayo, junio, julio y agosto.
Criterio:

Dentro del estatuto organico en el Art. 48 de Atribuciones y obligaciones del director de Obras
Publicas inciso n) indica que; se debe elaborar informes semanales como mensuales de las
actividades que se realiza en el departamento. Las mismas que se van a poner en

conocimiento al alcalde.

Causa: La falta de registros de informes del comienzo del afio se da por el cambio de
autoridades seccionales y no se cuentan con los informes de los meses finales por el mal
manejo de los archivos, asi como no se da una correcta preservacion y cuidado de los mismos

durante la remodelacion de las instalaciones, en la cuales se sufrié perdida de documentacion.

Efecto: El alcalde no cuenta con informaciéon pertinente que no le permite realizar
mediciones y un control efectivo del rendimiento en los servidores pertenecientes a obras

publicas.

Conclusién: Se encontraron inconsistencia en la cronologia y almacenamiento de los
informes, puesto que se localizaron Gnicamente de los meses de mayo, junio, julio y agosto, por
lo cual se procedi6 a realizar una verificacion de la informacién y consulta de la razén por la
cual no existe la informacién de los meses faltantes, dando como resultado que se nos
notificara que fue por tres causas: cambio de administracién de enero a mayo, mal manejo de

los archivos fisicos y la remodelacién de las instalaciones.
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Recomendacion: Almacenar de manera correcta la informacion perteneciente a cada

periodo y llevar un orden cronoldgico de la misma.

Mientras que al alcalde ser mas riguroso con respecto a la recepcion de los informes de

actividades, para que pueda ser una guia para futuras tomas de decisiones.

Fecha: 07 de noviembre del 2022.

Elaborado por: Katherine Pérez — Jefe de Equipo,

Anabel Jimbo — Operativo

Supervisado por: CPA. Edgar Calderon Supervisor.
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