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Resumen:

El brote de la enfermedad por coronavirus (COVID-19), causado por el virus del sindrome
respiratorio agudo severo tipo-2 (SARS-CoV-2), fue declarado como una pandemia en
marzo de 2020; para la detencion de la propagacion del virus, el Gobierno ecuatoriano
declara el estado de excepcion y dentro de este, la educacion virtual en todo el Pais. El
objetivo de la investigacion es analizar las consecuencias en el rol materno y en el rol de
estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad de Cuenca, causadas por el
confinamiento por COVID 19 en el periodo marzo-agosto 2020. El enfoque que se aplicd
fue el cualitativo, con el apoyo de la técnica de la entrevista con una guia semiestructurada
que se aplico a 25 estudiantes madres de la carrera de Trabajo Social. Entre los resultados
obtenidos, las estudiantes recibieron el apoyo de sus madres en el cuidado de sus hijos
mientras estudiaban, organizando su tiempo en base a cronogramas de actividades. El
confinamiento, fue una oportunidad para retomar sus estudios, puesto que se vieron
obligadas a suspender los mismos para poder ejercer su rol materno antes de la pandemia;
si bien para ellas fue dificil al inicio, el rendimiento académico de las mismas mejord en
algunos casos, mientras que se fortalecieron las relaciones familiares al compartir mas

tiempo en familia.

Palabras claves: Rol materno. Rol de estudiantes. Confinamiento. COVID-19.



Abstract:

The outbreak of coronavirus disease, caused by the severe respiratory syndrome virus type-
2 (SARS-Cov-2), was declared a pandemic in March 2020. To stop the spread of the virus,
the Ecuadorian Government declared the state of exception and within this, virtual
education throughout the country. The objective of the investigation is to analyze the
consequences in the maternal role and in the role of the students of the Career of Social
Work of the University of Cuenca, caused by the lockdown of COVID 19 in the period
March-August 2020. The approach that was applied was qualitative, with the support of the
interview technique with a semi-structured guide that was applied to 25 mother students of
the Social Work career. Among the results obtained, the students received the support of
their mothers in the care of their children while they studied, organizing their time based on
activity schedules. The lockdown, was an opportunity to resume their studies, since they
were forced to suspend them to carry out their maternal role before the pandemic, although
it was difficult for them at the beginning, their academic performance improved in some

cases, while family relationships were strengthened by sharing more time with the family.

Keywords: Maternal role. Student role. Confinement. COVID-19.
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INTRODUCCION

El confinamiento durante la crisis sanitaria por COVID-19, una situacion que
generd cambios en las personas. En el presente documento se plasma la investigacion
referente a los efectos generados por el confinamiento en las estudiantes madres de la
carrera de Trabajo Social en el periodo marzo-agosto 2020. En este sentido, los efectos se
ven reflejados en diferentes contextos, teniendo en cuenta que el confinamiento fue la
oportunidad o el momento en donde la familia o el hogar pas6 en cercania mas tiempo de lo
posible que en la cotidianeidad, en efecto se pueden dar cambios que puedan ser tomados
como positivos o de crecimiento en las estudiantes, o cambios que hayan repercutido en la

normalidad establecida de las estudiantes.



La investigacion esta estructurada por dos capitulos. Uno de ellos esta orientado a la
lectura de teoria que sustenten bases referentes al tema para asi relacionarla con los
resultados obtenidos luego de la aplicacion de la metodologia escogida para la
investigacion, este capitulo en su contenido expresa todo aquello relacionado con la
descripcion de la situacion sanitaria en el mundo y en el pais; las consecuencias del
confinamiento en el contexto familiar y educativo, en este ultimo se recoge informacién
relacionada a estrategias aplicadas para poder llevar a cabo el doble rol de las estudiantes
madres para un desempefio integro de sus actividades. Asi también, el documento presenta
un capitulo dirigido al marco legal que sustente la legislacion aplicada en el pais de acuerdo

a la situacion sanitaria por COVID-19.

En cuanto a la metodologia seleccionada y aplicada, la investigacién se encuentra
bajo el enfoque cualitativo, el mismo que se caracteriza por presentar datos descriptivos, a
partir de una pregunta de investigacion; el proceso de seleccion de la muestra para la
investigacion fue no probabilistica, de tipo opinético o de conveniencia; para la recoleccion
de informacidon se aplico a la poblacion objeto de estudio, una guia de preguntas
semiestructurada, utilizando la técnica de la entrevista a profundidad desarrollada mediante
la plataforma zoom considerando las restricciones para evitar contagios, previo
consentimiento informado por lo tanto, se logrd obtener los resultados que responden a los
objetivos planteados y vienen de la tabulacion de informacion, realizada en el Software
Office Excel, con la aplicacion de gréaficos cualitativos y descripcion de los mismos; para la
creacion de subcategorias se utilizé el Software Atlas Ti mediante la codificacion de las

entrevistas, obteniendo la creacion de familias, categorias y subcategorias.



CAPITULO I
MARCO TEORICO
Es necesario entender a la emergencia sanitaria como un aspecto de caracter global,
donde todo el mundo se encuentra dentro de este fenomeno compartido, con consecuencias

a corto y largo plazo.

1.1 La Crisis Sanitaria por COVID 19 a nivel mundial

La (OMS, 2021) expone que una emergencia de salud publica de interés
internacional, es cuando el brote de una enfermedad afecta a méas de un pais y se requiere
una estrategia coordinada internacionalmente para enfrentarlo. Ademas, esta emergencia
debe tener un impacto serio en la salud publica y ser "inusual" e "inesperado". De esta
manera el 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud, declar6é al COVID-
19 como pandemia y emergencia de salud publica

Los autores (Maguifia Vargas et al., 2021) refieren que la expansion del Covid-19,
se inici6 en China a fines de diciembre 2019, en la provincia de Hubei (cuidad Wuhan)
donde se report6d un grupo de 27 casos de neumonia de etiologia desconocida, y para el 24
de enero en China se habian reportado 835 casos y luego en numerosos paises del mundo.

El (Centro de Coordinacion de Alertas y Emergencias Sanitarias, 2021) explica que
se trata de una enfermedad zoondtica, lo que significa que puede transmitirse de los
animales a los humanos. Y que puede producir cuadros clinicos que van desde el resfriado
comun hasta otros mas graves como los producidos por los virus del Sindrome Respiratorio
Agudo Grave (por sus siglas en inglés, SARS) y del Sindrome Respiratorio de Oriente

Proximo (MERS-CoV).
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El informe de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (ACNUDH, 2020) expresa en relacion a la crisis sanitaria que, la
vivienda se ha convertido en la defensa de primera linea contra el coronavirus y para
prevenir la propagacion de COVID-19, los Estados de todo el mundo estan pidiendo y, en
algunos casos, legislando que la gente “se quede en casa”. Esto se basa en la suposicion de

que la casa de uno proporciona proteccion contra la contraccion y la propagacion del virus.

1.2 Crisis Sanitaria por COVID 19 en Ecuador

La pandemia por COVID-19 inicidé en Ecuador en febrero de 2020, desde entonces,
mas de 40000 personas fueron oficialmente diagnosticadas con el virus y aproximadamente
unas 10500 personas por encima del promedio anual murieron entre marzo y mayo de 2020
(Toulkeridis et al., 2020). Segin la publicacion del (MAKING DEVELOPMENT
HAPPEN, 2020), la crisis del COVID-19 en el Ecuador expone un fuerte impacto sobre las
condiciones de vida de los ciudadanos, demostrando esto con la pérdida de varias vidas
humanas en todo el territorio.

(Rodillo, 2021) encuentra fundamental analizar la situacioén sanitaria en el Ecuador
por regiones para entender la gravedad del fendémeno; por lo tanto, define como “grave” la
situacion del COVID-19 en las regiones de Pichincha Guayas, Manabi, y Azuay, sin
embargo, el porcentaje de muertes en Ecuador (6%) es mas alto que el promedio mundial
(3%), de esta manera, en la actualidad, Pichincha se encuentra con 165.845, Guayas con
65.886, Manabi 32.234 y Azuay 25.374 casos totales, siendo las principales provincias con
mayor numero de contagios en el pais.

De acuerdo con lo expresado, la autora (Peraza de Aparicio, 2020), refiere que la

realidad del pais bajo una situacion de emergencia sanitaria ubica al Ecuador como el pais
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de Sudamérica con mas casos de COVID-19, registra 1564 muertes registradas por esta
causa hasta mediados de mayo de 2020.

El (COE NACIONAL, 2020) informa que la dispersion de COVID-19 a nivel de
cantones en Ecuador estd relacionada con los patrones de movilidad, encontrando el
componente explicativo del crecimiento de las tasas de prevalencia. De esta manera el
Ecuador desde sus distintas instancias gubernamentales adopt6 diversas medidas tendientes
a mitigar y contener la pandemia, dentro de estas medidas, el ex presidente Lenin Moreno,
decreta el estado de excepcion en Ecuador, la noche del lunes 16 de marzo de 2020, y entre
las medidas propuestas, se encuentra el confinamiento absoluto en el pais, provocando asi
una grave crisis econdmica y social en Ecuador (Toulkeridis et al., 2020).

Ante la emergencia sanitaria, por la pandemia del coronavirus, que ha causado un
devastador efecto, con la progresion y generalizacion de la enfermedad. Se han dictado
politicas gubernamentales de salud publica, que se enfocan principalmente en el
distanciamiento fisico, cuarentena, y el confinamiento de la poblacion, pretendiendo evitar
que las personas que ya se encuentran contagiadas expongan a otras o, que las personas que
aun no presentan el virus lo contraigan (Medina & Jaramillo-Valverde, 2020).

1.3 Consecuencias del Confinamiento

La aparicion del COVID-19 en todo el mundo ha generado multitud de
consecuencias que rebasan el ambito laboral, sanitario, econémico, social y académico , a
ello habria que anadirle las consecuencias individuales, con millones de personas obligadas
a confinarse en sus hogares, viviendo una situacion sin precedentes y a merced de las
directrices de los diversos gobiernos, que han sido totalmente heterogéneas en todos los
continentes, en funcion de la gravedad con la que ha impactado el virus y de la respuesta

que puede otorgar el propio sistema de salud publica y comunitaria (D. Ortega et al., 2021).
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Se puede ver a la situacion como un fenémeno incierto que también puede ofrecer
oportunidades; el aislamiento social derivado de la COVID-19, en varios casos ha
fomentado la creatividad, el dinamismo y la autonomia de los estudiantes en un contexto
donde el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y los
videotutoriales estan transformando la educacion tradicional (Millan-Franco, 2020). Sin
embargo, el aislamiento social preventivo o confinamiento, también ha impactado el estilo
de vida de todos los estudiantes a nivel mundial en unos casos ha afectado su estado
emocional, fisico y social, en otros su rendimiento académico y sus costumbres habituales
(Burbano et al., 2020).

La (ASALE & RAE, 2021) define al confinamiento como, el aislamiento temporal y
generalmente impuesto de una poblacidon, una persona o un grupo por razones de salud o
de seguridad. De esta manera, resulta l6gico aplicar la medida del confinamiento en el
tiempo de emergencia sanitaria por COVID-19, (Medina & Jaramillo-Valverde, 2020).

El confinamiento es una situacion sin precedentes, y es previsible que tenga un
importante impacto en el bienestar fisico y psicoldgico de las personas (Lasa, 2020). Asi
pues, (Linconao, 2020), expresa que el confinamiento ha limitado directamente las
interrelaciones personales, produciendo diferentes situaciones problemadticas, tales como,
depresion, ansiedad, estrés y miedo, mismas que representan consecuencias a corto y largo
plazo. Por lo tanto, (Carcelén & Cajamarca, 2020) expresa que, el aislamiento social o
confinamiento, trae connotaciones sociales, psicologicas y familiares que afectan la salud

fisica y mental de la persona. (Vélez-Alvarez et al., 2020).
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1.3.1 Salud

Entendiendo a la salud como el bienestar integro de la persona, mismo que le
permite desarrollarse de manera positiva en distintos aspectos de la vida, (Barrantes, 2020)
en el libro Pospandemia, expone que la humanidad est4 viviendo tiempos sin precedentes,
que tendran consecuencias profundas en multiples 6rdenes de la vida. Desde el punto de
vista médico, la pandemia por el COVID-19 dejara secuelas importantes en aquellos
pacientes que padezcan la enfermedad e impactard sobre la casuistica de otras
enfermedades preexistentes. Pero el dafio mas importante sera sobre la salud mental de la
poblacién sana, en la que una proporcidon importante se vera afectada por trastornos
psicoldgicos secundarios a la pandemia, asi como las personas que padecen afecciones
mentales previas, mismas que se veran reagudizadas.

La falta de salud mental implica la presencia de trastornos y afecciones mentales,
como: depresion, ansiedad, miedo, estrés. Estos se encuentran presentes en la vida de las
personas y en las situaciones que ellas viven, pero el problema empieza cuando estos se
agudizan y presentan dificultad en la cotidianeidad de la persona, haciendo que la misma no
pueda realizar sus actividades, (Huarcaya-Victoria, 2020) realza la presencia de trastornos
relacionados con: ansiedad, depresion, miedo y reaccion al estrés en la poblacion general,
durante el tiempo de confinamiento por la pandemia; tenemos:

1.3.1.1 Depresion

Las autoras (Bello et al., 2005), caracterizan a las depresion como un estado de
tristeza profunda y una pérdida de interés o placer, sentimientos que perduran al menos
durante dos semanas y que estan presentes la mayor parte del dia. También explican que: la

depresion es parte de los trastornos mentales que cada dia cobran mayor importancia en el
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area de salud, por lo que se estima que serd la segunda causa de afios de vida saludable
perdidos a escala mundial y la primera en paises desarrollados.

De acuerdo con la (OMS, 2021) actualmente se calcula que 450 millones de
personas en el mundo padecen alguna forma de trastorno mental, que les genera sufrimiento
e incapacidad. Y aproximadamente de 121 a 150 millones de ellos sufren depresion. Asi
mismo, la Organizacion Mundial de la Salud, sefiala que, durante la pandemia de COVID-
19, mas del 60% de los paises presentaron perturbaciones en los servicios de salud mental
destinados a personas vulnerables, incluidos los nifios y los adolescentes (72%), las
personas mayores (70%) y las mujeres que requieren servicios prenatales o postnatales

(61%).

1.3.1.2 Ansiedad

La ansiedad, es definida como un “trastorno neuroldgico y subjetivo”, el cual se
presenta como respuesta a acontecimientos continuos de estrés o como una posible reaccion
de alerta en la que la persona entra en un estado de defensa, ante situaciones de temor
constante, expresa (Ramirez-Coronel et al., 2021), y también expone que el confinamiento
a causa del COVID-19, es una situacion que usualmente se convierte en una experiencia
poco agradable, pues, incluye separacion, pérdida de libertad e incertidumbre. Lo que
puede provocar efectos psicoldgicos negativos, como estrés, miedo, y depresion.

(Wang etal., 2010) expresa que el 28,8% de personas evaluadas mediante el

instrumento “Immediate Psychological Responses and Associated Factors during the Initial

15



Stage of the 2019 Coronavirus Disease”, presentaron sintomas de ansiedad moderada a
severa, estas personas pasaron 20 a 24 horas/dia en casa, es decir, en confinamiento
absoluto. Mientras que el 84,7% de las personas evaluadas durante el confinamiento,
presentaron impacto psicoldgico en otros aspectos relevantes, como depresion, miedo,

estrés, etc.

1.3.1.3 Miedo

(Goémez-Becerra et al., 2020) define al miedo como la emocién primitiva y basica
del ser humano, que cumple una funcion de proteccion y defensa, ésta evoluciona con la
edad y también puede adquirirse o mantenerse mas alla de su etapa normativa
caracteristica. Asi también, (Bastida, 2014) define al miedo como una emocién normal y
universal, necesaria y adaptativa, que todos experimentamos cuando nos enfrentamos a
determinados estimulos.

De esta manera, (Benirdom, 2020) expresa que, el miedo se encuentra presente en
todas las personas que vivieron el confinamiento a causa de la pandemia por Covid-19, en
términos psicoldgicos se habla del miedo al contagio aunque, lo que se tiene es miedo a un
nuevo confinamiento y sus posibles consecuencias en el plano econdémico, social,

emocional, etc.

1.3.1.4 Estrés

La Organizacion Mundial de la Salud, define al estrés como un conjunto de
reacciones fisioldgicas que prepara al organismo para la accién. Al respecto, (Apaza P.

et al., 2020) clasifican como fuentes de estrés; elementos ambientales, familiares y aspectos
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laborales e interpersonales; fuentes que, ante una pandemia, pueden combinarse mostrando
explicaciones multicausales en un individuo o familia confinada.

En los resultados del estudio realizado por (Ozamiz-Etxebarria et al., 2020), se
encuentran medias superiores en estrés, ansiedad y depresion entre la poblacion de 18-25
afos, finalmente, la media en las tres dimensiones es inferior de los mayores de 60, dado
que la muestra mas joven de este estudio era mayormente estudiante, este estrés se puede
deber al estrés anadido que vive este grupo, ante la necesidad de adaptarse al nuevo
contexto educativo sin clases presenciales y en confinamiento. En este sentido, y aunque las
instituciones educativas pusieron en marcha estrategias educativas online desde un primer
momento, parece que esto no sirvid para tranquilizar a la juventud en estos momentos de
incertidumbre. Por ello, si esta poblacion joven también se considera vulnerable para
desarrollar trastornos emocionales, la prevencién y los programas de intervencion para
disminuir los niveles de estrés creados y promovidos desde las mismas instituciones
educativas, seran fundamentales.

Al igual que el miedo, la ansiedad es una respuesta normal, necesaria, adaptativa e
incluso positiva pues prepara al organismo para movilizarse ante situaciones que requieran
una activaciéon neuronal superior a la requerida por otras muchas situaciones que no
impliquen dificultad alguna. Mientras dura el estado de alarma o alerta el organismo pone
en marcha toda una serie de mecanismos de defensa, tanto fisioldgicos como psicoldgicos,
con la finalidad de superar y enfrentarse a la posible amenaza y aunque durante este tiempo
se incrementan los sentimientos, nada agradables, de angustia e inseguridad también se

incrementa una mayor percepcion del entorno (Bastida, 2014).
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1.3.2 Contexto Familiar

En el articulo referido a la Resiliencia Familiar en Situaciones de Confinamiento
generadas por el Covid-19 (Palma Garcia et al., 2021), encuentran a la familia como el
principal sistema de socializacion de la persona. Como tal, el sujeto es un ser colectivo que
muestra habilidades para movilizarse en favor de todos sus miembros y gestionar sus
propios recursos. Asi también, considera que las familias, en tiempos de COVID a mas de
ser unidad social basica, constituyen lo que se ha llamado “burbuja” en términos
epidemiologicos y que configura el espacio vincular primario en el que a las personas se les
ha solicitado confinarse para hacer frente a la pandemia. Por lo tanto, es en las familias
donde se experimentan los efectos de esta crisis sanitaria, mas que a un nivel meramente
individual.

(Carcelén & Cajamarca, 2020) evidencian en su estudio relacionado con el
confinamiento y la salud mental, que durante el confinamiento la convivencia familiar se
hizo mas dificil, generandose mayor nivel de estrés y desarrollo de problemas emocionales;
por una parte, la restriccion a la libertad ambulatoria ha impedido el desarrollo normal de
las relaciones paterno filiales, aumentando el nimero de casos de violencia intrafamiliar; y,
por otra, la disminucion de la actividad productiva y de servicios ha generado un aumento
de la cesantia, la suspension de actividades, entre otros aspectos relevantes para el correcto
desarrollo humano.

En este contexto (V. E. C. Garcia et al., 2020) expresa que el confinamiento cambio
el desarrollo de las actividades diarias en tanto que, los padres y personas adultas, debieron
asumir de manera permanente el acompafiamiento escolar de sus hijos y en muchos casos
ser profesores de los nifios mas pequenos. Toda situacion que afecte al ser humano de

manera individual, afecta al circulo familiar y los efectos se ven reflejados en situaciones
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de dificultad que proponen cambios notorios a nivel social y econémico, sumandole a esto

la crisis que desemboca en una pandemia.

1.3.2.1 Tipologia Familiar

(Vasquez Rua, 2006) expresa que la complejidad de la familia en las sociedades

occidentales es tal que se hace dificil llegar a una definiciéon que recoja la variedad de

modelos referentes a tipologia familiar, haciendo énfasis en los aspectos que caracterizan a

la familia, como el apoyo, satisfaccion de necesidades y proporcionar una vida digna a sus

miembros. Para ello se exponen los siguientes tipos de familia, citando a los autores de

cada definicion:

Familia Nuclear: La familia nuclear se encuentra conformada por sus progenitores;
padre, madre e hijos que viven bajo el mismo techo o comparten una casa
habitacion, se le conoce también como elemental o basica. El término “familia
nuclear” empieza en los afios de 1947, por lo que vemos desde aqui, no es algo
nuevo, las familias nucleares tienen que ver algo con la promocion, expansion y
reproduccion de los valores de la cultura. De acuerdo al concepto tenemos que la
familia nuclear es un matrimonio e hijos que dependen de ellos, constituyen una
comunidad de vida plena y total, un ambito vital cerrado autonomo frente al Estado
y a la sociedad; por encima del bien y de los intereses individuales de sus
componentes, hay un bien familiar y un interés familiar, de los cuales requieren
(Moro, 1999).

Familia Extensa: Los integrantes de este tipo de familia no siempre han estado

unidos por vinculos de sangre y matrimonio, son familias de varias generaciones
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que viven en un mismo hogar, cominmente se le conoce como tres generaciones,
donde vive el progenitor soltero, la abuela y el nifio, parejas jovenes que retardan el
momento de su independencia ya sea por problemas econdémicos o comodidad y
viven con sus padres o suegros que conviven con sus hijos o integracion de
miembros donde no existen lazos de parentesco. Es con esto que el apoyo, la
cooperacion en las diferentes tareas dentro de la familia se puede llevar a cabo con
mayor flexibilidad. Las posibles dificultades que pueden existir dentro de la familia
extensa es la falta de espacio que tenga cada miembro de la familia, en donde se
pierde la intimidad de las parejas como el espacio de los miembros; dificultades con
la relacion de abuelo o abuela, padre o madre por los tipos de crianza que se les
desea dar a los nifios dentro del hogar. Con estas dificultades que existen dentro de
la familia extensa podremos considerar el descubrir el orden que tiene una familia,
deslindar barreras de la familia nuclear, diferenciar las funciones de cada integrante
y organizar las funciones que debe cumplir cada integrante, asi lograriamos la

armonia dentro del hogar (Baqueiro & Buenrostro, 2005).

Citando nuevamente a la autora (Vasquez Rua, 2006) expresa que también existen

nuevas formas de estructura familiar que son diferentes a la familia tradicional, las

cuales son tan comunes que pueden llegar a pensarse que este tipo de uniones son tan

perfectas que casi frecuentes como las tradicionales entre ellas estdn la familias

monoparentales que son las que conviven el padre o la madre con los descendientes y

sin el otro conyuge. En la mayoria de los casos dichos nucleos familiares, se forman

con la madre y los descendientes, siendo menos comunes las encabezadas unicamente

por el padre. Las causas principales que originan las familias monoparentales son: el
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reciente nimero de divorcios; el abandono del hogar por parte de uno de los miembros
de la pareja; la viudez; el aumento de nacimientos al margen de las uniones legalmente

constituidas, Asimismo las familias monoparentales provienen de rupturas de pareja.

1.3.3 Educacion en tiempo de confinamiento

En el Informe sobre el COVID-19 publicado por la (CEPAL, 2020), expresa que, en
la esfera de la educacion, la pandemia ha dado lugar al cierre masivo de las actividades
presenciales de instituciones educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar la
propagacion del virus y mitigar su impacto.

Segtin datos de la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020a), a mediados de mayo de 2020 mas de 1200
millones de estudiantes de todos los niveles de ensefanza, en todo el mundo, habian dejado
de tener clases presenciales en la escuela, de ellos, mas de 160 millones eran estudiantes de
América Latina y el Caribe. Ademads, ha sefialado, que el mundo no estaba preparado para
una disrupcion educativa a semejante escala, en la que de la noche a la mafiana escuelas y
universidades del mundo cerraron sus puertas, apresurdndose a desplegar soluciones de
educacion a distancia para asegurar la continuidad pedagogica.

En este contexto global de emergencia, América Latina no es una excepcion, con
apenas 1 de cada 2 hogares con servicio de internet de banda ancha, y con ausencia de
planes de contingencia para enfrentar el cambio del modelo presencial al modelo educativo
a distancia, lo que ha impactado de manera nueva a todos los actores de la educacion

superior (Ordorika & Ordorika, 2020).
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De acuerdo a (Martinez & Gamboa, 2020), la educacion en tiempos de
confinamiento por COVID-19 muestra niveles altos de pobreza y rezago educativo, muchos
estudiantes cuentan con menores accesos a bienes necesarios para el trabajo escolar en casa
bajo la educacion multimodal por la pandemia. Sefialan también que los programas
educativos emergentes, no fueron disefiados para las diversas realidades sociales en las que
se constituye el pais. Por su parte (Chevarria, 2020), refiere que la amenaza es latente en
cuanto al incremento de las brechas educativas, porque no se ha tomado en cuenta la falta
de medios o disposiciones para responder a la educacion virtual.

Entre las modalidades de aprendizaje virtual o a distancia en linea destaca el uso de
plataformas virtuales de aprendizaje asincrénico utilizadas en 18 paises, en tanto que, solo
4 paises ofrecen clases en vivo y son: Bahamas, Costa Rica, Ecuador y Panama (CEPAL,
2020b). Para esto, explica, que la disponibilidad de las TIC en los hogares de las y los
estudiantes parece llegar a ser un determinante del tipo de oportunidades y recursos
educativos.

Sin embargo pese a cambios y aspectos tomados en cuenta dentro de la virtualidad
en la educacion, hay que ver a la misma como una oportunidad que acorta las distancias,
enriquece el proceso de ensefianza aprendizaje, permite el desarrollo de los programas de
estudio normalmente, sin necesidad de suspender clases, porque los materiales y las
actividades permanecen accesibles todo el tiempo y revelan la actitud de los estudiantes
ante la gestion de su conocimiento, fortalecen las relaciones e inculcan la colaboracién
entre todos los actores (Vidal, 2020). Coincidiendo con (Sifuentes et al., 2021), quien
expresa que la realidad de un confinamiento y del paro de actividades, representa un
desafio para las instituciones educativas, pues no puede desestimarse el riesgo del

cumplimiento de garantizar el derecho a una educacion de calidad. Indudablemente,
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ninguna institucién educativa estaba preparada para enfrentar tan impactante cambio, en el
cual, sin siquiera haberlo pensado, se vieron desplegando una serie de propuestas y
desarrollando acciones tendientes a abordar la educacién a distancia. A pesar de ello, en un
intento por atender lo que acontece, los paises han optimizado todos sus esfuerzos con el

unico proposito de garantizar la continuidad educativa.

En sintesis, la actual pandemia de COVID-19 plantea retos para los sistemas
educativos y sociales de los paises de la region, estos deberan abordarse de manera
articulada. Asi mismo, deja lecciones valiosas acerca de lo que es realmente prioritario para
la vida en comunidad (CEPAL, 2020b). De esta manera, en el tiempo que los paises
examinan la mejor manera de abordar las incertidumbres y reabrir sus instituciones de
ensefanza en condiciones de seguridad, esta crisis ofrecera una oportunidad sin precedentes
para aumentar la capacidad de recuperacion de los sistemas educativos nacionales y
transformarlos en sistemas equitativos e inclusivos que contribuyan al cumplimiento del

compromiso colectivo asumido en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Es responsabilidad del Estado ecuatoriano, cumplir con ese compromiso de la
Agenda 2030, adoptar medidas y estrategias adecuadas para tiempos de pandemia; crear

posibilidades y oportunidades que generen crecimiento y desarrollo de la sociedad.

1.3.3.1 Rendimiento Académico

El rendimiento académico de los estudiantes universitarios constituye un factor
imprescindible y fundamental para la valoracion de la calidad educativa en la ensefianza
superior. El rendimiento académico es la suma de diferentes y complejos factores que

actian en la persona que aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al logro del
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estudiante en las tareas académicas. Se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una
valoracion cuantitativa, cuyos resultados muestran las materias ganadas o perdidas, la

desercion y el grado de éxito académico (Pérez & Séanchez, 2012)

El contexto de la educacion universitaria se torné mas complejo en la actual época
de pandemia, pues la educacion pasd de ser presencial a ser virtual, lo cual puso en
evidencia otras limitaciones como los problemas de accesibilidad y conectividad, la nueva
forma de aprender y el rendimiento académico de los estudiantes (Araoz et al., 2021). A
mas de las responsabilidades del rol de estudiantes, (Hernandez-Quirama et al., 2019)
resaltan que la maternidad se halla estrechamente relacionada con el rendimiento
académico de la estudiante, enfrentandose a ajustes en la estructura familiar de la misma,
quien asume la maternidad como proyecto de vida y depende de las redes de apoyo familiar
y académicas para superar con €xito su proyecto educativo.

La maternidad en mujeres universitarias devela una tension entre los estereotipos de
madre, refiere (Quiroz, 2020) que estos estereotipos contradicen las demandas
contemporaneas a las mujeres jovenes, asi como con las obligaciones propias de un
estudiante. Esto conlleva inevitablemente al redireccionamiento del proyecto de vida, en
donde se antepone el bienestar del hijo sobre el personal. Por lo anterior, las autoras
(Cuenca Chuni & Espinoza Faican, 2014) exponen que; desempefiar el rol materno

repercute en el rendimiento académico de las mujeres estudiantes universitarias.

(Quiroz & Garro, 2020) sefialan que existe complejidad y dificultades en
sobrellevar los roles de madre y estudiante universitaria a la vez, aun cuando puede existir

compatibilidad entre ambos roles, también expresan que en las madres universitarias surgen
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otras limitaciones como la falta de tiempo, que puede asociarse a bajo rendimiento
académico, y con ello la posibilidad de que abandonen los estudios por razones econémicas

o por dificultad para hacer compatible la vida estudiantil y el rol de madres.

1.3.3.2 Estrategias implementadas por el Estado ecuatoriano frente a la crisis
sanitaria por COVID-19

El (Banco Interamericano de Desarrollo, 2020) explica que la pandemia de COVID-
19 ha impactado directamente en los sistemas educativos de todos los paises de la region, y
de manera notoria a: estudiantes, hogares, ministerios, secretarias, centros educativos,
docentes y directivos. Demostrando que el cierre de los centros educativos como parte de
las acciones para contener la propagacion del virus tiene a mas de 165 millones de
estudiantes sin asistir a los centros de ensefianza, desde preescolar hasta la educacion
terciaria, en 25 paises de la region.

La encuesta de la International Association of Universities realizada por (Marinoni,
Giorgio, Van’t Land, Hilligje, & Jensen, Trine., 2020), demuestra que las condiciones de
confinamiento forzoso, distanciamiento social y paralizacion de actividades, en
practicamente todas las naciones, han afectado severamente la vida cotidiana y las acciones
de mujeres y hombres en todo el planeta. La educacion superior, por supuesto, no ha sido
una excepcion; a nivel global, nacional y local, el impacto es similar a otras actividades
humanas y también asume formas particulares por las caracteristicas especificas de las
actividades docentes, de investigacion y de extension de este nivel educativo

Resulta entonces necesario, segiin (Vidal, 2020) innovar para adecuar el ejercicio

docente a contextos diferentes sin afectar la importante comunicacién, en donde los
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dispositivos moviles son de gran potencial en la actualidad. Y la adopcion de los mismos en
el proceso, se reconoce como aprendizaje movil o “mobile learning (mLearning)”, y su
empleo facilita la ubicuidad en el proceso como una de las ventajas distintivas.

Sin embargo, la realidad de un confinamiento y del paro de actividades, representa
un desafio para las instituciones educativas, pues no se puede desestimar el riesgo del
cumplimiento de garantizar el derecho a una educacion de calidad. Indudablemente,
ninguna institucién educativa estaba preparada para enfrentar tan impactante cambio, en el
cual, sin siquiera haberlo pensado, se vieron desplegando una serie de propuestas y
desarrollando acciones tendientes a abordar la educacién a distancia. A pesar de ello, en un
intento por atender lo que acontece, los paises han optimizado todos sus esfuerzos con el
unico proposito de garantizar la continuidad educativa. (Sifuentes et al., 2021).

Entendiendo al uso de los medios de comunicacion o plataformas virtuales como
una de las estrategias comunes para la educaciéon durante la emergencia sanitaria, de
manera equitativa, para docentes y para estudiantes. Asi pues, en la docencia, la
virtualizacion se comporta como una extension del aula presencial, pero sustentada
principalmente por la comunicacion permanente que se establece desde la distancia, entre
los actores del proceso por las diferentes vias. En ella se utilizan recursos didacticos de
manera virtual, para desarrollar actividades con nuevas formas y formatos de distribucién
de contenidos, en donde los estudiantes gestionan su conocimiento, (Vidal, 2020).

En el pais, el (Ministerio de Educacion, 2020b) en el mes de marzo, luego de
declarada la suspension de clases, propone el documento “Aprendamos juntos en casa” para
garantizar la continuidad del servicio educativo. Para un segundo momento, se publica el
documento con el fin de que las Instituciones Educativas reflexionen sobre el actuar general

en el marco de la emergencia, y puedan construir las herramientas fundamentales para
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continuar con el servicio educativo; este plan es denominado como: “Juntos aprendemos y
nos cuidamos”. El documento expuesto tiene como objetivo, garantizar la seguridad
sanitaria de los actores dentro del cuerpo educativo; asi como, orientar la accion educativa
bajo el modo de educacion alternada entre la casa y la escuela, priorizar los aprendizajes
mas pertinentes y necesarios en el actual contexto. Todo esto, bajo un modelo educativo
especifico para enfrentar la emergencia sanitaria, estd constituida por tres fases:
“Aprendemos juntos en casa”, “Juntos aprendemos y nos cuidamos”, “Todos de regreso a
la escuela”.

En la publicacion titulada “Estrategias didacticas para la virtualizacion del proceso
ensefanza aprendizaje en tiempos de COVID-19”, el autor (Vidal, 2020) atribuye la
responsabilidad a los docentes de capacitarse y prepararse para elaborar un buen disefio del
curso en el contexto virtual, que cumpla con los objetivos establecidos en el programa de
estudio, establezcan y mantengan la comunicacién por diferentes vias, para controlar y
guiar al estudiante. Asi también indica que los docentes y el personal encargado del sistema
educativo debe trasmitir sus conocimientos mediante los recursos educativos, desarrolle
actividades innovadoras que contemplen situaciones de aprendizaje y motive a investigar
colaborativamente, tanto que a su vez se retroalimente con los resultados emanados por
ellos como sistema de evaluacion del proceso.

Debido al estado de excepcion decretado por la emergencia sanitaria mundial, la
Universidad de Cuenca al no ser la excepcion de la repercusion en el sistema educativo,
realizd ajustes en el desarrollo de sus actividades. Dentro de la normativa de las
Instituciones de Educacion Superior, se expide la actualizacion de los lineamientos
generales para las clases virtuales durante el periodo académico, de acuerdo a horarios y

asistencia, en donde solicita principalmente, mantener respeto a los horarios de docentes y
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estudiantes para obtener un proceso de aprendizaje sincronico, también prevé la necesidad
de realizar modificaciones en el horario, para lo cual se deberd coordinar con los
estudiantes y notificar a las direcciones de carrera los cambios realizados para su
constancia. De la misma manera, se solicita a los docentes considerar que los estudiantes
dentro de sus horarios de clases tienen asignaturas continuas, por lo que se sugiere, terminar
las clases 5 minutos antes de la hora prevista, con el fin de que los estudiantes puedan
ingresar a la siguiente clase sin dificultad (Resoluciéon RPC-SE-04-No0.056-2020-Octubre,

2020).

1.4 Mujeres madres en la educacion superior

(Hernandez-Quirama et al., 2019) expresa que, en el caso de ser madre y estar
estudiando, las mujeres estudiantes se encuentran frente a la dicotomia de detener sus
estudios o continuarlos, para esto la colaboracion y motivacion recibida por parte de redes
de apoyo son fundamentales en el proceso, pues se corre el riesgo de abandonar por

completo el proceso de estudios.

Debido a la saturacion de los sistemas sanitarios y al cierre de las escuelas, la carga
de trabajo se multiplica para las mujeres, quienes, por lo general, tienen la responsabilidad
de atender a familiares enfermos, adultos mayores y nifias y nifios. En promedio, una mujer
ecuatoriana dedica casi cuatro veces mas de su tiempo cotidiano a trabajos domésticos y de
cuidado no remunerados que un hombre, pero esta carga laboral podria aumentar durante el
confinamiento. A estas tareas se le suma el seguimiento de las actividades escolares de

hijos e hijas, dado que las mujeres estan siendo mayoritariamente las encargadas de
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compensar las actividades de educacion formal que dejan de ser provistas por las escuelas
(MAKING DEVELOPMENT HAPPEN, 2020).

La experiencia muestra que las emergencias sanitarias se caracterizan por impactos
diferenciados dependiendo del género, y que los esfuerzos de preparacion y respuesta
deben interpretar dichas dimensiones, tanto para evitar la profundizacion de las
desigualdades como para aprovechar las oportunidades de promover la igualdad de género,
en este sentido, la pandemia de COVID-19 no es diferente, para muchas mujeres y nifias, el
confinamiento significa una exacerbacion de la carga de trabajo de cuidados no
remunerados que, a su vez, tiene consecuencias en su aprendizaje(CEPAL, 2020b).

Segiin la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2018), en tiempos
“normales” las mujeres realizan tres veces mas trabajo de cuidados no remunerados que los
hombres. Con el cierre de escuelas, este desequilibrio se profundiza aun mas y muchas
asumen multiples responsabilidades simultaneas: el trabajo a distancia, el cuidado de nifas,
nifos y familiares, la supervision de los procesos de aprendizaje de sus hijos e hijas, y el
trabajo doméstico no remunerado.

La autora (Bachelet, 2020) en el Plan de Respuesta Humanitaria COVID-19
Ecuador, considera que las mujeres estan sobre representadas en los sectores con mayor
impacto de la crisis, para innumerables mujeres en paises con economias de todos los
tamanos, ademas de perder los ingresos, aumentd de manera desmedida la carga de trabajo
doméstico y de cuidado no remunerado. La situacion del personal del hogar, del cual, el
80 % que esta conformado por mujeres, ha sido grave. En todo el mundo, el 27 % de las
empleadas del hogar se quedaron sin trabajo (ONU MUIJERES, 2020b). En América

Latina, la CEPAL reporta que el 77% de las mujeres son empleadas en el sector informal,
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lo que ha generado mayor inactividad y salida del mercado laboral como consecuencia del

confinamiento (V. E. C. Garcia et al., 2020).

En este sentido, (Chunga, 2020) refiere que, la poblacién femenina que combina sus
actividades y responsabilidades de estudio con la que demanda el ser madre, saben la
responsabilidad compartida que deben realizar para cumplir con los roles asignados en cada
uno de los contextos. En esta linea, (Caceceres, 2012) expresa que dado que ser estudiante
y madre, de manera simultdnea, demanda tiempo, energias y recursos, pone a las
estudiantes ante una dicotomia por priorizar lo académico, lo econdémico o el cuidado y la
crianza, pero realizar todas las funciones de manera comprometida y fluida, dificilmente

puede lograrse.

1.4.1 Estrategias para el cumplimiento del doble rol de las estudiantes-madres

(Chunga, 2020) considera a las estrategias como acciones concretas que cada
individuo realiza con la finalidad de modificar el impacto negativo que tiene la situacién
que ha generado el desequilibrio y a la vez que controla el desbordamiento a consecuencias
inesperadas manteniendo la posibilidad de manejar la situacion en todo momento.
Estupinan y Vela (2012) sefialan que las redes de apoyo emocional de las madres
universitarias son otro tipo de estrategia; dentro de estas redes de apoyo estan la familia, la
universidad y entre otras.

Los roles de madre y estudiante universitaria generalmente conllevan dificultades en
cuanto a hacer compatibles diversas tareas, (Quiroz, 2020) explica que las estudiantes
universitarias desempenan el rol de madre en conjunto con el rol de estudiante, siendo esta
una situacion con caracteristicas particulares que marcan sus vivencias en la cotidianidad,

otorgando matices diferentes en la forma de enfrentar la experiencia de los deberes y
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actividades universitarias, esto debido a la doble jornada laboral que estas mujeres deben
llevar a cabo.

Al presentarse cambios en las dinamicas familiares, los padres y las madres de
familia se han visto en la obligacion de aumentar la carga de sus roles parentales (por
ejemplo, asumiendo roles protagdnicos en el acompafiamiento de los deberes escolares de
sus hijos e hijas), incluso se puede sefialar la pérdida de las redes de apoyo extendidas con
las que contaban fuera de su burbuja social y que resultaban de soporte en muchas de estas
situaciones (Conejo et al., 2020).

En el caso de las mujeres estudiantes que cumplen el rol materno, (Herndndez-
Quirama et al., 2019) refiere que la situacién es muy similar, muchas veces debido a las
presiones que ejerce el cumplir el rol materno, y las repercusiones psicoldgicas negativas
que generan el doble rol de madre y estudiante, se ven expuestas a la disyuntiva de tener
que retirarse o modificar su rol como estudiante.

Por otro lado, (Estupifidn-Aponte & Rodriguez-Barreto, 2009) destacan que, al
cumplir el rol materno y asumir el desafio que implica el rol de universitarias, éstas
responden a un principio de realizacion personal, la cual tiene como objetivo, brindar
seguridad laboral y éxito profesional, lo que genera al verse enfrentadas a la vivencia del
rol materno, ansiedades, frustracion, y, decepcion por miedo a no poder culminar su
formacion profesional y fracasar en dicha tarea. Lo anterior, si se logra superar, da lugar al
despliegue de una serie de estrategias para el cuidado de sus hijas/os, con el fin de poder
acceder a una cuidadora, que se encargue de suplir el rol materno en determinadas tareas,
para poder asi seguir cumpliendo sus labores.

Segun las sub escalas del Brief COPE, el autor (Carver, 1997) sefiala las siguientes

estrategias de afrontamiento utilizadas principalmente por estudiantes que son madres, en
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donde el individuo no solo hace uso de sus propios esfuerzos, sino que busca apoyo externo

en caso de ser necesario; tenemos:

La planificacion, plantea pasos a seguir dentro de las actividades de la persona para
lograr un objetivo en su totalidad, también, el apoyo instrumental como estrategia
implica recurrir a personas de confianza o profesionales competentes, de los cuales
la persona tiene la seguridad que recibira orientacion, ayuda, consejo o informacion
para mejorar o solucionar la situacion problema o también lograr el objetivo
planteado.

El apoyo emocional, esta estrategia se refiere a la seguridad y confianza en el ser
humano, mismas que son proporcionadas por las personas del entorno con el trato
constante que se tiene con las mismas, entonces, para resolver problemas o lograr
objetivos se requiere del apoyo emocional y también de la aceptacion que la persona
experimenta al formar parte de un grupo social.

El reencuadre positivo como estrategia es la forma en que los individuos asumen las
diferentes situaciones de vida segin los contextos y tiempos, para aplicar esta
estrategia es importante estimular la mentalidad positiva, esta estrategia proporciona
a la persona la oportunidad para conocer qué tan fuerte e inteligente es ante
situaciones diversas, caso contrario, la persona podria llegar a sentirse abrumada por
los momentos dificiles de la vida.

La estrategia de la aceptacion, ayuda a admitir los sucesos por mas dificiles que
estos sean, el objetivo de esta estrategia es hacer que los individuos se esfuercen
para mejorar o revertir la situacion dependiendo de qué tan dificil o irreversible sea

el problema.
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- La desconexion conductual, que consiste en el momento en que el individuo se
aparta del problema real y lo abandona enfocandose en otros asuntos intentando
darle la menor o nula importancia al mismo, para esto el autor expresa que es bueno
dejar la situacion generadora de problema por un tiempo mads, sin embargo, es
necesario que no se la abandone totalmente, pues, no tomarlo en cuenta podria
aumentar la situacion negativa.

- El humor y la Autodistraccion son el modo en que los individuos aligeran el
malestar producido por el evento estresor y se aprovecha las estrategias para realizar
otras actividades que nada tengan que ver con el problema para despejarse y

liberarse de la tension producida por el agente estresor.

La planificacién y organizacion del tiempo para cumplir los roles establecidos,
generan en las madres agotamiento fisico ya que son tareas altamente exigentes; no
obstante, todas cumplen con estas como una forma de lograr las metas planteadas. Al
respecto, (Jiménez Carrasco, 2020) sostiene que administrar el tiempo constituye un
recurso importante para los universitarios y a la vez, critico para las estudiantes al momento

de realizar sus diversas actividades.

1.5 Género

Las maternidades se componen por discursos y practicas sociales e historicas, de los
que resultan varios imaginarios complejos y poderosos asociaos al género (Verea, 2004),
dentro de estos imaginarios, en el desempefio del rol de madre y estudiante universitaria se

develan rasgos de la cultura patriarcal, dado que histéricamente las mujeres han sido
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adscritas a las funciones de cuidado, y de manera adicional deben asumir las

responsabilidades académicas

(Naciones Unidas, 2020b) en su publicacion dirigida a dar los primeros indicios que
apuntan a que el virus causante del COVID-19 supone un mayor riesgo directo para la
salud de los hombres, en particular de los hombres mayores, expresa que la pandemia esta
exponiendo y explotando desigualdades de todo tipo, incluida la desigualdad de género. A
largo plazo, sus consecuencias sobre la salud, los derechos y las libertades de las mujeres
podrian perjudicarnos a todos. De esta manera, el arraigo de las desigualdades, lo que
incluye la zona de la ciudad donde vive y trabaja una persona, asi como su género y edad,
puede agravar los efectos de la pandemia en grupos ya de por si vulnerables (ACNUDH,

2020).

Por un lado, la pérdida de ingresos puede reducir su poder de negociacioén en el
hogar. Por otro lado, el repentino aumento del nivel de contacto interpersonal en el hogar,
el aislamiento forzoso, asi como el estrés y la ansiedad anadidos, tanto a raiz de la crisis de
salud publica como de la pérdida de ingresos, exacerban los conflictos familiares y la
violencia doméstica (Vera Cossio, 2020). Para esto, la Comision Interamericana de Mujeres
(CIM, 2020), expresa que la participacion igualitaria de las mujeres en los mecanismos de
respuesta y recuperacion de la crisis del COVID-19 es importante en si misma por razones
de igualdad, justicia y democracia. Las mujeres representan la mitad de la poblacion en
todos los paises de la region, aportan perspectivas distintas y asumen con mayor liderazgo

las necesidades diferenciadas de las mujeres.
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1.5.1 Roles maternos socialmente asignados

El significado que le otorga al ser padre o madre se desprende tanto de los
conceptos normativos como de las expectativas y los simbolismos que la cultura establece
respecto a las relaciones de género. La diferencia entre hombres y mujeres ha justificado la
asuncion de roles diferenciados y con estos la division de las tareas sociales en masculinas
y femeninas, tareas que se caracterizan por posicionar de manera diferente a unas y otros, y
que en la sociedad contemporanea se denomina desigualdad de género (T. Ortega &
Paredes, 2018).

De entre los imaginarios sobre maternidad, el de mayor validez y amplitud sefiala
que la maternidad es un acto natural que despierta el instinto y amor maternal por lo que
toda mujer genera un amor intenso por sus hijos (Jiménez et al., 2019). La maternidad ha
sido entendida como un elemento fundamental en la esencia femenina, lo cual ha
provocado que se relacione la palabra mujer con el hecho de ser madre. (Marrades, 2002).
Ademas, se entiende que la maternidad es un término que se encuentra en permanente
evolucion y en el cual incide tanto factores culturales como sociales, los cuales lo han
relacionado con las definiciones de mujer, procreacion y crianza (Molina, 2006).

A partir de lo anterior, se deja en evidencia como el concepto de maternidad ha sido
asociado con una caracteristica propia de la mujer. Se debe mencionar que esta idea ha sido
permeada por lo establecido cultural y socialmente, pues como lo menciona (Royo, 2006)
la maternidad “es un constructo social y simbolico que adquiere diferentes significados en
diferentes contextos sociohistoricos”.

Dentro de las actividades asignadas al género, existen diferencias que surgen a raiz

de la imposicion de roles por la division del trabajo, la cual segin Vélez (2007) atribuye a
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las mujeres las tareas relacionadas con la maternidad, siendo estas aprendidas desde el
nacimiento del individuo al ser este parte de una cultura cualquiera en el mundo. La
maternidad ha sido una caracteristica intrinseca a la feminidad, lo cual se ha visto reflejado
a lo largo de toda la historia, constituyéndose esta en un distintivo al cual se apegan las
mujeres, ademas de ser lo esperado socialmente. Es importante rescatar que es la
maternidad la cual establece la diferencia entre los géneros, ya que a través de esta se
establecen las labores que debe realizar cada género, asi como las actitudes y caracteristicas

que se espera que cumplan(Barrantes V & Cubero, 2016).

CAPITULO 11

MARCO LEGAL
El desarrollo de la investigacion propuesta, se sustenta en el cumplimiento de la

normativa de derechos humanos vigente y aplicable en el Ecuador con respecto al
sistema de educacion, complementandose con otros cuerpos legales que se citan a

continuacion.

2.1 Declaracion Universal de los Derechos Humanos

La (Declaracion Universal de Derechos Humanos, 1948) es un documento que
marca un hito en la historia de los derechos humanos, se presenta como un ideal comun
para todos los pueblos y naciones, considerando la libertad, justicia y la paz.

En el Art. 25, incisos 1 y 2 expone que toda persona tiene derecho a un nivel de vida
adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, en donde la
maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos los nifios,

nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccion social.
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Mientras que el Art. 26, incisos 1 y 2 expresa que toda persona tiene derecho a la
educacion, esta educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion
elemental y fundamental; asi también, la instruccién elemental sera obligatoria y la
instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; por lo que, el acceso a los
estudios superiores serd igual para todos. Expresa también que, la educacion tendrd por
objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los

derechos humanos y a las libertades fundamentales.

2.2 Declaracion Americana de los Derechos y Deberes de la Persona

La Asamblea General Proclama la (Declaracion Universal de Derechos Humanos, 1948)
como ideal comun por el que todos los pueblos y naciones deben esforzarse, a fin de que
tanto los individuos como las instituciones, inspirandose constantemente en ella,
promuevan, mediante la ensefanza y la educacion, el respeto a estos derechos y libertades,
y aseguren, por medidas progresivas de cardcter nacional e internacional, su
reconocimiento y aplicacion universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados
Miembros como entre los de los territorios colocados bajo su jurisdiccion.

En los Arts. 1, 2, 7 y 16 exponen la igualdad entre seres humanos en derechos y
dignidad, sin distincion de sexo, color, idioma, religion o cualquier otra indole, todos son
iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion de la ley. Tiene en
cuenta también a la familia como el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene

derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado.
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2.3 Constitucion de la Republica del Ecuador

La (Constitucion de la Republica de Ecuador, 2008), llamada también Carta Magna,
incluye articulos relacionados con los derechos a la educacion, a la familia, relacionados
con el objetivo de la investigacion. Se sefialan los siguientes:

El Art. 11, incisos 1, 2, 3 y 6 expone que los derechos de las personas se
deberan exigir de forma individual o colectiva ante las autoridades competentes, que
todas las personas gozaran de los mismos derechos y oportunidades, el Estado
sancionard todo tipo de discriminacion hacia el ejercicio de los derechos de las
personas, y todos los principios y los derechos son inalienables, irrenunciables,
indivisibles.

En el Art.16, inciso 2 expone que todas las personas, en forma individual o
colectiva, tienen derecho a el acceso universal a las tecnologias de informacion y
comunicacion.

En los Arts. 26 y 27 expresa que la educacion es un derecho de las personas a lo
largo de su vida, que garantiza la igualdad e inclusion para el buen vivir de la
persona, asi como la garantia de desarrollo holistico, en el marco del respeto a los
derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; la educacion
es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion
de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.

Respecto a los Derechos de las personas y grupos de atencidn prioritaria, el
mismo cuerpo legal en su Art. 35 considera de este grupo a las personas adultas
mayores, nifias, niflos y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con
discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades

catastroficas o de alta complejidad.

38



En el Art. 43, inciso 1, garantiza a las mujeres embarazadas y en periodo de
lactancia los derechos a no ser discriminadas por su embarazo en los ambitos educativo,
social y laboral.

En los Arts. 67, 68 y 70, reconoce a la familia en sus diversos tipos, el Estado
protegerd a la familia como el nucleo fundamental de la sociedad, se basaran en la
igualdad de derechos y oportunidades de sus integrantes en donde se generara los
mismos derechos y obligaciones que tienen las familias constituidas mediante
matrimonio o ejercicio libre de hogar sin vinculo conyugal. El Estado formulard y
ejecutara politicas para alcanzar la igualdad entre mujeres y hombres, a través del
mecanismo especializado de acuerdo con la ley, e incorporara el enfoque de género en
planes y programas, y brindard asistencia técnica para su obligatoria aplicacion en el
sector publico.

Que, el Art. 356 de la Constitucion de la Republica, entre otros principios establece
que sera gratuita la educacion superior publica de tercer nivel, y que esta gratuidad esta

vinculada con la responsabilidad académica de las estudiantes y los estudiantes;

2.4 Ley Organica de Educacion Superior (LOES)

La (Ley Orgadnica de Educacion Superior, 2018), regula el sistema de educacion

superior, los organismos e instituciones que lo integran, y determina derechos, deberes y

obligaciones de las personas naturales y juridicas, estableciendo las respectivas sanciones

por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en la Constitucion y la presente Ley.

Tiene como objeto definir sus principios, garantizar el derecho a la educacién superior de

calidad que propenda a la excelencia, al acceso universal, permanencia, movilidad y egreso,

sin discriminacion alguna.
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En sus Art. 3 y 4 expresa que, la educacion constituye un derecho de las personas y
un bien publico social que, de conformidad con la Constitucion de la Republica, respondera
al interés publico y no estard al servicio de intereses individuales y corporativos. Realza
también el derecho a la educacion superior, el cual consiste en el ejercicio efectivo de la
igualdad de oportunidades, a fin de acceder a una formacion académica y profesional con
produccion de conocimiento pertinente y de excelencia.

El Art. 10.- con relacion a la articulacion del sistema de educacion, expresa que la
educacidn superior integra el proceso permanente de educacion a lo largo de la vida, por lo
que el Sistema de Educacion Superior se articulard con la formacion inicial, bésica,
bachillerato y la educacién no formal.

Y, el Art.11.- expresa la responsabilidad del Estado ecuatoriano, mismo que
proveera los medios y recursos para las instituciones publicas que conforman el Sistema de
Educacion Superior, y brindara las garantias para que las instituciones del Sistema cumplan
con: garantizar el derecho a la educacion superior; promover politicas publicas que
propicien una oferta académica y profesional acorde a los requerimientos del desarrollo

nacional; garantizar la gratuidad de la educacion superior publica hasta el tercer nivel.

2.5 Decretos Ejecutivos en relacion a la situacion sanitaria por COVID-19

2.5.1 Ministerio de Educacion

El (Ministerio de Educacién, 2020b) en el ACUERDO Nro. MINEDUC-
MINEDUC-2020-00014-A dentro de los articulos 1 y 2, disponen la suspension de clases
en todo el territorio nacional. Esta disposicion aplica para las instituciones educativas

publicas, fiscomisionales y particulares, en todas sus jornadas y modalidades, hasta el 05 de
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abril de 2020. Asi como, al personal administrativo y docente del Sistema Nacional de
Educacion, dispone continuar sus labores mediante la modalidad de teletrabajo de acuerdo

con la normativa que el ente rector del trabajo expida para el efecto.

2.5.2Ministerio del Trabajo

Mediante el Decreto Ejecutivo No. 1074, de 15 de junio de 2020, (Ministerio de
Trabajo, 2020) el Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador declar6 el estado
de excepcion por calamidad publica en todo el territorio nacional, por la presencia de la
COVID-19 en el Ecuador y por la emergencia econdomica sobreviviente a la emergencia
sanitaria que atraviesa el Estado ecuatoriano; y dispuso que el estado de excepcion rija
durante sesenta dias a partir de la suscripcion del decreto ejecutivo; asi mismo, mediante el
Acuerdo Ministerial No. MDT-2020-076, expide las “Directrices para la Aplicacion de

Teletrabajo Emergente Durante la Declaratoria de Emergencia Sanitaria”.

2.5.3 COE Nacional

El (COE NACIONAL, 2020), en sesion del 16 de marzo de 2020, decreta la
suspension de actividades; el 2 de abril de 2020 realiza la prorroga de la suspension de las
jornadas presenciales de trabajo para todos los trabajadores y empleados del sector publico
y sector privado, hasta el domingo 12 de abril de 2020. Manteniendo la suspension de
clases presenciales durante todo el mes de abril para todo el Sistema Nacional de Educacién

Escolar en todos los niveles. Las universidades, escuelas politécnicas e institutos técnicos y
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tecnologicos publicos y particulares deberan seguir impartiendo sus clases de manera
virtual, de acuerdo con su planificacion.

En sesion permanente y por unanimidad de los miembros del COE Nacional, el
martes 28 de abril de 2020, resuelve que, una vez cumplida la primera etapa de aislamiento
que inicid tras la declaratoria de emergencia sanitaria por COVID-19 y el estado de
excepcion mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1017 de 16 de marzo de 2020, a partir del 4 de
mayo de 2020 inicia la etapa del “Distanciamiento Social”, misma que se basara en una
semaforizacion del territorio nacional tomando en cuenta las disposiciones emanadas para
el efecto (COE, 2020).

2.6 Resoluciones de la Universidad de Cuenca en relacion a las disposiciones
nacionales durante la crisis sanitaria por COVID-19

La Universidad de Cuenca al no ser la excepcion de la repercusion en el sistema
educativo realizo ajustes en el desarrollo de sus actividades dentro de la normativa de las
Instituciones de Educacion Superior, debido al estado de excepcion decretado por la
emergencia sanitaria mundial. Y se expide la actualizacion de los lineamientos generales
para las clases virtuales durante el periodo académico, de acuerdo a horarios y asistencia,
en donde solicita principalmente mantener respeto a los horarios de docente y estudiantes
para mantener un proceso de aprendizaje sincronico, también prevé la necesidad de realizar
modificaciones en el horario, para lo cual se deberd coordinar con los estudiantes y
notificar a las direcciones de carrera los cambios realizados para su constancia. De la
misma manera se solicita a los docentes considerar que los estudiantes dentro de sus
horarios de clases tienes asignaturas continuas, por lo que, se sugiere terminar las clases 5
minutos antes de la hora prevista, con el fin de que los estudiantes puedan ingresar a la

siguiente clase sin dificultad.
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El aspecto relevante en esta resolucion que se apega a la realidad del estudio es que
la asistencia a clases no incidira en la aprobacién o reprobacién de la asignatura, curso o su
equivalente. Asi como el proceso de evaluacion que tendrd que ser dispuesto con
anticipacion para que el estudiante prevea lo necesario en cuanto a conexion. En caso de
problemas de conectividad, en donde el justificativo serd la captura de pantalla, para
constar fecha y hora. Respecto a las actividades el docente con esta resolucion tiene claro
que debe aplicar oportunamente los recursos para proporcionar una educacion fructifera
dentro del componente académico, para lo cual, se recomienda a los docentes diversificar
las actividades de clases, a fin de evitar el cansancio que provoca el trabajo en la modalidad
virtual. En este aspecto se incorporan los recursos telematicos para las actividades
académicas tales como videoconferencias, grupos de chat en formatos de video, audio y
texto, el correo electronico institucional y contactos telefonicos. (Resolucion RPC-SE-04-
No0.056-2020-Octubre, 2020)

Oportunamente el servicio del e-virtual (Plataforma oficial institucional), se
encuentra acorde con los lineamientos establecidos para la educacion virtual, para lo cual se

recomienda evitar sobrecarga de actividades para los estudiantes.

Metodologia

La presente investigacion, basada en la metodologia y el enfoque cualitativo, se
caracteriza por presentar datos descriptivos, a partir de una pregunta de investigacion; por
lo tanto, se logr6 analizar las consecuencias en el rol materno y rol de estudiantes de la
Carrera de Trabajo Social, de la Universidad de Cuenca causadas por el confinamiento por

COVID 19.
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En el periodo académico de intervencion, marzo-agosto 2020, constan inscritos en
la carrera de Trabajo Social de la Universidad de Cuenca 192 estudiantes; 34 son hombres,
y 158 mujeres de las cudles, 22 estudiantes son madres, y, por lo tanto, el universo de la
investigacion.

El proceso de seleccion de la muestra para la investigacion fue no probabilistica, de
tipo opinatico o de conveniencia. Para la recolecciéon de informacion se aplicod a la
poblacion objeto de estudio, una guia de preguntas semiestructurada, utilizando la técnica
de la entrevista a profundidad desarrollada mediante la plataforma zoom considerando las
restricciones para evitar contagios, previo consentimiento informado. Con la técnica de la
observacion se pudo conocer el sentir de las estudiantes madres, mediante expresiones y
actitudes frente a la entrevista, al comentar sobre la situacion en la que se encontraron al
ejercer el doble rol; por ultimo, se revisO bibliografia relacionada con el fendémeno
investigado. Se obtuvieron resultados referentes a las percepciones de las estudiantes sobre
su doble rol durante el confinamiento, asi como, las estrategias aplicadas por ellas para
afrontar el confinamiento. Los resultados de la investigacion responden a los objetivos
planteados y vienen de la tabulacién de informacion, realizada en el Software Office Excel,
con la aplicacién de gréaficos cualitativos y descripcion de los mismos; para la creacion de
subcategorias se utilizo el Software Atlas Ti mediante la codificacion de las entrevistas,

obteniendo la creacion de familias, categorias y subcategorias.

OBJETIVO GENERAL
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Analizar las consecuencias en el rol materno y en el rol de estudiantes de la Carrera de
Trabajo Social de la Universidad de Cuenca, causadas por el confinamiento por COVID 19;
periodo marzo-agosto 2020.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar la situacion de las estudiantes madres de la carrera de Trabajo Social
dentro del contexto familiar, durante el confinamiento por COVID 19, en el
periodo marzo-agosto 2020.

2. Conocer las estrategias implementadas por las madres universitarias orientadas a
cumplir su rol de estudiantes de la carrera de Trabajo Social, durante el
confinamiento por COVID 19.

3. Describir las percepciones de las estudiantes madres de la Carrera de Trabajo
Social en su doble rol ejercido durante el confinamiento por COVID 19 en el

periodo marzo-agosto 2020.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢Cuales son las consecuencias en el rol materno y el rol de estudiantes universitarias
de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad de Cuenca, causadas por el
confinamiento COVID 19, periodo marzo-agosto 20207

2. (Cudl es la situacion de las estudiantes madres de la carrera de Trabajo Social
dentro del contexto familiar, durante el confinamiento por COVID 19, en el periodo
marzo-agosto 2020?

3. (Cuales son las estrategias implementadas por las madres universitarias para
cumplir su rol de estudiantes de la carrera de Trabajo Social, durante el

confinamiento por COVID 19?
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4. ;Cudles son las percepciones de las estudiantes madres de la Carrera de Trabajo
Social en su doble rol ejercido durante el confinamiento por COVID 19 en el
periodo marzo-agosto 2020?

Analisis e interpretacion de los resultados de la investigacion

A continuacidn, se presentan y analizan los resultados obtenidos de la aplicacion de
la entrevista mediante una guia semiestructurada a las estudiantes madres de la Carrera de
Trabajo Social de la Universidad de Cuenca en el periodo marzo — agosto 2020, mismos
que permitieron cumplir los objetivos planteados en la investigacion.

Para el anélisis e interpretacion de la informacion de manera cualitativa se realiza la
codificacion de datos, utilizando el Software Atlas.Ti; de acuerdo a (Carrera, 2014) la
codificacion se trata de clasificar las expresiones contenidas en un texto segin sus unidades
de significado; asi como, palabras individuales y secuencias de palabras para asignarles
anotaciones y conceptos, referidos como cddigos, categorias y subcategorias, en este
sentido no es obligatorio aplicar esta cuestion a la totalidad del texto sino que se puede
hacer con secciones o pasajes concretos. En definitiva, el producto de la codificacion tiene
que ser una lista de codigos y categorias asignadas al texto de las entrevistas.

De esta manera, dentro del proceso de codificacion en la investigacion fue posible
determinar luego de la aplicacion de la entrevista, las siguientes categorias y subcategorias

en relacion al tema de investigacion:

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

CONTEXTO FAMILIAR Relacion con sus hijos
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Actividades del rol materno

ESTRATEGIAS APLICADAS Redes de apoyo y cuidado

Organizacion del tiempo

CONSECUENCIAS Cambios en el entorno familiar

Dificultades afrontadas en el confinamiento

PERCEPCIONES Emociones generadas por el confinamiento

Sentimientos generados por el confinamiento.

Contexto Familiar

El contexto familiar contiene elementos que permiten el desarrollo integro de las
personas que forman parte del circulo familiar, dentro de estos elementos estan:

Relacion con sus hijos

En este aspecto, las estudiantes entrevistadas concuerdan que durante el
confinamiento la relacion con sus hijos fue totalmente positiva por la cercania constante en
donde la comunicacién, el tiempo de calidad, fueron aspectos que favorecieron a las
familias de las estudiantes. Al respecto, expresan:
“Durante el confinamiento tuve una relacion muy cercana y directa con mi hijo, en donde
estaba pendiente de él todo el tiempo porque recién tenia 3 meses de edad cuando empezo
el confinamiento” (E002).
“Mi relacion con mis hijos fue buena, ya que hubo mas cercania a pesar de las horas de
clases virtuales, aunque en momentos coincidian los horarios de sus clases con las mias y
no podia pasar tiempo con ellos” (E003)

“Positiva porque compartir mds tiempo con mis hijos pequernios” (E007)
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“Fue una buena relacion, me acerque mas a mi hijo” (E012)

De tal manera, también ven al confinamiento como una oportunidad para tener
tiempo de calidad con sus hijos, viendo a este también como un aspecto relevante dentro
del crecimiento de las relaciones familiares.

Actividades del rol materno

De acuerdo a lo anteriormente mencionado, el confinamiento obligo6 a las personas a
permanecer dentro de las viviendas por mas tiempo de lo que normalmente las familias
estarian dentro de sus hogares. De esta manera y en el aspecto del contexto familiar se
encuentran las actividades realizadas en el rol de madre de las estudiantes, para ello,
expresan lo siguiente.

“En el confinamiento, mis actividades en cuanto al rol materno estuvieron ligadas al estar
al cuidado 100% de mi hijo y con respecto a los cuidados del hogar eran compartidos con
mi pareja” (E002).

“Los quehaceres del hogar, limpieza, alimentacion, ayuda en las clases virtuales de mi
hija, ayuda en las tareas, todas estas actividades se intensificaron durante el
confinamiento” (E003).

“Atender a la familia, realizar actividades domésticas” (E019).

Asi también expresan que las actividades del rol materno relacionadas al cuidado de
sus hijos y las actividades de quehaceres domésticos fueron llevados a cabo de manera
simultdnea con sus parejas.

“En el confinamiento, mis actividades en cuanto al rol materno estuvieron ligadas al estar
al cuidado 100% de mi hijo y con respecto a los cuidados del hogar eran compartidos con
mi pareja” (E002).

“Actividades compartidas de cuidado y de la casa junto a mi esposo” (E006).
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Por otro lado, dentro de las actividades del rol materno fuera de los quehaceres
domésticos se encuentra la actividad de educacion o apoyo en la educacion de sus hijos en
donde las estudiantes a mas de cumplir el rol de madre y estudiante, también desempenaron
el rol de educadora.

“Estimular que mi hija sea independiente, acompaniamiento en sus clases y tareas” (E020).
Estrategias Aplicadas

Las estrategias aplicadas por las estudiantes, es una categoria relevante dentro del
estudio, en donde las estudiantes refieren haber utilizado sus redes de apoyo mismas que se
reflejan en el apoyo proporcionado mayormente por las madres y las parejas de las
estudiantes, y asi también, la organizacion del tiempo en cuanto a horarios y cronogramas
de actividades para poder realizarlas de manera oportuna durante el confinamiento.

Redes de apoyo

Las estudiantes refieren haber utilizado como estrategia, a sus redes de apoyo para
poder realizar sus actividades de manera completa, es decir, han tenido apoyo en el cuidado
de sus hijos, asi como el apoyo en actividades del hogar. Coincidiendo en que la madre y la
pareja de las estudiantes ha sido la principal figura en sus redes de apoyo utilizadas como
estrategia durante el confinamiento. De esta manera, expresan lo siguiente:

“Recibi la ayuda de mis padres y de mi pareja en cuanto a controlar las tareas y clases de
mi hija mientras yo me encontraba en clases de manera virtual, asi como en mis tareas de
cada docente de la universidad” (E003).

“El apoyo principal de cuidado fue mi madre” (E005).

“El trabajo colaborativo entre pareja para poder tener realizar mis actividades de

estudiante mientras mi esposo cuida a nuestra hija fue un gran apoyo para mi” (E013).
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“Mi madre fue esencial durante este proceso de confinamiento, ella se encargaba de
entretenerme a mi hijo cuando recibia clases” (E014).

Organizacion de tiempo

Las estudiantes refieren también haber utilizado la estrategia de la organizacion del
tiempo en donde coinciden en que la creacion de cronogramas y con ello establecer
horarios, fue una estrategia necesaria para poder cumplir sus actividades, tanto del hogar
como de su rol de estudiantes universitarias. Exponen entonces;
“La distribucion del tiempo y la responsabilidad me han servido para cumplir con los
requerimientos estudiantiles y estar al pendiente de mi bebé” (E002).
“Plantearme un cronograma y crear un habito” (E005).
“Organizar actividades en el hogar, tanto con los quehaceres, como con las tareas, tratar
que mi hija en ese sentido sea mads independiente y que colabore con las tareas que le
encomendaba” (E003).
“Organizacion, tener establecido los horarios en los que debo estar con mi hija y las horas
que debo dedicar a los estudios, también el desarrollar la mayoria de los trabajos en la
noche. También el tener establecidos turnos dentro de mi familia para desarrollar
actividades dentro de mi hogar” (E010)
“La organizacion y el orden me ayudaron mucho en el sentido de mantenerme atenta a mis
actividades y cumplirlas de manera completa” (E015)
“La distribucion de tiempos, planificar y coordinar fueron mis principales estrategias para
poder llevar bien el tiempo de confinamiento entre mis actividades de madre y estudiante”
(E017).
“Seguir una rutina diaria de actividades, encontrar distracciones que permitian estar

tranquilos y proactivos” (E020).
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Consecuencias

Las consecuencias dentro de las categorias del analisis de los resultados expresan
todo aquello que represent6 un cambio y dificultad generadas por el confinamiento en las
estudiantes.

Cambios en el entorno familiar

Los cambios en el entorno familiar han sido tomadas como consecuencias del
confinamiento en donde implica el aspecto econdémico y la creacion de familias nucleares
de las estudiantes con sus conyuges. Entonces, las estudiantes expresan que;
“Durante el confinamiento existio un cambio muy fuerte en el aspecto economico pues mi
pareja se habia quedado sin trabajo y era dificil abastecer los gastos de mi bebé recién
nacido” (E002).
“El cambio que existio en mi familia fue que se creo un nuevo entorno familiar, debido a
que vivia con mis padres y en el periodo del confinamiento sali del hogar de mis padres a
formar uno propio con el padre de mi hija, por una oportunidad laboral de el en otra
provincia” (E003).
“Anteriormente vivia aun con mis padres, pero en el confinamiento decidimos con mi

esposo independizarnos y hacer nuestra vida solo los tres” (E014).

Dificultades afrontadas en el confinamiento

En las consecuencias como categoria encontramos a las dificultades afrontadas en el
confinamiento por parte de las estudiantes, en donde coinciden que el cruce de horarios de
clases de sus hijos y de las estudiantes hacian que la concentracién en las actividades como

estudiante se vieran afectadas, y por lo tanto se vieran en la necesidad de dejar de hacer su
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rol de estudiantes para ejercer el rol de madres y educadoras a la vez en donde tenian que
hacer que sus hijos no perdieran el hilo de sus clases y apoyarlos para un mejor aprendizaje.
Para ello, expresan que;

“El hecho de chocar las horas de clases tanto mias como las de mi hija fueron parte de las
dificultades que encontré en el confinamiento, pues en ocasiones ella al tener sus dudas me
interrumpia en mis horas de clases y se iba el hilo de la clase que se presentaba” (E003).
“Lo mas dificil fue tenerme que acoplar al nuevo cambio y mas a mi hijo que recién
iniciaba sus estudios, tenia que tratar de hacer que vea sus clases interesantes” (E012).
“La distraccion que generaba mi hijo en medio de las clases era la mayor dificultad”
(E004).

“El estudiar con distracciones represento una de las mayores dificultades en el tiempo de
confinamiento, y por lo general mi hijo era parte de esas distracciones, por el cruce de
horarios entre sus clases y las mias” (E001)

Asi también, dentro de este aspecto, la salud fisica ha sido una dificultad que se ha
tenido que pasar durante el confinamiento, en donde lo hijos de las estudiantes, se han visto
afectados haciendo que las estudiantes se vean vulneradas en su doble rol. Expresando que;
“Lo mas dificil durante el confinamiento fue cuando mi hija se enfermo, perdi algunas
horas de clases. Tenia que estar muy pendiente de mi hija con el médico y a la vez tratar de
igualarme en las clases” (E020).

“Que mis bebés se enfermen y asistir a un médico en medio del confinamiento fue la mayor
dificultad que tuve que pasar” (E007)

Percepciones
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Las percepciones son el primer impacto sobre el conocimiento y vivencia de ciertas
situaciones, estas percepciones se ven manifestadas en emociones y sentimientos de
acuerdo al estudio.

Emociones generadas por el confinamiento

Dentro de las subcategorias de las consecuencias del confinamiento se encuentran
las emociones generadas por este, en donde las estudiantes coinciden en que el estrés y la
incertidumbre fueron emociones generadas o causadas por el confinamiento que traian
consigo pensamientos de negatividad en las estudiantes en donde las mismas sintieron
desesperacion al no poder ejercer su doble rol sin la ayuda de sus redes de apoyo.
“Senti mucho estrés, tristeza y desesperacion durante todo ese tiempo” (E010).
“Hubo mucha incertidumbre, al no saber qué ocurriria si alguien de mi familia se
enfermara, el hecho de no saber que hacer en esa situacion, el que pasaria con la
modalidad de educacion, si funcionaria o no y que si el encontrarme lejos de mi familia
podria ocurrir algo o tendria que por algunas de esas situaciones volver” (E003).
“Fue angustia, ya que no se podia salir teniamos que pasar encerrados y no sabiamos que
iba a pasar. También tristeza, por los familiares que no lograron sobrellevar este virus. En
algunos momentos llego a generar desesperacion ya que cumplir el rol de madre y de
estudiante era dificil al mismo tiempo. Ademas, el hecho que algunos familiares se
quedaran sin trabajo sobrelleva a que todos convivieramos en un mismo espacio y nos
conozcamos realmente como somos, haciendo que en algunas ocasiones es se generen
conflictos” (E014).

Asi también, las estudibantes expresan que el confinamiento fue una oportunidad

para retomar sus estudios, viendo a la crisis sanitaria como una oportunidad para
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aprovecharla de manera positiva en su rol de madre y de estudiante, en donde el estrés ha
sido un aspecto constante, pero se lo ha podido llevar de manera exitosa.

“Fue algo positivo ya que ayudo retomar mis estudios y mejorar con mi pareja la
relacion” (E007)

“Fue un proceso estresante pero exitoso a la vez” (E0016)

Estan también las estudiantes a quienes el confinamiento les ha generado emociones
de confusion, complicaciones, hasta llegar a la adaptacion debido a los cambios y las
novedades que el confinamiento trajo consigo.

“Fue un proceso muy complicado por qué una no esta lista para ser profesora, madre y
estudiante a tiempo completo” (E012)

“Para mi ha sido un proceso de adaptacion muy amplio, debio a que para cada contexto o
situacion se debe hacer algo nuevo, ya nada es como antes. La familia ha tenido buenos
momentos en el confinamiento” (E020)

Sentimientos generados por el confinamiento

De acuerdo a los sentimientos generados por el confinamiento, las estudiantes
coinciden en la existencia de tristeza y angustia, asi también como el miedo por contagiar y
ser contagiados, temiendo por la seguridad de su familia, para ello, expresan que;

“Senti demasiada tristeza, angustia y miedo porque era una situacion que implica la vida
de mis seres queridos” (E017)

“Tuve ansiedad y angustia y el tener que cumplir con muchas actividades en casa me alejo
de la universidad”. (E001)

“Sentia miedo por contagiar a mis bebés del COVID” (E007)

Datos generales de las estudiantes

Grafico N°1: Edad de las estudiantes
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Edad de las estudiantes

21-23 24-26 27-29 30-32

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes madres de Trabajo Social

Elaborado por: La investigadora (2021)

La poblacion objeto de estudio son estudiantes madres (22) que forman parte de la
carrera de Trabajo Social, de la Facultad de Jurisprudencia, Ciencias Politicas y Sociales de
la Universidad de Cuenca; de acuerdo al grafico las estudiantes se encuentran en los rangos
de edad de 21 a 32 afios, en donde prevalecen las estudiantes-madres en el rango de edad de
24-26 afios, con mayor representacion quienes tienen 25 afos, mientras que en los rangos
de 27 a 32 afios mantienen igualdad (4).

Grafico N°2: Estado civil

Estado Civil

68%

32%

SOLTERA Y EN UNION LIBRE CASADA

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes madres de Trabajo Social
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Elaborado por: La investigadora (2021)

En relacion al estado civil de las estudiantes madres, el 68% (15) solteras o viven
en union libre, mientras que el 32 % (7) casadas.

Grafico N°3: ;Estudia y trabaja o solo estudia?

¢Estudia y trabaja, o solo
estudia?

64%

36%

ESTUDIA ESTUDIA Y TRABAJA

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes madres de Trabajo Social
Elaborado por: La investigadora (2021)
En el grafico se puede observar el porcentaje de estudiantes-madres que estudiaban,

siendo este el 64% (14); y, el 36% (8), estudiaba y trabajaba en tiempo de confinamiento.

CONTEXTO FAMILIAR

Grafico N°4: ;Con quién vivia en el tiempo de confinamiento?
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes madres de Trabajo Social

Elaborado por: La investigadora (2021)

De acuerdo al grafico, las 22 participantes del estudio vivian con sus hijos; el 59%
(13) vivian con su pareja o conyuge. El 41% (9) vivia con su madre. Por otro lado, del
100% de la poblacion, solo el 54% (12) expresan que vivian con sus padres y hermanos/as,
mientras que el 18% (4) viven con suegros, y cuiiados, formando familias extendidas con la

familia de su conyuge o pareja.

Grafico N°5 ;Quién es jefe de su hogar?
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes madres de Trabajo Social
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Elaborado por: La investigadora (2021)

En el 59% (13) de familias el jefe de hogar era la pareja; mientras que en el 41% (9)
de las familias restantes, el padre o la madre de la estudiante ejercian este rol.

Grafico No.6: ;Cuantos hijos tienen?

éCuantos hijos tighen?
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes madres de Trabajo Social

Elaborado por: La investigadora (2021)

Segun el grafico, las estudiantes madres tienen entre 1 y 2 hijos, representando el

82% (18) de las estudiantes que tienen 1 solo hijo, mientras que el 18% (4) tienen 2 hijos.

Discusion de Resultados

En el presente estudio, los autores (Umerenkova & Flores, 2017) sefalan que para
equilibrar la demanda de tiempo de cuidado cotidiano y facilitar los estudios de las
madres es necesario acudir, en primera instancia, a sus 2 redes de apoyo primarias; es
decir, la pareja, si se encuentra presente, y la familia nuclear. Al respecto, en el estudio,

17 estudiantes refieren haber recibido apoyo de algin miembro de la familia en este
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caso, viene directamente de sus madres, de sus parejas o conyuges a quienes han delegado
el cuidado de sus hijos mientras ellas ejercian su rol de estudiantes universitarias. Asi como
Estupinan y Vela (2012) sefialan que las redes de apoyo emocional de las madres
universitarias son otro tipo de estrategia; dentro de estas redes de apoyo estan la familia y la
universidad.

En esta linea, (Palma Garcia etal., 2021) encuentra a la familia como el principal
sistema de socializacion de la persona. Como tal, el sujeto es un ser colectivo que muestra
habilidades para movilizarse en favor de todos sus miembros y gestionar sus propios
recursos. Para ello, consideran que las familias, en tiempos de COVID a mas de ser unidad
social basica, constituyen lo que se ha llamado “burbuja” en términos epidemioldgicos y
que configura el espacio vincular primario en el que a las personas se les ha solicitado
confinarse para hacer frente a la pandemia. Por lo tanto, es en las familias donde se
experimentan los efectos de esta crisis sanitaria, mas que a un nivel meramente individual.

El factor influyente en los resultados de la investigacion es la ejecucion de los roles de
estudiante y de madre a la vez, para ello, el informe sobre el COVID-19 publicado por la
(CEPAL, 2020), expresa que, en la esfera de la educacion, la pandemia ha dado lugar al
cierre masivo de las actividades presenciales de instituciones educativas en mas de 190
paises con el fin de evitar la propagacion del virus y mitigar su impacto. Por lo tanto, la
actual pandemia de COVID-19 plantea retos para los sistemas educativos y sociales de los
paises de la region, estos deberan abordarse de manera articulada. Asi mismo, deja
lecciones valiosas acerca de lo que es realmente prioritario para la vida en comunidad.

Dentro de las actividades asignadas al género, existen diferencias que surgen a raiz de la
imposicion de roles por la division del trabajo, la cual segiin Vélez (2007) atribuye a las

mujeres las tareas relacionadas con la maternidad, siendo estas aprendidas desde el
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nacimiento del individuo al ser este parte de una cultura cualquiera en el mundo. Y es
posible, que la adquisiciéon del rol de cuidador, unido, a sus obligaciones como
estudiantes y, al estado de confinamiento, haya repercutido en el estado emocional de los
estudiantes universitarios, de tal forma que presentan menor empatia cognitiva y mayor
ansiedad (Berrozpe et al., 2020). A estas tarecas se le suma el seguimiento de las
actividades escolares de hijos e hijas, dado que las mujeres estan siendo
mayoritariamente las encargadas de compensar las actividades de educacion formal que
dejan de ser provistas por las escuelas (MAKING DEVELOPMENT HAPPEN, 2020).

La experiencia muestra que las emergencias sanitarias se caracterizan por impactos
diferenciados dependiendo del género, y que los esfuerzos de preparacion y respuesta
deben interpretar dichas dimensiones, tanto para evitar la profundizacion de las
desigualdades como para aprovechar las oportunidades de promover la igualdad de género,
en este sentido, la pandemia de COVID-19 no es diferente, para muchas mujeres y nifias, el
confinamiento significa una exacerbacion de la carga de trabajo de cuidados no
remunerados que, a su vez, tiene consecuencias en su aprendizaje (CEPAL, 2020b). Y
(Hernédndez-Quirama et al., 2019) expresa que, en el caso de ser madre y estar estudiando,
las mujeres estudiantes se encuentran frente a la dicotomia de detener sus estudios o
continuarlos, para esto la colaboracion y motivacion recibida por parte de redes de apoyo
son fundamentales en el proceso, pues se corre el riesgo de abandonar por completo el

proceso de estudios.

Conclusiones
El desarrollo de esta investigacion ha permitido conocer las consecuencias en el rol
materno y en el rol de estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad de

60



Cuenca, causadas por el confinamiento por COVID 19 en el periodo marzo-agosto 2020.

Para ello
siguiente:

se aplico la entrevista apoyada en una guia semiestructurada, concluyendo lo

De acuerdo al objetivo general, analizar las consecuencias en el rol materno y en
el rol de estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad de
Cuenca, causadas por el confinamiento por COVID 19; periodo marzo-agosto
2020. Se encuentran la distribucion del tiempo mediante cronogramas de
actividades, la adquisicion de nuevos conocimientos mediante la autoeducacion,
el tiempo de calidad en familia, variaciones en el rendimiento académico.
También estdn las personas que pudieron tomar esta oportunidad de
confinamiento para retomar sus estudios y finalizarlos puesto que antes tuvieron
que dejar los estudios para poder ejercer inicamente su rol materno, utilizando el
confinamiento como estrategia de continuacion en sus estudios.

En el primer objetivo especifico: Identificar la situacion de las estudiantes
madres de la carrera de Trabajo Social dentro del contexto familiar, durante el
confinamiento por COVID 19. Tenemos una poblacion de 22 estudiantes, con
mayor representatividad las estudiantes de 25 afios de edad, asi como el estado
civil que predomina en las estudiantes es soltera. De ellas, 18 estudiantes tienen 1
hijo y 4 estudiantes tienen 2 hijos, estos tienen entre 1 a 14 afos; la tipologia
familiar de las estudiantes es nuclear y extendida; las relaciones familiares de las
estudiantes son cercanas y positivas; la ocupacion de las estudiantes durante el
confinamiento era el estudio y el trabajo, quienes ejercieron el rol de jefes de
hogar son los conyuges o parejas, y el padre o la madre de la estudiante; las

estudiantes encontraron apoyo en el cuidado de sus hijos por parte de su madre,
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asi como del conyuge. El confinamiento provocd cambios principalmente en las
relaciones familiares con respecto al tiempo de calidad en familia, mejores
relaciones e incluso cambios personales como el cambio de tipologia familiar.

. Con respecto al segundo objetivo especifico, describir las percepciones de las
estudiantes madres de la Carrera de Trabajo Social en su doble rol ejercido
durante el confinamiento, las estudiantes perciben al confinamiento como una
situaciébn nueva, dificil y cansada, pero también otras estudiantes perciben a la
situacién como un aspecto positivo en donde rescatan haberse encontrado con la
oportunidad de retomar sus estudios por la modalidad virtual pudiendo asi
realizar a la par las tareas del hogar, es decir, los quehaceres domésticos a mas de
gjercer su rol de estudiantes. Dentro de este objetivo estan las emociones y
sentimientos producidos por las percepciones del confinamiento en donde
encontramos emociones y sentimientos de ansiedad, angustia, estrés,
preocupacion, incertidumbre, miedo, desesperacion, frustracion, impotencia y
tristeza, que influyeron en las actividades del doble rol de las estudiantes.

o En relacion al tercer objetivo especifico, conocer las estrategias implementadas
por las madres universitarias orientadas a cumplir su rol de estudiantes de la
carrera de Trabajo Social, durante el confinamiento por COVID 19. Las
estudiantes expresan haber utilizado en su mayoria, la organizacion de tiempos,
cronogramas, distribuciéon de actividades, redes de apoyo, actividades

individuales, autoeducacion, tiempo personal.

Recomendaciones
Con base a las conclusiones planteadas, se establecen las siguientes recomendaciones:



e A través de la Asociacion Escuela de Trabajo Social, socializar en casas abiertas,
las estrategias mas utilizadas por las estudiantes madres, para que puedan ser
aplicadas por otras estudiantes madres de esta y otras carreras.

e Socializar informacion sobre los diferentes servicios gratuitos y areas que oferta
el departamento de Bienestar Universitario, en coordinaciéon con el o la docente
delegada de Bienestar Universitario de la facultad de Jurisprudencia.

e Crear grupos de pares de estudiantes madres de la carrera de Trabajo Social por
medio de la Asociacioén Escuela de Trabajo Social, donde las estudiantes puedan
socializar vivencias comunes y se puedan apoyar en actividades de cuidado de
sus hijos.

e Coordinar con la Asociacion Femenina Universitaria, talleres inductivos de
autocuidado, resiliencia dirigidos a las estudiantes madres con la finalidad de
reducir niveles de estrés causados por el confinamiento.

e Mediante la Asociacion Escuela de Trabajo Social, socializar los servicios
estatales para el cuidado y atencidn de los/las hijos/hijas de las estudiantes.

e Mediante la Asociacion Escuela de Trabajo Social y Asociacion Femenina
Universitaria, elaborar proyectos orientados a fortalecer redes de apoyo para las

estudiantes universitarias madres.
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Anexos

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS A PARTICIPANTES
Estimada participante,

Pedimos su apoyo en la realizacion de una investigacion conducida por Andrea Gabriela
Gutiérrez Calle, estudiante de la carrera de Trabajo Social de la Facultad de Jurisprudencia,
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad de Cuenca, asesorada por la docente
Catalina Duran Oleas; cuyo objetivo es: Analizar las consecuencias en el rol materno y en
el rol de estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad de Cuenca, causadas

por el confinamiento por COVID 19; periodo marzo-agosto 2020.
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Si usted accede a participar en esta entrevista, se le solicitara responder diversas preguntas
sobre el tema antes mencionado, lo que tomara aproximadamente entre 30 y 60 minutos.
Usted puede interrumpir la misma en cualquier momento, asi como dejar de responder
alguna pregunta que le cause malestar, sin que ello genere ningun perjuicio. Ademas, en
caso de tener dudas sobre la investigacion, puede formularla cuando lo estime conveniente,
a fin de clarificarla oportunamente. Su participacidon en la investigacion es completamente
voluntaria y no genera erogacion de recursos econdmicos, de ninguna de las partes.

La informaciéon obtenida servira unica y exclusivamente para los objetivos de la

investigacion y posterior difusion.

En caso de tener alguna duda sobre la investigacion, puede comunicarse al siguiente correo

electronico: andrea.gutierrez@ucuenca.edu.ec o al namero 0979783455.

Yo (nombre completo de la participante), acepto participar en este estudio, doy mi
consentimiento y autorizacion para que la informacidon proporcionada se utilice para los
fines propuestos.

Asimismo, estoy de acuerdo que mi identidad sea tratada de manera confidencial, es decir,
que en la tesis no se hara ninguna referencia expresa de mi nombre y la tesista utilizard un
cddigo de identificacion o pseudénimo.

Finalmente, entiendo que recibiré una copia de este protocolo de consentimiento

informado.

Nombre completo del/la participante Firma Fecha

Correo electronico del/la participante:
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Nombre de la investigadora responsable Firma Fecha

GUIA DE ENTREVISTA

Nombre:

Edad:

Estado Civil:

Lugar de nacimiento:

OBJETIVO 1: Identificar la situacion de las estudiantes madres de la carrera de Trabajo
Social dentro del contexto familiar, durante el confinamiento por COVID 19, en el periodo
marzo-agosto 2020.

PREGUNTA: ;Cual es la situacion de las estudiantes madres de la carrera de Trabajo
Social dentro del contexto familiar, durante el confinamiento por COVID 19, en el periodo

marzo-agosto 20207?

1. ¢(Estudiay trabaja o solo estudia?

81



2. (Con quién vive?

3. (Quién es jefe de su hogar?

4. ;Cuantos hijos tiene? y ;de qué edad?

5. (Durante el confinamiento, como fue la relacion con su/sus hijos/as?

6. (Cuadles son las actividades que desarrolld durante el confinamiento dentro de su rol
de madre?

7. Durante el confinamiento, ;recibio algin tipo de apoyo para cumplir con su rol de
madre y de estudiante universitaria? Si — No ;Cual?

8. En algiin momento ;delegd el cuidado de su/sus hijos/hijas a algin miembro de la
familia para cumplir sus actividades? Si-No (A quién?

9. En el tiempo de confinamiento ;se dio algiin cambio en su entorno familiar? ;Cual?

OBJETIVO 2: Describir las percepciones de las estudiantes madres de la Carrera de
Trabajo Social en su doble rol ejercido durante el confinamiento por COVID 19 en el
periodo marzo-agosto 2020.

PREGUNTA: ;Cuales son las percepciones de las estudiantes madres de la Carrera de
Trabajo Social en su doble rol ejercido durante el confinamiento por COVID 19 en el

periodo marzo-agosto 20207

10. ;Cuadles fueron las emociones que le gener6 el confinamiento?

11. ;Cree usted que el confinamiento influy6 en las actividades para cumplir su rol de
madre y de estudiante? Si- No ;En cuales?

12. ;Qué fue lo mas dificil que tuvo que afrontar, en su doble rol durante el

confinamiento?
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13. ;{Qué consecuencias cree usted que genero el confinamiento en sus roles de madre y
de estudiante universitaria?
14. ;Como describiria su proceso de confinamiento ejerciendo el rol de estudiante y

madre?

OBJETIVO 3: Conocer las estrategias implementadas por las madres universitarias
orientadas a cumplir su rol de estudiantes de la carrera de Trabajo Social, durante el
confinamiento por COVID 19.

PREGUNTA: ;Cuadles son las estrategias implementadas por las madres universitarias para
cumplir su rol de estudiantes de la carrera de Trabajo Social, durante el confinamiento por

COVID 19?

15. {Qué aspectos le han ayudado a desempenar su rol de estudiante durante el
confinamiento por la pandemia?

16. ;Cudles son las estrategias que ha implementado como madre, para poder cumplir a
la vez con su rol de estudiante durante el confinamiento?

17. A partir del confinamiento ;Cudl es la principal estrategia que ha mantenido

utilizando durante la educacion virtual?

MUCHAS GRACIAS
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