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RESUMEN

El Area de Primer Orden del Centro Histérico de la ciudad de Cuenca
acoge gran cantidad de servicios principales, equipamientos
y actividades econdmicas, aspectos que constituyen pilares
fundamentales en su desarrollo urbano, tanto en temas de movilidad
como en las interacciones de sus habitantes, ante la actual crisis sanitaria
por COVID - 19, surge la necesidad de identfificar criterios que permitan
una adecuada movilidad urbana integral y de esta forma repensar el
desplazamiento peatonal, vehicular y de transporte alternativo en el
Centro Histérico durante el desarrollo de la pandemia en el aino 2020.

La presente investigacién aplica una metodologia cudalitativa para
recolectarinformacion de diferentesactoresquereconocenlosproblemas
suscitados respecto al drea de estudio. Se aplica un andlisis FODA, que
permite identificar las estrategias que impactan en la movilidad urbana
del Area de Primer Orden del Centro Histérico. Los resultados revelan las
politicas, acciones y preferencias en relacién a los medios de fransporte
durantelacrisissanitariaylaalteraciénenlosnivelesjerdrquicosde movilidad
(peatones, ciclistas, transporte publicos, transporte de carga, autos y
moto). Concluyendo en acciones que abordan tres ejes estratégicos:
culturavialy trdfico vehicular, espacio publico, y alternativas de transporte.

Palabras clave: Movilidad. Espacio publico. Transporte alternativo. Crisis
sanitaria. COVID-19. Cuenca. Centro Histérico. Area de Primer Orden.

ABSTRACT

The First Order Area of the Historic Center of the city of Cuenca groups
together a large number of main services, equipment and economic
activities, aspects that constitute fundamental pillars in its urban
development, both in terms of mobility and in the interactions of its
inhabitants, faced with the current health crisis due to COVID - 19, the
need arises to identify criteria that allow an adequate comprehensive
urban mobility and thus rethink the pedestrian, vehicular and alternative
fransport movement in the Historic Centfer during the development of the
pandemic in 2020.

This research applies a qualitative methodology to collect information
from different actors that recognize the problems raised regarding the
area of study. A SWOT analysis is applied, which allows to identify the
strategies that impact on urban mobility in the Area of

First Order of the Historic Center. The results reveal the policies, actions
and preferences in relation to the means of transport during the health
crisis and the alteration in levels hierarchical mobility (pedestrians, cyclists,
transport public, freight transport and private cars and motorcycles).
Concluding in actions that address three strategic axes: road culture and
vehicular fraffic, public space, and alternatives to tfransport.

Keywords: Mobility. Public space. Alternative fransport. Crisis health.
COVID-19. Cuenca. Historic Center. First Order Area.
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“Actores somos todos nosotros, el ciudadano no es aquel
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1.1. Planteamiento del problema

El coronavirus es un problema de salud publica, el cual se origind en
el continente asidtico como una epidemia. El virus se dispersd a través
de la movilidad fisica de las personas, especialmente por viajes aéreos
y extendié su contagio en los espacios urbanos de la mayoria de
ciudades del resto de continentes, lo que causd una crisis sanitaria a
nivel mundial. Las razones del aceleramiento del contagio han sido la
cercaniaylainteraccién fisica entre personas, lo que facilita la trasmisidon
del virus (Iracheta, 2020). Las précticas de distancia fisica y social que
se han tomado para la prevenciéon, alteran los patrones de movilidad
intraurbana; por otro lado, las estructuras urbanas y la organizacion de
las ciudades (ciudad compacta y ciudad en expansién) interfieren en
la tasa de distanciamiento social y, por tanto, en la tasa de contagio de
la enfermedad (de Castro Leiva, 2020).

En el Ecuador, esta problemdtica se ha visto evidenciada, segun los
datos oficiales, en un crecimiento exponencial del contagio y un alto
numero de fallecimientos atribuibles a la pandemia, por lo que se han
anunciado varias restricciones de movilidad producto de un estado de
emergencia a partir del dia lunes 16 de marzo del 2020, como medida
para evitar la propagacién del virus.

Estas resoluciones fueron emitidas desde el Comité de Operaciones
de Emergencia Nacional (COE), y durante la crisis sanitaria se han ido
modificando.

Dentro delas medidas que se hantomado para evitar el contagio masivo
del virus, se encuenfran acciones como: confrolar las aglomeraciones
de personas que se transportan masivamente en sistemas de
transporte publico, restringir el abastecimiento en mercados o centros
comerciales y suspender espectdculos masivos de tipo artisticos,
cultural, deportivo, a su vez eventos religiosos, politicos, sociales; todo
esto altera drdsticamente la movilidad de quienes buscan alternativas
para satisfacer las necesidades diarias que tiene la poblacién.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel

Antecedentes de la Investigacion

El CentroHistéricodelaciudad de Cuencaesunfocode aglomeraciones
al concentrarse en él un gran nimero de equipamientos y servicios;
ademds, su morfologia, infraestructura, proyectos de movilidad
y actividades econdmicas que existen en esta zona, son de vital
importancia dentro de las interacciones entre personas y el desarrollo
urbano de la ciudad (Bocarejo et al., 2016). Es por ello que, antes de
la emergencia sanitaria, muchas personas acudian al Centro Histérico
en determinadas horas del dia, lo que provocaba alto tréfico, tanto de
personas como de vehiculos automotores.

A raiz de la actual pandemia, esta zona se vio afectada por la
escasa concurrencia de personas, el nuevo comportamiento de los
ciudadanos ha potenciado la caida en la demanda del sistema de
transporte publico, principal medio de movilidad en la zona,lo que
conlleva a la desafiante tarea de garantizar el cuidado sanitario en
los desplazamientos de sus usuarios (Egger vy Elnid, 2020).

Por otro lado, el escaso uso del espacio publico dentro de la ciudad
genera un impacto negativo en la dindmica de movilidad urbana,
evidenciado en fendmenos relacionados con su ocupacidn como
el deterioro del espacio fisico y social (Vélez, 2017). Las restricciones
de movilidad vy la infraestructura actual del Centro Histérico de la
ciudad de Cuenca desencadenan un sin nUmero de limitaciones en
los desplazamientos tanto vehiculares como peatonales, motivo por
el cual es necesario repensar la movilidad desde diferentes puntos de
vista.
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Antecedentes de la Investigacién

1.2. Justificacion

El surgimiento de esta nueva pandemia por COVID-19 ha colocado al
espacio publico y a la movilidad urbana como antagonistas de una
pelicularealque nos expone aun potencial contagio (Larrain de Andraca,
2020). Latinoamérica enfrenta la pandemia desde una posicion mds
débil que la del resto del mundo, la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) estima que tendrd como consecuencia una
recesidn que en el ano 2020 oscilaria entre el 1,8% vy el 4% de caida en
el Producto Interno Bruto (PIB), como resultado de la disminucion de la
actividad econdmica de sus principales socios comerciales y la caida de
los precios de los productos primarios, recesién que llevard a un aumento
significativo de la pobreza y de la desigualdad; esta situacion se da
principalmente como consecuencia de la restriccidon en la movilidad de
las personas, que se ha reducido de manera significativa por las medidas
de mitigacion implementadas para enfrentar la propagacién del virus
(Grupo de Investigacién en Politicas de Transporte y Movilidad, 2020).

Un estudio llevado a cabo por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) en el segundo frimestre del ano, senala que el
trdfico de vehiculos, peatones y transporte publico, se ha reducido
sustancialmente en las principales ciudades de América Latina
como consecuencia de las dificultades que presenta la movilidad
en el contexto de la pandemia, con caidas en la demanda de
transporte pUblico que varian entre el 52% y el 79% (Lima, Schechtman,
Brizon y Figueiredo, 2020). Esta reduccidon principalmente se debe al
inadecuado uso del transporte publico en particular, ya que este
seria uno de los medios de propagacion del COVID-19, lo que ha
llevado a que muchos potenciales usuarios (que deben o pueden
salir de sus hogares) busquen evitar el uso del mismo, atendiendo a
las recomendaciones y disposiciones formuladas desde la autoridad
sanitaria en cuanto a procurar otfro medio para desplazarse (Samar,
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2020). Segun el Informe Técnico “Impacto Pandemia COVID 197, realizado
por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a través de su
Secretaria de Desarrollo Productivo y la Empresa PUblica Metropolitana de
Gestion de Destino Turistico — Quito Turismo en Alboril del 2020, esta ausencia
se ve reflejada en el abandono de las Areas Historicas en América Latina
que, dl tratarse en su mayoria de zonas destinadas a un uso comercial,
se encuentran con un escaso flujo de personas, provocando inseguridad
en las calles y un grave problema econdmico para las zonas en cuestion.

De esta manera, el presente trabajo de titulacién permite evidenciar
los cambios producidos entorno a la movilidad y profundizar los
conocimientos tedricos sobre los procesos de adaptacion en las urbes
referente ala movilidad peatonal y vehicular que se han evidenciado en
el periodo de marzo a septiembre del 2020, ya que constituye el estado
de emergencia mas largo y continuo que ha enfrentado el pais a lo
largo de toda su historia

La investigacion estudia los cambios de movilidad en el Area de Primer
Orden del Centro Histérico de la ciudad de Cuenca — Ecuador que se
han dado, producto de las disposiciones emitidas desde las autoridades
de gobierno cantonal y nacional durante el estado de emergencia;
por medio de las cuales, la dindmica de movilidad de la ciudad se ha
visto modificada, informacién que se puede confirmar en los informes
mensuales del Comité de Operaciones de Emergencias. En este contexto,
se pretende realizar un andlisis de los aspectos que se deben tomar en
cuenta al momento de repensar criterios de movilidad aplicables en
condiciones de una emergencia sanitaria y que permitan potenciar la
movilidad actual de la ciudad.

Los aspectos senalados parten desde tres diferentes puntos de vista:
la ciudadania que habita o se moviliza a través de la zona de estudio,
tomadores de decisiones y especialistas o académicos en el tema de
movilidad.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel
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Para entender estas adaptaciones en la movilidad, se busca contestar la
siguiente pregunta de investigacion: ;Qué aspectos se deben considerar
para determinar criterios para una movilidad urbana integral en el Area
de Primer Orden del Centro Histérico de la ciudad de Cuenca en el
contexto de la crisis sanitaria provocada por la COVID-19¢2

1.3. Objetivos generales y especificos
Objetivo general:

- ldentificar criterios que permitan una adecuada movilidad urbana
dentro del Centro Histérico de la ciudad de Cuenca.

Objetivos especificos:

- Conocer los antecedentes tedricos similares al tema de estudio con el
fin de conocer los criterios de actuacién aplicados.

- [dentificar los aspectos positivos y negativos de la movilidad urbana en
el Area de Primer Orden del Centro Histérico de la ciudad de Cuenca, en
el contexto de la COVID-19.

- Plantear criterios para repensar la movilidad urbana en el contexto de
la crisis sanitaria provocada por la COVID-19.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel
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1.4. Metodologia de la investigacion

Con el fin de determinar los criterios de actuacién que permitan repensar
la movilidad urbana en el Centro Histérico de la ciudad de Cuenca,
enfocado al contexto de la crisis sanitaria provocada por la COVID-19,
se ha implementado un procedimiento organizado por fases, que se
adapta ala nueva realidad de investigacion, detallado a continuacién:

1.Delimitacion

El Centro Histérico de la ciudad de Cuenca estd conformado por cinco

dreas segun la Ordenanza de delimitacidén del afo 1982,de las cuales
se considera el Area de Primer Orden como zona de estudio, ya que
alberga los principales poderes simbdlicos de la ciudad, ocasionando
alto trdfico peatonal y vehicular.

2. Indagacion Bibliogrdfica

Como parte del andlisis de estudio, se indaga en conceptos tedricos
generales de movilidad aplicados al contexto de la crisis sanitaria. Se
investiga las diferentes actuaciones en casos de estudio bajo condiciones
similares a nivel de Latinoamérica y las principales ciudades del Ecuador;
Considerando larealidad de la ciudad de Cuenca se analiza informacion
secundaria en donde se presentan los hechos vy los diferentes puntos de
vista a partir de la aplicacién de técnicas de recoleccidon de datos y
publicaciones de medios de comunicacion local como entrevistas
digitales de programas y noticias de diarios en un periodo de marzo a
diciembre del 2020. (Anexo 1)

3. Recoleccion de datos

A partir de los principales temas de informacién recolectada, se elaboran
formularios de encuestas digitales y se aplica de forma virtual y presenciall
a una muestra representativa de los usuarios y residentes del Area de

1 Las entrevistas realizadas de manera presencial se realizaron con tfodas las medidas de
bioseguridad necesarias.
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Primer Orden del Centro Histérico?, especialistas y autoridades clave de
la movilidad en la ciudad.

4. Procesamiento y andlisis de datos

Con la informacién obtenida se redliza una caracterizacion de los
datos y se describen los aspectos positivos y negativos; con el propdsito
de redlizar un andlisis FODA, se clasifican estos aspectos en factores
externos e internos, determinando fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas, dando como resultado estrategias que se utilizardn como
base para definir los criterios de actuacion.

5. Resultados:

Como resultado final de la investigacidn se plantean criterios de
actuacién para lograr una movilidad urbana integral que responda a las
necesidades actuales de la poblacion, los cuales fueron validados con
los actores claves entre ellos la ciudadania y los tomadores de decisiones.

2 Si bien lo mds optimo hubiese sido considerar datos de la poblacidon que vive y la
poblacién que visita el centro histérico, las restricciones de movilidad que existieron en ese
momento, limitaron el acceso a esta informacién, por lo que lo mds ldgico en ese contexto
fue considerar informacién oficial de los habitantes que residen en Area de Primer Orden
del Centro Histérico de la ciudad de Cuenca segun INEN 2010.
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2.1. Movilidad urbana

La movilidad urbana como define Veldzquez en su tesis doctoral, Espacio
PUblico y Movilidad Urbana, es el soporte fisico donde se dan todas las
actividades de vida urbana, relacién e identificacion, manifestaciones
politicas, culturales y de expresion comunitaria, con el fin de satisfacer
las diferentes necesidades urbanas colectivas® que sobrepasan los limites
de los intereses individuales. A partir de esta concepcion, es importante
encontrar la relacién con el espacio publico, entendiéndolo como el
lugar de encuentro, de mezclas de identidad y de manifestaciones de los
grupos sociales; es el escenario de la accidon social donde se producen las
estructuras de poder, las revoluciones humanas, sociales y democrdaticas.

Se concibe de esta manera la correlacion con la movilidad urbana
como un mecanismo de integracién social. No hay integracion social
sin espacio publico, por ello, es un factor de equilibrio social, ejemplo
primario y sustancial de la ciudad, confribuyendo a la competitividad
urbana. Al hacer uso del espacio publico se transforma la cultura
ciudadana y genera la apropiacion colectiva?, en donde la interaccion
delos usuarios lleva alanecesidad de movilidad obligatoria y responsable
(Veldsquez, 2015).

Sin embargo, las multiples posturas y posiciones en relacién a la
importancia que la movilidad urbana fiene sobre la vida social, pone en
evidencia nuevos problemas. Venturi (como se cité en Veldsquez, 2015),
conceptualiza la movilidad como un nuevo “modo de vida urbano”
donde la buUsqueda de libertad personal por parte del ciudadano se
materializa en la posibiidad de circular y desplazarse libremente por
cualquier territorio. Distinta es la postura sustentada por Sennett (como

3 Necesidades urbanas colectivas: el espacio publico tiene 4 necesidades bdsicas que
representan caracteristicas esenciales: pertenencia, identidad, sociabilidad y movilidad.

4 Vinculos de apego al lugar, identidad de lugar, identidad social urbana o el espacio
simbdlico que las personas establecen con lo urbano.
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se citd en Veldsquez, 2015), para quien la transformacién de calles,
avenidas, estaciones y ofros, en zonas de paso y no de permanenciaq,
promueve la separacién social entre los individuos y con ello el declive
del espacio publico como entorno abierto a la expresién de la variedad
sociocultural.

En gran medida la demanda de movilidad fiene incidencia en los
modelos de organizacion espacial adoptados por las sociedades. Estos
modelos facilitan la movilidad a partir del desarrollo de los medios de
transporte (Cuadernos de Investigacién Urbanistica. No 30, como se citd
en Veldsquez, 2015).

La relacién existente entre los modelos territoriales y la demanda de
la movilidad urbana es un planeamiento urbano de gran importancia
al momento de desarrollar las politicas de transporte. Lo que conlleva
a intervenir en el espacio publico y obliga a los diversos actores a ser
mds responsables, influyendo de forma significativa en la  movilidad.
Ademds, se deberia incorporar factores que permitan que los derechos
y obligaciones de los seres humanos ayuden a convivir de manera
respetuosa dentro de la sociedad.

Existen programas sobre la demanda de movilidad que no sélo ofrecen
reducciones de desplazamientos en transporte, sino que ademds, logran
un verdadero cambio hacia nuevos modelos de movilidad. Se puede
decir entonces que, este manejo conlleva a crear una nueva ciudad
a través de su uso y légica relaciéon en un mismo espacio del peatdn, la
bicicleta y los transportes masivos sostenibles. Tal conexién es resultado
de una integracién y planificacién tanto urbana como de transporte.

La movilidad urbana se asienta dentro del campo de andlisis de sistemas
de fransporte, tiene principios y distintas maneras de llevar una ciudad
en temas de planificacion y ordenacion urbanistica; las personas que se
desplazan son parte de los actores sociales por ello la movilidad no se
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reduce a un hdbito, sino se aprende, se preparay se construye, pues no
depende sélo de una autoridad sino de la interaccidn de la ciudadania
gue muchas veces es subjetiva (Veldsquez, 2015).

Con el paso del tiempo la movilidad ha ido evolucionando conforme
lo ha hecho la ciudad. Hoy en dia, en la ciudad moderna funcional,
segregada espacialmente de ciertos usos y grupos sociales, se fomenta
la circulacion del fransporte privado a través de proyectos, en donde
el automévil es el instrumento central del sistema de movilidad. La
vision actual se centra en el desarrollo del sistema urbano, donde los
ciudadanos pueden llegar a su destino con una limitada interaccién del
espacio.

En la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, en el Articulo 13,
se establece el derecho a la movilidad, en el mismo se menciona que:
“Toda persona tiene derecho a circular libremente y elegir su residencia
en el territorio de un Estado™.

La movilidad urbana integral,a partir de los conceptos previos, la
definimos como la relacion de las realidades de cada ciudad con las
nuevas tecnologias y problemdticas globales, en temas de cultura vial,
tréfico vehicular, transporte alternativo y espacio publico.

A partir de estos conceptos, la visidon que se le da a la movilidad, en el
presente frabagjo, es la de desplazarse tanto vehicular como de manera
peatonal, considerando sesgos de planificacion urbanistica y atencién
adecuada de interaccidén entre el usuario y el espacio. Tomando en
cuenta que existen varios enfoques de movilidad de suma importancia
para el desarrollo de una ciudad.
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2.1.1. Enfoques y principios de la movilidad urbana

El peatdn es el principal protagonista en la movilidad urbana, por ello
la manera en la que se desplaza se profundiza en diferentes factores
que lo configuran. Existen andlisis de desplazamiento del peatdn desde
diferentes puntos de vista, formando asi, opciones que pueden ser
tomados en cuenta para dimensionar y valorar cada uno.

En la siguiente figura se puede observar las prioridades jerdrquicas de la
movilidad y modos de transporte que promueven la equidad, el beneficio

social y menor dano al medio ambiente.

Figura 1. Pirdmide de jerarquia de la movilidad urbana

Fuente: Instituto de Politicas para el Transporte y el Desarrollo, 2013.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Aunque existen varios puntos de vista respecto a la movilidad urbana, se
cree oportuno mencionar las mds adecuadas al drea de estudio, que
se forman a partir de factores ambientales, morfolégicos y funcionales.
Los enfoques que a continuacion se presentan focalizan perspectivas
respecto al peatdn, tomando en cuenta el transporte y la accesibilidad.

a. Enfoque peatén - transporte a partir del transporte alternativo

Este enfoque se centra en la consideracién y andlisis de la figura
del peatdn, considerando el caminar como el modo de transporte
mds deseable vy, por lo tanto, capaz de conectar un origen con un
destino, reduciéndose o evitdndose las caracteristicas del trayecto.

Colmenares (2007) explica que las tendencias mundiales apuntan al
fratamiento del problema de movilidad en las ciudades en fres frentes
que son: la equidad social, el equilibrio del medio ambiente y el valor
econdmico; de esta manera la tendencia mundial apunta al desarrollo
de sistemas que sean capaces de transportar un gran numero de
personas tales como: el metro ligero, trolebUs, autobus y recientemente
los sistemas de transporte por cables®

Sistemas como el metro ligero resultan mds rentables desde el punto
de vista del consumo de energia, y eventualmente mds eficientes
en la medida que se alimentan de energias renovables. En general la
premisa en el marco global es la de disenar sistemas que cumplan los
requerimientos minimos respecto a la calidad y cantidad del servicio
prestado, velocidad, seguridad, indices de contaminacion ambiental y
consumo energético, a la vez que se garantizan las interacciones entre
las actividades econdmicas y sociales.

El simple hecho de recurrir al transporte publico para moverse alo largo y

5 Medios de fransportes utilizados en la movilidad de ciudades de América Latina como

Teleférico, Aerovia .
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anchodelageografiamundialyalograria quelasemisionescontaminantes
de los vehiculos particulares se redujeran considerablemente. Es por
eso que se posiciona en tercer lugar de importancia de la pirdmide de
jerarquia de movilidad urbana

El aumento de autos, provoca que muchas de las ciudades de América
latina se vean hoy en dia con una congestiéon considerable produciendo
mayores emisiones de CO2. Compartir el transporte es siempre una
buena alternativa ecoldgica, como lo hacen los medios de transporte
alternativos, que se enfocan ademds en condicionantes de accesibilidad,
seguridad y confort mencionados a continuacién:

Labicicletaesun medio de transporte alternativo y ecolégico muy utilizado
que se encuentra posicionado en el segundo lugar de importancia en la
pirdmide de jerarquia de la movilidad urbana. Es un vehiculo libre de
contaminacion que ayuda a combatir problemas cardiovascularesé El
uso constante de bicicleta hace que los érganos trabajen de manera
adecuada y aporta beneficios para la salud.

Son muchas las ciudades en Europa que abogan por la bicicleta como
una forma de movilidad diaria ecoldgica.

Las ciclovias se extienden a lo largo y ancho de la geografia
internacional, ofreciendo una seguridad estupenda para los ciclistas.
Sin embargo, aun sigue habiendo ciertas carencias en este sentido
que se pueden mejorar.

América Latina enfrenta diversos retos para conseguir su consolidada
implementacién. El estudio “Ciclo-inclusion en América Latina, guia para
impulsar el uso de la bicicleta como transporte urbano”, publicado en
2015 por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), apunta a Bogotd

6 Ayudaareducirde maneranotablelos principales factores deriesgo que desencadenan
o empeoran una cardiopatia, como son: la obesidad o sobrepeso, la hipertension arterial,
los niveles altos de colesterol y la diabetes.
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(Colombia) y Rosario (Argentina) como las ciudades con un mayor uso
de bicicletas, con el 5y 5,3 por ciento respectivamente.

El transporte alternativo eléctrico es una alternativa ecoldgica, que
Ultimamente se estd posicionando como el favorito de muchos usuarios.
En este grupo se encuentran las bicicletas eléctricas, los patinetes
eléctricos, las motos eléctricas o Scooter y los famosos Hoverboards.

Debido a que no existe todavia una legislacién clara sobre el uso de
estos vehiculos ecoldgicos, son las propias ciudades las que establecen
las normativas a cumplir. Si no existiera una norma al respecto o una
ordenanza municipal, el uso de estos medios de transporte alternativos
se rige por las normas de circulacién de la bicicleta. Esto significa que, en
caso de que no exista ordenanza municipal que indique lo contrario, los
vehiculos eléctricos de movilidad diaria siempre deberian circular por el
carril bici o la calzada, dejando la acera para los peatones. (Tellez, 2018,

P.8)

Los coches eléctricos por ofra parte, estos ya se posicionan como un
medio de fransporte alternativo ideal. Cada vez se habilitan mds puntos
de carga para estos vehiculos, que no son contaminantes y son muy
respetuosos con el medio ambiente.

b. Enfoque peatén-entorno

Este enfoque da una mayor relevancia al entorno por el cual transita el
peatdn y, por lo tanto, pone énfasis en caracterizar con mayor detalle
el trayecto, sin considerar si tiene un origen o un destino. La movilidad
peatonal estd acaparando cada vez mds una mayor atencidon desde
diversos dmbitos: salud, equidad, medio ambiente, entre ofros; pero
tfodos comparten el mismo objetivo — promover la movilidad peatonal
como modo de transporte fundamental en pueblos y ciudades.
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Para obtener una visién integradora de la relacién entre la movilidad
peatonal y el entorno urbano es necesario considerar los aspectos socio-
demogrdficos, es decir la actitud frente a caminar.

En este contexto, dos cuestiones principales podrian ser formuladas con
el fin de disenar un enfoque basado en la realidad de la poblacion:

- Promover entornos peatonales que favorezcan que la poblacion
camine

- Las necesidades y preferencias mds importantes de los peatones a
considerarse en la planificacion de la movilidad local

La generacidn de entornos peatonales como herramienta de
aproximacién para una planificacion sostenible de la movilidad urbana,
debe considerar la relacién con las tipologias de calle, como bulevares
y calles comerciales, sobre tfodo si son calles que forman parte de las
rutas mds comunes que la poblacidn utiliza para alcanzar diferentes
centralidades urbanas. Por ofra parte, la mejora de las calles para la
generacién o conversidon de entornos peatonales deberia llevarse a cabo
teniendo en cuenta aquellos factores cuya valoracién se encuentre por
debajo de la valoracion general (Talavera y Valenzuela, 2017).

Este enfoque implica un cambio en la forma de transportarse a través
de los escenarios en los que el usuario se ve conectado con el espacio,
en donde la accesibilidad, el transporte publico y la calidad deben
constituirse como un solo instfrumento integral.

Para que exista un sistema de movilidad que integre al peatdn, los medios
de transporte y el sistema vial en un determinado espacio, configurando
una movilidad asequible, saludable e integrada para toda la gente, es
necesario encaminar estos enfoques con buenas practicas, sintetizadas
en los siguientes principios rescatados del Instituto de Politicas para el
transporte y el desarrollo, México 2012:
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Propiciar una ciudad compacta: Concentrar los principales servicios
y comercios proximos entre si, permitiendo consumir una cantidad
menor de recursos para desplazarse de un punto a ofro.

Densificar: Una propuesta de crecimiento compacto, se centra
en el uso eficiente de suelo y la construccién en altura en lugar
de hacia los lados. Esta densificacion contribuye a la mezcla de
actividades vitales y de servicio en la ciudad, mejorando el sistema
de movilidad con condiciones adecuadas para acoger a la
poblacién.

Transportar: Los recorridos que realizan las unidades de transporte
puUblico permiten conectar los diferentes extremos que se
presentan en una ciudad, por lo que debe tratarse como prioridad
densificar los entornos por los que se recorre y procurar mantener
este servicio de transporte publico en perfectas condiciones.

Pedalear: Una estrategia para incrementar la cobertura del
fransporte, se vincula con la manera de desplazarse de manera
eficiente y conveniente. La bicicleta permite activar las calles y
movilizarse por la ciudad de manera saludable, al mismo tiempo
que colabora a la intermodalidad entre medios de transporte.

Caminar: Aplicando todos los principios se originan ambientes y
entornos mas deseables, seguros y de facil desplazamiento para el
peatdn, y se constituye el ir a pie como uno mds de los trasportes
alternativos.

Cambiar el modo de transporte: El uso del automaévil dificulta la
movilidad en la ciudad y genera los principales problemas de
trédfico. La tarificacion se vuelve una herramienta esencial en
la lucha para disminuir el transporte privado y usar el tfransporte
publico, como una estrategia mds sustentable y equitativa.
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7. Mezclar usos: Producir dinamismo en la zona a través de la

combinar de usos de suelo a lo largo del sistema vial, permitiendo
reducir la distancia entre desplazamientos.

Conectar: La permeabilidad en la ciudad, incrementa las formas
de movilidad, promoviendo los vigjes de manera mds eficiente.
Estos espacios deben tener estrecha relacién entre los peatones,
ciclistas y sus redes de desplazamiento para incrementar las
conexiones
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Figura 2. Principios de movilidad urbana

Fuente: A partir de Instituto de Politicas para el Transporte y el Desarrollo, México 2012
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Los principios que mds importancia adquieren por encontrarse dentro
del contexto del tema de estudio son: conectar, cambiar el modo de
transporte, pedalear y caminar, ya que restringir el uso del vehiculo
particular provoca la reduccion del pargue automotor, lo que promueve
la creacidon de espacios amigables con el peatdn y un cambio de
modalidad de transporte, la importancia de estos principios deben ir de
la mano con el fortalecimiento en la calidad del transporte publico y
espacios para medios alternativos de desplazamiento, de manera que
sea mas fdcil para los usuarios cambiar su manera de desplazarse.

Identificados los enfoques y los principios que inciden en la movilidad
urbana, se construyen politicas publicas para la movilidad urbana
sostenible

2.1.2. Politicas de movilidad urbana sostenible

La movilidad sostenible adquiere su significado a partir de la
preocupacion por los efectos sociales y ambientales asociados a la
generalizacion del automaévil particular como referente de transporte
urbano; cualquier accién que esté orientada a reducir dichos impactos
negativos se consideran en favor de la Movilidad sostenible, siendo estas:
prdcticas de movilidad, incentivar y ampliar las alternativas de movilidad
a fravés del desarrollo de tecnologias, decisiones de agentes o de las
administraciones locales para promover dichas prdcticas.

Las politicas de movilidad sostenible que han llevado a cabo las
administraciones puUblicas estdn enfocadas a reducir tanto el trdfico
vehicular como la combustion de gases contaminantes, por lo que
habitualmente promueven el uso de vehiculos de propulsidon alternativa.

Los principales objetivos de las politicas de movilidad urbana sostenible
son “configurar un modelo de fransporte mds eficiente para mejorar la
competitividad del sistema productivo, mejorar la integraciéon social de
los ciudadanos aportando una accesibilidad mds universal, incrementar
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la calidad de vida de los ciudadanos, no comprometerlas condiciones de
salud de los ciudadanos y aportar mds seguridad en los desplazamientos™”
(Argumentos para la cultura & Mataix, 2010, p. 62).

El escenario de actuacidén de las politicas publicas de sostenibilidad para
lograr la eficiencia en movilidad es muy amplio, por ello se presentan
algunas propuestas vdalidas recopiladas de la revista Temas Ambientales,
2017 como:

“Planificacion y diseiio urbanistico favorable a la movilidad sostenible”

Favorecer el transporte no motorizado a través de tomar como prioridad
un disefo urbanistico de las ciudades, ademds de permitir la mezcla de
usos urbanisticos, respetar la cercania de servicios y regular de manera
responsable el automovil y su uso dentro de la ciudad

“Normativa favorable al uso de la eco-movilidad”

Deberia establecerse beneficios por la utilizacidon de modos de transporte
tales como bicicleta, transporte publico, automdvil compartido, ademds,
se debe promover la adqguisicidn de vehiculos eléctricos e hibridos,
también de bicicletas eléctricas y demds vehiculos de bajas emisiones
contaminantes.

“Electrificacion del fransporte publico urbano”

Construir redes de tranvia, cambio en las flotas de autobuses hibridos o
que utilicen un sistema menos contaminante.

“Cambio en la prioridad de las inversiones del transporte interurbano”

Parar con la planificacion y construccidén de nuevas carreteras de
alto trdfico, que los fondos que resulten sobrantes, se los utilice en la
readecuacién y mejora en las redes de los distintos tipos de ferrocarriles,
carriles de transporte pUblico y autobuses de transito rdpido de acceso a
las ciudades, por otro lado, las comunidades autdnomas, con el apoyo
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del gobierno central, deben planificar un transporte regional que utilice
los distintos modos de transporte sostenible.

“Dentro de la ciudad la prioridad debe ser la gestiéon y la pacificacion
del trafico”

Rechazar rotundamente la creacion de tineles, atajos o aumentos de
capacidad de los caminos para automodviles, esta pacificacion llevard al
crecimiento de los modos de sostenibilidad no motorizados, en bicicleta
0 a pie.

“Aprobacién de un marco normativo bdsico que regule la movilidad y la
ley estatal de movilidad”

Que se establezca una ley de financiacion del transporte publico ya
gue no se podrd abordar el crecimiento del escenario de eficiencia
energética que obtiene el transporte pUblico sin un marco normativo.

“Proyeccidn vial a futuro, la planeacién de las infraestructuras urbana”

Deben manejarse estos datos paralelamente con la informacién
de crecimiento poblacional para establecer un patrén y prever
complicaciones.

“Promocion del uso compartido del automévil mediante leyes”

Establecer una normativa enfocada en la transparencia y eficacia
energética en cuanto a compartir vehiculos, se trata, por ejemplo, de
que los usuarios se comuniquen directamente con personas que realicen
vigjes con sus propios vehiculos, al fratarse de vehiculos privados se
comparten los gastos del vigje, por lo tanto, no hay una remuneracion
al conductor por tratarse también de un beneficiario, por lo tanto no
existe una competencia desleal ni parecida como lo ocurrido con varias
plataformas que compiten ilegalmente con el servicio de taxis.
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2.1.3. Afeccidén enla movilidad urbana en el contexto de la crisis sanitaria
por la COVID-19

El confinamiento fue la medida tomado por la mayoria de paises en
Latinoamérica como respuesta a la répida propagacién del COVID-19, lo
que ocasiond que las calles mds frecuentadas en las ciudades quedaran
abandonadas. Los datos de movilidad urbana presentados por el BID,
en el primer trimestre del afo 2020, la congestion en las ciudades de
la regién se redujo significativamente, al igual que el uso del tfransporte
publico.

La nueva realidad exige cambios en la concepcidon de la movilidad
urbana enlas ciudades, porlo que, se emite las siguientes apreciaciones
de lo acontecido desde diversos temas y recomendaciones en cada
nivel dentro de la jerarquia de movilidad (Daher,2020).

- Peatones

Con la crisis sanitaria, aparecieron muchas alternativas  de
desplazamiento, acortando las distancias para poder llevar una vida lejos
de aglomeraciones o focos de posibles contagios. Asi es como la forma
de caminar por la urbe como se conocia, se lo llevo a escenarios mds
cercanos a las viviendas, reduciendo tiempos y distancias en este tipo
de movilidad. Y aungue el peatdn se vio afectado al no poder acudir a
un sin nUmero de lugares, la crisis sanitaria y las medidas de bioseguridad
trajeron consigo nuevos hdbitos para caminar como el uso de mascarilla
y el distanciamiento fisico.

- Ciclistas

Dentro del enfoque del peatdn con los medios de transporte alternativos,
la bicicleta que se encuentra en segundo lugar dentro de la pirdmide de
jerarquia de movilidad, fue una alternativa viable y sostenible durante
la crisis sanitaria, ya que ayudd a las personas a desplazarse cortas y
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largas distancias de manera segura y saludable. La bicicleta durante el
confinamiento se configuré como el medio de transporte mds utilizado,
acelerando la adecuacién y construccién de infraestructura para medios
de fransporte alternativos, dentro y a los alrededores de las ciudades.

Dar relevancia a los desplazamientos peatonales y en bicicletq,
ayuda a comprender sus ventajas y limitaciones, dando paso a
la promocién y construccidn de infraestructuras para los mismos.
Entre las recomendaciones que pueden funcionar en la vision de la
nueva movilidad en este tema se puede mencionar las siguientes:
Caminar, ir en bicicleta o vehiculos de movilidad personal para trayectos
de hasta 5 km

Desplazarse en bicicleta para desplazamientos de hasta 10 km.
- Transporte puUblico:

Es un medio de transporte fundamental para los desplazamientos
en ciudades medianas o de gran tamano, de manera especial, fue
importante para el desplazamiento de los trabajadores de los sectores
estratégicos en medios de la pandemia por la COVID-19, este ftipo
de tfransporte es viable econdmicamente para su traslado por lo que
las autoridades locales de gobierno deben garantizar la eficiencia,
seguridad sanitaria y continuidad de este servicio.

Estudios realizados en los Ultimos meses del aino 2020, confirman que no
existe relaciéon entre el servicio de transporte y la propagaciéon de brotes
de este virus, siempre que se tomen correctamente las medidas de
prevencion, sin embargo, no estd de mas seguir ciertas recomendaciones
a futuro para evitar inconvenientes, por ejemplo:

e Reducir el nUmero de usuarios por autobus

e Confrolar el uso de mascarilla en todo el trayecto

Facilitarlaintermodalidad entre los distintos tipos de fransporte disponibles
en la ciudad a aplicarse

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel
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- Autombdviles:

El uso del vehiculo estuvo restringido en gran parte del desarrollo de
la pandemia, lo que ocasiond beneficios en la calidad del aire de
las ciudades, sin embargo, se consolidd como uno de los medios de
fransporte que generaron tréfico en las inmediaciones de locales
comerciales y principales servicios.

La prioridad deberia ser promover el transporte activo, menorando el
transporte privado, para de esta manera proporcionar espacio publico
suficiente para que las personas puedan utilizar medios de fransporte
alternativos de manera sostenible y saludable

Los principales afectados de esta problemdtica fueron todas las
personas que no pudieron mantener su fuente de trabajo de manera
virtual, perjudicando directamente los empleados de comercios y
servicios, e indirectamente a la economia de las ciudades a través del
escaso turismo e interacciones sociales.

A partir de esta realidad en la movilidad las ciudades dieron respuesta
desde varios puntos, en cuanto a los medios de ftransporte se
establecieron medidas precautelares de bioseguridad procurando
evitar en lo posible el contacto fisico, promoviendo indirectamente el
uso de medios alternativos de movilidad, asi mismo, en el dmbito de la
movilidad peatonal las disposiciones se cenfraron en divulgar el auto-
cuidado vy el distanciamiento social.

La perspectiva a futuro de la movilidad urbana debe ir de la mano
de los planificadores urbanos y de transporte para la prueba e
implementacién de politicas e intervenciones sociales, tdcticas
y tecnoldgicas tomando en cuenta las opciones de movilidad y su
impacto en el uso del espacio publico.
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Figura 3. Opciones de movilidad e impacto en el uso del espacio pUblico

Fuente: Instituto de Salud Global de Barcelona, 2020

UNIVERSIDAD DE CUENCA

2.2. Manejo de la crisis sanitaria por la COVID-19, con impacto en
la movilidad urbana

Como consecuenciadelaelevada capacidad de contagio que produce
la movilidad de las personas en la ciudad, ha sido necesario crear y
adaptar la normativa anteriormente vigente en cuanto a circulacion y
desplazamientos se refiere. Desde los organismos mds grandes como la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), los gobiernos de los diferentes
paises de Latinoamérica, y el COE Nacional, se han determinado
diferentes acciones legales que se han implementado para adaptar las
condiciones existentes a la realidad de la pandemia, dichas acciones
aplicadas a Latinoamérica y a ciudades del Ecuador, se presentan a
continuacion:

2.2.1. Criterios de actuacién para la movilidad urbana en los centros
histéricos de Latinoamérica

De acuerdo a la Organizacién mundial de la Salud (2020), organismo
especializado en gestionar politicas de prevencién, promocion e
intervencion a nivel mundial enla salud, presentalas siguientes estrategias
de respuesta frente a la COVID-19:

* Coordinacién y planificacion de la sociedad.

* Hacer participes a las comunidades y movilizarlas para limitar la
exposicion.

e Deftectar los casos, someterlos a pruebas, aislarlos y atenderlos, y
poner en cudrentena a los contactos para controlar la transmisién.

e Proporcionar atencién médica y mantener los servicios sanitarios
bdsicos para reducir la mortalidad.

e Adaptar estrategias en funcién del riesgo, la capacidad y la
vulnerabilidad.

¢ Contencidon de la fransmision comunitaria.

¢ Transicion y conservacién de un estado estable de bagjo nivel de
transmision o de ausencia de transmision.
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Complementando las estrategias anteriormente mencionadas, cada pais
ha tomado en sus manos las disposiciones que ha creido necesarias a fin
de controlar la propagaciéon del virus dependiendo de sus capacidades
y fortalezas. Se ha tomado como referencia de andlisis, diferentes
paises de América Latina como México, Colombia, Chile y Argentina.
Considerados por el manejo de la crisis sanitaria respecto al nUmero de
contagios, actuaciones eficaces e innovadoras que permiten confrastar
con la realidad del pais respecto a sus actuaciones vy su relacién con las
dreas histéricas, tema relevante de la investigacion.

Figura 4. Casos de estudio de Latinoamérica

Elaboracion: Propia, 2020
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Las actuaciones mds relevantes implementadas en los diferentes paises
de Latinoamérica que se presentan a continuacion, se dividen en ejes
relacionados principalmente a los modos de desplazamiento y las
medidas sanitarias ftomadas para ello.

a. Lineamientos de movilidad urbana en México frente a la
COVID-19

Bioseguridad

El Gobierno de la Ciudad de México instald 48 filtros sanitarios en el Centro
Histérico para reiterar las medidas sanitarias que la ciudadania debe
seguir para evitar contagiarse de COVID-19 (Secretaria de Gobierno,
2020).

- En los locales comerciales se prohibié el ingreso de usuarios sin
mascarilla, no estuvieron a disposicidon productos de prueba como
cosméticos o perfumes y se deshabilitaron probadores de ropa.

Servicio de Transporte

Dentro de las disposiciones impuestas desde las autoridades por la
emergencia sanitaria del pais cenfroamericano, se encuentran las
siguientes:

- Cerrar ciertas estaciones de transporte puUblico con el fin de restringir
la movilidad hacia el Centro Histérico.

- Se elaboran guias referidas al servicio de fransporte alternativo
y publico, en ellas se encuentran protocolos de seguridad para
proteger alas personas usuarias y operadoras de |os diferentes modos
de fransporte.

- Para los usuarios: se alternan los asientos utilizables de los medios de
transporte y se prohibe el uso de los asientos restantes, se realizan
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sanitizaciones diarias a los autobuses y frenes.

Para operadores: se les otorgard implementos de bioseguridad vy se
separard al operador del resto de pasajeros mediante Idminas de
material pldstico garantizando la seguridad tanto de los conductores
como de los usuarios.

Movilidad alternativa

Como parte de las respuestas inmediatas ante la crisis, se amplia el
tiempo de alqguiler de bicicletas sin costo adicional, alas mismas se les
realiza sanitizaciones, se permite el ingreso de bicicletas al metro y se
suspenden paseos en grupo en las ciclovias.

Se implementaron ciclovias de cardcter emergente a inicios del afo
2020, que con planificacién y andlisis, posteriormente pasaron a ser
ciclovias permanentes.

Movilidad Peatonal

Se ha dado la total peatonalizacion de 25.000 metros lineales de
calles enlas que se debe cumplir los requerimientos de sana distancia
y se ha permitido la apertura gradual del 50% de locales comerciales,
el sentido peatonal por calle serd igual al vehicular. En ese aspecto,
recomendd que se acuda una persona por familia para hacer sus
compras y que lo haga usando cubrebocas (Gobierno de la Ciudad
de México, 2020).

Actuaciones varias
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Uso de QR, que utilizardn los pobladores al asistir a un espacio
cerrado, consiste que al ingresar deberdn ser registrados a través de
un escaneo que se colocard en la enfrada del establecimiento, con
el fin de conocer posibles contagios de coronavirus y alertar a las
personas que compartieron ese espacio.
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Se cierran las calles, donde 30% de los negocios incumplan con las
medidas sanitarias, cuyos locales los cerrardn por 15 dias por no
respetar las medidas.

b. Lineamientos de movilidad urbana en Colombia frente a la
COVID -19.
Bioseguridad

Fortalecer los procesos de limpieza y desinfeccion de elementos e
insumos de uso habitual, superficies, equipos de uso frecuente, el
manejo de residuos producto de la actividad o sector, adecuado
uso de Elementos de Proteccién Personal y optimizar la ventilacion
del lugar y el cumplimiento de condiciones higiénicos sanitarias.

Procurar el uso de guantes si se van a realizar actividades de aseo o
si se van a manipular elementos como residuos.

Para las demds actividades, los lineamientos establecidos por
Minsalud determinan el lavado de manos con agua, jabdn y toallas
desechables.

Adicional a estos temas, el protocolo establece lineamientos para el
manejo de residuos, interaccién en los momentos de alimentacién,
trabajo en casa, interaccidn con terceros, desinfeccion,
desplazamientos, entre otros. Todos de cumplimiento inmediato y por
el tiempo que dure la emergencia sanitaria en el pais.

Implementacion de Unidades espaciales de SARS-COV-2 en
Colombia. Con base en los datos, se definen las regiones de conftrol,
identificadas con diferentes colores.

Servicio de Transporte

Se declara el transporte puUblico como prioritario para asegurar, por
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un lado, que los trabajadores de los demds sectores esenciales (gj.
salud, alimentacién, etc), que dependen del transporte publico,
puedan llegar y salir de sus lugares de trabajo; y, por otro lado, para
asegurar un acceso minimo de las personas que dependen del
transporte puUblico, a lugares criticos como mercados, farmacias,
bancos y/o hospitales.

- Reducir la cantidad de usuarios de acuerdo con el nimero de
asiento de los vehiculos a aproximadamente cincuenta por ciento
de su capacidad total.

Movilidad alternativa

- Bogotd anuncié la instalacion de dos ciclovias permanentes,
las cuales sumardn 21 kildmetros de nuevas ciclorrutas a los 551
kildmetros disponibles con los que cuenta actualmente la capital del
pais (Portafolio, 2020).

- Creaciéon de ciclovias como alternativa potencial para mejorar el
papel de las calles de las ciudades como espacios publicos.

Movilidad Peatonal

- Ampliar los tiempos de semdforo peatonal para el cruce y se
disminuyan los tiempos entre verdes peatonales, es decir, que el
peatonal funcione mds frecuentemente y con mds tiempo para
poder permitir el distanciamiento social.

- Readlizar estudios que proporcionen informacién sobre si es posible
esparcirmenos particulas de virus al usar correctamente la mascarilla,
para asi reducir el distanciamiento social en las calles.

Actuaciones varias

- Las disposiciones inmediatas que se tomaron en referente a la
movilidad evolucionaron con el tiempo:
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- El ministro de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana queda
habilitado para dictar las disposiciones necesarias para garantizar
los servicios de movilidad, ordinarios o extraordinarios, en orden a la
proteccién de personas, bienes y lugares.

- Adaptar las competencias referentes a movilidad, desde la cual se
reiteré a los ciudadanos el autocuidado que se debe seguir para
combatir el COVID-19 y prolongar estas medidas de reactivacion
gue se han denominado “nueva realidad” (Unidad Administrativa
especial de Rehabilitacién y Mantenimiento vial, 2020).

c. Lineamientos en la movilidad urbana de Chile frente a la
COVID -19.

Segun Cepal (2020) y la Sociedad chilena de Ingenieria de Transporte,
(2020) entre las principales disposiciones que se fomaron se encuentran
las siguientes:

Bioseguridad

- Incorporacién de estrictas medidas sanitarias que permitan un uso
seguro del sistema de transporte pUblico

- Readlizar asesorias en materias de prevencidény en caso de encontrarse
en contfacto estrecho, dirigido hacia trabajadores de los sectores
estratégicos.

Servicio de Transporte

- Potenciar el uso del transporte publico y controlar el uso del auto en
la ciudad

- Limitar la cantidad de pasajeros para permitir el distanciamiento fisico
- Desincentivo del uso del automaévil

- Instauracion de toques de queda
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Movilidad alternativa

Ampliar los espacios para caminantes y ciclistas

Reducir la velocidad mdxima permitida de los vehiculos para dar
mayor seguridad a usuarios de transportes alternativos.

Aumentar y habilitar nuevos bici-estacionamientos

Movilidad Peatonal

Cambios en la semaforizacién: su objetivo es disminuir los tiempos
de espera de los peatones en las infersecciones con alta afluencia
peatonal, dado que actualmente la programacién de los semdforos
considera prioritariamente a los modos motorizados.

Senalizacidn de cruces peatonales: estas medidas tienen como
objetivo evitar el enfrecruzamiento de las personas, promoviendo
que los peatones crucen las infersecciones siempre por la derecha.

Pintar los sentidos de circulacidén de la caminata en el pavimento,
con flechas u ofra senal f&cil de entender por los peatones.

Peatonalizacion total de vias en zonas de alto trdnsito de personas.

Ampliar las zonas con velocidad mdxima a 30 km/h y aplicar medidas
de tréfico calmado paralareduccién de la velocidad de los vehiculos
con el fin de generar espacios seguros para los peatones.

Actuaciones varias
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Restriccion de clases de colegios y universidades.

Implementacién de teletrabajo y en forma mds radical, la aplicacion
de cuarentena.
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d. Lineamientos de movilidad urbana en Argentina frente a la
COVID -19.

Bioseguridad
- Cierre total de espacios culturales nacionales
- Cese de actividades en cenfros comerciales

- Prohibicidn de eventos sociales y deportivos masivos, publicos vy
privados.

Servicio de Transporte

- Como primera instancia se suspendieron vuelos, funcionamiento de
frenes y colectivos

- Se mantendrd el transporte publico de pasajeros sélo para uso de
guienes estdn exceptuados de cumplir el aislamiento.

- Los servicios de transporte automotor y ferroviario se adeciuan a los
protocolos respectivamente elaborados por los “Comité de Crisis”
correspondientes para el retorno de sus actividades.

- Se permite frasladar hasta 10 personas paradas dentro del
vehiculo, mientras que, en el transporte ferroviario, se permitird un
pasajero por mefro cuadrado en los espacios libres disponibles
(Argentina unida ,2021).

Movilidad alternativa

- Continuar el desarrollo de una mayor cantidad de kildbmetros de
ciclovias en ciudades donde ya existen o evaluar la posibilidad de
incorporarlas en aquellas donde aldn no se desarrollaron

- Alumbrado adecuado sobre ciclovias durante la noche

- Estableceralguntipo de separacion fisica para asegurar que vehiculos
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motorizados no invadan el carril exclusivo o que otros elementos, Figura 5. Lineamientos en la movilidad urbana de Latinoamérica frente a la
como contenedores de basura, obstruyan la via COvID - 19

Movilidad Peatonal

- Solo se permiten traslados por cuestiones excepcionales como la MEXICO I COLOMBIA
provision de alimentos, medicamentos y de los articulos de higiene - Alquiler de bicicletas sin costo adicional
y |Imp|eZO - Instalacion de 48 filtros sanitarios

-Implementacién de unidades especiales de SARS-COV-2
- Instalacién de 21 km de ciclovias

- Peatonalizacién de 25.000m de calles

- Adaptacién de puntos de atencion con protocolos de

ACi’UOCioneS variqs - Uso de cddigo de barras bidimensional para bioseguridad

controlar aglomeraciones (QR)

- Las autoridades locales podrdn permitir la realizacion de actividades

. . - Cambios en la semaforizacion y sefalizacion en cruces - Cierre total de espacios culturales y educativos
con los protocolos correspondientes en departamentos o partidos peatonales Iz priorizacion del espacio publico seguro Control de actividades con protocolos de bioseguridad
. . . . . s . . . - Ensanchamiento y peatonalizacion de espacios con
que cumplan determinados requisitos epidemioldgicos y sanitarios. altotransito peatonal - Prohibicion de eventos masivos deportivos y sociales
;)éiun:;erztr?eciz:d:;pado publico para actividades de - Suspension de vuelos, trenes y colectivos
- Como métodos de reactivacidon de la movilidad se reanudan las CHILE ARGENTINA
actividades académicas presenciales en universidades e institutos I

universitarios y las actividades educativas no escolares presenciales
de acuerdo a los pardmetros de evaluacién, estratificacion vy

determinacion del nivel de riesgo epidemioldgico. Elaboracién: Propia, 2020
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2.2.2. Resoluciones y disposiciones frente al COVID- 19 en el Ecuador

En consecuencia a la actual crisis sanitaria, el impacto en muchas
ciudades del mundo se enfocd notoriamente en la movilidad dentro de
la urbe.

En Ecuador se anuncié el inicio de la restriccién de movilidad mediante
una declaracion el dia lunes 16 de marzo del 2020, como medida para
evitar la propagacion del virus. Estas resoluciones fueron emitidas por
el COE Nacional, mismas que paulatinamente se han ido modificando.
Desde el dia lunes 13 de septiembre, las localidades del pais empezaron
a operar bajo sus propias reglas en temas de movilidad, uso de espacio
publico y con llamados al autocuidado a fin de disminuir el nUmero de
contagios de COVID-19 (Pinto, 2020).

A continuacion, se muestra una linea de tiempo en donde se observan
las resoluciones y disposiciones frente al COVID- 19 que incidieron en la
movilidad del pais:
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29 de febrero de 2020

El primer registro por
coronavirus  denfro
del pais, caso impor-
tado desde Espana.

13 de marzo de 2020

Primer caso mortal
20 casos confirma-
dos

19 de marzo de 2020

Inicio del Confina-
miento en Ecuador,
Guayaquil amplia el
toque de queda
desde las 16:00 a
05:00
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11 de marzo de 2020

Ecuador decreta
estado de emer-
gencia conside-
rando la declara-
cién de pandemia
de la Organiza-
ciéon Mundial de la
Salud en Marzo, 10

15 de marzo de 2020

Restricciones de
vuelos internaciona-
les, transporte terres-
fre 'y maritimo. se
cierran pasos fronte-
rizos

30 de marzo de 2020

COE Nacional declo-
ra zona de seguridad
a Guayaquill
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12 de marzo de 2020

A pesar de las
alarmas internacio-
nales, Ecuador
carece de una
estrategia de comu-
nicacion adecuada
para informar la
poblacién sobre la
crisis sanitaria.

16 de marzo de 2020

Inicio de la Cuaren-
tena; Movilizacién
peatonal y vehicu-
lar restringida a nivel
nacional, emisién de
salvoconductos
para  movilizacién
vehicular

- >

1 de abril de 2020

Las 24 provincias del
Ecuador presentan
casos  posifivos el
COVID-19
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23 de mayo de 2020

Ecuador cuenta
con un mapa de
semaforizaciéon
cantonal en el que
hasta la fecha 15
cantones han
reactivado SUS
actividades con el
régimen amairillo

17 de mayo de 2020

El gobierno de

29 de mayo de 2020

El presidente de
Ecuador Lenin
Moreno anuncid la
reactivaciéon econoé-
mica del pais tras 78
dias de cuarentena
bajo estrictos proto-
colos de seguridad.

26 de abril de 2020

Se declar6 que

31 de mayo de 2020

Comité de Opera-
ciones de Emergen-
cia (COE) nacional,
ha establecido el
toque de queda de
18:00 a 05:00 y la
circulacion  funcio-
nard de acuerdo al
numero de placa.

-

13 de abril de 2020

Ecuador implemen-

\

2 de junio de 2020

Quito se prepara
para el cambio de
semaforizacién a
amarillo, la premisa
principal es el
distanciamiento
social.

/

26 de junio de 2020
Ministerio de Educa-

8 de junio de 2020

Después de 78 dias
de aislamiento, el
COE del Gobierno
de Ecuador, ha
activado protoco-
los para abordar
“la nueva normali-
dad”,

21 de junio de 2020

El COE Nacional

10 de junio de 2020

La reactivacion del
fransporte  publico
en el Ecuador, tras
el cambio de sema-
forizacién, ha sido
blanco de denun-
cias por el incumpli-
miento de los proto-
colos establecidos

16 de junio de 2020

El presidente de

Ecuador junto al cada alcalde serd taré un sistema de cion  plantea el emitié un llamado a Ecuador Lenin
COE Nacional responsable de la semdforo para retorno progresivo a la  poblacion  a Moreno, suscribié un
analiza cambios en decisién  final  del aplicar restricciones Clases en la Sierra y acatar las  prohibi- nuevo estado de
el horario del toque levantamiento  de por provincia de Amazonia con ciones a las reunio- excepciéon con 60

de queda, con el fin

medidas en cada

acuerdo a las

diferentes lineamien-

nes y fiestas en

dias de duracién,

—-— e o e EE e o o

de evitar aglomera- civdad. condiciones de tos, bajo la modaii- espacios cerrados y citando nuevamente
ciones. contagios . dad semipresencial. abiertos. la causal de calami-
dad publica en todo
el territorio nacional.
/7 \
- — [ - - - = v - = == = — - - )

4 de abril de 2020

6 de abril de 2020

10 de abril de 2020

1 de julio de 2020

30 de julio de 2020

11 de agosto de 2020

Tras cadena nacio- El  Gobiermmo aplica El presidente de la El transporte institu- Ecuador  mantiene Se  mantfiene  la
nal, medios locales medidas mds  drdsti- repUblica envia un cional y el servicio las mismas medidas estrategia  de un
de la provincia del cas de circulacion mensaje a los ecua- urbano circulan de bioseguridad de semdforo de colores
Guayas estiman vehicular  (circulacion torianos con todos los dias sin acuerdo a los rolo,,omonllo y verde,
que el nimero de por numero de placa) medidas econdmi- restricciones de colores de semdforos segun los cuales se
muertes por corona- para evitar la cas de emergencia . placa, pero adoptados por cada pueden adoptar
virus supera los 2500 propagaciéon del virus cumpliendo los cantén para el mes determinadas accio-

fallecidos.

causante de COVID-19
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protocolos y aforo.

de agosto.

nes.

46 |




Marco Tedrico

| 47

22 de cotubre de 2020

COE Nacional pide
a las municipios vy
prefecturas del pais
que no permitan
visitas a los cemen-
terios en este
feriado.

9 de octubre de 2020

Para facilitar la
movilidad de los
ciudadanos duran-
te el feriado no
habrd restricciones
de circulacion en
ninguna ciudad del
pdais.

15 de agosto de 2020

Presidente Lenin
Moreno Decreta la
renovaciéon por 30
dias mas el Estado
de Excepcién en
todo el (territorio
Nacional

30 de octubre de 2020

COE Nacional
decidié extender
prorroga  para  la
emision de salvocon-
ductos

13 de septiembre de 2020

El Gobierno no renova-
rd el estado de excep-
cién, que limitaba la
movilidad vy las reunio-
nes sociales. Habrd, sin
embargo, otras reglas y
los municipios retoma-
rdn competencias.

19 de agosto de 2020

COE Nacional
aprobd un incremen-
to del aforo mdximo

permitido para
modalidades de
fransporte  interpro-
vincial.

5 de noviembre de 2020

182 cantones del
pais han decidido
liberar el transito
dentro de sus jurisdic-
ciones, para ayudar
a la reactivaciéon
econdémica.

-—

\

12 de septiembre de 2020

Finaliza el estado de
excepcion, los
pardmetros de
semaforizacién
estardn vigentes
hasta este dia.

26 de agosto de 2020

Gobierno  Nacional
lanza campana "Yo
me Cuido" para
incentivar el compro-
miso ciudadano.
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19 de noviembre de 2020 26 de noviembre de 2020 21 de diciembre de 2020

Presidente de la Repu-
blica del Ecuador, Lenin

COE Nacional anuncid
las medidas de biose-

El Gobierno decretd un

nuevo estado de
guridad a seguirse Moreno, anuncia proto- excepcién que regird
para esta temporada colo para apertura de desde el 21 de diciem-
Navidena. frontera terrestre entre bre de 2020 hasta el 20

Ecuador y Colombia. de enero de 2021.

A partir de la informacién de la linea de tiempo se registran las
disposiciones mas representativas del pais, entre las cuales destacamos
los periodos de estado de emergencia que implicaron modificaciones
en las dindmicas de movilidad en las diferentes ciudades como aforos
restringidos, semaforizacién, emisién de salvoconductos para vehiculos,
tfoques de queda, confinamiento y protocolos de bioseguridad; aspectos
gue ocasionaron diversas actuaciones en ciudades de todo el pais que
se presentardn en el siguiente capitulo.

Los acontecimientos antes mencionados, produjeron un cambio en
la manera de desplazarse de los ecuatorianos a lo largo de todo el
territorio, por lo que resulta pertinente contextualizar la movilidad en el
drea de estudio previo a la pandemia por COVID 19 y asi entender de
mejor manera las problemdticas que afectan a la movilidad.
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2.3. Movilidad en el Centro Historico de la ciudad de Cuenca
previo a la pandemia por COVID-19

La movilidad constituye un gran componente denfro de la dindmica
de una ciudad, su relevancia se da por la condicidén de ser social que
posee el ser humano por naturaleza. Es importante a tal punto, que la
capacidad de movernos y las formas en las que se lo hace han jugado
histéricamente un papel trascendental en elauge yla caida de numerosas
civilizaciones, sin embargo, se encuentra condicionada por la estructura
urbana existente y las necesidades de la poblacién generadas a partir
de las diferentes actividades propias del desarrollo del ser humano.

El Centro Histérico de Cuenca, alo largo de su proceso de consolidacién,
ha concentrado gran cantidad de servicios principales y equipamientos,
ademds de esto, la morfologia, la infraestructura, los proyectos de
movilidad vy las actividades econdmicas que existen en este sector son
aspectos que han constfituido pilares fundamentales en el desarrollo
urbano y que inciden en las interacciones entre los habitantes (Bocarejo
et al., 2016), causando gue muchas personas que habitan en las
inmediaciones del Centro Histérico acudan a determinadas horas del dia,
lo que genera aglomeraciones tanto de personas como de automaviles.

Desde la segunda mitad del siglo XX, la planificacion urbana en la
ciudad de Cuenca prioriza la presencia del vehiculo automotor dentro
de los planes de ordenamiento, en los que se efectud ensanchamientos
en las vias que favorecieron el acceso a dreas frecuentadas con mayor
intensidad, como lo es el Centro Histérico. La aplicacion de dichos
planes provocd, en primera instancia, la alteracion del contexto urbano
y arquitectdnico, ademds de generar un cierto tipo de despreocupacion
y marginalidad hacia el resto de los modos de fransporte (Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantén Cuenca, 2016).

Enlos comienzos delsiglo XXI, las vias en el Centro Histérico se encontraban
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congestionadas imposibilitando una vinculacién entre los principales
espacios publicos existentes en esta drea (Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Cuenca, 2011).

Dentro de este contexto, el Plan de Movilidad y Espacios PUblicos
(PMEP), que tiene vigencia desde el ano 2015 hasta el 2025, consciente
del especial cuidado que requiere el drea central y su funcionamiento
actual, busca recuperar la esencia propia del espacio publico vy las
dindmicas de comunicacién y convivencia que en este se desarrollaban
histéricamente. Para ello, el PMEP pretende generar una conectividad,
mediante la integracién de distintos modos de transporte no motorizado
y vias con espacios singulares articuladores de relaciones sociales, entre
otras, que constituyen puntos de encuentro y determinan la estructura
funcional urbana (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Cuenca, 2014).
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2.3.1. Visidn de la movilidad urbana en el cantén Cuenca

Para garantizar un modelo de ciudad equilibrado con sistemas
productivos, culturales, econdmicos y sociales acorde a las necesidades
de los desplazamientos cotidianos de la ciudadania, la municipalidad
de Cuenca ha establecido un Plan de Movilidad y Espacios PUblicos que
responde a bases de sostenibilidad y planificacion urbana estableciendo
una retroalimentacion entre dindmicas con el fin de consolidarla en una
sola.

A partir de este plan realizado en el 2015 con vigencia hasta el 2025, se
observa un claro modelo de movilidad que responde al tejido social y a
la redistribucion del espacio publico como eje de conexidon entre dreas
y servicios urbanos con la ciudad barrial y la ciudad central o comercial.
Este enfoque a gran escala se centra en dos criterios muy claros:

¢ ‘Integracién de los sistemas de transporte y trdnsito actuales en un
sistema de movilidad integral, donde se incorpora al andilisis técnico
tradicional de flujos una nueva vision en la cual los patrones de
movilidad y su causa permiten identificar con mayor claridad las
demandas.” (GAD Municipal, 2015)

e ‘"Establecer las escalas territoriales que afectan a la dindmica del
cantén Cuenca, desde sus dmbitos rurales, barriales y de centralidad.”
(GAD Municipal, 2015)

A pesar de que muchos de los barrios de la ciudad por su morfologia
territorial, estdn conformados por “barreras” (rios y barrancos) que
pueden percibirse como problemas de dificil solucion, se evidencia
que estos elementos pueden llegar a ser en realidad potencialidades
para desarrollar soluciones viables en temas de movilidad, con el fin de
integrar las distintas dreas de la ciudad.

La idea principal en términos de extensidon y poblacién a desarrollarse por
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el Plan de Movilidad es la de redefinir e integrar la tfransportacién publica
con ofros modos de transporte alternativos.

A medida que las condiciones para establecer politicas de organizacion
de la movilidad puedan priorizarse, se ha previsto estudios y actuaciones
sustentables para modos no motorizados, que permitan llevar a la ciudad
a la conexién optima centrado en los siguientes criterios.

¢ Universalidad: con el objetivo de construir una ciudad inclusiva por y
para todos.

¢ Accesibilidad a la civdad: igualdad y equidad de condiciones en
servicios y espacios de encuentro.

¢ Habitabilidad Urbana: la relacién del espacio publico conla movilidad
desde una percepciéon y sensacion de seguridad, promoviendo un
cambio de cultura vial con respeto y solidaridad.

¢ Cdlidad Ambiental: disminuir el impacto ambiental desde un modelo
de ciudad con integracién entre modos de transporte amigables al
medio ambiente.

La movilidad en la ciudad de Cuenca tiene un fuerte componente
patrimonial, el Centro Histérico, declarado “Patrimonio de la Humanidad”
por la UNESCO en el ano 1999. Su particularidad forma en damero, aires
coloniales y caracteristicas republicanas, establecieron pardmetros
especiales de diferenciacion, formando una consolidad zona de
actividades administrativas y politicas.

En este contexto el desplazamiento de la poblacién casi siempre estd
destinado hacia el casco urbano de Cuenca por lo que ha sido necesario
establecer pardmetros generales de movilidad. El principal factor que
guiard estos pardmetros es el incremento de los niveles de saturacion
vial, que sobrepasa su capacidad de albergar las grandes demandas en
horas pico del dia, lo que desencadena en problemas para la urbe y su
entorno cercano.
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Los componentes establecidos en el plan de movilidad impulsan nuevos
pardmetros de diseno y formas de transporte en el Centro Histérico. Sin
embargo, otros problemas que aparecen identificados en el diagndstico
del documento, hacen hincapié en los siguientes aspectos:

* Flujos peatonales ( Ver figura 6é),
e Flujos vehiculares (Ver figura 7),

e Ubicaciéon de estaciones de bici pUblica, recorrido de tranvia y calles
por las que circulan unidades de fransporte publico ( Ver figura 8),

¢ Calles comerciales principales (Ver figura 9),
* Red urbana propuesta para ciclistas (Ver figura 10),

e Conflictos enla movilidad como: espacio peatonal insuficiente, calles
poco amables, puntos de atraccién de vehiculos e intercambiadores
no acondicionados (Ver figura 11),

Conun enfoque centrado en el peatdn nace la necesidad de establecer
estrategias reorganizando e interrelacionando de manera eficaz los
elementos urbanos que la componen. Es indispensable relacionar el
espacio publico en la ciudad para una readecuacion al espacio de
desplazamiento del peatdn en sus diferentes modos de transporte y
de esta manera generar una cultura de movilidad sana con mayores
beneficios de colectividad, confort y seguridad.
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Figura é. Flujos Peatonales

Fuente y elaboracién: Propia a partir del Plan de Movilidad de Cuenca 2015, 2020.
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Figura 7. Flujos Vehiculares

Fuente y elaboracién: Propia a partir del Plan de Movilidad de Cuenca 2015, 2020.
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Figura 8. Ubicacién de estaciones de bici pUblica, recorrido de tranvia y calles por las que circulan unidades de fransporte pUblico

Fuente y elaboracién: Propia a partir del Plan de Movilidad de Cuenca 2015, 2020.
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Figura 9. Calles comerciales principales

Fuente y elaboracién: Propia a partir del Plan de Movilidad de Cuenca 2015, 2020.
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Figura 10. Red urbana propuesta para ciclistas

Fuente y elaboracién: Propia a partir del Plan de Movilidad de Cuenca 2015, 2020.
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Figura 11. Conflictos en la movilidad

Fuente y elaboracién: Propia a partir del Plan de Movilidad de Cuenca 2015, 2020.
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2.3.2. Elementos que inciden en la movilidad urbana del Centro Histérico
de la ciudad de Cuenca

La movilidad urbana en la ciudad de Cuenca, especificamente
en el Centro Histérico, ha sido testigo de problemas tanto en temas
de trafico y transporte. Con la llegada de la pandemia Mundial
por COVID 19, la realidad de la movilidad cambio drdsticamente,
dando la oportunidad de repensar desde varios punfos de vista el
espacio publico, que es en donde se desarrolla este tema de estudio.
En este escenario, la incidencia recae en fres elementos importantes
qgue configuran la movilidad: infraestructura vial, modos de transporte
y movilidad alternativa, por lo que es propicio mencionar conceptos
gue nos lleven al entendimiento de estos temas desde su percepcion
tedrica.

a. Infraestructura vial en la movilidad urbana

La capacidad que fienen las personas de llegar a donde necesiten ir
se constituye como una parte critica dentro del marco de desarrollo
de nuestras ciudades, para ello es necesario garantizar una movilidad
rédpida y eficiente, solo posible a través de la implementacion de la
infraestructura necesaria para su desplazamiento.

Segun el Art. 4 del Reglamento Ley Sistema Infraestructura Vial del
Transporte Terrestre, cuya Ultima publicacion se redliza en el afo 2018,
las vias son estructuras de diferentes tipos construidas para la movilidad
terrestre de los vehiculos, ciclistas y peatones y, constituyen un esencial
medio de comunicacidn que une regiones, provincias, cantones y
parroqguias del Ecuador, cuya forma constitutiva contiene la plataforma
de circulacién que comprende todas las facilidades necesarias para
garantizar la adecuada circulacion, incluyendo aquella definida como
derecho de via.
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Un elemento de gran importancia que inciden en la movilidad urbana
es la infraestructura vial , que, dentro de la pandemia retomd un
significado especial debido al distanciamiento fisico que debia existir y
para determinar el rol que esta infraestructura cumplié en este periodo
de crisis de la pandemia.

- Vias de circulacion

Son lugares de dominio publico o privado, abiertos a la circulacion de
personas y vehiculos.

Las vias que se encuentran en el drea de estudio corresponden
a vias urbanas y publicas y se dividen en carreteras usadas
principalmente por automotores y vehiculos de traccién animal
o0 mecdnica; y vias exclusivas, destinadas a la circulacién de
transporte publico, y ciclovias que corresponden a sendas o
carriles destinados a la circulacidn Unica y exclusiva de bicicletas.

- Senalamiento
Son los elementos fisicos que se utilizan en la regulacion del transito.

Las senales de frdnsito, de acuerdo a lo establecido en el Instituto
Ecuatoriano de Normalizaciéon (INEN), ayudan al movimiento seguro y
ordenado del trdnsito de peatones y vehiculos. Contienen instrucciones,
las cuales, deben ser obedecidas por los usuarios de las vias, previenen
peligros y brindan informacién sobre direcciones y puntos de interés.

Senalizacion horizontal

Hace referencia a marcas sobre la calzada, tales como lineas, simbolos
o leyendas.

Lineas longitudinales

Senalizacién horizontal de color amarillo, serd utilizada para delimitar
carriles y calzadas y prohibir el estacionamiento; deben ser demarcadas
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sobre la calzada junto a los bordillos.

Por ofra parte, las lineas de color blanco se emplean para representar
zonas de estacionamiento y se pintard a lo largo de la calzada que
presente esta caracteristica.

Linea de pare: Es una linea continua ante la cual los vehiculos deben
detenerse.

Cruce cebra: Delimita una zona de calzada donde el peatdn tiene
derecho de paso sin restriccién. Estd constituida por bandas paralelas al
eje de la calzada, de color blanco.

Simbolos y leyendas

Son utilizadas para indicar la direccién y sentido de circulacion vehicular
que debe seguir un carril, advierte sobre riesgos y en ciertos casos regula
la circulacion, por ejemplo, mediante limites de velocidad en la calzada.
Existe sefalizacion que indica los carriles de circulacion exclusivos para
autobuses de fransporte publico (Ver figura 12), asimismo indica que
ciertos carriles son compartidos entre vehiculos y bicicletas (Ver figura
12 ).Las sefales en cuestidn son mds alargadas en el sentido longitudinall
para mayor percepcién del conductor.

Senalizacion vertical

De acuerdo al Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN, 2011),
es esencial que las senales sean fratadas con uniformidad en cuanto
a su diseno, de modo que los usuarios puedan reconocer con rapidez
las sefales y anticipar el curso de accidn requerido. Se establece una
sefalética vertical de los siguientes tipos:
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Figura 12. Seializacién de carril exclusivo autobus de transporte pUblico y carril
compartido.

Fuente: Propia, 2020

Senales reglamentarias: Informan a los usuarios de las vias las prioridades
en el uso de las mismas, asi como las prohibiciones, restricciones,
obligaciones y autorizaciones existentes.

Senales preventivas: Alertan a los conductores de peligros potenciales
gue se encuentran mds adelante. Estas senales indican la necesidad
de tomar precauciones especiales y requieren de una reduccién en la
velocidad de circulacion o de realizar alguna otra maniobra.

Senalesinformativas: Tienen como propdsito identificarlas vias e indicarlas
rutas, destinos, direcciones, kilometrajes, distancias, servicios y cualquier
otro punto de interés, con el propdsito de orientar y guiar al usuario para
gue pueda llegar a su destino en la forma mds directa y segura posible.

La infraestructura vial en temas de sefalizaciéon, retoma importancia
en el tiempo de la pandemia por incidir en el control de algunas de las
disposiciones de movilidad en el centro histérico de la ciudad, este es el
caso del distanciamiento fisico, aforo méximo en locales comerciales,uso
de implementos de seguridad sanitaria, desinfeccion de calzado, que se
muestran a continuacion:

58 |




Marco Tedrico

Figura 13. Sehalizacién distanciamiento social y aforo maximo de personas
permitido.

Fuente: Akermos, 2020

Figura 14. Senalizacion de uso de implementos de bioseguridad y desinfeccion
de calzado.

Fuente: Akermos, 2020
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- Condiciones de calzadas y veredas

Las vias y su infraestructura vial, en el drea de estudio, corresponden a
la red vial cantonal urbana por lo que su competencia estd a cargo
de los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) Municipales y que
se encargan de proporcionar mantenimiento de la infraestructura vial
del transporte terrestre, la senalizacion y los otros dispositivos de control
y seguridad vial que estuvieren a su cargo, dando cumplimiento a las
politicas emitidas por el ministerio rector.

Calzada

Como se puede observar en la figura 15, el estado de la calzada en
el Centro Histérico de Cuenca se encuentra de la siguiente manera: en
buen estado en un 63,4%, es decir, aproximadamente 31,7 kildmetros; al
alejarse del centro, en estado regular un 30%, es decir, 14,21 kildbmetros
aproximadamente de calzada y hacia el sureste en un 6,6%, lo que
corresponde a 3,3 kildmetros de calzada se encuentran en mal estado.

Figura 15. Estado de la calzada en el Centro Histérico de Cuenca

Elaboracién y Fuente: Propia a partir del Plan de reactivacion del espacio publico de
Cuenca, Ecuador, Tomo 1.1 Estudios previos
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Referente a la seccidon de calzada que se puede observar en el figura
16, destacamos que, al alejarnos del nicleo del drea de estudio hacia
el norte, este y oeste, la seccidn de calzada aumenta de 2,5 metros en
el nicleo, hasta 17 metros en el limite, presentdndose mds problemas de
movilidad en las zonas en las que la seccidén de calzada es mds pequena.

Figura 16. Seccién de la calzada en el Centro Histérico de Cuenca

Elaboracién y Fuente: Propia a partir del Plan de reactivacion del espacio publico de
Cuenca, Ecuador, Tomo 1.1 Estudios previos

Como se puede visualizar en la figura 17, con respecto al material que
presenta la calzada, destaca el adoquin con un 70,3%, lo que representa
37.2 kildbmetros aproximadamente, material que predomina en la mayor
parte del Centro Histérico exceptuando el limite norte, oeste y pocas
calles en el limite sur, los mismos en los que se encuentra como material
de calzada el hormigdn con un 24,9%, representando 10,73 kilbmetros y
el asfalto con un 4,8%, es decir 1,91 kildbmetros lineales de calzada.
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Figura 17. Material de la calzada en el Centro Histérico de Cuenca

Elaboracién y Fuente: Propia a partir del Plan de reactivacion del espacio publico de
Cuenca, Ecuador, Tomo 1.1 Estudios previos

Aceras

Segun el estudio realizado dentro del Plan de Reactivaciéon del
Espacio PUblico de Cuenca, se constata la falta de accesibilidad y de
mantenimiento alas aceras, muchas de ellas presentanirregularidades en
el plano de suelo con hundimientos, fallas y trizaduras en el recubrimiento
de piso.

Con respecto al ancho de aceras, en varios sectores resulta insuficiente
para el paso peatonal, ademds de presentar obstdculos en el trayecto.
Las aceras normalmente se encuentran cubiertas por mérmol con piedra
andesita, alrededor del parque Calderdn, sin embargo, el material de
recubrimiento para las veredas es el gres, el cual se torna peligroso para
los peatones al no ser un material antideslizante.
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b. Modos de transporte

La movilidad urbana estd ligada estrechamente con el transporte,
ya que ello proporciona que el desplazamiento de las personas
sea mds sostenible, seguro, competitivo y universal. La evolucién de
los desplazamientos de la mano del transporte no solo se da por la
aparicién de vehiculos, sino ademds de factores de origen social o
ambiental.

Los diferentes tipos de movilidad que existen en la poblaciéon se
fraducen directamente al modo de fransporte que se puede dar en
una ciudad, dependiendo de la situacidén de cada una. Estos modos
de transporte son: a pie, en vehiculo privado, transporte publico,
mismos que se detallan a continuacion:

A pie

Figura 18. Clasificacion de Sistemas de transporte - A pie

Fuente: Diario La RepuUblica, 2020
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Es el principal modo de transporte dentro del drea de estudio, estd
centrado principalmente en los frayectos que se realizan para pago de
servicios, framites y furismo. El principal factor limitante de este modo es
el tamano de la zona, en el caso del Centro Histérico de Cuenca se ve
reflejado en sus secciones de vias y veredas.

Se observa esta discriminacion debido a la pérdida de espacio puUblico
en favor de las infraestructuras, lo que favorece siempre al vehiculo
privado y disminuya espacio al peatén.

El vehiculo privado

Figura 19. Clasificacion de Sistemas de transporte - vehiculo privado

Fuente: Diario El Mercurio, 2020
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El vehiculo particular es uno de los productos de mayor auge en
la sociedad de consumo actual. La infroduccion de este modo de
transporte ha producido en el Centro Histérico, cambios importantes a
nivel econdmico y territorial. Ademds, ha variado las pautas de conducta
de la comunidad urbana, lo que influye en un fuerte individualismo en la
movilidad.

El automovil es un simbolo de autonomia y poder. Ademds, es el
modo de transporte mds rdpido y confortable, pero es uno de los
principales causantes de las aglomeraciones, de los elevados indices
de contaminacién en las ciudades y una de las principales causas de
muerte infanftil en la ciudad (22,8%) (INEC, 2019).

El transporte colectivo

Figura 20. Clasificacion de Sistemas de transporte - transporte colectivo

Fuente: Diario El Mercurio, 2020
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El transporte puUblico colectivo, se caracteriza por estar compuesto
por buses, metros y ferrocarriles-franvias, que se desplazan por vias
compartidas en algunos casos con oftros tipos de vehiculos motorizados
0 no motorizados, como la bicicleta. Esta clase de transporte implica el
aumento de la congestion en vias, el incremento de los tiempos de viagje,
mayor niUmero de paradas para el ascenso y descenso de pasajeros,
mayores tiempos de espera y en algunos casos efectos contaminantes
NOCIVOsS.

Los modos de transporte colectivo que se aprecian en la ciudad son
tres:

Autobus: es el modo de transporte que menor capacidad tiene para
atender a la demanda. En la ciudad de Cuenca su funcién es la de
acercar a las personas de lugares periféricas al casco urbano, sin
embargo, el centro es el principal punto de conexidn y abastecimiento
de este modo de fransporte.

Figura 21. Transporte Colectivo - Autobus

Fuente: Diario “Primicias”, 2020
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Ferrocarril-franvia:

Su desarrollo se debe a los fuertes procesos de suburbanizacion en las
periferias metropolitanas. Es el mejor modo para tfransportar grandes
flujos de demanda para eliminar las aglomeraciones metropolitanas.

Aparece como unrecurso para confrarrestar los principales problemas en
la movilidad urbana, como las retenciones, que segun la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) representan
una pérdida de 100 mil millones de ddlares para el mundo entero. Este
problema viene derivado por el uso actual del automdévil ya que el
nUmero medio de ocupantes de un coche es inferior a dos y una tercera
parte de los desplazamientos son de menos de dos kildmetros.

Figura 22. Transporte Colectivo - Tranvia

Fuente: Diario El Universo, 2020
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En algunas ciudades como Cuenca, el franvia ha proporcionado una
solucidn eficiente al problema de movilidad y mds ain en la pandemia;
por ello son medios de transporte puUblico predominantes, especialmente
en paises en desarrollo que ven en estos sistemas ventajas en términos de
capacidad de transporte de pasajeros con costos comparativamente
bajos (Navas, 2008).

Las ciudades de Latinoamérica con caracteristicas similares a Cuenca
han optado por la implementacion de modos de transporte similares, y
segun su contexto le han dado un valor mds alto a alguno de ellos. Sin
embargo, el problema de congestion por el uso del vehiculo privado
sigue estando latente, por lo que su fratamiento debe ser una prioridad
para abrir nuevas oportunidades a ofros modos de transporte mds
sustentables, saludables y eficientes.

A partir de esta perspectiva, es necesario separar la movilidad alternativa
delos modos de transporte para darle mds énfasis, ya que el protagonismo
y laimportancia que tiene en la realidad actual de la ciudad de Cuenca
requiere una revision tedrica detallada

c. Movilidad alternativa aplicada en el Centro Histérico de la ciudad de
Cuenca

El Centro Histérico, como se ha mencionado anteriormente, es un
espacio compacto e invadido por los automotores que imposibilitan
la implementacion de espacios para la movilidad no convencional. La
importancia en la buUsqueda de formas alternativas de transporte se
produce por la dificultad para circular en un vehiculo particular, por lo
que el 2,5% de la poblacién de la ciudad se moviliza a diario en bicicleta,
es decir, 14.700 personas que realizan desplazamientos menores a cuatro
kilbmetros segun un estudio del programa de investigacién LiactalLAB de
la Universidad de Cuenca.
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Por ofra parte, enla Ultima década, las administraciones municipales han
generado ciclovias ubicadas en las orillas de los rios de la ciudad, sin
embargo, con el proyecto municipal denominado “Bici pUblica Cuenca”
lanzado a inicios del ano 2019, se han sumado varios kildmetros de
infraestructura ciclistica a la ya existente, llegando a aproximadamente
50 kilbmetros; este proyecto cuenta con 20 estaciones, 7 de ellas ubicadas
dentro de la zona de estudio.

Adicional a esto, a principios del ano 2020, la Empresa Publica de
Movilidad, Trdnsito y Transporte (EMOV), ha implementado 12,8 km de
ciclovias emergentes a mds de la incorporacion de simbologia para
carriles compartidos alo largo de las Calles Padre Aguirre y Benigno Malo
entre Calle Larga y Rafael Maria Arizaga, asi como también en las calles
Mariscal Lamar y Gran Colombia, tanto para usuarios de vehiculos como
de bicicletas, esto con el fin de ayudar e incenfivar a la movilidad de
personas que eligen alternativas ecoldgicas, saludables y répidas para
moverse denfro de la ciudad.

A pesar de los esfuerzos realizados por incorporar estos espacios para el
uso de transporte alternativo, existen deficiencias como el diseno de las
intersecciones, secciones de vias inadecuadas y falta de sefalizacion
causando peligro para los usuarios de este tipo de fransportes
(Castillo, 2018).
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3.1. La movilidad urbana en Ecuador y Cuenca en el contexto de
la COVID-19

La movilidad en el pais, segun datos del Ministerio de Transporte y Obras
PUblicas (MTOP, 2020) a escala nacional se encuentra de la siguiente
manera: el 82 % de personas se traslada en transporte publico, 11 % usa
vehiculo particular, 3 % taxi, 2 % camina, y el 2% restante utiliza bicicleta
o un transporte alternativo.

Adicional a estas cifras, se debe considerar la movilidad de las personas
con discapacidad’ como un derecho, que garantiza el acceso de
manera adecuada a todos los bienes y servicios segun lo expresado en
la constitucién del Ecuador del 2008 en el articulo 47.

Ecuador cuenta con una politica nacional de movilidad urbana
sostenible en proceso de creacion, que consta de un total de cuatro
fases a concluir en el mes de noviembre del 2021.

La propuesta de esta politica es adjudicar a los GAD la planificacién,
regulacion y control del Trdnsito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial
(TTTSV), en territorio, con:

* Acceso equitativo a las oportunidades.

e Fomentar el uso de fransporte no motorizado.

e Optimizar la operacion del transporte publico y fomentar su uso.

e Planificacién de uso de suelo y movilidad urbana.

¢ Incentivosecondmicosalareduccidon de Gases de Efecto Invernadero
(GEI).

e Politficas de estacionamiento.

7 Desde la Convencion Internacional por los Derechos de las Personas con Discapacidad
de Naciones Unidas (ONU) se dispuso que el término adecuado para referirse a este
grupo de la poblaciéon sea Personas con Discapacidad (PCD) o Personas en Situacién de
Discapacidad.
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Estas propuestas correctamente ejecutadas se constituyen como una
solucién ante los constantes problemas de crecimiento urbano que
se encuentran en distintas ciudades del Ecuador, se considera como
referencia esta politica de movilidad urbana para esta investigacién all
hablar de movilidad, sin embargo, la llegada de la COVID-19 al pais, trajo
consigo diferentes retos, enfre ellos varios referentes a la movilidad en
cuanto a garantizar la salud y seguridad sanitaria de las personas en su
papel de peatones, al constituirse como los principales transmisores del
virus.
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3.1.1. Movilidad en ciudades del Ecuador durante la crisis sanitaria por
COVID-19

En contexto con la crisis sanitaria a nivel mundial causada por la COVID
19, en Ecuador los contagios se incrementaron potencialmente a medida
que transcurrié el tiempo y con ello las nuevas restricciones con el fin de
frenar los contagios. Muchas ciudades fueron fuertemente golpeadas
por el virus, por ello surgieron una serie de actuaciones inmediatas por
parte de los diferentes COE y las Municipalidades de forma auténoma,
mismas que en algunos casos sirvieron de manera eficaz, sin embargo,
en su gran mayoria tuvieron dificultades en su aplicaciéon para detener la
propagacion. Entre los ejes de actuacion, al que se le otorga mayor énfasis
fue la movilidad interna, con la finalidad de disminuir aglomeraciones y
con ello el potencial incremento de contagios.

Para fines pertinentes de andlisis de la movilidad en el pais, se escogen 6
casos de estudio de acuerdo a las siguientes variables :

¢ Demografia y ubicacion

e Eficacia en las acciones inmediatas respecto a la movilidad segun
medios digitales nacionales y locales

¢ NuUmero contagios en relacién a la poblacién segin el Ministerio de
Salud Publica, 2020

Esto se lo redliza a través de un andlisis conciso de las actuaciones en
las ciudades escogidas durante el afo 20208, momento coyuntural de
emergencia sanitaria en la historia del pais, en el que se plantea conocer
las politicas nacionales que se implementaron para controlar la movilidad
desde el gobierno central y la coordinacién que se tuvo con los gobiernos
locales competentes. Las mismas que servirdn para contrastar con la

8 Informacién rescatada de medios digitales de municipalidades y noficias de diarios
locales y nacionales entre marzo a diciembre del afo 2020.
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realidad de la ciudad de Cuenca y sus decisiones, a fin de evaluar y
determinar un amplio panorama nacional sobre el fema.

Figura 23. Movilidad en las calles de Quito

Fuente: El Comercio, 2020
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Figura 24. Casos de estudio en ciudades del Ecuador - Manejo de la Crisis Sanitaria (2020)

Poblacidn: 119594 hab.
Contagios: 3009 hab

Poblacidn: 2781641 hab.
Contagios: 75465 hab

Poblacién: 321800 hab
Contagios: 14960 hab

Poblacién: 264048 hab.

Poblacién: 2723665 hab Contagios: 3253 hab

Contagios: 27317 hab

Poblacidn: 274112 hab
Contagios: 7592 hab.

Elaboracién: Propia, 2020
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a. Actuaciones en la ciudad de Guayaquil frente a la COVID-19

Se encuentra en primer lugar en relacién al tamano poblacional dentro
de Ecuador y ha sido reconocida como una de las ciudades con mds
problemas para contener la propagacion del virus en los primeros meses
de la emergencia sanitaria, expertos detallan que esta ciudad se ha
llevado la peor parte de la pandemia ya que coincidié con el regreso
de gran cantidad de migrantes y turistas desde Estados Unidos y Europa,
en donde el virus se habia propagado con anterioridad (Millén Valencia,
2020).

Entre las primeras restricciones que se emitieron, a mds de las disposiciones
por parte del COE Nacional, como un intento de frenar la propagacion
del virus dentro de la ciudad estd la prohibicidn de reuniones en salones,
locales y hoteles, promover campanas de concientizacién respecto al
distanciamiento social, limitar el horario para la movilidad y el comercio, y
se realizan operativos de control por parte de las direcciones municipales,
agentes metropolitanos y policia nacional del Ecuador para mantener
espacios sin aglomeraciones (Gonzdlez, 2020).

A pesar de lo mencionado anteriormente, hay que tener en cuenta
que el factor comercial es de gran importancia dentro de la ciudad
de Guayaquil, donde la mayoria de comerciantes vive del dia por su
informalidad, siendo un gran problema al ocupar parte de la veredaq,
ocasionando aglomeraciéon de peatones y convirtiendo el espacio
publico en potencial foco de contagio, esto ha sucedido en el centro
de la ciudad pero también es recurrente en los distritos Sur, Estero,
Portete y Prosperina, reportdndose alertas por aglomeraciones y fiestas
clandestinas.

El mercado la Casuaring, ubicado en la via perimetral al noroeste de la
ciudad de Guayaquil, se constituye como una de las zonas conflictivas
gue reune diariamente a una gran cantidad de personas y vendedores
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informales, estos incidentes se suman a las constantes alertas que se han
generado por incumplimiento en el correcto uso de mascarillas y falta de
distanciamiento fisico.

Por otro lado, se ha realizado un muestreo en la ciudad por parte del
municipio de Guayaquil, dando como resultado que, para el primer
trimestre del 2020, alrededor de un milldén de habitantes, es decir, un 33 %
de la poblacidén tuvo el virus, a pesar de que en los hospitales se calcula
que fue mas del 50%.

Estos valores indican que las medidas que se dispusieron en los primeros
meses no bastaron para frenar la propagacion del virus en la ciudad
a pesar de que en ofras ciudades se aplicaron medidas similares con
resultados diferentes, a partir de ello, Guayaquil pasd a ser un referente
internacional de cémo no se deberia manejarla pandemia, fue entonces
cuando se cambié la estrategia para evitar mds contagios, en lugar de
esperar que las personas lleguen con sintomas graves a las casas de
salud, acudia personal sanitario a los barrios para controlar desde alli la
emergencia sanitaria (Solis, 2020).

Mediante una georreferenciacién se mapeo las dreas o zonas que
presentaban mayores casos de COVID-19 para evitar su expansion hacia
lugares vecinos. Esto sin duda es un hecho que se debe replicar en otras
ciudades, la movilizaciéon de brigadas médicas hacia los barrios para
evitar y descartar contagios, teniendo cifras mds reales y exactas de la
poblacién infectada con el virus facilitando la toma de decisiones por
parte de las autoridades para el bienestar de la ciudadania.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel



UNIVERSIDAD DE CUENCA

b. Actuaciones en la ciudad de Quito frente a la COVID - 19

Quito es una de las ciudades mds afectadas por la pandemia, entre
las medidas que tomaron confra la propagacion del virus, a mdas del
uso obligatorio de mascarilla que proteja nariz y boca vy la circulacién
vehicular alternada por el nUmero de placa par o impar, se encuentra la
prohibicion de actividades deportivas o recreativas en espacios pUblicos
gue no garanticen el distanciamiento fisico, que serd de al menos dos
metros entre personas.

El Sistema Metropolitano de Transporte (trolebUs y ecovia), metrobus,
buses urbanos y alimentadores operd con el 50% del aforo. A pesar de que
en algunas unidades de transporte disminuyé la demanda de pasajeros,
se registraron aglomeraciones en algunas paradas de transporte publico
e irrespeto por el aforo en unidades de fransporte (Quito, 2020).

La peatonizacion de las calles Venezuela y Garcia Moreno se dio como
respuesta a una reactivacion econdmica en el sector, sin embargo,
afectd a la circulacién de personas en el centro, aungue en el dmbito
ambiental la peatonizacién ha mejorado la calidad del aire en la ciudad.

Se implementd 5.15km de ciclovia en el sector Quito norte y 4,45km en
el sur que se suman a los existentes en todo el distrito, estas ciclovias
cuentan con sefnalizacion para los conductores de vehiculos, presencia
de agentes para vigilar el buen uso de los carriles, colocacion de
pictogramas en los cruces para separar a los ciclistas de los peatones
evitando accidentes, todo esto con el fin de garantizar la seguridad vy el
correcto desplazamiento de los ciclistas y peatones.

Punto a favor tras comprobarse segin un estudio de la Secretaria de
Movilidad de la alcaldia, el incremento del uso de la bicicleta con
fines no recreativos en un 600% en la capital desde el inicio de la
pandemia, expertos aseguran que se han realizado alrededor de 186000
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desplazamientos diarios en bicicleta, esto se debe en su gran mayoria
a las restricciones vehiculares impuestas y a la necesidad que tiene la
poblacién de transportarse dentro de la ciudad (Unidad de Noticias,
2020).

Las medidas tomadas han proporcionado una alternativa en movilidad
gue favorece alintento por contener la propagacion del virus, caminar o
usar medios de transporte alternativos son parte de una dindmica que en
los centros histéricos se va imponiendo, sin embargo, las aglomeraciones
de personas han causado elevadas cifras de contagios que han aportado
para que la ciudad sea una de las mdas afectadas del pais.

c. Actuaciones en la ciudad de Portoviejo frente a la COVID - 19

Esta ciudad fue en su momento el cantén con mds casos dentro de la
provincia de Manabi, entre las acciones que tomaron para evitar la
propagaciéon del virus se dispuso que las reuniones sociales, velatorios
y sepelios solo podian realizarse con mdéximo 10 personas para evitar
aglomeraciones, asi como la restriccion de actividades ludicas vy
programas infantiles o navidenos en espacios publicos y privados
como pargues, centros comerciales, supermercados y otros.

Se implementaron equipos de turboatomizacion para la
descontaminacién de vias principales y dreas puUblicas a través de la
aspersion de liquido sanitizador mediante bombas de pistones y largos
brazos que cubren toda la calzada, aceras y bordillos (Gobierno de
Manabi Ecuador, 2020).

Las playas de la ciudad estuvieron abiertas desde las 5 de la manana
hasta las 3 de la tarde, al igual que los negocios que se encuentren
en el lugar, también se prohibe la venta de bebidas alcohdlicas los
dias sdbados y domingos. Otra restriccion respecto a los cementerios
es la de conftrolar el ingreso de personas segun el aforo permitido, sin
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embargo, enlosdias proximos aldia de los difuntos estos permanecieron
cerrados para evitar aglomeraciones (Machado, 2020).

A pesar de las disposiciones emitidas por el COE Nacional y local, las
concentraciones de personas se convirfieron en un grave problema
constitfuyendo un potencial foco de conftagio ya que en estas
actividades no se garantiza el distanciamiento fisico (Gobierno de la
Republica del Ecuador, 2020).

Posteriormente se comprobd que la desinfeccidon de las superficies
de espacios pUblicos como calles, veredas, parques o plazas no eran
eficaces puesto que estas superficies no se encuentran consideradas
como reservorios de infeccidon de la COVID-19 (Agencia AFP, 2020).

El hipoclorito de sodio, clorito y el amonio cuaternario son los productos
gue mds se utilizan para desinfectar las superficies, todos pueden ser
nocivos para la salud y rociar desinfectantes incluso en la ropa o en el
exterior puede ser perjudicial para la salud humana (Alarcén, 2020).

Pese a las restricciones impuestas en la ciudad, la aglomeracién de
personas provocd un repunte en los contagios en esta zona del pais que
se intentd prevenir con fumigaciones que posteriormente se comprobaria
por parte de la OMS que las mismas no son efectivas tanto para rociarlas
en laropa como en espacios publicos.
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d. Actuaciones en la ciudad de Loja frente ala COVID - 19

En la ciudad de Loja, el COE en conjunto con el Municipio definieron
medidas para el aforo y el uso del espacio publico durante la crisis
sanitaria para la prevencién del contagio. Entre las actuaciones que se
tomd respecto a la movilidad en la ciudad fueron:

Establecer espacios de comercializacién en diferentes barrios de la
ciudad para que los habitantes adquieran productos frescos de manera
segura.

Controlar las ventas informales en las calles, para precautelar el aumento
de contagios en espacios publicos (Castillo, 2020).

Proyecto de Huertos Urbanos en toda la ciudad como alternativa para la
seguridad alimentaria, que busca incorporar a la actividad productiva a
través de cultivos de ciclo corto.

En la ciudadela Julio Ordonez se adecud el drea deportiva para respetar
las normas de bioseguridad en espacios pUblicos.

Diaz (2020) explica que en el marco del turismo el Municipio de Loja
brinda su confingente de apoyo a estas iniciativas considerando que
la ciudad forma parte del grupo de destinos bioseguros y recibid una
certificaciéon emitida por parte del Ministerio de Turismo.

A raiz de la pandemia se ha incrementado el uso de la bicicleta como
medio de transporte, por ello la Unidad de Control Operativo de Trdnsito
(UCQT) considerd pertinente empezar con la parte preventiva e indicar a
los ciclistas el cumplimiento de las leyes como usuarios viales.

En el marco de la emergencia sanitaria se impulsé un concurso con el
propdsito de generar ideas que posibiliten la reactivacion econdmica,
social y ambiental de los barrios de Loja.
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Se organizan rutas ciclisticas parroquiales en festividades

Se programaron proyectos de implementacién del sistema verde Urbano
para garantizar movilidad de un corredor de aproximadamente de 25 km
tomando en cuenta la infraestructura adecuada para las circunstancias
para el futuro

Se intensifica los controles de trdnsito en los principales ingresos de la
ciudad para reducir accidentes y contagios

Se da inicio a un espacio que cuentfe con las medidas necesarias para
comercializar los productos y cumplir con los protocolos de bioseguridad.

El recaudo del pasaje de transporte urbano serd mediante tarjeta
electréonica, es decir no se podrd pagar con dinero en efectivo. El motivo
del adelanto a esta aplicacion de sistema se debe a las medidas de
bioseguridad (Diaz, 2020).

e. Actuaciones en la ciudad de Riobamba frente ala COVID - 19

A lo largo de la crisis sanitaria muchos municipios tomaron algunas
medidas de mitigacion y restriccidn vehicular que garantice una mejor
movilidad en la ciudad. Entre las ciudades con mds contagiados se
encuentra Riobamba. Esta ciudad estudi® muchos problemas que
surgieron durante los primeros meses de la pandemia. Y con la finalidad
de facilitar el modelo de fransporte amigable para el medio ambiente,
nace una propuesta de plan de movilidad que se realiza mediante el
andlisis al interior del Concejo Municipal.

La primera actuacidén se da con la implementaciéon de ciclovias
emergentes del cantén Riobamba con dos ejes que cruzan la
ciudad, recorriendo alrededor de doce kildbmetros estos cuentan
con sefalética vertical y horizontal ademds de la implementacion
de balastros de separacién de carril. Esta implementacién estd
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acompanada de normas que garanticen el uso correcto a de la
ciclovia.(Municipio de Riobamba, 2020)

El cabildo detalld que aun existen dificultades en esta implementacién
ya gue existen lugares en los que los vehiculos no respetan las ciclovias.
Por otra parte, para reactivar el comercio en los mercados de Riobamba
se implementd un servicio de triciclos para transportar usuarios.

Ademds de las medidas de movilidad Riobamba Implementd medidas
de bioseguridad ciudadana como Io podemos observar en (Municipio
de Riobamba, 2020) que contindan aun vigentes después del estado de
excepcion como:

El uso de mascarillas en espacios publicos o privados.

Obligacion de formar filas para la adquisicidn de insumos bienes y
prestacion de servicios

Protocolos de bioseguridad para mantener la separacién minima entre
personas en centros comerciales, mercados, plazas vy ferias.

En los estacionamientos y paradas de transporte publico y comercial las
personas formardn filas a una distancia no menor de dos metros entre
cada una, tanto para la espera del servicio como para el acceso a las
lineas de transporte.

Restriccion vehicular por nUmero de placa.
f. Actuaciones en la ciudad de Nueva Loja frente a la COVID-19

La ciudad se encuentra en el puesto 25 segun su tamano poblacional,
una de las primeras disposiciones emitidas por la municipalidad como
intento de contener el virus es la colocacion de sefalética en las aceras
para el distanciamiento de los ciudadanos, se dispuso la realizacién de
mingas de limpieza, sanitizacién y desinfeccidn de las calles con el apoyo
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del Cuerpo de Bomberos y el Gobierno Parroquial, de igual manera se
desplegaron brigadas de confrol en las calles de la ciudad para verificar
el cumplimiento de las medidas de bioseguridad (Alcaldia de Lago Agrio,
2020).

Por disposicion de las autoridades se colocaron vallas en algunas calles
céntricas de Nueva Loja en la fase inicial de la pandemia para evitar
aglomeraciones, en dichas calles la circulacion serd sdlo peatonal con
la respectiva distancia, esta disposicion incluyd posteriormente a otras
calles aledanas a mercados y entidades bancarias (Gémes, 2020).

Aun con las medidas emitidas desde la municipalidad de Nueva Loja, el
alcalde reconoce que el primer frente de lucha es confra la pandemia,
sin embargo, también lo es con la crisis econémica, por lo que fue
necesario reactivar la produccién y el comercio en la ciudad, razones
que bastaron para que los ciudadanos salieran a las calles nuevamente
(Redaccidn Sierra Norte, 2020).

Ecuador a nivel de Latinoamérica es uno de los paises mds golpeados por
la enfermedad, esto se debe a la falta de cuidado de la ciudadania y al
desequilibrio econédmico que atravesaba el pais, mismo que se agravd
con la pandemia.

Esta crisis sanitaria estuvo envuelta en aspectos de corrupcion y
sobreprecios en insumos médicos, sin embargo, las ciudades antes
mencionadas tomaron acciones eficaces, en la mayoria de sus casos,
para el cuidado de sus ciudadanos, proporcionando medidas seguras
de movilidad durante el ano 2020.

Se puede rescatar precisamente la implementacion de medios
alternativos como la bicicleta, la que ha fomado mayor importancia
en época de pandemia como alternativa de movilidad. El diario El
Universo en un articulo del 11 de junio del 2020 “"Hay que animarse a
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usar la bicicleta como una actividad cotidiana' senala que su uso
aumentd en un 700% a nivel Nacional. Este indicador se puede atribuir a
las implementaciones de ciclovias emergentes en muchas ciudades del
pais (4 de las 6 mencionadas anteriormente).

Las medidas tomadas en las ciudades responden a su realidad, sin
embargo, muchas de ellas dependieron y se acogieron a las resoluciones
del COE Nacional en aspectos de bioseguridad y sobre todo econdmicos.

En este fiempo de pandemia muchas actuaciones se concentraron
en asegurar la salud de los ciudadanos desde la implementacion de
intervenciones en las zonas de mayor aglomeracién; mercados, parques
y centros histéricos, donde se concentran el mayor nUmero de servicios y
equipamientos, fueron espacios de estudio y ejecucidn de actuaciones
que en muchos casos fueron novedosos y eficaces. Por ofro lado,
el comportamiento de los ciudadanos influyd mucho en el correcto
funcionamiento de las intervenciones, que en algunos casos dieron
resultados positivos.

Concluyendo con el estudio de casos de movilidad en las ciudades del
Ecuador, podemos notar un contraste positivo entre la eficacia de las
actuaciones con el comportamiento de los ciudadanos, sin dejar de
lado el peso que tuvieron las disposiciones a nivel nacional por parte de
las instituciones pertinentes. Esta informaciéon se pondrd en perspectiva
con lasituacién de la ciudad de Cuenca, respecto a temas de movilidad
y posibles criterios a implementar en espacios que lo requieran.
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3.1.2. Movilidad en la ciudad de Cuenca en el contexto de la crisis
sanitaria.

En la ciudad de Cuenca se registra una constante actividad en relacion
al manejo de la movilidad ante la crisis sanitaria. Estas decisiones se
tomaron desde el Concejo Municipal y el COE cantonal. A continuacion,
se mencionan las resoluciones y se encuentran agrupadas por la fecha
en las que se emitieron de acuerdo al desarrollo de la pandemia.

17 de marzo del 2020

El municipio de la ciudad de Cuenca suspende el servicio de fransporte
urbano y toma medidas preventivas para salvaguardar la salud de los
ciudadanos y evitar la propagacion del COVID-19.

En el tema de productos de primera necesidad, viveres y medicina se
contard con salvoconductos, para ello la EMOV EP realizard los controles
respectivos.

25 de marzo del 2020

Los agentes de trdnsito estardn prestos para cumplir la nueva normativa
en la ciudad de Cuenca, segun lo emitido por el COE cantonal.

28 de marzo de 2020

Ante la emergencia sanitaria y para prevenir el contagio por COVID-19
la alcaldia y su direccidn de mercados tomaron medidas de prevencién
e higiene tanto para comerciantes como para la ciudadania en los
mercados. Los mercados atendieron bajo normas de protecciéon vy
prevencion con excepcion de los dias de mayor afluencia para evitar
aglomeraciones y posibles contagios.

10 de abril del 2020

Resoluciones adoptadas por el COE Cantonal de Cuenca:
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Exhortar a las autoridades del COE Provincial a través del alcalde del
cantén Cuenca para que se amplien las medidas de prevencién vy
restriccion enlo que corresponde a movilidad dentro del cantén Cuenca;
y, se fortalezca los controles para el cumplimiento estricto de las medidas
ya dispuestas sobre esta materia.

Solicitar que el GAD Municipal del cantén Cuenca con sus recursos y
gestion, en coordinacion con el MSP y otras instituciones publicas y
privadas, habilite infraestructura adicional en condiciones adecuadas
para reforzar la capacidad del sistema de salud del cantén Cuenca,
con el objeto de atender a personas contagiadas del COVID-19.
Ademds, para el uso de las personas que requieran realizar cuarentena
bajo supervisidn médica o por ingreso al cantdn en cumplimiento de los
protocolos establecidos; y, del personal de la salud u otros que requieran
aislamiento o auto aislamiento mientras cumplen su trabajo.

Exigir a las entidades competentes a nivel cantonal, provincial y nacional,
el control estricto de las salidas e ingresos de personas y automadviles all
cantén Cuenca, en cumplimiento de las disposiciones emitidas por el
COE Nacional, Provincial, y el Estado de Excepcién decretado por el
presidente de la Republica. Para ello, se emitird diariamente un informe
al alcalde de la ciudad y por su infermedio al Concejo Cantonal. La
EMOV EP presentard el respectivo informe sobre el control de las vias que
sean de su competencia y los operativos interinstitucionales. Ademds,
se solicita la asistencia de manera inmediata a las personas o familias
residentes en Cuenca que se encuentran ubicadas en ofras provincias,
para que puedan volver a sus hogares dentro de los m&ximos protocolos
de aislamiento y bioseguridad.

13 de abril del 2020

Después de una limpieza profunda y desinfeccidon de pisos por parte
de trabajadores de la EMAC, el mercado 10 de agosto atfiende con
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normalidad garantizando la higiene y evitando contagios dentro del
centro de abastos.

14 de abril del 2020

La alcaldia de la ciudad de Cuenca dispuso a la EMOV EP que se
implementen zonas seguras para el garantizar el distanciamiento entre las
personas que acudan a lugares publicos tales como: mercados, centros
comerciales, instituciones bancarias, supermercados y farmacias.

15 de abril del 2020

En sesion extraordinaria el consejo cantonal aprobd en segundo debate
la “Ordenanza que regula las medidas administrativas de bioseguridad
sanitaria temporales para combatir el COVID-19 dentro del cantén de
Cuenca”.

18 abril de 2020

Se realiza un operativo interinstitucional de control en diferentes sectores
de la ciudad entre ellos el centro histérico, para el cumplimiento de las
disposiciones vigentes poremergencia sanitariareferentes ala circulacion
vehicular y proteccién personal.

22 de abril 2020

Los comerciantes del mercado 10 de agosto junto con el drea
administrativa optan por un segundo tunel de sanitizacién en el ingreso
por la calle General Torres.

14 de mayo de 2020

Las unidades tranviarias inician la Ultima fase de ajuste operativo previo
a su inicio comercial.
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15 de mayo de 2020

El COE cantonal de Cuenca resuelve mantener en semdforo rojo a la
ciudad.

18 de mayo del 2020

Firman un acuerdo para la re-apertura progresiva de actividades e
implementacién de planes piloto del sector turistico para el cantéon
Cuenca los representantes de la asociacién de bares y restaurantes de
Cuenca, Cdmara de Turismo del Azuay y Asociacion Hotelera de Azuay.

20 de mayo del 2020

Se presentala plataforma digitaldenominada *Mibarrio” en coordinacion
con la alcaldia de Cuenca y Dependencias municipales, en dénde se
registran muchos negocios del Centro Histérico. Esta plataforma tiene el
objetivo de reactivar el comercio y servicios que son de vital importancia
durante la emergencia sanitaria.

28 de mayo del 2020

Mediante rueda de prensa se dio a conocer que las resoluciones
establecidas por el COE Nacional por la crisis sanitaria mejoraron el
servicio de fransporte publico para la familia cuencana.

31 de mayo del 2020

Laterminalterrestre, sus funcionariosy transportistas esperan la decision del
COE Nacional para poder iniciar operaciones, una vez que se constate el
cumplimiento de todas las medidas de bioseguridad con el compromiso
y responsabilidad de manejar todas las medidas y protocolos que sean
necesarios.
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1 de junio del 2020

Se autoriza la actividad del 50% de los comerciantes que laboran en Las
Plazas San Francisco, Santa Ana, Las Flores, Rotary, el Centro de compras
9 de octubre y las naves 1, 2 y 3 del Centro Comercial El Arenal. Previo a
su funcionamiento deben presentar a los inspectores o administradores
de la Direcciéon de Mercados del Municipio de Cuenca el certificado
negativo de las pruebas COVID-19.

3 de junio del 2020

La direccién de movilidad y la EMOV EP de Cuenca ejecutan un plan
piloto de senalizacién en las paradas de buses del drea urbana .

12 de junio del 2020
La EMOV EP incentiva el uso de bici pUblica con membresias gratis.
18 de junio del 2020

Se implementan estrategias de movilidad y ordenamiento del uso del
espacio en las calles de sectores de mayor afluencia alrededor del
mercado 9 de octubre tras un proceso de socializacién por parte de la
DGM de la municipalidad de Cuenca.

Se desarrolla la fase de formacion ciudadana del tranvia de Cuenca con
el objetivo de educar a la ciudadania en el uso y funcionamiento de este
nuevo sistema de transporte.

30 de junio del 2020

La Direccidon de Participacién y Gobernabilidad generé un plan de
socializacién con los diferentes gobiernos auténomos descentralizados
para que puedan ser coparticipes en el proceso de buUsqueda para la
optimizacién de transporte publico.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel
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3 de julio del 2020

La municipalidad de Cuenca mediante rueda de prensa da a conocer
las rutas optimizadas de transporte publico urbano del cantdn, las mismas
entran en vigencia el dia 13 de julio de 2020.

7 de julio de 2020

La icénica Plaza de Las Flores ubicada en el centro histérico retoma
actividades tras su cierre obligatorio en marzo del ano 2020 debido a la
emergencia sanitaria.

11 de agosto de 2020

Se implementa una red de ciclovias emergentes por parte de la
corporacién Municipal de Cuenca para promover el uso de la bicicleta
como modo de fransporte individual y seguro con el retorno de las
actividades coftidianas

14 de agosto del 2020

Se suscriben contratos para la construccion de dos Centros de integracion
comunitaria por el alcalde de Cuenca Pedro Palacios.

16 de agosto del 2020

El servicio de transporte publico urbano de Cuenca retoma sus recorridos
habituales luego de un acuerdo entre la DGM y la Cdmara de Transporte
de Cuenca.

18 de agosto del 2020

Se impulsa la campana educomunicacional #NosCuidamosJuntos,
centrado en las normas de prevencién para evitar el contagio de
Coronavirus en paradas de buses y tranvia.
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14 de septiembre del 2020

En el marco de la semana de la movilidad 2020 la municipalidad de
Cuenca consuempresa publica de movilidad, trdnsito y Transporte EMOV
EP, programaron actividades diversas e interactivas con la ciudadania
con el fin de promover la movilidad con cero emisiones, concienciar
sobre la importancia de la seguridad y la educacién Vial.

Se implementd el proyecto “Calles Completas” enfocado en modificar
el espacio para el uso seguro de los peatones con pasos cebras y la
pacificacion del trédfico vehicular dando una caracteristica residencial a
los moradores. Por otro lado, el proyecto de supermanzanas contempla
un modelo urbano de espacio que garantice la accesibiidad a
equipamientos, servicios, transporte, espacio puUblico y verde urbano, a
fin de optimizar recursos y mejorar la calidad de vida de la ciudadania
generando comunidades sostenibles

21 de septiembre del 2020

La Asociacién Latinoamericana de Seguridad Vial y la Empresa PUblica
Municipal de Movilidad de Machala firmaron convenios con la EMOV EP
en el marco de cooperacidn interinstitucional para futuros proyectos.

22 de septiembre del 2020

Inicia una nueva etapa en la movilidad de Cuenca. El Tranvia y la CTC
implementan la primera fase de integracién de los dos sistemas de
fransporte.

30 de septiembre del 2020

Cuenca recibe el sello "Safe Travel” del Consejo Mundial de Vigjes y
Turismo este reconocimiento se entrega de forma gratuita a los destinos y
empresas del mundo que cuentan con todas las normas de bioseguridad
para prevenir contagios de COVID 19. Esto reactivard el turismo en el
Centro Histérico y ofrecerd a los turistas una visita confiable y segura.
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20 de octubre del 2020

Graffitis en el Puente del Centenario afectan al patrimonio de Cuenca,
Situacidén que ha provocado la recuperacion de toda la zona a través
de una "“Minga de Limpieza" en coordinacion con la Municipalidad de
Cuenca

28 de octubre del 2020

Sofia Arce, Directora Municipal de Relaciones Externas y Cooperacion
informdé que en las Ultimas décadas, las ciudades han tenido un
crecimiento acelerado que no han permitido procesos de planificacion
adecuados, acorde a las dindmicas necesarias para la poblacidon ya
que en una ciudad denominada sustentable es necesario reflexionar
sobre el espacio pUblico como un nucleo principal lo que ha provocado
la répida propagacion del virus en los Ultimos meses.

2 de noviembre del 2020

Como parte de las festividades por El bicentenario de Cuenca la EMOV EP
realizé la proyeccién de un video mapping sobre la fachada de laiglesia
de Santo Domingo. Ciudadanos y extranjeros que asistieron al evento
fueron testigos del escenario arfistico que tuvo como fin el concienciar
sobre la movilidad alternativa y el uso de bicicleta.

24 de noviembre del 2020

Se redliza el simposio denominado ciudades intermedias con
caracteristicas patrimoniales objetivo de contribuir al conocimiento
sobre las ciudades medias con atributos pafrimoniales para comprender
los requerimientos sociales sobre la planificacion urbana en sus diferentes
dimensiones andlisis enfocado principalmente a la ciudad de Cuenca
Ecuador pero soportado en experiencia de profesionales de otfros paises
qgue puedan contribuir al Debate de los ejes planteados.
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14 de diciembre del 2020

La Municipalidad inaugura la semana de movilidad urbana denominada
“Ciudadanos y Ciudadanas del mundo” con el objetivo de fortalecer
los sistemas municipales de proteccidén de derechos y atencion a la
poblacién migrante, consiguiendo el respaldo oficial de la OIM y Oficina
del ACNUR.

A partir de las acciones realizadas en la ciudad, evidenciadas en este
recuento temporal, se identificaron ocho ejes en los cuales interviene
directa o indirectamente la movilidad: comercio y servicios,patrimonio,
fransporte alternativo, tfurismo, equipamiento, transporte publico,
espacios publicos, aspectos legales (Ver figura 25 y 26).
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Figura 25. Caracterizaciéon de actuaciones respecto a la movilidad en el Centro Histérico de la ciudad de Cuenca

Elaboracién: Propia, 2020
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Figura 26. Caracterizacién de actuaciones respecto a la movilidad en el Centro Histérico de la ciudad de Cuenca

Elaboracién: Propia, 2020
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Delimitacién del Area de Estudio Fotografia 1. Vista aérea del Centro Histérico de Cuenca

El drea determinada para este estudio de movilidad, se enfoca en el
Centro Histérico de la ciudad de Cuenca (Ver figura 27), sin embargo, se
cree necesario limitar aln mds el poligono y considerar el Area de Primer
Orden? (Ver figura 28) como punto de partida del andlisis, puesto que se
localizan en este lugar los principales comercios y servicios, siendo motivo
de un gran desplazamiento de personas y por tanto, un foco de contagio
que es pertinente analizar. Por ello, la zona de estudio se delimita de la
siguiente manera:

Desde el este desde la iglesia de San Blas en la calle Simdn Bolivar hacia
el oeste hasta encontrarse con la calle Hermano Miguel, hacia el norte
hasta la calle Mariscal Lamar, por el oeste hasta la calle Luis Cordero, en
sentido norte hasta la calle Gaspar Sangurima, y por la calle Benigno Malo
de regreso hacia la calle Mariscal Lamar, en sentido oeste hasta la calle
Padre Aguirre, en senfido sur hasta la calle Gran Colombia, en sentido
oeste hasta la calle Octavio Cordero y de regreso por la calle Baltazara
de Calderdn, hacia el sur por la calle Miguel Vélez hasta la calle Mariscal
Sucre, incluyendo el Museo Municipal de Arte Moderno, hasta la calle
Coronel Tdlbot, hacia el sur hasta la calle Presidente Cérdova, hacia el Fuente: Flickr, 2020
este hasta cortar a la mitad entre las calles Coronel Tdlbot y Estévez de
Toral, hacia el sur pasando por el puente del vado hacia la Av. 12 de
Abril, hacia el este hasta llegar al puente de Todos Santos, cruzando en
linea recta hacia el noreste hasta la calle Larga, hacia el oeste hasta la
calle Hermano Miguel y hacia el norte hasta la calle Simén Bolivar.

9 Determinado segun la propuesta de inscripcion del centro histérico de Cuenca - Ecuador
en la lista de patrimonio mundial,
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Figura 27. Centro Histérico de la ciudad de Cuenca

Elaboracién: Propia, 2020
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Figura 28. Area de Primer Orden de la ciudad de Cuenca

Elaboracién: Propia, 2020
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3.2. Aspectos a considerar en el andlisis de la movilidad urbana
en el Area de Primer Orden del Centro Histérico de Cuenca, en el
contexto de la COVID -19

A partir del andlisis de los datos anteriormente expuestos y revision de
entrevistas a actores claves de la movilidad en medios de comunicacion
digitales (Ver Anexo 1) se han seleccionado temas relacionados al
cumplimiento de las medidas sanitarias en dmbitos de movilidad,
circulacion de medios de transporte convencionaly alternativo, movilidad
peatonal, la bicicleta como medio de transporte, y la utilizaciéon del
proyecto bici pUblica en el centro de la ciudad. A partir de estos temas se
plantearon encuestas, las cuales se difundieron a través de redes sociales
(con vinculo a Google Forms) a la ciudadania que habita y se moviliza en
el Area de Primer Orden, ademds se realizaron entrevistas a especialistas
en el tema, como también a actores clave de la movilidad en la ciudad;
estas actividades se realizé de manera presencial entre el 16 de febrero
al 19 de mayo del 2021.

3.2.1. Definicion de la muestra representativa

El cdlculo de la muestra para la aplicacion de la encuesta a la
ciudadania se realiza con la férmula extraida del texto Fundamentos de
Estadistica en la investigacién social” de Jack y William Levin presentada
a continuacion:

_ N2 (p)(q)
[e2(N — D] + [(K)2() ()]

n
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En donde:

N= Tamano del universo

n=Tamano de la muestra

k= Nivel de confianza

p= Proporcion de individuos que cumplen con la caracteristica de estudio

q= Proporcién de individuos que no cumplen con la caracteristica de
estudio

e= Porcentaje de error

Para la obtencion de la muestra se considera informacién oficial del
Instituto Nacional Ecuatoriaono de Normalizacién debido a que las
restricciones de movilidad que existieron en el Centro Histdrico en ese
momento no permitieron determinar datos exactos de la poblacién
que vive y la poblacidn que visita el centro histérico. Si bien la muestra
presenta un sesgo, es hecesario recalcar que se considerd la cantidad
de residentes de la zona como el dato mas certero.

El tamafo del universo (N) viene dado a partir del Area de Primer
Orden del Centro Histérico de Cuenca, la cual estd conformada por
dos parroquias, Gil Ramirez y El Sagrario, y los datos obtenidos del
censo poblacional del aino 2010. De cada parroquia se selecciond
personas desde los 15 anos de edad, que pudieran por si solos utilizar
los servicios de fransporte publico/transporte alternativo dentro de
la ciudad; se relaciond el nUmero de habitantes por el nUmero de
manzanas de cada parroquia presentes en el Area de Primer Orden y
se obtuvo 2535 personas.

El nivel de confianza (k) es de 90% considerando que se aplicala encuesta
mayormente a través de formularios en linea, (k) se representa en la

10 El uso de suelo predominante en el Centro Histérico es el comercial y gestiones, usos
que atraen gran cantfidad de personas, se encontraban restringidos al momento de la
obtencién de informacién.,
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formula como (1,65). La proporcidon de individuos que cumplen con la
caracteristica de estudio y los que no, representado por (p) y (g), deben
dar como resultado de la suma de sus valores 1. Ya que no se sabe la
condiciéon de los encuestados al ser personas que se seleccionan al azar,
se le asigna 0,5 a cada uno. El porcentaje de error se coloca en 5%, lo
que en la férmula equivale a un valor de (0,05).

Aplicando todos los valores a la formula tenemos:

B 2535(1.65)2%(0.5)(0.5)
n= [0.052(2535 — 1)] + [(1.652)2(0.5)(0.5)]

Una vez aplicada la formula, la muestra a considerar es de 200 personas
que habitan en el Area de Primer Orden del Centro Histérico de Cuenca.

3.2.2. Conocimientos y percepciones de los actores involucrados en la
movilidad urbana en el Area de Primer Orden del Centro Historico

Para la elaboracion de las encuestas, se realiza una recopilacién de
informacion respecto a decisiones y problemdtica referentes a la
movilidad en el Area de Primer Orden del Centro Histérico de la ciudad de
Cuenca a partir de entrevistas realizadas a actores claves de la ciudad
en diferentes programas radiales: “La hora de la verdad” de Radio la Voz
del Tomebamba, “Movilidad dia a dia” y “Ciudad Noticias” de Radio
Ciudad(informacién secundaria, ver Anexo 1), ya que la informacion
precisa para el andlisis no se encontraba disponible, debido a las
restricciones ya antes mencionadas, consecuencia de la pandemia.

Los tfemas principales abordados en el contenido de las encuestas, fienen
como base la informacion de aspectos importantes de la movilidad que
requieren una respuesta mas detallada de las autoridades respectivas y
opiniones de usuarios de la zona. En primera Instancia, se buscd noticias
locales relevantes entorno a la movilidad de la zona de estudio, donde
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se encontraron diferentes entrevistas realizadas a autoridades y personal
tanto de la EMOV como la Municipalidad de Cuenca. De la informacion
obtenida se rescataron temas relevantes y controversiales de interés para
la investigacién, los mismos que se clasificaron segin el conocimiento
y contribucidn que pueden aportar al tema de estudio los diferentes
actores claves desde su perspectiva (usuarios y residentes del Area de
Primer Orden del Centro Histérico, especialistas y autoridades clave de la
movilidad en la ciudad), concluyendo con 3 encuestas respectivamente.
(Ver Anexo 2, 5y 8)

La primera de ellas se aplica segin la muestra antes mencionada y
se presentan las opiniones desde varios puntos de vista, que luego de
analizar los resultados nos permitirdn conocer los aspectos positivos y
negativos de la movilidad en el drea de estudio, considerando al peatdn
como principal actor dentro del espacio puUblico, y a su vez el principal
tfransmisor del COVID-19 (Ver Anexo 3)

a. Conocimientos y percepciones de la ciudadania en la movilidad del
Area de Primer Orden de la civdad de Cuenca

-Sobre las disposiciones de movilidad emitidas por el COE

Respecto alas disposicionesy su efectividad para reducir la propagacién
del COVID, la ciudadania identificé que para movilizarse fuera del
domicilio: el 37% de los habitantes usan equipo de proteccién personal
(mascarilla, gafas de proteccion, guantes, etc.); el 30% hace referencia
alaimplementacién del foque de queda en la ciudad; vy el 2,5% refiere a
la reduccidén de aforo en las unidades de transporte publico siendo esta
la disposicidn menos efectiva segun los datos obtenidos, (Ver Figura 29).
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Figura 29. Disposiciones que funcionaron para reducir la propagacién del
COVID-19.

5Cudl de las siguientes disposiciones sobre movilidad emitidas desde el Comité de
Operaciones Especiales (COE) cree usted que funciond de mejor manera para evitar la
propagacion de la Covid-192

Uso de equipamiento de proteccién personal

(mascarilla, gafas de proteccién, guantes,

efc) en la movilidad fuera del domicilio.

Implemenfccién de toque de queda. _

Distanciamiento social.

Restriccion vehicular.

Reduccién de aforo permitido en locales
comerciales y servicios.

Desinfeccién para ingresar a los lugares de
comercio y servicios.

Reduccién de aforo en unidades de
fransporte publico

Elaboracién: Propia, 2020
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- Sobre los temas en los que la poblacién intervendria para mejorar la
movilidad en el Centro Histérico

Losencuestados noidentificaronrestricciones conrespecto alamovilidad,
si se identificaron algunas disposiciones referidas a fomentar la movilidad
alternativa y peatonal (46%) e implementar medidas de distanciamiento
social en espacios y transporte puUblico (25%).

Figura 30. Resultados sobre los temas en los que la poblacién intervendria para
mejorar la movilidad en el Centro Histérico

Si usted pudiese plantear restricciones o disposiciones con respecto a la movilidad,
por ejemplo, en temas de transporte publico, desplazamiento a pie, uso de transporte
alternativo, uso de bicicleta, patineta, scooter, en el centro histérico, scudles serian?

Fomentar la movilidad alternativa y peatonal

Fomentar las medidas de distanciamiento
social en espacios y transporte publico.

Restringir la circulacion de tfransporte privado.

Fomentar las medidas sanitarias y autocuidado
ante la propagacién de la Covid - 19.

Ninguna

Incrementar el nUmero de unidades de
frasporte publico.

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Elaboracién: Propia, 2020

88 |




La movilidad urbana en el Area de Primer Orden del Centro Histérico de Cuenca en el contexto de la COVID-19

- Respecto a las restricciones de movilidad para vehiculos y servicios de
fransportes durante el estado de excepcion

Dentro de los sistemas de movilidad de transporte utilizados en la ciudad
de Cuenca se encuentra el tranvia, segun el 67% fue considerado una
alternativa viable para solucionar los problemas de movilidad, mientras
que, un 33% estima que no fue un medio de transporte adecuado en el
contexto de la pandemia, debido a que no se infegra con la movilidad
del Centro Histérico.

Figura 31. Resultados sobre las restricciones de movilidad para vehiculos y
servicios de transportes durante el estado de excepcién

3Cree usted que el franvia ha ayudado a solucionar problemas de movilidad en el centro
histérico de la ciudad?2 sNo (33%), por qué?

No se garantizé el distanciamiento
social ni el control de aforo de personas.

Las rutas que ofrece el tranvia no
abastecen a toda la poblacién.

No se integra en su totalidad con la
movilidad en el centro histérico.

5 10 15 20 25 30

o

Elaboracién: Propia, 2020
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- Respecto a las deficiencias del transporte pUblico (franvia y bus urbano)
durante la pandemia

Durante la pandemia se emitieron diferentes disposiciones para garantizar
la seguridad de los usuarios del transporte publico, sin embargo, de
acuverdo al 56,44% de los habitantes, acciones como el distanciamiento
social y el control de las medidas sanitarias en las unidades de fransporte
no se implementaron correctamente.

Figura 32. Resultados sobre las deficiencias del fransporte pUblico (franvia y bus
urbano) durante la pandemia

5Qué deficiencias encuentra Usted en el transporte publico (tranvia y bus urbano) para la
movilizacién de las personas hacia y dentro del Centro Histérico durante la pandemia?

No se garantizé el distanciamiento social ni el control de
las medidas sanitarias.

No se integra en su totalidad con la movilidad en el
centro histérico.

Las rutas que ofrece el tranvia no abastecen a toda la
poblacién.

Ninguna.

0 10 20 30 40 50 60 70

Elaboracién: Propia, 2020
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-Respecto a la peatondlizaciéon que posibilite actividades comerciales
en calles y veredas

Las calles circundantes a los principales comercios y servicios han
presentado aglomeraciones, lo que representa un foco de contagio
para los ciudadanos, es por ello que la peatonalizacidon de estos espacios
de circulacion es considerada una alternativa viable con un 56% de
aceptacion. Sin embargo, aproximadamente el 44% no comparte esta
opinidn puesto que, considera que al peatonizar las calles para uso
comercial dificulta el control de las medidas sanitarias y ocasiona aun
mds aglomeracion de personas, lo que complica la circulaciéon peatonal.
(Ver Anexo 3)

- Sobre las formas de desplazamiento de la poblacién hacia el Centro
Histérico

El desplazamiento de la poblacién hacia el Centro Histérico se ha dado
por los comercios y servicios que se encuentran en el lugar, es asi que en
el contexto de la pandemia, el 46,53% prefiere desplazarse en vehiculo
particular para realizar sus actividades, mientras que solamente el 1,49%
usa el franvia para este propdsito.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel
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Figura 33. Resultados sobre las formas de desplazamiento de la poblacién hacia
el Centro Histérico

3De que forma prefiere usted desplazarse hacia los servicios y comercios que se
encuentran en el centro histérico de la ciudad, durante la pandemia?

Vehiculo particular
Bicicleta

A pie

Bus urbano

Taxi

Motocicleta
Scoofter

Tranvia

Bicicleta eléctrica

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Elaboracién: Propia, 2020
- Sobre el uso de la bicicleta publica por parte de la ciudadania

Respecto al uso de la bicicleta publica, como alternativa al uso del
transporte convencional, la mayor parte de la poblacién no utiliza este
servicio, puesto que en un 42% prefieren ufilizar otfro medio de fransporte
como el vehiculo particular, bus urbano o franvia.
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Figura 34. Resultados sobre el uso de la bicicleta pUblica por parte de la
ciudadania

sUtiliza usted bicicleta publica? sNo(93%), Por qué?

Prefiero ufilizar otro medio de transporte.

No existen estaciones cerca de milugar de
residencia.

Ofro.
Tengo bicicleta propia.

Falta de informacién de su funcionamiento.

El proceso para adquirir la farjeta es muy
complejo.
No existen las condiciones necesarias que
garanicen la seguridad del usuario.

No se garantiza la desinfeccion de las mismas.

O 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Elaboracién: Propia, 2020

- Sobre la ubicacién de las estaciones de bicicleta pUblica dentro del
Centro Histérico de la civdad

Las estaciones de bicicleta publica dentro del drea de estudio estdn
localizadas cerca de hitos urbanos, sin embargo, el 21% de la poblacién
no conoce su ubicacion debido a la falta de difusidn por parte de las
autoridades encargadas de este proyecto. (Ver Anexo 3)
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- Sobre los inconvenientes que puede presentar la movilizacién en
transporte alternativo

La movilizacién en transporte alternativo (bicicleta, scooter y patineta)
hacia el Centro Histdrico se ha visto perjudicada debido al irrespeto por
parte de conductores de vehiculos automotores y la falta de carriles
para esta modalidad de transporte (Ver figura 29).

Figura 35. Resultados sobre los inconvenientes que puede presentar la
movilizacién en el transporte alternativo

3Si usted decide movilizarse hacia el centro histérico en cualquier medio de transporte
alternativo como bicicleta convencional o eléctrica, scooter o patineta, que

inconvenientes cree que podria presentar?

Irespeto a la movilidad alterativa por parte de
conductores de vehiculos automotores.

Falta de carriles para medios de transporte
alternativos.

Inseguridad.
Vias estrechas
Sefalizacion reducida.

Falta de parqueaderos.

Elaboracién: Propia, 2020

- Sobre las condiciones necesarias para la circulaciéon de transporte
alternativo

La bicicleta y scooter forman parte de los medios de fransporte
alternativos que mds se han utilizado en la ciudad en esta emergencia
sanitaria, sin embargo, la mayoria de la poblacién (64,20%) opina que
no existen las condiciones necesarias para su circulacién, determinado
en gran parte por la falta de ciclovias correctamente sefalizadas.
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Figura 36. Resultados sobre las condiciones necesarias para la circulacién de
transporte alternativo

5Cree usted que los espacios o vias disponibles para bicicletas (ciclovias, carriles
compartidos) existentes en el centro histérico brindan la seguridad necesaria para su uso?

Falta de ciclovias correctamente sefializadas en _

el centro histérico.

Deberia existir mayor conciencia en la _

ciudadania sobre el respeto alas leyes y
normativas.

Ofro. -

No existen suficientes estaciones de parqueo .
que garanticen la seguridad de este medio de
tfransporte.

0 10 20 30 40 50 60 70
Elaboracioén: Propia, 2020
- Respecto al funcionamiento del carril compartido

Entre las acciones que promueven los desplazamientos en transporte
alternativo se encuentra la implementacién de carriles compartidos, sin
embargo, la falta de respeto desde los conductores de otros medios de
fransporte hacia la bicicleta ha provocado que el carril compartido no
funcione como se esperaba. (Ver Anexo 3)
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3.2.3. Aspectos positivos y negativos de la movilidad urbana en el
contexto del COVID-19

La movilidad urbana constituyd una de las principales preocupaciones en
la toma de decisiones para el control de la propagaciéon del COVID-19,
en razon de ello serd importante en esta investigacién conocer la
problemdtica de la movilidad en el Area de Primer Orden del Centro
Histérico en el marco de la emergencia sanitaria.

El presente andlisis de datos recoge las opiniones vertidas por los
encuestados que se encuentran dentro del Area de Primer Orden del
Centro Histérico como también de los ciudadanos que se movilizan a
través de la zona, entes de control de la movilidad en la ciudad (Ver
Anexo 7)y de especialistas en el tema de movilidad (Anexo 9)

- Respecto a la movilidad adecuada y sostenible

Como medio de incenfivo para una movilidad sin emisiones de
contaminantes y adecuada para la salud de los usuarios, se ha realizado
la ampliacién de la red de ciclovias de manera planificada se ha
colocado senalizacién y segregadores para que los vehiculos respeten
estos espacios, paralelamente, con el apoyo de la KfW se ha aumentado
el nUmero de estaciones de bici publica.

- Sobre la utilizacién de la bicicleta en un carril compartido

La prevencion en el mal uso de estos espacios debe darse desde la
concientizacion. Como parte de la publicidad, desde el departamento
de educacioén vial, se han presentado campanas educomunicacionales
sobre acciones positivas y negativas al utilizar los carriles compartidos a
mds de la normativa que sanciona el mal uso de estos espacios con un
5% del salario bdsico unificado.

Sobre la falta de estacionamientos publicos y privados para transporte
alternativo
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Se han colocado cerca de 101 ciclo- parqueaderos, sin embargo, con
el aumento creciente de la demanda de bicicletas en la ciudad, la
canfidad de parqueaderos existentes no son suficientes ya sea por su
ubicaciéon o por su capacidad, para abastecer a los usuarios.

- Respecto a normal el uso de transporte alternativo (excepto bicicleta)

Al momento no se encuentra normado el uso de este tipo de transporte
en la ciudad, sin embargo se debe proponer una normativa que
sancione a estos vehiculos que si bien no son motorizados, pueden causar
accidentes. Respecto a su espacio de circulacién, no puede utilizar la
ciclovia ni invadir la acera, deberd limitarse a compartir la via con los
vehiculos automotores hasta contar con su regularizacién en las calles
de la ciudad.

- Sobre la peatonizacion de calles en el Centro Histérico que garantice la
seguridad de los usuarios

La peatonizacién se ha planteado como una estrategia aplicable al
Centro Histérico para solucionar los problemas de tréfico y contaminacion
que presenta, sin embargo se han encontrado opiniones cruzadas en
cuanto a su aceptacién, por parte de los comerciantes existe el miedo
de que si las personas no pueden movilizarse en automoviles hasta sus
comercios, sus ventas caerdn, sin embargo, estudios afirman que al
movilizarse a pie, la capacidad de observacién de los compradores
aumenta, y por consiguiente, también las ventas en los comercios de la
zona.

- Sobre los aspectos positivos y negativos referentes a la movilidad en el
contexto de la pandemia por Covid - 19

A partir de las diferentes acciones referentes a la movilidad, se evidencia
la reduccién significativa de contaminantes en el aire, consecuencia
del incremento de usuarios de bicicleta en la ciudad, esto a partir de la
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implementaciénde nuevostramos de ciclovia que posibilitalas conexiones
para entrar y salir del Centro Histérico, por otro lado, la pandemia por
Covid - 19 evidencid la falta de un plan emergente de movilidad que
derivd en un experimento de prueba y error en las disposiciones que se
emitieron.

Se consideran aspectos positivos aquellos que aportan a la movilidad
en la zona de estudio, en cuanto a proyectos a realizarse, fomentar el
fransporte alternativo, la movilidad peatonal, el cumplimiento de las
disposiciones sanitarias y restricciones relacionados con la movilidad,
espacios para medios alternativos de transporte y acciones que aporten
a solucionar problemas de circulaciéon y movilizacion en la zona de
estudio.

En relacion a los aspectos negativos, se han determinado por dificultar
la movilidad en el drea de estudio, por ejemplo al carecer de espacios
exclusivos para la circulacion de medios alternativos de transporte y
no garantizar el respeto ni la seguridad de los usuarios de los espacios
compartidos que se les asigna, no aprovechar las oportunidades que
brindan los diferentes servicios de transporte que existen en la ciudad, el
incumplimiento de las disposiciones sanitarias y las restricciones impuestas
relacionadas con los medios de fransporte y movilidad en general en la
zona de estudio (Ver Anexo 10).
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a. Aspectos positivos de la movilidad urbana

Entre los mds relevantes se destaca:

Incremento de la utilizacién de la bicicleta como medio de transporte
alternativo y saludable en la ciudad.

Reduccidn de la contaminacién del aire en el Centro Histérico de la
ciudad. De acuerdo a la informacién que mide la calidad de aire
desde el mes de marzo hastajunio fueron menores al valor establecido
en la norma de calidad del aire ambiente (1,0mg/cm?).

Se constituyd una prioridad en la salud publica de las personas el uso
de equipamiento de proteccion.

La implementacién del toque de queda se constituyd en una
alternativa viable, aspecto que de mejor manera para evitar la
propagacién del virus.

La poblaciéon a partir de la pandemia fomentd la movilidad alternativa
y peatonal para sus actividades cotidianas.

Fomentar las medidas de distanciamiento social en espacios y
transporte publico.

La utilizacién del tranvia se convierte en una alternativa para reducir
los problemas de movilidad en el Centro Histdrico de la ciudad.

Existe presidon de los habitantes del Centro Histérico para peatonizarlas
calles aledanas a mercados, cenfros de abasto, locales comerciales
y servicios con el fin de garantizar el cumplimiento de las medidas de
distanciamiento y bioseguridad.

La mayoria de residentes del Centro Histérico conoce la ubicacién
de las estaciones de bicicleta pUblica en el drea de estudio y zonas
aledanas a este.
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Proyectos de concientizacién con conductores de transporte pesado,
por parte de la EMOV.

La ciudad geogrdficamente es apta para la movilizacién en bicicleta
hacia el Centro Historico.

Ejecucion de campanas educomunicacionales con la ciudadania a
cargo del departamento de educacién vial de la EMOV.

Existencia de una normativa que regula la distancia entre el vehiculo
y el ciclista (1.50m), lo que garantiza la seguridad de los conductores.

Los diferentes medios de transporte permiten una infermodalidad en
la ciudad, (tranvia, buses de transporte publico, taxis).

Proyectos de concientizacién con conductores de transporte publico
de buses, por parte de la EMOV.

Financiacion del Banco de Desarrollo del Estado de la Republica
Federal de Alemania KFW para aumentar de 20 a 50 estaciones de
bici publica en la ciudad.

Redlizacion de proyectos de urbanismo tdctico alrededor del Centro
Histérico en colaboracion con la Direccidén General de Movilidad.

La ejecucidbn de proyectos temporales de supermanzanas
proporciona a la ciudadania espacios culturales y de recreacion.

Reduccién significativa de contaminacién auditiva en el Centro
Histdrico de la ciudad durante el ano 2020.

Incremento sustancial de ciclovias emergentes que conectan
circuitos a través del Centro Histdrico.

Existencia de la Ordenanza para la promocion y fortalecimiento
de la movilidad activa en el cantén de Cuenca emitida durante
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la emergencia sanitaria, que considera aspectos normativos en la
implementacién de ciclovias, bicicleta, peatonalizacién y tfransporte
publico y privado.

Financiamiento de un millén y medio de ddlares para el proyecto
“Centro Histérico bajo en emisiones”, que cuenta con 20 km de
ciclovia por parte de la KFW (Banco de Desarrollo del Estado de la
Republica Federal de Alemania).

Aspectos negativos de la movilidad urbana

El carril compartido no funciona en el Centro Histérico de la ciudad
debido al irrespeto por usuarios de otros medios de transporte.

Los espacios o vias disponibles para bicicletas existentes en el Centro
Histérico no brindan la seguridad necesaria para su uso.

Falta de control e irespeto a la ordenanza que regula medidas
temporales de prevencion y contencidn por la emergencia sanitaria
( control de las medidas sanitarias, distanciamiento y cumplimiento
de la reduccion de aforo en unidades de transporte).

Altos niveles de aglomeracion de personas en las unidades de
transporte debido al incumplimiento de la reduccién de aforo.

Dificultad en la circulacion de calles y veredas debido a la presencia
de comerciantes ambulantes.

Se evidencia la necesidad de los residentes del Centro Histdrico de
desplazarse en vehiculo particular para realizar sus actividades lo que
ocasiona congestionamiento vehicular en la zona.

Un nUmero muy reducido de personas que viven o tienen comercios
en el Area de Primer Orden prefieren movilizarse hacia el Centro
Historico en tranvia, por lo que no se estaria haciendo uso de las
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ventajas del transporte publico.
El 93% de las personas encuestadas no utiliza la bicicleta publica.

El proceso de adquisicion de la tarjeta, que posibilita la utilizacién de
la bicicleta publica, es muy complicado ya que las personas deben
realizar anticipadamente trdmites de manera presencial y otros en
linea.

Aproximadamente un 20% de la poblacién que habita el Centro
Histérico se encuentra aproximadamente a 1km de las estaciones de
bicicleta pUblica mas cernas.

Reduccidén de difusidn de la informacidén al respecto del programa
bici publica. 59,52%.

Baja sensibilizacion e irrespeto a la movilidad alternativa por parte de
conductores de vehiculos automotores.

Carencia de carriles para nuevos medios de fransporte alternativos
como: scooters, bicicleta eléctrica, patineta, entre otros.

La percepcidon de los encuestados que habitan el Centro Histérico es
gue no existen las condiciones para circular en transporte alternativo,
que ocasiona desconfianza e inseguridad.

Deficiente infraestructura y normativa para el uso de fransporte
alternativo.

Aumento en el uso de vehiculo privado en la ciudadania cuencana.

Secciéon de aceras reducidas (1.2m) no aptas para el cumplimiento
de distanciamiento social.

No se garantiza la seguridad de los ciclistas debido a la reducida
seccidn de la via en los carriles compartidos.
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e Las diferentes restricciones emitidas por el COE Nacional dificultan
el levantamiento de informacién enfocadas en intervenciones en la
movilidad de la ciudad durante la emergencia sanitaria.

e Las calles del Centro Histérico no tienen la capacidad suficiente
como para incluir un carril exclusivo para el uso de bicicletas, segun
el Reglamento Técnico Ecuatoriano de Sefalizacidon RTE INEN 004.

e Ausencia de una ordenanza que regule la micro movilidad de
fransportes alternativos.

* El manejo del sistema de buses publicos por una empresa privada
dificulta la intermodalidad en el fransporte de la ciudad.

e Reduccion en el uso de bici publica en la ciudad durante los primeros
meses de pandemia.

* La oferta actual de 101 ciclo — parqueaderos aproximadamente
(EMOV,2020) no cumplen la demanda ante el incremento de del uso
de este vehiculo alternativo.

e Dificultad en la ejecucidén de una nueva ordenanza de temas de
movilidad debido al prolongado tiempo de aprobacién de la misma
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FORTALEZAS

F1: Incremento de la utilizacién de la bicicleta
como medio de transporte alternativo y
saludable en la ciudad.

Figura 37. Andlisis FODA

OPORTUNIDADES

O1:Ejecucién de campafas
educomunicacionales con la ciudadania a
cargo del departamento de educacién vial de
la EMOV.

DEBILIDADES

D1: De acuerdo a la poblacién encuestada el
carril compartido no funciona en el Centro
Histérico de la ciudad.
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AMENAZAS

A1: Las diferentes restricciones emitidas por el
COE Nacional durante la emergencia sanitaria
dificultan el levantamiento de informacidén con

respecto ala movilidad en la ciudad.

F2: La utilizacién del tranvia se convierte en una
alternativa para reducir los problemas de
movilidad en el Centro Histérico de la ciudad.

0O2:Los diferentes medios de transporte permiten
una intermodalidad en la ciudad: Tranvia, Buses
de transporte pUblico y Taxis.

D2: Los espacios o vias disponibles para
bicicletas existentes en el centro histérico no
brindan las condiciones ni seguridad necesaria
para su uso.

A2: El manejo del sistema de buses publicos por
una empresa privada dificulta la intermodalidad
en el fransporte de la ciudad.

F3: La mayoria de residentes del Centro Histérico
conoce la ubicacién de las estaciones de
bicicleta puUblica en el centro histérico y zonas
aledanas a este.

0O3:La ciudad geogrdficamente es apta para la
movilizacién en bicicleta hacia el centro
histdérico.

D3: Falta de control e irrespeto a la ordenanza
que regula medidas temporales de prevenciéon y
contencién por la emergencia sanitaria ( Control

de las medidas sanitarias, distanciamiento y
cumplimiento de la reduccion de aforo en
unidades de transporte).

A3: Dificultad en la ejecucién de una nueva
ordenanza debido al prolongado tiempo de
aprobacidén de la misma.

F4: Incremento sustancial de ciclovias
emergentes que conectan circuitos a fravés del
cenftro histérico.

O4: Financiamiento de un millén y medio de
ddlares para el proyecto “centro histérico bajo
en emisiones”, que cuenta con 20 km de
ciclovia por parte de la KFW (Banco de
Desarrollo del Estado de la Republica Federal de
Alemania)

D4: El 93% de las personas encuestadas no utiliza
la bicicleta publica.

A4: Durante la emergencia sanitaria las
restricciones y disposiciones han dificultado el
desplazamiento hacia el centro histdrico.A4:

F5: Realizacién de proyectos de urbanismo
tactico alrededor del centro histérico en
colaboracién con la Direccidn General de
Movilidad.

O5: Existencia de la Ordenanza de movilidad
activa en el cantén de Cuenca desarrollada
durante la Emergencia sanitaria, que considera
aspectos normativos en la implementaciéon de
ciclovias, bicicleta, peatonizacién y transporte
publico y privado.

D5: Baja sensibilizacion e irrespeto a la movilidad
alternativa por parte de conductores de
vehiculos automotores.

06: Financiacién del banco de desarrollo del
estado de la republica federal de Alemania KFW
para aumentar de 20 a 50 estaciones de bici
publica en la ciudad.

Dé: Tamano de aceras junto con la presencia de
comerciantes informales, dificulta el
cumplimiento del distanciamiento social.

O7: Proyectos de concientizacion dirigido hacia
los conductores de los diferentes medios de
transporte y peatones, por parte de la EMOV.

D7: Las calles del centro histérico no tienen la
capacidad suficiente para darle espacio
exclusivo al ciclista, segun el reglamento técnico
ecuatoriano de sefalizacién nte 004.
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3.3. Estrategias aplicables a la movilidad urbana en el contexto
de la COVID-19

Las estrategias en la politica publica local permiten conducir Ias
acciones y proyectos para dar respuesta a las diversas demandas
de la sociedad en el contexto de la pandemia por COVID-19 a través
de la gestidon publica.

En esta investigacién las estrategias se determinaron a partir de la
aplicaciéon del andlisis FODA™. Como punto de partida se determinan
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (Ver Tabla 1),
posteriormente se realiza el balance de la matriz utilizando la escala
ordinal donde se le asignan valores de: 3 (alto), 2 (medio) y 1 (bajo)
(Ver Tabla 2); a través del cruce de fortalezas con oportunidades
se determinan estrategias ofensivas, el cruce de fortalezas con
amenazas determinan estrategias defensivas, de igual manera
el cruce de debilidades con oportunidades presenta estrategias
adaptativas y el cruce de debilidades con amenazas determina
estrategias de supervivencia.

Luego del andlisis FODA se establece el balance, en el que se
determina que en un 57,14%, correspondiente al primer cuadrante,
se aplicardn estrategias ofensivas; en un 42,86% correspondiente
al tercer cuadrante, se aplicardn estrategias adaptativas; en un
25% correspondiente al segundo y cuarto cuadrante se aplicardn
estrategias defensivas y de supervivencia respectivamente.

Siendo este el orden de prioridad de las estrategias, estas se muestran
a continuacion:

11 Herramienta de planeacién y toma de decisiones que ayuda a entender los factores
internos (fortalezas y debilidades) y externos (oportunidades y amenazas) de, en este caso

particular, una zona de estudio, que se requiere mejorar, innovar o incluso prevenir.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel

La movilidad urbana en el Area de Primer Orden del Centro Histérico de Cuenca en el contexto de la COVID-19

Las estrategias ofensivas que pueden aplicarse para mejorar o solventar
los problemas de movilidad en el Area de Primer Orden del Centro
Historico son:

e Promover la utilizacién de la bicicleta a través de campanas
educomunicacionales virtuales hacia la ciudadania.

* Incentivar el uso de “porta bicicletas” en las unidades de buses y taxis
de la ciudad.

e Crear circuitos de turismo para campanas de promocion de la bici
pUblica con la ciudadania.

e Involucrar a ciclistas y peatones en el desarrollo de infraestructura y
ciclovias desde la realidad actual en las nuevas conexiones y circuitos
existentes.

* Involucrar en campanas de concientizacién a la ciudadania,
priorizando a aquellos que utilicen medios de transporte alternativos
en la ciudad.

e Lograr la apropiacién parcial o total de las calles del centro histérico
y una interaccién de los residentes con proyectos de urbanismo
tactico.

Las estrategias adaptativas a implementar serdn:

* Mejorar las condiciones de los espacios disponibles para bicicletas,
posibilifando una mejorintermodalidad entre los medios de tfransporte.

e Difundir de manera diddctica y fécil de entender la normativa locall
que promueva el carril compartido.

* Promover medidas temporales de prevencidén y contencion de la
emergencia sanitaria.

* Crear indicadores base de desinterés hacia la bici pUblica a través
de acercamientos hacia la ciudadania.
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Las estrategias defensivas y de supervivencia que se pueden aplicar de
manera paralela son:

* Aplicar tecnologias de datos para conocer la movilidad actual del
Centro Histérico de la ciudad.

* Incrementar las facilidades y control de movilidad para ciclistas.

* Implementar normas que regulen el confrol de comerciantes en
las aceras, buscando una conexidn entre el espacio publico vy las
condiciones actuales de movilidad.

e Propiciar espacios de participacion ciudadana a través de la
asignacién de veedores ciudadanos que den seguimiento a los
procesos de aprobacidon de ordenanzas.

Estas estrategias identificadas se garantizan en la aplicacién de mejoras
para el desarrollo de la movilidad en la ciudad en el contexto de la
COVID-19, en tanto y en cuanto sean implementadas de acuerdo al
orden de pricridad detallado.
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La informacion para el andlisis de la movilidad al igual que ofros temas
fue restringida, en algunos casos nula, particularmente respecto al
levantamiento de informaciéon en campo, debido a las restricciones y
disposiciones nacionales que se dieron durante la investigacién,

Los esfuerzos por comprender la realidad de la movilidad durante la crisis
sanitaria, se centré en un andlisis cudlitativo de informacién rescatada
a partir de entrevistas, encuestas y noticias perfinentes. Ademas de
informacidon grdfica recopilada del Plan de Movilidad de Cuenca del
2015, que se puede constatar en el capitulo 2, tema: "Visidn de la
movilidad urbana en el cantén Cuenca”.

Las acciones afirmativas para una gestion adecuada y coherente de la
movilidad urbana en contextos de pandemia en correspondencia a las
estrategias senaladas y a los principios establecidos para la movilidad
sostenible,no solo se enfocan en repensar criterios de movilidad
aplicables en condiciones de una emergencia sanitaria sino en potenciar
la movilidad actual de la ciudad en un futuro.

A continuacién se muestran los ejes de actuacion sobre los cuales se
clasifican los siguientes criterios:

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel

Criterios de actuacién para una movilidad urbana integral en el contexto de la COVID-19

a. Sobre la reduccion en el uso del vehiculo

Promover la movilidad sostenible y saludable mediante la reduccién de
los niveles de contaminacién dentro del centro histdrico; para esto se
determinardn restricciones vehiculares por placas en las horas pico y
en lugares donde existan comercios y servicios con gran afluencia de
personas, de manera que se reduzca significativamente el uso excesivo
del vehiculo y por consiguiente la reduccion de la contaminacion en el
drea de estudio.

Como parte de los efectos de la pandemia vy las restricciones que se
determinaron en busca de solucidon al contagio, se pudo observar la
disminucién en la contaminacién en el Centro Histérico durante el ano
2020, por lo que se evidencia la posibilidad de reducir los niveles de
contaminantes a fravés de la aplicacién de la politica de movilidad
referente a la planeacién de las infraestructuras urbanas, en donde
involucren un diseno urbanistico favorable ala movilidad sostenible, todo
esto, dentro de un marco de proyeccion vial a futuro.

Esta politica se relaciona estrechamente con el principio:

Cambiar el modo de transporte: Entre las actuaciones de los Ultimos
anos respecto a la movilidad en la ciudad de Cuenca, se encuentra
la construccidn de espacios que posibiliten el cambio de medio
de desplazamiento, de vehiculo particular a transporte alternativo
en distancias cortas y medias, por otra parte, la ciudad presenta
caracteristicas adecuadas en cuanto a su geografia para la movilidad
en bicicleta o scooter, lo que representan puntos a favor en cuanto a
incentivar la movilidad con bajas o nulas emisiones de contaminantes.
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Criterios de actuacién para una movilidad urbana integral en el contexto de la COVID-19

Figura 38. Sobre la reduccién en el uso del vehiculo
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b. Sobre regulaciones de utilizacién del espacio publico:

Incorporar regulaciones en la utilizacién del espacio publico, enfocado
en el respeto de los espacios de circulacion, tomando como base la
"Ordenanza que regula las actividades del comercio ambulatorio y otfras,
en los espacios publicos del drea urbana del cantén Cuenca”. Algunos
aspectos a considerar son los siguientes:

Coordinar con la Direccion de Control y la Direccion de Cultura el
incremento en el nimero de lugares dispuestos para la venta informall
en el nicleo restringido del Centro Histérico de la ciudad, definido en la
ordenanza anteriormente mencionada.

Coordinar con la Direccién de Control Municipal el aumento en las
autorizaciones emitidas para la venta informal de productos en las zonas
anteriormente mencionadas.

Proporcionar alternativas viables que regulen las ventas informales en el
Centro Histérico de la ciudad.

El espacio publico es el escenario donde se desarrolla la movilidad en
las ciudades, por lo que debe fratarse cuidadosamente a través de
regulaciones en cuanto a su utilizacion, lo que debe ir de la mano con
la aplicacion de politicas de movilidad que proporcionen un marco
normativo que a su vez regule la movilidad y la ley estatal de movilidad,
acompanado de una normativa favorable a uso de la eco — movilidad a
través de incentivos; estas politicas permiten ala vez, regular la movilidad
en el espacio publico, y ejecutarla de manera amigable con el medio
ambiente. Los principios que se relacionan directamente con lo antes
mencionado son:

Pedalear: Este principio se enfoca en la movilidad sin emisiones de
contaminantes para el ambiente, pero a su vez en la movilidad saludable,
el desarrollo de esta actividad es posible siempre y cuando el espacio
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publico esté regulado y se encuentren determinados los carriles para
hacerlo.

Transportar: El transporte publico, como se indican en los principios de
movilidad, permite la conexién entre los diferentes puntos de la ciudad,
lo que posibilita densificar los entornos por los que circulan este tipo de
fransportes, esto debe estar acompanado de regulaciones al espacio
publico que garanticen las condiciones para el desarrollo de estos
escenarios.

Conectar: Como parte de los espacios que, relacionados entre si,
potencian la permeabilidad de las ciudades, estdn las redes de
desplazamiento que forman parte del espacio publico, las que,
acompanadas de los peatones y ciclistas, incrementan las conexiones y
movilidad en la zona de estudio.
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Criterios de actuacién para una movilidad urbana integral en el contexto de la COVID-19

Figura 39. Sobre regulaciones de utilizacién del espacio pUblico
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Criterios de actuacién para una movilidad urbana integral en el contexto de la COVID-19

c. Sobre circulacién peatonal

Determinar las zonas conflictivas de circulacién peatonal del Area de
Primer Orden que permitan la aplicacion de propuestas de urbanismo
tdctico, estas acciones permiten modificar las dimensiones de las aceras
o calzada a través de la aplicacién de pintura para delimitar los espacios,
y de esta manera realizar estudios que aprueben o desaprueben una
futura intervencién estructural.

El proyecto se lleva a cabo con la participacion de residentes y
comerciantes de la zona en cuestion; dichas propuestas aplicadas al
Centro Histérico de la ciudad, consisten en la colocacion de mobiliario,
tal como: bancas y macetas; y delimitacién de zonas con pintura. Estas
acciones estardn dirigidas por la subgerencia de movilidad de la EMOV
EP. Las zonas a intervenir son las siguientes (Ver Figura 41):

Calle Mariscal Sucre, desde la interseccidon con la calle Tarqui hasta la
interseccion con la calle Padre Aguirre, se reduce a un solo carril de
circulaciéon eliminando el espacio para parquear a lo largo del tramo
mencionado, esto, a partir de la aplicacion de separadores que permitan
ampliar el espacio peatonal para las actividades comerciales del sector,
pues gran numero de comercios en la zona demandan mds espacio
peatonal.

Calle General Torres desde la Calle Larga, pasando por la interseccién
con la calle Presidente Cérdova y Mariscal Sucre, hasta la interseccion
con la calle Simdn Bolivar.

La razén a intervenir en las calles mencionadas es debido a la gran
canfidad de comercios, sumado a que el mercado 10 de Agosto se
encuentra con una de sus enfradas hacia esta calle, no permiten el
ancho de vereda adecuado para abastecer la demanda de espacio
peatonal. Como solucién a ello, se amplia el espacio peatonal de cada
lado hacia la calzada de forma que el carril se ajuste a lo que ocupa
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un automovil, esto se lo realiza a través de la aplicacion de senalizacién
horizontal.

Cadlle Luis Cordero, desde la interseccion con la calle Larga hasta la
interseccion con la calle Juan Jaramillo.

La zona mencionada donde se aplicard proyectos de urbanismo
tactico ha sido elegida debido al alto frafico peatonal en las veredas
y la colocacién de circulos de distancia en el exterior de los locales
comerciales no posibilita el espacio suficiente para la circulacion
peatonal. Para contrarrestar esto, se amplia el espacio peatonal de cada
lado hacia la calzada de forma que el carril se ajuste a lo que ocupa un
automovil, esto se lo realiza a través de la aplicacién de sefalizacion
horizontal.

Calle Presidente Borrero, desde la interseccidén con la calle Honorato
Vdsquez, pasando por la interseccion con la calle Juan Jaramillo hasta
la calle Presidente Cérdova.

Como justificacion a la intervencién en la calle mencionada estd el alto
trdfico peatonal enlas veredas, la colocaciéon de circulos al exterior de los
locales comerciales no posibilita el espacio suficiente para la circulacion
peatonal, adicional a esto, la iglesia de las Conceptas presenta un
blogue desplazado hacia la vereda a pocos metros de la interseccion
con la calle Presidente Cérdova reduciendo el espacio de circulacion
a pie. Frente a esta situacion, es necesario ampliar el espacio peatonal
de cada lado hacia la calzada de forma que el carril se ajuste a lo
gue ocupa un automovil, se delimita la zona peatonal con vegetacion
en macetas, mobiliario de descanso y la aplicacién de sefalizacion
horizontal marcando la extensién de la vereda hacia la calzada.

Calle Hermano Miguel desde la interseccion con la calle Larga pasando
por la interseccion de la Honorato Vasquez hasta la Juan Jaramillo.
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Esta via estd marcada por el alto trédfico peatonal debido al alto
numero de comercios; se han marcado circulos en las veredas con
el fin de respetar la distancia al exterior de los locales comerciales, lo
gue no permite utilizar el espacio suficiente para la circulacion peatonal
reduciendo el espacio de circulacion a pie. Es asi que se ha visto necesario
la ampliacion del espacio peatonal de cada lado hacia la calzada de
forma que el carril se ajuste a lo que ocupa un automodvil, se delimita
la zona peatonal con vegetacién en macetas, mobiliario de descanso
y la aplicacién de senalizacién horizontal marcando la extension de la
vereda hacia la calzada.

La circulacién peatonal en el Centro Histérico de la ciudad, incluso
previo a la pandemia porla COVID - 19, constituye uno de los principales
medios de desplazamiento, motivo por el cual se propone intervenir las
calles anteriormente mencionadas con proyectos de urbanismo tdctico
con la finalidad de proporcionar a la ciudadania, espacios adecuados
para la circulacion a pie, esto es posible incorporando politicas que
intervengan en la proyeccién vial a futuro de la infraestructura urbana
de la ciudad y que se encamine de la mano con el diseno y planificacion
urbanistica que favorezca a la movilidad sostenible; debe priorizarse la
gestiéon y pacificaciéon del trdfico, generando espacios que evidencien
la posicién del peatdn en la pirdmide de movilidad.

Los principios que intervienen con este criterio y las politicas de movilidad
antes mencionadas son:

Mezclar usos: A fravés de la reducciéon de la seccién de la calzada,
se obtiene espacio en las veredas, lo que beneficia a los usos de suelo
de cada calle intervenida, por consiguiente, favorece a mezclar usos
de suelo, al promover indirectamente el movimiento de personas
posibilitando la reduccién de distancias de desplazamiento.

Cambiar el modo de transporte: En cuanto se promueva la circulacion
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Criterios de actuacién para una movilidad urbana integral en el contexto de la COVID-19

con el aumento en la calidad de espacios peatonales, y la pacificacion
deltrdfico, se estard cambiando la forma preferencial de desplazamiento
de los consumidores de comercios del Centro Histérico, permitiendo mds
desplazamientos alternativos.

Caminar: Constituye una forma de desplazamiento eficiente y saludable,
gue no se prioriza actualmente en el Centro Histérico, ejecutando este
criterio, mejorardn las condiciones de ciertos espacios peatonales que se
determinaron conflictivos.

Figura 40. Sobre circulacion peatonal
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Figura 41. Ubicacién de proyectos de urbanismo tactico

Criterios de actuacién para una movilidad urbana integral en el contexto de la COVID-19
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Limite del Area de
Primer Orden

Manzands
Plazas y pargues

Calles a intervenir con
Urbanismo Tdctico:

Mariscal Sucre
General Torres
Luis Cordero

Presidente Borrero

Hermano Miguel
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d. Sobre control de aforo en espacios pUblicos

Instalar un sistema de control de aforo mediante sensores pararegular
el niUmero de personas que acceden a un lugar publico o privado, lo
qgue ayudard a mediry controlar aglomeraciones, estudiar los lugares
con mayor presencia de personas y tener informacién mds acertada
de la realidad del Centro Histérico. Se busca implementar un sistema
con una fiabilidad del 98%, que incluya sensores loT'?2 con tecnologia
3D que permite el tratamiento de los datos y mayor precision.

Al tratarse de un producto modulable, cuenta con la opcidén de
incorporar un avanzado software, que indica a tiempo real el nUmero
de personas que hay en el interior o exterior de un lugar y envia un
mensaje cuando se completa el aforo establecido.

Este sistema, garantiza la seguridad sanitaria e higiénica de cualquier
persona que acuda a un establecimiento o espacio de la zona.

Estos sensores podrdn ayudar también a la aglomeracién de personas
en paradas de buses o tranvia, mejorando el servicio y la eficiencia.
Para la recoleccidn de datos, se deberd implementar un punto de
control conectado con las autoridades que regulan las medidas de
seguridad que agilizardn los operativos.

En medio de la crisis sanitaria, el control de aforo se convirtié en
una prioridad en la ciudad, se constituye como una de las politicas
de movilidad mencionadas en el capitulo tres en donde su gestidn
y pacificacién tanto en el trdfico como en el aforo es de vital
importancia para que exista una movilidad eficiente y sostenible.
Esta politica tiene una cercana relacién con dos principios:

12 Los sensores loT se Uutilizan generalmente para monitorear vibraciones,
temperatura, humedad, presién, energia, agua, luz y mds. Los sensores loT, desde
una perspectiva amplia, recopilan muchos tipos de datos del mundo real y
comunican estos datos a uno o mds destinos.
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Transportar: el control de aforo mediante estos sistemas tecnoldgicos
brinda un servicio mds eficiente y seguro de transporte publico,
ya que densifica de mejor manera y proporciona comodidad en
desplazamientos dentro de la ciudad controlando el distanciamiento
y futuros problemas de trdfico tanto en paradas como en puntos
claves del Centro Histérico.

Caminar: para generar un espacio mds amigable y seguro para
el peatén en donde desplazarse a pie sea un medio de transporte
alternativo en el Centro Histérico, es necesario un control de aforo en
espacios donde se evidencie mayor aglomeracién y por ende mayor
riesgo de contagio.

Figura 42. Sobre control de aforo.
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Criterios de actuacién para una movilidad urbana integral en el contexto de la COVID-19

e. Sobre cultura vial

Establecer diferentes temdticas de campanas educomunicacionales
virfuales, que difundan contenidos formativos de movilidad alternativa
mediante cddigos QR -datos codificados- en las paradas de buses,
tranvia y en los comercios con mayor afluencia de personas en la zona.
Otra alternativa comunicacional serd la implementacién de pantallas en
los diferentes medios de transporte que concienticen a los usuarios de
las ciclo vias y conductores. Estas acciones, serdn coordinadas por la
Direccién de Gestion de Movilidad y por la EMOV EP.

Las temdticas que ayudan al ciclista al entendimiento y apropiacién de
su medio de transporte deben implementarse en campanas informativas
aplicadas de manera secuencial, por rangos de edad y por niveles:

Nivel de conocimiento general

Contravenciones y sanciones establecidas en la Ley Orgdnica de
Transporte Terrestre, Trdnsito y Seguridad Vial.

Prdcticas seguras, métodos de autocuidado frente al COVID-19 vy
educacién vial a ciclistas y conductores de vehiculos automotores.

Espacios de circulacion para ciclistas dentro del Centro Histérico
mediante recorridos.

Nivel de conocimiento del entorno

Ubicacion de estacionamientos, talleres, almacenes y puntos de interés
para el ciclista.

Reconocimiento del estado mecdnico de la bicicleta y solucién a las
averias mds comunes.

Nivel de concientizacion
Concientizar sobre elirrespeto ala presencia de las bicicletas en las calles

a fravés de simulacros de accidentes de trdnsito.
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Importancia de la bicicleta como un medio de transporte sostenible.

En la ciudad de Cuenca, especificamente en el Centro Histérico, se
encuentran vias estrechas y recurrentes problemas de tréfico, esto, a mds
de la evidente falta de cultura vial, es un problema que se agrava al
incorporarse a la sefalizacién horizontal los carriles compartidos, carriles
exclusivos y senalizacion tranviaria.

Para asegurar un cambio a favor de la movilidad en dmbitos culturales y
educativos, a mds de los criterios expuestos anteriormente, es necesario
incorporar las politicas de movilidad, de manera especial la proyeccion
vial a futuro, que permita la planeacién en las infraestructuras urbanas,
obteniendo espacios dedicados a cada medio de fransporte que
permitan fluidez en los desplazamientos tanto peatonales como
motorizados. Los principios que se relacionan con este criterio son:

Pedalear: Como parte importante dentro de la cultura vial, se encuentra
la circulacidn en bicicleta, que cuenta actualmente con varios espacios
en el Centro Histérico, esto a mds de programas educativos en cuanto
a derechos, obligaciones y sanciones por parte y hacia los ciclistas,
permite desarrollar eficazmente esta forma de desplazamientos dentro
de la ciudad.

Caminar: Una de las formas mds comunes de desplazamiento en el drea
de estudio es a pie, como se ha mencionado anteriormente, el peatdn
ocupa el primer puesto en la pirdmide de movilidad, no se debe olvidar
que caminar se considera una forma de desplazamiento que se sujetq,
al igual que todas las formas de transporte, a una normativa que es
pertinente acatar.

Cambiar modo de transporte: La efectividad de los programas de
educacién vial permitird la circulaciéon segura y eficaz, incentivando el
uso de oftras formas de desplazamiento alternas al vehiculo particular.
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Figura 43. Sobre cultura vial
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f. Sobre recorridos patrimoniales

Fortalecery recuperar los hitos histéricos, arquitectdnicos y religiosos
como parte de circuitos turisticos en bicicleta pUblica buscando
solucionar el desinterés por este servicio. La actividad se llevard a
cabo los fines de semana con grupos reducidos de personas. Para
ello se plantean algunas alternativas de recorrido:

Recorrido 1

El recorrido empieza en la estacion de bici publica ubicada en el
parque de San Sebastidn, pasando por el Museo de Arte Moderno
por la calle Mariscal Sucre, continda por la calle Juan Montalvo
hasta llegar a la calle De la Cruz, porla bajada del Vado se pasa por
la Cruz del mismo nombre, continuando por la calle La Condamine
y se observa la Casa Museo Condamine; se toma la calle Tarqui
hasta llegar a la calle Larga, donde se encuentra el Economuseo
Municipal del Sombrero, seguido porla calle Padre Aguirre pasando
por el Orfanatorio Antonio Valdivieso, la iglesia de San Francisco
y la Iglesia y museo del Carmen de la Asuncidn hasta llegar a la
calle Mariscal Sucre, por esta calle pasando por la Catedral de la
Inmaculada Concepcién, La Catedral Vieja y la Corte Provincial
de Justicia del Azuay hasta llegar a la calle Presidente Borrero, por
esta calle, pasando por la Iglesia y Convento de las Conceptas
hacia la Iglesia de La Merced pasando la calle Honorato Vasquez,
finalizando el recorrido en la estacién que se encuentra en esta
plazoleta (Ver Figura 45).

Recorrido 2

El recorrido comienza en la estacion de bici pUblica ubicada en
la plazoleta de Santo Domingo, por la calle Padre Aguirre hasta
la calle Gaspar Sangurima, por la calle Benigno Malo pasando
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por la Capilla de Santa Mariana de Jesus y el Museo de la ciudad,
por la misma calle hacia el Seminario San Luis, La Catedral de la
Inmaculada Concepcidén, dando la vuelta al Parque Calderdn por
la calle Mariscal Sucre ese encuentra el edificio del Municipio de
Cuenca, se toma la calle Luis Cordero en donde estd la Catedral
Vieja y posteriormente la Gobernacidon del Azuay, se avanza hasta
tomar la calle Gran Colombia, por la calle Presidente Borrero en
donde se encuentra la Iglesia de San Alfonso y la Alcaldia o ex
Banco del Azuay, se continla por la calle Presidente Borrero hasta
la calle Mariscal Sucre y por la calle Hermano Miguel hasta la calle
Presidente Cdérdova, pasando por el Museo de la Identidad Canari
hasta la calle Benigno Malo, hacia la calle Larga pasando por el
Museo Remigio Crespo Toral y terminando el recorrido en la estaciéon
de bici publica de la plazoleta de La Merced (Ver Figura 46).

La presencia de la bicicleta en el Centro Histérico en las Ultimas
décadas, y aun mds a causa de la pandemia por la COVID - 19,
posibilita la creacidén de recorridos por las calles de la ciudad
patrimonial, sin embargo, es primordial contar, a través de las
politicas de movilidad, con una normativa favorable al uso de la
eco - movilidad, al igual que con proyecciones y planificaciones
a futuro en cuanto a la infraestructura urbana de la ciudad, en
donde se planifiquen y disenen proyectos a favor de la movilidad
sostenible. Los principios relacionados a este criterio son:

Cambiar modo de transporte: el estado actual de la movilidad
alternativa y en bicicleta en el drea de estudio se encuentra en
desarrollo, la ejecucién de este criterio amplificaria las posibilidades
en cuanto a cambiar las preferencias de modos de fransporte en
los usuarios del Centro Histérico.

Pedalear: si bien se entiende que la presencia del automovil en el

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Area de Primer Orden no desaparecerd, se busca también incentivar
la infermodalidad, que proporcione transporte saludable a la vez
que eficiente.

Figura 44. Sobre recorridos patrimoniales
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Figura 45. Recorrido 1 del circuito turistico en bicicleta pUblica
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Figura 46. Recorrido 2 del circuito turistico en bicicleta pUblica
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g. Sobre intermodalidad bicicleta - vehiculo motorizado

Incentivar la incorporacién de portabicicletas y plataformas
tecnoldgicas de movilidad, en medios de transporte privado como
taxis, a través de un reconocimiento al dueio o chofer del vehiculo.
Estos portabicicletas estardn destinados para las personas que
utilicen como medio de transporte la bicicleta en el Centro Histérico
y tengan que desplazarse grandes distancias.

Esta intermodalidad de cardcter pUblico-privada ayudard en la
conectividad de los diferentes tipos de fransporte y la movilidad
de los mismos, ya sea en situaciones con largos recorridos o
contratiempos. Tales reconocimientos estardn a cargo del GAD
Municipal a través de la EMOV EP, ya sean en: descuentos en
cierto servicio puUblico, donacién de tarjetas de parqueo para un
nUumero establecido de vehiculos que incorporen el portabicicletas,
reconocimiento publico de concientizacién a través de un distintivo.

Ademds de poder llevar bicicletas, estos mecanismos permiten
el traslado de sillas de ruedas, que ayudardn al desplazamiento
de personas con discapacidad fisica con mayor comodidad. Por
otra parte, la incorporacién de estos elementos se podria realizar
a través de aplicaciones digitales de movilidad, donde exista la
opcién de pedir un vehiculo con portabicicletas, el mismo que le
permita desplazarse de manera facil por toda la ciudad. Para ello
se aplicardn convenios entre los propietarios de las empresas de
transporte que estdn registradas en las plataformas y la EMOVEP,
para ayudar a una integracién modal de transporte eficaz. De igual
manera, es necesario establecer ordenanzaslocales que consideren
los siguientes pardmetros:

* NUmero de unidades de transporte que lo incorporardn

«  Tamanos de portabicicletas

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel

Criterios de actuacion para una movilidad urbana integral en el contexto de la COVID-19

* Medidas de seguridad y espacios minimos
* Lugares destinados para su instalacion
* Informacion acerca de su buen uso

* Infracciones y sanciones para medios de fransporte que incumplan
la ordenanza

e Recursos intfermodales de movilidad masiva

La ciudad de Cuenca carece de una intermodalidad bicicleta - vehiculo
motorizado, mismo que seria un importante avance en la movilidad. Las
politicas de planificacion de las infraestructuras urbanas y la promocién
del uso compartido del automévil mediante leyes, no sélo describen
maneras de mejorar la movilidad si no son métodos que junto con este
criterio involucraria a mds medios de transporte tanto publicos como
privados en la optimizacién de desplazamientos tanto en el centro
histérico como en la ciudad sin dejar de lado que éstos van de la mano
con tres principios importantes.

Cambiar el modo de transporte: Abre oportunidades a nuevos medios de
fransporte que pueden vincularse a la infermodalidad promocionando
una movilidad ecolégica y eficaz.

Conectar: La intermodalidad agilita la conexién entre dos puntos de una
manera saludable y sostenible.

Pedalear: La bicicleta durante la pandemia se convirtidé en el medio de
transporte mds usado, por lo que es necesario la intermodalidad ademds
de que proporciona beneficios tanto en temas de movilidad como de
salud.
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Figura 47. Sobre intermodalidad bicicleta - vehicular motorizado

intermodalidad

bicicleta - vehiculo
motorizado

Elaboracién: Propia, 2021

UNIVERSIDAD DE CUENCA

h. Sobre datos de tréfico

Aprovechar la organizacién de datos que proporciona la aplicacion
Moovit’® para perfeccionar y gestionar la informacién de transporte
publico, movilidad en bicicleta y transporte privado, agilizando los
desplazamientos a través de la ciudad, para lo cual se realizardn las
siguientes acciones:

-Vincular datos desde la EMOV EP y la participacion ciudadana a través
del mapeo de trafico vehicular, peatonal, de vehiculos de transporte
alternativo, frecuencia de circulaciéon de transporte publico, entre otfras
acciones referentes a la movilidad en la ciudad que permite realizar
dicha aplicacién.

- Vdlidary editarinformacién relacionada alas paradas de buses y tranvia
y a la cantidad de trdfico en la ciudad por medio de la aplicacion
Moovit.

- Coordinar y gestionar el uso de la aplicacién Moovit para ingresar datos
recopilados a partir de los sensores de aforo, que permitan conocer las
condiciones y el uso en tiempo real de los espacios destinados para la
bicicleta en la zona de estudio y los datos recopilados por la EMOV EP,
para su aplicacidn en futuros proyectos de movilidad.

- Actualizar la informacién en cuanto a tramos de ciclovia existentes y
hacer publicos los que se encuentran en fase de desarrollo, posibilitando
la complementaciéon y planificacion de otfros proyectos desde el dmbito
privado.

Todas estas acciones podrdn visualizarse en la aplicacién Moovit, con el
fin de que la ciudadania pueda acceder de forma rdpida y eficiente a
consultas relacionadas a sus desplazamientos por la ciudad, centrando
la atencion en el Area de Primer Orden del Centro Histérico de la ciudad

13 Aplicacién de fransporte publico y servicio de mapeo desarrollado por la compania
de software israeli Moovit Inc.
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y especialmente en la movilidad en bicicleta.

Una ciudad automatizada proporciona a las personas facilidades para
desplazarse por la ciudad, este modelo tecnoldgico de ciudad se ha
aplicado en varios escenarios de Latinoamérica permitiendo que Las
politicas de planificacion y disefio urbanistico favorable a la movilidad
sostenible, electrificacion de transporte urbano y la prioridad de la gestion
y pacificacion del trafico, se cumplan de cierta manera y ayuden a que
la movilidad sea mds accesible tanto para ciudadanos como turistas.

Caminar: Este principio permitird que el desplazamiento a pie con ayuda
de la tecnologia acerque distancias y mejores tiempos.

Transportar: El fransporte puUblico junto con la tecnologia mejorardn los
tiempos de desplazamiento generando un servicio de calidad y sostenible.

Pedalear: Una ciudad donde los datos de trdfico se transmiten en tiempo
real fomenta la utilizacién de nuevos medios de transporte alternativos
mejorando de esta manera la movilidad.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel
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Figura 48. Sobre datos de trafico
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i. Sobre sanciones a conductores

-Determinar como parte de Ilas sanciones a los conductores infractores,
su participacion en talleres de concientizacion, los mismos serdn
documentados en medios visuales y utilizados como parte de futuras
campanas; dichas infracciones se aplicardn a conductores de medios
de fransporte en caso de irrespetar al ciclista o encontrarse su vehiculo
estacionado u obstaculizando la ciclovia; y en caso de los usuarios
de bicicleta, al invadir el espacio para peatones o circular en sentido
contrario al establecido; estard a cargo de esta actividad la DGM v la
subgerencia de movilidad sostenible de la EMOV EP.

Para comprometer a los conductores a cumplir con sus deberes vy
derechos es oportuno la aprobacién de un marco normativo bdsico
que regule la movilidad vy la ley estatal de movilidad, principio que se
vincula y magnifica este criterio a la vez que promueve la seguridad vial
en la zona. Los principios para que este criterio pueda cumplirse estdn
relacionados con:

Cambia el modo de transporte: através de una visidn a tfransporte publico
estas funciones pueden ayudar a incrementar el niUmero de usuarios ya
gue su servicio serd de calidad.

Pedalear: El uso de la bicicleta en conjunto con este criterio formardn una
vasta ayuda a la movilidad fue su uso serd mds frecuente colaborando
con los demds medios de fransporte.

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Figura 49. Sobre sanciones a conductores
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j. Sobre espacios verdes

Reducir el déficit de espacios verdes que existe en el Centro Histdrico,
mejorar los parqueaderos de bicicletas existentes e implementar nuevos
estacionamientos tipo mobiliario, que incorporen en su diseio vegetacion
a modo de macetas. Estos estacionamientos deberdn estar ubicados en
zonas estratégicas del Centro Histérico junto a establecimientos publicos
y de servicio sin danar el contexto de la zona, como (Ver Figura 51):

* Parque Calderén

e ETAPA: Calle Tarquiy Gran Colombia
* Plaza San Francisco

* Plaza San Sebastidn

* Plaza de La Merced

Estos ejes orientativos de disefo e implementacién de mobiliario pueden
ser modificados siempre y cuando la enfidad a cargo lo estime pertinente.
Para la aplicacién de este criterio, se ha visto conveniente acordar
convenios con establecimientos publicos y privados (restaurantes, locales
comerciales, entre otfros) donde las personas que acudan en bicicletq,
tengan algun tipo de beneficio.

La aplicaciéon de este criterio, posibilita algunos beneficios, tales como:

* Estacionamientos dentro del establecimiento o local

*  Mesas preferenciales, adaptadas para ciclistas

e Ventanilla Unica para ciclistas

* Punto de carga de aire y servicios mecdnicos para ciclistas
» Descuentos en articulos o servicios

* Informaciéon de ciclovias

Estos beneficios se pueden extender principalmente alugares con mayor
afluencia comercios como: Parque San Sebastidn, Plazoleta de Santo

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel
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Domingo, Plaza de San Francisco, Parque Calderén, Plaza de la Merced,
Parque San Blas y alo largo de la calles Benigno Malo, Tarqui, Calle Larga
y Gran Colombia.

Adicionalmente es necesario crear un Comité conformado por
residentes del Centro Histérico que participen en la identificacion de la
problemdtica y soluciones de manera conjunta con el GAD Municipal,
mismo que estard conformado por ciudadanos que usen bicicleta, y
aqguellos que tengan interés hacia medios alternativos. La conformacion
y la opinién de este Comité permitird conocer la realidad mds acertada
de la poblacién del Centro Histdrico.

Incrementar los espacios verdes en zonas urbanas donde la ciudad se
ha hecho mds compacta es una de las maneras de proyeccion a futuro
de infraestructuras urbanas mas viables, a la vez que colabora con una
normativa favorable de uso ecoldgico a la movilidad de la ciudad.

Cambia el modo de transporte: Mejorando el paisaje se proporciona
lugares mds cdlidos para el trdnsito de nuevos modos de transporte
abriendo puertas a tecnologias diferentes e intermodalidades con las
actuales.

Densificar: El centro histérico se caracteriza por ser la zona compacta
de la ciudad, carente de espacios verdes, al intervenir en algunos
mobiliarios del Centro Histdrico se proporciona una densificacidn de
espacio proporcionado nuevos paisajes verdes y abre la puerta a nuevos
usos de los mismos.
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Figura 50. Sobre espacios verdes
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Figura 51. Ubicacién de estacionamientos de bicicletas tipo mobiliario
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Entender a la movilidad urbana como consecuencia de los modelos de
organizacién espacial dentro de un grupo social, es garantizar un soporte
fisico en donde se realizan actividades de la vida urbana con un enfoque
colectivo, de tal manera que, la movilidad se compone por el espacio
publico como escenario y el peatdén como actor en las interacciones
sociales existentes en las ciudades. Sin embargo, con la llegada de la
pandemia por COVID - 19 vy las restricciones que se implementaron
para controlar la propagacién del virus, las dindmicas sociales se vieron
envueltas en cambios drdsticos que denotaron en la reduccién de todo
fipo de desplazamientos.

IDEAS PARA EL CAMBIO EN LA MOVILIDAD

A. Las actuaciones de movilidad urbanas que se han dado en el Centro
Histérico de la ciudad de Cuenca han tenido un impacto parcial,
es decir han sido apenas intentos por lograr una movilidad urbana
integral, mismos que se han visto frustrados porla ausencia de politicas
sustentables que favorezcan una movilidad orgdnica y adecuada
para la zona.

B. Esevidente ademds, la ausencia de criterios que consideren principios
orientadores de movilidad urbana, sobre todo la incorporaciéon de
dareas verdes y la masificacion del transporte publico, temas que se
vieron afectados por las restricciones de la pandemia por COVID-19.

C. Para un andlisis mds preciso de la situacion en el Centro Histdrico de
la ciudad de Cuenca respecto ala movilidad, los factores favorables
desde los diferentes puntos de vista muestran que en temas sociales,
politicos y administrativos, la zona tiene grandes potenciales
a destacar, como normativas, presupuestos para proyectos vy
preocupaciodn por la poblacidn en renovar el Centro Histérico desde
nuevas alternativas. Estas evidencias se complementan a la realidad
actual del drea de estudio y la necesidad de buscar su reactivacion,
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con lo que estos aspectos positivos en base a la opinidn de actores
de la movilidad tienen mayor relevancia por ser cercanos a la
problemdtica.

Por ofra parte, la preocupaciéon recae en los aspectos negativos
recolectados de las opiniones de los actores claves que habitan, viven
y administran el Centro Histérico, dificultando una movilidad eficaz
como: el trafico vehicular, la seccidon de las aceras, la contaminaciéon
ambiental y auditiva. Estos factores se agravan ain mds con las
medidas adoptadas durante la crisis sanitaria y las intervenciones
que en pro de la movilidad causaron molestias, sin embargo, estas
apreciaciones incentivan un cambio en las politicas, tecnologias y
pensamientos sociales.

Estos aspectos tanto positivos como negativos,son parte fundamental
en el planteamiento de nuevas estrategias y criterios de la zona de
estudio misma que a la fecha de corte de este estudio se encuentra
regulada a través de entidades y reglamentos proyectados desde
una perspectiva diferente a la realidad actual.

Aunque exista un plan de movilidad que resulta orientativo para
determinar politicas publicas de actuacidén, es necesario considerar
gue la pandemia complejiza la situacion de la movilidad actual,
marcando sobre todo aspectos relevantes que fienen que ver con
el distanciamiento fisico en un entorno ya construido y que debe
de ser conservado, como es el Area de Primer Orden. Se necesita
y amerita estrategias que sean oportunas y adecuadas, que no
pierdan el enfoque al Centro Histérico en cuanto a su conservacion
y preservacion patrimonial sino mds bien sea una oportunidad de
realzar estas caracteristicas.

Para lograr potenciar una movilidad urbana integral en el Centro
Histdrico, se han identificado criterios en temas de cultura vial y fréfico
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vehicular, espacio publico y alternativas de transporte. Tomando en
cuenta la realidad y nuevas tecnologias presentes en el contexto
actual, de manera que se pueda fomentar la creacién y mejora de
las actuaciones propuestas en un futuro.

. Loscriteriosde actuaciéondeterminadosestdnenfocadosenestablecer
una adecuada movilidad urbana, es decir, que se garantfice un
dinamismo del sector sin dejar de lado las medidas sanitarias, todo
esto mediante la aplicacién de proyectos que parten de visiones
innovadoras en cuanto a tecnologias y que conjuntamente con el
andlisis de la realidad de la zona de estudio, buscan concientizar a la
ciudadania sobre la prioridad que representa el peatdn dentro de la
estructura de la movilidad urbana.

Enrelacion al espacio publico, ante la necesidad de proporcionar ala
ciudadania infraestructuras de calidad, se proponen regulaciones en
la utilizacion del espacio, que permita el control de aglomeraciones,
posibilitando la libre circulacién peatonal que contemple en sus
recorridos espacios verdes potfenciando las visuales de plazas y
parques del Area de Primer Orden.

Respecto a cultura vial y tréfico vehicular, problemdtica destacada
de la zona, se propone sanciones que a mds de ayudar a controlar
las confravenciones, vinculan a la poblacién y usuarios de los
espacios, a ser parte de una mejor cultura vial. Por ofro lado ante la
actual realidad tecnoldgica, se considera apropiado automatizar y
afinar y digitalizar el manejo del frdfico, incorporando y reuniendo la
informacion existente de manera que sean datos publicos que sirvan
de base para proyectos publicos o privados y mejoren la movilidad
y los problemas de tréfico que tanto afectan y danan la imagen de
la Urbe.
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Como parte del intento por cambiar las formas de desplazamiento
en las calles de la ciudad, se promueve la movilidad sostenible a
través de recorridos turisticos peatonales y ciclisticos, ademds de
la implementacion de elementos que posibilitan la intermodalidad
o cambio enfre medios de transporte disponibles en la ciudad,
permitiendo la conexidn de zonas anteriormente alejadas.

RECOMENDACIONES PARA UNA MOVILIDAD INTEGRAL

A. Enbase alosresultados recogidos, aportes bibliograficosy estrategias

establecidas en la presente investigacion, se recomienda que en
futuras normativas u ordenanzas de la ciudad se consideren los
enfoques de los criterios de actuacién antes mencionados, puesto
que ayudardn a establecer una movilidad sostenible y segura, no
solo términos sanitarios, sino sociales y técnicos.

Para establecer a futuro esta movilidad sostenible en la ciudad que
partadel Area de Primer Orden del Centro Histérico y se expanda hacia
ofros sectores de la ciudad de Cuenca, es importante considerar el
espacio publico como parte de la movilidad, que hasta el momento
se lo ha tratado de manera individual, consolidando estos aspectos
en un solo dmbito que proporcione seguridad y confort a los usuarios.

. La poblacion como actor principal en las interacciones sociales en

una ciudad debe exigir a la municipalidad su participacién en la
toma de decisiones referidas a la intervencion de la infraestructura
vial, implementacién de nuevas ordenanzas o normativas y acciones
que afecten la cotidianidad urbana de quienes residen o laboran en
el sector a intervenir.

. Es importante que a futuro se efectUen andlisis similares a este, pero

en las dreas préoximas al lugar de estudio, ya que, las diferentes
interacciones que se dan en la zona se producen también, por
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peatones o usuarios de transporte provenientes de sectores aledanos
de uso residencial externos al Centro Histdrico; ademds, se sugiere
gue la metodologia aplique técnicas de recoleccidén de datos de
manera exclusivamente presencial para mayor exactitud y mejores
resultados.

E. Finalmente, el alcance de los criterios de actuacion planteados,
deberian desarrollarse a nivel de proyecto en futuros estudios
y de esta manera lograr mayor especificidad de cada criterio,
analizando variables tales como presupuestos, propuestas de diseno,
financiamiento, entre ofros.
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Anexo 1: Transcripcion de entrevistas realizadas en radios de la ciudad a
actores clave y especialistas de la movilidad en la ciudad.

Radio La Voz del Tomebamba, “Hora de la Verdad”

Movilidad y COVID-19 en Cuenca con Daniel Orellana, investigador y
profesor universitario, miembro del grupo de investigacion Llactalab.

26 de junio 2020, Daniel Orellana

El virus se transmite principalmente de persona a persona por lo que la
tasa de transmisién estd fuertemente ligada a la movilidad.

Tasageneraldelapoblacién,inmediatamente después delaemergencia,
hacia mediados de marzo, disminucidn muy fuerte de la movilidad, tasas
entre el 80 y 90% menos de lo normal, es decir, solo el 10% de la poblacién
se estaba movilizando en condiciones normales, Util para el control de la
epidemia, sin embargo, semana a semana se recupera la movilidad en
promedio de un 5% semanal, en la Ultima semana de mayo se cambia el
color del semdforo a amarillo y se reactiva fuertemente la movilidad, a
la fecha un 25% menos de lo normal, comparable con un dia normal sin
clases, sin estudiantes.

Es logico porque las personas necesitan abastecerse o trabajar, la
relajacién se ha dado no solo en la movilidad sino en otros dmbitos
que, si son importantes para la ciudadania, aglomeraciones, contactos
innecesarios. Esta reactivacion de la movilidad se ve reflejada en el
aumento del niUmero de casos provocando la saturacion del sistema
hospitalario.

Si queremos retomar la movilidad debemos a mds de extremar las que
tenemos, tomar ofro tipo de precauciones para poder mantenernos
SaNos.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel

ANexos

Desde el grupo de investigacion Llactalab de la u de cuenca, desde
el 2014 estudiando movilidad de Cuenca, lanzamiento de plataforma,
para la ciudadania, un mapa en linea en donde una persona pone
su origen y a dénde quiere dirigirse, la plataforma se centra en darnos
informacion con respecto a transporte sostenible, transporte publico,
bicicleta, o caminata, incluso para combinar algunos de ellos, ruta
6ptima, tiempos estimados, incluidos los sistemas de bicicleta publica
de la ciudad. Reflejando el tiempo real de cambio de ruta de bus si asi
ocurre, importante para tomar decisiones sobre cémo utilizar el transporte
puUblico en estos tiempos.

Abogamos por no llamarlo movilidad alternativa, sino movilidad activa,
por el énfasis en la activacion fisica y los beneficios que esto implica para
la salud, frente a la movilidad pasiva, sabemos que el espacio publico
es el espacio mds seguro que se tiene actualmente en términos de la
enfermedad, el hecho de asistir a un restaurante que tiene sus mesas al
exterior da mucha mds seguridad, se debe redistribuir al espacio publico.

Durante los Ultimos anos nos han hecho creer que las calles sirven para
que circulen solo vehiculos y esto no es asi, las calles son parte del espacio
publico y es un derecho colectivo de todos hacer uso de ese espacio
publico, fue un error disefiar y construir durante las dos Ultimas décadas
calles pensadas solo para el vehiculo particular, la resistencia siempre
hay en todo el mundo.

Se deberia trabajar mucho en educacién para que colectivamente
entendamos los enormes beneficios que tiene repensar los sistemas de
movilidad de la ciudad, que puede aportar una ventaja gigantesca
para la reactivacion econdmica basada en la movilidad activa.

Redisenando las calles para priorizar a las personas que caminan, los
ciclistas, reactiva la economia local, las personas que acuden al centro
histérico caminando, tienden a utilizar mds los servicios, a consumir
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mds los productos que se venden en los almacenes, que las personas
qgue estdn en vehiculo particular, esto es importante para darle una
reactivacién econdémica a los negocios del centro de la ciudad para
que se recuperen.

https://www.facebook.com/rtomebamba/videos/15069097 62851049

Radio La Voz del Tomebamba, “Hora de la Verdad”

Calidad de aire, bicicleta pUblica y movilidad en Cuenca, con Fabiola
Ordéiiez, gerente técnica de Movilidad de la EMOV

27 de julio 2020, Gerente técnica de la movilidad de la EMOV, Fabiola
Ordonez

sComo avanza en estos tiempos de pandemia el uso de la bicicleta
pUblica en Cuenca?

Manejamos el uso de la bicicleta publica como medio de transporte
individual, es una alternativa interesante de fransporte en donde no
solamente se da un distanciamiento social sino el ahorro de gasolina, el
ahorro de tiempo, se vuelve muy saludable su uso, se han dado procesos
de desinfeccion de las bicicletas para que los ciudadanos puedan ufilizar,
tenemos 20 estaciones con un total de 20 bicicletas y 40 bicicletas como
por si se presenta un imprevisto.

Incentivar el uso de la bicicleta para cambiar el fréfico que existe en la
ciudad.

Se ha incrementado el uso de la bicicleta en los meses de pandemia,
hasta la fecha ha incrementado un 8% el uso de la bicicleta publica,
se ha dado mantenimiento a las ciclovias para que la gente que las
recorre todos los dias se sienta segura, se han implementado ciclovias
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emergentes y lo que buscamos es vincular las ciclovias existentes.

sSe tienen datos de ocupacién de bicicletas reflejado en niUmeros en
estos dias de pandemia?

A principio de ano, especificamente en enero se dieron alrededor de 5500
vigjes, en febrero 4037, en marzo, abrily mayo no fue posible la prestacion
de servicio por las disposiciones del COE Nacional, sin embargo en junio
y julio se reactiva el uso de la bicicleta llegando a 1343 en junio, 1434 en
julio, y en general en bicicletas particulares se ha visto un incremento en
sU Uso, se deberia incrementar las estaciones de ciclovias de 20 que se
tiene actualmente, a las 80 que se tiene planeado para el préximo afo.

Funcionarios del municipio usan las ciclovias y sirven como ejemplo para
poder utilizarla también.

Entendiendo que el peatdn constituye el principal usuario del espacio
publico, las veredas que son de uso peatonal, a veces son mal utilizadas
por los ciclistas, scudl es su opinidn al respecto?

Ordenanza de movilidad aprobaday que estard en vigencia Ultimamente,
podemos tener el mantenimiento y senalizacién horizontal y vertical de
las ciclovias, educacidén vial y campanas para todo ese proceso de
compartir las vias.

En la ciudad se dispone de una red de monitoreo que mide la calidad
del aire, al utilizar la bicicleta a mds de los beneficios de salud del usuario,
mejoramos la calidad del aire, lo que permite a las autoridades tomar
decisiones en estos temas de emergencia.

https://www.facebook.com/rtomebamba/videos/2964763114678%90
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Radio La Voz del Tomebamba, “Hora de la Verdad”

Tranvia y nuevas rutas de los buses urbanos en Cuenca, con Guilherme
Chalhoub, Director de Movilidad

8 de julio 2020, Guillerme Chalhoub, Director de Movilidad

Ala fecha con un 30 % menos de movilidad general en toda la ciudad, el
principal motivo es la suspensidn de actividades educativas presenciales,
guarderias, escuelas, universidades, que actualmente estd jugando a
favor de la movilidad por temas de salud y sanidad publica, cualquier
estudio anterior no tendria aplicacion directa por los cambios que se han
dado, al haber 70% de la poblacion en movimiento habrd demanda de
transporte puUblico, la poblacidn estd siendo mds cautelosa con respecto
al tfransporte publico, ha disminuido la demanda.

El transporte publico es un elemento que se suma a las oportunidades de
la ciudad, no solamente el franvia sino los buses urbanos y rurales como
parte de la dindmica de la ciudad siempre que sigan los protocolos.

https://www.facebook.com/rtomebamba/videos/299853904491639

Radio La Voz del Tomebamba, “Hora de la Verdad”

El Municipio aprueba la Ordenanza de Movilidad Activa, con el concejal
Alfredo Aguilar

1 de junio de 2020, concejal Alfredo Aguilar, promotor de la ordenanza *
promocioén y fortalecimiento de la movilidad activa en el cantén Cuenca

Movilidad en bicicleta y el desplazamiento a pie, ordenanza inicia su
construccion en 2017 con las asociaciones de peatones y ciclistas, a
través de la ordenanza se aprueba la entrega de alrededor de 1 millén
de dodlares para que la EMOV a fravés de una subgerencia de movilidad
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sostenible pueda realizar varios proyectos, tener mds estaciones de
bicicleta puUblica, tener mds redes de ciclovia enlazadas entre si,
capacitaciones, campanas publicitarias, ensanchamiento de aceras,
realizacién de rampas, subsidio cruzado, mientras yo tengo un vehiculo y
pago impuestos, ese dinero o parte de él hace que existan mds ciclovias
y mayor seguridad para biciusuarios y peatones, existen incentivos en
la ordenanza, posibilidad de hacer alianzas con empresas locales o
internacionales.

Con la ordenanza se crea el comité de movilidad sostenible que antes
no existia, en el cual se encuentran las autoridades de la EMOV, director
general de movilidad, dos representantes de los biciusuarios y peatones,
tendrdn voz y voto en este comité, ademds estard un representante de
la ruralidad de las 21 parroquias rurales y serdn los encargados de seguir
dando ideas y plasmarlas en realidad a través de la subgerencia de
movilidad.

Art 39 ordenanza, deberes y obligaciones de los peatones.

Art. 41 del cuerpo normativo habla de los deberes y obligaciones de los
biciusuarios

El uso de bicicleta sube del 2 al 8% en Cuenca por la pandemia,
pargueaderos para bicicletas, amparado en la ordenanza que todos los
lugares publicos o privados, como bancos.

Infraestructura movil, transporte urbano deberd tener portabicicletas
cuando se dén renovaciones de flotas.

https://www.facebook.com/rftomebamba/videos/267071941161398
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Radio La Voz del Tomebamba, “Hora de la Verdad”

Coémo serdn las restricciones de movilidad y salvoconductos desde la
proxima semana, con el Dr. Leonardo Morales, gerente de control de la
EMOV

11 de septiembre del 2020, Dr Leonardo Morales, gerente de control de
la EMOV

Salvoconductos: scdmo se va a obtener?

Emisidn de salvoconductos bajo un plan. Los salvoconductos responden
a los trabajos que puedan reactivar la economia. Los salvoconductos
sean privilegios de las personas que lo necesiten. Los abogados tienen
libre circulaciéon, para poder ejercer de mejor manera su oficio. Las
necesidades justificadas tendrdn salvoconductos (médicos, cadenas de
produccidn). Se podrdn sacar en la pdgina de la emoyv, lo podrdn sacar
hasta el 30 de septiembre, se necesita sacar un nuevo salvoconducto
al antferior conseguido. Se requiere: daftos de la empresa, datos del
conductor y datos del vehiculo.

Las entregas a domicilio serdn entregadas por las empresas a las que
trabaja. En casos especificos, se puede justificar con un certificado de
salud que especifique la razén de movilidad. En casos que no tenga ruc
o rise se puede sacar con el nUmero de cédula, pero tiene que tener
licencia. La pdgina para salvoconductos estard lista para el dia 11 de
septiembre en la tarde. El servicio comercial no tiene restriccidn para
circular.

Para comprobar que un conductor pertenece a un grupo estratégico
deberd presentar credencial o cédula que certifique el oficio y una carta
de responsabilidad de la empresa. Para personas que enfran a la ciudad
se le informard de las restricciones que rigen en la ciudad de Cuenca.
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Se estd gestionando con los GADs de la region para tener las mismas
limitaciones y facilidades dentro de la provincia, sin embargo, se deberia
unificar criterios con la policia de trdnsito que tiene la competencia de
confrolar en la provincia y la emov en la ciudad.

https://www.facebook.com/rtomebamba/videos/787109705533587

Noticia: Diario el Telégrafo, 30 de diciembre del 2020.

El Presidente de la Republica envia veto parcial a la ley reformatoria
a la Ley de Movilidad Humana Se objeta la entrega de pasaportes
diplomdaticos a conyuge o pareja en unién de hecho de asambleistas

La tarde de este miércoles 30 de diciembre -en cumplimiento de sus
atribuciones constitucionales - el presidente de la RepUblica Lenin Moreno
remitié a la Asamblea Nacional su objecion parcial a la reforma de la
Ley Orgdnica de Movilidad Humana. El documento confiene aportes
en materia de movilidad humana y control migratorio. Las principales
objeciones que incluye el veto corresponden a la armonizacion de la Ley
Orgdnica de Movilidad Humana con otras materias, evitando repeticion
de conceptos que puedan generar confusion, y conlos pronunciamientos
de la Corte Constitucional en materia de naturalizaciéon y deportacion.
Ademds, se incorporan las recomendaciones de la Organizacion de
Aviaciéon Civil Internacional (OACI) en aspectos de seguridad de la
aviaciéon y fortalecimiento de control al transporte fronterizo, a través del
establecimiento del registro de nombres de los pasajeros o informacion
anficipada sobre los mismos.

Los aportes también contemplan un mejoramiento a la regulaciéon de
exoneraciones tributarias en el marco de las competencias del Ejecutivo;
el fortalecimiento de la legislacién en temas de derechos y garantias
a personas reconocidas como sujetas de proteccion internacional;
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y el fortalecimiento de normativa respecto del pasaporte oficial vy
diplomdtico a fin de evitar su mal uso. Se objeta la entrega de pasaportes
diplomdaticos a cényuge o pareja en unidn de hecho de asambleistas
porgue no ejercen funcion o representacion del Estado ecuatoriano.

En el veto se incorpora normativa que garantiza el cumplimiento de
instrumentos internacionales suscritos por el Ecuador en materia de
refugio y apatridia y se aborda la simplificacion del trdmite para la
verificacién de causales de inadmision y deportacién, asi como la
inclusiéon de directrices expresas para admision, una vez subsanadas las
causales establecidas en la ley. Se enfatiza la obligacién de respetar y
garantizar el debido proceso en estos procedimientos. Entre ofros temas,
también se incluye la ampliacién a 10 anos del tiempo de vigencia del
pasaporte como documento de viaje y como documento de identidad
para ecuatorianos fuera del territorio.

El Gobierno Nacional toma decisiones para, en respeto de sus
atribuciones, contribuir en la consolidacién de la normativa enmarcada
en la Constitucion y precautelar el bienestar de los ciudadanos. Fuente:
Diario El Telégrafo

Radio La Voz del Tomebamba, “Hora de la Verdad”

Coémo funcionard el transporte de buses una vez que regrese, las
disposiciones del municipio con Guillerme Chalhoub, director de
Movilidad de Cuenca

19 de Mayo 2020, Guillerme Chalhoub, director de Movilidad de Cuenca

La reactivacién del sistema de transporte publico se da cuando el
semdforo en la ciudad se encuentre en amarillo para precautelar la
salud de la poblacion.

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel
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sComo se da la reactivacion del sistema?

Las unidades de transporte contardn con dispensadores de gel y alcohol,
los conductores estardn separados con un acrilico o pantalla para evitar
el contacto con la poblacion, precautelando la seguridad de los mismos.

Los buses pasan a tener una capacidad del 30% de lo normal, alrededor
27 personas, con posibilidad de ampliar la capacidad.

sComo controlar que los buses no se llenen como antes?
Apelamos a la conciencia de las personas, conciencia colectiva.
Los conductores alertardn a las personas

Se necesitardn al menos 3 buses en hora pico para reemplazar al bus
lleno que circularia en condiciones normales.

Se aumentard la frecuencia de circulacidn de las unidades de transporte
publico, unién de lineas para mejorar la calidad y las frecuencias
respetando el distanciamiento social.

Todos los barrios deberdn estar alrededor de 300m de una ciclovia, deben
existir tambien propuestas de redes de ciclovia emergentes, urgentes
que se establezcan, que se llevard a la comisidn de dreas histdricas ya
qgue muchas de ellas pasan por el centro histérico.

En el futuro podemos hablar infegraciones totales de sistemas de
fransporte, de medios digitales de pagos, que se cree una cuenta con un
teléfono mévil, mediante el cual puedo realizar el pago con el escaneo
de cdédigos QR en las unidades de transporte y que se realice el débito
de la tarjeta, inclusive podemos hablar de tarjetas de crédito y débito
como tarjetas de tfransporte publico.

Guilherme Chalhoub, Director General de Movilidad del Municipio de
Cuenca, habla sobre el proyecto "Supermanzana” que se aplicard en el
Centro Histérico de Cuenca

https://www.facebook.com/rftomebamba/videos/239774294118121
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Radio La Voz del Tomebamba, “Hora de la Verdad”

21 de enero del 2020, Guilherme Chalhoub, Director General de Movilidad
del Municipio de Cuenca

Supermanzanas, segundo plan piloto 25 y 26 de enero, prueba en el
espacio publico, cambiar la dindmica de apropiacién, actividades
culturales. Con elementos mds atractivos.

Objetivo: pacificar el frédfico vehicular, se gana seguridad y menos
contaminacién, ruido.

Supermanzanas exclusivo para peatones y buses, la calle de las periferias
serviria para los vehiculos que quieran acceder a los parqueaderos.
Participacion de la ciudadania, actores propositivos que participardn en
todas las actividades, principalmente para los ninos.

Los restaurantes sacan las mesas a la calle. En una primera etapa tuvo
bastante aceptacion y afluencia.

En un futuro, el modelo se habla de la restriccidn vehicular, pero se puede
pensar ademds de la reduccion de la velocidad. Sin embargo, es un
modo de prueba y comunicacion con la ciudadania. Los hoteles son
completamente accesibles.

La comisién de dreas histdricas definird si la calle Padre Aguirre sigue
peatonal o no dependiendo de los resultados.

El didlogo es primordial conlos comerciantes de los alrededores. Se intenta
activar estos locales con actividades que tengan afluencia de gente.
Hay espacios para discutir el espacio publico. La idea no es peatonizar,
solo es una herramienta, para activar el comercio y actividades hasta
las 10pm. Se tratard de incentivar el ciclismo, y sobre todo la movilidad
alternativa, con seguridad e implementacion de ciclovias.
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Aplicacién en algunas ciudades del mundo como Barcelona, resultados
muy positivos. La plusvalia ha subido en las Supermanzanas.

El centro histérico como destino turistico, no como un mall. El paisaje del
centro histérico es mds atractivo que da a conocer la ciudad.

Calle Presidente Cérdova debe privilegiar el tfransporte publico masivo.

No serd un mercado, sino mds bien una cooperatividad entre los
transelUntes, habitantes, comerciantes y guardia ciudadana, para la
logistica del buen funcionamiento.

Existen 24 hectdreas de parqueadero en el centro histdrico, lo que
ayudaria al turismo en el centro histérico.

Calles que se peatonizardn, serdn las 4 alrededor del Parque Calderdn.

En San Miguel de allende- México, en Argentina tienen calles peatonales
como Supermanzanas. La predisposicion es lo mds importante y con
datos de los beneficios que trae esta implementacion serdn primordiales
para la aceptacién de la intervencion.

https://www.facebook.com/1555683504682044/
videos/119028179374807/
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Radio Ciudad, “Movilidad dia a dia”

Proyectos de semaforizacién y sefalizacion, socializacion de las normas
de transito

28 diciembre 2020, Arq Marcos Naula

Proyectos de semaforizacién y senalizaciéon de Cuenca.
Departamento de seializacién y semaforizacién,

Encargados de la sefalizacion vertical y horizontal

Agente civil de transito Juan Diego Granda

Socializacion de las normas de frdnsito.

Capacitaciones sobre normativas de trdnsito

EMOV no como enfe sancionador sino como un ente preventivo.

https://www.facebook.com/watch/
live/2v=438654074179198&ref=watch_permalink

Radio Ciudad, “Movilidad dia a dia”
Bici-escuelas

14 de diciembre del 2020, Gabriela Eguez, Asistente técnica de movilidad
sostenible

Bici escuela: busca crearrespeto alos diferentes fransportes en la ciudad.
Programa dindmico con nifos para movilizarse en las bicicletas.

Como es la dindmica de la bici escuela, el programa es amplio, desde
3 anos hasta 12 anos, bici mujer, biciescuela para que los ninos puedan
frasladarse hacia sus escuelas. En la pandemia estuvieron restringidos en
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las escuelas, pero se trabaja en barrio de la periferia, banos, san Joaquin,
Ricaurte, etc.

Bici mujer como se estd frabajando?

Se frabaja con las mamdas de los ninos, ademds de ninos autistas, junto
conun grupo capacitado que les ayuda a aprender a manejar bicicleta.
En los barrios mismo

nace el interés de la bici e intermodalidades para su uso seguro.
5Con cudntas personas se ha trabajado?

550 personas a las que se ha capacitado en el ano 2020.

2Como hacer una solicitud para que acudan a los barrios o escuelas?
Se hace un oficio a la oficina de movilidad sostenible.

Programa de navidad 19 de diciembre para los ninos de la parroquia

Sidcay del guabo, se realizdé un programa navideno para los ninos en
donde se incluia bicicletas.

Ing. Veréonica Hormazabal Subgerente de Movilidad sostenible
Temas no solo de bicicletas sino ademds de peatonesy transporte publico
Nuevas ciclovias que se han implementado.

Cudles son las calles en las que se han implementado y coémo se estd
controlando el respeto a los ciclistas?

8 km de ciclovias, espacios compartidos, (gran Colombia entre las
ameéricas y los corazones de Jesus). Por el ancho de las vias no se puede
segregar, pero la velocidad en el centro es de 30 km/h, ademds de
senalizar la calle, para que se comparta con los vehiculos en un solo
sentido.

Se trabaja redistribuyendo los anchos de las vias, segun los problemas y
conflictos de las calles.
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Prioridad a los peatones y los ciclistas.
Bicicleta publica

Se ha visto un amplio crecimiento de espacios privados para bicicletas,
la ampliacién del sistema se aplicaria hacia la parte sur, parque industrial.
En zonas de mayor afluencia habitacional. Para infermodalidad para unir
con el eje franviario.

Conectarel vehiculo privado con el transporte publico como las bicicletas
en el centro histérico.

sCudles son las principales ciclovias emergentes?e

Buscan cerrar circuitos de conexion entre la Pichincha, Loja (calles) y
entrada al centro histérico por el puente del vado. La ciclovia de la gran
Colombia permite la entrada al centro histérico de este a oeste.

Salir de la ciudad por la calle Lamar.
Padre Aguirre y benigno Malo carriles compartidos.
Américas - Gonzdlez Suarez circuito al cementerio.

El ciclo via de los 4 rios (proyecto a futuro) ampliacién de 50 km de
infraestructura para ciclo vias, av. Américasy 1 de mayo hasta milchichig.

El objetivo es comprometer a los ciudadanos para una mejor movilidad.
Espacio seguro al espacio publico.

Tarifas para tiempo de pandemia

Puede ser por membresia $15 por 3 meses o $30 todo el ano. El pago
por vigje 25 centavos por cada media hora. Por bicicuenca.com o las
oficinas 0979350835 Bici publica.

Horarios de funcionamiento de la bici publica
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Lunes a domingo de éam a 8pm, el control se realiza con una brigada
para brindar asesoria y soporte para la bicicleta. Es una ayuda en una
primera instancia.

Ordenanza de movilidad activa tiene un comité de movilidad sostenible
que estd conformado por miembros de emov, municipio, academia y
ciudadania. Comitemovilidad@emov.gob.ec para cualquier pregunta o
aportes.

Noticias de la pdgina de la EMOV
Socializacién en buses y tranvia sobre el acoso en el transporte puUblico.

Emov capacita a la ciudadania en parroquias rurales las normas,
educacidn y sanciones de transito.

https://www.facebook.com/watch/
live/2v=195381252229788&ref=watch_permalink

Radio Civdad, “Movilidad dia a dia”
Sistema integrado de transporte, implementacion de las nuevas ciclovias
Lunes 26 Octubre 2020, Guillerme Chalhoub

La Ultima ordenanza aprueba la totalidad de aforo, unidades
desinfectadas todos los dias, usuarios desinfectarse con alcohol - gel

5CoOmo se controlan las medidas de desinfeccién?
la EMOV EP, conftrola los procesos de desinfeccion

Mientras se mantengan las medidas dentro de la unidad de fransporte,
no es peligroso el aforo completo

Interoperabilidad, se frata de que a partirde una tarjetase puede acceder
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a diferentes medios de transporte publico, poco a poco se amplia el
sistema de transporte creando politicas de fransporte adecuadas e
interesantes para la ciudadania, teniendo un mejor sistema de transporte
publico.

Para solicitar la colocacidn de un semdforo, rompevelocidades o
cualquier senalizacion en alguna interseccién o calles de la ciudad, hay
que enviar una solicitud al departamento de movilidad, posteriormente
deben darse ciertos estudios para su implementacion

https://www.facebook.com/watch/
live/2v=3427959060614091&ref=watch_permalink

Radio Ciudad, “Movilidad dia a dia”
Semana de la movilidad, Convenios interinstitucionales de la EMOV

28 de septiembre de 2020, Ing. Cristian Moyano director de planificaciéon
de la EMOV

5COmo se estd llevando a cabo y que se tiene previsto?

Fortalecimiento institucional con empresas que fienen las mismas
competencias en movilidad (Machala) asistencias técnicas experiencias,
buenas prdcticas.

5Objetivos positivos de lo aprendido de las delegaciones de técnicos de
Machala?

Primeramente, ver como es el funcionamiento operativo. Matriculacién,
sefalizacién, planificacion vy visitar proyectos (bicicleta publica)

El objetivo es que la movilidad de cuenca serunreferente a nivel nacional

aSimilitudes entre las empresas?
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Similitudes; a cargo del confrol y regulacion del transporte, y la
planificacién

sAsociacién latinoamericana de seguridad vial2

Se pretende un infercambio para fortalecerse en el tema internacional.
Generar estrategias para la seguridad y capacitar a los agentes de
trénsito en caso de siniestros. Generar estrategias a nivel macro para
todo el cantéon

s Quiénes serdn los encargados de capacitar a los agentes de trdnsito?
A través de convenios, personas de la asociacion que estdn a cargo
2Cudndo se dard inicio a estos convenios?

Hay un cronograma de actividades y se espera que a finales del ano se
pueda empezar, ademds estas capacitaciones no tendrdn costo para la
ciudadania, el convenio es por un ano y se verdn resultados en el 2021.

Dra. Karina Ullauri, Gerente Técnica de Movilidad
Resultados de la semana de la movilidad del 16 al 22 de septiembre

Acogida muy considerable, por expositores nacionales y extranjeros.
Senalizacién de cruces

Urbanismo tdctico en la av. don Bosco, Loja Américas e Isabel de la
catdlica, senalizaciéon integral en la calle Alfredo pareja, en el parque
calderdn activacion de los peatones

Material termopldstico para cruces de ciclistas en las calles remigio
crespo y Loja.

Cicleadas urbanas en el fin de semana, recorriendo la infraestructura de
ciclovias.
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Ciclismo en la ruralidad

Se acentud el enfoque social de la emov en bien de la ciudadania.
Movilidad alternativa con la bicicleta pUblica.

sQue se viene?

Continuar con los programas de bici escuela,

Por el bicentenario casa abiertas y murales ciclopaseos, para dar a
conocer a la ciudadania.

Incrementar 20 km de ciclovia

https://www.facebook.com/watch/
live/2v=783565779110072&ref=watch_permalink

Radio Civdad, “Movilidad dia a dia”
Sistemas de movilidad
27 de julio de 2020, Ing. Carlos Bernal, Técnico de transporte de la DGM

Colocacién de los llamados puntos de vida, que son marcas graficas en
el suelo, mediante las cuales se le indica a la ciudadania la distancia que
deberdn guardar entre si tarjeta Unica. por etapas, 32 33 minutos es el
recorrido que hace el tranvia de punta a punta delrecorrido, en todos los
vagones del tranvia se encuentra informacién con respecto a las normas
que hay que seguir para poder utilizar este fransporte debidamente.

https://www.facebook.com/watch/
live/2v=310511403527723&ref=watch_permalink
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Radio Civdad, “Movilidad dia a dia”
Integracién de transporte

6 de julio del 2020, Ing. Guilherme Chalhoub, Director General de
Movilidad del Municipio de Cuenca

Existe unarestriccion del sistema publico del 50%, la direccién de movilidad
ha llevado una serie de medidas, dando condiciones para que se dé un
correcto funcionamiento. Por que no estaba pensado la integracién del
tranvia a la red de movilidad, ha hecho que se produzca inconvenientes
pero asimismo futuras mejoras a la movilidad de la ciudad.

2Qué lineas han cambiado y suspendido por el tranvia?

No se ha modificado mucho, se deberian unificar lineas, por ejemplo la
linea 5 conla 12. Se implementa y actualiza el aplicativo con tiempos de
espera y rutas de cada linea.

2Qué lineas se amplian?

Dependiendo de la demanda y las necesidades de las personas.
Linea 1 se alarga hasta la ciudadela kennedy

Linea 3 se extiende hasta la ciudadela kennedy

Nueva linea 4 toda la autopista hasta el terminall

Linea 5 del altiplano , yanahurco vy se incorpora a la 12

Linea 7, se alarga a la urbanizacion capulies

Linea 8 se alarga hasta mayancela

Linea 10 incorpora entrada al centro histérico y se alarga hasta SanJosé
de Balzay
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Linea 14 desde el valle hasta la virgen del bronce, feria libre y se une con
el recorrido de la linea 2

Los recorridos se pueden revisar en el aplicativo *movit”
sServird el aplicativo con el tranvia?

Si, tendrd la dualidad, y facilitard el conocimiento de posibilidades de
lineas para mejorar la movilidad.

2 Qué frabajos se han venido dando y que se implementard?

Planteamiento de integracion de algunas lineas y recorridos. Se estd
integrando una sola tarjeta para buses y tranvia. Existe una ordenanza
para integrar la bicicleta y taxis a largo plazo.

Como se ha trabajado con la cdmara de transporte para desinfectar.

Se ha trabajado en protocolos de bioseguridad, pero es interés de todas
las partes desde los transportistas, que quieren crear planteamientos y
protocolos para que la ciudadania.

Ing Fabiola Ordonez gerente técnica de movilidad
Control de la bicicleta pUblica

Conftrol muy amplio por pandemia, ya que ha aumentado el uso de la
bicicleta. Higiene y desinfeccién, controles de las bicicletas a través de
monitoreo del ciclo vias.

Funcionarios de la EMOV controlan todo.
Normas para el uso de la bici publica

Llevar alcohol y usar mascarilla para que se pueda utilizar y limpiar al
llegar a cada estacion.
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sCudntas bicicletas en la bici publica?

240 bicis en 20 estaciones. Al momento las estaciones estdn todas
activadas, al inicio no tenian activadas todas las bicicletas y hoy estdn
todas activadaos.

sCudntas estaciones tiene la ciudad de Cuenca?

20 estaciones que se pueden acceder desde el aplicativo en el celular,
a través de membresias o tarjetas.

2Cudles son los sectores en los que se ha trabajado?

Se ha hecho un levantamiento de las ciclovias que necesitan
mantenimiento, Se han estudiado donde instalar ciclovias emergentes.

Ing Carolina Ormaza Directora tranvia

Formacion ciudadana desde el 25 de mayo para que se vayan
familiarizando con las paradas y elementos.

sCudntos tranvias existen al momento?

8 tranvias con tiempo de paso de 10 minutos

6 estdn en los talleres

Distanciamiento social en los vagones

Se empezd con semafotro amarillo con un 30 % de capacidad
207 pasajeros es la mayor capacidad por franvia.

Por el 50 % capacidad dispuesta por el coe, van 100 personas

Se ha sefnalizado el piso del franvia, y dispositivos de control para cumplir
el distanciamiento.
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sCon cudntas estaciones cuenta el tranvia?2

27 estaciones con 10,8 km de recorrido. El tiempo de vigje estimado de
todo el recorrido es de 35 minutos. Cada 10 minutos pasan los franvias.

Infbrmate

Desde el 13 de julio la mayoria de las rutas cambian, o se fusiona con
otras vias, mientras dura la emergencia sanitaria.

https://www.facebook.com/watch/
live/2v=2901594876616505&ref=watch_permalink

Radio Ciudad,"“Ciudad Noticias”
Plan seguro de movilidad

29 de abril de 2020, Guilherme Chalhoub / Director de Gestidon de
Movilidad y Transporte GAD Cuenca

Movilidad debe jugar a favor de la crisis
En qué aspectos se tiene el plan seguro de movilidad

Evitarlos desplazamientoslo mdéximo que se pueda, la movilidad responde
a una necesidad humana.

Reducir la movilidad, desplazarse lo minimo posible. Apoyar el consumo
local.

Cambiar el modo de desplazarse, se tiene un gran uso del transporte
publico. El fransporte publico juega un papel importante, hacer
alternativas para reducir la capacidad de transportacién, no al uso
indiscriminado del transporte privado.
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No ver al carro como una alternativa de transporte.

Estrategias para poder aplicar el plan:

El consumo de cercania, facilitar la movilidad. Por las ventajas que tiene.
sComo dar seguridades a los ciclistase

Debe ser la principal alternativa de movilidad. Se estd trabajando con
diferentes grupos de la ciudad para ver los criterios a considerar. Se estdn
implementando nuevas ciclovias emergentes. Se creardn campanas
comunicacionales. Las empresas adaptan espacios para estacionar y
poder arreglar sus bicicletas. Entfregas a domicilio cortas se realicen en
bicicleta

sCudles son las fechas de aplicacion del plan?2

Ver una oportunidad de ver un cambio en la movilidad, economia vy
equidad social, reinventar la movilidad.

2Qué va a pasar a futuro con las bicicletas?

Se va a realizar mejor conectividad de las ciclovias. La bicicleta serd el
transporte del futuro de la movilidad en Cuenca

sCudles son las estadisticas de las bicicletas en Cuenca?

Incremento gradual de los ciclistas del 0.1% al 3% en 5 anos. La bicicleta
publica aumentd el nimero de ciclistas en el ecuador. Cerrar la red y
conectar de forma adecuada. Para garantizar su uso.

En el centro histdrico, el 40 % de las personas caminan en el centro. Del
30 al 40 % de los desplazamientos.

El principal motivo de desplazamientos en por adquirir alimentacion

Que puede cambiar a futuro.
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Se pensard lineas de transporte publico

Se intenta mejorar la movilidad de la ciudad.

Reaccionaremos a los cambios, traerd mejor servicio a la ciudadania.

Alternativas y oportunidades de uso de transporte alternativo.

https://www.facebook.com/watch/
live/2v=306021173713618&ref=watch_permalink
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Anexo 2: Modelo encuesta a la ciudadania

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIPQLScMIDCos79VTuebéHVajEsZ
MAQuIO2k_9MOpdWegPIfZaOwvMw/viewform?2usp=sf_link

La Movilidad urbana en el drea de primer orden del Centro Histérico
durante la pandemia del COVID-19, encuesta aplicada a la ciudadania

Esta encuesta pretende conocer los aspectos positivos y negativos de la
movilidad en el drea de primer orden del centro histérico de la ciudad
de Cuenca considerando que el peatdn es el principal actor dentro del
espacio publico, pero a su vez el principal fransmisor del Coronavirus.

Conociendo que la movilidad es el conjunto de desplazamientos de
personas y mercancias, que se producen en un entorno fisico, ayddenos
con las siguientes preguntas:

Sexo:

o) Hombre
o) Mujer
Edad

1.- 3Cudl de las siguientes disposiciones sobre movilidad emitidas desde
el Comité de Operaciones Especiales (COE) cree usted que funciond de
mejor manera para evitar la propagacion de la COVID-192

o} Implementacién de toque de queda.

o Restriccidon vehicular.
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o) Reduccidén de aforo permitido en locales comerciales y
Servicios.

o) Distanciamiento social.

o Uso de equipamiento de proteccidn personal

(mascarilla,  gafas de proteccidn, guantes, etc.) en la

movilidad fuera del domicilio.

o Filas para la adquisicidn de bienes y prestacion de
servicios.

o) Desinfeccién para ingresar a los lugares de comercio y
servicios.

o) Reduccidén de aforo en unidades de transporte publico.
otro:

2.- Siusted pudiese plantearrestricciones o disposiciones conrespecto ala
movilidad, por ejemplo, en temas de transporte publico, desplazamiento
a pie, uso de transporte alternativo, uso de bicicleta, pafineta, scooter,
en el centro histérico, scudles serian?
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3.- Respecto alas restricciones de movilidad para vehiculos y servicios de
transportes durante el estado de excepcion, 3Cree usted que el franvia
ha ayudado a solucionar problemas de movilidad en el centro histérico
de la ciuvdad?

o) Si
o) No

En caso de ser no, argumente su respuesta.

4.- 5Qué deficiencias encuentra Usted en el tfransporte publico (tranvia
y bus urbano) para la movilizacion de las personas hacia y dentro del
centro histérico durante la pandemia?

5.- Al conocer que los mercados, centros de abasto, locales comerciales
y servicios, enfre otros, pueden provocar un contagio masivo para los
ciudadanos, 3Estaria usted de acuerdo en peatonalizar calles aledanas
a estos lugares con el fin de garantizar las medidas de distanciamiento y
bioseguridad?

(o} Si

e} No

Argumente su respuesta.
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6.- sPor qué medio de transporte prefiere usted desplazarse hacia los 8.- sConoce las estaciones de bicicleta publica cercanas del centro
servicios y comercios que se encuentran en el centro histérico de la histérico de la ciudad?
ciudad, durante la pandemia?

o) Si
e} Bus urbano
o No
0 Taxi
En caso de ser no, argumente su respuesta.
o Vehiculo particular
o Bicicleta
o) Bicicleta eléctrica

9.- 5Si usted decide movilizarse hacia el centro histérico en cualquier
o Patfineta medio de transporte alternativo como bicicleta convencional o eléctrica,
scooter o patineta, que inconvenientes cree que podria presentare

o) Scooter
. o) Falta de carriles para medios de transporte alternativos.
Oftro, (especifique cual)
o Vias estrechas.
o) Inseguridad.
» o o o SeAalizaciéon reducida.
7.- 3Ufiliza usted bicicleta publica?
5i o Falta de parqueaderos.
o) i
N o Irrespeto a la movilidad alternativa por parte de conductores de
o) o)

vehiculos automotores.

En caso de ser no, argumente su respuesta. .
Oftro, especifique
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10.- Al saber que la bicicleta convencional, bicicleta eléctrica o scooter
forman parte de los medios de transporte alternativos que mds se ha
utilizado en la ciudad en esta emergencia sanitaria, scree usted que
existen las condiciones necesarias para la circulacién en el centro
histérico de la ciudad?

o Si

e} No

En caso de ser no, 3qué acciones se podrian implementare

11.- Recientemente se han incorporado los carriles compartidos dentfro
de la ciudad, es decir, carriles para el uso simultdneo de bicicletas y
automoviles, 3Cree usted que el carril compartido funciona en el centro
histérico?

o Si

o) No

En caso de ser no, argumente su respuesta.
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12.-5Cree usted que los espacios o vias disponibles para bicicletas
(ciclovias, carriles compartidos) existentes en el centro histérico brindan
la seguridad necesaria para su uso?

o Si
o No

En caso de ser no, argumente su respuesta.

13. sQué aspectos positivos, referentes a movilidad (transporte puUblico,
desplazamiento a pie, uso de transporte alternativo, uso de bicicletq,
patineta, scooter), destacaria usted de las acciones tomadas por el
Municipio durante la pandemia?

o) Aumento en la movilizacién a pie.
o) Mayor conciencia de las medidas al movilizarse.
o) Eficiencia en el fransporte publico (Aforo reducido,

Medidas de bioseguridad).

o) Reduccién de ruido en el centro histérico.

o) Aumento en el uso de fransporte saludable (bicicleta).
o Eficacia en los tiempos de desplazamiento.

o Restriccion del uso del vehiculo privado (reduccidn de

trafico vehicular).
o Reduccion en la contaminacién del aire en el centro historico.

Oftro, especificar:
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14. ;Qué aspectos negativos, referentes a la movilidad (transporte
publico, desplazamiento a pie, uso de fransporte alternativo, uso de
bicicleta, patineta, scooter), destacaria usted de las acciones tomadas
por el Municipio durante la pandemia?

o Aumento en el uso de vehiculo privado en la ciudad.
o Apropiacién del espacio publico.
o Deficiente infraestructura y normativa para el uso de

fransporte alternativo.

o Inseguridad en calles del centro histérico por poca
movilidad.
o Tamano de aceras no aptas para el cumplimiento de

distanciamiento social.

Ofro, especificar:
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Anexo 3: Procesamiento de respuestas de la encuesta a la ciudadania.

La Movilidad urbana en el drea de primer orden del Centro Histdrico
durante la pandemia del COVID-19, Encuesta aplicada a la ciudadania

Esta encuesta pretende conocer los aspectos positivos y negativos de la
movilidad en el drea de primer orden del centro histérico de la ciudad
de Cuenca considerando que el peatdn es el principal actor dentro del
espacio publico, pero a su vez el principal transmisor del Coronavirus.

Conociendo que la movilidad es el conjunto de desplazamientos de
personas y mercancias, que se producen en un entorno fisico, ayddenos
con las siguientes preguntas:

Sexo:
Masculino | Femenino Total
93 109 202
Edad
15 - 35 anos 36 - 55 anos 56 en adelante Total
166 28 8 202

1.- 5Cudl de las siguientes disposiciones sobre movilidad emitidas desde
el Comité de Operaciones Especiales (COE) cree usted que funcioné de
mejor manera para evitar la propagacion de la COVID-192

. Numero de .
Opciones Porcentaje
personas
Desinfeccién para ingresar a los lu- 9 4.46 %
gares de comercio y servicios. e
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Opciones Numero de Porcentaje Opciones Numero de personas Porcentaje
personas
- — - Ninguna 11 5,45
Distanciamiento social. 27 13,37 %
Imblementacién de toque de que- Incrementar el nUmero de uni-
dop 4 9 60 29,70 % dades de trasporte publico. 8 3.96
Reduccion de aforo en unidades de Restringir la circulacion de
- , . 27 13,37
transporte puUblico > 248 % transporte privado.
. N Total 202 100,00
Reduccion de aforo permitido en
. o 13 6,44 %
locales comerciales y servicios.
Restriccion vehicular. 13 6,44 % 3.- Respecto a las restricciones de movilidad para vehiculos y servicios
Uso de equipamiento de proteccion de fransportes durante el estado de excepcién, 3Cree usted que el
personal (mascarilla, gafas de pro- 75 3713 % tranvia ha ayudado a solucionar problemas de movilidad en el centro
teccion, guantes, etc) en la movili- e histérico de la ciudad?
dad fuera del domicilio.
Total 202 100,00 % SI 136
No 66
Totall 202
2.-Siusted pudiese plantearrestricciones o disposiciones conrespecto ala sPor qué?
movilidad, por ejemplo, en temas de transporte publico, desplazamiento
a pie, uso de transporte alternativo, uso de bicicleta, patineta, scooter, Opciones Numero de
en el centro histérico, scudles serian? personas
) ) No se garantizé el distanciamiento
Opciones Numero de personas Porcentaje social ni el control de aforo de per- 28
Fomentar la movilidad alterna- SONas.
H ; | 93 46,04
Iva y peatona Las rutas que ofrece el tranvia no o5
Fomentar las medidas sanita- abastecen a toda la poblacién.
rias y autocuidado ante la pro- 13 6,44
pagacién de la COVID-19. No se integra en su totalidad con la 13
Fomentar las medidas de dis- movilidad en el centro histérico.
Tgnciomien‘ro sociql en espa- 50 24,75 Total 66
cios y fransporte publico.
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4.- 5Qué deficiencias encuentra Usted en el transporte publico (tranvia Argumente su respuesta
y bus urbano) para la movilizacién de las personas hacia y dentro del
centro histérico durante la pandemia? Argumentos Numero de personas
. Numero de . El comercio de productos de primera
Opciones personas Porcentaje necesidad provoca aglomeracion de 71
personas dificultando la circulacién en
No se garantizé el distancio- calles y veredas.
mle(;\.‘g) soaqlfm _el control de las 114 56,44 % La falta de estacionamientos dificulta
Medidas sanitanas. la movilidad hacia estos lugares de co- 9
No se integra en su totalidad mercio.
c_onllg movilidad en el centro 34 16,83 % No se solucionaria el problema. 8
historico.
. Total 88
Las rutas que ofrece el franvia
no abastecen a toda la pobla- 25 12,38 % Si: 114
cion. '
No se garantizé la seguridad de Argumentos Numero de personas
los usuarios de los medios de 10 4,95% Permite mejorar el distanciamiento entre per- 98
transporte publicos. soNas.
Ninguna. 19 92.41 % Permite mayor circulacién de aire para la 10
Total 202 100 % comercializacién de productos.
Permite el crecimiento de actividades co- 6
5 -Al conocer que los mercados, centros de abasto, locales comerciales merciales en la zona.
y servicios, entre ofros, pueden provocar un contagio masivo para los Total 114
ciudadanos, sEstaria usted de acuerdo en peatonalizar calles aledanas
a estos lugares con el fin de garantizar las medidas de distanciamiento 6.- 3Por qué medio de transporte prefiere usted desplazarse hacia los
y bioseguridad? servicios y comercios que se encuentran en el centro histérico de la
Si 114 ciudad, durante la pandemia?
No 88 R , .
202 Opciones NUmero de personas Porcentaje
Vehiculo particular 94 46,53 %
Taxi 16 7.92%
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Opciones NUmero de personas Porcentaje
Bus urbano 18 8,91 %
Motocicleta 4 1,98 %
Bicicleta eléctrica 2 0,99 %
Bicicleta 40 19.80 %
Scooter 4 1,98 %
Tranvia 3 1,49 %
A pie 21 10,40 %
Total 202 100 %

7 - sUtiliza usted bicicleta publica?

Si 15
No 187
202

En caso de ser no, argumente su respuesta

Argumentos NUmero de personas
El proceso para adquirir la tarjeta es muy com- 01
plejo.
Tengo bicicleta propia. 29
Prefiero utilizar otro medio de transporte. 42
No existen las condiciones necesarias que ga- 7
ranticen la seguridad del usuario.
No existen estaciones cerca de milugar de 32
residencia.
No se garantiza la desinfeccién de las mismas. 4
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Argumentos NUmero de personas
Falta de informacion de su funcionamiento. 22
Oftro. 30
Total 187

8.- sConoce las estaciones de bicicleta puUblica cercanas del centro

historico de la ciudad?

Si 160
No 42
202

En caso de ser no, argumente su respuesta

Argumentos NUmero de personas

No utilizo el servicio. 17

FQJTO de difusidén de la informa- o5
cion al respecto.

Total 42

9.- 5Si usted decide movilizarse hacia el centro histérico en cualquier
medio de fransporte alternativo como bicicleta convencional o

eléctrica, scooter o patineta, que inconvenientes cree que podria

presentar?
Opciones Numero de personas
Vias estrechas 63
Senalizaciéon reducida. 45

Irrespeto a la movilidad alternativa por
parte de conductores de vehiculos au-
tfomotores. 129
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Opciones Numero de personas
Falta de carriles para medios de trans-
porte alternativos. 118
Inseguridad. 79
Falta de parqueaderos. 44

10.- Al saber que la bicicleta convencional, bicicleta eléctrica o scooter
forman parte de los medios de transporte alternativos que mds se ha
ufilizado en la ciudad en esta emergencia sanitaria, scree usted que
existen las condiciones necesarias para la circulaciéon en el centro
histérico de la ciudad?

Si 40 19,80 %
No 162 80,20 %
Total 202 100 %

En caso de ser no, 3qué acciones se podrian implementar?

Argumentos NUmero de personas | Porcentaje

Falta de ciclovias correcta-

mente senalizadas en el cen- 104 64,20 %

tro histérico.

Deberia existir mayor concien-

cia en la ciudadania sobre gl 35 21 60 %

respeto alas leyes y normati-

vas.

No existen suficientes esta-

ciones de parqueo que go-

ranticen la seguridad de este ? 5.56%

medio de fransporte.

Ofro. 14 8,64 %
Total 162 100 %
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11.- Recientemente se han incorporado los carriles compartidos dentro
de la ciudad, es decir, carriles para el uso simultdneo de bicicletas y
automoviles, 3Cree usted que el carril compartido funciona en el centro

histéricoe

Si 77
No 125
202

En caso de ser no, argumente su respuesta.

Argumentos

NUmero de personas

No existe el respeto
desde los conductores

de otros medios de 65

fransporte hacia la bi-

cicleta.

No se garantiza la se-

guridad de los ciclistas 38

debido al reducido

tamano de la via.

Falta de informacion. 13

Oftro. 9
Total 125

12. 35Cree usted que los espacios o vias disponibles para bicicletas
(ciclovias, carriles compartidos) existentes en el cenfro histérico brindan

la seguridad necesaria para su uso?

Si 51
No 151
202

En caso de ser no, argumente su respuesta.
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Argumento Porcentaje
No existe el respeto desde los con-
ductores de ofros medios de trans- 52%
porte hacia la bicicleta.
No se garantiza la seguridad de los
ciclistas debido al reducido tamano 30%
de la via.
Falta de Informacién 10%
Otro. 8%

13. 3Qué aspectos positivos, referentes a movilidad (transporte publico,
desplazamiento a pie, uso de transporte alternativo, uso de bicicletq,
patineta, scooter), destacaria usted de las acciones tomadas por el

Municipio durante la pandemia?

Opciones NUmero de personas
Aumento en la movilizacién a pie. 79
Mayor conciencia de las medidas al movili-
zarse. 50
Eficiencia en el transporte publico (Aforo re-
ducido, Medidas de bioseguridad). 31
Reduccién de ruido en el centro histdrico. 49
Aumento en el uso de transporte saludable
(bicicleta). 102
Eficacia en los tiempos de desplazamiento. 25
Restriccion del uso del vehiculo privado (re-
duccién de trafico vehicular). 46
Reduccidén en la contaminacion del aire en
el centro histérico. 83
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14. 5Qué aspectos negativos, referentes a la movilidad (transporte
publico, desplazamiento a pie, uso de transporte alternativo, uso de
bicicleta, patineta, scooter), destacaria usted de las acciones tomadas

por el Municipio durante la pandemia?

Opciones NUmero de personas
Aumento en el uso de vehiculo
privado en la ciudad. 62
Apropiacién del espacio publico. 47
Deficiente infraestructura y nor-
mativa para el uso de fransporte
alternativo. 103
Inseguridad en calles del centro
histérico por poca movilidad. 80
Tamano de aceras no aptas para
el cumplimiento de distanciamien-
fo social. 79
Ofro. 0
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Anexo 5: Modelo de encuesta a actores clave de la movilidad en la
ciudad de Cuenca

La Movilidad urbana en el drea de primer orden del Centro Histérico
durante la pandemia del COVID-19, encuesta aplicada a actores
institucionales.

La movilidad en la ciudad de Cuenca evidencia problemas que se
han incrementado durante la emergencia sanitaria provocada por
el COVID-19, esta investigacion busca profundizar las causas de los
problemas de la movilidad urbana en el drea de primer orden del centro
histérico de la ciudad de Cuenca, para plantear criterios que reflexionen
las disposiciones emitidas por el COE Cantonal que posibiliten repensar la
movilidad urbana.

Nombre:

Edad:

Instituciédn a la que representa:

La labor que usted desempena en la empresa, sde qué forma interviene
en la movilidad de la ciudad?

1.- La utilizacién de la bicicleta en los carriles compartidos del entro
histérico ha ocasionado inconvenientes por falta de conciencia de
los usuarios de estos espacios. 3Qué acciones se deberian tomar o se
han tomado desde la EMOV para concientizar a la ciudadania sobre el
correcto uso de vias compartidas?e

Berrezueta Daniel - Yaulema Daniel

ANexos

2.- ;De qué manera se estd normando o se normaria el uso del carril
compartido entre automoviles y bicicletas?

3.- 3Se ha considerado el urbanismo tdctico como una solucion de
movilidad en lugares de aglomeraciéon para evitar el contagio por
COVID-19 en el centro histérico de la ciudad? y, sComo se podria aplicar?

4.- 5COmo se ha analizado la movilidad en las calles del centro histérico
para la implementaciéon de las super manzanase, 3Lo considera un
proyecto viable?

5.- El desplazamiento a pie en el centro histérico de la ciudad representd
una alternativa importante para la reactivacion econdmica durante la
pandemia. 3 Qué medidas considera usted que se puedan implementar
para aumentar la seguridad hacia el peatén?

é.- Para finales del ano 2020 se tenia planeado la implementacién de
una tarjeta Unica para servicios de tranvia, transporte puUblico y bicicleta
publica. 3Qué informacién nos podria brindar sobre el proceso de
implementaciéon de dicha tarjeta?, 3Qué avances Usted conoce se han
presentado en el proceso de implementacion de dicha tarjeta?
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7.- Durante la pandemia la demanda de transporte alternativo se
incrementd considerablemente, 3Qué opina Usted sobre el déficit
de estacionamientos publicos y privados para medios de transporte
alternativos como bicicletas, bicicletas eléctricas, scooters, etc. dentro
del centro histérico? 3Que se ha planteado al respecto?

8.- 5Qué acciones cree Usted son necesarias en el drea de primer
orden del Centro Histérico para garantizar una movilidad adecuada y
sostenible?

9.- 5Cudles cree usted que fueron los aspectos positivos de las
disposiciones que se emitieron desde la municipalidad o desde el COE
nacional referentes a la movilidad en el centro Histérico?

10.- 3Cudles cree usted que fueron los aspectos negativos de las
disposiciones que se emitieron desde el COE Nacional y la Municipalidad
de Cuenca referentes a la movilidad y particularmente en el centro
Histérico?

11.- Conociendo que las ciclovias responden a la necesidad de
movilizarse en bicicleta convencional o eléctrica dentro de la ciudad,
5Como se normaria el uso de ofros medios de transporte alternativos
como el scooter, las patinetas, entre otros dentro del drea de primer
orden del Centro Histérico?
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12.- Una de las alternativas de movilidad durante la pandemia en
los centros histéricos que han funcionado en ofras ciudades de
Latinoamérica es la peatonalizacion de algunas calles, 3Se ha pensado
en la implementaciéon de dicha alternativa desde la EMOV?

13.- La pandemia por COVID-19 ha causado problemas econdmicos
ocasionando el cambio de uso de suelo de varios predios del centro
histérico, 3Cree usted que estos cambios de usos de suelo han modificado
los patrones de desplazamiento en el centro histérico? sPor qué?
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Anexo é: Autorizacién para entrevistas en oficinas de la EMOV EP

Oficio Nro. EMOV EP-SG-TTHH-2021-0044-OF

Cuenca, 22 de abril de 2021

Sefior
Daniel Eduardo Berrezueta Merchdn
CIUDADANO SOLICITANTE

Seiior

Daniel Bonhedric Yaulema Santander
CIUDADANO SOLICITANTE
Presente.

De mi consideracién
Reciba un cordial saldo por parte de la Subgerencia de Talento Humano, por medio de la presente me permito

dar contestacion la tramite Documento Nro.: EXT EMOV- 5744-2021, ingresado mediante Gestion Documental
Quipux.

De acuerdo a su solicitud debo indicar que esta Subgerencia autoriza a ustedes como egresados de la Facultad de
de la Universidad de Cuenca realizar la entrevista a los servidores y las servidoras
solicitadas.
Ademis indico la fecha, dia y hora de las i 7 con cada resy del drea.
ENTREVISTA MARTES 27 DE ABRIL DE 2021
OMBRE HORA AREA
ling. Fabiola Ordofiez 10h30 [GERENCIA TECNICA DE MOVILIDAD
[Dr. Carlos Fernindez de Cérdova 14h30 (GERENCIA OPERATIVA DE TRANSPORTE
ng. Cristian Moyano 12h30 |DIRECCION DE PLANIFICACION
[Sra. Gabriela Eguez / Bici Escuela 11h30 |[SUBGERENCIA DE MOVILIDAD SOSTENIBLE
ling. Verénica Hormazbal 11h30 [SUBGERENCIA DE MOVILIDAD SOSTENIBLE
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ANexos

Anexo 7: Procesamiento de respuestas de la encuesta a actores clave de
la movilidad en la ciudad de Cuenca

Entrevista Ing. Fabiola Ordoihez, Gerente técnico de movilidad

1.- La utilizacién de la bicicleta en los carriles compartidos del centro
histérico ha ocasionado inconvenientes por falta de conciencia de los
usuarios de estos espacios. ;Qué acciones se deberian tomar o se
han tomado desde la EMOV para concientizar a la ciudadania sobre el
correcto uso de vias compartidas?

Esta gerencia tiene bajo su drea a 4 dreas, bajo mi gerencia estd la
subgerencia de movilidad sostenible que maneja todos estos tfemas y
se encarga que se cumpla una ordenanza que se dio en mayo pasado
y estd en vigencia, educacién vial, que se concatena porque va
de la mano ya que para que usted haga uso de las vias, implemente
infraestructura o poner senalizacién horizontal y vertical, primero necesita
educacién vial, calidad del aire, que quien analiza esta calidad es la
EMOV EP por medio de este departamento con equipos de primera
tecnologia que estamos complementando para que podamos tener
al dia la informacién sobre la calidad del aire que se respira a diario,
con un equipo de tres profesionales, el uso de las ciclovias implican que
usted maneje un vehiculo que no va a causar combustion y que va a
tener un ahorro de dinero, combustible, y es muy amigable con el medio
ambiente, el drea de estadistica, donde se analiza toda la informacién
que tienen la emov de toda la empresa, partiendo de esto, nosotros
tenemos varias ciclovias, algunas ciclovias que estdn implementadas
en la vereda, en caso de la remigio crespo v la senalizacién en donde
se comparte la ciclovia, en la parte del centro histérico no se tiene la
facilidad de ampliar las vias, el centro histérico tiene tantos afos de vida
entonces lo que nosotros hacemos es adecuar a la actualidad.

En el caso del uso de la bicicleta, tenemos situaciones de conflicto
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porque generalmente quienes estdn en contra de las ciclovias son los
duenos de los locales comerciales, tenemos una planificacidon previa y
esta ha sido desde prdcticamente unos cuantos aios atrds, hemos hecho
las socializaciones y para la ciclovia de la benigno malo, hemos ido
socidlizando lo que se va a hacer, no siempre la autoridad puede estar en
concordancia con todo el mundo, porque algo que puede estar a favor
del ciclista puede estar en contra de las personas que viven o frabajan
ahi, con lo que tenemos que socializar con la ciudadania, hay gente
gue estd en contra y ofra a favor, tenemos que pensar no en un interés
personal y anteponer el interés colectivo por el personal, hemos sufrido
la pérdida de vida de ciclistas, Ultimamente uno muy conocido, deben
entender que la vias deben ser compartidas, Cuenca ha crecido mucho
Ultimamente, actualmente planificacién tiene la obligaciéon de analizar
las vias para tener vias propias para ciclovias pero debemos acogernos a
la posibilidad de tener vias propias para ciclovias asegurdndonos de que
una persona que va al centro histérico en bicicleta pueda usar las vias.

11.- Conociendo que las ciclovias responden a la necesidad de
movilizarse en bicicleta convencional o eléctrica dentro de la civdad,
¢Como se normaria el uso de ofros medios de transporte alternativos
como el scooter, las patinetas, entre otros dentro del area de primer
orden del Centro Histérico?

Por parte de la EMOV EP, durante estos dos ainos atrds, mientras se
debate la ley de trdnsito y transporte en la asamblea, ha tenido una
participacion importante, entre los temas se ha tratado el tema de
estos nuevos vehiculos, que con el mecanismo de venta se informa al
cliente que no necesita ni licencia ni matricula, estos vehiculos tienen
una caracteristica diferente a una bicicleta por lo que no pueden
usar las ciclovias, actualmente debemos hacer estos recorridos y
sanciones a las personas que utilizan ciclovias, que utilizan motos, u
ofros vehiculos eléctricos que tienen otra condicién y eso nos preocupa,
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con la responsabilidad que nos caracteriza al drea de gerencia técnica
de movilidad especificamente educaciéon vial y la subgerencia de
movilidad sostenible hemos estado trabajando en un borrador de una
ordenanza que serd presentada al alcalde para su revisidon, pero debo
informarle que aunque el concejo cantonal intervenga, mientras no
esté normado por la asamblea nacional, no podemos dar el siguiente
paso que es lo que este rato quisiéramos, sin embargo aprovechamos
y tenemos el control en el caso de las veredas, en donde el peatdn
tienen la prioridad, entonces trabajamos por ese lado en la educacion
vial, no se puede sancionar, y se crean accidentes por gente que va
en contravia o en veredas y atropellan personas, y si sucede con una
persona de la tercera edad el accidente puede ser grave, por lo que
se trata de precautelar la integridad del peatdn, hemos trabajado con
la DGM sobre este borrador, que es parte de la corporacion, la DGM es
el ente planificador y la emov es el brazo ejecutor, este borrador se estd
frabajando con todas las instancias pertinentes para pasarlo al alcalde y
el debate previo, tomando en cuenta que al momento Quito, Guayaquil
y Manta ya tienen borrador pero no lo pueden aplicar si no se aprueba
en el debate de la Asamblea Constituyente.

-Peatonizacion

4.- ;Cémo se ha analizado la movilidad en las calles del centro histérico
para la implementacion de las supermanzanas?, ;Lo considera un
proyecto viable?

Muchos de los espacios que nosotfros hemos podido recuperar han
sido ejemplos en nuestra ciudad, el tema de las supermanzanas es la
apropiacion del espacio fisico més ain ahora que muchos negocios han
tenido complicaciones por la pandemia, ahora el discurso se centra en
lo que sucede por la pandemia, siempre hay reaccidén de un ser humano
ante un cambio, no es facil hacer cambios de casas o vehiculos, el ser
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humano siente la conformidad y lo del espacio como zona de confort, a
la mayoria no le gusta que haya cambios, nos acostumbramos a cierto
método de vida y vamos a ese punto, el centro de la ciudad colapsa,
tenemos un parque automotor de alrededor de 3 vehiculos por familia,
el Azuay tiene mucha migracion lo que hace que el poder adquisitivo
del azuayo sea factible, lo que hace que adquieran casas y vehiculos,
entonces de qué manera crece el parque automotor, en un vehiculo se
fraslada 1 persona, cuando usted quiere ir al centro, en taxis en muchas
ocasiones no quieren ir por el exceso de trdfico que hay, porque la
gente va hacia el centro, con la supermanzana nos apropiamos de
estos espacios, con espacios culturales, musica, arte, pintura, con las
limitaciones que tenemos ahora, no pueden ser espacios compartidos
como pensdbamos anteriormente, la idea es decirle al ciudadano que
puede entrar a esta calle caminando, puede ir por los locales comerciales
con tranquilidad, no hay trdfico, ruido de los automoviles, este proyecto
se lo ha trabajado con la DGM, ellos son los que promueven, Nosotros
siendo parte de la corporacion debemos apoyar este tipo de iniciativas
porgue son muy bien vistas por la mayoria de personas, por los ciclistas,
pero hay gente que estd a favor y en contra, gente que cree que porque
hay mds trdfico vehicular la gente le va a comprar mds, lo que no saben
es que si van a pie van a comprar mds, porque estd en un momento de
relajamiento y no estd buscando parqueaderos y estd paseando y ese
es el momento perfecto para darle vida al centro de la ciudad, estoy de
acuerdo en que se lo haga con la suficiente socializacion, el cuencano no
es de muchos cambios, es bastante costumbrista, sin embargo tratamos
de hacer todo amparado en la ley y lo mds suave posible para que se
enfienda que son espacios aprovechables de muchas maneras, estamos
dispuestos a escuchar a la gente no nos cerramos ni Nos iIMponNemaos
las cosas, hacemos las cosas con programacion y de manera correcta
y de la mano con el ciudadano porque la ciudad la comparten los
ciudadanos y nosotros a pesar de ser servidores del sector pUblico somos
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ciudadanos y queremos que las cosas que pasan en cuenca sean las
que todos queremos y que se vea bonitqa, y si desde la emov podemos
hacerlo esa es la idea

5.- El desplazamiento a pie en el centro histérico de la ciudad representé
una alternativa importante para la reactivacion econémica durante la
pandemia. ;Qué medidas considera usted que se puedan implementar
para aumentar la seguridad hacia el peatén?

Las restricciones que tuvimos en el momento de la pandemia primero que
nada este tema no es de ciudad, no es de pais sino del mundo entero,
nos ha tocado acomodarnos como seres humanos a una situacidén muy
puntual de conflicto, que nos ha tocado cambiar muchas modalidades,
la vida entera, entonces en funcion a esto el peatdén empieza a tener un
protagonismo mayor, el ciclista, tenemos estadisticas de cuantas motos
y bicicletas se vendieron durante la pandemia, es un dato realmente
impresionante, no posible en un afo normal, al haber una restriccion en
la circulacién vehicular, la gente empieza a buscar un mecanismo de
traslado que es trasladarse a pie o en una bicicleta,

Seguridad propiamente en toque de queda o restricciones puntuales,
quienes revisan esto es la policia nacional o el ejército, si se trata de
movilidad propiamente, tenemos a los agentes de trdnsito, quienes estdn
para precavutelar la integridad del trafico, transito vehicular, la EMOV
EP no ha parado un solo dia durante la pandemia, tuvimos muy pocos
contagiados al inicio, cosa que fue motivo de orgullo como manejamos
la pandemia, lamentablemente ahora las cosas son diferentes en toda la
ciudad hay un brote alto de contagiados, si hay restriccién vehicular por
ende hay restricciones de personas, los agentes intervienen en trdnsito
vehicular fréfico y fransporte dentro del cantén cuenca.

Usted puede sugerir a un ciclista que no esté enla vereda, pero ain no se
puede sancionar a un ciudadano, hace tiempo habia la idea de parte de
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la educacion vial de hacer que la gente utilice el paso cebra, el agente,
sin embargo, solo sanciona a los conductores de las 7 modalidades de
fransporte que existe, hablemos de vehiculos en general, pero al peatén
no le sanciona.

Encuesta Ing Cristian Moyano , Director de planificacién

En tema de la transferencia de competencias estd a cargo del Consejo
Nacional, en el tema de Transporte Terrestre, Trdnsito y Seguridad
existe una resolucién que salié en el ano 2008 o 2012 en donde esto
era manejado por el estado y pasé el GAD. Para poder hacer esto,
se tiene dos brazos: el brazo planificador, que es el que establece
todas las politicas macro, todas las estrategias qué es la direccion de
gestion de movilidad y un brazo ejecutor que es el que controla, regula
y administra en este caso la EMOV. Para poner esto en blanco y en
negro, la EMOV de momento tiene a los agentes civiles de frdnsito, que
controla, tiene el drea de matriculacion, revision técnica vehicular que
administra una movilidad emite las matriculas, la calidad etc. Y tiene
toda la parte administrativa, que ejecuta lo que la Direccidn General
de Movilidad (DGM) planifica. Yo como director de planificacion del
EMOV, no dictamos nosotros politicas como sQué hacer en el centro
histérico por la pandemia para pacificarg. No, nosotros solo regulamos,
controlamos, administframos; los que planifican es la DGM que pertenece
al municipio de Cuenca nosotros en cambio somos una empresa publica
con autonomia administrativa y financiera pero que tenemos hasta la
fecha estas funciones. Es decir como EMOV nosotros senalizamos, pero
lo que la DGM planifica y nosotros confrolamos lo que la DGM planifica,
sestamos claros?2, entonces nosotros ejecutamos todas las politicas. Por
ejemplo el Plan de Movilidad de espacios puUblicos lo hacen no nosotros
es mds yo fui director de trdnsito hace dos anos ha sido dos veces estado
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aqui y ahora estoy acd, yo hice el Plan de Movilidad y espacio publico
de Cuenca porque es el ente de planificaciéon entonces por eso le decia
la entrevista de pronto deberia ser la Guillermo que es el director

Bueno mds que todo es un tema también de opiniones
Claro

Ahora dentfro del esquema de le emov aqui estd la direccidon de
planificacién pero nosotros hacemos planificacién estratégica nosotros
levantamos indicadores nosotros hacemos todo lo que tiene que ver
con el cuadro de mando integral nosotros establecemos los proyectos
para la planificacién operativo anual de la de la empresa que hay si
pudiera yo dar algun criterio si quiere mi opinidon, hdgame las preguntas
qgue requiera

Claro dentro de su dmbito si nos podria ayudar
Encantado solo deme un minuto 3Si?2
Pero si es bueno que lo fenga un poco claro

Claro lo que pasa es que el tema de competencia que tenia la emov no
lo teniamos muy claro creiamos que también participaban juntos con la
dgm para para todas las politicas y todo esto

Eh frabajamos de manera conjunta

Tenemos algunos puntos importantes que son la bicicleta bicicleta, la
peatonalizacién de calles y el uso de transporte alternativos nuevos
como son los scooter, bicicletas eléctricas

Entonces en el tema de bicicleta haber visto

Su pregunta estd enfocada en lo que es el centro histérico
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sobre el centro histérico el drea del primer orden del centro histdrico
Y2 sDe que trata de solucionar su tesise

Primero vamos a ver los criterios de actuacién que se tomaban en
cuenta antes de la pandemia y cémo se trato a partir de eso y qué cosas
se podrian quedar después de la pandemia o durante el proceso que
estamos , ver lo que podria funcionar

Desde mi punto de vista que esto esimportante que sepa, para solucionar
la movilidad de una ciudad hay que pensar en diferentes escalas de
actuacién yo tengo una escala de actuacién que se conoce a nivel
macroscopico si, por ejemplo soluciones a nivel macroscodpico son
soluciones que permiten generar proyectos de movilidad sostenible asi
sea motorizada si, gue me permitan dar solucién y respuesta a los viajes
de larga distancia estamos claros que se yo una nueva circunvalacion,
paso lateral una nueva autopista si que me permite dar solucién a los
vigjes de larga distancia, por ejemplo a los vigjes que no tienen a una
ciudad como destino por ejemplo los que vienen de Loja que van hacia
Quito necesariamente pasan por cuenca porgue la configuracién de la
red vial estatal estd que pase por cuenca, no le tienen a destino Cuenca
como punto final sino como paso entonces tenemos que dar solucion
para gue esos vigjes no pasen por cuenca si aqui estamos hablando
de intercambiadores... infraestructura bdsicamente inclusive sistemas de
transporte a nivel macroscoépico luego viene una siguiente escala que se
conoce como una escala mesoscopica con que bdsicamente en esta
escala nosotros damos soluciones si para que se le pueda poder llegar a
producir infercambio modal, es decir si yo tengo un tranvia que me da
servicio en casi toda una cobertura muy importante de Cuenca es decir
desde el sur o hacia el noreste es una solucidn a nivel mesoscopico para
vigjes ya de mediana distancia y aqui se debe dar soluciones por ejemplo
de intercambio modal con bici publica soluciones de integracién con
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el tfransporte publico, red de ciclovias, ya eso es a nivel mesoscopico Y
hay una escala mds chiquita qué es la escala microscopica que a sus
soluciones puntuales para dar respuesta a territoriaclmente una escala
menor pero en donde las soluciones son mds a detalle entonces aqui
De nivel microscoépico ya tiene todo lo que es la Urbanismo contestacion
la pacificacion todo eso usted no puede pensar siquiera arreglar los
problemas de movilidad macros con este tipo de intervencion porque
es ofro nivel es k eso es lo que fienen que empezar a entender todas las
personas que manejan movilidad a nivel micro yo si cojo el centro histérico
en su drea de intervencion a nivel 1,2 la toda la si puede empezar a fratar
de dar soluciones puntuales si entonces bajo esa premisa que le acabo
de comentar

Empecemos a hablar por qué es importante que usted conozca ese
contexto

Si justamente Dentro de los puntos puntuales digamos hemos
encontrado Problemas que se han dado dentro de la pandemia Con la
implementacion que se ha hecho no sé si es del emoV

Le voy a explicar

En el ano 1999 el bit le designé a Cuenca como la ciudad piloto para
hacer el plan maestro de trdnsito y transporte y contrataron a tres
empresas extranjeras chodai corporation que era japonesa francrap
Brasilena vy tras loft inglesa y desarrollaron esto, y valié un millén de ddlares
financiado por el BID para ciudades intermedias en el ano 2000 se crea la
unidad municipal de transito como parte de la direccidon de Planificacién
del gad de Cuenca estaba encargada de asumir el tema de fransporte
En una primera instancia en el ano 2000, entonces en el ano 2000 el
municipio empezd a tratar todo se empezd a tratar la senalizacioén, la
semaforizaciéon y luego ya de todo lo que era la planificacién
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Te digo algunos hitos

En el ano 2005 yo empiezo a frabajar justamente en el 2005, este estudio
de 1999 se lo actualizo a través del PENUT el programa de naciones
unidas y se hizo la actuadlizacién de los indices operacionales de
transporte publico,si, luego en el afo 2008 ,se hizo la central semdaforica
gue bdsicamente este proyecto que estuve a cargo yo igualmente este
ano hizo que todas las intersecciones o varias de las Infersecciones del
centro histérico sobre todo el plan de influencia 1 sean controladas por
una central y gestionadas por una central, fuimos la primera ciudad en
América Latina en tener el sistema que tenemos ahorita ya por 13 anos
atrds se hizo el sistema integrado de transporte por eso se construyd
la estacién de fransferencia del terminal terrestre, la estacion de
fransferencia de la feria libre ya han estado construidos desde el ano
2008/2009 vy se tenia proyectado dos mds una en Narancay y otra en el
redondel de las cholas, en el ano 2009 se empezaron hacer los estudios
del tranvia y esto chao... y ya vino Paul Granda en este tiempo 2009/2010

En elano 2011 Se hacen los estudios de ingenieria entre el ano 2011y 2012
los estudios de ingenieria especificos para el franvia es decir los definitivos
Y en el 2013 empieza la construccion

Entre el ano 2014 y 2015 Se hizo el primer Plan de Movilidad y espacios
publicos Y agqui es donde usted tiene que leer el documento

Si ah leido?
Si, tenemos algunos datos de la parte tedrica
5Qué es lo que hizo el plan de movilidad?

Justamente yo fui el director del plan de la primera etapa luego ya sali
de el municipio lo dejé casi en un 70% el Plan de Movilidad considera
gue la movilidad y el espacio publico es una sola cosa, no puede haber
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intervenciones de movilidad sin que se intervenga el espacio publico y
viceversa, esto nos costd un montdn hacer que la gente de planificacion
del municipio lo entfienda porque pensaba que nos estamos metiendo
en el accionar de la direccion de planificacién municipal, nos decian
hombre ustedes son movilidad, ustedes no tocan espacio publico pero
yo les decia la reflexién: scomo yo quiero densificar la zona el elegido,
hicimos la ordenanza se cambid la pugs y se permitiod

El reciente? , El anterior la ordenanza el elegido aqui estd el estadio, toda
esta zona se implementd la altura de pisos, creo que se implementd la
altura hasta 20 pisos, porque con el criterio de cada vez tener un ciudad
mds compacta no tener zonas dispersas,no tener huellas urbanas muy
amplias, mds bien llegar a consolidar, perfecto, si usted quiere consolidar
y densificar esta zona vy si tiene 20 pisos la ordenanza actual le pide una
plaza de parqueo por cada unidad habitacional, significa que va a tener
que tener 2,3 o 4 pisos de sdtano para poder afrontar esa capacidad
requerida, pero aqui no hizo nada con las vias, las vias y la oferta de
las vias quedd tal cual Entonces yo queria meter mds parqueaderos
mds para lograr mayor densidad, pero no nos ddbamos cuenta que yo
no puedo hablar de movilidad si yo no trato el espacio publico, el uso
de suelo todo este tipo de cosas ok este plan si lo hizo el plan del 2005
considerd la movilidad del espacio pUblico de una manera diferente y
empezd a establecer el concepto de las unidades funcionales véase ese
capitulo

qué son estos de las unidades funcionales bdsicamente es que yo no
tenga que necesariamente que si yo vivo en narancai yo no tenga que
venir necesariamente hacer un viagje acd el centro de Cuenca para
hacer trdmites administrativos, para hacer trdmites

financieros, para para el tfrabajo y empezd esta vez es mds bien trabajar
con la unidades funcionales de toda la ciudad que garanticen una
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autonomia que yo si vivo aqui en esta zona puedo hacer todas las cosas
Claro

Y se desconcentrala dependencia de vigjes al centro ese fue el concepto
bdsico del plan de movilidad y espacios publicos del 2005 al 2025, ahora
lo estdn actualizando " Yo no comparto algunos criterios, comparto
algunos si, pero no en el hecho de que el plan se estd actualizando sin
actualizar la data que para mi es un error si, porque la red de 2015 no es
la misma del 2021 entonces el reparto modal era diferente habia gente
Utilizaba menos la bicicleta y ahora hay gente que utiliza mdas la bicicleta
y no sé cudnto mds porque no hay un estudio real”

De contado mentado en los tiempos que quien estd a los déjeme tendria
que hacer algo no lo han hecho contrataron a Cuenca para que hagan
la matriz origen destino pero por el tema de pandemia contrataron en
diciembre en marzo viene la pandemia y al lado cambia la realidad es
otra entonces debieron pues terminado el contrato porque no podian
levantar la informacién certera entonces si se dio un antes y un después
con el Plan de Movilidad del 2015 en esta administracion que durd
Hasta el ano 2019 se hicieron varias cosas estd bien que acceda a esta
informacion se hicieron los estudios de la micro red peatonal Eso hizo
Boris Albordos yo me acuerdo que lo ayude hacer ser parte de su equipo
técnico en donde hacen una micro red peatonal entre la guia cordero
y la venos malo super interesante dando prioridad al peatdn y fratando
de pacificar los niveles de flujos vehiculares en el centro histérico su
extensiéon, le quitaba un carril De estacionamiento a la Benigno mall
Y a la Ruiz cordero y anclavan las veredas y cambiaba todo el tema
de cémo llegar, es un proyecto, hay otro proyecto, que si mal no estoy
hizo el Pablo Ochoa con el Arg. Hidrobo Que era en cambio el tema
de la revitalizacién de la ruta tranvial desde el punto de vista urbano,
actualmente en el 2020 se aprobd la ordenanza de movilidad activa ese
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documento fiene que leerse

2Si, pero ahorita hay otra ordenanza en la que se implementd esta nueva
ciclovia de la benigno malo?

Ya, esa es la ordenanza de movilidad municipal, es una ley

sPero ya estuvo desde el 2020 o esa es nueva? Esque la implementacién
y la ordenanza no establecen que ciclovia se tiene que implementar lo
que se dan es discusiones legales lo que hacen ellos es dar soporte a las
decisiones técnicas.

Ahora la administracion ha tratado un poquito de centrarse en su
accionar justamente en la escala microscdpica de la movilidad 3si2 Que
es justamente pacificacién super manzanas todo lo que tiene que ver
con proyectos de urbanismo tdctico, etc, que estd bien porque ha sido
la parte mdas desatendida

Hay un concepto que es bien trillado Qué es la pirdmide de movilidad
Dénde deben estar los peatones Es decir el ser humano, Los ciclistas
el tfransporte publico el transporte comercial y por Ultimo el transporte
privado, si2, Actualmente las ciudades se consolidardn asi la parte del
espacio publico es destinado a los motorizados por eso tenemos las
avenidas,Por eso el reparto moral del centro es 6 metros para calles 150
para veredas de cada lado y en el centro de acuerdo a los datos del
Plan de Movilidad el 60% de las personas que llegan al centro histérico lo
hacen a pie tenemos un 60% de personas utilizan Unicamente un 30% del
espacio publico por eso si yo restringo solo 3 metros al vehiculo yo puedo
tener veredas de 3 mefros a

cadalado Esto en un contexto generalsi, la municipalidad Y ahisi nosotros
como emov Porgue esta es nuestra funcion Hemos implementado un
porcentaje muy interesante de Kilbmetros de ciclovia no solo por el
centro sino en toda la ciudad, en el centro le puedo hablar de la ciclovia
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de la bajada de todos santos estamos hablando de la ciclovia de la
lamar estamos hablando de la ciclovia de la Gonzdlez Sudrez estamos
hablando de la ciclovia el carril compartido de la gran Colombia hay
un montén de redes de ciclovias pero todo esto nace en un contexto
mds general no es que yo hablo de ciclovias y ya no hay una reflexiéon
anterior es mucho mas profundo

pero en los puntos por nuestro estudio se centra en el centro histérico hay
implementacién de algunos problemas que se han ocasionado tal vez
por la falta de educacién, tal vez por la falta de costumbre por ejemplo

Qué problemas

En los carriles compartidos hemos vistos que hay un irrespeto por parte de
los ciudadanos.. esque eso es cultura vial

si y pero también de parte de la emov o no sé si dgm se tendria que
normal a Las bicicletas igual como los vehiculose O 3 coémo se estd
fratando ese tema a partir de esa problemdtica?

si usted analiza reglamento tecnico ecuatoriano de senalizacién nte
004 si ahi habla de carriles exclusivos de carriles bicis habla de carriles
compartidos y habla de sendas de carriles compartidos los carriles bicis
son los que estdn segregadas por ejemplo el carril bici de la Solano de
la Loja todos esos pero eso hace que eso es posible cuando la via tiene
la capacidad suficiente como para darle espacio exclusivo al ciclista las
sendas de uso compartido en cambio son las que estdn a lo largo de
los mdrgenes de los rios los que estdn a nivel de tierra sirve para andar
en bicicleta pero por eso es de uso compartido y también para que
camine puede caer en esto la ciclovia de la remigio Crespo igual que
es de vereda ciclo veredas se llama pero a la vez una celda de uso
compartido y los carriles compartidos con los vehiculos si que por falta de
espacio publico pues se debe generar ahi una alerta de sefalética visual
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horizontal y vertical que dice este tframo de esta via el uso compartido
para que el conductor sepa que él tiene que compartir el espacio publico
con el ciclista claro es un ¢ problema de educacioén vial porque si uno se
pone a analizar en los paises mds desarrollados en temas de ciclovias en
América Latina seguramente es Bogotd el mejor caso después a lo mejor
Medellin tiene 20 aios de Cultura vial justamente de superar 800 km de
redes ciclovias pero hay una cultura de anos atrds no nos vayamos de
Holanda Dinamarca en donde es el mayor desarrollo de ciclovias donde
ahi casi no las vias no son exclusivas si no son compartidas por qué los
ciudadanos sabe que el espacio publico del vehiculo la preferencia
tiene mds sensible mds vulnerable en este caso que es la persona que
camino o que ande en bici pero es un tema no tanto de un problema de
infraestructura si no de si no de comunicacion problema de educacion

Lo que yo mds me referia era el tema de en el caso de que haya contra
versiones de parte de los ciclistas como se estd normando eso?

la ley es clara tiene que leerse la Ley Orgdnica también hay sanciones
para los ciclistas y para los peatones

si pero es que la competencia es de parte del municipio También?2

No la competencia es de la ley, la competencia del control aqui en
cambio con las personas es de la Guardia ciudadana ya no enframos
nosotros ahi yo no puedo sancionar a un peatdn en

Lugar de ciudadanos me refiero yo a la emov nosotros sanciones
bdsicamente a los vehiculos pero también podemos sancionar a los
ciclistas

Y que le rige a los ciclistas en este tema?

Estdigualenlanorma delaLey Orgdnica de transporte terrestre seguridad
vial
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En el tema de los nuevos transportes como los scooter?

Ya eso ya es movilidad eléctrica sieso ya se conoce como micromovilidad
estamos pensando en proponer al Consejo cantonal que al final el que
apruebalasleyes en una ciudad es el concejo cantonal estd conformado
por el alcalde y sus concejales una ordenanza de movilidad de micro
movilidad es decir de movilidad eléctrica no hemos pensado mucho
todavia como empresa en el sentido de la ley no dice nada sobre
scooter si usted checa la ley no hay nada sobre scooter no hay nada
ni siquiera sobre bicicletas eléctricas la ley estd hablada para bicicletas
o estd escrita para bicicletas de propulsion humana, si entonces eh
ahi hay un vacio legal fremendo que se estd queriendo normar Pero lo
que estamos claros es que la micro movilidad no puede compartir los
carriles bicicleta si osea una persona que viene en una bici eléctrica no
es lo mismo que alguien ande en una bici normal un scooter no puede
compartir las veredas

bueno depende también del tamano

Ninguno porque le digo porque una scooter de pronto si es mecdnico
si osea si es la tipica patineta digamos pero si ya tiene un sistema de de
motor asistido eléctrico ya se sale del conftrol si entonces ahi hay un poco
el problema osea la ley no dice nada estamos recién analizando el tema
yo estuve en Santiago justo el ano anterior, no 2019 me fui a un Congreso
chileno de ingenieria de transporte, veia que el scooter alld tienen un
scooter pUblico como tenemos aqui la bici publica

Algunas lugares de aqui de Ecuador también ya

no solo Quito en realidad aquila iniciativa es privada, el problema es que
el scooter necesita un drea de transitar tranquilo, que no le afecte a las
personas, un choque, un atropellamiento con un scooter a una persona
le puede dejar seriamente lastimado depende del tamano del scooter
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el peso y todo, es complicado, de ahi respecto a la micromovilidad La
persona que mejor le puede dar Respuesta porque eso ya se sale de mi
dmbito es a lo que nos estd tocando el emov no hemos dicho nada a lo
mejor es el bien

Si,no sé si algo mds le puedo ayudar?
Eh tal vez ustedes conoces sobre la implementacion de una tarjeta Unica

Si eso estamos llegando y estamos trabajando para poder unificar los
buses con el tfranvia Y a un mediano plazo Se debe integrar parqueaderos
publicos parqueaderos del via PUblica con esta vida consiste maletas
por eso serd un mediano plazo ahorita la lucha es para integrar al
menos y luego el siguiente seria bicicleta publica y eso tiene ya algin
alguna fecha para completar o todavia estdn trabajando problema
que el sistema de buses publicos es operado por un control su privada S
enfonces ellos tfienen sus intereses particulares seguridad maneja costes
de seguridad

Entrevista Ing. Verénica Hormazdabal, Subgerente de Movilidad Sostenible

La red primaria de corredores espacios para uso de bicicleta estaba en
50km a raiz de la pandemia se toma en consideracion segun la emov,
la direccidon de gestién de movilidad vy la coordinacion de movilidad,
la implementacién de medidas que nos permitan utilizar medios de
transporte que no generen congestion y por lo tanto reducir la pandemia,
en base a esto se implementan las estrategias en cuanto a movilidad
activa que trata de fomentar y ampliarla red de lo que se denomind
ciclovias emergentes, habiamos visto que en otros paises se habian
implementado ciclovias momentdneas que luego se retiraban vy solo se
utilizaban portemas de la pandemia, lo que queremos no es es0o, sino que
sean ejes de conexidon que la ciudadania pueda utilizar y que perduren
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en el tiempo, a mdas de los 52km existentes, se implementaron 12km
adicionales de infraestructura, se divide en dos partes, una segregada,
como ciclovias en si, y otra que, por lo anchos de via, no se pueden
agregar segregadas pero que al ser corredores de mayor circulacion, se
desarrollan como carriles compartidos, se actualizé el framo ubicado en
la avenida pichincha, en lo que cerraba al circuito de la Alfonso Moreno
Mora, y tomaba el corredor de a Av. Loja, el mismo que se cortaba
en la Av. Remigio Crespo, lo que hacen es un acceso hacia el centro
histérico porque la Av. Loja es una via colectora de vigjes que me llevan
al centro histérico, también se reforzé la manera de acceder al centro
histérico desde la Av. Ordonez Laso, desde las Américas, en el paseo 3 de
Noviembre existe una ciclovia que comienza antes del hotel Oro Verde,
gue a través de la orilla del rio llega a la subida del Vado y se conecta
con el centro histérico, se realizaron talleres con ciclistas en donde se les
preguntaba cudles eran las mejores rutas de acceso o las mds rdpidas
para acceder al centro histérico, con lo que se implementd desde la
Abraham Sarmiento, sector Corazdén de JesUs se realizd una ciclovia
segregada al costado derecho, con lo que tenemos un eje tranviario,
ciclovia, carril de subida y carril de bajada de vehiculos, al entrar al
centro histérico por esa via tenemos una zona de velocidad 30km/h
enfonces se delimita este espacio como carril compartido, la normativa
dicta que todos los carriles se convierten en carriles compartidos, pero
se necesita hacer visible ese carril por lo que se realiza la sefalizacion
horizontal, sefalizacidn vertical no se coloca en este eje porque ya existe
gran cantidad de senalizacién tranviaria y se convertia en un tema de
contaminacion visual que causaba confusidn por lo que se marcd el piso.

Cruzo todo el centro histérico por la calle Gran Colombia y salgo a la
Gonzales Suarez, salgo del centro histérico, sin embargo existen varios
vigjes que se hacen hacia el cementerio que son hacia lugares de interés,
por lo que la Gonzales Suarez se convierte en una ciclovia, esta ciclovia
se posiciona a la izquierda de la via porque al salir por la Gran Colombia

| 169

UNIVERSIDAD DE CUENCA

se lo hace por el carril compartido con el vehiculo que es de igual forma
a la izquierda, hasta ahora la ciclovia nos lleva al cementerio, damos la
vuelta al cementerio y subimos por la Vicente Rocafuerte con ciclovia,
cruzo la Huayna Cdpac y tengo ciclovia también en la Mariscal Lamar
hasta llegar a la Mariano Cueva que tenemos la plataforma tranviaria
por lo que el carril vehicular se convierte en carril compartido que nos
lleva hasta salir ala Av. De las Américas, después que ya hemos cruzado
el sentido este — oeste y oeste — este el centro histérico con corredores
seguros, se determind un corredor en el sentido norte — sur y sur — norte,
se planted sobre la calle Padre Aguirre y la calle Benigno Malo, sobre la
calle Padre Aguirre se desarrolla un circuito compartido hasta llegar a
la Rafael Maria Arizaga que es una cuesta, se estd realizando estudios
con la Direccién de Gestidn de la Movilidad para ver si se coloca con
segregacién por lo que se ensancha al via y es una cuesta, por lo que
es un poco mas dificil para el ciclista compartir en cuesta, luego toma la
Munoz Vernaza y la Benigno Malo de bajada, el proyecto de la Munoz
Vernaza es un proyecto a futuro que da una conexidén completa que
termina enlazona del cebollar, puedo cruzar en sentido sur—norte, ahora
como bagjo?, la idea es que de ahi viene el tema de al Benigno Malo
que se vuelve un carril compartido por la velocidad, al momento que
salgo posterior a la Presidente Cdérdova, se ensancha la via y aumenta
la velocidad de los vehiculos para tomar la bajada del centenario, en
donde se han registrado varios accidentes, 2 con peatones y uno con
ciclistas, aprovechamos el ancho de la via y se decide colocar una
infraestructura que le permite tener mayor seguridad al ciclista y que
también se conecte con lo que luego de realizar el respectivo estudio,
serd la propuesta de la bajada del Centenario, que se conecta con la
ciclovia del Paseo tres de Noviembre vy la ciclovia de la Av. Solano, con
lo que se genera un circuito de conexidén, la propuesta es continuar con
dos proyectos mds, el uno, “ centro histérico bajo en emisiones”, con la
KFW o banco federal alemdn, quienes estdn dando fondos para esa
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ejecucién, entonces, KFW da la financiacion de 20km de ciclovia, que
proponen continuar la Gonzales Suarez, conectarme al centro histérico
desde la universidad Politécnica Salesiana por un corredor que va por la
calle Luis Cordero que me permite llegar hacia todo el Cebollar, y con
la conexidn que tengo desde la Mariscal Lamar, me permita acceder a
la zona de Las Pencas y pueda conectarme con la Ordonez Laso, en la
parte baja me da conexidn para ir por la Av. Loja y pueda acceder al
centro histérico recogiendo todos los viajes que vienen desde el Mall del
rio y puedan terminar en el destino deseado que es la parte céntrica,
fuera de los fondos de KFW que son alrededor de un millén y medio de
ddlares, EMOV y DGM empieza frabajar en otra propuesta més que va
cerrando la red, esta propuesta se divide en dos partes, una que se estd
presentando a consultoria en los proximos dos meses que se encuentra
ya en términos de referencia y una fase de ejecucién directa, es decir
nosotros planificamos, hacemos el diseno de calles e implementamos,
esto a través de los fondos de la ordenanza de movilidad activa,
entonces, con esto cerramos el trazado que comenzamos en el centro,
completamos las vias de conexiéon del ejido, y conectamos a las
parroquias rurales, Sayausi, San Joaquin, Bafos y Ricaurte.

Se encuentra en fase de adjudicacién de contrato, la ciclovia “4 Rios”,
aproximadamente 13,5km que empiezan en la Av. De Las Américas y
Primero de Mayo, baja tfoda la Primero de Mayo hasta los tres puentes,
foma el puente intermedio, se conecta con la 27 de Febrero, sale por
la parte de atrds de Etapa, toma la 10 de Agosto vy sale al parque El
Paraiso, toma el contorno del parque y sale al frente de la facultad
de medicina de la Universidad de Cuenca, cruza el puente peatonal,
toma la Pumapungo y sale al colegio de ingenieros, cruza la calle de la
Bandera Nacional y llega a la estacién final del tfranvia en Milchichig.

La ciclovia tiene varios componentes, por ejemplo, enla primero de mayo,
en la 10 de agosto, en la 27 de febrero, es una ciclovia segregada, all
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entrarala calle Cumandd, existe carriles compartidos, estainfraestructura
va a costar alrededor de 8 millones de ddlares y estd financiado a través
del BD.

La infraestructura que se menciona anteriormente se empieza a construir
en el mes de junio, conjuntamente con la DGM, se construye en la Rafael
Maria Arizaga vy en la Isabela Catdlica, estos dos ejes son los primeros en
ejecucién que estdn ya en diseno de estudio de detalle y que esperamos
a mediados de mayo poder implementar segin la norma INEN, en la que
se determina como se deberia senalizar.

Se ha determinado que se debe usar un mejor material, por ende un
material mds caro para las intersecciones, porque en el franscurso de
la via la pintura se sale y es mucho mds caro en mantenimiento en Ia
homogeneidad por eso las nuevas ciclovias que hemos implementado,
por ejemplo en la bajada de Todos Santos, la Gran Colombia, la Gonzales
Suarez, solamente tienen una sefalizacion y la colocacién de elementos
segregadores, para resolver los cruces conflictivos, la direccién de
gestiéon de movilidad y la emov ha trabajado con el apoyo de TUMI que
es un organismo alemdn de innovaciones de movilidad urbana y se ha
creado un micro *Manual para solventar las intersecciones, se van a
colocar dos intersecciones piloto el proximo mes, una estd en la Alfonso
Moreno Mora y Solano, afuera del colegio la Salle, y Agustin cueva vy
Remigio Crespo estos pilotos nos van a mostrar la construccién de las
buenas prdacticas que vamos a replicar en otros cruces conflictivos, se va
a generar dentro de ese proyecto de centro histérico bajo en emisiones
se contempla con el apoyo y financiaciéon de Alemania, KFW, aumentar
30 estaciones mas de bici publica, es decir de 20 a 50 y van cerrando el
circuito que estd en el centro histérico y en el ejido van a ir creciendo, y
va creciendo la red de ciclovias, 30 estaciones ya que el municipio tiene
el proyecto de tener a futuro 100 estaciones, pero al momento estos
deben ir creciendo paulatinamente en base alas necesidades y reportes
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que tengamos, nosofros pensamos que se iba a disparar el uso de la bici
pUblica con la pandemia, pero nos dimos cuenta que fue al contrario, se
retrajo el nUmero de viajes porque el mayor usuario de bicicleta publica
eran estudiantes universitarios, no hay clases presenciales, no hay vigjes,
y los funcionarios y las personas que trabajan en el centro histérico, antes
frabajaban en doble jornada, de 8 a 1 y de 3 a 6, tenemos un repunte
de vidgjes al medio dia para ir a almorzar en otros lugares y regresar al
trabajo, entonces ahora cambid esta dindmica, hacen una sola jornada
en muchas entidades por tema pandemia y se cambia el tema de viagjes
o también la gente dejaba en la mafiana su carro en un parqueadero
y al medio dia comia en otro lado cerca del trabajo, en cambio ahora
reduzco estos 4 viajes en 2, estos dos infermedios ya no se realizan en
bici publica, ofra cosa que sorprendié fue la compra de bicicletas de
manera particular, esto llevé a un desabastecimiento en las tiendas de
ciclismo, incluso a nivel mundial, nosotfros quisimos adquirir alrededor de
40 bicicletas para agentes o temas de control pero no existen en stock, y
qgue nos puedan facilitar en plazos corfos.

Lo que estamos haciendo es un proyecto macro, se ha tomado un
tiempo el hacer una planificacién concreta y segura que nos permita
tener una red y ya no solamente sea algo que se vaya a implementar
porque en una administracion estd de acuerdo y la siguiente no y asi
generamos una infraestructura en conexion, lo que buscamos es cerrar
la red completa y que tenga conexién y que nos lleve a ciertos sectores,
primero estd enfocada en las dos terrazas de la ciudad porque existen
problemas que se van a implementar al futuro con temas de electro
movilidad hacia la Ultima terraza que es la mds dificil de conectar.

sEstas redes que se estdn planeando, se ha fomado en cuenta también
el tema de las supermanzanas o la peatonizacién de alguna otra calle a
partir de la que ya hay?
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Con las supermanzanas se habla no tanto de peatonizaciéon sino
de pacificacion de trdnsito en ciertos espacios, justo tenemos las
supermanzana de Yanuncay, la que empieza en las Américas, isabela
catdlica, ahise redujo la velocidad al ensanchar la via, la misma que estd
hecho conurbanismo tactico a través de pintura, maceteros, colores, pero
nosotros hemos tenido un punto de siniestralidad extremadamente alto en
el cruce de la Fray Gaspar de Carbajal e Isabela Catdlica, a una persona
puede no gustarle porque vive en las calles infermedia porque vivo en las
calles intermedias y me demoro mds en llegar, al frentista que si pasa por
esa via donde se han producido accidentes, a ese frentista sile da gusto y
si estd de acuerdo y conforme con eso que pasa y también aquel que ha
sufrido accidentes en este mismo espacio, hablo hasta personalmente,
que en el ano 2016 en ese mismo cruce una persona cercana tuvo un
accidente en esa calle y se reportaron aiun mds accidentes, luego de
eso se verificé la necesidad de un semdforo, ahora es una via, antes
era bidireccional y a veces no se consideraba por diferentes factores
los giros que van a hacer las personas en los vehiculos ya que no tenian
una percepcion directa, y se ocasionan accidentes, tenemos como 5
conflictos con ciclistas, nosotros mismo vimos el atropello y dimos auxilio
al ciclista en el punto, entonces si es un cambio el que buscamos en
la ciudad, lo que pasa es que la mayoria de carros son vehiculos de
paso, no que llegan al punto o a la supermanzana, y fambién pasa en el
centro histérico, yo cruzo pero no es mi destino final, la manera es buscar
gue la ciudadania entienda que en ciertos espacios si quiero acceder a
esos espacios debo demorarme un poco mds de tiempo o buscar vias
alternas, entonces eso es un poco el frabajo y mds que nada compartir,
la planificacion y el trabajo es base que se encuentre enfocado en una
civdad para ciudadanos, desde el punto de vista primero del peatdn,
luego de los diferentes usuarios, el cambio radica en eso principalmente
en el centro histérico, que es un espacio enteramente para el disfrute
de la ciudad, y es necesario una apropiacién del espacio publico, los
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comerciantes también tienen este miedo o esta percepcion de que si
no entra el vehiculo no compran, pero es al contrario, cuando voy en el
vehiculo cuando estoy manejando estoy concentrado y me demoro y me
estreso, en cuanto a estacionamientos, la mayoria de estacionamientos,
son los mismos duenos los que ocupan, y no le dejo espacio para que
vengan mis clientes, habiamos revisado con algunos companeros que
nos decian que si vienen en la bici tienen mds tiempo para ver los
vitrales, o a pie, veo algo que quiero y necesito y compro, entonces si es
un trabajo que nos toque el buscar y mostrarles que no estd afectando
y que no va a cambiar la dindmica del sector y que incluso puede ser
favorable en ciertos espacios o comercios, algo que nos pasd a nosotros
en laimplementacion de la ciclovia de al Agustin Cueva, se quejaban los
gue tenian comercios pero los que habitaban y se quedaban a dormir,
nos decian que paraban estudiantes o delincuentes a hacer problema,
y ahora estoy contento con la ciclovia porque ahora puedo estar en
paz, asi nos decian los moradores y duefos de casas, debemos ver
las diferentes realidades de quienes estdn ahi, no solo quienes tienen
comercios sino quienes habitan ahi, también hablamos de seguridad,
cuando estdn los vehiculos, tapan gue la gente pueda ver, con la
ciclovia tengo mds vision, que me puedan socorrer, también existen esos
tiempos de percepcion, la 4 rios es una infraestructura iluminada, es una
infraestructura que tiene mobiliario conjunto ya que va a la marginal del
rio y es un espacio que se presta para eso, va a marcar una pauta muy
grande en el cambio de la movilidad y como vemos la ciudad, va a
conectar mucho mas la civdad en sentido oeste - este para que la gente
pueda moverse y va a tener sentido los circuitos que tenemos, como
vimos antes los pequenos circuitos fuimos cerrando con pequenas obras y
puedo moverme desde el centro histérico y me doy una vuelta completa
porque tengo infraestructura para poder hacer eso, obviamente hay que
reforzar y la base de todo es la educaciéon y comprension, de que no soy
dueno del espacio y que debemos compartir entre todos
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2 Qué normativa debemos aplicar para fomentar el respeto entre ciclistas
y automovilistas?

Lanzamos varios videos que causaron polémica, por ejemplo, que no
invadan los ciclistas los carriles del tranvia o las veredas, y otros que
también estdn utilizando bien el carril.

La base de todo es aprender que el espacio no es solo mio sino es de todos
los demds también, nosofros vemos que es un cambio generacional,
algunas personas un poco Mds jdbvenes entienden que voy en bicicleta
y debo compartir, pero en cambio nuestros papds dicen que debo irme
en carro y en carro estd bien y tienen una percepcién del vehiculo no
solo como herramienta de movilidad sino como nivel de estatus que le
da, tener varios vehiculos.

En temas como bici escuelas vinos que a fravés de ejercicios con los
estudiantes, antes que comience la pandemia claro, nos fuimos con ellos
a todo el sector del parque de la madre, nos repartimos en esquinas y
espacios y les dijimos que disenen ellos, que cambiarian de la estructura
en la ciudad, a lo que respondieron que hay obstdculos en los cruces
para peatones y se dificulta pasar al ofro lado de la calle, o que quite
esto o aquello, pintar esto u lo otro y ellos iban cambiando la percepcion
gue tenian como ciudad y a donde quieren ellos llegar, nosotros desde
el drea planificadora compartimos que si la ciudadania cambia la vision
qgue tiene no solo por las necesidades que fienen, que pasa si yo le saco
al fransportista en bici, no quieren subirse, aqui hemos tenido espacios
en los que a los transportistas les hemos dado sillas de ruedas, les hemos
vendado los ojos, y les hemos dicho, ahora muévase como una persona
con capacidades diferentes, en donde se dan cuenta las dificultades
que tienen poniéndose en los zapatos de la ofra persona, que cuando
estamos manejando metemos el vehiculo y queremos llegar primero, sino
tomamos medidas ahora, vamos a seguir creciendo y vamos a colapsar
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por ciudad, en el centro hemos tenido 1.1 vehiculos por personas, nos
hemos sentado a hacer conteos con los chicos y vamos a ver cuantas
personas van en un carro, de 10 carros que pasan 9 van con una sola
persona y el resto 2 o 3, este uso indiscriminado que tenemos en cuenca
son distancias cortas que podemos trasladarnos a pie facilmente.

Podemos hacer intermodalidades, me voy en el tranvia con la bici, luego
me bajo y utilizo la bici, puedo dejar el vehiculo en un parqueadero
de borde, subirme en el bus, o utilizar el taxi, etc. Vamos cambiando la
percepcion de cé6mo podemos movernos en la ciudad.

sComo se estd manejando la movilidad en el centro histérico ya que las
aceras no abastecen para la movilidad de las personas con movilidad
restringida?

Dentro de los espacios de las supermanzanas existan ampliacién de
veredas, pendientes mas factibles en cuanto a las rampas para personas
con discapacidad, como emov frabajomos en campanas con una
asociacidén con personas con discapacidad, queremos que ellos sean
parte de esto para ver el panorama desde su punto de vista, hay
acciones que se deben tomar desde la conciencia de la civdadania,
por ejemplo si pavimentaron la calle y la entrada a mi casa quedd mas
arriba, usualmente construyo una rampa para conectar estos dos niveles,
esto es un problema que se estd considerando desde obras publicas,
que ha podido ayudar ensanchando la vereda, arreglando las veredas,
y se hace un poco mas facil, pero en ciertos tramos del centro histérico,
por el mismo hecho de que no permiten hacer ciertas obras, deberiamos
pensar a futuro la peatonizacién de ciertos espacios, la primera fase es la
aplicaciéon de supermanzanas y posteriormente la peatonizacion.

sExiste normativa en el caso de que algunas personas utilicen zonas de
parqueamiento para fines comerciales?
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Zonas de parqueamiento se convierta enlugares para peatones y ciclistas,
fundacion municipal de turismo trabajé con dreas histdricas donde existe
sobre anchos de via, en aceras angostas no se pueden aplicar, en la
enfrada a los gargjes, la gente ha dicho en vez de eso pongo mobiliario
y mds cosas, lo mismo debe ser normado para establecer en qué lugar
debe permitirse y en cudles no

Bicicleta

Conociendo que las ciclovias responden a la necesidad de movilizarse
en bicicleta convencional o eléctrica dentro de la ciudad, ;Cémo se
normaria el uso de otros medios de transporte alternativos como el
scooter, las patinetas, entre otros dentro del drea de primer orden del
Centro Histérico?

Se estd trabajando en una normativa, ya sea desde el scooter pequeio
hasta ofro que es prdacticamente una moto, se estd trabajando con
la DGM, se realizé ya la primera reunién y se cruzd estas dos ideas de
normativa que aunque la ley de transito aun no determina como
circulan estos vehiculos, ya nos hemos adelantado en normar, cuales
son considerados livianos y pueden compartir la ciclovia, y cuales son
pesados ya, y tendran que ocupar la calle, pero cabe recalcar que
ningin medio de fransporte debe usar la acera, hemos grabado videos
en los que se muestra lo correcto e incorrecto en el uso del scooter, todo
esto seria la micro movilidad, que se debe normar, en varias ciudades
del pais tenemos varios espacios de scooter publico, en donde hemos
determinado varios problemas, no hay una estacién de enganche que
genera conflictos hacia el peatdn o genera problemas con personas
con discapacidad, esto vamos a implementar pero debemos estar
preparados en normar como se ejecuta esto, por la pandemia se han
incrementado este tipo de transporte, quien vende aprovecha que no
es necesario tener una licencia o matricula para vender este tipo de
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transportes, se debe normar el uso de estos para precavutelar la integridad
de todos los participantes de la movilidad de la ciudad, manejando este
tipo de fransporte, estamos mucho mas vulnerables.

-Peatonizacion

5.- El desplazamiento a pie en el centro histérico de la ciudad representd
una alternativa importante para la reactivacién econdémica durante la
pandemia. Qué medidas considera usted que se puedan implementar
para aumentar la seguridad hacia el peatén?

Se siente el abandono porque el tiempo que no estuvieron los entes de
control cenfrados en ciertos espacios con la presencia de cuidadores
informales de carros, los agentes brindan seguridad, pero solo en temas
de movilidad.

6.- Para finales del ano 2020 se tenia planeado la implementacion de
una tarjeta Unica para servicios de tranvia, transporte puUblico y bicicleta
publica. 3Qué informacién nos podria brindar sobre el proceso de
implementaciéon de dicha tarjeta?, sQué avances usted conoce se han
presentado en el proceso de implementacién de dicha tarjeta?

Estdn en procesos de socializacidon y negociaciéon para hacer la
integraciéon, una que puede ser integracion tarifaria, o integraciéon de
método de acceso, que quiere decir que con la misma tarjeta puedo
entrar en los diferentes medios, la otfra seria que con una sola tarifa puedo
cambiarme entre los medios de transporte, esto es un poco mas dificil
porque como conocen la cdmara de transportes es un ente a parte a la
planificacién, ahora estamos trabajando en este método de integracion
de acceso, por ejemplo entre bici publica y tranvia yo puedo hacer el
acceso tranquilamente, lo que se podria hacer es que uno en la misma
tarjeta de bici pUblica puedo subirme al tranvia y viceversa, también
podemos hacer con un panel tactil o una aplicacion en el celular, esto
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estd tecnoldégicamente en un nivel mds alto que el resto, en un futuro
podriamos acceder a un solo espacio, desde cddigos QR me integraria
a todo y cambiar estos métodos de acceso, ahora el pago por vigje
en el bus cuesta 30 ctvs, en el franvia me cuesta 35 ctvs., y en la bici,
25 ctvs., esta compensacion se podria hacer en un futuro con una sola
recaudacién, 25 para bici publica, 30 para bus urbano y 35 para el
tranvia, pero por ahora no contamos con esto, es un tema de habilitacion
en cuanto a tecnologia hay mucha compatibilidad

sTodos estos temas han partido desde la problemdtica que se dio en la
pandemia o desde antes se tenian planificado estas rutas?

Se tenia planificado una serie de rutas, pero la pandemia acelerd la
implementaciéon de las rutas, porque fue una oportunidad de mostrar
que la ciudad es cicleable, cuando estuvimos en pandemia, del 2% de
viajes en bici, en ciertos sectores llegaron al 8%, esto demostraba que en
realidad si hay como moverse, sino que causaba incomodidad en cierto
modo, algunas personas desempolvaron las bicicletas y verificaron los
beneficios que tienen con la bici y que se pueden mover facilmente sin
la necesidad de utilizar el vehiculo privado.

Nosotros mismo aqui dentro de la empresa implementamos por tema de
pandemia dos alternativas que es la reduccién en el uso del vehiculo
y se puso uno de los buses al servicio de una ruta bdsica que todos los
companeros que deseaban cambiar la manera de moverse, tenian
disponible este transporte, se puso a disposicion 20 bicis operativas que
teniamos por la suspensidon de las clases con los jdvenes de bici escuela,
fue un buen ejercicio porque se quedaron con esta alternativa y ya no
volvieron a utilizar el carro, vienen en la bici, el bus sigue operativo y
reducimos alrededor de 40 — 50 vehiculos dentro de la empresa, fuimos el
ejemplo para que otras empresas puedan replicarlo, por ejemplo para la
emac es mds facil porque tienen una estacion de bici publica al frente, en

174 |



Anexos

el municipio, en el drea de tesoreria y recaudacidén, antes iban en carros
para notificar, se deshabilitaron el uso del vehiculo y ahora usan el servicio
de bici pUblica, aprovechando eso, queremos hacer un monitoreo para
ver que pasd con su experiencia en los vigjes , internamente, incluidos
los companeros de venta de tarjetas, estdn utilizando la bicicleta como
medio de fransporte para realizar todos sus actividades de ventas, en
control de movilidad activa se encuentran utilizando bicicletas en las
calles, nosotros mismo vamos a dar el ejemplo implementando estas
actividades, no es tan cansado, no es tan dificil, salimos con el comité de
movilidad que es parte de la ordenanza de movilidad activa, el comité
también busca plantear alternativas.

Hay 12 delegados de la ciudadania en el comité, delegados de la
academia, que se juntan para formar propuestas y la puerta estd abierta
a la civudadania, es el momento para aprovechar y hacer, hay cosas
gue son fdciles de replicar y puedo hacer en mi barrio, la bici escuela al
menos hemos estado en los GADs parroquiales, es facil, les hemos dicho
juntense en el barrio, hacemos mecdnica, trazamos una ruta segura y
llevar a la misma gente del barrio y salir en un espacio seguro.

9.- ¢Cudles cree usted que fueron los aspectos positivos de las
disposiciones que se emitieron desde la municipalidad o desde el COE
nacional referentes a la movilidad en el centro Histérico?

Lo mds rescatable es haber dado conexidn para entrar y salir del centro
histérico en bicicleta, eso nos abrid las puertas para que se creen otras
conexiones como ser en la bajada de todos santos y el centenario, la
apropiacion de espacios que la pandemia nos logré demostrar, debemos
ver a futuro y tener planes para las aglomeraciones en espacios publicos,
o aqguellos viajes que se hacen en transporte publico o vehiculo privado,
debemos plantearnos alguna alternativa para ofrecer.
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Entrevista a la Sra. Gabriela Eguez - Area de subgerencia de movilidad
sostenible

¢La labor que usted desempena en la empresa, de qué forma interviene
en la movilidad de la ciudad?

Asistente técnico de movilidad no motorizada, nuestra labor es brindar
apoyo e incentfivar a los ninos desde pequenos para que utilicen la
bicicleta como medio de fransporte, lo que fiene un gran impacto
en la sociedad ya que a modo de juego vy clases tedrico — prdcticas,
incentivamos a los nifnos a utilizar la bicicleta, no solo como método de
esparcimiento sino también como medio de transporte.

8.- ({Qué acciones cree Usted son necesarias en el drea de primer
orden del Centro Histérico para garantizar una movilidad adecuvada y
sostenible?

Enelcentrohistéricose hanrealizado cicleadasconalgunasdependencias
para que ellos puedan incentivarse y tomar la bicicleta como medio de
fransporte y dirigirse a sus tfrabajos, hemos realizado cicleadas para que
la gente pueda darse cuenta como es ir por la ciclovia, la seguridad
con la gque ahora ya contamos, estamos ampliando la red de ciclovias,
senalizando y colocando los segregadores para que los vehiculos
respeten esos espacios

Bicicleta

1.- La utilizacion de la bicicleta en los carriles compartidos del centro
histérico ha ocasionado inconvenientes por falta de conciencia de los
usuarios de estos espacios. ;Qué acciones se deberian tomar o se
han tomado desde la EMOV para concientizar a la ciudadania sobre el
correcto uso de vias compartidas?

Se hanrealizado campanas educomunicacionales con el departamento
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de educacioén vial para educar a la gente y que podamos compartir y
convivir entre la gente.

2.- ;De qué manera se estd normando o se normaria el uso del carril
compartido entre automéviles y bicicletas? (;la bicicleta se norma como
vehiculo?)

En el carril compartido hay senalizacién horizontal, debe haber unrespeto
mutuo entre el auto y el ciclista, se encuentra normado la distancia que
debe tener el vehiculo del ciclista que es 1.50m, se puede multar tanto
al vehiculo como al ciclista a través de la cédula de identidad, la multa
para este Ultimo es del 5% del salario bdsico unificado, sin embargo no se
ha multado agresivamente porque se busca primero fomentar, educary
respetar, luego de eso, enframos en una fase de sancién, estas sanciones
eran algo que hacia falta en la ciudad ya que el ciclista muchas veces
reclama sus derechos pero no cumple con sus deberes.

7.- Durante la pandemia la demanda de transporte alternativo se
incrementé considerablemente, ;Qué opina Usted sobre el déficit
de estacionamientos publicos y privados para medios de transporte
alternativos como bicicletas, bicicletas eléctricas, scooters, etc. dentro
del centro histérico? ;Que se ha planteado al respecto?

Sehanimplementado alrededorde 101 ciclo - parqueaderos enla ciudad,
no es que no hay, sino que por el aumento o la creciente demanda de
bicicletas en la ciudad se ha amplificado el nUmero de bicicletas, es por
€so que ya no son tan visibles, y se estdn ampliando también.

(3Bl centfro histérico tiene servicios comercios, hace falta normar
estacionamientos para bici?)

11.- Conociendo que las ciclovias responden a la necesidad de
movilizarse en bicicleta convencional o eléctrica dentro de la civdad,
¢Cémo se normaria el uso de ofros medios de transporte alternativos
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como el scooter, las patinetas, entre otros dentro del drea de primer
orden del Centro Histérico?

Aun no se encuentra normado, se debe realizar un reglamento donde
se pueda establecer sanciones a estos vehiculos porque si bien no son
motorizados, pueden causar accidentes, no pueden invadir la ciclovia,
estamos frabajando en eso para que se pueda establecer reglas para
estos medios de fransporte.

12.- Una de las alternativas de movilidad durante la pandemia en los
centros histéricos que han funcionado en otras ciudades de latinoamérica
es la peatonalizacién de algunas calles (incluir ciclovia), ;Se ha pensado
en la implementacion de dicha alternativa desde la EMOV?

Es un tema cultural y se trata también de respetar el espacio, no ser tan
cdémodos de querer llegar hasta la tienda en el vehiculo, pienso que
estos cambios provocan un poco de incomodidad, pero es para crecer
y mejorar, por lo que deberiamos ampliar un poco nuestras expectativas
de ciudady no pensar solo en la comodidad sino en el derecho de todos,
peatones, ciclistas, vehiculos y demds.

3.- ¢Se ha considerado el urbanismo tactico como una solucion de
movilidad en lugares de aglomeracién para evitar el contagio por Covid
- 19 en el centro historico de la ciudad? y, ; Como se podria aplicar en los
lugares que producen aglomeraciones en el centro histérico?

Se ha realizado urbanismo tdctico relacionado a las supermanzanas
conjuntamente con la DGM ellos son los mentores de las supermanzanas,
nosotros como EMOV colaboramos y prestamos nuestros servicios para
que esto salga bien, considero que es un buen proyecto, lo hemos
aplicado en dos ocasiones en super manzanas, lo que se hace es
tratar de que las personas se apropien del espacio publico para poder
compartir y vivir en armonia respetando mi espacio y el de los demds,
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se ha planteado proyectos alrededor del centro histérico, Yanuncay vy
Monay.

9.- ¢Cudles cree usted que fueron los aspectos positivos de las
disposiciones que se emitieron desde la municipalidad o desde el COE
nacional referentes a la movilidad en el centro Histérico?

Culturalmente todavia no estamos bien adiestrados como para seguir un
a norma, si nos restringen la movilidad y no hay sanciones, las personas
salen de igual forma, si no estdn los agentes de control en el lugar, la
gente redliza maniobras indebidas en las vias, tenemos que aprender
a cuidarnos, acatar las disposiciones y ser mds disciplinados, pienso
que defrds de todas las normas que se han tomado, hay gente muy
valiosa que estd frabajando en pro de cuidarnos a toda la ciudadania,
debemos apoyarnos en las directrices que se den, no siempre son las
mds adecuadas, muchas veces no son las mds acertadas pero creo que
como ciudadanos tenemos que apoyar y cuidarnos, no esperar que esté
ahi la sancién para nosotros acatarla.

Las restricciones han ayudado mucho a la movilidad, podemos
evidenciarlo en el creciente numero de bicicletas que tenemos en la
ciudad, mucha gente se volcd a la bicicleta, si no podiamos ir en auto,
era la Unica alternativa, mucha gente se ha dado cuenta de que nuestra
ciudad geogrdficamente es muy amigable para movilizarnos en bicicleta,
la gente se dio cuenta, conocid senalética que muchas veces pasa
desapercibida o no conociamos, existen personas que se compraron
bicicletas, los medios de fransporte como taxis, buses, el mismo tranvia
nos dan las facilidades de poder llevar nuestra bicicleta y asi utilizar como
infermodalidad para podernos movilizar en nuestra ciudad.

¢Se ha reportado mejora en la calidad del aire en el tiempo en el que
existieron restricciones de transporte?
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Ha mejorado muchisimo, tenemos el departamento de calidad del aire
que siempre nos estdn ayudando con los reportes diarios que reflejan
gue si ha mejorado mucho.

10.- ¢Cudles cree usted que fueron los aspectos negativos de las
disposiciones que se emitieron desde el COE Nacional y la Municipalidad
de Cuenca referentes a la movilidad y particularmente en el centro
Histérico?

Nadie sabia como manejar esto, fue algo tan nuevo para todos, incluso
para nuestras autoridades que no contaban con un plan para reaccionar
a esta pandemia, lo importante es enfocarnos cada dia en lo que
podemos hacer como seres autdbnomos para sumarnos a disposiciones y
normas que se nos vengan, hacer un retroceso pensando en los errores
gue hemos cometido como personas para asi poder tomar mejores
decisiones a futuro.
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Anexo 8: Modelo de entrevista a especialistas de movilidad en la ciudad
de Cuenca

La Movilidad urbana en el drea de primer orden del Centro Histérico
durante la pandemia del COVID-19, encuesta aplicada a especialistas
en movilidad.

La movilidad en la ciudad de Cuenca evidencia problemas que se
han incrementado durante la emergencia sanitaria provocada por
el COVID-19, esta investigacion busca profundizar las causas de los
problemas de la movilidad urbana en el drea de primer orden del centro
histérico de la ciudad de Cuenca, para plantear criterios que reflexionen
las disposiciones emitidas por el COE Cantonal que posibiliten repensar la
movilidad urbana.

Nombre:

Edad:

Institucién a la que representa:

1.- La utilizacién de la bicicleta en un carrl compartido, presenta
inconvenientes. 3Qué accionesse deberiantomardesde la administracion
local para concientizar a la ciudadania sobre el correcto uso de vias
compartidas?

2.- 5Cémo cree usted que se deberia adaptar la infraestructura urbana
del centro histérico para la implementacion de las supermanzanas y
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de esta manera evitar aglomeraciones promoviendo el desarrollo de
actividades en el sectore

3.- El desplazamiento a pie en el centro histérico de la ciudad representd
una alternativa importante para la reactivacion econémica durante la
pandemia. 3 Qué medidas considera usted que se puedan implementar
para aumentar la seguridad hacia el peatén?

4.- Es de conocimiento pUblico que el centro histérico en horas de la
noche esinseguro. 3 Qué acciones cree necesario que se deberian tomar
en el caso de que se peatonice alguna de estas calles para garantizar la
seguridad de los habitantes y transeuntes de las mismas?

5.- 3Qué opina Usted sobre la falta de estacionamientos publicos y
privados para bicicletas, bicicletas eléctricas y Scooter?

6.- 3Qué acciones cree usted que son necesarias en el drea de primer
orden del Centro Histérico (Ver imagen) para garantizar una movilidad
adecuada y sostenible?

7.- 3Cudles fueron los aspectos positivos de las disposiciones que se
emitieron desde la municipalidad o desde el COE nacional referentes a
la movilidad en el centro Histérico?
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Oftro, especifique:

8.- 3Cudles fueron los aspectos negativos de las disposiciones que se
emitieron desde la municipalidad o desde el COE nacional referentes a

la movilidad en el centro Histdrico?
Aumento en el uso de vehiculo privado en la ciudad.

o
Apropiacion del espacio publico para comercio formal e informal

o)
Deficiente infraestructura y normativa para el uso de

o)
fransporte alternativo.
Inseguridad en calles del centro histérico por poca

o
movilidad.
Tamano de aceras no aptas para el cumplimiento de

o
distanciamiento social.

Ofro, especifique:

9.- Conociendo que las ciclovias responden ala necesidad de movilizarse
en bicicleta convencional o eléctrica dentro de la ciudad, scémo se
normaria el uso de otfros medios de transporte alternativos como el
scooter, las patinetas, entre otros dentro del drea de primer orden del

Centro Histérico?

10.- Una de las alternativas de movilidad durante la pandemia es la
peatonalizacién de algunas calles spor qué cree usted que no se ha
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implementado dicha alternativa? Y squé aspectos impiden que esto se
pueda realizare

11.- Para reforzar el sistema peatonal en el centro Histérico 3Cree que
sed viable ampliar las aceras y reducir las calzadas?

12.- 3Los cambios de usos de suelo provocados por la pandemia han
cambiado los patrones de movilidad en el centro histérico? sQué
acciones conoce Usted, se han implementado o podrian incorporarse
al respecto?
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Anexo 9: Respuestas de las entrevistas a especialistas en la movilidad en
la ciudad de Cuenca.

1.- La utilizacién de la bicicleta en un carril compartido, presenta
inconvenientes. ; Qué accionesse deberiantomardesde la administracion
local para concientizar a la ciudadania sobre el correcto uso de vias
compartidas?

- Sobre la utilizacién de la bicicleta en un carril compartido

El uso del carril compartido y carriles exclusivos presentan inconvenientes
debido a que las ciclovias se encuentran mal planteadas por la seccion
reducida de estas y la ausencia de senalizacién. Existe inseguridad
por el irespeto de estos carriles tanto de los ciudadanos como de los
conductores.

Algunas acciones para corregir estas dificulfades corresponden a la
implementacién adecuada de unainfraestructura ciclistica queincorpore
una senalizacién que oriente al ciclista y al peatén. Paralelamente es
necesario un proceso de sensibilizacidén a la poblacion con campanas
educomunicacionales que promuevan una cultura de respeto al ciclista.

Respetar el uso de la ciclovia Unicamente para ciclistas, incentivos para
el buen uso, senalizacion correcta, campanas educomunicacionales.
(Arqg. Lorena Vivanco)

"Revisar las experiencias infernacionales sobre el tema.
Implementar sistemas de incentivos y desincentivo” (Biol. Daniel Orellana)

Como ciclista frecuente, utilizar un carril compartido con vehiculos
motorizados es un alto riesgo debido a la falta de respeto de los
conductores; sin embargo, cuando me movilizo prefiero (salvo contadas
excepciones) hacerlo en carriles compartidos, debido a que las ciclovias
en la ciudad se encuentran mal planteadas y los conductores no estdn
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acostumbrados a su existencia. Personalmente, me he accidentado
tanto en carriles compartidos y en carriles exclusivos, considero que el
problema fundamental es la educacidon de nuestros ciudadanos. (Arq.
Andrés Sanchez)

Porunlado,esimportantemanejaranchosdeviascompartidasadecuadas.
Cuando una via compartida tiene un ancho que permite el rebase, y no
hay senalizacién de la zona por dénde se puede rebasar, es inseguro
principalmente para el ciclista. O bien se reduce el carril a un ancho que
evite rebasar, o bien se define el carril de rebase con senalizacién. Es muy
importante acompanar el proceso de implementacién de infraestructura
ciclistica con campaias de educacion que sensibilicen a la poblacion
sobre la vulnerabilidad de los ciclistas al movilizarse, ademds de trabajos
de control en sitio para tomar los correctivos necesarios cuando se
cometan infracciones, tanto los conductores como los ciclistas. Existen
grandes aliados con los que se puede confinuar insertando el imaginario
del ciudadano en bicicleta; son las universidades, colegios y escuelas
(aunque los ninos generalmente no son auténomos al movilizarse) con
quienes se puede implementar proyectos pilofo donde se entrenen
soluciones como el carril compartido. Otra necesidad es pacificar las
calles y tener un control de la velocidad de los vehiculos en este tipo de
vias. (Arq. Adriana Quezada)

La administracion publica deberia tomar mayor presencia y fuerza en
el respeto de los derechos y las obligaciones de fodos los usuarios de
las vias. Al tener una via compartida, se diversifica conteniendo usuarios
vulnerables como los peatones hasta los de mayor ventaja como
los vehiculos motorizados privados y colectivos. Visto de esta forma,
es importante contar con un conocimiento profundo de la correcta
forma de circulacion y uso de las vias por parte de todos, respetando
y priorizando la vulnerabilidad de los usuarios como es el caso de los
fransportes no motorizados y el transporte colectivo. (Arq. Bernarda Arias)
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a) Campanas de empoderamiento para el usuario de Ia ......cccvveeeennneee..
movilidad alternativa y el peatdn.

b) Mayor regulacién y control estricto del sistema de movilidad
motorizado.

c) Menos carriles exclusivos y andlisis mas fino de la conflictividad urbana
en materia de movilidad.

d) Politicas especificas para desincentivarla compray el uso del automévil
privado.

e) Mds y mejor transporte publico de manera progresiva. (Arq. Pedro
Jiménez)

-Mejora de la senalizacién, plan de educacién en todos los niveles,
asignacioén de las unidades de buses que emitan menos

(Ing. Patricia Cazorla)

Lamentablemente en el contexto latinoamericano las campanas
de concientizacidn deben ir acompanadas de fuertes multas al
incumplimiento de las normas para ser efectivas. (Arqg. Estefania Mora
Arias)

Educacion a los conductores desde las escuelas de manejo. Educacion
a los ciclistas desde las escuelas de bici de la EMOV. También se
puede focalizar el uso compartido a carriles bici-tfransporte publico,
porque es mds posible mantener capacitacién constante con choferes
profesionales que civiles, por lo tanto, se tiene mayores oportunidades de
éxito. Finalmente, esto tiene que combinarse con intervenciones fisicas,
gue reduzcan el ancho de carril para reducir la velocidad de circulacion
en los casos en los que se necesite compartir (Arq. Maria Laura Guerrero)

Ensenanza vial desde tempranas edades, campanas sobre medios
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alternativos de movilidad (Arq. Natalia Pacurucu)

2.- ;Como cree usted que se deberia adaptar la infraestructura urbana
del centro histérico para la implementacion de las supermanzanas y
de esta manera evitar aglomeraciones promoviendo el desarrollo de
actividades en el sector?

Promocidon de usos mixtos; generacién de espacios publicos, iniciativas
de urbanismo tdctico, provocar el encuentro de las personas. (Arq.
Lorena Vivanco)

Utilizando las estrategias de pacificacion y principios de disefio adecuado
de espacios publicos. (Biol. Daniel Orellana)

Es importante notar que en el centro existen plazas que generalmente no
son del todo utilizadas (en toda su capacidad) cotidianamente, sino son
casilugares de paso, y no de estancia. Por otro lado, notar que en medio
de la Pandemia del COVID-19 surgieron mds necesidades de servicios
puUblicos privados como son espacios de espera en fila, qgue ocupan el
espacio publico. Finalmente, es necesario considerar hacia dénde se
perfila el centro histérico, que de acuerdo con las Ultimas exposiciones
del PUGS, se ha manifestado el deseo de repoblar el centro, habitarlo.
Ante estas premisas, es necesario ampliar los espacios peatonales y de
estancia, establecer zonas peatonales, definir claramente parqueaderos
de borde, implementar vegetacién y zonas de sombra (mejora las
condiciones de confort en el espacio publico y de filtracién del agua
al suelo), y definir espacios ludicos con la finalidad de diversificar los
grupos etarios de poblacidn presentes en el centro de la ciudad. Un
buen ejemplo de esto Ultimo, es la renovacion realizada en el parque de
la madre, donde la presencia de ancianos y de ninos (principalmente),
aumentd y es constante. Y tomar en cuenta facilidades de movilidad
para personas vulnerables (discapacitados, adultos mayores, otros.). Las
actividades econdmicas, lUdicas y de ocio deben ser balanceadas para
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evitar socavar la posibilidad de la residencia en el centro. (Arqg. Adriana
Quezada)

Considero que el centro histérico deberia reducir en lo posible el espacio
destinado al vehiculo privado, en cuanto a circulaciény estacionamiento.
Es necesario ampliar el espacio de la via destinado a las formas de
transporte no motorizadas, en armoniosa coexistencia con el Tranvia.
Quizd no sean necesarias grandes adaptaciones urbanas y pueda ser
mds viable la implementacién de politicas publicas que incentiven el uso
del espacio publico. (Arg. Bernarda Arias)

Es al revés, las supermanzanas o el modelo urbanistico que se considere
debe adaptarse a la forma, la estructura y la infraestructura urbana. De
eso van los retos en el urbanismo. Asi que lo que se debe revisar es el
“modelo” de supermanzana. (Arg. Pedro Jiménez Pacheco)

Tomando en cuenta la dindmica de los barrios, la articulacion de
actividadesyla proteccion de los usuarios de vias que son mds vulnerables.
(Ing. Patricia Cazorla)

Se deberia optar porlarestricciéon vehicular al mismo tiempo que fomentar
el uso de bicicleta y otros medios que facilitan la movilidad activa, al
mismo tiempo que se fortalece el uso del tranvia. Esto deberia ser de
manera gradual para que la adaptacidon sea mds sencilla de asimilar.
(Arq. Estefania Mora-Arias)

La implementacién de las super manzanas depende mucho del
tamano de la supermanzana base que se escoja para la ciudad.
La circulacion de los ejes de transporte publico tiene que ser andlisis
basados en la funcionalidad compleja de la ciudad, en combinacion
con los patrones de uso de suelo. Mdas que ‘adaptar la infraestructura’ se
trata de determinar las vias segun andlisis que capturen efectivamente
las dindmicas de interaccion movilidad-uso de la ciudad para reducir
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las oportunidades de aglomeracién como principio guia. Creo, por
lo tanto, que se debe poner mucho énfasis en las técnicas de andlisis
gue determinen el trazado. La adaptaciéon de infraestructura, si bien es
necesaria en ciertos puntos, deberia verse como posterior. (Arq. Maria
Laura Guerrero)

Ampliacién de aceras, materiales adecuados para vias peatonales,
implementar las plataformas Unicas, plan de reasignacion de usos del
suelo. (Arq. Natalia Pacurucu)

3.- El desplazamiento a pie en el centro histérico de la ciudad representd
una alternativa importante para la reactivacion econémica durante la
pandemia. ;Qué medidas considera usted que se puedan implementar
para aumentar la seguridad hacia el peatén?

Peatonizar los circuitos préximos a los espacios publicos, actividades
lUdicas para promover el uso de los espacios publicos (calles, plazas)
que garantice la presencia constante de la gente, puntos de ayuda en
caso de delincuencia, patrullajes constantes en horas pico. (Arqg. Lorena
Vivanco)

“Pacificacion de trdnsito, fortalecer el controly el desincentivo econdmico
al uso excesivo de movilidad motorizada 'y reemplazar las campanas por
un programa educativo serio”. (Biol. Daniel Orellana)

La seguridad hacia el peatén, a mi criterio, estd mds condicionada
por factores sociales que por factores de movilizacidon. Me explico, la
delincuencia es el principal problema para los peatones, con ello no
quiero decir que no existan inconvenientes con la movilizacién, sino que
principalmente, la delincuencia se encuentra en aumento, haciendo
cada vez mas dificil el recorrer la ciudad a pie. (Arg. Andrés Sanchez)

Depende de qué seguridad. Sihablamos de seguridad fisica, es necesario
ampliar aceras, por ejemplo, en la calle Juan Jaramillo, o enla calle Gran
Colombia, Lamar, Sangurima, La Condamine, donde el espacio es infimo
para una zona comercial y frente al volumen del tréfico vehicular. La

pacificacion de vias es clave. Se deberia mejorar las superficies de las
aceras, y definir zonas de estancia. Si hablamos de seguridad ante el
crimen, es clave promover la extensién de horarios de funcionamiento,
de comercios compatibles con la vivienda, ya que sobre todo en la
noche, el peatdn camina por un centro histérico bastante solitario.

(Arq. Adriana Quezada)

La seguridad puede fortalecerse desde la mejora de la infraestructura

vial eliminando barreras que dificulten la accesibilidad universal. Por
otra parte, deberian propiciar espacios que generen un entorno de
percepcion de seguridad, como es el caso del alumbrado publico, la
limpieza, el exceso de carros estacionados que provocan los efectos
de tunel en las aceras. Por tanto, procurar la liberacion del espacio de
obstdculos fisicos que reducen la visibilidad, atendan la iluminacién y
dificultan la circulaciéon. (Arqg. Bernarda Arias)

Mejorar la seguridad del peatdn para cuando va de compras no deberia
ser un imperativo. Pero si se quiere dotar de mayor goce vy disfrute del
espacio urbano para un ciudadano peatdn, pues bueno, ese goce
depende de muchas cosas, como sacar autos de las calles, mejorar las
condiciones de los parques y plazas civicas, introducir infraestructura
verde en espacios publicos-comunitarios, desprivatizar el espacio
publico, posibilitar el encuentro de vecinos para no solo tener que verte
con masas de turistas. En general, un peatdn que solo disfruta de tiendas
y sitios culturales o de souvenirs no es un amante de la vida urbana a
pie. Es un turista. Y por eso también es importante preguntarnos 3qué
peatdn?e (Arg. Pedro Jiménez Pacheco)

Apaciguar el trédfico, mejorar la sefalizacion para precautelar a todos los
usuarios (Ing. Patricia Cazorla)

Controlar las ventas informarles que en ocasiones se foman el espacio
para los peatones, ensanchamiento de aceras y en las rutas del tranvia
(en el centro histérico) restriccion vehicular. (Arq. Estefania Mora Arias)
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Reduccidén del ancho de carriles de circulacién vehicular (como medida
para reducir la velocidad), reduccién de los limites de velocidad,
reducciéon de los anchos de cruce en las esquinas. Todo esto se puede
lograr con aceras mds anchas y de superficie regular, para permitir mejor
circulacion peatonal. Es importante disenar aceras con una ‘franja de
servicio’, que consiste en una franja de la acera en la que se encuentren
rampas, letreros y otros elementos que puedan ser obstdculos, para que
el peatdn y especialmente peatones con discapacidad, puedan circular
en lineas rectas, sin tener que sortear obstdculos. También se necesita
algo de sombra. (Arg. Maria Laura Guerrero)

Educacion vial para peatones y conductores, ampliacién de aceras.
(Arg. Natalia Pacurucu)

4.- Es de conocimiento pUblico que el centro histérico en horas de la
noche esinseguro. ; Qué acciones cree necesario que se deberian tomar
en el caso de que se peatonice alguna de estas calles para garantizar la
seguridad de los habitantes y transeuntes de las mismas?

lluminar los espacios publicos y vigilancia policial. (Arqg. Lorena Vivanco)

“"Aumentar el uso del espacio publico y organizacién barrial (Biol. Daniel
Orellana)

Directamente ligado a la pregunta anterior... No se puede garantizar la
seguridad de una, dos o tres calles porque no se consigue mayor cosda.
Es un problema a mayor escala que debe ser afrontado de esa forma.
(Arq. Andrés Sdnchez)

Como lo mencioné anteriormente, es necesario promover la ampliaciéon
de horarios de funcionamiento de usos de suelo compatibles con la
vivienda, para que el peatdn no circule por ambientes solitarios, pienso
que es una estrategia que puede ser aplicada a corto plazo. Es necesario
habitar el centro, estudiar y tomar estrategias para dignificar y recuperar
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espacios que funcionan como conventillos, controlar zonas consideradas
peligrosas, llevar a cabo un monitoreo de los eventos de inseguridad que
suceden en el centro para poder identificar los problemas existentes. La
presencia de seguridad publica enlos espacios publicos han sido un factor
importante para el uso de estos en la noche. Existen muchos espacios de
la ciudad que no estdn resguardados. Un problema evidente de muchos
centros histéricos radica en la falta de residentes en estas zonas. (Arqg.
Adriana Quezada)

Mejorar en lo posible la iluminacién o restringir el estacionamiento en las
vias con aceras de dimensiones reducidas, ya que se generan espacios
con efecto de tunel. (Arqg. Bernarda Arias)

Todos sabemos que sin vecinos esto no tiene control social posible, mds
que el resguardo policial para la tranquilidad de los visitantes. En ese
caso, se requiere guardia civil, muchas cdmaras, sitios abiertos y una
nueva propuesta de usos para las diferentes franjas horarias. Sin que estos
usos sigan amenazando la poquisima vida vecinal que queda.

(Arg. Pedro Jiménez Pacheco)

Aumentar la frecuencia en el control de los locales que funcionan dentro
del centro histérico para asegurar el cumplimiento de normas en cuanto
a la venta de productos, el micro trdfico, el ruido, y la aglomeracion de
personas en sitios publicos. (Ing. Patricia Cazorla)

En general, al cenfro histérico debe regresar el uso de vivienda, esto
permitird que esta zona de la ciudad no muera por las noches. (Arq.
Estefania Mora Arias)

Primero, es necesario demostrar a través de datos que a veces nuestras
percepciones son equivocadas. Percibimos un lugar como ‘peligroso’
sin gue necesariamente se den mds asaltos o violencia ahi. Es necesaria
una campana que demuestre con datos la situacion real y nos ayude a
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cambiar nuestra percepcién que se da por mala informacién de noticias,
vecinos, efc. Donde haya puntos reales de peligrosidad, es necesario
aumentar la vigilancia.

También es necesario incentivar una cantidad de usos que permanezcan
abiertos en la noche, para que la gente circule, ya que la presencia
de gente es el primer sistema de vigilancia y generador de seguridad.
También es necesario dotar la ciudad de buena iluminacién. (Arq. Maria
Laura Guerrero)

Fomentar el uso de suelo vivienda y no solo el uso comercial. (Arq. Natalia
Pacurucvu)

5.- ;Qué opina Usted sobre la falta de estacionamientos publicos y
privados para bicicletas, bicicletas eléctricas y scooters?

No se visualizan estos sistemas de fransporte en la administracién municipal
y por eso no se les da importancia en la movilidad. Desconocimiento
de las nuevas posibilidades de la movilidad, desmotivaciéon para usar
bicicleta ya que en centro histérico se hacen trédmites y no hay cémo
usar las alternativas citadas. (Arg. Lorena Vivanco)

Deben aumentar. (Biol. Daniel Orellana)

Es algo que se debe implementar, existen contados parqueaderos
con este tipo de servicio, y éstos son sumamente inseguros, consisten
en colocar en un rincdn una estructura metdlica en donde el usuario
“amarra” su bicicleta y ruega que esté ahi cuando regrese. (Arq. Andrés
Sanchez)

Existen variasiniciativas alrespecto. Sin embargo, seriaimportante primero
evaluar con los usuarios de las bicicletas los servicios complementarios
que requieren para mantener a buen resguardo las bicicletas, indagar
sobre los lugares donde carecen de este mobiliario. Y, por ofro lado,
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vincular lugares estratégicos (que estén comunicados con la red actual
existente) publicos y privados en donde implementar estacionamientos
seguros para las bicicletas. (Arq. Adriana Quezada)

Creo que esuna consecuencia de la percepcion de inseguridad existente
en la ciudad, no existe motivacion para proporcionar esos espacios
debido a que no son usados como se esperaria. (Arq. Bernarda Arias)

Los estacionamientos deben quedar al borde y deben servir para
todos los medios de movilidad posibles. Bicis eléctricas y scooters son
tan peligrosas y molestas como un coche para la seguridad y goce del
peatdn. (Arg. Pedro Jiménez Pacheco)

Se debe hacer cumplir la ordenanza que obliga a todos los edificios
puUblicos y privados de disponer plazas de estacionamiento para medios
no motorizados. (Ing. Patricia Cazorla)

Es necesario la presencia de estacionamiento para estos medios para
promover su uso en esta zona de la ciudad que presenta las condiciones
idéneas para la movilidad de medios activos. (Arq. Estefania Mora Arias)

Pienso que es necesario atender esa falta e incrementar los puntos de
estacionamiento publico tras un andlisis sobre los puntos en los que son
mds necesarios y determinar las ubicaciones mds efectivas. (Arq. Maria
Laura Guerrero)

La cultura del uso de estos medios de transporte alternativo no ha sido
interiorizada por la poblacién, por lo que el problema no es la falta de
estacionamientos, es que la poblacidén no los necesita porque no los usa
y los pocos que usan son una peqguena parte que se siente afectada.
(Arq. Natalia Pacurucu)

é.- ;Qué acciones cree usted que son necesarias en el drea de primer
orden del Centro Histérico para garantizar una movilidad adecuvada y
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sostenible?

Generar circuitos exclusivos para ciclistas y peatones, priorizar al peatény
no el vehiculo, ampliar secciones de aceras y arborizar, generar circuitos
de arte urbano que eduqguen a la poblacién y motiven el uso de medios
de fransporte alternativos al vehiculo. (Arqg. Lorena Vivanco)

Actualizar e Implementar el plan de movilidad. (Biol. Daniel Orellana)

Primero garantizar la seguridad de los peatones, luego, concientizar a los
conductores. (Arg. Andrés Sanchez)

El primer paso es dotar de otros medios de fransporte seguros y cémodos
a los diferentes grupos etarios para llegar al centro. Caso confrario es
dificil que las personas descarten el uso del vehiculo privado. Y, por
otro lado, el dotar de infraestructura segura y completa para el peatdn
(tomando en cuenta la naturaleza de usos de suelos que predomina
en cada sector y los objetivos de planificacién de la ciudad hacia la
sostenibilidad); y para el ciclista. (Arq. Adriana Quezada)

Brindar condiciones de seguridad fisica y de percepciéon. (Arqg. Bernarda
Arias)

Me parece algo pretenciosa la pregunta. Si se quiere sacar a los autos de
alll o "pacificar” el transito debe empezarse por restringir la circulacion
a ciertas horas y dias. Enseiar a dejar de transitar en vehiculo por el CH.
Pero esto no crea unas condiciones de sostenibilidad necesariamente,
si en ciudades como Cuenca cada vez hay mds autos. Por lo demds,
convertir la zona de “primer orden” en un parque temdtico para turistas
puede ser un despropdsito si no pensamos en un nuevo atractor de
vecinos que tienen y no tienen autos. Equipamientos como mercados,
centros educativos diurnos, vespertinos y nocturnos, centros sociales de
barrio, mantener funciones administrativas, todo ello debe contemplarse
para no cosificar por completo el CH. (Arq. Pedro Jiménez Pacheco)
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Todo lo que ya se ha descrito en respuestas anteriores (Ing. Patricia
Cazorla)

Aceras mds anchas, restriccién vehicular alternada, sefalizacion
especifica para ciclistas, estacionamientos para medios activos e
integracién de medios activos y el sistema de transporte publico. (Arq.
Estefania Mora Arias)

Creo que se debe reducir la circulaciéon vehicular en auto privado. Dar
servicio efectivo de transporte publico en ciertas zonas clave. Creo
que se debe aumentar el ancho de veredas y mejorar el recubrimiento
superficial para incentivar la caminabilidad. Creo que se debe conectar
adecuadamente con redes de ciclovia y fransporte no motorizado vy
ofras formas de micro movilidad. Creo que estas redes deben conectarse
efectiva y adecuadamente con redes de transporte pUblico para poder
alcanzar largas distancias, cerca del limite urbano y las cabeceras
parroguiales mdas cercanas. (Arg. Maria Laura Guerrero)

Mejorar el sistema de transporte publico, un plan de movilidad que
incluya como propuesta la peatonizacidén paulatina del centro histérico,
reasignacion de usos del suelo como la vivienda. (Arq. Natalia Pacurucu)

7.- ¢Cudles fueron los aspectos positivos de las disposiciones que se
emitieron desde la municipalidad o desde el COE nacional referentes a
la movilidad en el centro Histérico?

Aumentd la movilizacion a pie., Reduccidn de ruido en el centro histérico.,
Aumento en el uso de transporte saludable (bicicleta). (Arq. Lorena
Vivanco)

Aumentd la movilizacion a pie., Mayor conciencia de las medidas de
bioseguridad al movilizarse., Reduccién de ruido en el centro histérico.,
Aumento en el uso de fransporte saludable (bicicleta)., Restriccion del
uso del vehiculo privado (reduccidén de trdfico vehicular)., Reduccion en
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la contaminacién del aire en el centro histérico. (Biol. Daniel Orellana)

Disculpe, por desgracia desconozco las disposiciones de la municipalidad
o el COE. (Arq. Andrés Sanchez)

Aumentd la movilizacién a pie., Mayor conciencia de las medidas de
bioseguridad al movilizarse., Reduccidn de ruido en el centro histdrico.,
Aumento en el uso de fransporte saludable (bicicleta)., Reduccién en la
contaminacion del aire en el centro histérico. (Arq. Adriana Quezada)

Aumentd la movilizacién a pie., Mayor conciencia de las medidas de
bioseguridad al movilizarse., Eficiencia en el transporte publico (Aforo
reducido, Medidas de bioseguridad)., Aumento en el uso de fransporte
saludable (bicicleta)., Reduccién en la contaminacion del aire en el
centro histdrico. Revalorizaciéon de la movilidad sostenible como una
oportunidad para fortalecer los proyectos de movilidad activa. (Arq.
Bernarda Arias)

Aumentd la movilizacion a pie., Reduccidon de ruido en el centro histérico.,
Aumento en el uso de fransporte saludable (bicicleta)., Reduccion en
la contaminacién del aire en el centro histérico. (Arq. Pedro Jiménez
Pacheco)

Aumentd la movilizacion a pie., Reduccién de ruido en el centro histérico.,
Aumento en el uso de transporte saludable (bicicleta). (Ing. Patricia
Cazorla)

Aumentd la movilizacién a pie., Aumento en el uso de transporte saludable
(bicicleta). Restriccidn del uso del vehiculo privado (reduccion de trdfico
vehicular). (Arq. Estefania Mora Arias)

Aumentd la movilizacién a pie., Mayor conciencia de las medidas de
bioseguridad al movilizarse., Eficiencia en el transporte publico (Aforo
reducido, Medidas de bioseguridad)., Reduccidén de ruido en el centro
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histérico. Aumento en el uso de transporte saludable (bicicleta).,
Restriccion del uso del vehiculo privado (reduccién de trdfico vehicular).,
Reduccién en la contaminacion del aire en el centro histérico. (Arq.
Maria Laura Guerrero)

Aumentd la movilizacién a pie., Mayor conciencia de las medidas de
bioseguridad al movilizarse, reduccion de ruido en el centro histérico.,
Aumento en el uso de fransporte saludable (bicicleta). (Arq. Natalia
Pacurucu)

a. Aumentd la movilizacién a pie. (9)

b. Mayor conciencia de las medidas de bioseguridad al
movilizarse. (5)

C. Eficiencia en el fransporte publico (Aforo reducido,
Medidas de bioseguridad). (2)

d. Reduccidn de ruido en el centro histérico. (7)
e. Aumento en el uso de fransporte saludable (bicicleta). (9)
f. Restriccion del uso del vehiculo privado (reduccién de

tréfico vehicular). (3)

g. Reduccién en la contaminacion del aire en el centro
historico. (5)
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8.- ;Cudles fueron los aspectos negativos de las disposiciones que se
emitieron desde la municipalidad o desde el COE nacional referentes a
la movilidad en el centro Histérico?

Deficienteinfraestructuraynormativa paraeluso de transporte alternativo,
tamano de aceras no aptas para el cumplimiento de distanciamiento
social. (Arq. Lorena Vivanco)

Deficiente infraestructura y normativa para el uso de fransporte
alternativo., Inseguridad en calles del centro histérico por poca movilidad.,
Tamano de aceras no aptas para el cumplimiento de distanciamiento
social. (Arq. Daniel Orellana)

Disculpe, por desgracia desconozco las disposiciones de la municipalidad
o el COE (Arqg. Andrés Sanchez)

Aumento en el uso de vehiculo privado en la ciudad., Deficiente
infraestructura y normativa para el uso de transporte alternativo., Tamano
de aceras no aptas para el cumplimiento de distanciamiento social. (Arq.
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Adriana Quezada)

Deficienteinfraestructuraynormativaparaelusode tfransporte alternativo.,
Inseguridad en calles del centro histérico por poca movilidad., Tamano
de aceras no aptas para el cumplimiento de distanciamiento social. El
temor al contagio desprestigid al fransporte publico colectivo como una
alternativa éptima para movilizarse. (Arq. Bernarda Arias)

Aumento en el uso de vehiculo privado en la ciudad., Inseguridad en
calles del centro histérico por poca movilidad., Tamano de aceras
no aptas para el cumplimiento de distanciamiento social. (Arq. Pedro
Jiménez)

Aumento en el uso de vehiculo privado en la ciudad., Apropiacion
del espacio publico para comercio formal e informal., Deficiente
infraestructura y normativa para el uso de transporte alternativo.,
Inseguridad en calles del centro histérico por poca movilidad., Tamafo
de aceras no aptas para el cumplimiento de distanciamiento social. (Ing.
Patricia Cazorla)

Deficiente infraestructura y normativa para el uso de fransporte
alternativo., Tamano de aceras no aptas para el cumplimiento de
distanciamiento social. (Arq. Estefania Mora)

Aumento en el uso de vehiculo privado en la ciudad., Deficiente
infraestructura y normativa para el uso de transporte alternativo., Tamano
de aceras no aptas para el cumplimiento de distanciamiento social. (Arq.
Maria Laura Guerrero)

Aumento en el uso de vehiculo privado en la ciudad., Tamano de aceras
no aptas para el cumplimiento de distanciamiento social. (Arg. Natalia
Pacurucu)
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9.- Conociendo que las ciclovias responden a la necesidad de movilizarse
en bicicleta convencional o eléctrica dentro de la ciudad, ;cémo
se normaria el uso de ofros medios de transporte alternativos como el
scooter, las patinetas, entre otros dentro del drea de primer orden del
Centro Histérico?

Diferenciando los nuevos sistemas de transporte y definiendo su categoria
para normar. (Arqg. Lorena vivanco)

Siguiendo la pirdmide de movilidad sostenible (Biol. Daniel Orellana)

Aunque se llamen “Ciclovias”, el problema estd en limitar su uso a otfros
tipos de transporte. También, en el caso de nuestra ciudad, son una
vergUenza porque en muchos casos una linea pintada en la calle que
resta 1m del espacio por donde circulan vehiculos a altas velocidades no
sirve ni para las bicicletas. Se deberia plantear una red vial de transporte
alternativo. (Arq. Andrés Sanchez)

Es necesario reconocer que, de acuerdo con el tipo de scoofer,
estos pueden tener diferentes alcances de velocidad. Si los scooters
comparten via con las bicicletas, estos deben estar normados a un
limite de velocidad. Se debe evitar que los scooters vayan por aceras
peatonales estrechas. (Arq. Adriana Quezada)

Priorizando la vulnerabilidad de los usuarios de la via. (Arq. Bernarda
Arias)

En principio hay que prohibir que ningun artefacto que vaya sobre ruedas
invada las deficientes aceras del CH. Seria interesante también localizar
lugares para su estacionamiento y aleccionar de modo permanente el
buen uso de vias compartidas. (Arq. Pedro Jiménez)

Tomando en cuenta la diferencia de velocidad que puede desarrollarse
en cada medio (Ing. Patricia Cazorla)

Prohibicion del uso de aceras para otros medios que no sea caminata.
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Sobre el uso de bicicletas y ofros medios activos se deben generar redes
que enlacen equipamientos esenciales con las diferentes zonas de
Cuenca, con adecuada senalizaciéon para seguridad de los usuarios de
todos los medios. (Arq. Estefania Mora)

Algunos medios, como patinetas y monopatines, pueden compartir las
regulaciones e infraestructuras con la bicicleta sin mayor problema, con
ciertas adaptaciones y concientizacién sobre la velocidad. Los scooters
tipo motocicleta y motocicletas como tal, necesitan regulaciones
de velocidad y circulacion, para evitar problemas al combinarse con
automdviles. Lo importante es que las regulaciones vy la infraestructura
se enfoquen en proteger a los usuarios vulnerables y que se den las
condiciones para una organizacién de trdfico lo mds armdnica posible.
(Arq. Maria Laura Guerrero)

No creo que deberia existir una normativa de su uso como tal, mds bien es
una normativa de la vialidad y senalizacion vial. (Arq. Natalia Pacurucu)

10.- Una de las alternativas de movilidad durante la pandemia es la
peatonalizacién de algunas calles jpor qué cree usted que no se ha
implementado dicha alternativa? Y ;qué aspectos impiden que esto se
pueda realizar?

Prioridad del vehiculo y poca decisibn politica por ausencia de
estudios técnicos serios que establezcan alternativas viables para la
peatonalizacién. (Arq. Lorena Vivanco)

Falta de voluntad politica (Biol. Daniel orellana)

Ofra vez, principalmente, el aumento de la delincuencia.  Andrés

Sdanchez)

Hay varios aspectos que influyen: La falta de un transporte publico seguro
y accesible que comunique a la poblacidon que viene de otros sectores
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de la ciudad, sobre todo para personas de la tercera edad, ninos/
as, discapacitados; la imposibilidad de realizar recorridos peatonales
continuos (existen muchas aceras del cenfro que se encuentran en mal
estado) y los intereses y preocupaciones de actores relacionados con los
negocios existentes en el centro histérico (parqueaderos de vehiculos,
vendedores de electrodomésticos). Sino se da ala poblacién una opcién
segura y coémoda de llegar al centro, no es facil que esta prefiera no usar
el vehiculo privado o usar otro medio de transporte como la bicicleta.
(Arqg. Adriana Quezada)

Por falta de decisién para la ejecucion debido a los costos politicos (Arq.
Bernarda Arias)

Imponer la peatonalizacion de una via por criterios técnicos o por
antipatia, o por capricho no proporciona resultados sociales deseables.
Los usuarios del CH que todos entendemos que no viven en el CH,
llegan al CH en vehiculos o transporte publico. Aparcan lo mds cerca
gue puedan de su destino, realizan su gestion, tontean un momento y
regresan con su vida coftidiana. 3Para qué o para quién epitomizamos
un lugar por donde siempre estamos caminando sin mayor restricciéon?
(Arg. Pedro Jiménez)

Costo politico y falta de educacién (Ing. Patricia Cazorla)

Porgue se mantiene como premisa para la planificacion de la ciudad
la presencia del vehiculo privado. Los entes politicos no quieren
"complicarse” con sus futuros electores que fienen como principal medio
de transporte el vehiculo privado aun en distancias cortas. (Arq. Estefania
Mora)

Creo que, por presidn de grupos fuertes, como los comerciantes, quienes
tienen la percepcién y el miedo de gue se reducird su volumen venta
si hay menos circulacion vehicular. Esto no es cierto como relacion
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directa. Generalmente, las velocidades de circulacidn peatonal
permiten mayor contemplaciéon y relacién con el entorno, por lo tanto,
mayores oportunidades de venta. Es necesario frabajar en cambiar estas
percepciones para obtener el apoyo de estos grupos para iniciativas
como la peatonalizacion. (Arg. Maria Laura Guerrero)

Porque no existe un plan infegral de movilidad para la ciudad, solo
se ejecuta por partes ciertos proyectos, la poblacidn no mira a la
peatonizacién como una alternativa, por lo tanto, no estd convencida
de que esto funcione. (Arq. Natalia Pacurucu)

11.- Para reforzar el sistema peatonal en el centro Histérico ;Cree que sea
viable ampliar las aceras y reducir las calzadas?

Totalmente de acuerdo y también arborizar, pero en el marco de un
andlisis de circuitos peatonales. (Arg. Lorena Vivanco)

iiiiDEFINITIVAMENTE NO!!I es un problema social, no de veredas estrechas.
O sino preguUnteles a nuestros abuelos si tenian mega veredas cuando en
su juventud recorrian a pie. Mi abuelo hoy en dia vive en el centro y, @
sus 90 anos, “sube al parque calderdn” para hacer sus frdmites. Repito
el problema es de la sociedad, no de la infraestructura. (Arq. Andrés
Sanchez)

Por falta de decision para la ejecucion debido a los costos politicos

Esa puede ser una alternativa a mediano o largo plazo. Considero que
pueden generarse intervenciones a corto plazo, por medio de acciones
menores, como es el caso del urbanismo tdctico, para restringir la
circulacion motorizada. (Arq. Bernarda Arias)

Ya son pequenas las calzadas, no lo creo. La convivencia de personas
que caminan con los autos y ahora ofros artefactos tiene que pasar
por el empoderamiento del peatdn y el uso cada vez mds activo de la
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calzada. En contraste con la reduccién de velocidades de artefactos
sobre ruedas al mdximo, restriccién de uso de calles con horarios y dias
especificos y respeto constante al peatdn, vaya por acera o si se viera
forzado a ir por calzada. (Arqg. Pedro Jiménez)

Si (Ing. Patricia Cazorla)

Si, completamente de acuerdo, ademds que una calzada de menor
seccion obliga a bajar la velocidad de circulacién, lo cual dard mayor
seguridad a peatones y usuarios de ofros medios no motorizados (Arq.
Estefania Mora)

Si, totalmente, en muchos de los tramos. (Arg. Maria Laura Guerrero)
Sipor su puesto, sise reduce la capacidad de la vig, se reduce el espacio
de los vehiculos y esto podria influenciar en que la poblacién deje de
usar el vehiculo para entrar a estos espacios (Arg. Natalia Pacurucu)

12.- ¢{Los cambios de usos de suelo provocados por la pandemia han
cambiado los patrones de movilidad en el centro histérico? ;Qué
acciones conoce Usted, se han implementado o podrian incorporarse al
respecto?

Si, han cambiado, pero no las regulaciones, la realidad cambié vy
habria que estudiar cémo esos cambios afectaron en los patrones de
la realizacién de ciertas actividades de la poblaciéon, pero sobre todo
analizar desde el punto econdmico que es uno de los problemas mds
graves que vive este rato la poblacidon que vive en el centro histérico y
que fiene negocios. (Arq. Lorena Vivanco)

Mejora del espacio publico
Leer el plan de movilidady la literatura internacional (Biol. Daniel Orellana)

Es una pregunta muy genérica y que deberia proporcionar mds
informacion para ser respondida correctamente. (Arq. Andrés Sanchez)
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En foda la ciudad, ha habido un aumento considerable de comercio de
venta al por menor de viveres. Esto ha sido un resultado muy interesante
y favorable para diversificar los proveedores, permitir el abastecimiento
a escala barrial y disminuir la movilidad en vehiculos motorizados. No
comprendo qué respuesta debo justificar. (Arg. Adriana Quezada)

Considero que con la pandemia se han diversificado ain mds los usos de
suelo en algunos sectores, mientras que, en otros, se ha dado abandono
de ciertos usos causando lareduccion de la movilidad hacia esos destinos.
Se puede reflexionar en torno a las instituciones educativas o algunas
plazas de frabajo que redujeron a su personal que definitivamente
alteraron las dindmicas de movilidad preexistentes. Conozco que las
reacciones ante este fendbmeno que se dieron por parte del transporte
publico al modificar las lineas de transporte y con la ampliacién de lared
de ciclovias temporales y permanentes. (Arq. Bernarda Arias)

Planificacién integral. (Arg. Pedro Jiménez)

En caso de ser necesario, justifique su respuesta:

Cambiar el sistema reactivo de planificacién a uno proactivo
(Ing. Patricia Cazorla)

La pandemia ha permitido que los usos tradicionalmente concentrados
en el centro histérico se relocalicen (en menor escala) en varios sectores
de la ciudad, ahora el tema seria que la vivienda regrese al centro
histérico.

El tema de la vivienda en el centro histérico ha sido ampliamente
discutido, sin embargo, hasta el momento no se ha podido aterrizar en
politicas que puedan apoyar dicha premisa, los temas de movilidad para
ser estudiados con efectividad deben ir de la mano con temas de uso de
suelo. (Arq. Estefania Mora)
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engo pocos datos sobre cambios de uso de suelo para dar una opinidn
certera e informada sobre este tema. (Arq. Maria Laura Guerrero)

No conozco ninguna accién gue se haya implementado en el centro,
mds bien han surgido de la necesidad de la poblacion; sin embargo,
después del confinamiento el trédfico ha vuelto casi a la normalidad vy el
aumento del vehiculo privado ha sido mayor. (Arq. Natalia Pacurucu)
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Anexo 10: Andlisis de aspectos positivos y negativos de la movilidad en el
Area de Primer Orden del Centro Histérico de Cuenca.

Pregunta 1: 3 Cudl de las siguientes disposiciones sobre movilidad emitidas
desde el Comité de Operaciones Especiales (COE) cree usted que
funciond de mejor manera para evitar la propagacion de la COVID-192

Respuestas:

-Uso de equipamiento de proteccién personal (mascarilla, gafas de
proteccién, guantes, etc.) en la movilidad fuera del domicilio (37%).

El uso de equipamiento de proteccidn, como pudimos observar
anteriormente en los criterios de actuaciéon para la movilidad urbana en
los centros histéricos de Latinoamérica, evita el contagio de persona a
persona al impedir que un gran porcentaje de particulas del virus que
circula a través del aire ingresen al sistema respiratorio una persona no
contagiada, de igual manera al revisar la movilidad en la ciudad de
Cuenca en el capitulo posterior pudimos constatar que se realizaron
varios operativos en distintos puntos de la ciudad, relacionados a exigir
el cumplimiento de las disposiciones de proteccion personal frente a la
pandemia por COVID - 19, por lo tanto, que el 37% del total de personas
encuestadas estd de acuerdo con que funciond el uso de equipamiento
de proteccidon personal en la movilidad peatonal y en transporte publico
dentro de la ciudad para evitar el aumento de contagios se constituye
como un aspecto positivo.

-Implementacion del toque de queda en la ciudad (30%).

En cuanto a la implementacién del toque de queda, es decir, la
restriccion de movilidad tanto peatonal como en cualquier otro medio
de transporte aplicado en varios horarios como revisamos en las medidas
tomadas en la movilidad del pais, fue de vital importancia para controlar
elincremento enlos contagios en la ciudadania, pese a que se encuentra
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contemplado como una de las causas mds frecuentes de contagio,
se registraron varios incidentes como fiestas clandestinas o reuniones
familiares, por lo que se determina que el foque de queda ha sido un
aspecto positivo dentro de las restricciones que ha funcionado de mejor
manera para controlar la aglomeracién de personas que, en su mayoria
se llevaban a cabo los fines de semana o en dias de feriado, en donde
se prolongaba la duracion de esta restriccion.

-Reduccién de aforo en unidades de transporte publico (2,5%).

Al reactivarse el transporte publico en la ciudad luego del toque de
queda, existieron varios problemas relacionados a la movilidad que
derivaron de una restricciéon vehicular que se implementd segun el Ultimo
nUmero de la placa del vehiculo, esto incluia a vehiculos particulares y
taxis, por lo que las personas optaron por el transporte publico, en un
inicio, una decisién acertada que a raiz de una mala ejecucion por la
implementacién del aforo reducido termind por causar que las unidades
de transporte no abarcaran toda la demanda de la ciudadania, se
irespete estarestriccién de aforo y cause aglomeraciones tanto al interior
de las unidades de fransporte como en las estaciones de embarque
y desembarque de pasajeros, unas de las razones por las que obfuvo
un 2,48% la reducciéon del aforo en unidades de transporte dentro de
las opciones de esta pregunta, por lo que termina siendo un aspecto
negativo para la movilidad.

Pregunta 2: Si usted pudiese plantear restricciones o disposiciones con
respecto a la movilidad, por ejemplo, en temas de transporte publico,
desplazamiento a pie, uso de fransporte alternativo, uso de bicicletaq,
patineta, scooter, en el centro histérico, sEn que temas lo haria?

Respuestas:

-Fomentar la movilidad alternativa y peatonal (46%)

| 193

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Si bien es cierto, como pudimos observar en capitulos anteriores, el drea
de primer orden en sus inicios no fue creada para la circulacion de
automoviles, con el pasar de los anos se han producido ensanchamientos
de vias y adecuaciones proporcionando un escenario ideal para el
transporte motorizado, pese a que existen ciclovias creadas en el
centro histérico, la movilidad peatonal y alternativa ha pasado a un
segundo plano al no contar con las condiciones necesarias para su
funcionamiento, incluso segun la normativa revisada previamente, ya
gue al no contar con el espacio suficiente y siendo el centro histérico
un escenario ya constituido, no se han podido incluir en la movilidad de
la ciudad espacios para la circulacién de estos medios de transporte
alternativos ni espacios adecuados para la circulacidon peatonal, la
iniciativa por fomentar la movilidad alternativa y peatonal supone un
aspecto positivo para el Centro Histdrico.

-Fomentarlas medidas de distanciamiento social en espacios y fransporte
publico (25%).

Denfro de la ciudad se ha podido observar en diferentes puntos,
especificamente en comercios, servicios y fransporte publico,
aglomeracion de personas, irrespetando las disposiciones presentadas
por la OMS y adoptados por el COE Nacional dentro de |as restricciones
que se analizaron en la movilidad de las ciudades del Ecuador, siendo
esto uno de los mayores focos de contagio de COVID - 19, por lo
tanto, se concibe como un aspecto positivo fomentar las medidas de
distanciamiento social en espacios y transporte publico.

Pregunta 3: Respecto a las restricciones de movilidad para vehiculos y
servicios de transportes durante el estado de excepcioén, 3Cree usted
gue el tfranvia ha ayudado a solucionar problemas de movilidad en el
centro histérico de la ciudad?

-3El tranvia ayudd a solucionar problemas de movilidad en el cenfro
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histéricoe (67% Si)

El tfranvia es un proyecto presentado a la ciudadania como un medio
de transporte publico masivo, que parte de la necesidad de los fuertes
procesos de suburbanizacién que existen en las periferias de la ciudad
como se describe en el capitulo de “Movilidad Urbana”. Su objetivo es
el de abarcar gran parte de la urbe, entre uno de los lugares con mds
problemdticos que intenta ayudar es el centro histérico a donde llega un
considerable grupo de personas de sectores comola ferialibre o el parque
industrial. Al inaugurarse en pandemia se notd la ayuda que brindd a la
movilidad en espacios mds amplios y aforo controlado disminuyendo el
riesgo de contagios al fransportarse. Por lo que se considera un aspecto
positivo a la movilidad.

- 3El tfranvia ayudd a solucionar problemas de movilidad en el centro
histérico? (33% No )

Como un aspecto relevante en la integracion del tranvia al circuito de
fransporte publico de la ciudad, se destaca la falta de abastecimiento
hacia sectores de poblacién masiva que consecuentemente establece
una poca cobertura del mismo. Asi mismo el desconocimiento de
la poblacion del uso del mismo ha generado un bajo aforo de uso
del mismo en su primer semestre de funcionamiento pagado. En la
cronologia de las noticias importantes del transporte publico, el proceso
del funcionamiento del tranvia entre ellos, se puede apreciar que su
planificaciéon de funcionamiento fue minuciosamente establecida, sin
embargo, con la llegada de la pandemia este proceso se detuvo y
empezd una nueva etapa de prueba y socializacién. El Tranvia empieza
su funcionamiento de manera gratuita, integrdndose al sistema ya
existente de tfransporte. Su aforo estaba controlado en un principio, pero
conforme la poblacién conocia de su uso aumenté el afluente; dejando
un déficit en el aforo de su funcionamiento. Para cuando se establecié
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un precio a la tarifa, su uso decayéd precipitadamente, creciendo poco
a poco alo largo de los Ultimos meses del ano 2020 y principios del 2021.
Este aspecto en la movilidad deja una brecha muy grande entre el
modelo deseado y el actual (marzo 2021); llegando asi a ser un aspecto
negativo en la movilidad de la ciudad.

Pregunta 4: 3Qué deficiencias encuentra Usted en el transporte publico
(tranvia y bus urbano) para la movilizacion de las personas hacia y dentro
del centro histérico durante la pandemia?

-No se garantizé el distanciamiento social ni el control de las medidas
sanitarias en las unidades de transporte publico (56,44%)

El fransporte pUblico dentro de la pandemia, sumado a las restricciones
de circulacion vehicular, constituyd un medio de fransporte vital para
la movilizacidn de personas hacia y desde el centro histdrico, sin
embargo, no se ha garantizado el aforo determinado por el Comité de
Operaciones Especiales (COE) Cantonal o se ha garantizado el control
de las medidas sanitarias presentadas por la Organizacion Mundial de la
Salud, claramente se estd poniendo en riesgo la salud de los usuarios del
transporte publico, por lo que es un aspecto negativo para la movilidad
dentro de la zona de estudio.

Pregunta 5: Al conocer que los mercados, centros de abasto, locales
comerciales y servicios, enfre ofros, pueden provocar un confagio
masivo para los ciudadanos, sEstaria usted de acuerdo en peatonalizar
calles aledanas a estos lugares con el fin de garantizar las medidas de
distanciamiento y bioseguridad?

- (Si 56%)

Como lo hemos revisado en capitulos posteriores, el centro histérico
a lo largo de los anos ha aumentado el nUmero de comercios y
servicios, trayendo consigo el aumento paulatino de flujo peatonal
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y de vehiculos privados. Entre una de las intervenciones que desde la
EMOV y la Municipalidad se han dado ante este problema, es la posible
peatonalizacién de algunas calles del centro histérico, permitiendo
aumentar el nUmero de espacios destinados al peatdén y el transporte
alternativo, de forma en que sea mds fdcil movilizarse por esta zona,
reduciendo la contaminacién auditiva y emisiones de gases invernaderos
producidos por los vehiculos. De esta manera este aspecto es positivo en
pro de la movilidad.

- (No 44%)

El comercio de productos de primera necesidad provoca aglomeracién
de personas dificultando la circulacién en calles y veredas.

Pregunta é: ;De qué forma prefiere usted desplazarse hacia los servicios y
comercios que se encuentran en el centro histérico de la ciudad, durante
la pandemia?

-En vehiculo particular (46,53%)

La movilidad en el centro histérico se encuentra afectada por la excesiva
presencia del automdvil, como podemos observar en el marco tedrico
que presenta varias dificultades para el trdfico, evidenciado aiun mads
en fines de semana y horas pico, convirtiéndose en escenario de
embotellamiento y aglomeracién tanto vehicularcomo peatonal, a pesar
de ello, aproximadamente un 50% de las personas encuestadas prefiere
desplazarse hacia el centro histdrico por este medio, convirtiéndose en
un aspecto negativo para la movilidad en el drea de estudio.

-En tranvia (1,49%).
El tranvia forma parte del sistema integrado de fransporte publico, y su

incorporacién responde a la creciente presencia del automovil en la
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ciudad, por lo tanto, su casi nula utilizacién por parte de la poblacion
(1,5%), dentro de los problemas que se han determinado se encuentran
la falta de control de distanciamiento y uso de implementos de seguridad
revisados anteriormente, esto supone un problema para la movilidad en
el centro histérico a pesar de su reciente inauguracién en mayo del 2020,
la ciudadania adn no lo considera un medio de transporte dptimo para
su desplazamiento al cenfro de la ciudad.

Pregunta 7.- 3Utiliza usted bicicleta puUblica®?
-Si (7%)

Es importante mencionar que existe un porcentaje bajo de personas
gue usa la bicicleta puUblica a pesar de que existen mds personas que
conocenalasestaciones que las que no. De las personas que no conocen
las estaciones de la bicicleta publica argumentan que falta una difusiéon
de la informacién de las mismas. Pero asi mismo las personas que no la
utilizan prefieren usar otro tipo de medio de transporte. En el tema de
pandemia, cabe mencionar que existe una preocupacidén importante
de las personas que se preocupan por la desinfeccién de las mismas.

En el tema de Movilidad Alternativa se destaca la importancia de
desplazamiento en bicicleta en la Ciudad, pues segin un estudio
realizado por el grupo de Investigadores “Llactalab” de la Universidad
de Cuenca el 2,5% de la poblacion se moviliza en bicicleta, esta cifra se
puede traducir a 14700 personas que usan este medio de transporte.

Por su lado, el centro histérico se ha caracterizado por contar con una
movilizacién muy puntual referente a sus desplazamientos, las personas
qgue acuden al centro lo hacen por acudir a su lugar de trabajo, por
adquirir un producto o hacer uso de algun servicio publico. Esto ha
fomentado en gran medida el uso de vehiculos privados. La movilizacion
a través de un medio alternativo en el centro histérico se ha visto muy
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comprometida por diferentes factores como: en ancho de sus calles y la
falta de estacionamientos, esto sumado a lo expuesto por las personas
acerca de la dificultad para hacer uso de la bicicleta publica, determina
un aspecto negativo de movilidad no solo en el centro histérico sino en
la ciudad.

Pregunta 8.- ;Conoce las estaciones de bicicleta pUblica cercanas del
centro histérico de la ciudad?

- Si (79%)

Dentro de las opciones por las que no conoce de este servicio estd la
complejidad para adquirir la tarjeta con un 21%, preferir utilizar otfro medio
de fransporte 22,5% y que no existan estaciones cerca de su domicilio
conun 17%.

La bicicleta publica, se integra al sistema de transporte para facilitar la
movilidad en la ciudad, a través de un servicio publico tarifado, este
sistema de bicicletas incorpora estaciones en diferentes puntos de la
ciudad, el centro histérico posee 8. El conocimiento de estas estaciones
ayuda a la difusidon para la mejora vy su futuro uso en pro de la movilidad,
estableciendo de esta manera un aspecto positivo en tema de difusion
y reconocimiento del sistema de movilidad alternativa.

Pregunta 9.- 3Si usted decide movilizarse hacia el cenfro histérico en
cualquier medio de fransporte alternativo como bicicleta convencional
o eléctrica, scooter o patineta, que inconvenientes cree que podria
presentar?

-Irespeto a la movilidad alternativa por parte de conductores de
vehiculos automotores.

En la ciudad de Cuenca en la Ultima década, se han incorporado
nuevas normativas pensadas en el ciclista que, junto con la creacién
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de nuevas ciclovias constituyen un avance sustancial para incorporar el
fransporte alternativo a la movilidad de la ciudad, adicional a esto se ha
presentado un manual para los ciclistas por parte de la EMOV, en donde
se detallan los derechos y obligaciones por parte de los ciclistas, por
parte de los conductores de vehiculos tenemos la ley de transporte, con
lo que se puede concluir que el irrespeto existente viene dado por la falta
de control por parte de las autoridades en estos femas de transporte y
suponen un aspecto negativo hacia la movilidad en la ciudad.

-Falta de carriles para medios de fransporte alternativo.

A pesar de la intencién de parte de los gobiernos de turno de fomentar
la movilidad alternativa a través de proyectos como el carril compartido
o la bici publica, la falta de carriles exclusivos y una normativa adecuada
para medios de transporte alternativos impide que estos proyectos se
desarrollen correctamente y suponen otro tipo de problemas por falta de
espacios conectados que posibiliten la movilidad continua a través de la
ciudad, un aspecto totalmente negativo para la movilidad.

Pregunta 10: Al saber que la bicicleta convencional, bicicleta eléctrica
o scooter forman parte de los medios de transporte alternativos que mds
se ha utilizado en la ciudad en esta emergencia sanitaria, acree usted
que existen las condiciones necesarias para la circulacidén en el centro
histérico de la ciudad?

-No (80%)
sPor qué?

Falta de ciclovias correctamente sefalizadas en el centro histérico.
64,20%

En los Ultimos anos se han incorporado espacios para la movilidad
alternativa especificamente dentro del centro histérico, a lo largo
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de las Calles Padre Aguirre y Benigno Malo entre Calle Larga y Rafael
Maria Arizaga, asi como también en las calles Lamar y Gran Colombia,
se trata de sendlizacién horizontal que indica que en dichos carriles
pueden circular simultdneamente automaoviles y bicicletas, segun datos
proporcionados por la poblacidn, estas sefales horizontales no son
suficientes para comunicar a los usuarios de esto, por lo tanto constituye
un aspecto negativo para la movilidad en la ciudad ya que no se
garantiza la seguridad de los usuarios de estas vias que cada dia son
mdas.

Pregunta 11: Recientemente se han incorporado los carriles compartidos
dentro de la ciudad, es decir, carriles para el uso simultdneo de bicicletas
y automéviles, 3Cree usted que el carril compartido funciona en el centro
histérico?

- Si (62%)

Pregunta 12: 3Cree usted que los espacios o vias disponibles para
bicicletas (ciclovias, carriles compartidos) existentes en el centro histérico
brindan la seguridad necesaria para su uso?

- No(75%)
sPor qué?

Entre los motivos por los cuales las vias disponibles para bicicletas
(ciclovias, carriles compartidos) existentes en el centro histérico no
brindan la seguridad necesaria para su uso estd el irrespeto desde los
conductores de ofros medios de transporte hacia la bicicleta (52%), No
se garantiza la seguridad de los ciclistas debido al reducido tamano de
la via (30%), falta de informaciéon(10%) y Otro motivo (8%).

Existe un rechazo importante sobre la funcionalidad del carril compartido,
ya que no se garantiza la seguridad de los ciclistas debido al reducido
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tamano de la via y no existe el respeto desde los conductores de otros
medios de transporte hacia la bicicleta. Se puede concluir que un factor
importante en la poblacidn del centro histérico respecto a la movilidad
alternativa (bicicleta) es la seguridad del ciclista.

Durante la pandemia y con las multiples medidas de seguridad
tomadas por la municipalidad y el COE, el uso de la bicicleta aumentd
significativamente en la ciudad. Pero al no existir ciclovias en el centro
histérico, se ejecutd un sistema de carriles compartidos entre los vehiculos
y las bicicletas a lo largo de 2 calles importantes de la zona los mismo
gue son parte de un sistema de ciclovias que forman circuitos intentando
conectar ala ciudad con los diferentes puntos, Norte-Sur, Este-Oeste.

Esto en un principio, por desconocimiento y falta de educacién vial,
ocasiond multiples incidentes y malestares en los conductores de estos
medios de transporte. La seguridad fue uno de los factores de suma
importancia en la consideraciéon de estas preguntas, ya que no se
proporciona una eficiente funcionalidad a estos carriles y los conductores
no respetan las normas de trdnsito que rigen tanto para los vehiculos
motorizados como a las bicicletas. La intencién de las ciclovias es muy
adecuada para las circunstancias que se viven hoy en dia, sin embargo,
hace falta educacion vial y socializacidén del buen manejo en estos
nuevos espacios. El centfro histdrico se caracteriza por tener un control
de velocidad de desplazamiento de automdviles entre 0 y 20 km/h, lo
gue facilita la movilizacién compartida con otros medios de transporte
alternativos, pero mientras no se genere una responsabilidad vial de la
ciudadania, el carril compartido y el tema de seguridad en el mismo
serdn un valor negativo en la movilidad de la zona.

Pregunta 13: ;Qué aspectos positivos, referentes a movilidad (fransporte
puUblico, desplazamiento a pie, uso de transporte alternativo, uso de
bicicleta, patineta, scooter) destacaria usted de las acciones tomadas
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por el Municipio durante la pandemia?
-Aumento en el uso de fransporte saludable (bicicleta).

Segun datos obtenidos del programa de investigacion Llactalab
de la Universidad de Cuenca antes de la emergencia sanitaria
aproximadamente el 2,5% de la poblacién de la ciudad se moviliza a
diario en bicicleta. Es decir, 14.700 personas que, conjuntamente con
el aumento en el uso del transporte alternativo en los Ultimos meses,
han llegado hasta el 8% en algunos lugares de la ciudad esto supone
un considerable porcentaje de la poblacidn que usa este medio de
transporte, ademds por el beneficio que aporta para la salud de sus
usuarios, es un aspecto positivo el que haya aumentado su uso en el
periodo de tiempo que dura este estudio.

-Reduccién en la contaminaciéon del aire en el centro histérico.

La presencia del automaévil dentro del centro histérico ha causado desde
hace un par de décadas, problemas de contaminacidén que se ven
evidenciados en las fachadas oscurecidas de las casas, asi como en la
salud de los habitantes que, han registrado problemas respiratorios por
las emisiones de CO2 en el ambiente, se han realizado algunos proyectos
gue han mejorado en parte la contaminacién en el centro histérico,
por ejemplo hace ya varios anos se prohibid la entrada de autobuses
a los alrededores del parque Calderdn, pero estos proyectos se ven
opacados por la creciente cantidad de automoviles en la ciudad, los
problemas siguen surgiendo, la reduccién en la contaminacion es un
aspecto positivo sobre el cual se deberia crear escenarios que faciliten
y promuevan la reduccidn a las emisiones de CO2 por parte de los
vehiculos en el centro de la ciudad.

Pregunta 14: :Qué aspectos negativos, referentes a la movilidad
(transporte publico, desplazamiento a pie, uso de transporte alternativo,
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uso de bicicleta, patineta, scooter), destacaria usted de las acciones
tomadas por el Municipio durante la pandemia?

-Deficiente infraestructura y normativa para el uso de transporte
alternativo.

A pesar de que el centro histérico fue una zona de atencién prioritaria
durante el confinamiento, muchas de las medidas tomadas por la
municipalidad han ocasionado problemas, y agravado algunos que
se venian acarreando desde hace algunos anos atrds. Los locales
comerciales, servicios y transporte publico fueron los mds afectados
ya que las restricciones de movilidad provocaron el cierre de algunos
locales y la reduccién de ingresos econdmicos.

El centro histérico, como se ha mencionado anteriormente, es un
espacio compacto e invadido por los automotores que imposibilitan
la implementacion de espacios para la movilidad no convencional. La
importancia en la buUsqueda de formas alternativas de transporte se
produce por la dificultad para circular en un vehiculo particular, por lo
que el 2,5% de la poblacién de la ciudad se moviliza a diario en bicicleta.
Que durante los primeros meses de confinamiento aumentaron llegando
a un 8% en sus dias de mayor funcionamiento, por lo que, que exista
una deficiente infraestructura para el uso de bicicletas se convierte en un
aspecto negativo para la movilidad de la ciudad.

Ocasionando ofra sorpresa para la movilidad, la escasa infraestructura
para el transporte alternativo, que tuvo que soportar un masivo uso de
manera repentina. La seguridad por otro lado siempre ha sido un tema
prioritario en el centro histérico, sobre todo en horas de la noche, sin
embargo, durante el confinamiento, las calles permanecian desoladas,
propiciando la oportunidad del aumento de robos y asaltos denunciados
por los transelntes que se desplazaban por la zona. Estos problemas
se unen a una caracteristica importante en el Centro, el pequeno
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tamano de las aceras, mismas que no son aptas para el cumplimiento
de distanciamiento social, aumentando la posibilidad de contagios por
COVID 19.

El centro histérico ha aplicado las medidas vy restricciones dispuestas
por la municipalidad y el COE en pro de salvaguardar la salud de los
ciudadanos, sin embargo, la mayoria de problemas que ocasionaron
estas restricciones se deben a un déficit en muchos aspectos que a
nivel de ciudad no se han resuelto durante anos. De la misma manera
los problemas han producido soluciones bien pensadas que pueden
producir a la larga una mejora en la movilidad de la ciudad.

Para poder llegar a una mejor movilidad es propicio aplicar uno de los
principios de la movilidad: “Conecta” donde se describe que los espacios
existentes en una ciudad deben ser permeables de tal manera que la
red vial que los conecta permita el acceso directo a los mismos.

En el segundo postulado se habla de la restriccion del uso del vehiculo
privado y el fomento del fransporte publico, e indica que a pesar que las
tecnologias avanzan y los motores son cada vez menos contaminantes
el aumento del parque automotriz frae consigo el incremento de
emisiones nocivas para el medio ambiente, siendo la Unica solucion
para este problema, el mejoramiento del sistema de transporte publico
en cardcter de seguridad, accesibilidad y equidad, es decir, lograr un
eficiente tfransporte colectivo, de manera que los usuarios cambien su
manera de movilizarse; no obstante estas prdcticas deben ir de la mano
con incentivos por parte de los gobiernos que recompensen las buenas
prdcticas y sancionen las incorrectas. (Auquilla &Guitierrez, 2017)

Segun el estudio readlizado dentro del plan de reactivacién del
espacio publico de Cuenca, se constata la falta de accesibilidad y de
mantenimiento alas aceras, muchas de ellas presentanirregularidades en
el plano de suelo con hundimientos, fallas y trizaduras en el recubrimiento
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de piso. Con respecto al ancho de aceras, en varios sectores resulta
insuficiente para el paso peatonal y sumado ala presencia de obstdculos
en el trayecto, el problema se acrecienta, las aceras normalmente se
encuentran cubiertas por mdarmol con piedra andesita, en el denominado
nUcleo central, es decir, alrededor del parque Calderdén, que se torna
peligroso al no ser un material antideslizante.
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Anexo 11: Criterios de actuacion respecto a politicas de la movilidad

CRITERIOS DE ACTUACION

. Sobre control Sobre la Sobre
Sobre regulaciones . Sobre Y . . Sobre Sobre
Y Sobre sanciones | de aforo en |Sobre datos de . o Sobre cultura reduccion en intermodalidad . X
de utilizacion del X e circulacion . L X recorridos espacios
B el a conductores espacios trafico vial el uso del bicicleta - vehiculo ; X
espacio publico Ha. peatonal . X patrimoniales verdes
publicos vehiculo motorizado
Propiciar una ciudad X
compacta
Densificar X
Transportar X X X
Pedalear X X X X X X
Caminar X X X X
Cambiar el modo de
X X X X X X X
fransporte
Mezclar usos X
Conectar X X

Planificacion y disefio
urbanistico favorable a la X X X X
movilidad sostenible

Normativa favorable al
uso de la eco-movilidad

Electrificaciéon del
transporte publico urbano

Cambio en la prioridad
de las inversiones del
fransporte interurbano

Politicas + Principios de Movilidad

Dentro de la ciudad la
prioridad debe ser la
gestion y la pacificacion
del fréfico

Aprobacién de un marco
normativo bdsico que
regule la movilidad y la
ley estatal de movilidad

Proyeccién vial a futuro,
la planeacion de las X X X X X
infraestructuras urbana

Promocién del uso
compartido del automévil X X
mediante leyes
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