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Resumen:

La presente investigacion busca analizar los factores criticos de éxito al implementar
la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) 12 Inventarios,
norma de estricto cumplimiento en entidades publicas no financieras, identificando
procesos y herramientas para efectivizar la gestion y uso responsable de los recursos

publicos.

En el caso de estudio se analizan los inventarios, conforme la NICSP 12, identificando
procesos contables para renovar la gestién y control interno de los mismos. Se aplica
el método cuantitativo al trabajar con variables monetarias; y, aunque el estudio
incluye todas las partes del tratamiento de inventarios, desde la adquisicion hasta el
consumo, busca una conclusion general de su afectacién a las cuentas contables de
activos corrientes y gastos. La investigacidén concluye con siete factores criticos de
éxito que constituyen una guia basica para la toma de decisiones, optimizacion y uso

responsable de los recursos publicos.

Palabras claves: Factores Criticos de éxito. Método del devengado.
NICSP.
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Abstract:

This research seeks to analyze the critical success factors when implementing the
International Public Sector Accounting Standard (IPSAS) 12 Inventories, a strict
compliance standard in non-financial public entities, identifying processes and tools to

make effective the management and responsible use of the public resources.

In the case of study, inventories are analyzed, as determined by IPSAS 12, identifying
accounting processes to renew their management and internal control. The
quantitative method is applied when working with monetary variables and, although
the study includes all parts of the inventory treatment, from acquisition to consumption,
it seeks a general conclusion of its impact on the accounting accounts of current assets
and expenses. The research concludes with seven critical success factors that
constitute a basic guide for decision making, optimization and responsible use of

public resources.

Keywords: Critical Success Factors. Accrual Method. IPSAS.
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1. INTRODUCCION

La investigacion surge por la necesidad de mantener informacion real en las
entidades publicas bajo estandares internacionales, con el cumplimiento de la
normativa NICSP 12 Inventarios, aplicado al caso de estudio: Direccion Distrital
01D08 Sigsig Salud, se busca identificar factores criticos de éxito que ayuden a la

toma de decisiones y uso responsable de los recursos.

Como parte de las iniciativas para modernizar las finanzas publicas, el
Ministerio de Economia y Finanzas, MEF, promueve la adopcion de mejores practicas
internacionales, para la gestion de las finanzas publicas por lo que se trabaja al
momento en la convergencia hacia las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico, NICSP. (MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, 2019)

El estudio parte de la determinacién de los procesos bajo NICSP 12
Inventarios, para el tratamiento contable de las existencias del caso de estudio, que
pertenece al Ministerio de Salud Publica; ademas, de cumplir con las normas de
control interno de la Contraloria General del Estado, en donde se establece que los
inventarios de existencias deben mantenerse actualizados con planificaciones de
minimos y maximos, controlar la ubicacién y gestién de los mismos. La eficiencia de
la organizacién contable constituye un elemento de control interno, orientado a que:
Se conserve en forma actualizada el inventario de existencias (CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO, 2009)

Conocer el manejo de existencias basado en algunos puntos claves como
clasificacion, almacenamiento, identificacion de costos, consumo promedio; entre
otros, permitira identificar los factores criticos que deben ser considerados en el
tratamiento contable de los inventarios de existencias, para eso se aplica la
metodologia de investigacién bajo un enfoque cuantitativo caracterizado por ser
secuencial y probatorio; se fundamenta en la medicion de las caracteristicas de los
fenédmenos, estudia las variables de forma deductiva; este método tiende a
generalizar y normalizar resultados. (SAMPIERI, FERNANDEZ COLLADO , &
BAPTISTA LUCIO, 2014)

Yolanda Beatriz Bueno Jiménez Pagina 6



gE% UNIVERSIDAD DE CUENCA

v La adopcion de las NICSP, constituye un tema completamente nuevo para
todas las entidades gubernamentales no financieras del Ecuador, son de estricto
cumplimiento, por lo que son una guia en la toma de decisiones y gestion de
inventarios de existencias, como una actividad clave, para la prestacion de los
servicios de salud; estudio realizado bajo la aplicacion del marco tedérico regulador de
los entes de las finanzas publicas del Ecuador, asi como, marcos de referencia sobre

la aplicacién de NICSP alrededor del mundo.

2. Revisién de literatura y estado del arte

La aplicacion de normas internacionales de contabilidad se corresponde con el
desarrollo internacional de los mercados financieros y constituye un proceso gradual
denominado «international accounting harmonization» (IAH)» y mas tarde referido
como «international accounting convergence» (IAC). (Bergmann & Labaronne,
2013)

El contexto tedrico y conceptual de la investigacion, se fundamenta en los
marcos regulatorios contables establecidos en cada pais, las respectivas
constituciones politicas, los documentos emitidos por entidades internacionales
contables y los informes ejecutivos de organismos financieros internacionales.
(VELASQUEZ GRACIANO & PEREZ MORALES, 2018)

Para mercados comunes, como la Unién Europea (UE), la aplicacion de las
NICSP, se efectudé de forma mas rapida y consecuente. La creacién de una moneda
comun, el Euro, fue la base de la integracién mas rapida de los mercados, incluso de
los mercados financieros, aunque no se limité a ellos. (Bergmann & Labaronne, 2013,

pag. 22)

EIIPSASB considera que la adopcion de las NICSP, junto con la revelacion del
cumplimiento de las mismas, conducira a una mejora significativa en la calidad de los
estados financieros de propdsito general de las entidades del sector publico. A su
vez, es probable que esto lleve a una mejor informacidon de las decisiones sobre
asignacion de recursos realizados por los gobiernos, y de ese modo, a incrementar la

transparencia y rendicién de cuentas. (Ablan & Nayibe , 2013, pag. 232)
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La adaptacién de las NICSP, genera un reto al pais, dentro de las instituciones
publicas, con particularidad de las empresas publicas, ya que ellas son capaces de
generar su propio efectivo, sin que este dependa de un presupuesto otorgado por el
estado. (PINCAY SANCAN, SANCHEZ ASTUDILLO, FLORES POVEDA, & CALLE
MEJIA, 2017)

Las NICSP, facilitan la alineacién con las mejores practicas de contabilidad
mediante la aplicacion de estandares de contabilidad independientes, creibles, sobre
una base plena de causacion. Ello mejora la consistencia y la comparabilidad de los
resultados financieros como resultado de los requerimientos detallados y la
orientacién proporcionada en cada estandar. (Deloitte Touche Tohmatsu Limited,
2020)

El objetivo de lograr la convergencia con las NICSP, en Ecuador es garantizar
la transparencia de la informacion financiera a los ciudadanos de manera eficaz, que
sea comparable en un sistema unico de Contabilidad en el Sector Publico, cuyas
caracteristicas de Contabilidad Gubernamental, son la asociacién presupuestaria, con
las cuentas patrimoniales del catalogo general de cuentas, y el registro de las
operaciones por medio del método del devengado. (MORAN ORTEGA & ROMAN
TOMALA, 2018)

Las NICSP, mantienen el tratamiento de contabilidad y el tratamiento original
de las NIIF, también son desarrolladas, para problemas de informacion financiera, que
no sean abordados por la adaptacion de una NIIF, o para los cuales no hayan sido
desarrollados NIIF. (Deloitte Touche Tohmatsu Limited , 2018)

Los cambios en las politicas contables gubernamental emitidas por el
Ministerio de Finanzas, se apega a las NIC y NICSP, en cuestién de sistemas de
valoracion, esto tiene como efecto una falta de control de los métodos de valoracién
de los Kardex, acorde las politicas internacionales de contabilidad emitidas por IASB-
IPASB. (MATA, 2016)

EI IPSASB, reconoce el derecho de los gobiernos y de los emisores de normas
nacionales a establecer normas contables y guias para la informacion financiera en

sus jurisdicciones, no obstante, recomienda la adopcién de las NICSP y la
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glrlfﬁ.onizacién de los requerimientos nacionales con las NICSP, en este contexto la
NICSP 12 Inventarios, prescribe el tratamiento contable de los inventarios. Suministra
una guia practica para la determinacion del costo; asi como, para el subsiguiente
reconocimiento como un gasto, (hasta que los ingresos relacionados sean
reconocidos), incluyendo también cualquier correccion del importe en libros al valor

neto realizable. (Ablan & Nayibe , 2013)

En este contexto, los reportes de la informacién financiera en las entidades
publicas se preparan bajo la base contable del devengado o base de acumulacion,
informan a los usuarios de las transacciones o sucesos que ocurren (no cuando el

efectivo se cobra o se paga); también del negocio en marcha. (PENA VELEZ, 2015)

Los principios de contabilidad, son un conjunto de normas generales que sirven
de guia contable, para formular criterios referidos a la medicion de hechos
economicos que afectan el patrimonio de un ente publico y que deben ser observados
al momento de registrar e informar contablemente sobre los asuntos y actividades de
personas naturales y/o juridicas. (VELASQUEZ GRACIANO & PEREZ MORALES,
2018, pag. 36)

Los criterios de reconocimiento de un activo publico estan asociados a las
caracteristicas de la relevancia y de la fiabilidad; de este modo; para que, un elemento
sea reconocido como activo publico debe cumplir su concepto, y ademas; debe ser

relevante para la entidad y su valor valorado con fiabilidad. (Rua, 2016)

Cuando los inventarios son vendidos, intercambiados o distribuidos, el
importe de los mismos se reconoce como gasto, del mismo periodo en el que se
registran los correspondientes ingresos ordinarios/recursos. Sino supone un ingreso
ordinario/recurso, los gastos se reconocen cuando los bienes son distribuidos o el

servicio es prestado. (International Accounting Standards Committee (IASC), 2001)

La NICSP 12, se diferencia de la NIC 12, en el tratamiento y método de
valorizaciéon de las existencias; ademas, agrega conceptos nuevos que no se
definen en la NIC, debido a que su objetivo es distinto, mientras que las
sociedades que aplican las NIC, estan enfocadas a maximizar sus utilidades

economica-financiera, los organismos publicos estan centrados en obtener una
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rer‘1tabi|idad social, mas que una rentabilidad econdémica. (SANHUEZA &
BARAHONA, 2012)

De acuerdo a la NICSP 12, se requiere que los inventarios sean medidos al
mas bajo, entre el costo y el valor realizable neto. Cuando los inventarios se
adquieren, a través, de una transaccion que no es de intercambio, su costo se tiene
que medir a su valor razonable a la fecha de adquisicion. Sin embargo, se requiere
que los inventarios sean medidos al mas bajo, entre el costo y el costo de reemplazo
corriente, cuando son tenidos para distribucibn o consumo en el proceso de

produccion de bienes a ser distribuidos sin cargo o por un valor nominal.

Cuando los inventarios se venden, intercambian o distribuyen, el valor en libros
se tiene que reconocer como gasto del periodo, en el cual se reconocen los ingresos
ordinarios relacionados. Si no hay ingresos ordinarios que estén relacionados, el
gasto se reconoce cuando los bienes se distribuyen o cuando han sido prestados los

servicios relacionados. (International Accounting Standards Committee (IASC), 2001)

En la actualidad el empleo de las TIC, en las organizaciones es innegable, por
lo cual, en la adopcion de las NICSP, es preciso que los funcionarios publicos sean
formados en su empleo, para que puedan obtener diferentes beneficios a partir de la
integracién de los nuevos estandares contables. (GALVAN MONTOYA, RODRIGUEZ
HERNANDEZ, & FORERO ROMERO, 2020)

Es dificil relacionar el comportamiento de muchos indicadores financieros con
las acciones particulares de los funcionarios publicos, 0 que genera obstaculos, para
avanzar efectivamente en la rendicidon de cuentas. Al respecto, seria un error
interpretar un aumento de la deuda publica o una disminucion en el patrimonio
institucional, como efectos inequivocos de la mala gestion financiera y administrativa
de un gobierno particular, pues estos parametros responden a factores exdégenos
como la tasa de cambio y el método de valoracién empleado para actualizar el valor

de un activo. (Rodriguez, 2018)

En la actualidad la crisis COVID, ha irrumpido en los hospitales de forma
abrupta, y ha planteado muchas dificultades de partida a todos los niveles, incluyendo

la logistica de adquisiciones. El aumento radical de pacientes, una aceleradisima
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de necesidades, tanto de medicamentos basicos, como de aquellos especificos, para
soporte y tratamiento de la infeccién por SARS-CoV-2. Paralelamente, surgieron
otras dificultades como desabastecimientos, procedimientos de compra nuevos y mas
complejos, etc., que podian comprometer la seguridad del proceso de utilizacion de

medicamentos. (Palomar Fernandez & Alvarez Diaz, 2020)

Asi también, en el manejo de productos perecederos como los medicamentos,
insumos medicos, entre otros, que tienen fechas de caducidad, se debe determinar
que el minorista no tenga un inventario mayor, que la demanda total en horizontes de
tiempo consecutivos. La demanda de los clientes es deterministica, pero pueden

variar de un periodo al siguiente. (Batero Manso & Orjuela Castro, 2018)

Segun Rodriguez (2015), para un adecuado manejo de inventarios en
actividades de Salud, es necesario tomar en cuenta el ordenamiento fisico de las
instalaciones, sus capacidades; incluye el flujo y manejo de los materiales, de los
trabajadores, de la informacion; especificar las posiciones de las areas de recepcion
de pacientes, areas de emergencia, quiréfanos, recuperacion, contabilidad, cocina,

lavanderia, botica, parqueaderos, etc.

Ademas, un sistema de inventarios no es 6ptimo cuando existen cargos
incompatibles, ya que los encargados del inventario tienen acceso a los activos y
también a los registros; lo cual, eleva la posibilidad de mal uso de los productos; por

parte, de los empleados. (Castillo Camayo & Silva Zambrano, 2018)

También el control de inventarios se efectua, a través, de conteos durante los
inventarios periédicos (semanal) y fisico general (junio y diciembre), de esta manera
se cuenta con informacion exacta acerca de la cantidad, fechas de expiracion,
condicion fisica de los medicamentos, dispositivos médicos y otros bienes
estratégicos en salud, que se encuentran en custodia de la bodega. (Ministerio de
Salud Publica, 2020)

La funcién del personal de logistica es convertir los datos y numeros en
informacion que pueda ser utilizada para la toma de decisiones. En este caso, tiene

que usar los datos, para determinar si posee suficientes existencias hasta recibir el
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para entregarse o distribuirse. (MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA

SOCIAL , 2015).

En este sentido, la NICSP 12 constituye una guia efectiva para la gestion y
control de inventarios proporcionando informacion basica para la toma de decisiones,

asi como resultados que pueden ser analizados y comparados en todo el mundo.

3. METODOLOGIA

La aplicacién de NICSP 12 Inventarios, en el manejo y control de las
existencias de la Direccion Distrital 01D08 Sigsig Salud, se realiza bajo el método
Cuantitativo, puesto que se trabaja con las variables monetarias principalmente y
aunque incluye el estudio de todas las partes del tratamiento de inventarios de
existencias, desde la adquisicion hasta el consumo, busca una conclusion general,
de su afectacién a las cuentas contables de activos corrientes y de gastos. Para
el desarrollo investigativo se plantean cuatro fases del procedimiento

metodoldgico.

Grafico 1 Fases del procedimiento metodologico

Fuente: Investigacion de Campo
Elaboracién: Propia

Fase 1.- Marco Teorico

Para la construccion del marco teérico que regira la investigacion, se parte de
una idea seguida del planteamiento de un problema dando paso a la busqueda de

literatura que guiara el desarrollo de la investigacion.

Idea: Aplicar NICSP 12 en la Direccion Distrital 01D08 Sigsig Salud, identificar

factores criticos de éxito que sirvan de referentes para otras entidades publicas.

Problema: El caso de estudio es una entidad publica de Salud, que no ha

aplicado aun las NICSP, actividad que es obligatoria a partir de enero 2020.

Revision de la literatura: Para el desarrollo de la investigacion se ha

estructurado el marco teérico en base a temas referentes a la aplicacion de NICSP,
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la normativa legal vigente en el Ecuador, y el manejo de inventarios de existencias en

empresas y entidades que brindan servicios de Salud.
Fase 2.- Diseio de Investigacion

Se establece el alcance de la investigacion y se determina el estudio de un
caso como disefio investigativo de naturaleza cuantitativa, previo a la elaboracién de
la hipétesis y determinacion de las variables de estudio que son estrictamente

cuantificables al ser monetarias.

Alcance de la investigacion: De acuerdo a la profundidad del presente caso
de estudio, el alcance de la investigacion se define como exploratorio ya que la
aplicacion de las NICSP, es un tema totalmente nuevo que todas las entidades
publicas no financieras deben aplicar; por lo tanto, existe poca informacion referente

sobre este tema en las entidades ecuatorianas, ademas es de caracter descriptivo.

Métodos y Técnicas: La investigacién se desarrolla con la revision y
aplicacion de la NICSP 12 Inventarios, al caso de estudio que es una Entidad obligada
a aplicar esta norma. Se aplica la técnica de la entrevista en las areas administrativas
financieras acerca de la aplicacién de la NICSP 12, receptando informacién que se
estructura para el desarrollo de la investigacion. A demas, se realiza un analisis de
los precios de los Inventarios de Medicamentos y Dispositivos Médicos de Uso
General, que son las existencias que esencialmente se consumen en la prestacion
del servicio, tomando el 100% de stock en la bodega al 31 de diciembre de 2020,
comparando con proformas a febrero 2021, a fin de identificar si el inventario se
encuentra sub valorado o sobrevalorado con resultados que desaten un estudio de la

variacion encontrada.
La investigacion es documental con un enfoque cuantitativo.

Fuentes de investigacion: Para realizar la investigacién se hara uso de

fuentes primarias y secundarias.

v Fuentes primarias: Informacion que se obtendra directamente por el
investigador mediante entrevistas, observacion, analisis de precios del stock

de medicamentos, entre otros.
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Para la obtencién de los saldos de inventarios de existencias se procede a
realizar una constatacion fisica en todas las bodegas del caso de estudio a fin de

abarcar informacién completa para la aplicaciéon de la NICSP 12.

En base a los saldos contables al 31 de diciembre de 2020, se determina el
porcentaje de representacion de cada inventario de existencias sobre el total de los
mismos identificando en donde se concentran mayor cantidad de recursos vy, el

analisis para las adquisiciones desde las unidades requirentes.

Con la base de datos de inventarios de existencias completa y conciliada con
los saldos contables de todas las bodegas del caso de estudio, se efectua la
aplicacion de la NICSP 12, con el uso de las fuentes de investigacion secundarias

para determinar los factores criticos de éxito en el proceso.

v Fuentes secundarias: Hacer uso de informaciéon ya elaborada por

diferentes autores con el desarrollo del marco tedrico.

La NICSP 12 se aplica de manera directa en los datos recolectados con las
fuentes primarias, asi también, se considera una guia para la aplicacion, las

referencias citadas en el marco tedrico.

Hipétesis: La aplicacion de la NICSP 12, en el caso de estudio ayudara a la
gestion de informacion contable, financiera y de provision de los servicios de salud,

con factores criticos de éxito que resaltaran para ser un referente.

Objetivo: Mejorar la gestién de informacion contable, financiera y de provision
de los servicios de salud en la Direccién Distrital 01D08 Sigsig Salud con la aplicacién

de la NISC 12, identificando factores criticos de éxito.

Variables: Los inventarios de existencias de la Direccion Distrital 01D08 Sigsig
Salud, son las principales variables de estudio sobre las cuales se realizara el

tratamiento contable bajo NICSP 12, siendo de naturaleza cuantitativa.

Con las variables determinadas, se desarrolla el proceso de convergencia a la
NICSP 12; estudio que permite determinar los factores criticos de éxito que la Entidad

debera considerar en la gestion de inventarios de existencias.
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Igasi 3.- Desarrollo

Se realiza el tratamiento contable de los inventarios de la Direccion Distrital
01D08 Sigsig Salud bajo NICSP 12, analizando el 100% de las cuentas de inventarios
de existencias que mantenga la Entidad al 31 de diciembre de 2020, con la
recoleccion de datos en todas las unidades relacionadas a la bodega mediante una

toma fisica del inventario, afirmando o negando la hipotesis con el analisis de los

saldos en los libros de bodega y en las cuentas contables.

Para el control del consumo de inventarios de existencias se esta desarrollando
una herramienta informatica en un sitio web, en la cual se registran los consumos de
existencias en el mismo momento en el que ocurren, con lo que se puede monitorear
desde cualquier espacio; asi como, obtener los saldos reales en cantidades de los
insumos consumidos para la respectiva contabilizacion; ademas, al momento se

encuentra trabajando sobre la determinacién de los precios.

Para disminuir la pérdida de inventarios de existencias por caducidad, el sobre
stock y desabastecimiento, las solicitudes de las unidades requirentes se basan;
ademas, del consumo promedio, en la actualizacion de la base de datos de los
beneficiarios del servicio de Salud Publica, que abarca la Direccién Distrital 01D08
Sigsig Salud, identificando las existencias que deben mantenerse para la cantidad de
ninos, adolescentes, adultos mayores, grupos prioritarios y demas poblacion
identificada con diagnosticos y procesos especificos que se deben cubrir

permanentemente.

Los precios de los inventarios de existencias son analizados tomando el 100%
del stock de medicamentos al 31 de diciembre 2020, son comparados con proformas

a febrero 2021, definiendo la variacion y las razones de los resultados obtenidos.
Fase 4.- Resultados

Elaboracion de un reporte de resultados obtenidos con la presentacion de
factores criticos de éxito que deben ser considerados al momento de la aplicacién de
NICSP 12, en entidades de Salud Publica.
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‘4. RESULTADOS Y DISCUSION

En el Ecuador, la convergencia a las Normas Internacionales de Contabilidad
para el Sector Publico NICSP, es de cumplimiento obligatorio a partir del 01 de enero
de 2020, para todas las entidades publicas no financieras del pais. Bajo este
escenario, se analiza especificamente la aplicacion de la NICSP 12, al tratamiento de
los inventarios de existencias de la Direccion Distrital 01D08 Sigsig Salud, en donde

son indispensables para la prestacién del servicio de Salud Publica.

La Entidad cuenta con una bodega principal y 10 bodegas secundarias en
donde se almacenan los inventarios de existencias de Dispositivos Médicos de Uso

General y de Medicamentos.

Bodega Principal: Bodega Distrital en donde se ingresan y almacenan todas
las adquisiciones de inventarios de existencias realizadas, asi como, donaciones o

devoluciones recibidas. Desde este espacio se distribuye a las unidades secundarias.

Bodegas Secundarias: Las bodegas secundarias estan constituidas en cada
una de las unidades de Salud pertenecientes a la Entidad, en donde se prestan los

servicios a los usuarios.

Para conocer el manejo de inventarios de existencias bajo NICSP 12, a

continuacion, se detalla el proceso de gestion de estos bienes:

Grafico 2 Proceso de gestion de Inventarios de Existencias

1. Informe de
necesidad desde la
unidad requirente.
6. Consumo de
SITELEGLLE 2. Anélisis y aprobacion
existencias d I
el requerimiento
3. Proceso de adquisicion
5. Distribucion a las en la unidad de Compras
bodegas secundarias Publicas

4. Ingreso a la
Bodega Principal

Fuente: Investigacién de Campo
Elaboracion: Propia
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La gestion de inventarios de existencias incluye 6 fases fundamentales, que
inicia con la presentacion del informe justificado de la necesidad desde la unidad
requirente, el que es analizado y aprobado en la Unidad Administrativa Financiera,
con el apoyo técnico respectivo. Con los requerimientos debidamente aprobados, la
unidad de Compras Publicas procede con la emision de la orden de compra,

documento con el cual se registra la reserva del compromiso.

Una vez receptados los bienes en la Bodega Principal cuyo medio de
verificacidon es el acta entrega recepcion y el informe del administrador de contrato,

se procede contablemente a materializar el compromiso.

Los inventarios de existencias adquiridos son distribuidos a las bodegas
secundarias de acuerdo a los requerimientos recibidos desde las Unidades de Salud,
y, aprobados por el responsable de cada inventario. En las Unidades de Salud, en
donde se brinda el servicio, se efectua el consumo de las existencias, realizando un
control permanente de los stocks; asi mismo, la implementacion de la plataforma web,
ayuda a evitar los sobreabastecimientos, desabastecimientos y caducidad de los

insumos, luego de lo cual se inicia nuevamente el proceso.

A continuacion, se detallan las unidades responsables del control de cada

inventario de existencias.

Cuadro 1 Responsables del control de inventarios de existencias.

INVENTARIO RESPONSABLE DEL CONTROL
Inventarios de Alimentos y Bebidas Economato del Hospital San Sebastian
Inventario de Materiales de Oficina Administrativo Financiero
Inventarios de Materiales de Aseo Administrativo Financiero

Inventarios de Materiales de Impresion, ) ) o
) o Analista de Estadistica y Planificacion
Fotografia, Reproduccién y Publicaciones

Responsable de Medicamentos y Dispositivos
Inventarios de Medicamentos
Médicos de nivel distrital

Dispositivos Médicos para Laboratorio Clinico y Responsable de Medicamentos y Dispositivos
Patologia Médicos de nivel distrital
Materiales de Insumos, Bienes, Materiales y Se maneja solo a nivel distrital, no existe
Suministros para la Construccion, Eléctricos, distribucién de estos inventarios.

Yolanda Beatriz Bueno Jiménez Pagina 17



jE% UNIVERSIDAD DE CUENCA
b
PTomerl’a, Carpinteria, Sefializacién Vial,

Navegacién y Contra Incendios

) ) Se maneja solo a nivel distrital, no existe
Inventarios de Repuestos y Accesorios o ) )
distribucién de estos inventarios.

Menaje de Cocina, de Hogar, Accesorios ) )
) o Economato del Hospital San Sebastian
Descartables y Accesorios de Oficina

) B ) Responsable de Medicamentos y Dispositivos
Dispositivos Médicos de Uso General
Médicos de nivel distrital

Inventarios de Dispositivos Médicos para ) o
Responsable de Odontologia de nivel distrital
Odontologia

) ) » ) Responsable de Medicamentos y Dispositivos
Inventarios de Dispositivos Médicos para Imagen ) ) o
Médicos de nivel distrital

Nota: Los inventarios de existencias son controlados desde diferentes unidades administrativas.

De acuerdo a las entrevistas realizadas a cada responsable de los inventarios
de existencias a nivel distrital, se establece que: los inventarios de existencias de
Materiales de Oficina, Materiales de Aseo, Materiales de Impresion, Fotografia,
Reproduccién y Publicaciones, Materiales de Construccion y Repuestos, son
distribuidos a cada bodega secundaria en base a la solicitud de cada unidad de Salud,
justificada en el consumo promedio y necesidad de cada una, cuyos montos son
registrados contablemente como un gasto ya sea corriente o de inversion. Estos

inventarios no son almacenados en las bodegas secundarias.

Los inventarios de existencias de Alimentos y Bebidas, y Menaje de Cocina,
son almacenados directamente en el Hospital San Sebastidn en donde se brinda el

servicio de alimentacion a los pacientes y personal de salud.

En cuanto a las existencias de medicamentos y dispositivos médicos, son
distribuidas desde la bodega Distrital hacia las bodegas secundarias donde son
almacenadas y controladas con Kardex (Matrices VEN) desde la Unidad Distrital de

Medicamentos y Dispositivos Médicos.

Dentro del caso de estudio se mantienen varias herramientas informaticas para
el control de cada inventario, que no permite tener una informacion integral del mismo.
La plataforma web debe abarcar todos los mddulos necesarios para un control

completo que compile la informacién de todas las unidades administrativas.
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La distribucion de las existencias desde la bodega principal hacia las bodegas
secundarias, ha sido reportada como gasto por consumo corriente y de inversién, a
pesar de que se mantienen almacenadas en las bodegas secundarias; por lo tanto, el
valor contable registrado como gasto es incorrecto, sin efectuarse un reconocimiento

del hecho econdmico, lo que redunda en el sobredimensionamiento del consumo.

Se realiza la toma fisica de los inventarios de existencias en cada una de las

unidades de Salud, obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 1
Inventarios de Existencias constatados en las bodegas secundarias
CODIGO CUENTA VALOR PORCENTAJE
131 Inventarios para consumo
corriente
. . $
131.01.09 Inventarios de Medicamentos 37%
119.788,48
- . $
Dispositivos Médicos de Uso
131.01.26 204.799,47 63%
General
$
TOTAL 100%
324.587,95

Nota: Del total de inventarios de existencias constatadas en las bodegas secundarias, los medicamentos

representan el 37%, mientras que los dispositivos médicos de uso general representan el 63%.

Del total de inventarios de existencias para consumo corriente que la Entidad
mantiene contabilizadas al 31 de diciembre de 2020, el 47,90% se encuentran
almacenados en las bodegas secundarias, cuya distribucion fue contabilizada como
un gasto. Contablemente debe realizarse un ajuste por ingreso de inventarios de
existencias basado en la constatacién fisica y registrar los gastos cuando las

existencias sean consumidas en la prestacion del servicio.

Se presenta un analisis de los valores contabilizados como consumos de
existencias, dentro del proceso de distribucidn, frente a los valores reportados como
consumos sustentados en las recetas médicas entregadas en todas las unidades de
Salud.
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Z?let:bzilizacién del consumo de Inventario de Existencias de Medicamentos y Dispositivos Médicos de Uso
general MEDICAMENTOS DISPOSITIVOS MEDICOS DE USO GENERAL
ARO 2020 CONSUMO CONSUMO VARIACION CONSUMO CONSUMO VARIACIO
CONTABILIZADO EFECTUADO CONTABILIZADO EFECTUADO N
ENERO 26.696,44 22.158,94 4.537,50 13.101,15 10.081,11 3.020,04
FEBRERO 14.927,26 12.237,45 2.689,82 17.426,20 14.271,34 3.154,87
MARZO 21.014,73 17.672,67 3.342,06 30.325,57 24.775,62 5.549,96
ABRIL 8.972,84 6.716,64 2.256,20 14.050,14 12.112,74 1.937,39
MAYO 24.210,33 20.320,88 3.889,45 16.385,89 13.859,67 2.526,22
JUNIO 17.366,95 14.935,58 2.431,37 30.544,64 24.967,59 5.577,05
JULIOY
AGOSTO 36.122,97 31.065,75 5.057,22 32.207,23 29.224 .59 2.982,64
SEPTIEMBRE 21.424,09 18.924,72 2.499,37 36.345,14 30.850,83 5.494 .32
OCTUBRE 17.491,82 15.842,97 1.648,85 4.633,00 4.010,10 622,90
NOVIEMBRE 24.357,22 21.247,21 3.110,01 37.507,47 33.069,42 4.438,05
DICIEMRBE 16.562,67 14.843,90 1.718,77 4.897,67 3.092,04 1.805,63
TOTALES 229.147,32 195.966,70 33.180,62 237.424,10 200.315,04 37.109,06

Fuente: Investigacién de Campo
Elaboracion: Propia

El valor de consumo de inventarios de medicamentos durante el afio 2020 fue

contabilizado en un 14% mas del valor real; mientras que, en el caso de dispositivos
medicos de uso general, el consumo registrado contablemente fue un 16% mayor al

verificado.

El total de gastos registrados por consumo de inventarios de existencias en el
ano 2020, se presenta en un 30% mas respecto del valor verificado, debido a que se
contabilizaron de manera incorrecta las distribuciones desde la bodega principal hacia

las secundarias.

Con lo verificado anteriormente la Entidad debe realizar un ajuste bajo la
aplicacion de NICSP 12, con la regulacion de las cuentas de gastos y activo corriente
en el reconocimiento del hecho econdmico ocurrido; es decir, el consumo de las
existencias se efectua con la prestacion del servicio no con la distribucién entre

bodegas.
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Medicion de los inventarios

La NICSP 12, determina que los inventarios deben ser medidos al menor valor
entre el costo y el costo corriente de reposicion cuando ellos se mantengan para:

distribuir  sin contraprestacion a cambio, o por una contraprestacion insignificante.

En el caso de estudio los inventarios de existencias son distribuidos sin
contraprestacion a cambio, y los costos, que incluyen los inventarios de todas las

existencias que posee son:

e Costo de adquisicion
e Costos de suministros para almacenamiento de los inventarios existencias

e Costos de arriendo de bodega para ubicacion de los inventarios de

existencias.
Tabla 3
Costos de Inventarios de Existencias segiin NICSP 12
COSTOS VALOR ANUAL PORCENTAJE
Costos de suministros para almacenamiento de los inventarios $ 250,00 5,26%
existencias
Costos de arriendo de bodega para ubicacién de los inventariosde $  4.500,00 94 74%
existencias.
0,
TOTAL $ 4750,00 100,00%

Nota: Los costos correspondientes al arriendo de bodega para la ubicacién de los inventarios son los mas

representativos con el 94,74%, que deben sumarse a los costos de adquisicion.

Aplicando la NICSP 12, se analiza la diferencia entre el valor actual de los
inventarios de existencias registrados al costo de adquisicion, frente a la valoracién
que aplica los costos anteriormente detallados, con valores anuales, a fin de identificar

las diferencias con los saldos finales al 31 de diciembre de 2020.

Tabla 4
Costos de Inventarios de Existencias segiin NICSP 12
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COSTO VALOR PORCENTAJE

Costos de Adquisicion $ 353.066,84 83,04 %

(+) Ajustes realizados por aplicacién de NICSP 12 $70.289,68 16,53%

(+) Otros costos necesarios para su condiciony  ubicacién
$ 4.750,00 1,12 %
actual

(-) Inventario de existencias caducadas y faltantes $(2.933,68) (0,69) %

TOTAL $425.172,84 100 %

Nota: Con la aplicacion de la NICSP 12, los costos de los inventarios de existencias se incrementan en un 16,96%
lo que significa, que la Entidad registra contablemente un valor inferior al correspondiente de acuerdo a la norma
aplicada.

Como se puede observar en la tabla 4 Costos de Inventarios de Existencias,
segun NICSP 12, que antecede se debe realizar un ajuste que incluya todos los costos
derivados de la adquisicion y conversién de los mismos, asi como otros costos en los
que se ha incurrido para darles su condicion y ubicacién actuales. (International
Accounting Standards Committee (IASC), 2001)

La NICSP 12, define a los inventarios como activos en la forma de materiales
0 suministros, para ser consumidos o distribuidos en la prestacion de servicios. Ante
la definicion dada por la normativa aplicada se analizan los saldos contables que la
Direccion Distrital 01D08 Sigsig Salud registra al 01 de enero de 2021, con la
elaboracion de un cuadro resumen de todos los incrementos y deducciones que se

realizan en cada item con la aplicacién de la NICSP 12:
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Como se puede observar en la tabla 5, la Entidad presenta el mayor porcentaje
de inventarios de existencias en medicamentos y dispositivos meédicos de uso
general, que son aquellos bienes esenciales, para la prestacion directa del servicio
de Salud.

La aplicacion de la NICSP 12 permite determinar que el inventario total de
existencias, sin considerar otros costos necesarios para su condicién y ubicacion
actual, se encuentra sub valorado en un 15,84% debido a la ausencia de
contabilizacién de bienes caducados y faltantes, asi como el registro real de los

consumos efectuados en la prestacion del servicio.
Férmula del costo

La entidad realiza el calculo del costo de inventarios de existencias en base a

un registro Kardex aplicando el método promedio ponderado.

El informe de constatacion fisica efectuado al segundo semestre del afio 2020,
presenta un 0,83% de pérdidas de inventarios de existencias entre caducidad y
faltantes. Los valores de las pérdidas deben ser registrados, considerandose un
nuevo ajuste que la Entidad debe realizar, con informacion de sustento que lleve a

investigaciones de responsabilidad a fin de evitar la consecucion de estos hechos.

Es importante que la Entidad desarrolle politicas de gestidon de inventarios a fin
de evitar pérdida de los recursos publicos y sobre todo la afectacién a la poblacion de
usuarios del servicio de Salud. A continuacion, se presentan algunas politicas que
pueden ser consideradas para el tratamiento integral de los inventarios de existencias.
(Ministerio de Salud Publica, 2020)

e La unidad requirente de cada inventario de existencias debera presentar las
necesidades de adquisicidn debidamente justificadas y documentadas.

e Elproceso de adquisicion de inventarios de existencias debera efectuarse con
la supervisidon de las unidades requirentes que garanticen compras en calidad y
cantidades adecuadas.

o Efectuar constataciones fisicas sorpresivas, a todas las bodegas de inventarios

de existencias de manera aleatoria.
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. El almacenamiento de los inventarios de existencias debe mantener el orden y
la seguridad necesarios para la conservacion de los mismos garantizando el facil
acceso y manipulacion de estos activos, con la aplicacion de lineamientos de
manejo de archivo y restriccion de acceso a las bodegas solamente para personal
autorizado, con la debida sefalética.

e Elcontrol de los inventarios debe efectuarse de manera mensual con el analisis
de periodos de caducidad, cantidades maximas y minimas de stock, ubicacion y
conservacion de los activos. La plataforma informatica debe presentar alertas
sobre los insumos préoximos a caducar con oportunidad para el canje de los
mismos.

e La distribucidon de los inventarios de existencias debe efectuarse bajo
requerimientos debidamente autorizados y conforme a cronogramas de entrega
que la unidad de bodega puede definir, salvo requerimientos presentados con
caracter de urgente.

e El consumo de los inventarios de existencias debe ser registrado en linea al
momento en que ocurre para proceder con la contabilizacion manteniendo datos

actualizados de los saldos existentes.

Comparacién del stock de medicamentos con el valor de mercado

El inventario de Medicamentos y Dispositivos Médicos de Uso General se
consideran de mayor relevancia para el caso de estudio debido a la naturaleza del
servicio que brinda: la atencidén médica Publica va de la mano con la entrega de
medicamentos a los usuarios del servicio de salud; vy, el uso de los dispositivos
medicos; por tal razén, se compara el valor del stock de estos insumos con el precio

de mercado identificando si existe subvaloracion o sobrevaloracidén de precios y sus

causas.

Tabla 6

Anaélisis de Inventarios de Medicamentos a Valor de Mercado
DETALLE VALOR
Valor total en inventarios de medicamentos al 31 de diciembre de 2020 66.528,33
Valor total en proformas al 28 de febrero de 2021 131.965,40
Diferencia 65.437,07
Porcentaje de variacién 49,58%

Nota: El inventario de existencias de Medicamentos de la Entidad, contabilizado al 31 de diciembre de 2020, se
encuentra sub valorado en un 49,58% referente al valor de mercado a febrero del 2021.
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Tabla 7

Anélisis de Inventarios de Dispositivos Médicos de Uso General a Valor de Mercado

DETALLE VALOR

Inventarios de Disp. Médicos de Uso General 31 de diciembre de 2020 210.319,68
Valor total en proformas al 28 de febrero de 2021 222.686,48
Diferencia 12.366,80
Porcentaje de variacién 5,88%

Nota: El inventario de existencias de Dispositivos Médicos de Uso General de la Entidad, contabilizado al 31 de
diciembre de 2020, se encuentra sub valorado en un 5,88% referente al valor de mercado a febrero del 2021.

La crisis por la emergencia sanitaria que ha generado el COVID 19, es una de
las razones por las cuales el mercado de productos farmacéuticos ha incrementado

su demanda acarreando también la subida de precios.

El diario digital Primicias.ec del Ecuador, el 19 de diciembre de 2020, presenta
graficamente el incremento de la demanda de productos farmacéuticos en el Ecuador,

usando informacion del SRI.

Grafico 1 Demanda de productos farmacéuticos enero-octubre 2020, Ecuador

Ventas de productos farmacéuticos en Ecuador

Enero-octubre
EnUSD

Ventas
2020

Ventas

ma abr may jur u ago

Mueva el cursor sobre el gréfico para ver los datos.

Fuente: SRI
Elaboracion: Diario Primicias.ec

Como se observa en el grafico 2, Demanda de productos farmacéuticos enero-
octubre 2020, Ecuador, el crecimiento de la demanda de productos farmaceéuticos en el
Ecuador se ha presentado en mayor cantidad durante el mes de marzo de 2020, con
el origen de la Pandemia por el Covid-19; sin embargo, durante el mes de mayo 2020
existe una menor demanda generada por la pérdida del poder adquisitivo en el
mercado a causa del incremento del desempleo, segun lo publica el INEC en los
resultados de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo Telefonica,

que la institucién realizé durante los meses mayo y junio 2020; mientras que en junio
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de‘2019 la tasa de desempleo a nivel nacional se registraba en el 4,4%, para junio de
2020 alcanzé el 13,3% (Censos, 2020)

Factores criticos de éxito en la implementacién de NICSP 12.

El proceso de implementacién de la NICSP 12, en la Direccién Distrital 01D08
Sigsig Salud, presenta los siguientes factores criticos de éxito que pueden ser
tomados como referentes para la obtencion de resultados 6ptimos en el proceso de

convergencia a la normativa internacional.

1. Identificacion del hecho econdmico que permita el correcto registro contable
de consumo de las existencias.

2. Los saldos contables abarcan el registro de todas las bodegas
pertenecientes a la Entidad indistintamente de la ubicacion geografica.

3. Establecer maximos y minimos para compras de acuerdo al comportamiento
del consumo historico.

4. Los costos de los inventarios de existencias son identificados y considerados
en el costo total de los inventarios.

5. Establecer control de fechas de caducidad con la elaboracion de una
herramienta informatica para evitar pérdidas de recursos por caducidad.

6. Evaluacion de proveedores para tener una base de datos soélida con
reduccion de costos.

7. Fortalecer el control interno en todas las areas de gestion de inventarios

identificando riesgos y causas de pérdidas.

5. Conclusiones

La implementacion de la NICSP 12 en la Direccion Distrital 01D08 Sigsig Salud
permitid mejorar la gestion de informacién contable, financiera y de provisién de los
servicios de salud, proporcionando factores criticos de éxito que resaltan como

referentes para otras entidades que apliquen la normativa.

Desde la identificacion de los inventarios de existencias dado por el concepto
que plantea la NICSP 12, se ha identificado existencias que se encontraban

contablemente mal registradas, los consumos reportados no eran reales afectando
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ct'i‘iré.ctamente la informacién para abastecimientos y adquisiciones, los procesos de
compra no contaban con el sustento suficiente para ser efectuados, los costos de los
inventarios son mayores a los inicialmente registrados, y el control debe ser reforzado
para evitar pérdidas como las que se han presentado en los informes de constatacion

fisica.
La investigacion ha permitido ademas concluir que:

v Todas las unidades administrativas y operativas que manejan los
inventarios de existencias conozcan el proceso desde la adquisicidon hasta el
consumo.

v Los saldos contables abarquen el registro de todas las bodegas
pertenecientes a la entidad indistintamente de la ubicacion geografica.

v' Establecer limites maximos y minimos de inventarios basados en los
consumos historicos con la aplicacion de estadistica, evitando compras
innecesarias, sobre stock, pérdidas por caducidad y otros factores que
impactan los costos de los servicios.

v" El control interno sea mas efectivo con la identificacion de todos los
procesos que incluye la gestion de inventarios de existencias con refuerzo en
los inventarios susceptibles a robo.

v' Realizar una evaluaciéon de proveedores en el area de compras publicas
con la determinacién y busqueda de proformas presupuestarias por lo menos
una vez al afio entre diferentes proveedores y estudios de mercado que no
compliquen el proceso de compras, pero den la certeza que los precios son
competitivos.

v" Armar un banco de proveedores con seleccién y evaluacion de los mismos
con la finalidad de reducir costos en las adquisiciones de inventarios de
existencias.

v' La unidad Administrativa Financiera debe efectuar reuniones periddicas
como politica institucional con la finalidad de identificar y reducir los riegos de
desabastecimiento y pérdidas de recursos que puedan privar del servicio a la

poblacion.
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L . . . :

v' Efectuar constataciones fisicas periédicas sorpresivas, con el apoyo
técnico necesario asumiendo que a mayor riesgo mayor control debe aplicarse

para evitar perjuicio a la institucion y al servicio a los usuarios.

La investigacion desarrollada concluye que la NICSP 12, con los factores
criticos de éxito que proporciona, constituye una guia basica para la toma de
decisiones en la Entidad, asi como la optimizacion y uso responsable de los recursos,
beneficiando directamente a los usuarios del servicio de Salud Publica, que se

garantiza con la correcta gestion de inventarios de existencias.
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