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1. ESPACIO PUBLICO
INFORMAL

1.1 Introduccion

Desde la segunda mitad del siglo XX, las
ciudades latinoamericanas han sido afectadas
por un crecimiento demografico acelerado,
debido principalmente al movimiento de la
poblacion rural hacia las zonas urbanas
(Collantes Gabela, 2017), actualmente en la
region se observan las tasas de urbanizacion
mas altas del mundo, creyendo que para el 2050
aproximadamente un 89 % de la poblacién
estara asentada en las zonas urbanas. Este
crecimiento acelerado de la poblacién en las
ciudades genera el desplazamiento de los
habitantes con altos niveles de pobreza hacia
zonas periféricas no planificadas, origindndose
asentamientos informales. (Montoya, Cartes, &
Zumelzu, 2020). Las ciudades en América
Latina han enfrentado un conjunto de retos,
entre los principales se encuentran: 1.)
Procesos ineficientes y débiles de
industrializacién, 2.) La urbanizacion se ha
llevado a cabo a través de ocupaciones
informales, tugurios o barriadas, 3.) Altos

niveles de pobreza, segregacion y desempleo,
los que contribuyen con actividades informales
(Velarde Herz, 2017).

Es por esto que la informalidad se ha
convertido en un darea importante para la
investigacion de las ciencias urbanas, cada vez
es mayor la literatura que encuentra
beneficios potenciales dentro de la
informalidad para la agenda urbana mundial
(Lara-hernandez, Coulter, & Melis, 2020).
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1.2 Objetivos principales
de la investigacion

e Posibilitar el desarrollo de ambientes
urbanos aptos para las necesidades de
comunidades con bajos recursos que
sea accesible, inclusivo y seguro.

e |dentificar las fortalezas y debilidades
del espacio publico informal

e Generar criterios de diseno a partir de
los resultados de valoracién del espacio
publico informal
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1.3 Importancia de
estudiar el Espacio Publico
Informal

La informalidad no es una condicion ajena al
desarrollo de ciudades, sin embargo, la
normalizacion de la informalidad invisibiliza
este fendmeno ante entidades
gubernamentales y el resto de la poblacion.

Es importante analizar y aprender de los
resultados vividos de las necesidades
humanas, reflejados en los espacios publico
informales, potenciando y vitalizando las
intervenciones a través de politicas publicas
que consideren estos espacios como parte de
la ciudad. De igual manera profundizar en el
desarrollo fisico, perceptivo y de
comportamiento que estos espacios populares
presentan.
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1.4 Conceptos Generales

1.4.1 Espacio Publico

Los espacios publicos se reconocen como un
eje fundamental del desarrollo urbano, se los
considera “impulsores de la sociedad y del
desarrollo urbano” (Mandeli, 2019). Son
espacios que retienen su valor como lugares
para reuniones, marchas, protestas y que
afirman la pertenencia a la comunidad
(Collins & Stadler, 2020)

Los espacios publicos contribuyen a la
promocioén de la vida activa y la salud: aliviando
la fatiga mental, disminuyendo las tasas de
mortalidad y reduciendo los niveles de estrés
(Chen, Liu, & Liu, 2016), por otro lado
contribuyen al desempeno ambiental de las
ciudades y a la fortaleza de las comunidades
(Collins & Stadler, 2020).

Los espacios colectivos deben contar con:
accesibilidad, acceso, actividad, confort,
vivacidad y sociabilidad; la creacién de estas
zonas debe considerar el requisito Unico de
cada lugar en el que se desarrolla, evitando
una politica publica unificada, ya que los
espacios publicos exitosos no dependen de los

conceptos de diseno sino de cdémo son creados,
salvaguardados y mantenidos por las
autoridades publicas y los actores interesados,
generando procesos de diseno proactivos
(Mandeli, 2019).

El espacio publico ha sido utilizado como una
herramienta politica y econémica, la cual se ha
caracterizado por crear modelos para replicar
en zonas centralizadas y con altos niveles
socioeconomicos capaces de mantener estos
espacios, generando “accidentalmente” una
exclusién del espacio publico, dejando de lado
sectores vulnerables y las necesidades de las
personas (Collins & Stadler, 2020).
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1.4.2 Comportamiento Y
Percepcion en el Espacio Publico

Los espacios publicos se transforman en
lugares vivos y activos, fomentando y
mejorando las relaciones sociales de los
usuarios cuando estos enfatizan la sociabilidad
(Cao & Kang, 2019), estudios demuestran que
el confort ambiental, aclstico o de
sensaciones esta vinculado directamente en
como las personas utilizan el espacio y el

tiempo de permanencia dentro de los mismos.

Por este motivo los disenos urbanos deben
contemplar enfoques participativos en los que
se atiendan las necesidades de cada usuario
del espacio publico (Thinh, Cheng, Shojai, &
Chen, 2019). El espacio publico no se crea
solamente brindando un espacio fisico en el
que puedan desarrollarse actividades sino, con
la participacién y apropiacién de los actores
inmediatos, este factor contribuye a que se
desarrolle un sentido de apropiacién que
origina pertenencia e intimidad con el lugar
(Yeganeh & Kamalizadeh, 2018)

Para el correcto funcionamiento de los
espacios publicos es indispensable la
infraestructura social, ya que es una forma de

conexion social y vida publica de las ciudades.
Los lugares en donde estas infraestructuras
sean fuertes tienen una mayor ventaja, ya que
la organizacién barrial fomenta al desarrollo
de un mejor espacio publico, esto ocurre
principalmente porque son lugares donde los
usuarios pueden socializar y conectarse con

otros.

El espacio publico es un factor
indispensable para el analisis de la calidad
urbana de las ciudades, y son los
pobladores los encargados de experimentar
diferentes percepciones de la funcién que
cumplen estos lugares, sean para
recreacién, integracién social, proteccién
del clima, manifestaciones culturales,
comunicacién, luchas sociales, seguridad,
equidad, la calidad de los servicios, entre
otros (Pdramo & Burbano, 2018). De esta
manera la mala calidad del espacio fisico
genera percepciones negativas
desencadenando el abandono de lo
cotidiano, de lo colectivo, que lleva consigo
un desinterés en el intercambio social.
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1.4.3 Enfoque de Género en el
Espacio Publico

En el siglo XIX las ciudades fueron planificadas
y disenadas por arquitectos, ingenieros civiles
y profesionales de la salud publica,
inicialmente estos campos fueron dominados
por hombres, los intereses econdémicos de
estas ciudades se desarrollaron en las fabricas
y junto a estas se produjeron barrios
marginales para los obreros y clase baja.
Segun la literatura, la planificacion moderna
continuo con estos estereotipos y con la
discriminaciéon de ciertos grupos sociales, ya
que a finales del siglo XIX e inicios del siglo XX,
el diseno de las ciudades seguia a cargo de
hombres con poder, los cuales delimitaron a
las ciudades seguln género, razay clase.

El hombre era considerado como un usuario

“neutral” de la ciudad, por lo tanto los
planificadores masculinos, crearon espacios
para satisfacer las necesidades de este
usuario, manifestando asi las normas de
género patriarcales de su sociedad. Por esta
razon muchos de los entornos urbanos
alrededor del mundo se convirtieron en

impulsores y productores de roles e

inequidades de género (World Bank group,
2020).

Las mujeres y las ninas usan la ciudad de
manera diferente, independientemente del
tamano o ubicacion geografica que esta tenga,
ellas generan experiencias urbanas que se
producen a través de: formas en las que usany
dan un significado al espacio; grados de
restricciéon forzados a su movilidad; riesgo de
violencia; exclusion espacial; acceso a
necesidades béasicas y empleo; y en su

restriccion civica (Peake, 2020).

La participacion activa de las mujeres, nifias y
minorias sexuales en la creacidon del entorno
urbano y especificamente del espacio publico
es crucial, ya que las experiencias diarias de
estos usuarios se ven afectadas por factores
sistémicos creados en estos espacios, es asi
que incorporar inclusion de género en las
fases de un proyecto son vitales, no como
complemento sino como un objetivo integral
(World Bank group, 2020).

1.4.4 Diseno del Espacio Publico

Los procesos de diseno y planificacion del
espacio publico y del entorno urbano
construido, tienen una relacion directa con la
estructura y los comportamientos que definen
nuestras sociedades, con frecuencia las
decisiones tomadas para su desarrollo
refuerzan inequidades en su creacion. Los
aspectos mas importantes para el disefo de
espacios publicos estadn relacionados con el
acceso, la movilidad, la seguridad y la libertad
frente a la violencia, la salud, la higiene y la
resiliencia climatica, gran parte de estos
aspectos no son valorados correctamente,
produciendo zonas inseguras que segregan a
gran parte de la poblacién como mujeres,
ninas, minorias sexuales de todas las edades y
capacidades (The World Bank, 2020).

Generar espacios publicos saludables e
inclusivos requiere que las personas
encargadas de la planificacién, miren mas alla
del diseno fisico y la creacion de lugares, se
necesita establecer nuevos procesos, politicas,
practicas adicionales que apoyen a la inclusion
y salud dentro del espacio publico (Gehl
Institute, 2018)
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2. METODOLOGIA

La metodologia para la
valoracion de Espacios Publicos
Informales se resume en las
siguientes fases:

1.Investigar

3. Diagnosticar

5. Criterios de Diseno

2.1. Investigar

2.1.1 Revision Bibliografica

Antes de comenzar con el estudio y
levantamiento de datos, es importante realizar
una busqueda previa de informacion que
permita conocer la condicion de la
informalidad en el &mbito local. Es
indispensable conocer las caracteristicas que
ocasionan la autoproduccion de espacios ya
que responden a falencias en el diseno de las
ciudades y en su manejo desde la
administracién publica.

2.2. Definir areas de
estudio

2.2.1 Aproximacion a areas de
estudio

Las zonas de estudio se centran en areas
vulnerables o de bajos recursos, como primer
paso, es necesario recopilar informacion de la

ciudad en la que se va a intervenir.

Se pueden utilizar investigaciones
previamente realizadas por el sector publico o
la academia, en las cuales se evidencien

barrios vulnerables o zonas conflictivas.

La vulnerabilidad en espacios publicos para la
delimitacion del area de estudio esta
relacionada con dos condiciones: la distancia
de las personas hacia el espacio publico
abierto mas cercano y el indice de calidad de
vida.

2.2.2 Conocer la situacion del
sector publico

La siguiente fase consisti6 en conocer las
politicas publicas que manejan las entidades
gubernamentales respecto a estas zonas,
mediante entrevistas a varios funcionarios
publicos.

La entrevista semi-estructurada consta de
una serie de preguntas guia, enfocadas en
conocer desde el sector publico como es la
planificacion y disefo de espacios publicos a
corto y largo plazo.

Para el diseno de la entrevista semi-
estructurada se recomienda plantear un
objetivo principal y objetivos especificos sobre
qué es lo que se quiere obtener tras aplicar
esta entrevista.

La entrevista se puede realizar de manera
presencial o a través de un medio digital como
videollamada.

Se recomienda realizar esta entrevista a
minimo tres personas para que se pueda
comparar los resultados.
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Recomendaciones para la aplicacion de
la entrevista:

*Se inicia la entrevista con una introduccion
para que el participante entienda de qué
trata la entrevista.

Recomendaciones para analisis
cualitativo de la entrevista:

Ejemplo de entrevista:

Entrevista semi-estructurada para conocer la situacion del Sector Pablico

Espacio Publico - Espacio Pablico Informal

Objetivo: Esta entrevista tiene como objetivo principal conocer desde el GAD

municipal de Cuenca como es la planificacién y disefio de espacios publicos en la

ciudad.

1

2.

Obtener informacién sobre las zonas con carencia de espacios publicos y cual
es el tratamiento previsto para estos lugares.
Conocer los procedimientos que aplica el GAD Municipal de Cuenca en cuanto

a los espacios publicos informales autoproducidos por la comunidad.

3. Determinar los procesos de disefio de espacio plblico que ejecuta el GAD
municipal del cantén Cuenca.
Entrevista:

;, Como se clasifican los espacios publicos en Cuenca ?

; Cual es el proceso de planificacién y disefio de los espacios publicos en
Cuenca?

;Qué medidas toma la institucién publica cuando encuentra espacios publicos
informales intervenidos directamente por la comunidad ?

El grupo de investigacion Llactalab junto la Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador sede en Ibarra y sede en Quito, realizaron una investigacion sobre la
valoracion de espacios pulblicos en ciudades intermedias del Ecuador (EPAJ.
Este proyecto explora la distribucion de espacios publicos relacionado con el
nivel socioecondmico de la poblacién, calculando el tiempo de caminata hasta
el (EPA) més cercano, reflejando la accesibilidad de los diferentes grupos
socioeconémicos a los espacios publicos en la ciudad de Cuenca (uno de los
casos de estudio). Dando como resultado el mapeo de: espacios publicos
ablertos; calidad de vida; distancia hacia el punto més cercano (EPA] dentro
de la zona urbana de Cuenca.

Esta informacion nos permite evidenciar que en Cuenca existen zonas de
niveles socioecondémicos bajos con problemas de accesibilidad hacia los

espacios publicos actuales (Figura 1). ;Estas zonas estan incluidas en la

planificacién de espacios publicos en la ciudad? De ser asi, ;Cuéles son los

proyectos que se van a llevar a cabo y en cuanto tiempo se ejecutaran ?

2.2.3 Seleccionar areas
vulnerables

El siguiente paso es comparar la informacién
recolectada y sobreponer los mapas
encontrados en la investigacién y obtenidos
por el sector publico. Al realizar esta accion se
puede encontrar similitud en la informacién
recolectada, asi se marcan las zonas
seleccionadas como vulnerables.

A partir de las zonas establecidas se realiza
un reconocimiento inicial a través de la
herramienta google maps o google earth,
seleccionando zonas mas especificas que

pudieran tener intervenciones informales.

Ejemplo de seleccion de areas
vulnerables: -

Mapa de indice de calidad de vida

Mapa de distancia a Espacio
Pdblico abierto

Mapa de zonas Homogéneas
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2.2.4 Seleccionar areas a
estudiar

Luego de reconocer las zonas vulnerables
respecto al espacio publico y conocer las
politicas publicas que manejan las entidades
gubernamentales respecto a estas zonas, es
importante hacer un reconocimiento previo de
la zona utilizando la herramienta google maps
0 google earth, de esta manera se seleccionan
espacios que podrian ser informales, para
luego hacer un recorrido presencial y verificar
que se cumplan las condiciones de
informalidad que analiza el presente
documento. De esta manera se realiza un
mapeo de lugares alrededor de la ciudad.

Una vez realizado un mapeo preliminar de los
espacios se recomienda organizarlos
mediante su fotografia y ubicacion en un
programa gis.

Se realiza un proceso de seleccion reduciendo
la muestra para lo cual se clasificaron los
lugares de acuerdo a tres criterios:

La tenencia del suelo
(publica o privada)

El nivel de infraestructura
(con intervencion o sin
intervencion)

Se clasifican en grupos, de los cuales se escogen los mas representativos de cada categoria para
el analisis correspondiente.

Ejemplo de clasificacion de espacios publicos informales:

1) Ubicar todos los espacios encontrados:

A

i
(2

4
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2) Clasificar en categorias y escoger los mas relevantes:

01

02

12

24 de Mayo

59

CLASIFICACION DE ESPACIOS PUBLICOS INFORMALES

o [ o welme o] &

Fotografia

Espacio seleccionado

2.3. Diagnaéstico

El diagndstico consiste en medir y analizar los
espacios publicos informales en 3 4areas
principales:

La evaluacion de la calidad del espacio el cual
analiza el estado vigente, la accesibilidad, uso,
comodidad, instalaciones, seguridad,

cobertura verde que brinda el espacio publico
para mujeres, hombres, ninos, ancianos y
personas con capacidades diferentes.

Finalmente el analisis de percepcidn el cual
sirve para conocer cdmo la gente se siente en

el espacio y cuales son las razones que hacen
que los usuarios perciban el espacio como
seguro, amigable, confortable, entre otros.

Las herramientas a ser utilizadas estan
validadas y adaptadas al contexto de la
ciudad Cuenca - Ecuador, la cual es
considerada como una ciudad intermedia.

o/
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2.3.1 Evaluacion del espacio
construido en espacios publicos
informales (EPl.ec)

Esta herramienta se desarrollé dentro del
programa global de espacio publico por Onu-
Habitat y el Centro de Investigacion de Uso de
Suelo y Planificacién Espacial de Wuhan en
Agosto de 2016, para la evaluacion e inventario
de espacios publicos abiertos (EPA) (Guerrero
et al.,2020).

La metodologia de Onu-habitat pone de
manifiesto la posibilidad tanto de
reestructurar los espacios existentes como
desarrollar nuevos espacios publicos en las
extensiones del nlcleo urbano para crear
ciudades cohesivas.

Esta metodologia tiene como objetivo
recolectar datos en cinco aspectos del espacio
publico:

1. Localizacion espacial y distribucion
2. Cantidad
3. Accesibilidad

4. Red de espacios publicos

5. Calidad de los espacios publicos en
funcion de su accesibilidad, uso, confort,
facilidades fisicas y superficie verde.

La recoleccién de datos se realiza utilizando
un cuestionario estructurado para guiar la
clasificacion y anélisis de espacios publicos
que se encuentra en una aplicacion virtual de
uso libre y accesible llamada KoboToolbox.

Esta herramienta fue adaptada y validada por
el Grupo de Investigacion LlactaLAB Ciudades
Sustentables para el contexto de ciudades
intermedias de Ecuador.

Para la evaluacién de espacios publicos
informales se realiz6 una adaptacion de la
herramienta EPA.ec con la finalidad de
abordar los fenémenos del espacio publico
informal, esta herramienta se denomino:
EPI.ec (Espacio Publico Informal).

Un ejemplo de la herramienta se puede
encontrar en el siguiente link: https://
ee.kobotoolbox.org/x/6AiU0011

1. Requisitos para la aplicacion de la
herramienta EPl.ec:

1.1 Equipos necesarios

N

Hojas de Tablero

trabajo

¢ e o

Dispositivo
movil

—~«¢ I N D

Identificacion
personal (carnet,
gafete, etc.)

Esfero

1.2 Requisitos previos

e Realizar el entrenamiento “Cémo evaluar
espacios publicos abiertos”

* Registrar al evaluador como recolector de
datos dentro de la base de datos

® Registrar el movil que se usard en el
proceso

e Imprimir el mapa base del espacio

e Instalar la aplicacién Kobo Toolbox en el
movil

e Comprobar que funciona el GPS en el movil.

e Imprimir el cuestionario (opcional)

1.3 Hoja de trabajo de la herramienta EPl.ec

|EPLec |

Evaluador: Direccién: Miguel Franco y Obispo Juan Escandén

Fecha: ID: 12

Observaciones:
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2. Aplicacion de la herramienta Ejemplo de analisis del confort en el Simbologia
Z
espacio publico informal \g

0

N .
2.1. Se recomienda realizar el levantamiento lm]J Pleseitis e besur

de informacién los dias que existan afluencia
de personas en los espacios publicos como los
fines de semana.

Eﬂ Trafico vehicular

iy
ﬁ A Sonidos Agradables
%:@ Cuerpos de agua

Nivel de ruido

2.2. La evaluacion de cada espacio publico
Aspectos a analizar:

toma alrededor de 15 a 20 minutos.

Sombra Natural

Sombra Artificial

2.3. Al finalizar el levantamiento de datos se

descarga del servidor el archivo en CVS
(valores separados por comas). Después se
inserta el archivo en un programa GIS para
unir la informacién obtenida con los puntos
georeferenciados.

Olor en el ambiente

(]

Nivel de ruido

%
g

Sonidos agradables

r —

Decibeles de la zona

Presencia de cuerpos de

S

@

Cantidad de basura

Figura 1. Analisis de confort en el espacio publico informal agua
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2.3.2 Analisis de percepciones

El andlisis de percepciones busca conocer
como la gente se siente en el espacio y cuales
son las razones que hacen que los usuarios
perciban el espacio como seguro, amigable,
confortable, entre otros.

La herramienta escogida es conocida como
DUG (Diagnéstico Urbano con Perspectiva de
género), la cual se basa en un cuestionario
vivo en constante evolucion elaborado por
Collectiu-Punt 6 dentro de la Guia de
reconocimiento urbano con perspectiva de
género. La cual permite describir y analizar el
entorno cotidiano de los barrios en diferentes
categorias las cuales son:

1. La participacién

2. Espacio Publico: Espacio de relacion y
socializacion

3. Equipamientos y otros servicios
4. Movilidad y relaciones
5. Seguridad

6. Vivienda

Se utilizan dos de las seis categorias
anteriormente mencionadas. La segunda,
Espacio Publico: Espacio de relacion vy
socializacién; y la quinta, Seguridad.

Es recomendable realizar este tipo de analisis
a un grupo grande de personas procurando
incluir diferentes realidades, es decir que
tengan diversidad de género y edad, para
obtener tendencias de la percepcion de los
usuarios en los espacios publicos informales.
Por otro lado es importante que las personas
encuestadas sean del barrio y conozcan la
condicion del espacio.

La recoleccion de datos se realiza utilizando
un cuestionario estructurado para guiar la
clasificacion y analisis de espacios publicos
que se encuentra en una aplicacion virtual de

uso libre y accesible llamada KoboToolbox.

Esta herramienta fue adaptada al medio local
utilizando lenguaje de facil comprensién para
las personas, ademas de la inclusion de
ayudas visuales que permitan identificar el
espacio del que estan siendo encuestados.

Un ejemplo de la herramienta se puede
encontrar en el siguiente link: https://
ee.kobotoolbox.org/x/hlbxE2NL

Se recomienda preparar los formularios
con preguntas puntuales y con un lenguaje
apto para todos. Es importante incluir
ayuda visual cuando se realiza las
encuestas a través de medios digitales para
que los encuestados puedan recordar todos
los detalles del espacio a estudiar.

Registrar al encuestador como recolector
de datos dentro de la base de datos en
KoboToolbox.

1. Aplicacion de la herramienta

1.1 Se recomienda buscar un representante
barrial en el espacio a estudiar que facilite
el proceso. Realizar la encuesta a personas
que usen el espacio publico informal o que
se encuentre alrededor del barrio como en
las tiendas.

1.2 Identifiquese como investigador vy
expligue en qué se usaran los datos
obtenidos. Posteriormente pregunte si la
persona dispone de algunos minutos para
contestar una encuesta andonima sobre el
espacio publico informal.

1.3 La encuesta a cada persona toma
alrededor de 5 a 8 minutos.

1.4 Al finalizar la aplicacion de la
encuesta se descarga el archivo en la
extension .XLS de la base de datos en la
herramienta KoboToolbox. Este tipo de
archivos te permite abrir los datos en
programas que trabajan en hojas de
calculo como Excel.

1.5 A partir de los resultados obtenidos se
detectan tendencias de la percepcion de los
usuarios en el espacio publico informal.

Ejemplo de analisis de percepcion

e ;Qué tan seguro se siente en este espacio

publico durante la noche?

Inseguro Muy seguro
57.7 % 12.7 %
M
30.9% H
15.5 %
= H
H 14.1%
26.8% Parcialmente

seguro
29.6 %
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2.3.3 Analisis de
comportamiento de los usuarios

Estos analisis permiten conocer mediante la
observacion como los habitantes del barrio
usan el espacio, qué actividades realizan,
quienes participan, si es inclusivo y accesible
para todos, etc.

Este analisis se realiza a través de la
observacion y documentacién de las
actividades realizadas, usando las
herramientas del libro “How to study public
life” de Jan Gehl y Birgitte Svarre. Las cuales
consisten en el mapeo de comportamiento de
los usuarios, el objetivo de esta herramienta
es mejorar la vida publica mediante el analisis
de los espacios.

Mapeo de actividades estaticas

Este analisis permite tener informacién del
comportamiento de las personas en cada
sitio. Es decir, documentar actividades en
un momento y espacio determinados. Se
puede realizar el mapeo en diferentes
ocasiones durante uno o mas dias para
entender como se utiliza el espacio y que
factores afectan las diferentes actividades
encontradas. Se recomienda realizar el
mapeo separando hombres, mujeres vy
ninos para saber quienes son los
protagonistas del espacio a estudiar y qué
actividades realiza con mayor frecuencia y
asi proponer un diseno inclusivo y accesible
para todos los usuarios del espacio.

Es recomendable usar simbologia que
ayude a identificar cada actividad que se
realiza en el espacio, para el mapeo es
necesario situarse en un lugar en el que
todo el espacio sea visible. Para visibilizar

los resultados es importante realizar el
mapeo varias veces durante el dia vy
superponer los resultados, de esta manera
se reflejardn los patrones de actividades
estaticas en el lugar.

1. Requisitos para la aplicacion de la
herramienta:

1.1 Equipos necesarios

A

Tablero Hojas .de
trabajo
]
i
| |
\J
Identificacion et

personal (carnet,
gafete, etc.)

N

2. Aplicacion de la herramienta

e El primer paso es preparar los planos

para cada uno de los horarios
establecidos. Estos deben mostrar la
simbologia predeterminada para las
actividades y los tres mapas que
diferencian entre hombres mujeresy
ninos.

El siguiente es establecer las horas que
seran designadas a levantar los datos.
Esto dependera de la frecuencia con la
que se requiera realizar el analisis.

Por ejemplo, en este analisis se realizd
el mapeo de actividades por 10 minutos
cada dos horas en la manana, tarde y
noche.
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- Deportes - s VA |
Mapeo de actividades N i ’
e En el mapa se marcan el lugar donde i -u9 y .
—\Sogfalizar, conversar H,',
se encuentran las personas tomando en de
, Fecha:
cuenta la simbologia antes propuesta,
de igual manera las hojas deben llevar Hora:
un registro de la hora en la fue
. Observador:
realizadoylafecha. [ SRS T S0 D S (RN 00 [
Las actividades realizadas entre Actividad

semanay los fines de semana son muy
diferentes por eso es recomendable
realizar el mapeo de actividades
estaticas un dia entre semana, el

Socializar, conversar
sabado y domingo.

‘ Cuidado de personas
I:I Comercio

e Es importante registrar cualquier |Z Ocio y descanso

acontecimiento fuera de lo comun,
Tomar, drogarse

A Otros

Observaciones

actividades especificas o barriales, el
clima, entre otros.
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Figura 2. Ejemplo de mapeo de atividades
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2.4 Analisis de resultados

El analisis de resultados obtenidos de la
aplicacién de las diferentes herramientas
fisicas, perceptivas y de comportamiento,
sirven para reconocer fortalezas y debilidades
del espacio publico informal y mediante estos
generar criterios de diseno que permitan
potenciar intervenciones y atender carencias
presentes en los espacios publicos.

El anélisis de resultados se basa en los
siguientes ejes.

b) Infraestructura y mobiliario
La infraestructura y mobiliario examina los
siguientes aspectos:

e Existencia de mobiliario inclusivo
e Confort en el espacio

e Suficiencia de mobiliarios (bancas, basureros,
sombra, etc.)

e Espacios correctamente senalizados

e Existencia de areas verdes

e Implementacion de alumbrado

c) Mantenimiento
El mantenimiento tiene en cuenta los siguientes

aspectos:

e Cantidad de basura presente en el espacio
e El olor en el ambiente

e Calidad fisica del mobiliario

e Suficiencia de mobiliario

e Calidad urbana
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Los criterios de diseno propuestos responden
a las necesidades encontradas en la valoracién
de espacios publicos informales, las pautas
establecidas pueden ser aplicadas en espacios
publicos tanto informales como formales. Es
importante entender que los lineamientos
propuestos pueden ser aplicados en la
planificacién de espacios publicos en
contextos similares a los de esta investigacion.
Los siguientes criterios de diseno son
recomendaciones basadas en manuales
(Gender - Inclusive planning design; Guia para
la incorporacién del enfoque de género en el
disefo de los espacios publicos; Network of
public spaces; Guia practica de diseno; Aceras
y calzadas para el area urbana del canton
Ibarra; Manual de espacios publicos
accesibles), normativas (Reglamento técnico
ecuatoriano RTE INEN] y documento (Jianghan
District, Wuhan, China. The First assesment of
public spaces in a dense urban area).

2.5.1 Accesibilidad

. Los espacios publicos deben ser

disefados con equidad de género y para
las diferentes edades.

. Planificar el abastecimiento de espacios

publicos para una ciudad, a través de una
red accesible de areas de esparcimiento,
se sugiere que se encuentren en un radio
de 250 metros y préximos al transporte
publico.

. Los espacios publicos deben ser

atractivos y estar libres de barreras,
también a través de la red de espacios
promover la movilidad de peatones vy
ciclistas creando mejores conexiones en
ciudades y pueblos.

Dotar de espacios fisicos adecuados
para permitir la accesibilidad de
personas con discapacidad y movilidad
reducida. Considerar rampas de acceso
con una pendiente no mayor al 12%, se
aconseja el uso de material
antideslizante como ladrillos, adoquines,
concreto, entre otros, que faciliten la
movilidad de sillas de rueda y coches de
bebe.

9.

Implementar la franja podotactil a lo
largo de las aceras alrededor de los
espacios publicos informales
considerando una dimensiéon minima de
30cm x 30cm, esta franja debe estar
presente para indicar prevenciéon en
puntos como cruces, rampas, paradas,
mobiliario, obstaculos en general.

Las aceras y pasarelas se deben
proponer con materiales antideslizantes
y tomar en cuenta el alto y ancho
minimo.

Las aceras deben considerar un ancho
minimo de circulacion de 90 cm, en el
cual no existan barreras fisicas ni falta
de continuidad por rampas, deben estar
libres de obstaculos visuales en todo su
ancho a una altura de 2.20 m.

Las veredas y el espacio publico debe
evitar gradas, pero si esto no es posible
se considera disenar gradas anchas que
permitan apoyo y descanso de sillas de
ruedas.

9.

1.

Los cruces peatonales tienen que ser
directos y cortos, deben incluir pasos
cebras y senalizacion adecuada.

.Las lineas de cruce del paso cebra

deberan contar con una distancia entre
3.00 y 8.00 m., las franjas tienen un
ancho de 0.45 m y un espaciado entre
ellas de 0.75 m. Para comenzar la
implementacion del paso cebra se debe
tomar en cuenta una distancia de 0.50 m.
y 1.00 m. Es recomendable realizar
cruces peatonales cada 90 metros.

Los bolardos se implementaran cuando
sean necesarios, ya que pueden
convertirse en un obstaculo para
personas con capacidades diferentes.
Estos elementos deberdn tener un
didmetro de seccién entre 0.10 y 0.20 m.
Una altura entre 0.70 y 0.90 m. Se deben
colocar a una distancia entre 1.20 y 2.00
entre ellas.

12.Se debe considerar espacios para

estacionar bicicletas.
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13.5e implementardn ciclovias

14.

Unicamente cuando la seccién del
segmento lo permita, cuando exista la
posibilidad de conectarse con la red de
ciclovias existente en una ciudad o se
determine un flujo alto de usuarios
ciclistas.

Se debe considerar la implementacion
de bahias de parqueos para autos, que
permitan descargar con seguridad a los
usuarios del espacio, siempre y cuando
no se conviertan en un obstaculo para la
infraestructura vial y peatonal.

15.En el caso de ser pertinente se debe

ubicar un parqueadero temporal para
emergencias, y/o personas con
capacidades diferentes, los parqueos se
implementaran cuando no sean un
problema en el ancho minimo de acera.
Las medidas recomendadas son 2.20 m.
de ancho, 5.00 m. de largo, 2.20 m altura
minima libre y la franja de transferencia
de 1.20 m.

16.Es recomendable disenar

amortiguadores como parterres
centrales entre caminos vehiculares vy
peatonales cuando sea posible.

17.Las calles cercanas a los espacios

publicos informales o que sean parte de
la red de espacios publicos deben
priorizar al peatdén, se debe controlar el
trafico, contar con velocidades reducidas,
bordillos, de ser necesario cruces
elevados para reducir la velocidad del
tréfico, etc.

. Los reductores de velocidad deben

contar con una pendiente maxima del
8%, estos al ser considerados como
cruces peatonales deben tener una
distancia entre 3.00 y 8.00 m.

. Los elementos como postes, rampas,

salidas vehiculares no deben ser un
obstaculo para la circulacion peatonal.

20.Disenar todos los espacios publicos para

permitir el acceso a personas con
discapacidad, ninos y ancianos. Planificar
el uso de materiales soélidos que se
puedan atravesar facilmente, también
equiparlos con mobiliarios necesarios
para el disfrute del espacio como banos,
dreas de juego, canchas deportivas,
jardines, etc.

21.

Implementar una marca o identidad
visual para el espacio publico que sea
inclusiva y dar la bienvenida a mujeres,
ninas y minorias sexuales y de género,
retratadas en la senalizacién, el arte y
orientacidén del sitio.

22.Proponer paradas de transporte publico

23.

24.

25.

solo si son estrictamente necesarias vy
pueden ser incluidas dentro de la red de
transporte publico. En caso de existir
paradas de transporte publico se debe
adecuar con mobiliario e informacién
necesaria.

Crear distintos puntos de acceso/salida
si el perimetro del espacio lo requiere.

La senalizacion debe garantizar
visibilidad por lo que se recomienda
ubicarla en la parte delantera del espacio
publico.

Proporcionar caminos con materiales
adecuados que atraviesan y conectan a
los diferentes elementos del espacio
publico.

“#




2.5.2 Mantenimiento

1.Se recomienda utilizar vegetacion de
facil cuidado y mantenimiento, se debe
planificar un mantenimiento periddico de
la vegetacion presente en un espacio
publico.

4. La calidad de los lugares se podra
mantener mediante un plan de gestién el

cual organice rutinas de mantenimiento.

5. La presencia de huertos urbanos en los
espacios puUblicos fortalece la
biodiversidad, generando nuevos usos y
apropiacién en los espacios.

37

7.

Brindar oportunidades remuneradas

para que las mujeres y minorias
sexuales y de género se incluyan en el
mantenimiento y conservacién a largo

plazo del espacio

.Generar un plan de gestidon que permita
organizar actividades para el
mantenimiento periddico de los espacios
publicos

. Planificar y disefar espacios publicos

para que sean rentables.

11.Disenar espacios publicos que no
afecten caracteristicas naturales,
culturales o patrimoniales.
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2.5.3 Infraestructura y mobiliario

1. Senalizacién que ayude a ubicarse vy

tener informacién general del espacio en
el que el usuario se encuentra.

.Implementar bebederos,

preferiblemente cerca de zonas
deportivas. Estos deben ser de facil
acceso para ninos, ninas, personas
adultas y personas con capacidades
diferentes.

.Generar areas para mujeres vy

cuidadores primarios que tengan
sombra, ubicar asientos al menos cada
100 metros

4.Dotar de bancas confortables, con
materiales adecuados que tengan
respaldo al costado o en el centro, en
algunos casos se deberd eliminar el
espaldar para facilitar las tareas de
cuidado de personas.

Ubicar zonas de descanso protegidas de
la lluvia y del sol excesivo.

7.

Se deben incluir juegos infantiles
inclusivos, con materiales adecuados
que no lastimen a nifos y ninas y que no
sean perjudiciales para el ambiente. Se
recomienda ubicar juegos infantiles lejos
de la circulacién vehicular.

8. Verificar el disefo y la implementacion

10.

de canchas que tengan materiales
adecuados para sus diferentes usos.

De ser posible implementar banos
publicos con enfoque de género que
considere las necesidades de todas las
personas, debe existir espacios
adecuados para cambiar panales, estos
deben estar limpios y bien mantenidos

Disenar espacios multifuncionales vy
flexibles que tengan la posibilidad de
adaptarse a necesidades y preferencias
de los diferentes usuarios, por ejemplo
marcar campos deportivos con multiples
usos y juegos que atraigan a personas de
todos los géneros y edades.

11.Incluir cantidad equitativa de
servicios y areas de uso especifico que
fomenten la diversidad como: areas de
juegos para ninos pequenos, espacios de
lectura y meditacion, puntos de venta,
maquinas de ejercicios, entre otros.

12.Colocar senalizacion adecuada en
paradas de transporte publico que ayude
a ubicarse y conocer las distintas lineas
de movilizacion que presta el servicio.

14.Utilizar vegetacidén baja para no
interrumpir lineas de vision.

15.Utilizar arboles existentes o plantar

drboles para generar sombra en
diferentes areas.

12. Utilizar materiales propios de la zona.

14Casetas o estructuras que

proporcionen sombra artificial en lugares
que no sea posible utilizar sombra
natural.




2.5.3 Seguridad 7. Generar ambientes seguros mediante la
implementacion de iluminacion
suficiente, se recomienda para éreas
comerciales 25 lux para areas no
comerciales 30-40 lux, la iluminacion
debe permitir reconocer rostros a 10-15
metros de distancia. Se recomienda
evitar construir tuneles peatonales o
pasarelas subterraneas. Para las vias se
recomienda colocar postes dobles donde
sus lamparas estén hacia la calzada y
hacia la acera para brindar iluminacién
tanto a los vehiculos como a los
peatones. Asegurar el mantenimiento
constante y adecuado de luminarias.

3. Gestionar la colocacion de cadmaras de
seguridad y botén de auxilio.

4.lmplantar vegetacion adecuada, que

no impida ver y ser vistos desde
cualquier parte del espacio, ubicarla
junto a la circulacion vehicular para
generar barreras de proteccién, evitar
que la vegetacion sea un impedimento

para peatones y ciclistas tanto fisica
como visual.

9. Ubicar veredas en el perimetro del
espacio de preferencia junto a la via y no
en las caminerias al interior.

10. Disefiar marquesinas de autobuses que
estén iluminadas adecuadamente y sean
transparentes para permitir lineas de vision
claras y promover la seguridad.
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3. DISENO

Al culminar el diagnéstico y
recopilar todos los datos
relevantes en el espacio publico
informal es facil evidenciar las
falencias y fortalezas que genera
la autoproduccion de espacios.

Al reconocer los problemas en un espacio se
plantean objetivos que mejoren este lugar a
través de la propuesta.

Los criterios de diseno planteados a partir del
analisis de espacio publico informal son una
guia para apoyar el disefo urbano, sin
embargo se debe tener en cuenta el contexto
en donde se propone implantar ya que cada
espacio presenta condiciones particulares. La
propuesta realizada considera las cualidades
del espacio y potencia los elemento generados
en la informalidad.

Soluciones a considerar en el diseno:

A
&-

Analisis de resultados

eUEEEEEEEEEEEEYN,

Socializacion

‘Illlllllllllllllll.‘

*

3.1 Diseho esquematico

Cuenca - Barrio Santa Lucia de Llacao

En esta capitulo se expone la aplicacion
de los criterios encontrados en un caso de
estudio en Cuenca - Ecuador.

El Barrio “Santa Lucia de Llacao” fue
escogido debido a que es ideal para
ejemplificar las condiciones que generan
informalidad, el cual presenta las siguientes
cualidades:

‘lllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII...

e Es de tenencia privada sin embargo es de
uso barrial y carece de cualquier tipo de
barrera social o cultural al ingresar al
espacio.

..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII..‘

‘I-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

e Las actividades cotidianas normalmente
establecidas en el nucleo privado de la
vivienda como el lavado de ropa, cuidado
de animales, entre otros, se mezclan en
el espacio publico.

..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII“

'..IIIIIIIIIII“

..IIIIIIIIIIIIIIIIII‘

‘llIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII..

e L a existencia de una tienda barrial la
cual permite interaccion social con el
resto de la comunidad.

‘IIIIIIIIIIIIIII..
..llllllllllllll-‘

...IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII’

‘-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII..

e Carece de infraestructura urbana
adecuada y poca accesibilidad al
transporte publico.

‘IIIIIIIIIIIIIIII.
...lllllllllllll-‘

..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII“

“IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

*

e El espacio presenta el constante uso de
ninos, hombres y mujeres.

eNEEEEEEEEE,
®ssusnnmnnnt®

..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII"



3.1.1 Analisis de sitio
Simbologia

0 Zona residencial

Equipamiento educativo

@ Parada de bus informal
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3.1.2 Estrategias de Actuacion

Respetar la dinamica del lugary
potenciar los usos existentes.

Espacios multifuncional y flexibles

Organizar y rehabilitar usos privados

que afecten directamente al espacio
publico.

Marcar ingresos y circulaciones

Accesibilidad universal dentro del
espacio publico.

Implementar infraestructura
urbana adecuada para los habitantes
del barrio.

Incorporar enfoque de género en el

diseno

Diseno participativo.
Dotar de mobiliario adecuado.
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3.1.5 Elevacion General 3.1.6 Seccion Transversal General
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3.1.7 Rehabilitacion Tienda Barrial

O @

N+305

N+ 1.85

2,70

N0.00

Elevacion Tienda

e o e e e m - - I el

01

Planta Tienda

02

e

Listado de Espacios

01 Tienda barrial

02 Area de descanso

Seccion A- A

Detalle Constructivo

/]

[N INNNNNRNENN (NRNNNNNNNNI INNNNNNNN}

Especificaciones Técnicas

01 Plancha de Zinc

02 Viga de madera 21x10

03 Viguetas de madera 4x10

04 Viga de 10x15

05 Suple de madera

06 Canal de laton

07 Pared de bloque 40x20x20

08 Chicotes

09 Placa de metal e= 3mm

10 Cadena de hormigén armado 25x30

11 Zapta de hormigdn armado 60x60
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3.1.8 Rehabilitacion Gallinero

gr | [

Seccion A - A

mﬁjﬂ‘ ’

Listado de Espacios

01 Cocina de lena
02 Gallinero
03 Bodega

Planta Gallinero

55

Seccion B - B

Detalle Constructivo

Especificaciones Técnicas

01 Canal de latén

02 Plancha de Zinc

03 Viga de madera 10x10

04 Angulo metdalico10x10x10
05 Tiras de madera 4x4 cm
06 Cajon de madera

07 Malla de gallinero

08 Basa de piedra 15x20x30

09 Blogue hueco de 19x19 cm relleno
de hormigdn ciclépeo

10 Grava 8 -12 mm
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3.1.7 Rehabilitacion Bodega

) 6040 60—4-0,¢

+(
+(
+
+(
+()
T@
i

N=0.00

|

Seccion A - A

5000000

Listado de Espacios

é 01 Huerto

02 Bodega
03 Colgador de ropa

Planta Gallinero

Seccion B - B

Detalle Constructivo

01
02

04

. 05

Especificaciones Técnicas

01 Plancha de Zinc

02 Tiras de madera 4x4

03 Malla de gallinero

04 Bloque hueco de 19x19 cm relleno de
hormigén ciclépeo

05 Grava 8 -12 mm
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3.1.9 Mejorar el espacio

El uso registrado en los espacios es un
gran indicio de cémo disenar, cuando
careces de espacio para generar nuevas
atracciones se debe proponer disenos
flexibles que aporten al espacio publico
existente.

El espacio publico informal intervenido
presenta una cancha multiusos la cual
se potencia a través de materiales
economicos como es la pintura,
mediante esta intervencién se buscd
generar espacios para ninos y adultos en
un solo lugar, asi se permite flexibilidad
en este tipo de espacios.

3.1.10 Mobiliario

El mobiliario para potenciar y satisfacer
las necesidades de los espacios publicos
informales deben ser accesibles,
resistentes y de facil construccion.

Se puede realizar el mobiliario a base de
materiales reciclados como pallets,
llantas, troncos, etc.

Equipar el espacio publico informal
puede ser un trabajo dinamico, el cual
invita a imaginar soluciones faciles vy
econémicas.

Para el diseno planteado se propuso
bancas y mesas de pallets, macetas con
botellas recicladas, macetas plasticas y
tiras de madera.

Basureros de Pallets vy

tiras de madera

N
=

\V
\\

Estructura para macetas
de madera y macetas de
plastico
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3.1.11 Infraestructura urbana 3.1.12 Propuesta parada de bus

Proporcionar infraestructura adecuada
que incentive la movilidad sustentable es

— uno de los criterios fundamentales para Superficie

Senalizacion Podotactil

B un diseno funcional.

La parada de bus proporciona lugares de
descanso y sombra artificial, este tipo de

mobiliarios debe presentar senalizacidn

adecuada vy visibilidad que permita

percepcion de seguridad. — =

'l

3
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Esperamos que esta guia ayude a
entender el fenomeno de la informalidad
y sea una herramienta util para futuros
disenos y rehabilitaciones.



