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RESUMEN
El presupuesto es una de las herramientas mas importantes de las Empresas Publicas, ya

que permite estimar los ingresos del periodo, asi como los egresos para hacer frente a las
necesidades de la ciudadania, todo esto orientado al cumplimiento de los objetivos

institucionales establecidos en el Plan Operativo Anual.

Por lo que el desarrollo del presente proyecto radica en la necesidad de ETAPA E.P., de
realizar una evaluacion al ciclo presupuestario, ya que no se han realizado estudios previos
sobre el mismo; al ser responsable de la provision de servicios publicos basicos con
criterios de eficiencia, racionalidad y rentabilidad social, contribuyendo al mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacion dentro de su &rea de accidn; es necesario ademas, la
evaluacion de la ejecucién del Plan Operativo Anual a través de varios departamentos que

planifican una serie de proyectos.

Por tal motivo; para evaluar el cumplimiento del ciclo presupuestario se elaboran
liquidaciones mensuales y trimestrales con la finalidad de realizar un anélisis comparativo,
esta informacion se consolida al 31 de diciembre y se evalta la informacion mediante un
analisis estadistico y dinamico; se obtienen también indicadores y se determina la

razonabilidad de estos.

PALABRAS CLAVE

Empresas publicas. Presupuesto. Plan Operativo Anual. Etapas del ciclo presupuestario.
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ABSTRACT
The budget is one of the most important tools of Public Enterprises, since it allows

estimating the income of the period, as well as expenditures to meet the needs of citizens,
all this oriented to the fulfillment of the institutional objectives established in the Plan
Annual Operation.

Therefore, the development of this project is based on the need for ETAPA E.P., to carry
out an evaluation of the budgetary cycle, since no previous studies have been carried out on
it; to be responsible for the provision of basic public services with criteria of efficiency,
rationality and social profitability, contributing to the improvement of the quality of life of
the population within its area of action; It is also necessary to evaluate the execution of the
Annual Operating Plan through several departments that plan a series of projects.

For this reason; to assess compliance with the budget cycle, monthly and quarterly
settlements are prepared with the purpose of carrying out a comparative analysis, this
information is consolidated at December 31 and the information is evaluated through a
statistical and dynamic analysis; Indicators are also obtained and the reasonableness of

these is determined.

KEY WORDS

Public Companies. Budget. Annual Operative Plan. Stages of the Budget Cycle. Budget

Reforms. Income. Expenses. Projects. Indicators.
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INTRODUCCION

El presente proyecto integrador, fue desarrollado con la finalidad de realizar la Evaluacion

al Ciclo Presupuestario aplicado a la Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable,

Alcantarillado y saneamiento de Cuenca (ETAPA EP), periodo 20177, para asi verificar el

cumplimiento de la normativa, objetivos institucionales y metas de la entidad para poder

determi

desarro

nar que los mismos encaminen a la empresa a una correcta toma de decisiones en el

Ilo de estrategias para dinamizar los recursos de esta.

A continuacidn, se detallard brevemente los cuatro capitulos desarrollados en el presente

proyect

o integrador:

Capitulo I: detalle de las generalidades de ETAPA EP, asi como la descripcién de la
Empresa con la finalidad de tener un conocimiento general del objeto de estudio.
Capitulo II: indica el marco tedrico que se utilizd como base para el desarrollo del
proyecto integrador; incluye todos aquellos conceptos, definiciones, caracteristicas
y normativa aplicable al ciclo presupuestario de ETAPA EP.

Capitulo I11: analisis de cada etapa del ciclo presupuestario, mediante la aplicacion
de herramientas presupuestarias y financieras; desarrolladas en cada etapa del ciclo
presupuestario.

Capitulo 1V: En base a los analisis realizados se obtienen y detallan en este
capitulo aquellas conclusiones y recomendaciones, con la finalidad de generar un
valor agregado al presente trabajo mediante la utilidad del mismo para la toma

decisiones de ETAPA EP.
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Capitulo I: Antecedentes Generales

1.1. Descripcion del Objeto de Estudio

1.1.1. Empresas Publicas.

Segun la (LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS, 2009), en su articulo 4,

establece que las empresas publicas son:

Entidades que pertenecen al Estado en los términos que establece la Constitucion de la
Republica, personas juridicas de derecho publico, con patrimonio propio, dotadas de
autonomia presupuestaria, financiera, econdémica, administrativa y de gestion. Estaran
destinadas a la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el
aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes pablicos y en general al

desarrollo de actividades econdémicas que corresponden al Estado.

Ademés, la (CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, 2008), en su

articulo 313, establece que se consideran sectores estratégicos:

“la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos no renovables, el
transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el

espectro radioeléctrico, el agua, y los demds que determine la ley”.
1.1.2. Constitucién de las Empresas Publicas.

Las formas en que pueden crearse las empresas publicas, segun la (LEY ORGANICA DE

EMPRESAS PUBLICAS, 2009), en su articulo 5, sefiala las siguientes:
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1. Mediante decreto ejecutivo para las empresas constituidas por la Funcién Ejecutiva;

2. Por acto normativo legalmente expedido por los gobiernos auténomos
descentralizados; vy,

3. Mediante escritura publica para las empresas que se constituyan entre la Funcion
Ejecutiva y los gobiernos autbnomos descentralizados, para lo cual se requerira del
decreto ejecutivo y de la decision de la maxima autoridad del organismo autdnomo

descentralizado, en su caso.

1.2. Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable,

Alcantarillado y saneamiento de Cuenca, ETAPA EP.

1.2.1. Resefa Historica.
ETAPA EP, es una de las empresas publicas mas importantes y reconocidas por ser un
referente tanto para empresas publicas como privadas en la prestacion de servicios con un
enfoque social, caracterizandose por su excelencia y compromiso con la comunidad; lo que
ha provocado que se consolide tanto a nivel local, nacional e incluso internacional. ETAPA
tiene una larga trayectoria empresarial, por tanto, se ve reflejado en el gran esfuerzo y
trabajo en equipo de cada uno de sus integrantes que forman el capital humano de la
empresa, asi como en la gestion institucional de los diferentes directorios que formaron

parte de esta.

Cabe recalcar que uno de los primeros servicios que brindd ETAPA, fue el servicio de
telefonia en 1945 mediante un contrato firmado con la Compafia L.M. Ericsson para la

instalacién de una planta automatica; posteriormente iniciaron trabajos de instalacion del

18



UNIVERSIDAD DE CUENCA

cableado para la dotacién de servicios de telefonia fija. En febrero de 1948, se aprobé la
Ordenanza creando la Empresa Municipal de Electricidad, Agua Potable y Teléfonos —
EMLAT-, que asumio la responsabilidad de los servicios de luz y energia eléctrica, agua
potable y teléfonos. Posteriormente, en 1964, la Municipalidad deroga esta Ordenanza, y
como consecuencia, la administracion de estos servicios publicos pasa al Municipio de

Cuenca, bajo la dependencia de la Direccién Financiera.

La ciudad empezd a experimentar un importante crecimiento fisico y poblacional, lo que
exigia la dotacion de nuevas obras de agua potable y alcantarillado; de igual forma, era
necesario satisfacer el incremento de la demanda del servicio de telefonia. Para ese
entonces, Cuenca tenia cerca de 80.000 habitantes y ocupaba una superficie de

aproximadamente 1.000 hectareas.

En enero de 1968 nace la actual ETAPA, de acuerdo con el Art. 194 de la Ley de Régimen
Municipal, que facultaba a las Municipalidades constituir Empresas Publicas para
garantizar una adecuada prestacion de servicios publicos, aprob6 la Ordenanza de Creacion
de la Empresa Publica Municipal de Teléfonos, Agua Potable y Alcantarillado, ETAPA con
atribuciones, funciones, autonomia financiera y personeria juridica, designando como su

primer Gerente, al Ing. Fernando Malo Cordero. (ETAPA EP, 2017)

ETAPA EP, al ser la mejor empresa ecuatoriana de servicios publicos y ambientales en la
que deposita su confianza y la de los suyos, mediante su Actualizacion Estratégica busca
que su Planificacion Estratégica le permita definir las principales directrices estratégicas

que defina los pasos a seguir en el corto, mediano y largo plazo; que le permita el
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cumplimiento de las metas institucionales, locales y nacionales en beneficio de la

comunidad.

1.2.2.1. Mision.
El criterio fundamental es el de mejorar la calidad de vida de las personas, mediante la
satisfaccion de los requerimientos de la comunidad, generando las condiciones dptimas, la

sostenibilidad y la calidad de sus servicios en el tiempo.

MISION CORPORATIVA

« Somos una Empresa que mejora la calidad de vida de los habitantes, ofreciendo
servicios integrales e innovadores de telecomunicaciones, agua potable y
saneamiento manteniendo los mas altos estandares de calidad, a través de una
gestion econdmica, social y ambientalmente responsable.

Fuente: (Actualizacion Estratégica ETAPA EP, 2014-2019)
Elaborado por: Las Autoras

1.2.2.2. Vision.
ETAPA EP., al ofrecer diferentes servicios plantea su vision y el camino a llegar a ella

de manera independiente para cada servicio.

El criterio fundamental es el ser un referente, mediante un alto compromiso con la
mejora continua en procesos Yy la prestacién de servicios, con un crecimiento ordenado y

acorde a la realidad de la empresa.
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[ VISION DE TELECOMUNICACIONES. }

« Al 2019, ser la empresa que proporciona soluciones integrales, innovadoras y
sostenibles, basadas en las tecnologias de la informacién y comunicacion, liderando
la transformacién de Cuenca hacia una ciudad digital; con presencia nacional a
través de un portafolio de productos y servicios que permitan fortalecer su
desarrollo empresarial.

—

VISION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO. }

« Al 2019 ser una empresa sostenible y rentable, con talento humano competente y
comprometido, que brinda soluciones integrales e innovadoras con presencia
nacional entregando serviclos de calldad.

Fuente: (Actualizacion Estratégica ETAPA EP, 2014-2019)
Elaborado por: Las Autoras

Una vez definidas sus directrices estratégicas que encaminardn a la empresa al
cumplimiento de sus metas institucionales, locales y nacionales, es importante definir los
objetivos corporativos; los cuales deben alinearse a cada una de las areas de servicio y

todas las areas de apoyo de la empresa.

L Garantizar la Sostenibilidad Financiera de la Empresa. ‘

» Definir estrategias que procuren la estabilidad financiera y crecimiento de la
Empresa

L Fortalecer la Gestion Interna. ‘

« Desarrollar estrategias que permitan una adecuada gestion que facilite la toma
de decisiones oportunas para el mejoramiento continuo.

Técnicos.

« Establecer y aplicar lineamientos técnicos para la toma de decisiones orientadas
al beneficio social y asegurando la sostenibilidad financiera.

{ Administrar la Empresa basada en Lineamientos ‘

‘ Fotalecer la Confianza de la poblacion para mantener su ‘
apoyo.
« Fortalecer la confianza de la poblacién a través de una gestion transparente que
considere su participacion en la toma de decisiones.
Fuente: (Actualizacion Estratégica ETAPA EP, 2014-2019)
Elaborado por: Las Autoras
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En base a las areas de servicio, es necesario plantear los objetivos de manera independiente

para cada area.

INTEGRALES A SER OFERTADOS A NIVEL NACIONAL

« ETAPA EP debe garantizar en el corto plazo el llegar a ser reconocida por la
ciudadania como una Empresa en la cual encuentre soluciones integrales y un
portafolio de productos y servicios completos e innovadores que satisfagan
todas sus necesidades y, a través de una proyeccion nacional, permitan el
desarrollo de la empresa.

[ LIDERAR LA TRANSFORMACION DE CUENCA EN UNA CIUDAD
DIGITAL.
 La empresa liderara el proceso de convertir a Cuenca en una ciudad en donde la
aplicacion de las tecnologias de informacion y comunicacion permita a la
poblacion un contacto cercano con el gobierno local y el acceso a la
informacidn que requiere para su vida diaria, insertando a sus habitantes en la
comunidad global..

l TELECOMUNICACIONES. ‘

« Definir estrategias y acciones que apoyen y procuren la rentabilidad financiera
de telecomunicaciones en beneficio de la Empresa.

Fuente: (Actualizacion Estratégica ETAPA EP, 2014-2019)
Elaborado por: Las Autoras

[ DESARROLLAR UN PORTAFOLIO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

[ OPTIMIZAR LA GESTION DEL MANEJO INTEGRAL DEL AGUA

« La gestion de la empresa concentrard sus esfuerzos en el manejo 6ptimo e
integral del agua, esto es, el cuidado de las fuentes, la potabilizacion, la
distribucion, alcantarillado y depuracion.

VIABILIZAR LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

* Impulsar el establecimiento del marco necesario para garantizar la
sostenibilidad financiera de los servicios de agua potable y saneamiento.

[ AMPLIAR LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS

« Desarrollar estrategias para llegar al mayor nimero de usuarios, garantizando la
disponibilidad y continuidad del servicio.

Fuente: (Actualizacion Estratégica ETAPA EP, 2014-2019)
Elaborado por: Las Autoras
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La Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Cuenca, ETAPA E.P., se rige en los siguientes valores para su gestion y

cumplimiento de los objetivos.

Trabajo en Equipo

Trabajamos coordinadamente para alcanzar objetivos comunes complementando y
potenciando las iniciativas, los conocimientos y recursos individuales.

Compromiso

Trabajamos por la ciudad y sus habitantes

Mejoramiento Continuo

Buscamos permanentemente la excelencia en la prestacion de nuestros servicios.

Responsabilidad

Asumimos nuestros retos con vision social y ambiental

Vocacion del Servicio para Satisfacer al Cliente

El cliente guia nuestro accionar. Es una actitud del personal de la Empresa, atender
las necesidades y satisfacer sus expectativas.

Honestidad

Actuamos con transparencia hacia nosotros, nuestro equipo y la comunidad.

Innovacion

Proveer nuevos y mejores servicios a nuestros clientes, para brindar mejores procesos
y sistemas, desarrollarando nuestra infraestructura y talentos

Fuente: (Actualizacion Estratégica ETAPA EP, 2014-2019)
Elaborado por: Las Autoras
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1.2.5.1. Internet.
La Empresa ofrece a sus clientes servicios de internet, el cual les permite estar
conectados y navegar con una mayor velocidad y tecnologia mas avanzadas; incluso brinda

conexion a Internet gratuita en diversas zonas de la ciudad.

1.2.5.2. Telecomunicaciones.
La Empresa brinda servicios de telecomunicaciones a la comunidad desde sus inicios.
Actualmente la mayoria de familias cuentan con una buena cobertura de servicio de
telefonia, permitiéndoles conectarse de manera efectiva con otras ciudades e incluso a nivel

internacional.

1.25.3. Television Satelital.
La Empresa ofrece el servicio de television satelital con la mejor tecnologia y con costos
relativamente bajos en el mercado, con el objetivo de brindar una variada fuente de

distraccion a las familias cuencanas.

1.2.5.4. Agua Potable.

La Empresa ofrece a la comunidad el servicio de agua potable con los mas altos
estandares de calidad a nivel local, lo que le ha permitido obtener la certificacion 1SO
9001:2018 a los procesos de produccion de Agua en las Plantas Potabilizadores de El
Cebollar, Tixan y Sustag; asi como la acreditacion ISO 17025 del laboratorio de agua
potable, el cual controla y monitorea la calidad del agua antes de ser distribuida a los

diferentes sectores de la ciudad.
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1.2.5.5. Saneamiento.
Actualmente el sistema de alcantarillado transporta las aguas residuales hacia la PTAR
de Ucubamba para su tratamiento, con el fin de mejorar las condiciones sanitarias de

nuestros clientes y preservar la naturaleza de Cuenca.

1.2.6. Aspectos econémicos.
La Empresa Pablica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y
saneamiento de Cuenca, ETAPA E.P., reflej6 para el periodo 2017 los siguientes aspectos

econdmicos:

1.2.6.1. Estado de Ejecucion Presupuestaria.

Tabla 1. Resumen de Cédulas Presupuestarias de Ingresos periodo 2017

PARTIDA CUENTA CODIFICADO % DEVENGADO % RECAUDADO

INGRESOS

1 | CORRIENTES $ 79121657 | 61% | $ 80.687.634 620 | $ 68226171 | 52%
INGRESOS DE

2 | cAPITAL $ 4519495 | 3% | $ 6.804.672 5% | $ 4982279 | 4%
INGRESOS DE

3 | EINANGIAMIENTO | § 46:710629 | 36% | $ 43403550 33% | $ 43403550 | 33%
TOTALES $ 130.351.781 | 100% | $ 130.895.856 | 100,42% | $ 116.612.000 | 89,46%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Graéfico 7. Ingresos Presupuestados 2017

m INGRESOS CORRIENTES

$46.710.629,00

M INGRESOS DE CAPITAL

$79.121.657,00 = INGRESOS DE

FINANCIAMIENTO

$4.519.495,00

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 8. Ingresos Devengados 2017
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M INGRESOS CORRIENTES
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Grafico 9. Ingresos Recaudados 2017
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Tabla 2. Resumen de Cédulas Presupuestarias de Gastos Periodo 2017

PARTIDA CUENTA CODIFICADO DEVENGADO % PAGADO

5 GASTOS $ 18.476.344 14% | $ 14.487.010 15% | $14.240.665 15%
CORRIENTES

6 GASTOS DE $ 55.322.881 42% | $ 43.242.589 46% | $41.947.573 45%
PRODUCCION

7 GASTOS DE $ 33.907.288 26% | $ 17.871.011 19% | $17.669.395 19%
INVERSION

8 GASTOS DE $  4.935.987 4% | $ 2.844.813 3% | $ 2.330.939 3%
CAPITAL

9 APLICACIONDEL | $ 17.709.280 14% | $ 16.297.974 17% | $16.297.974 18%
FINANCIAMIENTO
TOTALES $ 130.351.781 100% | $ 94.743.397 100% | $92.486.547 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Grafico 10. Gastos Presupuestados 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 11. Gastos Devengados 2017
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Grafico 12. Gastos Pagados 2017
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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1.2.7. ESTRUCTURA ORGANICA FUNCIONAL.

1.2.7.1. Organigrama Administracion General ETAPA E.P.

ADMINISTRACION GENERAL ETAPA E.P.

DIRECTORIO

Fuente: (ETAPA EP, 2017)
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Organigrama de Telecomunicaciones

Fuente: (ETAPA EP, 2017)
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1.2.7.2. Organigrama de Agua Potable y Saneamiento.

Organigrama de Agua Potable y Saneamiento
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Fuente: (ETAPA EP, 2017)
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1.2.7.3. Organigrama de la Gerencia Comercial.

Organigrama de la Gerencia Comercial

=

Fuente: (ETAPA EP, 2017)
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Capitulo I1: Marco Tedrico
2.1 Presupuesto

2.1.1 Definicion del Presupuesto
El Presupuesto tiene distintas definiciones de acuerdo a los autores. Segun (Castllo &

Morocho, 2015) EI Presupuesto:

Es la estimacion de forma programada, expresada en forma numeérica de las
diferentes actividades, planes o programas que va a emprender una empresa,
durante un periodo de tiempo, en esta estimacion estara incluida los ingresos y los

gastos que demande la operacién de ésta. (pag. 59)

2.1.2 Definicion de Presupuesto Publico
El presupuesto publico es la expresion numerica clasificada, expresada mediante
partidas y en términos de recursos econémicos-financieros de los objetivos y metas
planteadas en la planificacion operativa de la institucion; ademas, es la herramienta que
permite articular los objetivos institucionales constantes en el Plan Estratégico y
Operativo Anual de un ente publico con las proyecciones de ingresos y gastos

especificados en las diferentes partidas presupuestarias. (GUTIERREZ, 2014)

2.1.3 Importancia del Presupuesto
El presupuesto es de gran importancia para las empresas privadas o las entidades del
sector publico porque ayuda a la planificacion del uso de recursos, minimizar riesgos

operacionales y ayuda en el planteamiento de metas y objetivos a corto y largo plazo.

El presupuesto facilita que los miembros de la organizacion:
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v" Cuantifiquen en términos financieros los diversos componentes de su plan total

de accion;

Los presupuestos son importantes porque ayudan a minimizar el riesgo en las
operaciones de la organizacion;

Las partidas del presupuesto sirven como guias durante la ejecucion de
programas de personal en un determinado periodo de tiempo, sirven como
norma de comparacion una vez que se hayan completado los planes y
programas;

Por medio de los presupuestos se mantiene el plan de operaciones de la empresa
en limites razonables;

Los procedimientos inducen a los especialistas de asesoria a pensar en las
necesidades totales de las compafiias, y a dedicarse a planear de modo que
puedan asignarse a los varios componentes y alternativas la importancia
necesaria;

Sirven como mecanismo para la revision de politicas y estrategias de la empresa;
Los presupuestos sirven como medios de comunicacion entre unidades a
determinado nivel y verticalmente entre ejecutivos de un nivel a otro;

Las lagunas, duplicaciones o sobreposiciones pueden ser detectadas y tratadas al
momento en que los gerentes observan su comportamiento en relacion con el

desenvolvimiento presupuesto. (Quifionez & Ramirez, 2013).

Los objetivos del presupuesto buscan orientar la gestion de la Empresa; expresandose

en el POA del periodo correspondiente; buscan eficiencia y eficacia en las etapas del

ciclo presupuestario y una ejecucion adecuada conforme requerimientos de las

diferentes areas; pretende facilitar el control interno ex ante, in situ y ex post; ademas de
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utilizar la ejecucion y evaluacion para corregir desviaciones en los programas; para que
posterior a esto se pueda realizar y presentar informacién comparativa entre lo
presupuestado y lo ejecutado que servird para analizar la efectividad del proceso y la

oportuna aplicacion del mismo en base a indicadores de resultados.

La clasificacién del presupuesto segun (Castllo & Morocho, 2015) indica lo siguiente:

Segun la flexibilidad

v' Rigidos, estaticos, fijos o asignados: En este tipo de presupuesto no se realiza
ningun tipo de ajuste durante el periodo presupuestado.

v" Flexibles o variables: Este tipo de presupuesto es muy cambiante ya que permite
adaptarse a los sistemas productivos de las empresas y realizar ajustes cuando

sean necesarios.

Segun el periodo que cubren

v A corto plazo: Este tipo de presupuesta se lo realiza por el lapso de un afo.
v A largo plazo: Los presupuestos a largo plazo se fijan segun los objetivos que se

pretendan alcanzar a un periodo prolongado en el tiempo.

Segun el campo de aplicabilidad en la empresa

v De operacion o econémicos: Es el presupuesto que se genera por el estado de
resultado proyectado.

v Financieros (tesoreria y capital): Este tipo de presupuesto también es conocido
como presupuesto de caja, ya que registra los ingresos y gastos por la actividad

econdmica.

36



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Segun el sector en el cual se utilicen

v Publico: Es aquel presupuesto que generan las entidades del sector publico, en
donde reflejan planes, proyectos, programas y objetivos que se debe cumplir por
la entidad dentro de un periodo de tiempo, asi también, La fuente de los recursos
y el uso que se le da a los mismos.

v Privado: Son aquellos que elaboran las empresas privadas, donde se da
directrices de las acciones que se va a realizar la empresa, vamos a tener una
estimacion de los ingresos que se debe lograr para en base a los mismos, poder

cuantificar los gastos. (pags. 60-62)

Para la elaboracion de un presupuesto publico se debe regir en los siguientes principios

segun (Ministerio de Finanzas, 2017, pags. 8-10)

Universalidad: Los presupuestos contendran la totalidad de los ingresos y gastos, no
sera posible compensacidn entre ingresos y gastos de manera previa a su inclusion en el

presupuesto.

Unidad: EIl conjunto de ingresos y gastos debe contemplarse en un solo presupuesto
bajo un esquema estandarizado; no podran abrirse presupuestos especiales ni

extraordinarios.

Programacién: Las asignaciones que se incorporen en los presupuestos deberan
responder a los requerimientos de recursos identificados para conseguir los objetivos y

metas que se programen en el horizonte anual y plurianual.
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Equilibrio y estabilidad: El presupuesto serd consistente con las metas anuales de
déficit/superavit fiscal bajo un contexto de estabilidad presupuestaria en el mediano

plazo.

Plurianualidad: El presupuesto anual se elaborard en el marco de un escenario
plurianual coherente con las metas fiscales de equilibrio y sostenibilidad fiscal de

mediano plazo.

Eficiencia: La asignacion y utilizacion de los recursos del presupuesto se hara en
términos de la produccion de bienes y servicios pablicos al menor costo posible para

una determinada caracteristica y calidad de los mismos.

Eficacia: El presupuesto contribuird a la consecucion de las metas y resultados

definidos en los programas contenidos en el mismo.

Transparencia: El presupuesto se expondra con claridad de forma que pueda ser
entendible a todo nivel de la organizacion del Estado y la sociedad y sera objeto

permanente de informes publicos sobre los resultados de su ejecucion.

Flexibilidad: El presupuesto serd un instrumento flexible en cuanto sea susceptible de
modificaciones para propiciar la mas adecuada utilizacion de los recursos para la

consecucion de los objetivos y metas de la programacion.

Especificacion: El presupuesto establecera claramente las fuentes de los ingresos y la
finalidad especifica a la que deben destinarse; en consecuencia, impone la limitacién
que no permite gastar mas alla del techo asignado y en propdsitos distintos de los

contemplados en el mismo.
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Legalidad: En todas las fases del ciclo presupuestario los ciudadanos y los poderes
publicos deben tener presentes y someterse a las disposiciones del marco juridico

vigente.

Integralidad: Entre todos los componentes del SINFIN y entre todos los componentes
presupuestarios debe haber un enfoque global y completo, que comprenda todos los
vinculos en y entre la formulacion y la ejecucion; multidisciplinario, en cuanto al
diagnostico de los problemas, a las interrelaciones institucionales, a las decisiones sobre

los gastos de distinta naturaleza, a su cobertura y a sus multiples efectos.

Sostenibilidad: EI presupuesto debe contar con los ingresos permanentes
seguros y estables en el mediano y largo plazos, que permitan generar equilibrios o

superavit como resultado de la gestion.

El cumplimiento del ciclo presupuestario es obligatorio para todas las entidades y
organismos del sector publico, segin (Ministerio de Finanzas, 2017) el ciclo
presupuestario comprende: programacién, formulacién, aprobacion, ejecucion,

evaluacion y clausura y liquidacion.

Programacion Presupuestaria.

Fase en la que se definen los objetivos y metas determinados por la planificacion y la
restriccion presupuestaria. Los programas anuales son planteados, asi como las metas de
produccién final de bienes y servicios, los recursos humanos, materiales, fisicos y
financieros necesarios, y los impactos o resultados esperados de su entrega a la

sociedad.

La programacién de los presupuestos de las entidades de régimen auténomo

descentralizado y de las empresas creadas bajo ese régimen se realizara sobre la base de
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su propia planificacion plurianual y operativa. Para tal efecto, dictaran sus propias
politicas de ingresos y de gastos orientadas al equilibrio presupuestario. (Ministerio de

Finanzas, 2017)

Formulacion Presupuestaria.

Aqui se elaboran las proformas que expresan los resultados de la programacion
presupuestaria, bajo una presentacion estandarizada segun los catalogos y clasificadores
presupuestarios, con el objeto de facilitar su exposicion, posibilitar su facil manejo, su

comprension y permitir la agregacién y consolidacion.

Universalidad de recursos: Los recursos que por cualquier concepto obtengan,
recauden o reciban las entidades y organismos que conforman el Presupuesto General
del Estado son recursos publicos, por lo que su uso no podrd ser determinado
directamente por aquellas entidades u organismos, a excepcion de los recursos fiscales
generados por las instituciones, los mismos que tendran una reglamentacion especifica.

(Ministerio de Finanzas, 2010)

Preasignaciones Constitucionales: Segin el art. 99 de (Cddigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas, 2010) las preasignaciones constitucionales deberan
constar cada afio de manera obligatoria como asignaciones de gasto en el Presupuesto
General del Estado. ElI Estado garantizara la entrega oportuna de las asignaciones
especificas de ingresos permanentes y no permanentes para los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados. El ente rector de las Finanzas Publicas, en casos de fuerza mayor,
podra anticipar las transferencias a los Gobiernos Autonomos Descentralizados, dentro

del mismo ejercicio fiscal, de acuerdo al Reglamento de éste cddigo.

En la proforma del Presupuesto General del Estado deberan constar como anexos los

justificativos de ingresos y gastos, asi como las estimaciones de: gasto tributario,
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subsidios, preasignaciones, pasivos contingentes, gasto para cierre de brechas de
equidad, entre otros. En cumplimiento de la Constitucion de la Republica solamente las
preasignaciones de dicha norma podrén recibir asignacion de recursos, prohibiéndose

crear otras preasignaciones presupuestarias.

Aprobacién Presupuestaria.

La aprobacion del Presupuesto General del Estado se realizara en la forma y términos
establecidos en la Constitucion de la Republica. En caso de reeleccion presidencial, el
presidente reelecto enviara la proforma 30 dias después de proclamados los resultados
de la segunda vuelta. En los gobiernos autonomos descentralizados, los plazos de
aprobacién de presupuesto del afio en que se posesiona su méxima autoridad seran los
mismos que establece la Constitucion para el Presupuesto General del Estado y este

codigo.

De acuerdo con el articulo 106 de (Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas, 2010) la aprobacion del Presupuesto General del Estado se realizara en la
forma y términos establecidos en la Constitucion de la Republica. En caso de reeleccién
presidencial, el Presidente reelecto enviara la proforma 30 dias después de proclamados

los resultados de la segunda vuelta.

Cada entidad y organismo que no forma parte del Presupuesto General del Estado

deberéa aprobar su presupuesto hasta el Gltimo dia del afio previo al cual se expida.

Presupuestos prorrogados: Hasta que se apruebe el Presupuesto General del Estado
del afio en que se posesiona el Presidente o Presidenta de la Republica, regira el
presupuesto inicial del afio anterior. En el resto de los presupuestos del sector publico se

aplicara esta misma norma. (Ministerio de Finanzas, 2010)
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Obligaciéon de incluir recursos: Todo flujo de recurso publico deberd estar
contemplado obligatoriamente en el Presupuesto General del Estado o en los
Presupuestos de los Gobiernos Autdnomos Descentralizados, Empresas Puablicas, Banca

Publica y Seguridad Social. (Ministerio de Finanzas, 2010)

Vigencia y obligatoriedad: Los presupuestos de las entidades y organismos sefialados
en este codigo entraran en vigor y seran obligatorios a partir del 1 de enero de cada afio,
con excepcion del afio en el cual se posesiona el presidente de la Republica. (Ministerio

de Finanzas, 2010)

Ejercicio presupuestario: El ejercicio presupuestario o afio fiscal se inicia el primer

dia de enero y concluye el 31 de diciembre de cada afio. (Ministerio de Finanzas, 2010)

Consistencia de los Presupuestos: Segun el art. 111 de (Cddigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas, 2010) las entidades y organismos que no pertenecen

al Presupuesto General del Estado no podran aprobar presupuestos que impliquen:

1. Transferencias de recursos desde el Presupuesto General del Estado que no hayan

estado previamente consideradas en dicho presupuesto.

2. Supuestos diferentes de los que se utilizan para la formulacién del Presupuesto
General del Estado; y, costos e inversiones incompatibles con dicho presupuesto, en los

casos pertinentes.

Ejecucién Presupuestaria.

Momento en el que el presupuesto es llevado a cabo, es decir, comprende el conjunto de
acciones destinadas a la utilizacion optima del talento humano, y los recursos materiales
y financieros asignados en el presupuesto con el proposito de obtener los bienes,

servicios y obras en la cantidad, calidad y oportunidad previstos en el mismo.
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Dentro de la ejecucion de los gastos podemos distinguir tres etapas:

1. Compromiso

El compromiso de gasto es el acto administrativo por el que la autoridad competente
decide su realizacion, momento en el cual se genera una reserva parcial o total de la
asignacion presupuestaria. EI compromiso se materializa en el momento en que se
conviene o contrata formalmente con un tercero la realizacién de obras, provision de

bienes, prestacion de servicios, transferencias o subvenciones.

A efectos de la aplicacion del compromiso se considerara una fase previa, o de reserva
de compromiso, y una de materializacion del compromiso. Para reservar y generar
compromisos se requiere la existencia de la asignacion presupuestaria respectiva y el
saldo disponible suficiente. En tanto no sean afectados definitivamente por el
reconocimiento de una obligacion, los compromisos se podran anular total o

parcialmente. (Ministerio de Finanzas, 2017)

El compromiso puede ser de dos tipos:

v' Compromisos Implicitos: los compromisos son implicitos cuando se
compromete y se obliga a la vez, es decir se da al mismo tiempo. Los
compromisos son implicitos cuando se registran en forma simultanea al
momento del devengo, el registro se realiza en los auxiliares presupuestarios que
estan enlazados en una cuenta patrimonial.

v' Compromisos Explicitos: el compromiso es explicito cuando el momento de
compromiso es uno y el pago es otro momento. Los compromisos son explicitos
cuando son reconocidos en el momento que se realizan instrumentos

contractuales o se realizan actos administrativos que requieren demandas de
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recursos para cumplirlos a futuro. (Manual de Contabilidad Gubernamental,

2005)

El compromiso siempre sera mayor o igual a la obligacion, pero en ningun caso el

compromiso es menor a la obligacion.

Reserva de compromiso

La reserva de compromiso es el acto administrativo por el cual la unidad responsable de
la ejecucion presupuestaria reserva, de forma parcial o total, la asignacion
presupuestaria anual y/o de la programacion presupuestaria cuatrianual, para la
realizacion de un gasto dispuesto por la autoridad competente. Esta reserva de
compromiso se evidencia en la certificacion presupuestaria anual y/o plurianual que se
emita por el monto total del gasto a comprometer incluidos impuestos; es decir, certifica
la disponibilidad presupuestaria y la existencia presente o futura de recursos suficientes
para cubrir las obligaciones derivadas del gasto, incluyendo los impuestos respectivos.

(Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017)

La certificacion presupuestaria plurianual incluye informacién de la partida
presupuestaria, de acuerdo con los lineamientos que el ente rector de las finanzas
publicas emita para el efecto. La certificacion presupuestaria anual se emitira en funcion
del presupuesto asignado en el ejercicio fiscal vigente; mientras que la certificacion
presupuestaria plurianual se emitira en funcidn de los techos presupuestaros
plurianuales establecidos. Para iniciar procesos de contratacion, contraer cCompromisos,
celebrar contratos, convenios, autorizar o contraer obligaciones, la entidad deberéa tener
la respectiva certificacion presupuestaria anual y/o plurianual. (Ministerio de Finanzas,

2017)

Reconocimiento del compromiso

44



o= UNIVERSIDAD DE CUENCA
4

El compromiso de gasto se reconocera con la formalizacion del acto administrativo por
el que la autoridad competente conviene o contrata la provision de bienes y servicios
con terceros y producird la afectacion de la asignacion presupuestaria por el monto del
compromiso que se estime se materializard en obligacion durante el ejercicio fiscal
vigente. En ese sentido, si todo o una parte del compromiso se concretara en periodos

subsiguientes no causara efecto en la asignacion presupuestaria de ese afo.

El monto reconocido como compromiso no podra anularse a menos que el acto
administrativo lo haga también, pero podra aumentarse o disminuirse, justificadamente,
si la expectativa del reconocimiento de las obligaciones hasta la finalizacion del

ejercicio fiscal asi lo exigiere. (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017)

2. Reconocimiento de la obligacién o devengado: Es el acto administrativo por el
que la autoridad competente reconoce una obligacion a un tercero como
consecuencia de la recepcion de los bienes y servicios previamente convenidos o
contratados. Una obligacion podra generarse sin la existencia de compromiso
previo en cuyo caso procedera su registro de manera simultanea. La obligacion
causara la afectacion definitiva de la asignacion presupuestaria y del

compromiso en el mismo monto. (Ministerio de Finanzas, 2017)

Programacion Cuatrimestral de Compromisos (PCC) y Programacion mensual de

devengo (PMD)

La Programacion Cuatrimestral de Compromisos, PCC, es el instrumento mediante el
que las instituciones y sus correspondientes unidades ejecutoras guiaran la generacion
de sus compromisos con afectacion a los presupuestos vigentes. Los montos fijados en
la PCC constituiran el techo méaximo para la generacibn de compromisos

presupuestarios en el horizonte cuatrimestral. La Programacion mensual de devengo,
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PMD, es la proyeccion de devengamiento mensual que la institucion debe considerar

para solicitar los pagos. (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017)

La programacion cuatrimestral debe ser aprobada hasta el ultimo dia habil antes de
empezar el nuevo cuatrimestre, debe de contener grupo de gastos y fuentes de
financiamiento, ademas debe de realizarse una programacion mensual de devengado.
PMD, es la herramienta cuyo techo seran los maximos montos de pago durante ese mes,
sirve para hacer proyecciones en el flujo de caja de la Tesoreria de la Nacion, y sera
aprobado conjuntamente con el PCC. La PCC y PMD son de cumplimiento obligatorio
para las entidades de gobierno central, el Ministerio de Economia no reconoceré para el
pago obligaciones que estén sobre los montos constantes en estos instrumentos, para el
caso de entidades con autonomia administrativa y financiera, el comportamiento es mas
flexible, por el hecho de que manejan sus propios recursos tal es el caso de los
organismos seccionales, en lo referente a los fondos de autogestion. (Manual de

Contabilidad Gubernamental, 2005)

3. Pago: El pago es la etapa posterior a la obligacion, en la que se produce ya el
desembolso de dinero o la entrega de especie o servicio, para redimir o cancelar
la obligacion contraida, o la compensacion con anticipos previamente

conferidos. (Manual de Contabilidad Gubernamental, 2005)

Reformas Presupuestarias

Definicién: Se consideraran reformas presupuestarias las modificaciones en las
asignaciones consignadas a los programas incluidos en los presupuestos aprobados que
alteren los techos asignados, el destino de las asignaciones, su naturaleza econdémica,
fuente de financiamiento o cualquiera otra identificacion de los componentes de la clave

presupuestaria.
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Las modificaciones se haran sobre los saldos disponibles no comprometidos de las
asignaciones. En ningin caso se podran efectuar reformas que impliquen traspasar

recursos destinados a inversion o capital para cubrir gastos corrientes.

En los casos que las modificaciones presupuestarias impliquen afectacion a la PCC y
PMD vigentes, se debera proceder a la reprogramacion financiera correspondiente. Las
modificaciones presupuestarias que signifiquen cambios en los montos asignados a los
programas deberan explicitar los cambios en las metas e indicadores de resultados

contemplados en el presupuesto aprobado. (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017)

Tipos De Modificaciones

Segun Las (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017) para efectos del tratamiento de las
modificaciones presupuestarias se entendera como crédito presupuestario la asignacion
individualizada de gasto que consta en los presupuestos aprobados de las unidades

ejecutoras. Se tendra los siguientes tipos de modificaciones:

a) Aumentos de créditos

Aumento del total del presupuesto por efecto de nuevos ingresos 0 gastos no
contemplados en el presupuesto inicial, siempre un incremento en los ingresos

conlleva un incremento en los gastos pues el presupuesto debe estar balanceado.

b) Disminuciones de créditos

Disminuciones del total del presupuesto por efecto de una realizacion menor a la
esperada de los ingresos que signifiquen reducciones a las partidas asignadas, por
tanto, debera también reducirse los gastos, previa una reprogramacion del Plan de

Ejecucidon de Obras, o el Plan de Adquisiciones. Plan de Inversiones.

c) Traspasos de creditos
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Reasignaciones presupuestarias entre sectores, instituciones, unidades ejecutoras,
actividades o proyectos, no involucra cambios en los montos totales. Son los pasos
de una partida a otra del mismo grupo, es decir es unilateral ya que son solo ingresos

0 solo gastos. (Manual de Contabilidad Gubernamental, 2005)

Seguimiento y Evaluacién Presupuestaria.
Fase del ciclo presupuestario que comprende la medicion de los resultados fisicos y
financieros obtenidos y los efectos producidos, el analisis de las variaciones observadas,

con la determinacion de sus causas y la recomendacion de medidas correctivas.

La evaluacion presupuestaria se hara de manera concomitante, o simultanea, a la
gjecucion presupuestaria y ex-post, a la finalizacién del ejercicio fiscal. En el primer
caso se expondran sus resultados por periodos trimestrales para la evaluacion global que
compete al MEF y cuatrimestrales en lo que concierne a la evaluacién institucional.

(Ministerio de Finanzas, 2017)

Niveles De La Evaluacion

Segun Las (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017), existen 2 tipos de niveles de

evaluacion:

a) Evaluacion Global
La evaluacion global comprendera el andlisis de los resultados de la ejecucion
presupuestaria en términos financieros del estado central y del presupuesto
general del estado, en lo concomitante y ex - post, y en términos de los efectos
de los ingresos y gastos con relacion a los objetivos y metas macroecondmicos
que sustentaron la programacion del presupuesto. Su herramienta bésica
constituira la cuenta ahorro-inversion-financiamiento.

b) Evaluacién Institucional
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La evaluacién institucional comprendera: el andlisis de los resultados de la
ejecucion presupuestaria financiera al nivel del presupuesto de la institucion y de
los programas que lo conforman, sustentada en los estados de ejecucion
presupuestaria; y, el analisis del grado de cumplimiento de las metas de
produccion y de resultados contenidas en los programas presupuestarios, en
combinacion con los recursos utilizados, en términos de los conceptos de
eficiencia y eficacia que se expresan en el presupuesto traducidos a indicadores

de resultados.

Clausuray Liquidacion Presupuestaria.

Esta Gltima fase indica que las clausuras de los presupuestos anuales del sector publico
se clausuraran el 31 de diciembre de cada afio. Después de esa fecha no se podran
contraer compromisos ni obligaciones, ni realizar acciones u operaciones de ninguna
naturaleza, que afecten al presupuesto clausurado. (CODIGO ORGANICO DE

PLANIFICACION Y FINANZAS PUBLICAS, 2010)

Clausura

Los presupuestos anuales del sector publico se clausuraran el 31 de diciembre de cada
afio. Despues de esa fecha no se podran contraer compromisos ni obligaciones, ni
realizar acciones u operaciones de ninguna naturaleza, que afecten al presupuesto

clausurado.

Liquidacion del presupuesto.

La unidad financiera o quien haga sus veces procedera a la liquidacién del presupuesto
del ejercicio anterior, hasta el 31 de enero, y a la determinacion de los siguientes

resultados:
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1. El déficit o superdvit financiero, es decir, la relacion de sus activos y pasivos
corrientes y a largo plazo. Si los recursos fueren mayores que las obligaciones, habra

superavit y en el caso inverso, déficit.

Si existiere déficit financiero a corto plazo que es el resultante de la relacion de sus
activos y pasivos corrientes, el ejecutivo local, bajo su responsabilidad y de inmediato
regulard, para cubrir el déficit, la partida "Deudas Pendientes de Ejercicios Anteriores"

con traspasos de créditos de acuerdo con los procedimientos sefialados.

2. El déficit o superavit provenientes de la ejecucion del presupuesto, se determinara por
la relacién entre las rentas efectivas y los gastos devengados. Si las rentas efectivas
fueren mayores que los gastos devengados se considerara superavit, En el caso inverso

habra déficit.

La unidad responsable de las finanzas entregara al ejecutivo del gobierno auténomo

descentralizado la liquidacion del presupuesto del ejercicio anterior. (COOTAD, 2018)

Clasificador Presupuestario.

Segun el Manual de Contabilidad Gubernamental indica que el Clasificador

Presupuestario es:

El instrumento que permite establecer una clara y ordenada identificacion de los
diversos rubros de ingreso y de gasto; su codificacion y detalle permite
determinar el origen y el destino de las asignaciones constantes en el
Presupuesto y su ordenamiento a partir de la concepcion economica. Esta
constituido por 6 digitos, que conforma 4 campos. El primer digito permite
identificar el titulo y la clasificacion econdmica del ingreso o del gasto.

(MANUAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, 2006)
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Segun el Manual de Procedimientos del Sistema Presupuestario expresa:

El clasificador presupuestario de ingresos y gastos es el elemento directriz del
ordenamiento y organizacion de las asignaciones presupuestarias, que distingue
el origen y fuente de los ingresos y el objeto de los gastos identificados segun su
naturaleza econdémico. El uso del clasificador es obligatorio para todas las
instituciones y organismo del sector publico no financiero. (MANUAL DE

PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA PRESUPUESTARIO, 2010)
Clasificador Presupuestario de Ingresos.

Existen tres fuentes de donde provienen los recursos, estos son:

DIGITO FUENTE

1 Ingresos Corrientes
2 Ingresos de Capital
3 Financiamiento

Fuente: (MINISTERIO DE FINANZAS, 2014)
Elaborado: Las Autoras

Clasificador Presupuestario de Gastos.

Existen 5 items a donde se asigna los recursos, estos son:
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DIGITO FUENTE

5 Gasto Corriente

6 Gasto de Produccion

7 Gasto de Inversion

8 Gasto de Capital

9 Aplicacion de Financiamiento

Fuente: (MINISTERIO DE FINANZAS, 2014)
Elaborado: Las Autoras

2.1.8 Indicadores
Un indicador es la unidad que permite medir el alcance de una meta. La planificacion
estratégica y la planificacion operativa anual de cualquier entidad publica, se evaluara
mediante la aplicacion de indicadores en términos cualitativos y cuantitativos. Se
entiende por indicadores de gestion a los criterios que se utilizan para evaluar el
comportamiento de las variables. El indicador es la identificacion de la realidad que se
pretende transformar. Los indicadores pretenden valorar las modificaciones
(variaciones, dinamicas) de las caracteristicas de la unidad de analisis establecida, es
decir, de los objetivos institucionales y programaticos. (Normas de Control Interno para

El Sector Publico, 2014)

2.1.9 Importancia de los indicadores
La aplicacion de indicadores para la evaluacion de una entidad es de suma importancia,
porgque nos permite conocer el estado de la misma, en cuanto al cumplimiento de las

metas y objetivos que se encuentran planeados.
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Ademaés, segun el (Reglamento a la Ley Orgénica de la Contraloria General, 2003) Art.

15 nos sefiala que:

Cada entidad del sector publico debera preparar sus indicadores de gestion de acuerdo a
su mision y vision conforme las herramientas de planificacion desarrolladas como parte
del proceso administrativo. La elaboracion de los indicadores de gestion se sustentara
con la informacion que guarde relacion con el cumplimiento de los objetivos y las
metas. Los indicadores de desempefio permitiran medir el grado de cumplimiento de las
funciones y responsabilidades de los servidores publicos, en niveles de eficiencia,
efectividad, economia e impacto en la comunidad, de acuerdo con la mision y vision y

los objetivos y estrategias institucionales.

Los indicadores se pueden dividir en:

a) Indicadores de cumplimiento. Teniendo en cuenta que cumplir tiene que ver con
la conclusion de una tarea. Los indicadores de cumplimiento estan relacionados
con los ratios que nos indican el grado de consecucion de tareas y/o trabajos.

b) Indicadores de evaluacion. Teniendo en cuenta que evaluacion tiene que ver con
el rendimiento que obtenemos de una tarea, trabajo o procesos. Los indicadores
de evaluacion estan relacionados con los ratios y/o los métodos que nos ayudan
a identificar nuestra fortaleza, debilidades y oportunidades de mejora.
(Universidad-de-Granada, 2007)

c¢) Indicadores de eficiencia. Miden los costos unitarios, la productividad de los
recursos utilizados en le entidad, en un proyecto, programa, etc., asi como la

relacion entre dos magnitudes: la produccion fisica de un bien o servicios y los
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INSUMOS 0 recursos que se utilizaron para alcanzar ese producto, pero de manera
Optima.

d) Indicadores de eficacia. Teniendo en cuenta que eficaz tiene que ver con hacer
efectivo un intento o propdsito. Los indicadores de eficacia estan relacionados
con los ratios que nos indican capacidad o acierto en la consecucién de tareas
y/o trabajos.

e) Indicadores de gestién. Teniendo en cuenta que gestion tiene que ver con
administrar y/o establecer acciones concretas para hacer realidad las tareas y/o
trabajo programados y planificados. Los indicadores de gestion estan
relacionados con las ratios que nos permiten administrar realmente un proceso.

(Universidad-de-Granada, 2007)

2.1.11 Indicadores Financieros Presupuestarios

- ] Ingresos Propios
I. Autonomia Financiera: x 100
Ingresos Totales

Ingresos Corrientes

I1. Solvencia Financiera: -
Gastos Corrientes

Gastos en Obras Publicas

II1. Porcentaje de Gasto en Obras Publicas: x 100

Gastos Totales

Capitulo I11: Evaluacion al Ciclo Presupuestario de ETAPA

EP, periodo 2017

El presente capitulo trata sobre la verificacion del cumplimiento de cada etapa del ciclo
presupuestario en la Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y
saneamiento de Cuenca (ETAPA EP), para el mismo se utilizo herramientas y técnicas
de recoleccion de informacion con las cuales se procedid a analizar las etapas del ciclo

presupuestario.
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Programacién Presupuestaria

Planificacion del Plan Operativo Anual.

La Planificacion del Plan Operativo Anual de ETAPA EP para el periodo 2017, se

realizd mediante un proceso de interaccion interna, la Subgerencia de Planificacion en

coordinacion con las Subgerencias: Financiera, Administrativa y Gestion del Talento

Humano, prepard y remitio un Memorando a todas las areas de la Empresa, a fin de

disponer el inicio de la Planificacion Operativa, Presupuestaria, Dotacion de Personal y

Plan Anual de Contratacion Publica. A continuacion, se muestra el procedimiento de

formulacion del POA de ETAPA EP:

v

La Subgerencia Financiera asigna los cupos presupuestarios para cada Gerencia
y/o Subgerencia, considerando los techos para cada grupo de gastos:
Produccion, Consumo, Inversion, Capital, etc.

Cada Gerencia y/o Subgerencia formulan los planes de operacion,
mantenimiento, administrativo en cada una de ellas.

La Subgerencia de Planificacion en coordinacion con las areas y el Comité de
Inversiones, definen y priorizan los proyectos a ser incorporados en los POASs de
Agua Potable, Telecomunicaciones y Corporativo.

La Subgerencia de Gestion del Talento Humano en coordinacion con las
Gerencias y/o Subgerencias, formulan el Plan de Dotacién del Talento Humano.

Cada Sugerencia y/o subgerencia en coordinacion con la Subgerencia

Financiera, registran el presupuesto en la Herramienta UNICLASS.
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v La Sugerencia Financiera en coordinacién con la Gerencia General, revisan el
presupuesto final.

v' Cada Gerencia y/o Subgerencia en coordinacion con la Subgerencia de
Planificacion, registran la informacion del POA en la Herramienta EPM.

v’ Cada Gerencia y/o Subgerencia en coordinacion con la Subgerencia
Administrativa, registran la informacion del PAC en la Herramienta
correspondiente.

v' El Directorio de la Empresa en coordinacion con la Gerencia General, la
Subgerencia Financiera y la Subgerencia de Planificacién, aprueban el
Presupuesto.

v" La Subgerencia de Planificacion y Subgerencia Financiera, ajustan y homologan
la informacion del POA y Presupuesto en las Herramientas EPM y UNICLASS

respectivamente.

El Departamento de Planificacion y Control, prepar6é y remiti6 a cada éarea la
informacidn vigente relacionada con la actualizacion del Plan Estratégico Institucional y
de las areas Estratégicas de Servicios; asi como la informacién relacionada con los
Objetivos del Plan de Gobierno local, Objetivos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial y los Objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir; a fin de que los proyectos
y/o macro-actividades que formen parte del POA estén alineados a los objetivos

Institucionales, Locales y Nacionales.

Adicionalmente el Administrador del Departamento de Proyectos, remitié a cada area la
metodologia correspondiente para la Formulacién, Seguimiento y Evaluacién del Plan
Operativo Anual; asi como el instructivo para el registro y seguimiento de los proyectos

y POA en la Herramienta EPM.
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e Definicién de Proyectos.

Los Coordinadores de las areas de Servicios o de Apoyo designados, procedieron a
estructurar los proyectos que formaron parte del POA, en coordinacién con los
directores de los proyectos y con el acompafiamiento y asesoramiento de los
funcionarios del Departamento de Proyectos de la Subgerencia de Planificacion,

considerando lo siguiente:

v' Estructurar los proyectos de acuerdo a la metodologia vigente considerando las
fases y etapas que correspondan.

v' Gestionar la aprobacion de los proyectos por los Gerentes y/o Subgerentes segin
sea el caso.

v' Presentar al Departamento de Proyectos de la Subgerencia de Planificacion, el
portafolio de proyectos para su revision y analisis.

v" Presentar el portafolio de proyectos al Comité Estratégico para su priorizacion,

aprobacion y su correspondiente asignacion presupuestaria.

Aprobados los proyectos y/o macro-actividades, los Coordinadores de las areas de
Servicios o de Apoyo designados, procedieron a registrarlos en la Herramienta EPM, en
coordinacion con los Directores de los proyectos y con el acompafiamiento y
asesoramiento de los funcionarios del Departamento de Proyectos de la Subgerencia de

Planificacion.

Una vez aprobado el Presupuesto por el Directorio, los Coordinadores de area
designados, debieron ajustar el POA en la herramienta EPM en funcién del Presupuesto
Aprobado, con la finalidad de garantizar correspondencia en denominaciones y montos,
lo que facilitd el seguimiento y evaluacién posterior. Es importante indicar que el POA

ingresado en la herramienta EPM, pasa a considerarse como oficial para todas y cada
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una de las dependencias de la Empresa, generandose el compromiso de su seguimiento

y actualizacion permanente por parte de cada responsable.

Para formular el POA, se consideraron las opiniones de la ciudadania y el GAD de
Cuenca mediante un proceso de votacion debidamente organizado, para determinar la
factibilidad de los procesos de acuerdo al presupuesto; ademas se considerd ciertos

aspectos para las diferentes areas, como se detalla a continuacion:

e Gerencia de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (GAPASA)
v Requerimiento del GAD de Cuenca.
v Requerimientos de la Asamblea ciudadana.
v" Provisiones propias de la empresa.
e Gerencia de Telecomunicaciones
v" Demandas Tecnoldgicas.
v" Demandas Regulatorias.
v" Demandas de Mercado
e Corporativo — Resto de areas de la Empresa.

v" Provisiones propias de cada area.

El POA de ETAPA EP, esta distribuido en 8 areas compuesto por los siguientes

elementos:

Cadigo de Proyecto/Macro-actividad, Nombre de Proyecto/Macro-actividad, Alcance,
Tipo (anual/plurianual), Estado (En desarrollo/Nuevo), Responsable, Monto
Presupuestado, Fecha Prevista de Inicio Proyecto/Macro-actividad, Duracién prevista,
Alineamiento Estratégico, objetivos, fuente de financiamiento, observaciones, como se
puede observar el POA 2017 (Anexo 2) esta conformado de acuerdo al Art. 97 del

Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas.
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Tabla 3. Resumen del Plan Operativo Anual ETAPA EP 2017

UNIVERSIDAD DE CUENCA

RESUMEN PLAN OPERATIVO ANUAL ETAPA EP 2017

% POA EN Prol;l/re?:;tos/ Nro. TOTAL
AREA O INVERSION actividades . .
POA (USD) DIES (T || SECVIBERES | AT
PRESUPUES DESARR /Obras actividad
TO OLLO NUEVOS | es/Obras
Gerencia de $10.582.270,00 19,60% 9 1 10
Telecomunicaci
ones
Gerencia de
Agua Potabley | $34.957.973,00 64,73% 91 74 165
Saneamiento
Gerencia $ 1.524.321,22 2,82% 5 4 9
Comercial
Subgerencia de $ 476.154,49 0,88% 4 2 5
Gestion
Ambiental
Subgerencia $ 851.000,00 1,58% 1 1 2
Administrativa
Subgerencia de
Tecnologiasde | $  535.400,00 0,99% 1 6 7
Informacion
Subgerenciade | ¢ 53500000 | 0,43% 4 2 6
Planificacion
Subgerencia de
SN E $ 40035124 |  0.74% 3 3 6
Talento
Humano
Subgerencia $ 713.675,00 1,32% 3 0 3
Financiera
Unidad de $ 3.732.001,00 6,91% 2 0 2
Planes Maestros
TOTAL $54.003.145,95 100% 123 92 215

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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70,00%

64,73%
60,00%
50,00%
40,00%
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10,00% — 6,91%
- 2,82% 0,88% 158% 099% 043% 0,74% 132%
b (]
Gerencia| Gerencia Subgere Sut?gere Sut.)gere Unidad
. ) Subgere | ncia de | Subgere | nciade | Subgere
de de Agua | Gerencia| ncia de . . - ! de
. . ncia |Tecnolog| nciade | Gestion ncia
Telecom |Potable y| Comerci | Gestion .. , . : . Planes
. . . Administ| iasde | Planifica de Financier
unicacio | Saneami al Ambient . ., Maestro
rativa |Informac| cidn Talento a
nes ento al -, S
ion Humano

% | 19,60% | 64,73% | 2,82% | 0,88% | 1,58% | 0,99% | 0,43% | 0,74% | 1,32% | 6,91%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

La informacion planificada fue subida a la pagina web de la empresa, cumpliendo con el

Art. 7 de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Conforme el Acta N° 12-2016 del 27 de Diciembre de 2016 (Anexo 1), se puede
constatar que el namero de proyectos aprobados asciende a 216, sin embargo, al
analizar los documentos del (Anexo 2) se puede apreciar que el numero real de
proyectos fue de 215 y se ejecutaron 218 proyectos; por lo que existieron
modificaciones en los proyectos presupuestados que seran analizados en la etapa de

evaluacion y seguimiento.

Por lo que, se puede decir que el monto total de los proyectos planificados ascendio a de
$54.003.145,95 dividido en 10 éareas, el &rea que tuvo mayor participacion fue el de
Gerencia de Agua Potable y Saneamiento con un monto de $34.957.973,00 que
representd el 64,73%; seguido por la Gerencia de Telecomunicaciones con un monto de
$10.582.270,00 que representd el 19,60%; la Unidad de Planes Maestros con un monto
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de $3.732.001,00 que representd el 6,91%; la Gerencia Comercial con un monto de
$1.524.321,22 que representd el 2,82%; la Subgerencia Administrativa con un monto
de 851.000,00 que representd el 1,58%; la Subgerencia Financiera con un monto de
$713.675,00 que represento el 1,32% y finalmente las &reas con un monto relativamente
bajo ya que son menores al 1% del total del Presupuesto, estan la Subgerencia de
Tecnologias de Informacion, la Subgerencia de Gestibn Ambiental, la Subgerencia de
Gestion de Talento Humano, la Subgerencia de Planificacion con un monto de
$535.400,00; $476.154,49; 400.351,24 y 230.000,00 que representd el 0,99%; 0,88%;

0,74% y 0,43% respectivamente.

3.1.1.1.POA 2017, Gerencia de Telecomunicaciones.
El Area de Gerencia de Telecomunicaciones tuvo 10 Proyectos y/o Macroactividades,
de los cuales los més representativos de acuerdo a su asignacion presupuestara fueron;
el proyecto AR 2016 Plan Maestro de Acceso a Internet, AR 2016 Mejora de Servicios
Rurales y 2017 Red inaldmbrica LTE, con un 27,37%, 22,87% y 16, 01%
respectivamente; mientras que los demas proyectos tuvieron una asignacion

presupuestaria por debajo del millén de dolares, como se detalla a continuacion:

Tabla 4. Resumen del POA 2017 de Gerencia de Telecomunicaciones.

Tipo (Anual / Monto %
Nerilars Plurianual) Presupuestario Presupuestario
TZ300213 | AR 2016 Operador M6vil | Plurianual $ 750.000,00 7,09%
Virtual
TZ270436 | AR 2016 Desarrollo de Plurianual $ 281.220,00 2,66%
Contenidos
TZ270435 | AR 2016 Proyectos de Plurianual $ 414.876,00 3,92%
Expansion Fuera de la
Ciudad de Cuenca
TZ270428 | AR 2016 Plan Maestro de | Plurianual $ 2.896.313,00 27,37%
Acceso a Internet -
GPON
TZ270438 | AR 2016 Red Plurianual $ 741.351,00 7,01%
Inalambrica WIFI
Comercial Publica
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TZ270434 | AR 2016 Television Plurianual $ 770.657,00 7,28%
Digital OTT

TZ270433 | AR 2016 Cuenca Ciudad | Plurianual $ 396.000,00 3,74%
Digital

TZ270437 | AR 2016 Mejora de Plurianual $ 2.420.053,00 22,87%
Servicios Rurales

TZ300204 | AR 2016 Plan de Plurianual $ 217.800,00 2,06%

Modernizacion de la Red
de Telecomunicaciones

TZ270440 | 2017 Red Inalambrica Plurianual $ 1.694.000,00 16,01%
LTE

TOTAL $ 10.582.270,00 100%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

$3.500.000,00

$3.000.000,00 27,37%

$2.500.000,00 22;87%

$2.000.000,00

16;01%
$1.500.000,00

$1.000.000,00
7,09% 7,01% 7,28%
$500.000,00 — T 3,92% i

; 2,66% i 2,06%
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Monto Presupuestario

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

3.1.1.2.POA 2017, Gerencia de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento.
La Gerencia de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento tuvo 165 Proyectos /

Macroactividades, dividida en 4 sub areas que son:
1. GAPASA Proyectos Estratégicos.

Los Proyectos Estratégicos dentro del Plan Operativo Anual 2017 tuvieron 3
Macroactividades, con una observacion debido a que no tuvo una asignacion

presupuestaria inicial.
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Tabla 5. Resumen POA GAPASA Proyectos Estratégicos.

Monto %
Presupuestari  Presupuestari
0 0

Tipo (Anual
/ Plurianual)

Nombre

AR 2016 Formulacion,
Revisién y Actualizacién de
AZ5CF00 | Politicas, Ordenanzas y
1 Normativas de  Tarifas,
Convenios y Recuperacion
de Inversion.
AR 2016 Certificacion IWA
para el Negocio de Agua
Potable y  Saneamiento
(AQUARATNG)
AR 2016 Identificacion y
AZ5CF00 | Valorizacion de todos los
2 servicios conexos de Agua
Potable

Plurianual $ - 0%

A0210103 Plurianual $ - 0%

Plurianual $ - 0%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

2. Subgerencia de Desarrollo de Infraestructura.

La Subgerencia de Desarrollo de Infraestructura tuvo 150 Proyectos y/o
Macroactividades dividido en 8 grupos; de los cuales los méas representativos de

acuerdo a su asignacion presupuestaria fueron:

Tabla 6. Resumen POA Subgerencia de Desarrollo de Infraestructura

Nombre Tipo (Anual Monto %
/ Plurianual) Presupuestario Presupuestario
GAD - PROYECTOS ALCALDIA $ 5.621.016,00 16,48%
AGUA POTABLE $ 1.657.471,00 29,49%
AZ240333 | SDI Ar2016 GAD ALCALDIA - Agua | Plurianual $ 447.000,00 7,95%
Potable Tunas Loma - Nulti
AZ240338 | SDI Ar2016 GAD ALCALDIA - Agua | Plurianual $ 137.440,00 2,45%
Potable Ruminpamba - Quipgeo
AZ240215 | SDI Ar2016 GAD ALCALIA - Agua Plurianual $ 208.200,00 3,70%
Potable Jabaspamba Teja - Santa Ana
AZ240344 | SDI Ar2016 GAD ALCALDIA - Agua | Plurianual $ 420.000,00 7,47%
Potable - Gull Parcoloma -'Tarqui
AZ240632 | SDI 2017 GAD ALCALDIA - Agua Plurianual $ 200.000,00 3,56%
Potable Santa Rosa - Tarqui
ALCANTARILLADO $ 3.963.545,00 70,51%
AZ240567 | SDI Ar2016 Alcantarillado La Nube - | Plurianual $ 276.000,00 4,91%
San Vicente - Cristo del Consuelo
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AZ240565 | SDI Ar2016 Checa-Nuevo Checa- Plurianual $ 484.864,00 8,63%
GAD-ALC
AZ240586 | SDI Ar2016 Ricaurte-S Mara Reina Plurianual $ 436.280,00 7,76%
GAD ALC
AZ240649 | SDI 2017 GAD ALCALDIA - Alcant | Plurianual $ 192.547,00 3,43%
Sector Chorro- Cementero -
Panamericana Sur - Narancay
AZ240657 | SDI 2017 GAD ALCALDIA - Plurianual $ 188.141,00 3,35%
Alcantarillado en el Sector San Isidro -
San Miguel
ASAMBLEAS CIUDADANAS $ 1.970.500,00 5,78%
AGUA POTABLE $ 0,25%
5.000,00
AZ240329 | SDI 2017 ASAM CIUD - Agua Plurianual $ 100%
Potable Sector San Vicente de las 5.000,00
Caleras
ALCANTARILLADO $ 1.965.500,00 99,75%
AZ240540 | SDI 2017 ASAM CIUD - Alcant El Plurianual $ 547.500,00 27,78%
Platanal - Sector Ochoa Ledn
AZ240423 | SDI Ar2016 ASAM CIUD - Alcant La | Plurianual $ 516.000,00 26,19%
Churonita San José de Balzay - San
Sebastian
AZ240576 | SDI 2017 ASAM CIUD - Alcant Plurianual $ 355.000,00 18,02%
Sector Cofradia - Machangara - Nulti
AZ242328 | SDI 2017 ASAM CIUD - Alcant Plurianual $ 150.000,00 7,61%
Sector San José de Balzay -
Cementerio
AZ240429 | SDI Ar2016 ASAM CIUD - Alcant Plurianual $ 142.000,00 7,21%
Tablon - Las Orquideas
CREDITO 50001 $ 12.100.259,00 35,48%
AZ240208 | SDI Ar2016 CR 50001 - Conduccion Plurianual $ 5.692.987,00 47,05%
Saymirin - Tixan
AZ240415 | SDI Ar2016 CR 50001 Alc Ochoa Plurianual $ 1.313.238,00 10,85%
Ledn - Bibin Sidcay
AZ240544 | SDI Ar2016 CR 50001 Alc S Vicente - | Plurianual $ 1.346.976,00 11,13%
Chictarrumi Pumay
AZ240536 | SDI Ar2016 CR 50001 Inter XIII Plurianual $ 892.574,00 7,38%
Parroquia Machéangara
AZ240413 | SDI Ar2016 CR 50001 Intercep Rio Plurianual $ 1.070.002,00 8,84%
Tarqui XVI
CREDITO 30661 $ 5.538.948,00 16,24%
AZ240560 | SDI Ar2016 CR 30661 - Alcant Plurianual $ 498.698,00 9,00%
Caballo Campana Huizhil - Bafios
AZ240599 | SDI Ar2016 CR 30661 - Alcant La Paz | Plurianual $ 443.724,00 8,01%
- El Lirio — Turi
AZ240605 | SDI Ar2016 CR 30661 - Alcant San Plurianual $ 579.660,00 10,47%
José Playa Chilcap - Valle
AZ240606 | SDI Ar2016 CR 30661 - Alcant Plurianual $ 528.189,00 9,54%
Sarihuayco - Valle
AZ240327 | SDI Ar2016 CR 30661 - Alcant Plurianual $ 1.202.419,00 21,71%
Interceptor Rio Tarqui - Tarqui
CREDITO 30464 $ 6.825.858,00 20,02%
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AZ240502 | SDI Ar2016 CR 30464 Octavio Plurianual $ 32.846,00 0,48%
Cordero
AZ240205 | SDI Ar2016 CR 30464 Sist Plurianual $ 6.793.012,00 99,52%
Machéngara - AMP Tixan 2do Mddulo
CREDITO 30635 $ 221.608,00 0,65%
AZ240550 | SDI Ar2016 CR 30635 - Alcant Plurianual $ 170.000,00 76,71%
Tablon Alto — Turi
AZ240515 | SDI Ar2016 CR 30635 - Alcant Santa | Plurianual $ 24.163,00 10,90%
Teresita - Chiquintad
AZ240514 | SDI Ar2016 CR30635 Redes Alcant El | Plurianual $ 22.445,00 10,13%
Cisne
AZ240309 | SDI Ar2016 CR 30635 Sist Agua P Plurianual $ 2,26%
Nero-Laureles 5.000,00
CREDITO BANCO AUSTRO $ 1.398.659,00 4,10%
AZ240419 | SDI AR 2016 Alcant Victoria Baja-H | Plurianual $ 217.000,00 15,51%
Miguel (4,5)
AZ240421 | SDI AR 2016 CR 4,5BAUST Alcant Plurianual $ 0,59%
Del Sarar — Cerezos 8.183,00
AZ240420 | SDI AR 2016 CR 4,5BAUST Alcant S | Plurianual $ 70.000,00 5,00%
Martin-S Sebastian
AZ240321 | SDI AR 2016 CR 4,5BAUST Plurianual $ 915.000,00 65,42%
AmplRed Agua - Alct Var Sect
AZ240319 | SDI AR 2016 Tanque Reserva Miguel | Plurianual $ 186.000,00 13,30%
Diaz (4,5)
REQUERIMIENTOS_SDI $ 424.702,00 1,25%
AZ240558 | SDI 2017 REQ SDI - Alcant Plurianual $ 104.000,00 24,49%
Chaullabamba - Machangara
AZ240347 | SDI Ar2016 REQ SDI - Agua Potable | Plurianual $ 80.000,00 18,84%
Mejora Sis Huairaloma - Llacao
AZ240554 | SDI Ar2016 Fondos Propios Alcant Plurianual $ 41.333,00 9,73%
Comb Barrio Molinopamba - Tramo
Via Marginal Ricaurte
AZ240303 | SDI Ar2016 REQ SDI - Agua Potable | Plurianual $ 70.000,00 16,48%
Ampliaciones Culco Soroche
AZ240418 | SDI 2017 REQ SDI - Interceptor Plurianual $ 80.000,00 18,84%
Derecho Rio Cuenca
TOTAL $ 34.101.550,00 100,00%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)

Elaborado por: Las Autoras.
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Grafico 15. POA Subgerencia de Desarrollo de Infraestructura.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

e Dentro de GAD-Proyectos de Alcaldia; respecto a Agua Potable el proyecto SDI
Ar2016 GAD ALCALDIA - Agua Potable Tunas Loma — Nulti; con un monto
de $447.000,00, representd el 7,95%; a su vez, de Alcantarillado, el proyecto
SDI Ar2016 Checa-Nuevo Checa-GAD-ALC, con un monto de $484.864,00,
representd el 8,63%.

e Dentro de Asambleas Ciudadanas; respecto a Agua Potable el proyecto SDI
2017 ASAM CIUD - Agua Potable Sector San Vicente de las Caleras; con un
monto de $5.000,00, represento el 0,25%; a su vez de Alcantarillado, el proyecto
SDI 2017 ASAM CIUD - Alcant El Platanal - Sector Ochoa Leon, con un monto
de $547.500,00, represento el 27,78%.

e Dentro de Crédito 5000; el SDI Ar2016 CR 50001 - Conduccion Saymirin -

Tixan; con un monto de $5.692.987,00, representd el 47,05%.
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e Dentro de Crédito 30601; el proyecto SDI Ar2016 CR 30661 - Alcant
Interceptor Rio Tarqui - Tarqui; con un monto de $1.202.419,00, represento el
21,71%.

e Dentro de Credito 30464; el proyecto SDI Ar2016 CR 30464 Sist Machangara -
AMP Tixan 2do Modulo; con un monto de $6.793.012,00, represent6 el 99,52%.

e Dentro de Crédito 30635; el proyecto SDI Ar2016 CR 30635 - Alcant Tablon
Alto - Turi; con un monto de $170.000,00, representé el 76,71%.

e Dentro de Crédito Banco Austro; el proyecto SDI AR 2016 CR 4,5BAUST
AmplRed Agua - Alct Var Sect; con un monto de $915.000,00, representd el
65,42%.

e Dentro de Requerimientos_SDI; el proyecto SDI 2017 REQ SDI - Alcant
Chaullabamba - Machangara; con un monto de $104.000,00, represent6 el
24,49%.

3. Subgerencia de Operaciones de Agua Potable y Saneamiento.

La Subgerencia de Operaciones de Agua Potable y Saneamiento tuvo 5 Proyectos y/o
Macroactividades, de los cuales de acuerdo a su asignacién presupuestaria el mas
representativo fue el proyecto SDI Ar2016 Actualizacion del Sistema de
Macromedicion con un monto de $295.586,00, que represent6 el 38,46%; seguido del
proyecto Ar 2016 Macromedicion Rural y Monitoreo de presiones de la Red de Agua
Potable con un monto de $218.000,00, que represento el 28,36%; el Proyecto 2017
Implementacion del quimico sea Quest en el Sistema Machangara con un monto de
$144.000,00, que represento el 18,86%; el Proyecto Ar 2016 Conduccion Saucay -
Saymirin (Arrastre 2015) con un monto de $94.998,00, que represento el 12,36% Yy por

ultimo con un monto relativamente bajo el Proyecto SDI Ar2016 Evaluacion de la
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tratabilidad mediante Sistemas Anaerobios con un monto de $15.000,00, que represento

el 1,95% , como se detalla a continuacion:

Tabla 7. Resumen POA Subgerencia de Operaciones de Agua Potable y Saneamiento.

Tipo (Anual Monto %
/ Plurianual)  Presupuestario Presupuestario

Nombre

Ar 2016  Conduccion
A0240105 | Saucay - Saymirin | Plurianual $ 94.998,00 12,36%
(Arrastre 2015)

Ar 2016 Macromedicion
Rural y Monitoreo de
presiones de la Red de
Agua Potable

A0260108 Plurianual $ 218.000,00 28,36%

SDI Ar2016 Evaluacion de
AO240104 | la tratabilidad mediante Plurianual $ 15.000,00 1,95%
Sistemas Anaerobios

SDI Ar2016 Actualizacion

AZ310201 | del Sistema de | Plurianual $ 295.586,00 38,46%
Macromedicion
A0210104 | 2017 Implementacion del Plurianual $ 144.984,00 18,86%

quimico sea Quest en el
Sistema Machangara

TOTAL $ 768.568,00 100%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

Graéfico 16. POA Subgerencia de Operaciones de Agua Potable y Saneamiento.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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4. Aseguramiento de Ingresos de Agua Potable y Saneamiento.

El Aseguramiento de Ingresos de Agua Potable y Saneamiento tuvo 7 Proyectos y/o
Macroactividades, de los cuales de acuerdo a su asignacion presupuestaria fueron dos
los més representativos; el proyecto Macromedicion y el Proyecto Estudios Especificos
con un monto de $43.200,00 y $37.530,00 que representd el 49,17% y 42,72%
respectivamente; seguido del Proyecto Control de Presiones con un monto de
$2.700,00, que representd el 3,07%; el Proyecto Micromedicion con un monto de
$2.500,00 que represento el 2,85%; y finalmente los Proyectos Deteccion Activa de
Fugas, Implementacion de la metodologia IWA para desagregacion de pérdidas,
Sectorizacion y Subsectorizacién con una asignacién presupuestaria relativamente bajo
ya que son por debajo de los $100.000,00 del Presupuesto de dicha subarea, como se

detalla a continuacioén:

Tabla 8. Resumen POA Aseguramiento de Ingresos de Agua Potable y Saneamiento.

i 0,
Nombre Tipo (Anual Monto Y%

/ Plurianual) Presupuestario Presupuestario

AZ31020 | Deteccion Activa de Anual $ 945,00 1.08%
5 Fugas
Implementacion de la
AZ361 020 metodologia IWA para Anual $ 500,00 0,57%
desagregacion de pérdidas
AZ311020 MEEEEE Anual $ 43.200,00 49,17%
A2311060 Micromedicién Anual $  2500,00 2 85%
AZ31020 Sectorlzac_lon y Anual $ 480,00 0.55%
2 Subsectorizacion
AZS:OZO Estudios Especificos Anual $ 37.530.00 42.72%
AZB;OZO Control de Presiones Anual $  2.70000 3.07%
TOTAL $ 87.855,00 100%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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Gréfico 17. POA Aseguramiento de Ingresos de Agua Potable y Saneamiento.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

3.1.1.3.POA 2017, Gerencia General (Unidad de Planes Maestros).
El Area de Gerencia General (Unidad de Planes Maestros) tuvo 2 Proyectos y/o
Macroactividades, de los cuales su asignacion presupuestara para el proyecto UPM
Ar2016 1030200 Proy. Estratégico - Planes Maestros |1l Fase fue de $441.000,00, que
represento el 11.82% y el Proyecto UPM Ar2016 1030201 Ptar. Guangarcucho con un

monto de $3.291.001,00, que representd el 88.18%, como se detalla a continuacion:

Tabla 9. Resumen POA Gerencia General (Unidad de Planes Maestros),

Tipo o
Nombre (Anual / AL . & .
‘ Presupuestario  Presupuestario
Plurianual)
UPM Ar2016 1030200 Proy
1030202 | Estratégico - Planes Maestros | Plurianual $  441.000,00 11,82%
111 Fase
UPM Ar2016 1030201 Ptar .
1030201 Guangarcucho Plurianual $ 3.291.001,00 88,18%
TOTAL $ 3.732.001,00 100%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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Gréfico 18. POA Gerencia General (Unidad de Planes Maestros).
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

3.1.1.4.POA 2017, Subgerencia de Tecnologias de Informacion.
La Subgerencia de Tecnologias de Informacién tuvo 7 Proyectos y/o Macroactividades,
de los cuales de acuerdo a su asignacién presupuestaria el mas representativos fueron
fue: el proyecto 2017 Actualizacion y Ampliacion de la Plataforma IBM Iseries con un
monto de $370.000,00, que representd el 63.11%, seguido del Proyecto 2017
Renovacion de la plataforma de Switiches de Datacenters con un monto de $100.000,00
que represent6 el 18,68%, el Proyecto 2017 Arquitectura de Informacion Empresarial -
FASE 1l con un monto de $58.000,00, que representd el 10,83% y el proyecto con una
asignacion presupuestaria relativamente baja fue el Proyecto 2017 Uso de Dispositivos
Moviles para gestionar 6rdenes de trabajo con un monto de $7.400,00, que representd
el 1.38%; mientras que los 3 proyectos restantes no tuvieron una asignacion

presupuestaria inicial, como se detalla a continuacion:
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Tabla 10. Resumen POA Subgerencia de Tecnologias de Informacion.

Tipo (Anual Monto %

/ Plurianual) Presupuestario Presupuestario

AR 2016 Definicion de
un modelo de Gestién de
Informacion Digital para
ETAPA EP.

2017 Actualizacién y
73140418 | Ampliacion de la Anual $ 370.000,00 69,11%
Plataforma IBM Iseries
2017 Arquitectura de
23140419 | Informacion Empresarial Plurianual $ 58.000,00 10,83%
- FASE I

2017 Uso de
Dispositivos Méviles
para gestionar 6rdenes
de trabajo

2017 Renovacion de la
23140421 | plataforma de Switiches Anual $ 100.000,00 18,68%
de Datacenters
2017 GIS para
Ciudadania

2017 Migracion de
Z3SCF001 | Equipos Informaticos en Anual $ = 0%
ETAPA EP

Z3SCF003 Plurianual $ - 0%

23140420 Anual $  7.400,00 1,38%

Z3SCF002 Anual $ - 0%

TOTAL $ 535.400,00 100%
Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

Gréfico 19. POA Subgerencia de Tecnologias de Informacion.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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3.1.1.5.POA 2017, Subgerencia Administrativa.
La Subgerencia Administrativa tuvo 2 Proyectos y/o Macroactividades, de los cuales su
asignacion presupuestara para el proyecto Ar 2016 Construccion de Unidad de
Almacenamiento y Servicios de ETAPA EP fue de $701.000,00, que representd el
82.37% vy el Proyecto 2017 Edificio Institucional ETAPA y su Centro de
Telecomunicaciones con un monto de $150.000,00, que represento el 17.63%, como se

detalla a continuacioén:

Tabla 11. Resumen POA Subgerencia Administrativa.

Tipo
(Anual /
Plurianual)
Ar 2016 Construccion de

DZ310106 | Unidad de Almacenamiento | Plurianual $ 701.000,00 82,37%
y Servicios de ETAPA EP
2017 Edificio Institucional
DZ310105 | ETAPA y su Centro de Plurianual $ 150.000,00 17,63%
Telecomunicaciones

Monto %

Presupuestario Presupuestario

TOTAL $ 851.000,00 100%
Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

Grafico 20. POA Subgerencia Administrativa.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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3.1.1.6.POA 2017, Subgerencia Gestion Ambiental.

La Subgerencia Gestion Ambiental tuvo 5 Proyectos y/o Macroactividades, de los
cuales de acuerdo a su asignacion presupuestaria el mas representativos fueron fue; el
proyecto Ar 2016 Manejo Integral de Areas Protegidas con un monto de $178.897,00,
que representd el 37,57%; seguido del Proyecto Ar 2016 Identificacion y Valoracién de
Servicios Ambientales con un monto de $127.549,49, que representd el 26,79%; el
Proyecto Ar 2016 Restauracion de la Casona de Llaviuco con un monto de $95.190,00,
que representd el 19,99%; el Proyecto 2017 Propuesta de Financiamiento Publico.
Privada para la Gestion y Conservacion del Parque Nacional Cajas con un monto de
$45.000,00 que representd el 9,45%; y finalmente el Proyecto Ar 2016 Educacion
Verde, segunda Fase con un monto de $29.518,00, que represent6 el 6.20%, como se
detalla a continuacion:

Tabla 12. Resumen POA, Subgerencia Gestion Ambiental.

Tipo

Monto %
(ATLEY Presupuestario Presupuestario
Plurianual) P P
GZ120802 | Ar 2016 Educacion Verde, | Plurianual $ 29.518,00 6,20%
segunda Fase
GZ110107 | Ar 2016 Manejo Integral de | Plurianual $ 178.897,00 37.57%
Areas Protegidas
GZ110117 | Ar 2016 Identificacion y Plurianual $ 127.549,49 26,79%
Valoracion de Servicios
Ambientales
GZ110116 | Ar 2016 Restauracion de la | Plurianual $ 95.190,00 19,99%
Casona de Llaviuco
GZ160310 | 2017 Propuesta de Anual $ 45.000,00 9,45%
Financiamiento Publico.
Privada para la Gestion y
Conservacion del Parque
Nacional Cajas
TOTAL $ 476.154,00 100%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

3.1.1.7.POA 2017, Gerencia Comercial.
La Gerencia Comercial tuvo 9 Proyectos y/o Macroactividades, de los cuales de acuerdo
a su asignacion presupuestaria el mas representativos fue: el proyecto 2017 Sustitucion
de medidores con edad superior a 10 afios de vida util con un monto de $410.000,00,
que representd el 26.90%, seguido del Proyecto Ar 2016 Desarrollo del modelo
comercial diferenciado que permita mejorar la posicién competitiva de ETAPA EP con
un monto de $385.424,52 que represento el 25,28%, el Proyecto 2017 Nueva Imagen de
Locales con un monto de $300.000,00, que representd el 19,68%; el proyecto 2017
Implementacion de CRM con un monto de $240.000,00, que represento el 15.74%; el
Proyecto Ar 2016 Actualizacion de la plataforma Cisco del Contact Center con un
monto de $168.327,90, que representd el 11.04% vy el proyecto con una asignacion
presupuestaria relativamente baja fue el Proyecto Ar 2016 Analisis de la prefactibilidad
para la expansion de ETAPA EP a nuevos mercados en el servicio de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento con un monto de $20.568,80, que representd el 1.35%;
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mientras que los 3 proyectos restantes no tuvieron una asignacion presupuestaria inicial,
como se detalla a continuacion:

Tabla 13. Resumen POA, Gerencia Comercial.

Cadigo Nombre Tipo (Anual Monto %

[ Plurianual) Presupuestario | Presupuestario

Ar 2016 Desarrollo del
modelo comercial
diferenciado que permita
mejorar la posicion
competitiva de ETAPA
EP

07120222 Plurianual $ 385.424,52 25,28%

Ar 2016 Analisis de la
prefactibilidad para la
expansion de ETAPA EP
0Z150203 | a nuevos mercados en el Plurianual $ 20.568,80 1,35%
servicio de Agua Potable,
Alcantarillado y
Saneamiento

Ar 2016

0Z130203 | Comercializacién de Plurianual $ 0,00%
Microseguros
Ar 2016 Actualizacion de
0Z140211 | la plataforma Cisco del Plurianual $ 168.327,90 11,04%
Contact Center
Ar 2016 Reestructuracion $
OZSCF001 | de las politicas de Plurianual i 0,00%
producto
2017 Sustitucion de
medidores con edad - 0
0Z150205 superior a 10 afios de vida Plurianual $ 410.000,00 26,90%
atil
02120225 é(glzﬂ Implementacionde | o ionial | $ 240.000,00 15,74%
0zSsCFoo2 | 2017 Planes Educando Anual $ 0,00%
2017 Nueva Imagen de 0
0Z120224 Locales Anual $ 300.000,00 19,68%
TOTAL $1.524.321,22 100%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

3.1.1.8.POA 2017, Subgerencia de Planificacion.
La Subgerencia de Planificacion tuvo 6 Proyectos y/o Macroactividades, de los cuales
de acuerdo a su asignacion presupuestaria el mas representativos fue: el Proyecto Ar
2016 Modelo Financiero integral para los servicios de Telecomunicaciones con un
monto de $142.500,00, que represento el 61.96%, seguido del Proyecto 2017 Transicion
del Sistema ISO 90001- 2008 hacia lo requerido en la norma 1SO 9001-2015, para el
proceso de produccion de Agua Potable de las plantas de Tixan, Cebollar y Sustag con
un monto de $50.000,00 que representd el 21,74%, el Proyecto Ar 2016 Optimizacion
del modelo de gestion empresarial para resultados con un monto de $28.500,00, que
representd el 12,39% vy el proyecto con una asignacion presupuestaria relativamente
baja fue el Proyecto Ar 2016 Seguimiento y Control de la Implementacion del modelo
de gestion de responsabilidad social de ETAPA EP con un monto de $9.000,00, que
representd el 3.91%; mientras que los 2 proyectos restantes no tuvieron una asignacion

presupuestaria inicial, como se detalla a continuacién:
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Tabla 14. Resumen POA, Subgerencia de Planificacion.

Tipo (Anual Monto %

/ Plurianual)  Presupuestario = Presupuestario

Ar 2016 Optimizacion del
modelo de gestién
empresarial para
resultados

Ar 2016 Seguimiento y
Control de la
Implementacion del
modelo de gestién de
responsabilidad social de
ETAPA EP

Ar 2016 Gestion de .
Z2SCF001 Riesgos Corporativa Plurianual $ - 0%
Ar 2016 Modelo
Financiero integral para
los servicios de
Telecomunicaciones
2017 Sistema de
Z2SCF002 | Informacion Integral de Plurianual $ . 0%
ETAPA EP

2017 Transicion del
Sistema ISO 90001- 2008
hacia lo requerido en la
norma ISO 9001-2015,
para el proceso de
produccion de Agua
Potable de las plantas de
Tixan, Cebollar y Sustag

72140202 Plurianual $ 28.500,00 12,39%

22120205 Plurianual $  9.000,00 3,91%

22130204 Plurianual $ 142.500,00 61,96%

AOZ20412 Plurianual $ 50.000,00 21,74%

TOTAL $ 230.000,00 100%
Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

Gréfico 23. POA Subgerencia de Planificacion.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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3.1.1.9.POA 2017, Subgerencia de Gestion de Talento Humano.
La Subgerencia de Gestion de Talento Humano tuvo 6 Proyectos y/o Macroactividades,
de los cuales de acuerdo a su asignacion presupuestaria el mas representativo fue; el
Implementacion de resultados de consultoria de reestructuracion organica con un monto
de $142.500,00, que representd el 35,59%; seguido del Proyecto Implementar un
Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional con un monto de $134.675,00, que
representd el 33,64%; el Proyecto Modelo de Gestion por Competencias con un monto
de $45.275,00, que representd el 11,31 y finalmente los proyectos con un monto
relativamente bajo ya que son menores a $30.000,00 del total del Presupuesto, estan los
Proyectos 2016 Sefializacion integral de la empresa ETAPA EP y el Proyecto
Mejoramiento Clima Laboral con un monto de $20.000,00 y 15.000,00 que represento

el 5,00%; y 3,75% respectivamente, como se detalla a continuacion:

Tabla 15.Resumen POA, Subgerencua de Gestion de Telento Humano.

Tipo (Anual Monto %

/ Plurianual) Presupuestario Presupuestario

Implementar un Sistema
Z4120106 | de Seguridad y Salud Plurianual $ 134.675,00 33,64%
Ocupacional
Mejoramiento Clima
Laboral

Modelo de Gestion por
Competencias
Implementacién de
resultados de consultoria

LU, de reestructuracion AEL $
organica

2016 Sefializacion
Z4120108 | integral de la empresa Plurianual $ 20.000,00 5,00%
ETAPA EP

2016 Actualizacion,
automatizacion y
unificacion del sistema de
Z4120105 | control y asistencia con la Plurianual $ 42.901,24 10,72%
plataforma AS400 para
permisos, vacaciones y
atrasos del personal

Z4130106 Plurianual

&+

15.000,00 3,75%

&+

Z4130105 Plurianual 45.275,00 11,31%

142.500,00 35,59%

TOTAL $ 400.351,24 100%
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

Grafico 24. POA Subgerencia de Gestion de Talento Humano.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

3.1.1.10. POA 2017, Subgerencia Financiera.
La Subgerencia Financiera tuvo 3 Proyectos y/o Macroactividades, de los cuales de
acuerdo a su asignacion presupuestaria el mas representativo fue: el Proyecto
Implementacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIFs con un
monto de $713.350,00, que representd el 99.25%, seguido del Proyecto Optimizacion
en la recaudacidn extrajudicial de valores y recuperacion judicial de cartera vencida con
un monto de $325,00 que representd el 0,75% y finalmente el Proyecto Plan de
Saneamiento y recuperacion de cuentas, el cual no tuvo una asignacion presupuestaria

inicial, como se detalla a continuacion:
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Tabla 16. Resumen POA, Subgerencia Financiera.

Tipo (Anual

[0)
Nombre / LIEirE &

Presupuestario  Presupuestario

Plurianual)

Implementacion de las
71130103 | NOrmas internacionalesde | - oy ioqal | g 713.350,00 99.25%
informacion financiera
NIIFs
Optimizacion en la
recaudacion extrajudicial : 0
Z1170102 | 4 "Valores y recuperacion Plurianual $ 325,00 0.75%
judicial de cartera vencida
Plan de Saneamiento y : 0
Z1SCF001 recuperacion de cuentas Plurianual $ 0%
TOTAL $ 713.675,00 100%
Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
Graéfico 25. POA Subgerencia Financiera.
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Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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3.1.2. Aplicacion de Cuestionarios para la Evaluacion del Ciclo

Presupuestario.

Entidad: ETAPA EP

Proceso: Programacién de Presupuesto 2017

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Dirigido a: Director Financiero - Director de Planificacion

PREGUNTAS SI NO N/A OBSERVACIONES

1 estratégico? X
¢La  Planificacion esta en

5 concordancia con el Plan de X
Desarrollo Nacional del Buen
Vivir?

¢El POA y el presupuesto para el
3 | 2017, se elabord antes del 10 de | X
septiembre del 2016?

¢Las dependencias de ETAPA EP

4 planifican programas alternativos X
con objetivos de corto, mediano y
largo plazo?
¢(El POA 2017 se realizd con la

5 participacion de la ciudadania de X

canton, recogiendo las principales
necesidades?

¢Los programas, subprogramas y
proyectos presentan a la unidad
6 | financiera hasta el 30 de| X
septiembre debidamente
justificados?

Férmula para determinar el nivel de confianza:

NC = X 100
~pT”

En donde:

NC= Nivel de Confianza
CT= Calificacion Total
PT= Ponderacién Total
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Escala de Riesgo

Intervalos 51% - 75% | 76% - 95%

Nivel de Confianza Moderado Alto

Nivel de Riego Moderado Bajo

5
NC = gx 100 = 83,33%
Etapa Total Total Nivel de Nivel de
Si No confianza riesgo
PROGRAMACION 6 1 83,33% 16,67%
Conclusién.

En base a la entrevista realizada en la Programacién del Presupuesto 2017, se pudo
determinar un Nivel de Confianza de 83,4% dentro del intervalo ALTO y un Nivel de

Riesgo de 16,67% dentro del rango bajo.

Por tanto, se puede establecer que ETAPA EP, cumple con la normativa aplicable en la
etapa de Programacién, como se pudo constatar; en relacion a tiempos establecidos para
la presentacion del POA y del presupuesto para el afio revisado no existe una normativa
especifica para las empresas publicas en relacion con el presupuesto, por lo que la

empresa se rige de acuerdo a lo que establece el COOTAD y el COPYFP.

3.2. Formulacion Presupuestaria

La proforma presupuestaria fue elaborada en base a los catdlogos y clasificadores
presupuestarios segin lo establecido en el Art. 98 del COPYFP. La Subgerencia
Financiera es la encargada de la asignacion de cupos presupuestarios para cada Gerencia
y/o Subgerencia segun los codigos respectivos de ingresos y gastos de acuerdo con el

clasificador presupuestario, considerando los techos para cada grupo de gastos, y cada
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Gerencia y/o Subgerencia son encargados de los planes de operacion, mantenimiento,

administrativo. .

3.2.1.1.Presupuesto de Ingreso.

Tabla 17. Proforma Presupuestaria de Ingresos 2017.
Partida Descripcion Monto ($) %

1 | Ingresos Corrientes $ 87.240.946,00 | 54,02%
2 | Ingresos de Capital $  9.721.100,50 | 6,02%
3 | Ingresos de Financiamiento | $ 64.530.734,06 | 39,96%

TOTAL $ 161.492.780,56 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Gréfico 26. Proforma de Ingresos 2017.

M Ingresos Corrientes
M Ingresos de Capital

M Ingresos de Financiamiento

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

La Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y saneamiento para
el afio 2017 proyectd ingresos de $161.492.780,56, de los cuales los més representativos
fueron los Ingresos provenientes del giro normal del negocio con un monto de
$87.240.946,00 que represento el 54,02%, seguido por los ingresos de financiamiento
con un monto de $64.530.734,06 que represento el 39,96% y finalmente los ingresos de
capital con un monto de $9.721.100,50 que representd el 6,02%. A continuacion se

detalla las fuentes de ingresos de ETAPA EP.
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e Ingresos Corrientes.

Tabla 18. Proforma Presupuestaria de Ingresos Corrientes 2017

Partida De NCIO onto ($ %0
13 | Tasas y Contribuciones $ 3.238.334,00 3,71%
14 | Venta de Bienes y Servicios | $ 82.041.357,00 94,04%
17 | Renta de Inversiones y $ 1.759.255,00 2,02%
Multas
19 | Otros Ingresos $ 202.000,00 0,23%
$ 87.240.946,00 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Gréfico 27. Proforma de Ingresos Corrientes 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Dentro de la proyeccion de Ingresos Corrientes, en la Tabla 18 se puede observar de
acuerdo a la asignacién presupuestaria que la partida mas representativa fue; Venta de
Bienes y Servicios con un monto de $82.041.357,00 que representd el 94,04%;
considerando que la subpartida mas significativa fue Venta de Agua Potable, ya que su
monto fue $20.750.000,00 representando la cuarta parte del total de Venta de Bienes y
Servicios con el 25,29%, seguido de las subpartidas Banda Ancha Residencial con un

monto de $18.500.000,00 y Servicio de Alcantarillado con un monto de $10.795.200,00
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que representaron el 22,55% y 13,16% respectivamente. Mientras que las demas

partidas fueron inferiores al 4% del total de Ingresos Corrientes.

e Ingresos de Capital.

Tabla 19. Proforma Presupuestaria de Ingresos de Capital 2017

Partida Descripcion Monto ($) %

24 | Venta de Activos no Financieros $ 0,06%
6.200,00
28 | Transferencias y Donaciones de $ 9.714.900,50 99,94%
Capital e Inversion

$ 9.721.100,50 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

llustracion 1. Proforma de Ingresos de Capital 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Dentro de la proyeccién de Ingresos de Capital, en la Tabla 19 se puede observar de
acuerdo a la asignacion presupuestaria que la partida mas representativa fue;
Transferencias y Donaciones de Capital e Inversion con un monto de $9.714.900,50 que
representd el 99,94%; considerando que la subpartida mas significativa fue No Reemb.
BdE CR50001 SANEAMI.BASICO, ya que su monto fue $5.433.278,50 representando

el 60% del total de Transferencias y Donaciones de Capital e Inversion. Mientras la
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partida Venta de Activos No Financieros tuvo un valor relativamente bajo ya que

representd el 0,06% del total de Ingresos de Capital.
e Ingresos de Financiamiento.

Tabla 20. Proforma Presupuestaria de Ingresos de Financiamiento 2017.

Partida Descripcion Monto ($) %
36 | Financiamientos Publico $ 23.018.178,06 | 35,67%
37 | Saldos Disponibles $ 23.217.544,00 | 35,98%
38 | Cuentas Pendientes por $ 18.295.012,00 28,35%
Cobrar
$ 64.530.734,06 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 28. Proforma de Ingresos de Financiamiento 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Dentro de la proyeccion de Ingresos de Financiamiento, en la Tabla 20 se puede
observar de acuerdo a la asignacion presupuestaria que la partida mas representativa
fue; Saldos Disponibles con un monto de $23.217.544,00 que representd el 35,98%);
seguido de la partida Financiamientos Publicos con un monto de $23.018.178,06 que
representd el 35,67% y la partida Cuentas Pendientes por Cobrar tuvo un monto de

$18.295.012,00 que representd el 28,35%; considerando que las subpartida mas
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significativas de los mismos fueron; Saldo Bancos 31Dic Fondos ETAPA, Banco
Comercial 2017, Cuentas por Cobrar afios anteriores Servicios representando el 31,22%

, 65,95% y 61,58% respectivamente. .

3.2.1.2.Presupuesto de Gastos.

Tabla 21. Proforma Presupuestaria de Gastos 2017.

Partida Descripcion Monto ($) %

5 | Gasto Corriente $ 19.600.463,46 12,14%

6 | Gasto de Producciony $ 59.887.770,50 37,08%
Comercializacién

7 | Gasto de Inversion $ 64.211.719,21 39,76%

8 | Gasto de Capital $ 5.958.840,28 3,69%

9 | Aplicacién de Financiamiento $ 11.833.987,11 7,33%
TOTAL $ 161.492.780,56 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 29. Proforma de Gastos 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

La Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento para
el afio 2017 proyectd gastos de $161.492.781,00, de los cuales los més representativos
fue: los gastos de Inversion con un monto de $64.211.719,21 que represento el 39,76%,

seguido por los gastos de Produccion y Comercializacion con un monto de
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$59.887.770,50 que representd el 37,08%, los gastos Corrientes con un monto de
$19.600.463,46 que represento el 12,14%, los gastos de Financiamiento con un monto
de $11.833.987,11 que representd el 7,33% y finalmente los gastos de Capital con un
monto de $5.958.840,28 que represento el 3,69%. A continuacion se detalla las fuentes
de ingresos de ETAPA EP.

e Gasto Corriente.

Tabla 22. Proforma Presupuestaria de Gastos Corrientes 2017.

Partida Descripcion Monto ($)

51 Gastos en Personal $ 10.267.170,00 52,38%
53 Bienes y Servicios de Consumo $ 5.720.787,39 29,19%
56 Gastos Financieros $ 2.545.688,07 12,99%
57 Otros Gastos Corrientes $ 510.718,00 2,61%
58 Transferencias y Donaciones $ 556.100,00 2,84%
Corrientes
TOTAL $ 19.600.463,46 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 30. Proforma de Gastos Corrientes 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Dentro de la proyeccion de Gastos Corrientes, en la Tabla 22 se puede observar de

acuerdo a la asignacion presupuestaria que la partida mas representativa fue; Gastos en
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Personal con un monto de $10.267.170,00 que represento el 52,38%; considerando que
la subpartida més significativa fue Remuneraciones Unificadas Empleados, ya que su
monto fue $4.659.385,00, representando el 45,38%. Seguido la partida Bienes y
Servicios de Consumo tuvo un monto de $5.720.787,39 que represento el 29,19%, la
partida Gastos Financieros tuvo un monto de $2.545.688,07 que representd el 12,99%.
Mientras las partidas Transferencias y Donaciones Corrientes y Otros Gastos Corrientes

fueron inferiores al 3% del total de Ingresos Corrientes.

e Gasto de Produccién y Comercializacion.

Tabla 23. Proforma Presupuestaria de Gastos de Produccién y Comercializacion
2017.

Partida Descripcion Monto ($)
61 | Gastos en Personal para $ 23.964.731,68 | 40,02%
Produccion
63 | Bienes y Servicios para $ 32.514.230,74 | 54,29%
Produccion
67 | Otros Gastos de Produccion $ 3.408.808,08 5,69%
TOTAL $ 59.887.770,50 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Graéfico 31. Proforma de Gastos de Produccion y Comercializacion 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Dentro de la proyeccion de Gastos de Produccion y Comercializacion, en la Tabla 23 se

puede observar de acuerdo a la asignacion presupuestaria que la partida mas

representativa fue; Bienes y Servicios de Produccion con un monto de $32.514.230,74

que represento el 54,29%; seguido de la partida Gastos en Personal para Produccion con

un monto de $23.964.731,68 que representd el 40,02% y la partida Otros Gastos de

Produccidon tuvo un monto de $3.408.808,08 que representd el 5,69%; considerando que

las subpartidas més significativas de los mismos fueron; Telecomunicaciones, Salarios

Unificados Trabajadores, Impuestos al Valor Agregado representando el

30,21% Yy 44,91% respectivamente.

e Gasto de Inversion.

23,18%,

Tabla 24. Proforma Presupuestaria de Gastos de Inversion 2017.

Partida Descripcion Monto ($)
71 | Gastos en Personal para Inversion $4.744.275,00 7,39%
73 | Bienesy Servicios para Inversion $16.653.975,12 25,94%
75 | Obras Publicas $41.686.718,17 64,92%
77 | Otros Gastos de Inversion $1.071.424,92 1,67%
78 | Transferencias y Donaciones de $55.326,00 0,09%
Inversion
TOTAL $64.211.719,21 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 32. Proforma de Gastos de Inversion 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Dentro de la proyeccion de Gastos de Inversion, en la Tabla 24 se puede observar de
acuerdo a la asignacion presupuestaria que la partida mas representativa fue; Obras
Publicas con un monto de $41.686.718,17 que represento el 64,92%; considerando que
las subpartidas mas significativas fueron Construccién Alcantarillado Rural y
Construccion Agua Potable Urbano, ya que sus montos fueron $13.776.416,17 y
$13.091.973,00 respectivamente representando el 64,45% del total de Obras Publicas.
Seguido de la partida Benes y Servicios para Inversion con un monto de $16.653.975,12
que representd el 25,94%. Mientras las demas cuentas fueron inferiores al 8% del total

de Gastos de Inversion.

e Gasto de Capital.

Tabla 25. Proforma Presupuestaria de Gastos de Capital 2017.

Partida Descripcion Monto ($) %
84 | Bienes de Larga $5.958.840,28 100%
Duracion
87 | Inversiones $0,00 0%
Financieras
TOTAL $5.958.840,28 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 33. Proforma de Gastos de Capital 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Dentro de la proyeccién de Gastos de Capital, en la Tabla 25 se puede observar que la
Unica partida que tuvo asignacion presupuestaria fue; Bienes de Larga Duracion
representando el 100,00% del total de los Gastos de Capital; considerando que las
subpartidas mas significativas fueron Maquinaria y Equipo y Eq. Electrénico y
Telecomunicaciones representando el 37,92% vy el 28,92% respectivamente del Total de

Gastos de Capital.

e Aplicacion de Financiamiento.

Tabla 26. Proforma Presupuestaria de Gastos de Financiamiento 2017.

Partida Descripcion Monto ($) %
96 | Amortizacion de la Deuda $9.541.138,11 80,62%
Plblica
97 | Pasivo Circulante $2.292.849,00 19,38%
TOTAL $11.833.987,11 100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 34. Proforma de Gastos de Financiamiento 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Dentro de la proyeccidn Gastos de Financiamiento, en la Tabla 26 se puede observar de
acuerdo a la asignacion presupuestaria que la partida mas representativa fue;

Amortizacion de la Deuda Pablica con un monto de $9.541.138,11que represento el
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80,62%; considerando que la subpartida mas significativa fue BID-CR1753 P. Maestro,
ya que su monto fue $3.265.587,14 representando el 27,60%. Mientras la partida
Pasivo Circulante tuvo un monto de $2.292.849,00 que represento el 19,38%, teniendo

como Unica subpartida Cuentas por Pagar.

3.2.2. Aplicacion de Cuestionaros para la Evaluacion del Ciclo Presupuestario.

Entidad: ETAPA EP

Proceso: Formulacion de Prepuesto 2017

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Dirigido a: Director Financiero - Director de Planificacion

OBSERVACIONES

(ETAPA  EP  realizd  sus
proformas presupuestarias, en
coherencia con la etapa de
programacion?

X Se presentd entre 15
Agosto y 2 Septiembre
(Anexo 6) Documento
de proyeccion de
ingresos de ETAPA
EP para el afio 2017

¢La estimacion provisional de
ingreso se realizd antes del 30
2 |Julio del afo 2016? (Art. 235
COOTAD)

¢La base para la estimacion de
ingresos del afio 2017 fue la suma
resultante del promedio de los
incrementos de recaudacion de los
altimos tres afios mas la
recaudacion efectiva del afio
inmediato anterior? (Art. 236
COQOTAD)

(A la base de estimacion de

4 | ingresos, se le realizaron cambios? | X
(Art. 236 COOTAD)

X 5 Sept — 16 Sept
¢Se sefialo el limite de gasto a (Anexo 7) .
. - Cupos presupuestarios
5 cada dependencia o servicio hasta diriaido a las
el 15 de agosto del afio 20167 deper?dencias de
(Basado en el Art. 237 COOTAD) ETAPA EP para el afio
2017
¢Las proformas presupuestarias
5 2017 fueron elaboradas segun los X

clasificadores y catalogos
presupuestarios?
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¢Las proformas 2017 incluyeron
todos los ingresos y egresos
previstos para el ejercicio fiscal en
el que se ejecutd?

¢La proforma del presupuesto
8 | 2017 consta con  anexos X
justificativos de ingresos y gastos?

¢Las proformas presupuestarias
2016 incorporaron los programas,
proyectos y actividades que estén
previstas segun la ley?

(Se  presentd el  proyecto
10 | definitivo del presupuesto hasta el | X
31 de octubre 2016?

Férmula para determinar el nivel de confianza:

ne =L 4 100
~pT”

En donde:

NC= Nivel de Confianza
CT= Calificacion Total

PT= Ponderacién Total

Escala de Riesgo

Intervalos 51% - 75% | 76% - 95%
Nivel de Confianza Moderado Alto
Nivel de Riego Moderado Bajo
NC = d 100 = 70%
= 10 X = 0
Etapa Total Total Nivel de Nivel de
Si No confianza riesgo
FORMULACION 7 3 70% 30%
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Conclusion.

En base a la entrevista realizada en la Formulacion del Presupuesto 2017, se pudo
determinar un Nivel de Confianza de 70% dentro del intervalo ALTO y un Nivel de

Riesgo de 30% dentro del rango bajo.

Por tanto, se puede establecer que ETAPA EP, cumple con la normativa aplicable en la
etapa de Formulacién, salvo en lo que se refiere a los tiempos establecidos para la

estimacion provisional de ingresos y de los limite de gastos para cada dependencia.

3.3. Aprobacion Presupuestaria

Segun el Acta No. 12-016 (Anexo 1) en la sala de sesiones de la Gerencia General de
ETAPA EP, el 27 de Diciembre de 2016, con presencia del Presidente del Directorio,
representante del Consejo Cantonal de Cuenca, representante de la Municipalidad de
Cuenca, Representante de la Ciudadania, Gerente General de ETAPA EP, Funcionarios,
suplentes y otras autoridades; se aprueba el Plan Operativo Anual 2017 y el Presupuesto
para el Ejercicio Fiscal Econdémico 2017 de ETAPA EP por un monto de
$161.492.780,56, de acuerdo al art. 106 del COPYFP donde establece que debera

aprobar su presupuesto hasta el Gltimo dia del afio previo al cual se expida. (COPYFP)

El Presupuesto de ETAPA EP fue aprobado por el Directorio previa la presentacion por
el Subgerente de Planificacion, Subgerente Financiera y el Administrador del
Departamento de Presupuesto; de los objetivos, lineamientos estratégicos, proyectos
estratégicos a nivel corporativo y del area de Telecomunicaciones, asi como del area de
Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y Gestion Ambiental y de sus principales

proyectos.
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Asi como en cumplimiento con lo que establece el Art. 267 del COOTAD; respecto a
que los presupuestos de las empresas publicas de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados “serdn aprobados por sus respectivos directorios y pasardn a
conocimiento del érgano legislativo correspondiente”, el presupuesto de ETAPA EP

paso a conocimiento del GAD Municipal del Canton Cuenca

3.3.2. Aplicacion de Cuestionarios para la Evaluacion del Ciclo

Presupuestario

Entidad: ETAPA EP

Proceso: Aprobacion del Presupuesto 2017

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Dirigido a: Alcalde - Director financiero

NO N/A OBSERVACIONES

¢Existe un Departamento de
Revision y Analisis Estratégico

1 encargado  del estudio  del X
presupuesto?
¢El Directorio aprobé en dos

2 | sesiones el presupuesto para el X
afo 2017?
¢El presupuesto para el afio 2017

3 fue aprobado hasta el ultimo dia X

del afio 2016 segun lo que
establece el art. 106 del COPYFP?

¢El Director Financiero estuvo
4 | presente en la sesion para la| X
aprobacion del presupuesto 20177

Férmula para determinar el nivel de confianza:

NC = X 100
~pT”

En donde:

NC= Nivel de Confianza
CT= Calificacion Total

PT= Ponderacién Total
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Escala de Riesgo

Intervalos 51% - 75% | 76% - 95%
Nivel de Confianza Moderado Alto
Nivel de Riego Moderado Bajo
3
NC = Zx 100 = 75%
Etapa Total Total Nivel de Nivel de
Si No confianza riesgo
APROBACION 3 4 75% 25%
Conclusién.

En base a la entrevista realizada en la Aprobacion del Presupuesto 2017, se pudo
determinar un Nivel de Confianza de 75% dentro del intervalo ALTO y un Nivel de

Riesgo de 25% dentro del rango bajo.

Por tanto, se puede establecer que ETAPA EP, cumple con la normativa aplicable en la
etapa de Formulacién, a excepcion de que el presupuesto fue aprobado en una sola
sesion y no en dos como lo establece el art. 245 del COOTAD, ya que como empresa
publica no existe una normativa establezca la fecha y numero de sesiones de

aprobacion.

3.4. Ejecucion Presupuestaria
Esta fase del ciclo presupuestario comprende el conjunto de acciones destinadas a la
utilizacion de los recursos humanos, materiales y financieros asignados inicialmente con
el propdsito de obtener los bienes y servicios en la cantidad, calidad y oportunidad
previstos en el mismo. (CODIGO ORGANICO DE PLANIFICACION Y FINANZAS

PUBLICAS, 2010)
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El responsable de la ejecucion presupuestaria es el jefe de la unidad financiera quien

deberd coordinar con las unidades administrativas, y velar por que no se incurran en
compromisos 0 gastos que excedan los montos aprobados, a la vez es responsable del

control previo, al compromiso y a la obligacion.

La ejecucion presupuestaria se realizd sobre la base de la normativa reguladora
existente, ademas de la normativa interna que ETAPA EP ha determinado oportuna para

llevar a cabo la misma.

Para realizar las reformas presupuestarias se baso principalmente en los ingresos y
gastos obtenidos y en las necesidades institucionales conforme la planificacion aprobada
durante el periodo fiscal 2017; por tanto para solicitar una reforma presupuestaria el
proceso que se debe seguir inicia con la presentacion de los sustentos pertinentes al
Gerente General; quien envia al Departamento de Revision y Analisis Estratégico
(DRAE), el cual se encarga de la verificacion en base a la seguimiento mensual, y
finalmente pasa al Directorio para su aprobacién. Por tanto en el periodo 2017 se

obtuvieron 348 reformas con el objetivo de cumplir con las necesidades presupuestarias.

3.4.1.1.Reformas Presupuestarias de Ingresos.

PRESUPUESTO INGRESOS 2017
Ingresos Asigpe_tcic')n Reforma Presqpuesto %
Inicial Final
Corrientes $ 87.240.946,00 $ (8.119.288,70) $ 79.121.657,30 | -26,07%
Capital $ 972110050 |$ (5.201.606,00) $ 451949450 | _1670%
Financiamiento | $ 64.530.734,06 $ (17.820.105,30) $ 46.710.628,76 -57,22%
TOTAL $ 161.492.780,56 $ (31.141.000,00) $ 130.351.780,56 -100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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$(5.000.000,00)

-16,70%

-26,07%
$(10.000.000,00)

$(15.000.000,00) -57,22%
$(20.000.000,00)
$(25.000.000,00)
$(30.000.000,00) -100%
$(35.000.000,00) : ; . —
Corrientes Capital Financiamiento TOTAL
% -26,07% -16,70% -57,22% -100%
Reforma| $(8.119.288,70 $(5.201.606,00 $(17.820.105,3 $(31.141.000,0

Reforma m %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 27 se puede observar que la asignacion inicial de ingresos 2017 de ETAPA
EP., fue de $161.492.780,56, sin embargo, se realizaron reformas de disminucion de
créditos por un monto de -$31.141.000,00; por tanto se obtuvo un presupuesto final de
$130.351.780,56.

¢ Indicador de Reformas de Ingresos.

Reformas Presupuestarias Ingresos

I. Ref.del = 100
ef -de Ingresos Asignacén Inicial x

—$31.141.000,00
$161.492.780,56

I.Ref.de Ingresos = x 100 =-19,28%

Mediante este indicador se puede determinar que los Ingresos tuvieron una disminucion
de -19,28% debido principalmente a la partida de Ingresos de Financiamiento con un
monto de -$17.820.105,32 representando el -57,22% del total de las reformas, seguido
de los ingresos Corrientes con un monto de -$8.119.288,70 e Ingresos de Capital con un

monto de -$5.201.606 representando el -26,07% y -16,70% respectivamente.
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e Reformas en Ingresos Corrientes.

INGRESOS CORRIENTES
Ingresos Asignacion Inicial Reforma Presupuesto Final %

Tasas y Contribuciones | $ 3.238.334,00  $ (1.582.825,00) | $ 1.655.509,00 | .19 49%
Ventas de Bienes y

Servicios $ 82.041.357,00 | $ (6.659.446,70) | $ 75.381.910,30 -82,02%
Renta de Inversiones y

Multas $ 1.759.255,00 | $ 170.485,00 $ 1.929.740,00 2.10%
Otros Ingresos $ 202.000,00 | $  (47.502,00) | $ 154.498,00 | _0,59%
TOTAL $ 87.240.946,00 | $ (8.119.288,70) | $ 79.121.657,30 | -100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

$1.000.000,00

A $170.485,00
$(1.000.000,00) $(47.502,00)
$(2.000.000,00) $(1.582.825,00)
$(3.000.000,00)
$(4.000.000,00)
$(5.000.000,00)
$(6.000.000,00)
$(7.000.000,00) $(6.659.446,70)
e
Tasasy Ventas de Renta de T
Contribucio Bienesy Inversiones g TOTAL
nes Servicios y Multas
% -19,49% -82,02% 2,10% -0,59% -100%

Reforma| $(1.582.825 | $(6.659.446 | $170.485,00 | $(47.502,00 & $(8.119.288

Reforma m %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 28 se puede observar que la asignacion inicial de los Ingresos Corrientes fue
de $87.240.946,00, sin embargo, se realizaron reformas de disminucion de créditos por
un monto de -$8.289.774,00 y reformas de aumento de créditos por un monto de
$170.485,00; por tanto se obtuvo un presupuesto final de $78.967.159,00.

¢ Indicador de Reformas de Ingresos Corrientes.

. Reformas Presupuestarias Ingresos Corrientes
I. Ref.de Ingresos Corrientes: - ~ — x 100
Asignacén Inicial

—$8.119.289,00

x 100 =-9,31%
$87.240.946,00

I.Ref.de Ingresos Corrientes:
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Mediante este indicador se puede determinar que los Ingresos Corrientes tuvieron una
disminucion de -9,31% debido principalmente a la partida de Ingresos por Ventas de
Bienes y Servicios con un monto de -$6.659.447,00 representando el -82,02% del total
de las reformas, debido a que hubo menor recaudacion en relacion a lo presupuestado en
la Venta de Agua Potable en un -8.14%. Seguido de los ingresos por Tasas y
Contribuciones con un monto de -$1.582.825,00 y Otros Ingresos con un monto de
$47.502,00 representando el -19,49% y -0,59% respectivamente; mientras que la
reforma de aumento en los Ingresos por Rentas de Inversiones y Multas fue de
$170.485,00 representando el 2,10%.

e Reformas en Ingresos de Capital.

INGRESOS DE CAPITAL

Asignacion Presupuesto

. Reforma . %
Ingresos Inicial S

Venta de Activos no ] ] )
Financieros $ 6.20000 |$ (6.200,00) | $ 0,12%

Transferencias y Donaciones

- 0
de Capital e Inversion $ 9.714.900,50 $ (5.195.406,00) | $ 4.519.494,50 | -99,88%

TOTAL $ 9.721.100,50 $ (5.201.606,00) | $ 4.519.494,50 | -100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

S-

$(1.000.000,00)

$(6.200,00)

$(2.000.000,00)
$(3.000.000,00)

$(4.000.000,00)

$(5.195.406,00)

$(5.000.000,00) $(5.201.606,00)

$(6.000.000,00) T f .
Venta de Activos no CUREETES

. . Donaciones de TOTAL
Financieros . .
Capital e Inversion
% -0,12% -99,88% -100%
Reforma $(6.200,00) $(5.195.406,00) $(5.201.606,00)

Reforma %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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En la Tabla 29 se puede observar que la asignacion inicial de los Ingresos de Capital fue

de $9.721.100,50, sin embargo se realizaron reformas de disminucion de créditos por un

monto de -$5.201.606,00; por tanto se obtuvo un presupuesto final de $4.519.494,50.

¢ Indicador de Reformas de Ingresos de Capital

I. Ref.de Ingresos de Capital =

I.Ref.de Ingresos de Capital =

Reformas Presupuestarias Ingresos de Capital

x 100

- $5.201.606,00
$9.721.100,50

Asignacon Inicial

x 100 = -53,51%

Mediante este indicador se puede determinar que los Ingresos de Capital tuvieron una

disminucion de -53,51% debido principalmente a la partida de Ingresos Transferencias y

Donaciones de Capital con un monto de -$5.195.406,00 representando el -99,88% del

total de las reformas, debido a que hubo menor recaudacion en relacion a lo

presupuestado en la subpartida No Reemb. Bde CR50001 Saneamientos Basicos en un -

48%. Seguido de los ingresos por Ventas de Activos no Financieros con un monto de -

$6.200,00 lo que provoco una disminucion total en el presupuesto asignado para dicha

cuenta.

e Reformas en Ingresos de Financiamiento.

INGRESOS DE FINANCIAMIENTO

Asignacion Pr
Ingresos S1gnaclo Reforma esqpuesto %
Inicial Final
Financiamiento Publico $ 23.018.178,06 | $ (20.192.873,00) | $ 2.825.305,06
-113,32%
Saldos Disponibles $ 23.217.544,00 $ (1.268.083,73) | $ 21.949.460,27
-7,12%
Cuenias Pendientes par $ 18.295012,00 |$ 3.640.851,43 | $ 21.935.86343
Cobrar
20,43%
TOTAL $ 64.530.734,06 | $ (17.820.105,30) | $ 46.710.628,76 -100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)

Elaborado por: Las Autoras
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$5.000.000,00 $3.640.851,43
$_

$(5.000.000,00)

$(1.268.083,73)

$(10.000.000,00)

$(15.000.000,00)

17.820.105,30
B 1:000,00) $(20.192.873,00) g :

$(25.000.000,00)

Financiamient Saldos Gy
T . . Pendientes TOTAL
o Publico Disponibles
por Cobrar
% -113,32% -7,12% 20,43% -100%

Reforma| $(20.192.873, $(1.268.083,7 $3.640.851,43 $(17.820.105,
Reforma = %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 30 se puede observar que la asignacion inicial de los Ingresos de
Financiamiento fue de $64.530.734,06, sin embargo, se realizaron reformas de
disminucion de créditos por un monto de -$21.460.956,73 y reformas de aumento de
créditos por un monto de $3.640.851,43; por tanto, se obtuvo un presupuesto final de
$46.710.628,76.

¢ Indicador de Reformas de Ingresos de Financiamiento.

L Reformas Presupuestarias Ingresos de Financiamiento
. Ref.de Ingresos de Fnanciamiento = - ~ — x 100
Asignacén Inicial

—$17.820.105,30

x 100 =-27,61%
$64.530.734,06

I.Ref.de Ingresos de Capital =

Mediante este indicador se puede determinar que los Ingresos de Financiamiento
tuvieron una disminucion de -27,61% debido principalmente a la partida de Ingresos por
Financiamiento Publico con un monto de -$20.192.873,00 representando el -113,32%
del total de las reformas, debido a que hubo menos recaudacion en relacion a lo
presupuestado en la subpartida Banco Comercial 2017 en un 99,99%. Seguido de los

ingresos por Saldos Disponibles con un monto de -$1.268.083,73, representando el -
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7,12%; mientras que la reforma de aumento en los Ingresos por Cuentas Pendientes por

Cobrar fue de $3.640.851,43 representando el 20,43%.

3.4.1.2.Reformas Presupuestarias de Gastos.

PRESUPUESTO GASTOS 2017
Asignacion Presupuesto
o Reform . %
Gastos Inicial eforma Final 0
Corrientes $ 19.600.463,46 $ (1.124.119,18) | $ 18.476.344,28 |_361%
Produccion Y| ¢ 59 887 770,50 $ (4.564.889,78) | $ 55.322.880,72 |-14,66%
Comercializacion
Inversion $ 64.211.719,21 $ (30.304.431,20) | $ 33.907.288,01 |-97,31%
Capital $ 5.958.840,28 $ (1.022.852,84) | $ 4.935.987,44 |.328%
Aplicacion del ¢ 11.833.987,11 $ 5.87529300 |$ 17.709.280,11 |18,87%
Financiamiento
TOTAL $ 161.492.780,56 $ (31.141.000,00) $ 130.351.780,56 -100%
Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
$10.000.000,00 18,87%
$5.000.000,00
S_
$(5.000.000,00) -3,61% . -3,28%
$(10.000.000,00) -14,66%
$(15.000.000,00)
$(20.000.000,00)
$(25.000.000,00)
$(30.000.000,00) -97.31% .
$(35.000.000,00) : _— -100%
Producci Aplicacio
geliente ony . Inversion Capital .n de. TOTAL
S Comercia Financia
lizacidon miento
% -3,61% -14,66% -97,31% -3,28% 18,87% -100%
Reforma| $(1.124. | $(4.564. | $(30.304 | $(1.022. | $5.875.2 | $(31.141

Reforma = %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 31 se puede observar que la asignacién inicial de gastos 2017 de ETAPA

EP., fue de $161.492.780,56, sin embargo, se realizaron reformas de disminucion de
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créditos por un monto de -$37.016.293,00 y reformas de aumento de créditos por un
monto de $5.875.093,00; por tanto se obtuvo un presupuesto final de $130.351.780,56.

e [Indicador de Reformas de Gastos.

Reformas Presupuestarias Gastos
I. Ref.de Ingresos = - - — x 100
Asignacon Inicial

—$31.141.000,00

I.Ref.de Ingresos = $161.492.780,56

x 100 = -19,28%

Mediante este indicador se puede observar que los Gastos tuvieron una disminucion de -
19,28% debido principalmente a la partida de Gastos de Inversion con un monto de -
$30.304.431,20 representando el -97,31% del total de las reformas, seguido de los
gastos de Produccion y Comercializacion con un monto de -$4.564.889,78 y los gastos
Corrientes y de Capital con montos de -$1.124.119,18 y -$1.022.852,84 que
representaron el -3,61% y -3,28% respectivamente; mientras que la reforma de aumento
en los Gastos de Financiamiento con un monto de $5.875.293 representando el 18,87%

e Reformas de Gastos Corrientes.

GASTOS CORRIENTES

Asignacion Presupuesto

t Y Reform . %
Gastos Inicial etorma Final 0
Gastos en Personal $ 10.267.170,00 $ (476.557,85) | $ 9.790.612,15 |.-42,39%
Bienes y Servicios de

Consumo $ 5.720.787,39 $ (737.24533) [ $ 4.983.542,06 65,58%
Gastos Financieros $ 2.545.688,07 $ 45.997,00 |$ 2.591.68507 [4,09%
Otros Gastos Corrientes | $ 510.718,00 $ (61.613,00) | $ 449.105,00 (-5 489%
Transferencias \

Donaciones Corrientes $ 556.100,00 $ 105.300,00 | $ 661.400,00 9.37%
TOTAL $ 19.600.463,46 $ (1.124.119,18) | $ 18.476.344,28 |-100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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SZOO.OOO,SOO 4,09% 9,37%
$(200.000,00) -5,48%
$(400.000,00)
$(600.000,00) -42,39%
$(800.000,00) -65,58%
$(1.000.000,00)
$(1.200.000,00) -100%
Transfere
Blen.e?s y e Otros naas.y
Gastos en | Servicios . . Gastos Donacion
Financier . TOTAL
Personal de Corriente es
0s .
Consumo S Corriente
S
% -42,39% -65,58% 4,09% -5,48% 9,37% -100%

Reforma| $(476.557 | $(737.245 | $45.997,0 | $(61.613, | $105.300, & $(1.124.1

Reforma = %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 32 se puede observar que la asignacion inicial de los Gastos Corrientes fue
de $19.600.463,46, sin embargo, se realizaron reformas de disminucion de créditos por
un monto de -$1.275.416,18 y reformas de aumento de créditos por un monto de
$151.297,00; por tanto, se obtuvo un presupuesto final de $18.476.344,28.

e Indicador de Reformas de Gastos Corrientes.

Reformas Presupuestarias Gastos Corrientes

I. Ref.de Ingresos Corrientes: x 100
f g Asignacén Inicial

-$1.124.119,18
$19.600.463,46

I.Ref.de Ingresos Corrientes: x 100 =-5,73%

Mediante este indicador se puede determinar que los Gastos Corrientes tuvieron una
disminucion de -5,73% debido principalmente a la partida de Gasto de Bienes y
Servicios de Consumo con un monto de -$737.245,33 representando el -65,58% del
total de las reformas, debido a que hubo una disminucion en relacion a lo presupuestado
en la subpartida Consultoria, Asesoria e Investigacion Especializada en un -43.03%.
Seguido de los Gastos en Personal con un monto de -$476.557,85 y Otros Gastos
Corrientes con un monto de -$61.613,00 representando el -42,39% y -5,48%
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respectivamente; mientras que las reformas de aumento en los Gastos por
Transferencias y Donaciones Corrientes con un monto de $105.300,00 seguido de los
Gastos Financieros con un monto de $ 45.997,00 que representaron el 9,37% y 4,09%
respectivamente.

e Reformas de Gastos de Produccion y Comercializacion.

Tabla 33. Reforma Presupuestaria de Gastos de Produccién y Comercializacion.

Gastos en Personal para | ¢ 396473168 | § (642.158,50) | $ 23.322573,18 |-14,07%
Produccion

Bienes y Servicios para| ¢ 551493074 | $ (3818.731,28) | $ 28.695.499,.46 |-83,65%
Produccion

Otros Gastos de 5 9q0

o cidn $ 340880808 |$ (10400000) |$ 3.304.80808 |-228%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
Gréfico 41. Reforma Presupuestaria de Gastos de Produccion y Comercializacion.

S-
$(500.000,00) _-

$(1.000.000,00) -14,07%
$(1.500.000,00)
$(2.000.000,00)
$(2.500.000,00)
$(3.000.000,00)
$(3.500.000,00)
$(4.000.000,00)

-2,28%

cro/

$(4.500.000,00)

-100%

$(5.000.000,00)

Gastos en
Personal para
Produccién

Bienesy
Servicios para
Produccién

Otros Gastos
de Produccion

TOTAL

"%

-14,07%

-83,65%

-2,28%

-100%

m Reforma

$(642.158,50)

$(3.818.731,28

$(104.000,00)

$(4.564.889,78

m Reforma m %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 33 se puede observar que la asignacion inicial de los Gastos de Produccion

y Comercializacion fue de $59.887.770,50, sin embargo, se realizaron reformas de
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disminucion de créditos por un monto de -$4.564.889,78; por tanto se obtuvo un
presupuesto final de $55.322.880,72.

e Indicador de Reformas de Gastos de Produccién y Comercializacion.

) Reformas Presupuestarias Gastos Prod.y Comercializacién
I. Ref.de Ingresos Corrientes:

Asignacon Inicial

—$4.564.889,78

I.Ref.de Ingresos Corrientes:
$59.887.770,50

x 100 =-7,62%

Mediante este indicador se puede determinar que los Gastos de Produccion y
Comercializacién tuvieron una disminucion de -7,62% debido principalmente a la
partida de Gasto de Bienes y Servicios de Produccion con un monto de -$3.818.731,28
representando el -83,65% del total de las reformas, debido a que hubo una disminucion
en relacion a lo presupuestado principalmente en las subpartidas: Equipo Electronico y
Telecomunicaciones, Insumos, Bienes, Materiales, Suministros, construccion, etc.,
Consultoria, Asesoria e investigacion Especializado y Publicidad, Propaganda usando
otros medios en un -37.74%. Seguido de los Gastos en Personal para Produccion con un
monto de -$642.158,50 y Otros Gastos de Produccion con un monto de -$104.000,00
representando el -14,07% y -2,28% respectivamente.

e Reformas de Gastos de Inversion.

GASTOS DE INVERSION

Gastos Asignacion Inicial Reforma Presupuesto Final %
Gastos en Personal para
e $ 4.744.275,00 $ (154.487,47) | $ 4.589.787,53 -0,51%
Bienes y Servicios para
Inversion $ 16.653.975,12 | $ (6.256.777,47) [ $ 10.397.197,65 -20,65%
Obras Publicas $ 41.686.718,17 | $ (23.952.488,37) | $ 17.734.229,80 | .79 04%
Otros Gastos de Inversion | $ 1.071.42492 | $ 104.648,11 [ $ 1.176.073,03 0,35%
Transferencias y
Donaciones de Inversion 3 55.82600 | (45.326,00) | $ 10.000,00 -0,15%
TOTAL $ 64.211.719,21 | $ (30.304.431,20) | $ 33.907.288,01 -100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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$5.000.000,00

s 0,35%
$(5.000.000,00)  "051% -0,15%
$(10.000.000,00) -20,65%
$(15.000.000,00)
$(20.000.000,00)
$(25.000.000,00) -79,04%
$(30.000.000,00) -100%
$(35.000.000,00)
Gastos . Transfere
- Bienesy Otros na
Personal Eelcios Qbras Gastex Donacon TOTAL
para Publcas de
para ., g es de
i Inversion Inversion -
Inversion Inversion
% -0,51% -20,65% -79,04% 0,35% -0,15% -100%
Reforma| $(154.48 | $(6.256. | $(23.952 | $104.648 | $(45.326 | $(30.304

Reforma = %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 34 se puede observar que la asignacion inicial de los Gastos de Inversion
fue de $64.211.719,21, sin embargo, se realizaron reformas de disminucion de créditos
por un monto de -$30.409.079,31 y reformas de aumento de créditos por un monto de
$104.648,11; por tanto se obtuvo un presupuesto final de $32.721.214,98.

e Indicador de Reformas de Gastos de Inversion.

Reformas Presupuestarias Gastos Inversion

I. Ref.del Corrientes: 100
ef.de Ingresos Corrientes Asignacon Inicial x

—$30.304.431,20

x 100 =-47,19%
$64.211.719,21

I.Ref.de Ingresos Corrientes:

Mediante este indicador se puede determinar que los Gastos de Inversion tuvieron una
disminucion de -47,19% debido principalmente a la partida de Obras Publicas con un
monto de -$23.952.488,37 representando el -79,04% del total de las reformas, debido a
que hubo disminucion en relacion a lo presupuestado en la subpartida Construccion
Agua Potable Urbano en un -78.92%, principalmente esto se ve reflejado en el Proyecto

“Conduccion Saymirin Tixan” con una disminucion de $5.592.987,00; debido a que en
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Septiembre de 2017 fue necesario pronunciamiento juridico para determinar temas para
la finalizacién del contrato.

Seguido de los Gastos de Bienes y Servicios de Inversion con un monto de -
$6.256.777,47 que representd el -20,65%; ya que principalmente en la subpartida
Equipo Electronico y Telecomunicaciones en relacién a lo presupuestado disminuyo en
un 70,48%, debido a que en el Proyecto “Red de Tecnologia LTE” existié una demora
en la definicién del alcance del proyecto, ya que se tuvo que solicitar a los proveedores
de soluciones cotizaciones para efectos de iniciar el proceso previo a la contratacion.
Finalmente, los Gastos en Personal para Inversion con un monto de $154.487,47 y
Transferencias y Donaciones de Inversion con un monto de -$45.326,00 representando -
0,51% y -0,15% respectivamente; mientras que la reforma en aumento de Otros Gastos
de Inversién con un monto de $104.648,11 representando apenas el 0,35%.

e Reforma de Gastos de Capital.

GASTOS DE CAPITAL

Gastos As_lg_nacmn Reforma P_resupuesto %
Inicial Final

Bienes de Larga -

Duracion $ 5.958.840,28| $ (1.078.178,84) | $ 4.880.661,44 105,41%

Inversiones

Financieras $ - $ 55.326,00 | $ 55.326,00 5.41%

TOTAL $ 5.958.840,28| $ (1.022.852,84) | $ 4.935.987,44|-100%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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$200.000,00 B
5,41% -100%

S_ 1.05.4194
7 7o

$(200.000,00)
$(400.000,00)
$(600.000,00)
$(800.000,00)
$(1.000.000,00)

$(1.200.000,00) : :
Bienes de Larga Inversiones

o . . TOTAL
Duracion Financieras
% -105,41% 5,41% -100%
Reforma $(1.078.178,84) $55.326,00 $(1.022.852,84)

Reforma = %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 35 se puede observar que la asignacion inicial de los Gastos de Capital fue
de $5.958.840,28, sin embargo, se realizaron reformas de disminucion de créditos por
un monto de -$1.078.178,84 y reformas de aumento de créditos por un monto de
$55.326,00; por tanto, se obtuvo un presupuesto final de $4.935.987,44,

e Indicador de Reformas de Gastos de Inversion.

Reformas Presupuestarias Gastos Capital

I. Ref.de Ingresos Corrientes: x 100
f g Asignacén Inicial

-$1.022.852,84

x 100 =-17,16%
$5.958.840,28

I.Ref.de Ingresos Corrientes:

Mediante este indicador se puede determinar que los Gastos de Inversion tuvieron una
disminucion de -17,16% debido principalmente a la partida Bienes de Larga Duracion
con un monto de -$1.078.178,84 representando el -105,41% del total de las reformas,
debido a que hubo una disminucion en relacion a lo presupuestado en las subcuentas
Maquinaria y Equipo y Equipo Electronico y Telecomunicaciones en un -43.97%.
Mientras que la reforma de aumento en Inversiones Financieras con un monto de

$55.326,00 representando el 5,41%.
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e Reforma de Gastos de Financiamiento.

Tabla 36. Reforma Presupuestaria de Ingresos de Financiamiento.

Amortizacion de la
Deuda Publica $ 9.541.138,11 | $ (45.997,00) | $ 9.495.141,11 -0.78%

Pasivo Circulante | $ 2.292.849,00 [ $ 5.921.290,00 | $ 8.214.139,00 | 100,78%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Graéfico 44. Reforma Presupuestaria de Ingresos de Financiamiento.
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$6.000.000,00
$5.000.000,00
$4.000.000,00
$3.000.000,00
$2.000.000,00
$1.000.000,00
S-

100,78%

-0,78%

$(1.000.000,00) o
mortizacién de la . .
Deuda Publica Pasivo Circulante TOTAL
"% -0,78% 100,78% 100%
m Reforma $(45.997,00) $5.921.290,00 $5.875.293,00

m Reforma =%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la Tabla 36 se puede observar que la asignacion inicial de los Gastos de
Financiamiento fue de $11.833.987,11, sin embargo, se realizaron reformas de
disminucion de créditos por un monto de -$45.997,00 y reformas de aumento de
créditos por un monto de $5.921.290,00; por tanto se obtuvo un presupuesto final de
$17.709.280,11.

e Indicador de Reformas de Gastos de Financiamiento.

Reformas Presupuestarias Gastos Financiamiento

I. Ref.del Corrientes: 100
ef.de Ingresos Corrientes Asignacon Inicial x
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$5.875.293,00

—————x 100 = 49,65%
$11.833.987,11

I.Ref.de Ingresos Corrientes:

Mediante este indicador se puede determinar que los Gastos de Financiamiento tuvieron
un incremento de 49,65% debido principalmente a la partida Pasivo Circulante con un
monto de $5.921.290,00 representando el 100,78% del total de las reformas, debido a
que existo una modificacién con relacion a lo presupuestado en la subpartida Cuentas
por Pagar en un 258.25%; esto se ve reflejado en el proyecto “Convenio Cooperacion
Técnica No Reembolsable CAF”, ya que de acuerdo al convenio suscrito, la CAF
realizaria desembolsos para los estudios definitivos para el mejoramiento y dotacion de
sistemas de agua potable y alcantarillado en el canton Cuenca.

Mientras que la reforma de disminucion en Amortizacion de la Deuda Pablica con un

monto de -$45.997,00 representando el -0,78%.

3.4.2. Aplicacion de Cuestionarios para la Evaluacion del Ciclo

Presupuestario

Entidad: ETAPA EP

Proceso: Ejecucion del Presupuesto 2017.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017.
Dirigido a: Director financiero — Director de Planificacion.

PREGUNTAS OBSERVACIONES

¢ Los responsables de los programas y
proyectos elaboraron la programacion
1 | de actividades conjuntamente con las | X
unidades de  planificacion 'y
financiera?

¢La programacion de actividades se

5 realizé a través de un calendario de % (Anexo 8)
ejecucién y desarrollo de actividades, Cr_o_nogr_ama -
detallada por trimestres? Planificacion 2017

¢El  responsable de la unidad
financiera fijé los cupos de gasto por
partidas en relacion con los cupos de
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disponibilidad?

¢Se contrajo compromisos, se celebro
contratos y se autorizd o0 contrajo
4 | obligaciones  con la  debida| X
certificacion presupuestaria? Art 115
COPYFP

¢El tesorero llevé un control sobre
5 | los ingresos y egresos mensuales por
partidas?

¢Se comunico al tesorero acerca de
los cupos fijados?

¢Se realizaron traspasos de crédito
7 | mediante un proceso de aprobacion | X
establecido?

¢El pago de sueldos y salarios se X
8 | realizd en estricta relacién con las
disponibilidades?

Foérmula para determinar el nivel de confianza:

NC = X ¢ 100
~pr”

En donde:

NC= Nivel de Confianza
CT= Calificacion Total

PT= Ponderacién Total

Escala de Riesgo

Intervalos 51% - 75% 76% - 95%
Nivel de Confianza Moderado Alto
Nivel de Riego Moderado Bajo
NC = 60 100
80"
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Etapa Total Total Nivel de Nivel de
] confianza )
Si No riesgo
EJECUCION 6 2 75.00% 25.00%
Conclusion.

El nivel de confianza obtenido en la etapa de ejecucion asciende a 75%, manteniéndose
dentro de un rango moderado; esto a su vez implica un nivel de riesgo moderado del

25.00%.

Por lo que se puede concluir que ETAPA E.P. cumple la normativa; sin embargo, el
tesorero no llevé un control sobre los ingresos y egresos mensuales por partidas,
adicional el pago de sueldos y salarios no se realizd en estricta relacion con las

disponibilidades.

3.5. Seguimiento y Evaluacion Presupuestaria.
La finalidad de dicha etapa s determinar los desvios con respecto a la programacion
presupuestaria, establecer puntos de control y lineas de accién correctivas para dichos

desvios; todo esto partiendo de los resultados obtenidos en la ejecucidn presupuestaria.

Para ello, ETAPA EP. Realiza evaluaciones fisicas y financieras cada trimestre,
analizando el porcentaje de ejecucion de ingresos y gastos, para realizar ajustes o

modificaciones de ser necesarios.
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3.5.1. Analisis de la Ejecucion Presupuestaria.

3.5.1.1.Ejecucion de Ingresos.

Tabla 37. Ejecucion de Ingresos 2017.

Nemeas | CODIFICADO | 2=YEIBAD0 |96 EJECUCION
Corrientes $ 79.121.657,30 | $ 80.687.634,27 101.98%
Capital $ 4.519.49450 | $ 6.804.671,55 150.56%
Financiamiento $ 46.710.628,76 | $  43.403.549,53 92.92%

TOTAL $ 130.351.780,56 | $ 130.895.855,35 100.42%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 45. Ejecucion de Ingresos 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

En la tabla 45 se puede observar que para el afio 2017 se presupuestd un total de
ingresos de $130.351.780,56, de los cuales se ejecutd el 100.42% de la siguiente
manera: los ingresos corrientes, $80.687.634,27, es decir, su ejecucion represento el
101,98% de lo codificado; los de capital, $ 6.804.671,55, los mismos que se ejecutaron
en un 150,56%; y los ingresos de financiamiento se ejecutaron por un valor de $

43.403.549,53, representando ejecutandose en un 92.92%.
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indice de Ing Devengados ~130.895.855,35 =100,42%
~ Ingresos Presupuestados x " 130.351.780,56
Liquidacion de

Ing.

Devengados

Mediante este indicador se determind que la ejecucion de los ingresos totales de
ETAPA EP, fue excelente ya que la misma se llevo a cabo en 100,42%, demostrando

eficiencia en sus resultados.

e Ingresos Corrientes e indices de gestion.

TIPO DE DEVENGADO |, )

INGRESO CODIFICADO | 2 Y207 | 9% EJECUCION

Tasas y .

Kt $1.655.509,00 $3.450.404,16 208,42%

Venta de Bienes y $75.381.910,30 $74.955.201,35 99.43%

Servicios

Renta de Inversiones $1.929.740,00 $1.955.082,42 101,31%

y Multas

Otros Ingresos $154.498,00 $326.946,34 211.62%
TOTAL $79.121.657.30 $30.687.634,27 101,98%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Graéfico 46. Ejecucion de Ingresos Corrientes.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Los ingresos corrientes reflejan una ejecucion del 101.98%, la misma que estaria
conformada de la siguiente manera: “Otros Ingresos”, $326.946,34: con una ejecucion
del 211.62%, “Tasas y contribuciones”, $3.450.404,16 con un 208.42%; Renta de
Inversiones y Multas”, $1.955.082,42, es decir el 101.31% y “Venta de Bienes y

Servicios” asciende a $74.955.201,35; con un 99.43%

indice de Liguidacién de _Ing Devengados Corrientes  80,687,634.27 =61 64%
~ Ingresos Devengados * ~130.895.855,35

Ing. Corrientes

Con el presente indicador se pudo determinar que la ejecucion de los ingresos corrientes

representa un 61,64% de total de los ingresos ejecutados.
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e Ingresos de Capital e indices de gestion

Tabla 39. Ejecucion de Ingresos de Capital.

TIPO DE DEVENGADO ENE- %
INGRESO CIODIACARE DIC 2017 EJECUCION
Venta de Activos no
Financieros $ i $ i 0%
Transferencias y
Donaciones de $ 4519,49450| $ 6,804,671.55 150,56%
Capital e Inversion

TOTAL $ 4519,49450| $ 6,804,671.55 100,56%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 47. Ejecucion de Ingresos de Capital
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Dentro de los ingresos de capital, la partida “Transferencias y Donaciones de Capital de
Inversion” refleja una ejecucion del 150.56%, destacando la subcuenta “Convenios de
Obras Rurales”, ya que la misma representa el 36,33% del total de Transferencias y
Donaciones de Capital e Inversion; en la cuenta “Venta de Activos no Financieros” se
realizé una reforma de disminucion de crédito total; por lo tanto, no particip6 en la

ejecucion de los ingresos de capital.
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=5,20%

indice de Liquidacion de _ Ingresos Devengados de Capital _ 6.804.671,55
h Ingresos Devengados X100 " 130.895.855,35
ingresos de capital
El indicador obtenido refleja que el 5,20%, es el porcentaje de ejecucidn que representan los
ingresos de capital devengados, con relacién al total de ingresos ejecutados.
e Ingresos de Financiamiento e indices de gestion
TIPO DE DEVENGADO o <
INGRESO CODIFICADO ENE-DIC 2017 %o EJECUCION
Financilamiento | ¢ 595530506 | $  2,570,880.68 90.99%
Publico
Saldos Disponible | $ 21,949,460.27 | $ 21,808,486.25 99.36%

Cuentas x Cobrar
Ano Anterior

>

21,935,863.43 | $  19,024,182.60 86.73%

TOTAL $ 46,710,628.76 | $  43,403,549.53 92.92%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

" $50.000.000,00
$45.000.000,00
$40.000.000,00
$35.000.000,00
$30.000.000,00
$25.000.000,00
$20.000.000,00
$15.000.000,00
$10.000.000,00 —

$5.000.000,00
s_

90.99% 99.36% 86.73% 92.92%

FINANCIAMIENTO SALDOS CTAS X COBRAR TOTAL
PUBLICO DISPONIBLE ANO ANTERIOR

PRESUPUESTO FINAL 2017 DEVENGADO ENE-DIC 2017

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

121



g‘lz UNIVERSIDAD DE CUENCA
S

La ejecucion de los ingresos de financiamiento radica principalmente en la cuenta
“Saldos — Disponible” que se ejecutd en un total de $21.808.486,00 representando el
99.36% de ejecucion, de la misma manera aportd significativamente la partida
“Financiamiento Publico” con $2.570.880,68, ejecutandose en un 90.99%; y “Cuentas

por Cobrar Ao Anterior” con un total de $19.024.183,00, se ejecutd en un 86.73%.

Dentro de la partida “Saldos Disponibles” se puede destacar la subpartida “Saldo
Bancos 31 dic Fondos ETAPA” ya que representa el 99% de ejecucion dentro de la

cuenta.

indice de Liquidacion de _ Ing Deveng de financiamiento 100 _ 43.403.550.53 =33,16%
h Ingresos Devengaos * " 130.895.855,35

ingresos de financiamiento

El presente indicador permite determinar que los ingresos de financiamiento alcanzaron un total

de 33,16% de participacion, con relacién a los ingresos presupuestados totales.

3.5.1.2. Ejecucion de Gastos

DEVENGADO ENE- a
TIPO DE GASTO CODIFICADO DIC 2017 % EJECUCION

Corrientes $ 18,476,344.28 $14.487.010,39 78.41%
Produccion $ 55,322,880.72 $43.242.588,59 78.16%
Inversion $ 33,907,288.01 $17.871.010,58 52.71%
Capital $ 4,935,987.44 $2.844.812,75 57.63%
Aplicacion del $ 17,709,280.11 $16.297.974,23 92.03%
Financiamiento

TOTAL $ 130,351,780.56 $ 94,743,396.54 72.68%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

122



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Graéfico 49. Ejecucion de Gastos 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

La ejecucion de los gastos ascendio a $ 94.743.396,54, de los cuales los gastos de
Aplicacion del financiamiento $ 16.297.974,23, es decir se ejecutd un 92.03%; los
gastos corrientes, $14.487.010,39, representando un 78.41% de ejecucion; los gastos de
produccion fueron $ 43.242.588,59, 78.16%; gastos de Capital $ 2.844.812,75, lo que
representd el 57.63% de ejecucion y los gastos de Inversién $ 17.871.010,58 que

significo un 52,71%.

Indicador de __ Presupuestode Gasto Devengado 00 94.743.396,54
- Presupuesto de Gasto Codificado " 130.351.78056

=72,68%
Eficacia de Gasto

123



-
UNIVERSIDAD DE CUENCA
: ‘

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Mediante el indicador de Eficiencia del gasto, se puede determinar que los gastos se

ejecutaron en un 72,68% conforme lo planificado, es decir del presupuesto asignado se

ejecutd $ 94.743.397,54.

e Gastos Corrientes e indices de gestion.

DEVENGADO ENE-

TIPO DE GASTO CODIFICADO DIC 2017 % EJECUCION
Gastos en Personal $9,790,612.15 $8,815,179.83 90.04%
Bienes y Servicios de $4,983,542.06 $2,146,227.66 43.07%
Consumo
Gastos Financieros $2,591,685.07 $2,587,930.05 99.86%
Otros Gastos Corrientes $449,105.00 $372,013.25 82.83%
Transferenciasy $661,400.00 $565,659.60 85.52%
Donaciones Corrientes

TOTAL $18,476,344.28 $14,487,010.39 78.41%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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$2.000.000,00 —

90.04%

43.07%

99.86%

82.83%

85.52%

78.41%

$0,00
GASTOS EN
PERSONAL

PRESUPUESTO FINAL 2017

BIENES Y
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GASTOS
FINANCIEROS

DEVENGADO ENE-DIC 2017

CORRIENTES

OTROS GASTOS TRANSFERENCIAS
Y DONACIONES

TOTAL

CORRIENTES

H % EJECUCION DEVENGADO

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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La ejecucion de los gastos corrientes se llevd a cabo de la siguiente manera: La partida
“Gastos Financieros™ se ejecutd en un 99,86%, con un monto de $2.587.930,05, seguida
de la partida “Gastos en Personal”, ejecutandose por $8.815.179,83, es decir el 90,04%
con relacion a lo codificado; “Transferencias y Donaciones Corrientes”, el 85,52% con
$565.659,60, “Otros Gastos Corrientes” con el 82,83% de ejecucion, es decir
$372.013,25 y finalmente la partida “Bienes y Servicios” aportdo el 43,07% con

$2.146.227,66

Cabe destacar que, dentro de los gastos de personal aporté mayoritariamente la
subcuenta “Remuneracion Unificada Empleados” con un valor ejecutado de $

3.859.347,94; valor que significo el 26, 64% de la ejecucién de la cuenta.

porcentaje de Gastos _ Gastos Corrientes Devengados x100 = 14.487.010,39 = 15.29 %
Total de Gastos Devengados 94.743.396,54

Corrientes

El presente indicador permite determinar el porcentaje de ejecucién de los gastos
corrientes con relacion al total de gastos devengados, los mismos ascienden a

$14.487,010.39, representando el 15,29%.

e Gastos de Produccién y Comercializacién e indices de gestion.

DEVENGADO

: :
ENE-DIC 2017 | /0 EJECUCION

TIPO DE GASTO CODFICADP

Gastos en Personal para

L $23,322,573.18 $22,589,685.20 96.86%
Produccién

Bienes y Servicios para

i $28,695,499.46 $18,402,945.20 64.13%
Produccion
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Otros Gastos de $3,304,808.08 $2,249,958.19 68.08%
Produccién
TOTAL $55322.880.72|  $43,242.588.59 78.16%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 51.Ejecucion de Gastos de Produccion y Comercializacion.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

La ejecucion de los Gastos de Produccion se realizd por un valor total de $
43.242.588,59; es decir, se ejecutd en un 78.16%, debido a los “Gastos en personal para
Produccién” que se ejecutaron por un monto de $ 22.589.685,20, representando el
96.86%, “Otros Gastos de Produccion” con $ 2.249.958,19, es decir el 68.08%; y

“Bienes y Servicios para Produccion”, $ 18.402.945,20, lo que significo el 64.13%.

De la cuenta “Gastos en Personal para Produccion”, la subcuenta que aporto gran parte
de la ejecucion fue “Salarios Unificados Trabajadores”, con un valor de $ 6.823.208,55,

que significo el 15,78%

Porcentaje de Gastos __ Gastos de Produccién Devengados __ 43.242.588,59
Total de Ingresos Devengados - 94.743.396,54

=45,64%

de Produccion
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El presente indicador refleja el porcentaje de participacion que los gastos de produccion
alcanzo en la ejecucion total de gastos, $ 43.242.588,59, estaria representado por el

45,64%.

e Gastos de Inversion e indices de gestion.

Tabla 44. Ejecucion de Gastos de Inversion.

TIPO DE GASTO CODIFICADO ElI\EI\E/FDl\Ilgg(I)DS % EJECUCION
Gastos en Personal para 0
i $4,589,787.53 $4,308,638.16 93.87%
Bienesy Servicios para | ¢, 397 197 65 $4,410,519.44 42.42%
Inversion
Obras Publicas $17,734.229.80 $8,307.416.30 46.84%
IO”OS Gastos de $1,176.073.03 $844.436.68|  71.80%

nversion
Transferenciasy $10,000.00 $0.00 0%
Donaciones de Inversion ! ' )
TOTAL $33,907,288.01 $17.871,010.58 52.71%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Grafico 52. Ejecucién de Gastos de Inversion.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Los gastos de inversion alcanzaron una ejecucion de $ 17.871.010,58, valor que obtuvo

una participacion de la partida “Gastos en personal para Inversion”, que alcanzd $
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4.308.638,16; es decir, el 93.87% de ejecucion; “Otros Gastos de Inversion”, se ejecutd por un

total de $ 844,436.68, representd el 71.80%. “Obras Publicas” con $ 8.307.416,30, que
significé el 46.84%, “Bienes y Servicios para Inversion”, $4.410.519,44 que represent6 el

42.42% y la partida “Transferencias y Donaciones de Inversion” que no tuvo ejecucion.

Porcentaje de __ Gastosde Inversion Devengados X 17.871.010,58
" Total de Gastos Devengados - 94.743.396,54

=18,86%

Gastos de Inversion
100

Mediante este indicador se puede determinar que los gastos de inversion al alcanzar un

$17.871.010,58, representaron el 18,86%.

e (Gastos de Capital e indices de gestion.

Tabla 45. Ejecucion de Gastos de Capital.

DEVENGADO

TIPO DE GASTO CODFICADO ENE-DIC 2017

% EJECUCION

Bienes de Larga $4,880,661.44|  $2,789,486.82|  57.15%

Duracién
'FrT"erS'.O”es $55,326.00 $55,325.93 100.00%
Inancieras
TOTAL $4.935,087.44 $2.844,812.75 57.63%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Gréfico 53. Ejecucion de Gastos de Capital.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Como se muestra en el gréfico nro. 35; los gastos de capital alcanzaron un monto total
ejecutado de $ 2.844.812,15, del cual la ejecucion mayoritaria la obtuvo la partida
“Inversiones Financieras” con $ 55.325,93; es decir, se ejecutd en un 100%; mientras
que la partida “Bienes de Larga Duracion” se ejecutd $ 2.789.486,82 representando el

57.15%.

Cabe mencionar que la subcuenta que destaco significativamente fue “Terrenos-Bienes
Inmuebles” que se ejecutd por un valor de $ 1.754.476,74, valor que significo el 61,67%

del aporte de ejecucion de la cuenta “Bienes de Larga Duracion”

Porcentaje de — Gastos de Capital Devengados x 100 — 2.844.812,15
Total de Gastos Devengados - 94.743.396,54

= 3,00%
Gastos de Capital

El indicador obtenido, refleja que el porcentaje de participacion de los Gastos de Capital
ascendié a 3% con un valor de $ 2.844.812,15, con relacién a la ejecucion total de

Gastos.

e Aplicacion de Financiamiento e indices de gestion.

DEVENGADO @ 2
TIPO DE GASTO CODIFCADO ENE-DIC 2017 % EJECUCION

Amortizacion de la
Deuda Publica

Pasivo Circulante $8,214,139.00 $7,511,044.60 91.44%
TOTAL $17,709,280.11 $16,297,974.23 92.03%

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

$9,495,141.11 $8,786,929.63 92.54%
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Graéfico 54. Ejecucion de Gastos de Financiamiento.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

La ejecucion total de la Aplicacion del Financiamiento alcanz6 un valor total de $
16,297,974.23, de los cuales la cuenta “Amortizacion de la Deuda Publica” ejecutd $
8,786,929.63, que significaron el 54%, y la cuenta ‘“Pasivo Circulante” sumd

$7,511,044.60, valor que represento el 46% del total ejecutado.

Porcentajes de __ Gastosde Financiamiento Dev. _16.297.974,23

x100 = 94.743.396,54

=17,20%

" Totalde Ingresos Devengados
Aplicacién de

Financiamiento

Mediante este indicador se puede obtener la participacion total de la aplicacion del

financiamiento sobre el total de gastos ejecutados, valor que resultd en un 17,20% debido a la

suma de $ 16.297.974.23 ejecutado.
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Los indicadores Financieros Presupuestarios han sido obtenidos con la finalidad de
determinar la autonomia y solvencia financiera de ETAPA EP, en base a los datos
generados por el ciclo presupuestario del periodo 2017, adicional se presenta un

indicador que refleja el porcentaje de gasto ejecutado en Obras Publicas.

Ingresos Propios

I. Autonomia Financiera:
Ingresos Totales

$80.687.634,27

I. Autonomia Financiera =$130.895.855,35 =0,62%

Como se puede notar, ETAPA EP tiene un nivel considerable de autonomia financiera,
ya que, generd $0.62 por cada ddlar de ingreso, lo que quiere decir que la mayoria de

las actividades depende de ingresos propios generados en el ejercicio econémico.

Ingresos Corrientes

I1. Solvencia Financiera: -
Gastos Corrientes

$80.687.634,27 .
$14.487.010,39

I1.Solvencia Financiera =

ETAPA EP tiene un alto nivel de solvencia financiera, se puede notar que genero $5.57
de ingresos corrientes por cada délar de gastos corrientes, lo que quiere decir que se
dispone de un flujo de recursos oportunos y suficientes para atender los requerimientos

de gastos corrientes.

Gastos en Obras Publicas

I11. Porcentaje de Gasto en Obras Publicas: x
Gastos Totales

$8.307.416,30

I11. Porcentaje de Gasto en Obras Publicas: $94.743.396,60x 100 = 8,77%

Mediante el indicador obtenido se pudo determinar que el porcentaje de gasto en
Obras Publicas con relacién al total de Gastos es del 08,77%, corresponde a los $

8.307.416,30 cuyo monto radicoé principalmente en las subcuentas “Construccion
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Agua Potable Urbano”, “Construccion Agua Potable Rural”, y “Construccion

Alcantarillado Rural”, cuya ejecucion asciende a $2.223.694,85, $2.312.842,98 y

$2.498.900,68 respectivamente.

DESCRIPCION

PRESUPUESTO ‘ EJECUTADO

DIFERENCIA ‘

)

DEVENGADO
1 | Ingresos Corrientes $ 79.121.657,30 | $ 80.687.634,27 | $ 1.565.976,97 101,98%
13 | Tasas y Contribuciones $ 1.655.509,00 $ 3.450.404,16 | $ 1.794.895,16 208,42%
14 | Venta de Bienes y Servicios $ 75.381.910,30 | $ 74.955.201,35 | $ (426.708,95) 99,43%
17 | Renta de Inversiones y Multas | $ 1.929.740,00 $ 1.955.082,42 | $ 25.342,42 101,31%
19 | Otros Ingresos $ 154.498,00 | $ 326.946,34 | $ 172.448,34 211,62%
5 | Gastos Corrientes $ 18.476.344,28 $ 14.487.010,39 | $ (3.989.333,89) 78,41%
51 | Gastos en Personal $ 9.790.612,15 $ 8.815.179,83 | $ (975.432,32) 90,04%
53 | Benesy Servicios de Consumo | $  4.983.542,06 | $ 2.146.22766 | $ (2.837.314,40) 43,07%
56 | Gastos Financieros $ 2.591.685,07 $ 2.587.930,05 | $ (3.755,02) 99,86%
57 | Otros Gastos Corrientes $ 449.105,00 | $ 372.01325 | $ (77.091,75) 82,83%
58 | Transferencias y Donaciones $ 661.400,00 | $ 565.659,60 | $ (95.740,40) 85,52%
Corrientes
SUPERAVIT CORRIENTE $ 60.645.313,02 $ 66.200.623,88 | $ 5.555.310,86 109,16%
2 | Ingresos de Capital $ 451949450 | $ 6.804.67155 | $ 2.285.177,05 150,56%
28 | Transferencias y Donaciones $ 451949450 | $ 6.804.67155 | $ 2.285.177,05 150,56%
de Capital
6 | Gastos de Produccion $ 55.322.880,72 $ 43.242.588,559 | $ (12.080.292,13) 78,16%
61 | Gastos en Personal para $ 2332257318 | $ 22.589.68520 | $ (732.887,88) 96,86%
Produccion
63 | Bienes y Servicios para $ 2869549946 | $ 18.402.94520 | $ (10.292.554,30) 64,13%
Produccién
67 | Otros Gastos de Produccion $ 3.304.808,08 | $ 224995819 | $ (1.054.849,89) 68,08%
7 | Gastos de Inversion $ 33.907.288,01 $ 17.871.010,58 | $ (16.036.277,43) 52,71%
71 | Gastos en Personal para $ 4589.78753 | $ 4.308.638,16 | $ (281.149,37) 93,87%
Inversién
73 | Bienesy Servicios para $ 10.397.197,65 | $ 4.41051944 | $ (5.986.678,21) 42,42%
Inversion
75 | Obras Publicas $ 17.734229,80 | $ 8307.416,30 | $ (9.426.813,50) 46,84%
77 | Otros Gastos de Inversion $ 1.176.073,03 $ 844.436,68 | $ (331.636,35) 71,80%
78 | Transferencias y Donaciones $ 10.000,00 | $ -1 $ (10.000,00) 0,00%
de Inversion
8 | Gastos de Capital $ 493598744 | $ 2.844.812,75 | $ (2.091.174,69) 57,63%
84 | Bienes de Larga Duracion $ 488066144 | $ 2.789.486,82 | $ (2.091.174,62) 57,15%
87 | Inversiones Financieras $ 55.326,00 | $ 55.325,93 | $ (0,07) 100,00%
DEFICIT DE INVERSION $ (89.646.661,67) $ (57.153.740,37) $ 32.492.921,30 63,75%
3 | Ingresos de Financiamiento $ 46.710.628,76 | $ 43.403.549,53 | $ (3.307.079,23) 92,92%
36 | Financiamiento Publico $ 282530506 | $ 2570.880,68 | $ (254.424,38) 90,99%
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37 | Saldos Disponibles $ 21.949.460,27 | $ 21.808.486,25 | $ (140.974,02) 99,36%
38 | Cuentas Pendientes por Cobrar | $ 21.935.863,43 | $ 19.024.182,60 | $ (2.911.680,83) 86,73%
9 | Aplicacion de $ 17.709.280,11 $ 16.297.974,23 $ (1.411.305,88) 92,03%

Financiamiento

96 | Amortizacion de la Deuda $ 949514111 | $ 8.786.929,63 | $ (708.211,48) 92,54%
Publica

97 | Pasivo Circulante $ 821413900 | $ 7.511.04460 | $ (703.094,40) 91,44%
SUPERAVIT DE $ 29.001.348,65 $ 27.105.575,30 $ (1.895.773,35) 93,46%
FINANCIAMIENTO

SUPERAVIT PRESUPUESTARIO $ -| $ 36.152.458,81 $ 36.152.458,81

Fuente: (Estado de Ejecucién Presupuestaria ETAPA E.P., 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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$80.000.000,00
$70.000.000,00
$60.000.000,00
$50.000.000,00
$40.000.000,00
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$20.000.000,00
$10.000.000,00 —

S-
Ingreso Gastos Corrientes SuPER Sl
Corrientes CORRIENTE
PRESUPUESTO $79.121.657,30 $18.476.344,28 $60.645.313,02
EJECUTADO $80.687.634,27 $14.487.010,39 $66.200.623,88
PRESUPUESTO EJECUTADO

Fuente: (Estado de Ejecucion Presupuestaria ETAPA E.P., 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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Gréafico 56. Déficit de Inversion.
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Fuente: (Estado de Ejecucion Presupuestaria ETAPA E.P., 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

Gréfico 57. Superavit de Financiamiento.
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Fuente: (Estado de Ejecucion Presupuestaria ETAPA E.P., 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 37 se puede observar que los Ingresos Corrientes fueron mayores a los
Gastos Corrientes dando como resultado un Superavit Corriente de $66.200.623,88,
debido principalmente al monto considerable de la cuenta Venta de Bienes y Servicios

con un monto de $74.955.201,35.
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En relacion a los Ingresos de Capital frente a los Gastos de Produccion, Gastos de

Inversion y Gastos de Capital fueron menores; por lo que se obtuvo un Déficit de

Inversion de - $57.153.740,43, debido principalmente a que las cuentas Gastos en

Personal de Produccion y Bienes y Servicios de Produccion se ejecutaron en un monto

de $22.589.685,30 y $18.402.945,16 respectivamente, siendo las mas importante

presupuestariamente.

Finalmente los Ingresos de Financiamiento fueron mayores a los Gastos de

Financiamiento lo que provoco un Superavit de Financiamiento de $27.105.575,30, ya

que las cuentas Saldos Disponibles y Cuentas Pendiente por Cobrar se ejecutaron en un

monto de $21.808.486,25 y $19.024.182,60 respectivamente. Por tanto se obtuvo un

Superavit Presupuestario de $36.152.458,75.

3.5.4.1. Ingresos 2016 — 2017

TIPO DE

DEVENGADO | RECAUDADO | DEVENGADO | RECAUDADO | VARIACION | VARIACION

INGRESO ENE-DIC 2016 | ENE-DIC 2016 | ENE-DIC 2017 | ENE-DIC 2017 | DEVENGAD | RECAUDAD
Ingresos

. $82.188.486 | $71.439.211 | $80.687.634 | $68.226.171 | $(1.500.852) | $ (3.213.040)
Corrientes
Ingresos de

. $4.545.980 | $4.541.980 | $6.804.671 | $4.982.279 | $2.258.692 | $440.299
Capital
Ingresos de
.g .. $39.837.168 | $39.837.168 | $43.403.549 | $43.403.550 | $3.566.382 | $3.566.382
Financiamiento
TOTAL $126.571.634 | $115.818.359 | $130.895.855 | $116.612.000 | $4.324.222 | $ 793.641

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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Grafico 58. Comparativo de Ingresos 2016 - 2017.
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Fuente: (Cédula Presupuestaria de Ingresos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras

Los ingresos corrientes presentan una recaudacion del 62% en el afio 2017 frente al
65% del 2016. La publicidad de ETAPA EP, para una mejor utilizacién del agua
potable son, entre otras, las causas de la disminucién de los ingresos corrientes, asi
como también la preferencia en el uso de dispositivos méviles de telefonia provocan la
disminucion en el consumo de la telefonia fija y los otros rubros derivados de este
servicio.

Ademas, se muestra el aporte de los ingresos de capital devengados sobre el total de los
ingresos devengados, en donde se presenta una participacion del 5% en afio 2017 y del
4% en el afio 2016. En el afio 2017 se agilizan varios convenios de obras rurales con la
comunidad, con respecto al 2016.

Se muestra también un porcentaje del 2% de participacién de los ingresos devengados
de financiamiento con respecto al total de ingresos devengados en el 2017, significa que
los desembolsos previstos es un punto menor que los solicitados en el 2016, que

significo el 3%.
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La participacion de los Saldos Disponibles sobre los ingresos devengados en el afio

2017 es del 17% y del 22% en el 2016. Los ingresos propios tienen una alta

participacién como fuente de financiamiento.

3.5.4.2. Gastos 2016 — 2017

ENERO DICIEMBRE 2016

ENERO DICIEMBRE 2017

VARIACIONES 2017

TIPO DE
Variacion Variacion
GASTOS Compromiso Devengado Compromiso Devengado
Compromiso Devengado
Corrientes $15,465,573.00 | $14,821,535.00 | $15,199,737.00 | $14,487,010.00 | $(265,836.00) | $(334,525.00)
Produccion $49,527,133.00 | $43,597,546.00 | $47,010,951.00 | $43,242,589.00 | $(2,516,182.00) | $(354,957.00)
Financiamiento | o) 417 146,00 | $20,227,531.00 | $16,648,000.00 | $16,297,974.00 | $(8,269,146.00) | $(3,929,557.00)
Inversion
$3,140,121.00 | $2,361,418.00 | $22,760,444.00 | $17,871,011.00 | $19,620,323.00 | $15,509,593.00
Capital $11,543,322.00 | $11,469,158.00 | $ 3,355,688.00 |$2,844,813.00 | $(8,187,634.00) | $(8,624,345.00)
TOTAL $104,593,295.00 | $92,477,188.00 | $104,974,820.00 | $94,743,397.00 | $ 381,525.00 | $ 2,266,209.00

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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$(20.000.000,00)

DEVENGADO ENE-DIC 2016
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M Variacion %

Fuente: (Cédula Presupuestaria de Gastos ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras
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En el Grafico 59 se puede observar que la ejecucion de los gastos incrementé en un
2,45%, es decir $2.266.209,00; variacion que se vio afectada principalmente por los
gastos de inversion, ya que el devengado del afio 2017 fue de $ 17.669.395,07 frente a
los $2.361.418,00 del 2016; radico en las subcuentas “Construccion Agua Potable
Urbano”, “Construccion Agua Potable Rural”, y “Construccion Alcantarillado Rural”,
cuya ejecucion asciende a $2.223.694,85, $2.312.842,98 y $2.498.900,68

respectivamente.

3.5.5. Evaluacion del Plan Operativo Anual
El 27 de Diciembre de 2016 se aprob6 el POA con un monto de $54.003.145,95, mediante Acta
N° 12-2016 (Anexo 1); en el que se manifiesta que el nimero de proyectos es de 216, sin
embargo, al analizar el Plan Operativo Anual (Anexo 2) se puede apreciar que el nimero de
proyectos fue de 215 y se ejecutaron 218 proyectos por lo que existieron modificaciones en la
ejecucion de los proyectos presupuestados y del total de proyectos Unicamente se ejecutd el

44,14%, como se detallan a continuacion.

Tabla 50. Evaluacion Plan Operativo Anual ETAPA EP 2017.

NUmero

de Asignacion inicial Codificado Ejecutado
Proyectos

Gerencia de Telecomunicaciones 10 $ 10.582.270,00 $ 5.319.599,42 $ 2.355.606,98 44,28%
Gerencia de Agua Potable, 162 $ 34.957.973,00 $ 14.148.536,71 $ 7.225.818,27 51,07%
Alcantarillado y Saneamiento

Gerencia Comercial 8 $ 152432122 $ 979.230,22 | $ 300.540,59 | 30,69%
Subgerencia de Gestion Ambiental 5 $ 476.154,49 $ 71460291 | $ 8.803,56 1,23%
Subgerencia Administrativa 2 $ 851.000,00 $ 364.000,00 | $ 70,00 0,02%
Subgerencia de Tecnologias de 4 $ 535.400,00 $ 85.33333 | $ - 0,00%
Informacion

Subgerencia de Planificacion $ 230.000,00 $ 106.000,00 | $ 3.162,50 2,98%
Subgerencia de Gestion de Talento 7 $ 400.351,24 $ 262.656,24 | $ 86.111,81 | 32,78%
Humano

Subgerencia Financiera 8 $ 713.675,00 $ 492.650,00 | $ 6.805,00 1,38%
Gerencia General (Unidad de 11 $ 3.732.001,00 $ 3.089.397,67 $ 1.296.182,55 41,96%
Planes Maestros)

TOTAL 218 $ 54.003.145,95 $ 25.562.006,50 $ 11.283.101,26 44,14%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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En la Tabla 50 se pudo constatar que el POA de ETAPA EP. 2017 tuvo una asignacion inicial
de $54.003.145,95, del cual existio reforma de disminucion de -$28.441.139,45 dando como
resultado un codificado de $25.562.006,50, monto del cual se ejecuté $11.283.101,26
representando el 44,14%, ya que los proyectos de Subgerencia de Tecnologias de Informacion
no se ejecutaron y los proyectos de las Subgerencias de Gestibn Ambiental, Administrativa,
Planificacion y Financiera se ejecutaron tan solo el 1,23%, 0,02%, 2,98% y 1,38%
respectivamente; mientras que el area que tuvo mayor ejecucion de sus proyectos fue la

Gerencia de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento tan solo en 51,07%.

3.5.5.1. Gerencia de Telecomunicaciones

Tabla 51. Evaluacion POA Gerencia de Telecomunicaciones 2017.

Nombre Asllginceil;llon Modificado Codificado Ejecutado
TZ300213 | AR 2016 Operador $ 750.000,00 | $ (650.000,00) $ 100.000,00 $ - 0,00%
Movil Virtual
TZ270436 | AR 2016 Desarrollo | $ 281.220,00 | $ (166.220,00) $ 115.000,00 $ = 0,00%

de Contenidos
TZ270435 | AR 2016 Proyectos $ 414.876,00 | $ (366.712,40) $ 48.163,60 $ 44.865,00 93,15%
de Expansion Fuera
de la Ciudad de
Cuenca

TZ270428 | AR 2016 Plan $2.896.313,00 $ (2.017.000,20) $ 879.312,80 $ 12.724,23 1,45%
Maestro de Acceso
a Internet - GPON
TZ270438 | AR 2016 Red $ 74135100 | $ 347.18541
Inalambrica WIFI
Comercial Publica
TZ270434 | AR 2016 Television | $ 770.657,00
Digital OTT
TZ270433 | AR 2016 Cuenca $ 396.000,00
Ciudad Digital
TZ270437 | AR 2016 Mejorade | $2.420.053,00
Servicios Rurales
TZ300204 | AR 2016 Plan de $ 217.800,00
Modernizacion de la
Red de
Telecomunicaciones
TZ270440 | 2017 Red $ 1.694.000,00 $ (1.680.000,00) $ 14.000,00 $ - 0,00%
Inalambrica LTE
TOTAL $10.582.270,00 | $(5.262.670,58) $ 5.319.599,42 $ 2.355.606,98 44,28%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

©

1.088.536,41 $ = 0,00%

(765.001,40) 5.655,60 - | 0,00%

(4.750,00) 391.250,00 7.438,42 1,90%

126.743,81 2.546.796,81 2.219.898,58 87,16%

©® & B B

(86.915,80) 130.884,20 70.680,75 54,00%

En la Tabla 51 se pudo constatar que el POA de Gerencia de Telecomunicaciones tuvo una
asignacion inicial de $10.582.270,00, del cual existio reforma de disminucion de -$5.262.670,58

dando como resultado un codificado de $5.319.599,42, monto del cual se ejecutd $2.355.606,98
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representando el 44,28%, debido a que existieron 5 proyectos que no se ejecutaron y 2

proyectos que se ejecuté en un monto menor al 2%.

3.5.5.2. Gerencia de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

1. GAPASA, Proyectos Estratégicos.

Tabla 52. Evaluacion POA GAPASA Proyectos Estratégicos 2017.

Asignacion

Inicial

Modificado

Codificado

Ejecutado

AZ5CF001

AR 2016 Formulacién,
Revision y Actualizacion de
Politicas, Ordenanzas y
Normativas de Tarifas,
Convenios y Recuperacion
de Inversion.

- 0,00%

A0210103

AR 2016 Certificacion IWA
para el Negocio de Agua
Potable y Saneamiento
(AQUARATNG)

0,00%

AZ5CF002

AR 2016 Identificacion y
Valorizacion de todos los
servicios conexos de Agua
Potable

= 0,00%

TOTAL

$ -

$ -

$ -

- 0,00%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 52 se pudo constatar que dentro del POA de Gerencia de Agua Potables,

Alcantarillado y Saneamiento, los Proyectos Estratégicos no tuvieron una asignacion inicial, y

tampoco se realizaron reformas, por tanto no se ejecutd ningln proyecto.

2. Subgerencia de Desarrollo e Infraestructura.

Tabla 53. Evaluacién POA Subgerencia de Desarrollo de Infraestructura 2017.

GAD - PROYECTOS ALCALDIA

Asignaclio

$ 5.621.016,00

$ (3.403.123,08)

$ 2.217.892,92

©*

416.106,63 | 18,76%

AZ240333

SDI Ar2016 GAD
ALCALDIA - Agua
Potable Tunas Loma —
Nulti

$ 447.000,00

$ (326.649,36)

$ 120.350,64

5.750,64 4,78%

AZ240338

SDI Ar2016 GAD
ALCALDIA - Agua
Potable Ruminpamba —
Quingeo

$ 137.440,00

$  (125.440,00)

$  12.000,00

19.843,37 | 165,36%

AZ240215

SDI Ar2016 GAD
ALCALIA - Agua
Potable Jabaspamba Teja
- Santa Ana

$ 208.200,00

$ (180.79551)

$  27.404,49

32.561,12 | 118,82%

AZ240344

SDI Ar2016 GAD
ALCALDIA - Agua
Potable - Gull Parcoloma

$ 420.000,00

$  (420.000,00)

= 0,00%
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- Tarqui

AZ240632

SDI 2017 GAD
ALCALDIA - Agua
Potable Santa Rosa -
Tarqui

$ 200.000,00

$  (199.000,00)

$ 1.000,00

0,00%

AZ240567

SDI Ar2016
Alcantarillado La Nube -
San Vicente - Cristo del
Consuelo

$ 276.000,00

$  (76.000,00)

$ 200.000,00

0,00%

AZ240565

SDI Ar2016 Checa-
Nuevo Checa-GAD-ALC

$ 484.864,00

$ (115.24372)

$ 369.620,28

245.196,61

66,34%

AZ240586

SDI Ar2016 Ricaurte-S
Mara Reina GAD ALC

$ 436.280,00

$  (292.712,00)

$ 143.568,00

0,00%

AZ240649

SDI 2017 GAD
ALCALDIA - Alcant
Sector Chorro- Cementero
- Panamericana Sur —
Narancay

$ 192.547,00

$ (119.071,93)

$  73.475,07

0,00%

AZ240657

SDI 2017 GAD
ALCALDIA -
Alcantarillado en el
Sector San Isidro - San
Miguel

$ 188.141,00

$  (188.141,00)

0,00%

ASAMBLEAS CIUDADANAS

$ 1.970.500,00

$  (796.780,69)

$ 1.173.719,31

543.447,85

AZ240329

SDI 2017 ASAM CIUD -
Agua Potable Sector San
Vicente de las Caleras

$ 5.000,00

$  (5.000,00)

0,00%

AZ240540

SDI 2017 ASAM CIUD -
Alcant El Platanal -
Sector Ochoa Leon

$ 547.500,00

$  (247.500,00)

$ 300.000,00

0,00%

AZ240423

SDI Ar2016 ASAM
CIUD - Alcant La
Churonita San José de
Balzay - San Sebastian

$ 516.000,00

$  (163.000,00)

$ 353.000,00

336.971,06

95,46%

AZ240576

SDI 2017 ASAM CIUD -
Alcant Sector Cofradia -
Machangara — Nulti

$ 355.000,00

$  (258.100,00)

$  96.900,00

0,00%

AZ242328

SDI 2017 ASAM CIUD -
Alcant Sector San José de
Balzay - Cementerio

$ 150.000,00

$ (75.000,00)

$  75.000,00

0,00%

AZ240429

SDI Ar2016 ASAM
CIUD - Alcant Tablén -
Las Orquideas

$ 142.000,00

$ 1.819,31

$ 143.819,31

101.543,73

70,61%

CREDITO 50001

$ 12.100.259,00

$ (8.659.967,39)

$ 3.440.291,61

2.704.375,30

78,61%

AZ240208

SDI Ar2016 CR 50001 -
Conduccion Saymirin -
Tixan

$ 5.692.987,00

$ (5.692.987,00)

0,00%

AZ240415

SDI Ar2016 CR 50001
Alc Ochoa Ledn - Bibin
Sidcay

$ 1.313.238,00

$ (416.530,29)

$ 896.707,71

363.445,77

40,53%

AZ240544

SDI Ar2016 CR 50001
Alc S Vicente -
Chictarrumi Pumay

$ 1.346.976,00

$  (491.794,67)

$ 855.181,33

734.537,93

85,89%

AZ240536

SDI Ar2016 CR 50001
Inter X111 Parroquia
Machangara

$ 892.574,00

$ (892.574,00)

0,00%

AZ240413

SDI Ar2016 CR 50001
Intercep Rio Tarqui XVI

$ 1.070.002,00

>

(312.394,00)

$ 757.608,00

821.089,13

108,38%

CREDITO 30661

$ 5.538.948,00

©

(2.386.538,30)

$ 3.152.409,70

718.189,18

22,78%

AZ240560

SDI Ar2016 CR 30661 -
Alcant Caballo Campana
Huizhil - Bafios

$ 498.698,00

$  (148.698,00)

$ 350.000,00

0,00%

AZ240599

SDI Ar2016 CR 30661 -
Alcant La Paz - El Lirio -
Turi

$ 443.724,00

$ 65.325,00

$ 509.049,00

444.841,56

87,39%
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AZ240605

SDI Ar2016 CR 30661 -
Alcant San José Playa
Chilcap - Valle

$ 579.660,00

$ 579.660,00

0,00%

AZ240606

SDI Ar2016 CR 30661 -
Alcant Sarihuayco - Valle

$ 528.189,00

$ 528.189,00

$ 273.347,62

51,75%

AZ240327

SDI Ar2016 CR 30661 -
Alcant Interceptor Rio
Tarqui - Tarqui

$ 1.202.419,00

$ (841.693,30)

$ 360.725,70

0,00%

CREDITO 30464

©“

6.825.858,00

$ (4.769.919,479

$ 2.055.938,53

©~

1.932.508,88

94,00%

AZ240502

SDI Ar2016 CR 30464
Octavio Cordero

%

32.846,00

$  (24.194,18)

$ 8.651,82

©

8.651,82

100,00%

AZ240205

SDI Ar2016 CR 30464
Sist Machangara - AMP
Tixan 2do Mdédulo

$ 6.793.012,00

$ (4.745.72529)

$ 2.047.286,71

$ 1.923.857,06

93,97%

CREDITO 30635

&

221.608,00

$  (58.021,99)

$ 163.586,01

©“

194.775,57

119,0%

AZ240550

SDI Ar2016 CR 30635 -
Alcant Tablén Alto - Turi

©“

170.000,00

$  (20.257,61)

$ 149.742,39

$ 174.284,80

116,39%

AZ240515

SDI Ar2016 CR 30635 -
Alcant Santa Teresita -
Chiquintad

$ 24.163,00

$  (17.239.17)

$ 6.923,83

$ 6.086,35

87,90%

AZ240514

SDI Ar2016 CR30635
Redes Alcant El Cisne

©

22.445,00

$  (15.953,65)

$ 6.491,35

$ 14.404,42

221,90%

AZ240309

SDI Ar2016 CR 30635
Sist Agua P Nero-
Laureles

$ 5.000,00

$ (4.571,56)

$ 428,44

0,00%

CREDITO BANCO AUSTRO

$ 1.398.659,00

$ (1.192.030,35)

$ 206.628,65

$ 53.296,47

25,79%

AZ240419

SDI AR 2016 Alcant
Victoria Baja-H Miguel
(4,5)

$ 217.000,00

$  (63.000,00)

$ 154.000,00

0,00%

AZ240421

SDI AR 2016 CR
4 5BAUST Alcant Del
Sarar - Cerezos

$ 8.183,00

$  (8.11437)

$ 68,63

$ 68,63

100,00%

AZ240420

SDI AR 2016 CR
4 5BAUST Alcant S
Martin-S Sebastian

$ 70.000,00

$  (16.772,16)

$  53.227,84

$ 53.227,84

100,00%

AZ240321

SDI AR 2016 CR
4,5BAUST AmplRed
Agua - Alct Var Sect

$ 915.000,00

$  (915.000,00)

0,00%

AZ240319

SDI AR 2016 Tanque
Reserva Miguel Diaz
(4.,5)

$ 186.000,00

$ (186.000,00)

0,00%

REQUERIMIENTOS_SDI

$  424.702,00

$ (311.880,88)

$ 736.582,88

$ 251.912,69

34,20%

AZ240558

SDI 2017 REQ SDI -
Alcant Chaullabamba -
Machéangara

$ 104.000,00

$  (52.000,00)

$ 52.000,00

0,00%

AZ240347

SDI Ar2016 REQ SDI -
Agua Potable Mejora Sis
Huairaloma - Llacao

$ 80.000,00

$ (75.000,00)

$ 5.000,00

0,00%

AZ240554

SDI Ar2016 Fondos
Propios Alcant Comb
Barrio Molinopamba -
Tramo Via Marginal
Ricaurte

$ 41.333,00

$  (41.077,84)

$ 255,16

$ 255,16

100,00%

AZ240303

SDI Ar2016 REQ SDI -
Agua Potable
Ampliaciones Culco
Soroche

$ 70.000,00

$ (70.000,00)

0,00%

AZ240418

SDI 2017 REQ SDI -
Interceptor Derecho Rio
Cuenca

$ 80.000,00

$ (80.000,00)

$ -

$ -

0,00%

TOTAL

$ 34.101.550,00

$ (20.954.500,39)

$13.147.049,61

$ 6.814.612,57

51,83%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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En la Tabla 53 se pudo constatar que el POA de Subgerencia de Desarrollo de Infraestructura
tuvo una asignacion inicial de $34.101.550,00, del cual existié reforma de disminucion de -
$20.954.500,39 dando como resultado un codificado de $13.147.049,61, monto del cual se
ejecuto $6.814.612,57 representando el 51,83%, debido a que de los 146 proyectos planificados,

107 proyectos no se ejecutaron y solo 16 proyectos se ejecutaron totalmente.

3. Subgerencia de Operaciones de Agua Potable y Saneamiento.

Tabla 54. Evaluacién POA Subgerencia de Operaciones de Agua Potable y
Saneamiento 2017.

Asignacion

Nombr
ombre inicial

Modificado Codificado Ejecutado

©»

98.684,09
Saymirin (Arrastre 2015)

100,00%

A0260108 | Ar 2016 Macromedicion $ 218.000,00 $ 72.000,00 $ 290.000,00

&

279.351,39
Rural y Monitoreo de
presiones de la Red de Agua
Potable

96,33%

A0240104 | SDI Ar2016 Evaluaciéndela | $ 15.000,00 $ 67.000,00 $ 82.000,00 $ 32.688,90

tratabilidad mediante
Sistemas Anaerobios

39,86%

AZ310201 SDI Ar2016 Actualizacion del | $ 295.586,00 $ - $ 295.586,00 $ -

Sistema de Macromedicion

0,00%

A0210104 | 2017 Implementacion del $ 144.984,00

©#

(49.992,00) $ 94.992,00 $ =
quimico sea Quest en el
Sistema Machangara

0,00%

TOTAL $ 768.568,00 $ 92.694,10 $ 861.262,10 $ 410.724,38

47,69%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 54 se pudo constatar que el POA de Subgerencia de Operaciones de Agua Potable y
Saneamiento tuvo una asignacion inicial de $768.568,00, del cual existié reforma de aumento
de $92.694,10 dando como resultado un codificado de $861.262,10, monto del cual se ejecutd
$410.724,38 representando el 47,69%, debido principalmente a que el Proyecto Actualizacion
del Sistema de Macromedicion, el cual tuvo el monto presupuestado mas alto de $295.586,00,
junto con el Proyecto Implementacion del quimico sea Quest en el Sistema Maché&ngara con un

monto de $94.992,00 no se ejecutaron.
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4. Aseguramiento de Ingresos de Agua Potable.

Tabla 55. Evaluacién POA Aseguramiento de Ingresos de Agua Potable 2017.

Nombre Asi'g:l?;:on Modificado Codificado Ejecutado
AZ310205 | Deteccion Activa de Fugas | $ 945,00 $ - $ 945,00 $ - 0,00%
AZ310206 | Implementacion de la $ 500,00 $ - $ 500,00 $ 0,00%
metodologia IWA para
desagregacion de pérdidas
AZ310201 | Macromedicion $ 43.200,00 $ - $ 43.200,00 $ 12,61 0,03%
AZ310601 | Micromedicion $ 2.500,00 $ - $ 2.500,00 $ - 0,00%
AZ310202 | Sectorizaciony $ 480,00 $ 970,00 $ 1.450,00 $ 468,71 32,32%
Subsectorizacion
AZ310204 | Estudios Especificos $ 37.530,00 $ - $ 37.530,00 $ 0,00%
AZ310203 | Control de Presiones $ 2.700,00 $ - $ 2.700,00 $ - 0,00%
TOTAL $ 87.855,00 $ 970,00 $ 88.825,00 $ 481,32 0,54%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 55 se pudo constatar que el POA de Aseguramiento de Ingresos de Agua Potable
tuvo una asignacion inicial de $87.855,00, del cual existié6 reforma de aumento de $970,00
dando como resultado un codificado de $88.825,00, monto del cual se ejecutd $481,32
representando el 0,54%, ya que de los 7 proyectos Unicamente 2 se ejecutaron parcialmente y
los demas no se ejecutaron; el Proyecto Sectorizacion y Subsectorizacion se ejecutdé en un

32,31% y el Proyecto Macromedicion solo el 0,03%.

3.5.5.3. Gerencia General (Unidad de Planes Maestros)

Tabla 56.Evaluacion POA Gerencia General 2017.

Cadigo Nombre Asignacion
inicial

1030203 | UPM 2017 Proyectos | $ $ $ 370.000,00 | $ 3.024,00 0,82%
Financiamiento CAF | - 370.000,00

1030202 | UPM Ar2016 $ 441.000,00 | $ (3.000,00) | $ 438.000,00 | $135.199,99 | 30,87%
1030200 Proy
Estratégico - Planes
Maestros |1l Fase

1030201 | UPM Ar2016 $3.291.001,00 50,76%
1030201 Ptar $(1.009.603,33) | $2.281.397,67 | $1.157.958,56
Guangarcucho
TOTAL $3.732.001,00 | $ (642.603,33) | $3.089.397,67 | $1.296.182,55 | 41,96%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)

Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 56 se pudo constatar que el POA de Gerencia General tuvo una asignacion inicial de

$3.732.001,00, del cual existio reforma de disminucion de -$642.603,33 dando como resultado
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un codificado de $3.089.397,67, monto del cual se ejecutdé $1.296.182,55 representando el
41,96%, ya que los 3 proyectos se ejecutaron parcialmente, es importante indicar que el
proyecto UPM 2017 Proyectos de Financiamiento no tuvo una asignacién presupuestaria inicial

por lo que existio una reforma de $370.000,00 pero Gnicamente se ejecuto el 0,82%.

3.5.5.4. Subgerencia de Tecnologias de la Informacion.

Tabla 57. Evaluacién POA Subgerencia de Tecnologias de la Informacion 2017.

Nombre Asignacion Modificado Codificado Ejecutado
inicial

Z3SCF003 | AR 2016 Definicién de un modelo | $ - $ - $ - $ - 0,00%
de Gestion de Informacion Digital
para ETAPA EP.

73140418 | 2017 Actualizacion y Ampliacion $ 370.000,00 $ (370.000,00) | $ = $ - 0,00%
de la Plataforma IBM Iseries

73140419 | 2017 Arquitectura de Informacion $ 58.000,00 $ (58.000,00) | $ - $ - 0,00%
Empresarial - FASE Il

73140420 | 2017 Uso de Dispositivos Moviles $  7.400,00 $  (7.400,00) | $ - $ - 0,00%
para gestionar drdenes de trabajo

Z3140421 | 2017 Renovacion de la plataforma | $ 100.000,00 $ (14.666,67) | $ 85.333,33 $ - 0,00%
de Switiches de Datacenters

Z3SCF002 | 2017 GIS para Ciudadania $ - $ - $ - $ - 0,00%

Z3SCF001 | 2017 Migracion de Equipos $ - | $ - $ - $ - 0,00%
Informaticos en ETAPA EP
TOTAL $ 535.400,00 $ (450.066,67) | $ 85.333,33 $ - 0,00%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 57 se pudo constatar que el POA de Subgerencia de Tecnologias de Informacién
tuvo una asignacion inicial de $535.400,00, del cual existi6 reforma de disminucién de -
$450.066,67 dando como resultado un codificado de $85.333,33, del cual ningln proyecto se
ejecuto.

3.5.5.5. Subgerencia Administrativa.

Tabla 58. Evaluacién POA Subgerencia Administrativa 2017.

Nombre Asignacion Modificado Codificado Ejecutado
inicial
DZz310106 | Ar 2016 Construccion de $ 701.000,00 $ (487.675,00) | $ 213.325,00 $ 70,00 0,03%
Unidad de Almacenamiento y
Servicios de ETAPA EP
DZz310105 | 2017 Edificio Institucional $ 150.000,00 $ 675,00 $ 150.675,00 $ - 0,00%

ETAPA y su Centro de
Telecomunicaciones
TOTAL $ 851.000,00 | $ (487.000,00) | $ 364.000,00 | $ 70,00 | 0,02%
Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.
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En la Tabla 58 se pudo constatar que el POA de Subgerencia Administrativa tuvo una
asignacion inicial de $851.000,00, del cual existio reforma de disminucion de -$487.000,00
dando como resultado un codificado de $364.000,00, monto del cual se ejecuté $70,00
representando el 0,02%, ya que el Unico Proyecto que se ejecutd fue Construccion de Unidad de

Almacenamiento y Servicios de ETAPA EP, pero apena el 0,03%.
3.5.5.6. Subgerencia de Gestion Ambiental.

Tabla 59. Evaluacion POA Subgerencia de Gestion Ambiental 2017.

Asignacion

Nombr
ombre inicial

Modificado Codificado Ejecutado

GZ120802 | Ar 2016 Educacion Verde, $ 29.518,00 $ (4871,00) | $ 24.647,00 $ 8.803,56 35,72%
segunda Fase

GZ110107 | Ar 2016 Manejo Integral de | $ 178.897,00 $ (118.897,00) | $ 60.000,00 $ - 0,00%
Areas Protegidas

GZ110117 | Ar 2016 Identificacion y $ 127.549,49 $ (63.774,73) | $ 63.774,76 $ - 0,00%
Valoracién de Servicios
Ambientales

GZ110116 | Ar 2016 Restauracion de la $ 95.190,00 $ (60.120,00) | $ 35.070,00 $ - 0,00%
Casona de Llaviuco

GZ160310 | 2017 Propuesta de $ 45.000,00 $ (45.000,00) | $ - $ - 0,00%

Financiamiento Publico.
Privada para la Gestion y
Conservacion del Parque
Nacional Cajas
GZ110118 | 2017 Estudios Mineros $ = $ 531.111,15 $ 531.111,15 $ = 0,00%

TOTAL $ 476.154,49 $ 292.662,73 $ 714.602,91 $ 8.803,56 1,23%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 59 se pudo constatar que el POA de Subgerencia de Gestion Ambiental tuvo una
asignacion inicial de $476.154,49, del cual existié reforma de aumento de $292.662,73 dando
como resultado un codificado de $714.602,91, monto del cual se ejecuté $8.803,56
representando el 1,23%, debido a que el Unico Proyecto que se ejecutd fue Educacion Verde,

segunda fase pero solo el 35,72%.

3.5.5.7. Gerencia Comercial
Tabla 60. Evaluacion POA Gerencia Comercial 2017.

Asignacion
inicial
0Z120222 | Ar 2016 Desarrollo del $ 38542452 | $ = $ 385.424,52 $ 285.116,00 | 73,97%
modelo comercial
diferenciado que permita
mejorar la posicién
competitiva de ETAPA EP

Modificado Codificado Ejecutado
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07150203

Ar 2016 Analisis de la pre
factibilidad para la
expansion de ETAPA EP a
nuevos mercados en el
servicio de Agua Potable,
Alcantarillado y
Saneamiento

$  20.568,80

$ 20.568,80

$ 15.424,59

74,99%

027130203

Ar 2016 Comercializacion
de Micro seguros

©

15.000,00

©~

15.000,00

0,00%

027140211

Ar 2016 Actualizacion de la
plataforma Cisco del
Contact Center

$ 168.327,90

$ 1.589,00

©

169.916,90

0,00%

OZSCF001

Ar 2016 Reestructuracion de
las politicas de producto

0,00%

027150205

2017 Sustitucion de
medidores con edad superior
a 10 afios de vida util

$ 410.000,00

©

(31.180,00)

©“

378.820,00

0,00%

027120225

2017 Implementacion de
CRM

$ 240.000,00

$ (239.000,00)

$  1.000,00

0,00%

07120224

2017 Nueva Imagen de
Locales

$ 300.000,00

$ (291.500,00)

$  8.500,00

0,00%

TOTAL

$ 1.524.321,22

$ (545.091,00)

$ 979.230,22

$ 300.540,59

30,69%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 60 se pudo constatar que el POA de Gerencia Comercial tuvo una asignacion inicial

de $1.524.321,22, del cual existi6 reforma de disminucion de -$545.091,00 dando como

resultado un codificado de $979.230,22, monto del cual se ejecutd $300.540,59 representando el

30,69%, debido a que solo se ejecutaron 2 proyectos; el Proyecto Desarrollo del modelo

comercial diferenciado que permita mejorar la posicién competitiva de ETAPA EP vy el

proyecto Analisis de la pre factibilidad para la expansion de ETAPA EP a nuevos mercados en

el servicio de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento en un 73,97% y 74,99%

respectivamente.

3.5.5.8. Subgerencia de Planificacion

Tabla 61. Evaluacion POA Subgerencia de Planificacion 2017.

Nombre

Asignacion

Modificado

Codificado

Ejecutado

22140202

Ar 2016 Optimizacion del
modelo de gestion empresarial
para resultados

inicial
$ 28.500,00

$ 28.500,00

0,00%

22120205

Ar 2016 Seguimiento y Control
de la Implementacion del
modelo de gestion de
responsabilidad social de
ETAPA EP

$  9.000,00

$  9.000,00

0,00%

Z2SCF001

Ar 2016 Gestion de Riesgos
Corporativa

$ -

$ -

$ -

0,00%

72130204

Ar 2016 Modelo Financiero
integral para los servicios de
Telecomunicaciones

$ 142.500,00

$ (100.000,00)

$ 42.500,00

0,00%
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Z2SCF002

2017 Sistema de Informacion $
Integral de ETAPA EP

$ -

$ -

$

= 0,00%

AOZ20412

2017 Transicion del Sistema 1ISO
90001- 2008 hacia lo requerido
en la norma 1SO 9001-2015,
para el proceso de produccion de
Agua Potable de las plantas de
Tixan, Cebollar y Sustag

$ 50.000,00

$ (24.000,00)

$ 26.000,00

$ 3.162,50

12,16%

TOTAL

$ 230.000,00

$ (124.000,00)

$ 106.000,00

$ 3.162,50

2,98%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 61 se pudo constatar que el POA de Subgerencia de Planificacion tuvo una

asignacion inicial de $230.000,00, del cual existio reforma de disminucién de -$124.000,00

dando como resultado un codificado de $106.000,00, monto del cual se ejecutd $3.162,560

representando el 2,98%, debido a que el Unico Proyecto que se ejecuto fue el de Transicién del

Sistema ISO 90001- 2008 hacia lo requerido en la norma 1SO 9001-2015, para el proceso de

produccién de Agua Potable de las plantas de Tixan, Cebollar y Sustag, pero solo el 12,16%.

3.5.5.9. Subgerencia de Gestién de Talento Humano

Tabla 62. Evaluacion POA Subgerencia de Gestion de Talento Humano 2017.

Nombre

Asignacion

inicial

Modificado

Codificado

Ejecutado

74120106

Implementar un Sistema de
Seguridad y Salud Ocupacional

$ 134.675,00

$ -

$134.675,00

$60.272,78

44,75%

Z4130106

Mejoramiento Clima Laboral

$ 15.000,00

$ (3.420,00)

$11.580,00

$ -

0,00%

Z4130105

Modelo de Gestidn por
Competencias

$ 45.275,00

$ (2.373,76)

$42.901,24

$25.839,03

60,23%

Z4110104

Implementacion de resultados
de consultoria de
reestructuracion organica

$ 142.500,00

$(142.500,00)

$ -

0,00%

74120108

2016 Sefalizacion integral de la
empresa ETAPA EP

$ 20.000,00

$ -

$20.000,00

0,00%

Z4120105

2016 Actualizacion,
automatizacion y unificacion del
sistema de control y asistencia
con la plataforma AS400 para
permisos, vacaciones y atrasos
del personal

$ 4290124

$ 10.598,76

$ 53.500,00

0,00%

TOTAL

$ 400.351,24

$(137.695,00)

$262.656,24

$86.111,81

32,78%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 62 se pudo constatar que el POA de Subgerencia de Gestion de Talento Humano

tuvo una asignacion inicial de $400.351,24, del cual existi6 reforma de disminucion de -

$137.695,00 dando como resultado un codificado de $262.656,24, monto del cual se ejecutd

$86.111,81 representando el 32,78%, debido a que solo se ejecutaron 2 proyectos; el proyecto
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Implementar un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional y el proyecto Mejoramiento Clima

Laboral en un 44,75% y 60,23% respectivamente.

3.5.5.10.  Subgerencia Financiera.

Tabla 63. Evaluacion POA Subgerencia Financiera 2017.

Nombre Asignacion Modificado Codificado Ejecutado

inicial

71130103 | Implementacion de las $ 713.350,00 $ (220.700,00) | $ 492.650,00 $ 6.805,00 1,38%
normas internacionales de
informacién financiera
NIIFs

Z1170102 | Optimizacion en la $ 325,00 | $ (325,00) $ = $ - 0,00%
recaudacion extrajudicial
de valores y recuperacion
judicial de cartera vencida

Z1SCFO001 | Plan de Saneamiento y $ - $ - $ - $ - 0,00%
recuperacion de cuentas
TOTAL $ 713.675,00 $ (221.025,00) | $ 492.650,00 $ 6.805,00 1,38%

Fuente: (Plan Operativo Anual ETAPA EP, 2017)
Elaborado por: Las Autoras.

En la Tabla 63 se pudo constatar que el POA de Subgerencia Financiera tuvo una asignacion
inicial de $713.675,00, del cual existio reforma de disminucion de -$221.025,00 dando como
resultado un codificado de $492.650,00, monto del cual se ejecutd $6.805,00 representando el
1,38%, debido a que el Unico Proyecto que se ejecutd fue el de Implementacion de las normas

internacionales de informacion financiera NIIFs, pero solo el 1,38%.

3.5.6. Aplicacion de Cuestionarios para la Evaluacion del Ciclo

Presupuestario

Entidad: ETAPA EP
Proceso: Seguimiento y Evaluacion del Presupuesto 2017
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Dirigido a: Director Financiero — Director

Planificacion

PREGUNTAS SI NO N/A OBSERVACIONES
:Se realizé la medicién de la
ejecucion presupuestaria de los
1 | resultados fisicos y financieros y | X
los efectos producidos en el
periodo 2017?
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¢Se dio seguimiento al avance de
los programas y proyectos
ejecutados por la entidad en el afio
20177

¢Se analizo el grado de
cumplimento de las metas
programadas a  base  del
presupuesto aprobado?

¢Los informes de evaluacion
presupuestaria se publicaron en la
pagina web?

En la pagina web solo
se publica, Cedulas
presupuestarias, POA
y Presupuesto.

:Se realizé las correcciones al
presupuesto, cuando se identifica
variaciones?

¢ Para la  evaluacién del
presupuesto 2016 se emplearon
indicadores?

Férmula para determinar el nivel de confianza:

CT
NC = —x 100

T PT

En donde:

NC= Nivel de Confianza
CT= Calificacion Total

PT= Ponderacién Total

Escala de Riesgo

Intervalos 51% - 75% | 76% - 95%
Nivel de Confianza Moderado Alto
Nivel de Riego Moderado Bajo
NC = 60 100
~70%
Etapa Total Total Nivel de Nivel de
Si No confianza riesgo
EVALUACION 5 85.71% 14.29%
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Conclusion:

El nivel de confianza de la etapa de evaluacion y seguimiento asciende a 85.71%, que se
encuentra en el rango moderado; y a su vez el nivel de riesgo estaria en el mismo rango,

con un 14.29%

Por lo que podemos concluir que ETAPA EP cumple con la normativa dentro de un
rango razonable, sin embargo, los informes de evaluacion presupuestaria no se
publicaron en la pégina web segun lo establece el art. 7 de Ley Orgéanica De

Transparencia y acceso a la Informacién Pablica.

3.6. Clausuray Liquidacion Presupuestaria.
La finalidad de esta etapa es analizar el cierre del ciclo presupuestario y validar si fue

realizado segun lo establecido por la normativa vigente.

En base a la entrevista realizada al personal de cada Area de interviene en cada una de
las etapas del presupuesto, se obtuvo como resultado que la clausura se realizé el 31 de

diciembre, conforme lo indica el art. 121 del COPYFP y el art 263 del COOTAD.

Previo al cierre contable, se realizaron ajustes y regulaciones; los compromisos que no
se ejecutaron después del 31 de diciembre quedaron sin efecto, debido a que cualquier
transaccion realizada posterior al cierre, no podra afectar de ninguna manera al

presupuesto del periodo anterior.

Segun la entrevista, ETAPA EP realiza liquidaciones trimestrales con la finalidad de
evaluar asi la ejecucion del presupuestaria y tomar acciones sobre posibles desviaciones
de ser necesarias; adicional hasta el 30 de enero el Departamento de Presupuestos

juntamente con el Departamento de Planificacién consolidan esa informacion con la
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finalidad de obtener la liquidacion anual total, evaluar los resultados y utilizar los

mismo como punto de referencia, para el siguiente periodo.

Esta liquidacion es expuesta en la pagina de ETAPA EP con la finalidad de cumplir con

el art 7 de la Ley Organica de Transparencia y acceso a la Informacion Publica.

3.6.3. Aplicacion de Cuestionarios para la Evaluacion del Ciclo

Presupuestario

Entidad: ETAPA EP

Proceso: Clausura y Liquidacion del Presupuesto 2017
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Dirigido a: Director Financiero — Director Planificacion

¢Se clausuro el presupuesto el 31
de diciembre del 2017?

¢ Posterior al 31 de diciembre no
2 | se efectuaron obligaciones que | X
afectaron al presupuesto anterior?

(Una  vez clausurado el
presupuesto se realizd el cierre
contable 'y la  liquidacion
presupuestaria?

¢La unidad financiera realiz6 la
4 | liquidacién del presupuesto 2017, | X
hasta el 31 de enero 2018?

¢Se realizd la correspondiente
5 | rendicion de cuentas, al final del | X
ejercicio fiscal?

Férmula para determinar el nivel de confianza:

NC = ZX s 100
~pT”

En donde:

NC= Nivel de Confianza
CT= Calificacion Total

PT= Ponderacién Total
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Escala de Riesgo

Intervalos 51% - 75% | 76% - 95%

Nivel de Confianza Moderado Alto

Nivel de Riego Moderado Bajo

NC = >0 100
~ 507
Etapa Total Total Nivel de Nivel de
Si No confianza riesgo
CLAUSURAY 0 0
LIQUIDACION > 0 100% 0%
Conclusién:

El nivel de confianza de la clausura y liquidacién se define como alto ya que asciende al

100%, por lo que el nivel de riesgo seria el 0%, lo que implicaria un riesgo bajo.

Por tal motivo se puede concluir que ETAPA EP cumple con la normativa aplicable a la

etapa de Clausura y Liquidacion.

Capitulo IV. Conclusiones y Recomendaciones.
A continuacion, detallaremos las conclusiones y recomendaciones resultantes del

andlisis al Ciclo Presupuestario ETAPA EP del periodo 2017.

4.1 Conclusiones.
1) Por medio de este analisis se confirmo el cumplimiento de todas las etapas del
ciclo presupuestario, sin embargo, al momento de analizar el cumplimiento de la
normativa, se pudo constatar que no existe una normativa especifica en materia
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presupuestaria para las empresas publicas, por lo que la empresa rige su proceso
presupuestario en base a normativa como: COPYFP, Normas Técnicas del
Presupuesto, COOTAD, entre otras; las mismas se aplicaran siempre y cuando
se especifique 0 a su vez sea viable la aplicacion de este.

Respecto a la etapa de Planificacion, los Coordinadores de las areas de Servicios o
de Apoyo designados, procedieron a estructurar los proyectos que formaron parte del
POA, en coordinacion con los directores de los proyectos y con el acompafiamiento y
asesoramiento de los funcionarios del Departamento de Proyectos de la Subgerencia de
Planificacion, una vez aprobados los proyectos y/o macro-actividades, los
Coordinadores de las areas de Servicios o de Apoyo designados, procedieron a
registrarlos en la Herramienta EPM, en coordinacién con los Directores de los
proyectos y con el acompafiamiento y asesoramiento de los funcionarios del
Departamento de Proyectos de la Subgerencia de Planificacién. Es importante indicar
gue el POA ingresado en la herramienta EPM, pasa a considerarse como oficial para
todas y cada una de las dependencias de la Empresa, generandose el compromiso de su
seguimiento y actualizacién permanente por parte de cada responsable.

En la etapa de ejecucion se realizaron reformas que fueron necesarias para el
cumplimiento de metas y objetivos institucionales, ya que para solicitar una
reforma presupuestaria se debe la presentar sustentos pertinentes al Gerente
General; quien envia al Departamento de Revision y Analisis Estratégico
(DRAE), el cual se encarga de la verificacién en base al seguimiento mensual,
finalmente pasa al Directorio para su aprobacion. Por tal motivo las reformas de
ingresos fueron de un total de $ (31.141.000,00), de la misma manera, las
reformas de gastos fueron $ (31.141.000,00).

En la misma etapa, el presupuesto de ingresos mantenia una asignacion inicial

de $130.351.781,00, de los cuales se ejecuté el 100,42%, es decir
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$130.895.855,35, de los cuales los ingresos corrientes significaron
$80,687,634.00, aportando el 61,64% del total; por lo que se puede decir que
ETAPA EP tuvo una excelente ejecucion de ingresos, a diferencia de la
ejecucion de los gastos, que ascendio a $ 94,743,396.60, es decir,72,68%; de los
cuales los gastos de produccion fueron $ 43,242,588.65, lo que represento el

45,64%.

ETAPA EP tiene un nivel considerable de autonomia financiera, ya que, generd
$0.62 por cada dolar de ingreso, lo que quiere decir que la mayoria de las
actividades depende de ingresos propios generados en el ejercicio econdmico;
asi mismo tiene un alto nivel de solvencia financiera, ya que generd $5.57 de
ingresos corrientes por cada ddlar de gastos corrientes, lo que quiere decir que
se dispone de un flujo de recursos oportunos y suficientes para atender los

requerimientos de gastos corrientes.

Con respecto a la ejecucion del POA, fue unicamente de 44,14% debido a que,
al momento de establecer las asignaciones presupuestarias de los proyectos, se
lo realiza conforme presupuestos historicos, generando presupuesto para
cuentas que no se ejecutan y afectan al cumplimiento del POA; de la misma
manera, el incumplimiento de convenios de partes externas provoca que

ciertos proyectos no se ejecuten total o parcialmente.

En el acta de aprobacién del POA se establecieron 215 proyectos, pero la
ejecucion resulto en 218 proyectos debido a que, al momento de la ejecucion,

consideraron pertinente desagregar ciertos proyectos.
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4.2 Recomendaciones

1. Se recomienda a ETAPA EP elaborar un manual de procedimiento interno en
materia presupuestaria, con directrices que guien cada etapa del ciclo
presupuestario.

2. Se recomienda también elaborar el POA en base a ejecuciones y necesidades
reales; sin bases histdricas que puedan limitar el cumplimiento del presupuesto
al final del periodo fiscal.

3. Realizar un andlisis periddico de la evaluacion al POA, especificando el
presupuesto inicial, reformas, codificado, devengado, y demas; con la finalidad
de poder realizar las correcciones oportunas de ser necesarias.

4. Determinar politicas que permitan a los responsables de la elaboracion del POA
incluir programas, proyectos y metas alcanzables; que no necesiten de otro
documento de aprobacidn, ni requiera incluir nuevos programas o proyectos en
el trascurso del afio

5. Se recomienda presentar reformas presupuestarias considerando los saldos reales
y las necesidades de la empresa, ya que se detecté que en las cuentas de capital
las reformas realizadas fueron innecesarias, ya que podrian haber sido utilizadas
en otros fines.

6. Desarrollar un estudio de puestos y funciones de tal forma que los recursos de la
entidad sean utilizados de forma eficiente, logrando disminuir el gasto en
remuneracion y se pueda destinar mayores recursos a la inversion en obras

publicas.
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Anexo 1. ACTA DE APROBACON DEL POA

Acta No. 12-2016
27 de dicikembre de 2016

ACTA No. 12-2016 .
SESION ORDINARIA DE DIRECTORIO DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL
DE TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO
Y SANEAMIENTO DE CUENCA, ETAPA EP
DEL 27 DE DICIEMBRE DE 2016

En la sala de sesiones de [a Gerencia General de ETAPA EP, siendo las 19h00 del 27
de dickembre de 2016, se instala la sesidn ordinaria del Directorio con la concurrencia
de los siguientes Miembros: Ing. Marcelo Cabrera Palacios, Presidante del Dwectorio,
Ing. Heman Tamayo Jaramillo, Presidente altemo del Directorio, delegado por & Sr.
Alcalde de Cuenca; Mgst. Monserrath Tello Astudillo, en representacidn del Concejo
Cantonal de Cuenca, Ing Santlago Lopez Gulllén, en representacion de la
Municipalidad de Cuenca, Dra. Maria Eulaka Pozo Vicuia, Representante de la
Ciudadania; Ing. Federico Cérdova Gonzdlez. Miembro suplente del Directorio en
representacidn de las Universidades de Cuenca; y, el Ing. lvan Palacios, Gerente
General de ETAPA EP,

Concurren ademas los sefiores Funcionarios: Ing. Javier Feméandez de Cérdova,
Gerente de Agua Potable y Saneamiento; Ing. Borle Pledra Iglesias, Gerente de
Telecomunicaciones; Ing, Francisce Crespo Cisneros, Gerente Comercial, Ing, Diego
Cardenas Cabrera, Subgerente de Operaciones de Agua Potable y Saneamiento; Ing.
Jason Espinoza Guaman, Subgerente de Desarrollo de Infrasstructura; Ing. Alfredo
Camillo Torres, Subgerente de Regulacidn e Interconexién; Ing. Pablo Morales
Campoverde, Subgerente de Desarrollo de Red, Ing Sebastidn Weélez Vega,
Subgerente de Servicio al Cliente; Ing. Paulina Zeas Escanddn, Subgerente de
Mercadeo; Sr. Luis Alfredo Larrea Nieto, Subgerente de Ventas, Abg. Santiago
Cordova Vega, Subgerente Juridico; Ing. Ramiro Santacruz Ochoa, Subgerente de
Planificacion; Ing. Priscila Ortiz Vidal, Subgerente Financiero Enc.; Econ. Tania Duran
Enque, Subgerente Administrativa; Ing. Mirlam Jara Esquivel, Subgerente de Gestidn
de Talento Humano, Ing. Padl Vintimilla Pefia, Subgerente de Gestidn Amblental; Ing.
Juan Guaman, Subgerente de Tecnologias de Informacion; Ledo. Marcelo Valencia
Vintimilla, Subgerente de Comwunicacion; Dr. Menry Coellar Paredes, Secretario
General; y los Funcionarios Econ. Alfonso Quintufia Beltran, Ing. Monserrath Pesantez;
Leda. Jessica Orozco, Ing. Gabriela Amoroso y Leda. Myriam Rea Parra.

ORDEN DEL DIA
1. Constatacién del quérum. Conocimiante y resolucidn del Orden del Dia.

2. Conocimiento y resolucidon sobre el Informe: “Incremento de la remuneracion
mensual unificada para los empleados afio 2016 y 2017° (Mem. M-3207-2016-SGTH).

3. Conocimiento y resolucion sobre [a Proforma Presupuestaria y POA de ETAPA EP
para el afio 2017 (Mem M- 1069.2016.57).

DESARROLLO DE LA SESION:
1. Constatacién del quérum. Conocimiento y resolucién del Orden del Dia /

1/9
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Acta No. 12.2018
27 de dicernbrs de 2016

El Ing. Marcelo Cabrera Palacios, Presidente del Directorio, solicta al Secretario
verfigue el quorum reglamentario, quien mforma que existe dicho quorum, Acto
seguido el sefior Presidente pona en congideracion el Orden del Dia propuesto para
esta gesidn el mismo que es aprobado por unanimidad,

2. Conocimiento y resolucién sobre el Informe: “Incremento de la
remuneracion mensual unificada para los empleados afo 2016y 2017 (Mem.
M-3207-2016-SGTH).

El safior Presidents solicita al Ing. Ivdn Palacios, Gerente General un Informe scbre
este asunto, por lo que el Ing. Palacios procede a realizar una explicacion sobre la
propuesta de incremento de la remuneracion mensual unificada para los empleados
por los afies 2016 y 2017,

El Ing. Ivén Palacios informa que ETAPA EP contratd una consultoria con la firma
Cathedra Consultores para realizar la evaluacién del desempedio del personal para el
afio 2014, en la cual se hizo la evaluacidn a 1,267 servidores y se obtuvo una
calificacion del 78/100 con el cormentario de que se podia ver como una organizacion
que cumple sus objetivos, ademas la Empresa ETAPA contraté con la misma firma
para hacer la evaluacion del desempeiio por el afio 2015 a 1.352 colaboradores y se
cbiuvo la calificacion de 89/100 equivalente a muy buena, con &l comentario que la
Empresa tiene una buena dindmica de trabajo que se encuenira akneada a los
objetivos estratégicos y que se encuentra &n un proceso de mejora continua.

También informa que el Directorio en la sasion del 19 de noviembre de 2016, al tratar
el punto No. 5 del orden del dia conocid y resolvié aprobar el Vigésimo Segundo
Confrato Colectivo de Trabajo que beneficia a los trabajadores de la Empresa y
autorizd al Gerente General para que realice los tramites legales de aprobacion en el
Ministerio del Trabajo; en dicho Contrate Colectivo se conternpla un incremento de
USD 20,00 para el afio 2016 y USD 30,00 para el afio 2017, a favor de los trabajadores;
ademds informa que se ha enviado a los sefores Directoras un informe técnico-
juridico-financiero sobre una peticidn hecha por los empleados de la Empresa dirigida
a que los beneficios para los trabajadores se hagan extensivos también para los
empleados.

La Dra. Maria Eulalia Pozo manifiesta sus inquietudes respecto a esta propuests,
indica que el Directorio de la Empresa cuando conoci6 una peticién como ésta el afo
anterior, y que efectivamente fue sprobada para que s& hagan extensivos a los
empleados los beneficios que s2 hablam conseguido para los trabajadores en el
Contrato Colective, hizo la recomendacién de que esto tenia que estar atado a los
procesos de evaluacion de desempefio del personal, porque no podia ser de otra
manera, no 38 podia tomar una dacisidn de un incremento salarial con una evaluacion
de hace dos afos, nos presentaron una evaluacion del 2013 para el incremento salarial
del 2015, por eso se pkdid se haga la ewaluacidn a la gue hace relacidn el sefior
Gerente, sin embargo creeria que para tomar |a decisidn de que s& hagan exiensivos
los beneficios & los empleados, primero debe concluir el trimite de suscripcion y
legalizacion del Contrato Colectivo en el Ministerio de Trabajo, adicionalmente

2/9
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manifiesta que el incremento solictado debe estar atado a los procesos de evaluacion,
no Je parece que esta decision de hacer exiensivo el incremento a los empleados se
pueda adoptar sin tomar en cuenta la evaluacion que se hace no solo a |a Institucion
en su conjunto Sino también a personas Individuales en su desempefio; me pregunto
4qué se va a hacer con esos empleados que no han lenido un rendimiente adecuado?,
personaimente no estoy de acuerdo con que se premie a quienes no han rendido como
corresponde; tengo la inquietud de que hay determinados puestos deniro de la
Empresa a los que no se deberla hacer el alza salarial, perque en cuanto a los
trabajadores sujetos al Contrato Colectivo, sumando 1odos los valores que reciben por
concepto de los rubros de antigliedad, alimentacion, y otros, me parece que Began a
1,100 ddlares, a ese margen de servidores que ganan ese fope considero deberia
hacerse el incremento; sin embargo a los empleados que estan a nivel de Gerencias y
Subgerencias, que ganan sobre los 2000 USD, 3000 USD no deberia darse el
Incremento, considerc que en materia salarial tiene que haber un criterio de equidad,
hace falta tener una politica salarial que tome en consideracion varios aspecios como
equidad, inflacidn, ele. que se deben tener en cuenta para el incremento que se
plantea; no hay una politica salarial integral en ETAPA, no hay un analisis objetivo, por
lo que me pregunto ¢para qué se hace fa evaluacion?, Lqué pasa con 1as personas
que tienen una calificacidn de insuficiente, regular?

El Ing. Santiago Lopez manifiesta su acuerde con los criterios planteados por la Dra,
Pozo, sin embargo, considera que el incremento deberia darge, caso contrano se crean
brechas al interior de la Empresa, situacion que ya ha pasado anteriormente,

El Abg. Santiago Cordova, Subgerente Juridico, sefiala que el hecho de que se dé un
Incremento salarial para los frabajadores no estd normado legalmente como
fundamento para hacer extensivo el incremento a los empleados pablicos, sin
embargo, efectivamente en ETAPA EP, una vez que se ha aprobado el Contrato
Colectivo para los trabajadores, con criterios de Iguakdad y de reducir estas brachas,
el Directoric ha veniio aprobando estos Incrementes.

El Ing. Santiago Lopez mociona que se aprusbe el incremento salanal para los
empleados de ETAPA EP, en USD 20,00 para el afio 2016 y en USD 30,00 para ef aho
2017, con la condicidn de que se debe esperar la aprobacion y vigencia del Contrato
Colectivo, que tendra vigencia por los afios 2016 y 2017,

£l Ing, Marcelo Cabrera Palacios manifiesta que en vista de que se ha planteado una
mocion por parle del Ing. Santago Lépez, ademas con las recomendaciones
expresadas por la Dra Pozo, si &8 que se aprobara la misma, considera: que cuanto
antes se debe conocer y aprobar ¢l nuavo Organico Funcional de la Empresa, lo cual
recomienda al sefior Gerente, manifiesta también que en la Empresa Municipal EMCV
EP recién se aprobo un nuevo Organico Funcional gue no implicd el incremento de un
solo centavo para el personal de dicha Empresa, por Io que suglere que esto debe
tenerse en cuenta también en ETAPA EP.

La Mgst. Monserrath Tello expresa que en la reunion de trabajo efectuada
anteriormente con los Msembros del Direclono sobre este tema, se pidio una aclaracion
a la propuesta de incremento salarial, pero no se lo ha hecho, se nos envia informacion
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que ya se nos habla entregado antenormente; considera que la evaluacion de
desempenio no ha servido, pues no s& ha sentido ningun efecto ni positivo ni negativo,
por lo que pregunta (para qué se hace una evaluacion del personal si se va a
incrementar a todos por igual?, deberia exisbr una explicacion porgue si es un tema
que nos cuesta tiempo, nos cuesta dinero, 3 evaluacidn tiena que ser persona por
persong, ;jcudles son los resultados?, ya que como resultado de la evaluacion se
deberian generar incentivos o castioos, de ser necesario la remecién de algin servidor
y que se reemplace a quienes no estén dispuestos a frabajar. De todas formas,
manifiesta que estaria de acuerdo con aprobar i3 mocion planteada, una vez que se
apruebe el Contrato Colectivo en el Ministerio de Trabajo, respecte al incremento
salarial para los trabgjadores.

La Dra. Maria Eulaka Pozo manifiesta que estaria de acuerdo con la mocidn planteada,
por este ano, o insiste en su desacuerdo con una politica igualitaria porque las
personas no somos iguales, tenemos trabajos dferentes, etc lampoco estd de
acuerde que se plantee que es una obiigacitn legal y que se traten las cosas por igual,
me parece que hay que tratarlas por equidad, de ahi la necesidad de tener politicas de
personal infegrales, Podria sumarme a que se haga extensivo & incremento a los
empleados por los afos 2016-2017, por este (itimo afio, pero no se puede seguir con
el mismo discurso, porque ne se avanza en las politicas salarlales, no se avanza én el
Organico, en los Reglamentos, e insista en que no esta de acuerdo en que se plantee
que el incremento solicitado es una obligacion legal, y que mas bien es un asunto que
debe estar atado a la evaluacitn del desempeno del personal. Agrega La Dra. Pozo
Que se sumaria a la mecion planteada con la condicion de que el incremento planteado
de esta forma sea aprobado este Ultmo afio y que a fuluro se requiere una politica
salanal integral de ETAPA EP.

La Dra. Pozo considera que el proximo afto no deberia darse un incremento de sueldos
para los empleados por el sélo hecho de que se incrementd los salarios a los
trabajadores mediante & contratacion colectiva, sino a través de una verdadera
evaluacion del desempeno y de Ia existencia de una politica salanal integral; que la
remuneracion varable para el aflo 2017 no deberia pagarse dnicamente como
consecuencia de una evaluaciin del desempefio sino fundamentalmente en base a los
recursos que genere la Empresa, siempre y cuando existan excedentes, pues ETAPA
al tratarse de una empresa pablica, no genera utilidades. En consecuencia, se sumaria
a la mocion del Ing. Santiago Lopez con las condiciones sefialadas y haciendo suyas
las observaciones realizadas por la Mgst Monsarrath Tello.

El Ing. Federico Cdrdova expresa su cntero en cuanio a que los resultados de la
consultoria deben estar atades a la evaluacion del desempeo personal de los
servidores, asi mismo manifiesta su acuerdo con los criterios de que el incremento
planteado para los empleados deberia darse luego de la aprobacion del Contrato
Colective de loe trabajadores.

Luego de las deliberaciones, los sefores Miembros del Directorio, resusiven:
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RESOLUCION:

Con fundamento en el documento “Mnforme técnico-furidico-financiera No. (01-DIC-
2016-SGTH ETAPA EP Subgerencia de Gestion de Talente Humano", aprobar el
Incremento salanial para loa empleades de la Empresa de la siguiente manera. USD
20,00 mensuales con cardcler refroactivo deade el 01 de enero de 2016, y a partir del
01 de enero de 2017, USD 30,00 mensuales a los servidores de carrera, permanentes,
provisionales, contratados y de libre nombramiente y remocion de ETAPA EP. El
Incremento resuelto regird una vez que se haya aprobado y suscrito ante el Ministerio
de Trabajo el Vigésimo Segundo Contrato Colectivo de Trabajo entre ETAPA EP y el
Comité de Empresa de los Trabajadores de ETAPA EP, aprobado por el Directorio de
la Empresa en sesion del 19 de noviembre del 2016,

Adicionaimente, esta resolucion conlleva las sigulentes recomendaciones:

o Que la Addministracion de la Empresa presente al Directorio una propuesta de
politica salarial mtegral para los empleados,

o Que la Administracidn de la Empresa presente al Directorio la propuesta de
nueva Estructura Orgdnica Funcional,

s Este incremento salanial se lo aprueba por Ultima vez en base al argumento de
que ha side aprobade un incremento salarial similar a los trabajadores de fa
Empresa suetos al Contrato Colectivo, en razdn de que, en lo poslerior
cualquier incremento salarial debe estar enmarcado dentro da |a politica salarial
integral antes sefialada.

3, Conocimiento y resolucién sobre la Proforma Presupuestaria y POA de
ETAPA EP para el afio 2017 (Mem. M-1069-2016-SF).

El Ing. Wan Palacios solicita auterizacidn para que el Ing. Ramiro Santacruz,
Subgerente de Plandficacién, la Ing. Priscila Ontiz, Subgerente Financiera Enc., y el
Econ, Alfonso Quintufia, Administrador del Departamento de Presupuesto, realicen una
presentacion sobre este tema.

Interviene el Ing. Ramiro Santacruz y realiza una exposicion sobre el Plan Operativo
Anual 2017, refiiéndose enlre olros aspectos a los objetivos, lineamientos
estratégicos, proyectos estratégicos a nivel corporative y del area de
Telecomunicaciones, asi como del drea de Agua Polable, Alcantariado, Saneamiento
y Gestion Ambilental, expone los principales proyectos, de acuerdo al siguiente cuadro
resumen;

5/9
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Siendo las 22h00 el Ing. Marcelo Cabrera Palacios, Presidente del Directorio, explica
que por una obligacién de trabajo imprevista tiene que ausentarse de esta sesion, por
lo que solicita al Directorio se le excuse, al tiempo de encargar al Ing. Heman Tamayo
Jaramillo la Presidencia de esta sesion.

La Dra, Maria Eulalia Pozo con respecto a los proyectos detallados por el Ing.
Santacruz, considera que luego de transcumidos los primeros 3 meses del afio 2017
se debe hacer una presentacidn para evalvar los resultados sobre el avance
presupuestario, que permita tomar decisiones a iempo respecto a obras, proyectos y
procesos que se desarrolien en la Empresa. Asi mismo la Dra. Pozo manifiesta su
inquietud respecto al por qué se da la variacion entre el avance fisico de los proyectos
en comparacon con el avance financiero.

Ellng. Ramiro Santacruz explica que esto se debe al hecho de que en la Empresa se
cventa con la herramienta Project, mediante la que se lleva un control estricto del
avance de la programacion de la ejecucion de los proyectos, no asi el avance financiero
Cuyo proceso no tiene un avance paralelo,

El Ing. Santiago Lopez Guiliin mandfiesta estar de acuerde con el criterio de la Dra.
Pozo en cuanto @ la necesidad de realizar evaluaciones periddicas con el objeto de
que no se presenten diferencias considerables entre ol POA y la cjooucion del
Presupuesto.

El Ing. Hernan Tamayo Jaramilio solicita s¢ afiada en el Presupuesto y en el POA una
columna en la que se seftale el inicio y el final de la obra. Asi mismo se presente una
valoracidn aproximada de cada proyecio, es deci un calculo de hasta donde se va a
alcanzar, cudntos proyectos van a estar dentro de este afio y cuantos se van a ejecutar,
cuantos proyectos son de estudio, elc., pues considera que esa informacin es
necesaria para el Concejo Cantonal, ademas solicita se sefiale qué rubros estén g
destinados para estudios y los rubros para ejecucion de obras. /

6/9
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La Mgst. Monsemrath Telb solicita se haga constar el desgicse de las partidas de gaslo
que estdn asignadas a Gestion Ambiental en el Presupuesio y en el Plan Operativo
Anual

Siendo las 22h30 la Dra. Maria Eulalia Pozo explica que el dia de mafiana tiene
programado un viaje muy temprano, por lo que solicita le disculpen y sé retira de |a
sesién.

El Ing Santiago Lopez pregunta sl en el Plan Operatve Anual cada proyecto
representa un nimero o tiene un peso?, ¢, esigual un proyecto de 10,000 USD o uno
de 300.000 USD ?, pues considera que deberia lener un peso para que se pueda
evaluar correctaments; manifiesia que seria importante conocer los proyectos
emblematicos del POA, 4 o 5 proyectos de agua potable y alcantarillado que garanticen
agua potable hasta el afo 2050, igualmente en el &rea de telecomunicaciones es
necasario conocer los proyectos mas importantes, los planes de negocios, elc,

Informa el Ing. Ramiro Santacruz que hay un nlmero y un peso diferenciado de cada
uno de los proyectos; en enero se establece un peso, 0 en agua potable se establece
por el grupo de proyectos que tienen mayor prioridad, ahi hemos puesto énfasis en los
proyectos estratégicos, hay una valoracion de cada una de las dreas, por el
presupuesto que s& maneja y hay una valoracidn por la importancia de cada proyecto.

En relacion al Presupuesto, la Ing. Priscila Ortiz, Subgerente Financiera Enc., expone
les kneamientos de la propuesta presupuestaria comespondiente al ejercicio 2017,
ademds los objetivos presupuestanios, se refiere a la normaliva aplicable y describe los
ingresos de la Empresa, en términos generales de las Gerencias de donde provienen
dichos ingresos; asi mismo expone |a estructura de gastos y su correspondiente
distribucion, sefialando que el presupuesto general de la Empresa se ha planificado
para su ejecucion en el afio 2017 cumplendo las politicas y directrices del Gobierno
Aulénomo Descentralizado Municipal de Cuenca, el cual estd constituldo por
programas, proyectos y macro-actividades tendientes a la consecucion de los objetives
empresariales y a cumplir con la misién de ETAPA EP.

Los presupuestos de Ingresos tofales ascienden a S 161'492.781 desglosado en
Ingresos Corrientes (Venta de Servicios) $ 57'240.946; Ingresos de Capital (venta de
actives y aportes no reembolsables de créddos), $ 9721.100; e Ingresos de
financiamiento (saldos disponibles en bancos para iniciar ef afio, crédies y cuentas por
cobrar de afos anteriores) por $ 64'530.735,

Los gaslos ascenden a § 161492781 y se desglosan en: Gastos corrientes §
19'600.463; egresos para produccion y comercializacion § 59'087.771, egresos de
inversion $ 64'211,719, egresos para capital (adquisicion de bienes de larga duracion)
$ 5'958.840; y, finalmente aplicacion del financianvento $ 11'833.967 utilzados para
amortizacidn de la deuda y para cumplir con cuentas por pagar pendientes de afios
anteriores, come se puade ver en los siguientes cuadros:

&
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RESUMEN DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS 2017

Luego de la intervencidn de la Ing. Priscila Ontiz, los sefiores Directores disponen que
e acojan todas las cbservaciones realzadas y luego de las deliberaciones, resuslven;

RESOLUCION

Con fundamento en el “Informe Ejecutivo Presupuesto ETAPA 2017" y "Resumen
Ejecutivo del POA 2017", aprobar la Proforma Presupuestaria y el Plan Operativo Anual
de ETAPA EP para el afio 2017, con la recomendacion de que la Administracion debe
adoptar necesanamente las sigulentes policas generales para la sjecucidn
presupuestaria del affo 2017:

¢ Que la Administracidn de la Empresa de a conocer al Directorio en la primera
semana de enero del 2017 la propuesta de la nueva Estructura Orgénica
Funcional,

* Que la Adminisiracion de la Empresa de a conocer al Directorio los Planes de
Negocios de los serviclos innovadoree de telecomunicaciones, como son: Mévil
virtual, hasta el viemes 06 de enero de 2017, Wifi comercial hasta el viemes 3 de
febrero de 2017: Television digital OTT hasta de viernes 3 de marzo de 2017

« Que la Administracion de s Empresa de a conocer al Directorio en |a primara
semana de enero de 2017 el detalle del presupuesto por partidas de USD
6.643.999,29 asignado a la Subgerencia de Gestion Ambiental,

¢ Que la Administracion de la Empresa precente al Directorio en la primera semana
de enero de 2017 el detalle de las Cuentas por Cobrar, £ $

8/
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»  Que la Administracion de la Empresa presente al Directorlo en ka primera semana
de enero de 2017 un informe relativo al fundamento juridico scbre el pago
mensual de jubilacion desde el afio 2000

Agotades los punies derOrden del Dia, siendo las 24h00°e] safior Presidente declara
terminada |a sesin’

Ing

PRESHENTE DEL QIRECTORIO DE ETAPA EP

Ing, Heridin Tamayo Jaramillo Ing. Ivan Palacios Palacios

PRESIDENTE ALTERNO DIRECTORIO GERENTE GENERAL ETAPA EP
ETAPA EP SECRETARIO DIRECTORIO ETAPA EP,
9/9

168



‘m:m

UNIVERSIDAD DE CUENCA

UNIVERSIDAD DE CUENCA|
: ‘

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE TELCOMUNICACIONES, AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADD ¥ SANEAMIENTO DE CUENCA,

POA 2017

1E FFSCLE BF TR I F DS M R RS [ 1 SRR O RIS PEAIFIES 2F PROVECTIN 25
e — veunes e smcasscrreas T N Bl o B
ge 438 ] ANICLE DFIRADTE AT T - QLR L L LI L o b ) [} L ] il "
T ALIEL UL DL SR TSR - GELE LR SEEL=TLD I [ L & | = b el
ez 48 F PTIER el L EELTE TS SR I TR e ih "
Tt AR TR P ML O IO A TR - KO - LR L BN Ll il B ) 1 Aasanma -l [ 4
e 1] AN N LA Gy ] B A L, = T o] 1 IR ] e -
] Pt B LR L GECL ] CLL i Lt ] - ]
EERDANCEA DI &SLA FOTARLL Y SARDAM EMTO H A EET 00
Skl - FROTELTOS CSTRATE G L Od 3 - FAGRA DETALLLD DI PROATITOS =
ey e e s s s [ | e | e | e
wirim b b =
A P00 MO LAD T W v e T LA e S O RO
e Ti i O v i T e i e e - R E] & o S 0 L E L]
UTLRACRTE O W T oS
sligeni S -"Ihl_“_h----_l- il PR F] u Do Sl b ek i
LA gl T T i i T e
[ T AAEH BN _.__:'::::':_::.;:l ._1:-.-”-' L vi s o i 0 1 = if 4
FUBTERDNOLS DD DCIARROLLD D I RALETRUCTURS § 3 DO PG DETALLE O PRCYLITOS [ ]
———n e s . S N B il B -l B
BiD . FADSTCTH JiDaaoll + s -

169




s TA &m st

UNIVERSIDAD DE CUENCA

UNIVERSIDAD DE CUENCA|
: ‘

i AR
N A AD AL~ M RTARS BoAdas LU 8 Bk P — e il N
araew O A TR ALY AR LI, - AL B | BN - AL T STy s e ...
aparia I B S, PR T LB ™ . .- A pom - a
R 180 AT END AL - ML POTRLL LR T P N [ — .
-
R - '.-u:.-\.'.'.l.-nl.'.-..".l":.::w R e P I [ — )
ATt (E ST TEE -.Il:.u THELL LULASPAMRY, TN [ i - Bl L i i
IO AL T MDA i UL e I . . P _ .
arracem O AT LAY A A « AL T T L H TR - A T STTp—— T e 5
R A 00 B A AL O - B PO T RCTDm P — i - .
o Vi, P EITL
- LA A P L L, BTR - A T N o e m
srasem B 30 AL A - LA, YL W R, « S T N T i m
e FEAZMIMEN ‘”:"'_ e A T N Lo £ e I
R— AEE TR MO AT '.::.':'-":.I.I'.:It'l T p——— — fprapn -
AL ! (R Nam o e m
AT T
aroesn 1 ST AL S LTI AL 1 AL [Er T M TR T L mo n
A 7 J0LE ALTANT ST TH WIS, L L LEE T Lomo e i
M i B MLEASE womo e m
Aoz LD 0 JOLE WELCNATIAN LI - L EAPILLA EORALL LEE T ™ DCEATT YT — m
Arzt T S Rk A LI T CFEE 17U 00 [ ]
Ao N s DT DALY WL ADHALS T [ ™
Arvcie B s JOCN LM AN L LLCTL ALY LEr T A A Womo — m
Aoz 13 M UL L L) LY AT S8 LEE T ] o e m
Arvcim TN s BT LTS, (LACHAS P s ca e ™

170




s TA &m st

UNIVERSIDAD DE CUENCA

UNIVERSIDAD DE CUENCA|
: ‘

aypan e O N L LT A A 1Y A L ELY FETTE ] [SeRT §

5 LA L, S A § o T o ]

a o A 5 R o3 AT LR ERT T T e ¥

aryaciag B L e EO I AR BB A LN ERT P T e ¥

ayraiem S ) N SRS UPURAL GRAME ALY T LR ] ST Y

Ay B N L AR R LA LT, [ L LM 6 e § o o] (=T "

aypanim o T T ay T § B T ] - -

armaciat S PN DL L L T N F T roes, m

L. T -\.H:IH'—"-I-!...'«.I-I.:!.I:-H_.M.h-'d-:- [— . e n

arTaEias SN A GO LA T I S [ § 4 rere T

Al IS B 0, - ADANY BE 7 e - B [ § i - T

ArTanEd EIrAD oL . P e 5 BV ST Y=t I'E.

ek S PR SLAD RS, - AL AN MICT T SLRARTHL T [— " FRpTEr. L "
s - b Beay

N D T A AN -\.:.u-;':l'.-n ILLL CF 8 SA% FETHE ey —— i A —_ "

L e PRI MEMER e ST e s e PR LEA 1] Wi i

T0 WAL FLCELUCNA, - ALDANT MK T2 E BCTRAD PR, - TR L LF ] HT- T ot (1]

W I A SLCLD, - AN TR 3 AT LF ] LR R L] m

S0 00 KA A A TR - BLC T T ST - DI PR NI FEL T il In

0N IO AL BLCNLEE. - FLAR TE TP - AR PR LT ] MCamea 2T Iz

AT .7 ALTALEN - SLEAST oL L ILENR |50 BTN LE o] 8RR L 4

ALTHEL 06 201 GRS ALDALEW - LCAN" PUCHRELONE - VITRE PSR LE o ] L T a1 m

[T ] 0 B A NLCALEE - CEAT LT LN LE ] S I=

ArTEdEn e b "':I":'_: = RN UL A [ B0 W T L R = )

AT R "'_"";':_" assRaE PR NIV [SEET] wler=11 H

N 3L A LA ERS - SLENTT LTS ALSRETY PR LF ] T T b TT H

171




UNIVERSIDAD DE CUENCA]
: ‘

i A ‘mmn

S UNIVERSIDAD DE CUENCA

ara AL L L LA PR B LR O [T LA ™ W ] free .-
— 0 E T M LS A - A TS BT D L T LN & A R R R S .
wnan
) AR AL Y A ARS8 — - i - .
— S0 0 el AL P '\-':.::.r‘- s, AL AR T R I Lo . 45
- I T BAD LN f.::_-.lll-l:-.-\.l-nw.l.'.l-r-.m-.l-.- R R . —iF .
AdiLL B T D A, - ALEART Ly LB AD - RAPAR [ee—— N owca P i
arrm o o B LA L8 Y e T s ] — r
ArT B F T MO AR LS T TR« el T R [ N -1 m
T B L0 I A A, - A AR N 1 [ M - ML T s free i
1 nacnem O 8 A L LT+ 4 F S B O B TR AL - M T e T - i
AT "":"':I_' '_'.;""':’::"_': s T W it Sy i
AT = ST RACLIRCIR ML DALY LR PR 5 e £ ey} e
voas
ekl PF TR !.:.'.::H':'—"al.:.'::.'alI:..:"ll"-tll:-l"l P S " I .
Free -] ':”F'w""‘?." LA L e PP D LEmea =]
AT 1S :':',_?";_: |”-I - :,'_".:f'v““ * N ST L I
Free e TR '_':_n_.u pre=s PR NID emoa AT I
B 01 ERLE LTI BN - LA BILLAS- TN L FTSAS p—— ——_— —— —_— -
=
I A e .J:I::I..':.-:.I.I":H.“ LT PR LFEE [rext
armacaza ! "':"E_;"::'I" :J:'I:-:l-\.-"f::-l LT T e aomos 1 I
— RO A LA WSt Ak L i — s -
Ao -'“'""_” - -"':-'_l_,\_ \ FREsMmEn [ e NI L oom 00 et T
[ETCL RN TR TN ETTHTS
[T
[ RO 300 MRS 1L E - UL PYTLARLE TR LS = — — e I .

ERLEEAY

ML AR

172




UNIVERSIDAD DE CUENCA|
I ‘

UNIVERSIDAD DE CUENCA

A O A T SR L - LA LI - A L P LA ms T ] ] e

A AT WA LR+ AL LA T AT ML FD - § EALLN A [ LA mE L 4 [

H -\.J-\.:nx-ua..-:.:‘d..-:::::-;-:w|-.-..-.|-|.r...l|. [ o B : Py i

arrman VT B A - LN LA LAy R P N LR ER T 4 ] e

i ST A L £ - S | LA A, - P o n LA T i ] —_—

A s "_"w".'::"":-""::?:-'.:‘_"'“="" e ™ LA T 4 ] ma-il

arraam B A TR A 11 0 « LA AL D A LA - [T LA T 4 . ey
AT ST KA DRI .l_'l.'\-':.ll.-\..l:l-\.: WAk WAL LB IR [ —— i -

- St F bt ol - L™ L ke, P o ¥ e

T - :::“:f"‘"‘" BR R [ N i o e ——

- TN O MRAR DI - ALTANT DALETY TRABEECRIA 1§ Lok A TR [ — 3 P -

R

AT R ERr M T :I:"' = P P i ——
P N i . .

Al oo O B0 Aok 21 A | LELLL LT [ R T LR i . -t

FHEE UL o Filitel i B e

Eres S S ACEE SN L LG SN AN A [ 5T S CUARRT i JERE ] rin =
B R GO AL SRS LLERS O AT [ = TH o CERARAT i TR 1] (S5

BCA ICLE N SO ML) I [ R TR i =Tl

oH AR T ] T wir i

Eres S TOR A AN P i e rar i
ALAEITE HE0 A S P B W T SRS RN A [T = T o AT i L EE B w31

LY 3T B3 SELE E8 BECEET ALE UHICE AIT NS ANTLSED [ R TR i LT ey i

Azl 8.5 VERATUBS PRSI, LLTAR [ R T ] a H LT v td

ArEIm BRI ER NI AN [ E T 1 HT. 1] ray 1

AL B B0t B SOOI SLEART DS SRAMRS BELEY [ 5 TR A COUARRTRE i [T ray A

173




UNIVERSIDAD DE CUENCA]
: ‘

UNIVERSIDAD DE CUENCA

arpacen S AL O | LA Lm L W LN ER T ] =TI n
s W B R TN LM L LA Ay WL N LR R T PRty
apyac i L LN SO | LAY LT A LA L N LR T m1n n
FIfe st | ol TR N R ) [ ol bl 1 L] (TR AT ] i}
o S AL N ] L e LR " . W LR LY T —-_TY iT]
n - Py g e et F " n L mETLa e - '~
agpagesa T AN R ] I L I L W LS LY PR - 1
arTaEeR O T LB T (TR T AL AL [ N NS LY . =Ty i
arm B P B LI T L P O [ N NS LY v m
arTaEEe AR L ] AT . P [ N LNANE LY T e T
AT B N e EE TR AL, P, Rl R b R [T =TT TSR n P FR T 5]
AT S AT BIE0T T D O ek B | L ETT [T W A LT e - .
AT WO AT RO M AL L [ W NS DL A s 1
ATHETE 13 i K2 e L8, MO~ DAL TFO Ay | ke PR A DLARR DT LERLTRLLED i L4 a
Eve ot | 1S L R 0] -~ LR T FAL T - A LR DT T T ==Y I

L I LD
AITAE R R "':":._"_""'”" AR s oA LR D 1AL T i LR ]
NI N L 8] I LN LA P - JE i, AL jSFE ™
anAziaa R FERAS ¢ INTUEL P T A ALSA R = | S ST LT ] H THT ] et
O Y O N J.:nl'a'll:‘-'.l: Lt b1 LEILELI o n—— e i

L

EDSL - MLEAMT B CIKL - FECAL U L HoBEE ] et (H]
AT FOMAL - ALDANT DEARTAAN, TR LTS LD il H |
AITHCEN SN 300 (N - ASTHNT PRI ERRRLY - TR PR LT [ i
MLADT - LFINEAT PR LTS ] 118, T [ ]
AITHCINE O 0L 8 S - BT TRAL A BT ARSI - L YRLL PR LTS ] LT T T ]




‘mmn

UNIVERSIDAD DE CUENCA
] _f/

UNIVERSIDAD DE CUENCA

angan S T DT - LI O A YL T, A, - L, YL P e ] o
angan ey W BT ] - i LU - A P T T . .
A AW AN S RN - LSRN b ol LA T B . L, L W LN LmR Y e [ 2
e o A - A AT R T L W LN ERTLT S—— B
I A BT LR L - MLLAT LSRN - N T B B P Pt o L - =
. A 200 R IR FTLAILT T B A E DAL LA, [Rnp—— . L e "
. el - P LT
P S DR T R - LAY B LR || ML . T L Pty L ere
P ] BRI TH R - L Y ST LT o e . e n
Ehee 5] TN 1O (N O - T P LR L el - L]
"
P O IO SN D - ARIANT G20 SUVIN AN T I I I .
mnap
A = R e R IR, - AT g g D e i g 1 [T o LN LY SRTTT ] fros

LEHE IR [ e ]
FrrE Tt B Ty N ] e P s A AR o £ e '
Ere S It ar AN o s PR A CLARRTT b FRLOLLERD R 2

Lebed I TS I Fi=Th 1]
S AN S R AL - TR PP A 1 Fe L (SR ]
AR F S8 I SLEAH WANTS T TS DT AR PR A DLW AT A1 ELE i 1k H ]
PR A 2 A e E -
13 LT HE ] PR A 5L o1 I

L bl Bt LA
DL BA H FIE LLHL PSR A T2 L mar 1N iz
N PR LATRED [ 1]
[T 1 AN IUE 8L HAURT ASTANT B AARAR DN R PR A CERARRTRET B LELE -—r il 18
iz LR T LA i LT PR A OCRABRDEL LT e I I
1 A JCEE N 4 MRALIT AN RIT] AZAALLT T PR A OCRABRTEL 25,008 0 e I H ]




S

UNIVERSIDAD DE CUENCA|
: ‘

UNIVERSIDAD DE CUENCA

arp I O A T R AL AL WL N K L e L EE LT SR "
n MR (D TSI AT WA | DA P LR EE LT ] P - .
LT LR I i 4, rpaem
Al OB R O LA L LA, - A5 R L T 1 e F i
aypar st S0 BSIOLN ML D .-.-.--.-:-::..: LI, O HLRURALT L L W LT Y i mEE [ :
b B 5TELk '-"-::I:'E'I:'-J-..:-':'I:i'|'|'l.'.r"l ML [T —— n L T } o, TR #rih L]
5 Fom W W LY 4 T e =
AT = . "“"'_:l“"".:'r"""-'-_\l:"-"""?:: P Rk LT i T el =
- BN Al ST ALLANT CIA BARR.T MR N i i i Pl " il i - i
i S DT ]
- N N WL B - AL PDTRELL AR T DL I [—— o AN " — -
Pl et |
arraze N R - O T NPT TR BT DL P ] 4 aepmea e =
SUBGIRIACLE B O R FRACIOAES DT ARG LR POTARLE ¥ RAMTAA T HTOD ] TR SEE DS SRGEINA DETALIE BF FROSTOPOL &l
SR O TS = TALS TIHE PREECT 236 WIS

¥ EA IR | R

TS FEITILTT M

ELTE R S L

L8 LA LT § N

S A ] P

FRDTLCT D MUSCROAL | A

o £ LA A - Rt A o 1 300 PR A UARRTRD i T [ECY ia
W ke _‘I'::':":':' :. A ——"— [ ST RSN A LR D i GTTC T --lh T
i ="Hd|:lu.'|':.:.:.l A A LER T o CUMARATRD i L8 om0 ——- 12
B ALTIAL BSOS DL SE/IEALY, DL MACRERSLT LB RN o ARSI i P e 1 ]
T :..u; :::-:-: TLISHIRET I AL Mrias L A Naras i LD L ™
ARFSL AW RHTS 08 (NGRESIrh D8 SGoh FOTAELF v D4R RARIPYTE # BEEAR D BAGERA DETALLE BF FROARTO0

::l::;u::::l:::—-\la —_— e e :nu-l.-.'::llul-l.l-- mv:v.::r::-h-la.l — -:r:.ll:lw-::-;:l.r::w
anczTm ST RO DL U rnL, T DTWARATRT i ] et ia
anccT LT o DrwARTea i o et ia
FEEC LIRSS S s ] 1 o " 12
anczam T L= ] PR T 1 12
MCTTALADEE N ¥ ISR T DAL s A OCRAEATET i oy " 12

176




UNIVERSIDAD DE CUENCA
: ‘

UNIVERSIDAD DE CUENCA

SEFEROA GIARERAL (UM DAD O PLAMIS MAISTRCS) AT Bed i RAGHA DETALLE B0 MGOATITO it
s oo e s R [ T
=y AR e ""'-"".':-""""" PR Mmoo Fom B LA R L] ] e L] w1k =
m§r N T T Y S e e L B L R ] ] (N T = =
WG EED SO DO TECH DUDG G 36 INFORMAD O [ ELE]- Lo AAGFHA DETALLE B0 FROATIPIG i
e s s s O R FY-... S R et M =
AT ADTAMIEAT
L ] P R L SR O e ey LA R - b A [T 5 [ W Hea b s
p e 'a:h'\-:l'\-:: :II-II"J..:'.II‘:-'.I: TATICAT W — —— ] ey - .
[ AL=sty ' L AR DUTATE LY, L, Ly ¥ ) k
oeom Al LF ] B - ¥
B PRS0 A ADM RETRAT VA R T ARG DETALIF CF FROYFOTOG L
:::f_:_::':':f NIME FEITIETS | WAL T Lu-\.u.-lm::--.-m- PR PRI RS S _:;1:';::1:::w
[ fa TELRDSHTTL ..-\::.':-':. '.-I.'.'r'l RENATD Y S — i om o ™
OISR - -.'Iﬂ:-ﬂ.llll."':l:'. M1sDiod PR N IO 1 e ™
SLEGPAACIS GRATIHYIA B FATAL EEIRILEL] BAGENA DETALLE 3F FROARCPER 4%

[=--E 1 L]

IETART

A RIENEH RS

I NI FEITILTD § WA D Tl e TST T PR T R3S T P e ——
el LTI I d o 1ER = ST LR 1 == ik H |
CEEELY A TTE WD LSRR L) g B L B LN M CRLRs T ] -k ik
B 00N IR TAZRES T VELOPSODS O FITNT AN TR LEE B LN M DR Es T i =R L L 1k L]
b ECTURUPSERE S B AA CAMCR BE LAMIEIT [ 2 L E A R 1 ) =ik H |




UNIVERSIDAD DE CUENCA

UNIVERSIDAD DE CUENCA]
: ‘

N A PR LS O | AL T P - PO PR .
s R e Iy W | S e = o . whm= o -

SERCHOH LOMITIAL - 5534 33533 ARG DETALLE O FROYECTON L
JmsrwsE
1] IART oA PEIEIIE T BEFD
WAL FETVLLFD AL TV Y ST A P LA
LI b L (oA MRS e PR D e A i
. : S SO DLSSARSCILLG L. WS & I . ~
R T] LT Pl L s PR O N B LA [ W W LR ] ToWTLT: [ T
% IC1E ARMLEE] 30 LA O AL LK EEPAK
[ e ey 1 ] W T e Ty Y o R T R A L [0 W T W 1l S L i AR T ] [ B
0 L g T 1 o T R T
L N R M LS O B LR [ W LR LY 4 . [
5 Pk Pl -
P RLILVCE L PR D o CTNTRC [p— o BERARAE i L e "
LS L]
e B N L T AR o, 1A P P, P [ N LN LY } . [ T
it Y ik . " .
R SEIFAATIICSS B MIIEIORLL IOH LRI FUFLEE aakm [p— ——— 3 a - N
Ol P,
foe i = p o] B0 I R N R T, - [ ST YD i L e i

Ry AR DTN yLE § D i . . I
SRR T ML N R T O L § 3 pama L
A DG PAPRCIA 5T FLAR FICALR0R § Xl D i SRGEFh DETALLE OF FROATITION 1

L2000 O VT I 128 MR8 3 BDC
- - -
WTMEEL FEOTILTS VAT AL P e

. '
e | Py - T PR AP IR B

e I S PTIELAIETA HL LRL L B L -

[E— FLE R A LR DT ] FLi~-F = ok ]
. La FER DTELTNN |NTTS F CINTACL. T4 Lk ISR LA & —— . .
numEm et o P el il il e ———— PR A LR D i T s 1k H ]
Iriroc A3 PIF-ALITE R O o CLRARR DR H] s L L]
. B 0N BACHLD P SOTRT INTIENAL P 31 T WIDET] O —— . .
Dum e PR A LR D i STE o - i L
oo LR H sl ™
LT O] LR IO ROCH, - O ST | T
MITLIT o AL Bl Lo Lo e PR LF ] ] et ]
DB 4 v LT
iR AT, B GEETi 0 S T AR MTO il A ] 45 ik 34 Aok DETALLE 08 FOARCROR -4

e rounn s sscvens T T e
ISR AS N WA D EEPUPIIAD T el S0 D Tk | PPN 4 i THLE TR Ll H ]

Mo TN DT DR LT - Pl N LF e 1 Ll L
MU AT T O ATT T PO DM TR - PP SR LP o) ( 4ian | ik




e )
UNIVERSIDAD DE CUENCA

UNIVERSIDAD DE CUENCA

- I LV | R 3 .
Him n H""__' -\.:r . - :';r:";“_.':_:' A . e, L¥ ) H L ] 12
HLE SE 1k M RALITE I RTTORAL DL LS WIS LIARA 1P PPN o AR TR oE0E i 1
P ESTUESIROT, SUMCRALTTATIT Y I E N B
HLEL ETLNN DL DSV TU0L T AJESFLNCE C0% A MUATA DS AHE PLIPNR o AR D LLEELH -1 1
i, o], w1 il iy
SUBGATmCIE FALIFaA * fa ] SRGIEFG DETALLE BF FREYECTER T
FHECT
30530 O SETVIT 1] Lo} 2 NIHE RIS NS
L =L ) 3 IR TARAD [ 0 | L] T
R D] BRLFRITICT | MAC HELE TR s £ DU | e O R PRDTECTE | MSCECAL | R -:::':'
A A LA T E L AR I e I & . . . .
s i Fbiisrai Bl PULIPNRLA = JESTLIERE HI LT 1 "
. SHTRSILIAZICA A L MCRUCR IO EXTRALIDATIAL O AL DA T I . .
e o P ——— PLIRRR I18Ee -1 1
LR O Sk LARN ENTE T BOTLPTRAC 2 PLIPRRL A DUANA DL e H i
71 FEvan pp . L L e g e e | [ P - e
TOTAL PROTECTOS il
FOTAL PRESLIFUESTD §& 003,148 48

179




ows L—("‘; [me usseos)

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Anexo 3. CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS 2017.
CEDUILA IDE INGRESDS 1 ENERD AL 31 DE DICIEMIBRE DE 2017
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Anexo 4. CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS 2017.

M eTAPA

CEDULA DE GASTOS DEL 1 ENERO AL 31 DNCIEMERE DE 2017
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Anexo 5. ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA ETAPA EP. 2017.

ESTADO DE EJECOUCION PRESUPUESTARLA 1 ENEROD AL 31 DMIEMBRE 2017 ETAPA EP

INGRESOS
SCRIPCION DEVENGADO REC LA oS-
DE FRESUPFLUESTD FORCENTAIE
CODFICADO GASTOH DEVENGADD
DEVFR AN

IMGRESCS CORRIENTES ([ a ) TR1F1 657 BOGET L34 &H 23647 1025
TASAS ¥ CONTRIBILACIOMES 1 6555049 3 450, 404 1,143 &89 ZOS%
WENTA DE BIEMES Y SERNICITSE 75,381,910 74,955 204 &5 471,475 053
RENTA DE INWYERSICMES ¥ BALULTAS 1925, 740 145955082 1,677 665 101%
OTROE INGEEROS 154 458 335,945 233,143 Z12%
GASTOS OORMEMTES ([ b b 18476, 344 14 487 010 14 487,010 TEMN
GASTOSE EM PERSONAL 9. 790612 BE1% 180 8,815,180 D3
EIEMES Y SERVICICS DE CONSUMO 4 5983 542 2,146 228 2,145,328 433
GASTOE FINAMNCERCS X 591 GES 2 5ET 930 250T7,930 1005
OTROE GASTOS CORFRIENTES 485 105 3T 013 37r013 B33
TRANSFEREMNCIAS Y DONSCIOMES CORRIET B51 400 SE5, 660 565,660 53
SUPERAVIT OORBENTE [a-b) G0,645 518 GG 200 624 53,739,161 1085
INGRESCE DE CAPITAL (c) 4,519 495 G A0S 672 4. 98F 3T 151%
TRANSFERENCLA Y DONSCIONES CaFITAL 45159 455 B E08 672 4 982 3T 151%
GASTOS DE PRODILCCION [ d ) 55,332 RE] 43 F4F SRS 43 247 SRS TER
GASTOSE EM PERSONAL PARA PRODIMCOION 23332 5T 22 589 685 X2 SHS RS 5T
EIEMES Y SERVIOICS PRt PRODUCCRORM ZE 625,450 18 A0z 945 18 400 D45 B35
OTRCOE GASTOS DE PRODUCCIOMN 1304 808 2,249 958 2, 249 058 BE3
GASTOS DE INVERSION [ & ) 33007 FER 17871 011 AT ET1,011 53%
GASTOE EM PERSONAL PARA INVERSION 4 589 TES 4 308 638 4, 308 638 G435
EIEMES Y SERVICICS Pt Fof IR ERSROR 10,357,158 4. 410,519 4,410,519 .
OBEAS PLIBLICAS 17,734,230 B 307 416 8,307 416 4T3
OTROE GASTOS DE INVERSIOM 1176073 8448 437 844 437 Trx
TRARNSFERERMNCLA Y DORACIONRES IR ERSION 1 000 a o Criss
GASTOS DE CAPITAL[ F) 4,935 987 2844 B1E T E44.E13 S5&%
ACTIVOS DE LaRGA DU FACIOM 4 BBL L] 2 7E9 48T 2 THA 48T 573
IMWERSPOMES FINAMNCIERAS 55,335 55 336 55,126 Cries
DEFICIT DE INVEEEION [a-bBj+c-d -2 -f -29,001, 549 5046 884 -5 236,973 1%
IMGRESCS DE FINANCIABMIENTO | g ) 456,710,629 43 405 550 43 403,550 3%
FIR&MNCIARMIENTO PLBLICD T RES 305 2570, 881 2570281 013
S| De0S DISPROMNIBLES 21,945 450 21 808 485 ] EDE 485 053
CTAS FENDNENTES X COOBRAR 21 935853 15024 183 19,034 183 BT
APLUCACIOMN DEL FINANCIAMIENTO [ h ) 17,709, 280 16,297 974 16 297,974 L ir 5
A FBORTIZACHON IDE L DEL D PLYBLICA, 2495141 B 7EE 930 8, THE,230 §33
PASI O CIRCLILANTE E.214.1349 7.511,045 7,511,045 013
SUPERAVIT DE FINAMCIAMIENTO (g-h ) 29,001, 549 ZFA05 575 XTAD5 575 5I%
SUPERAVIT PRESUPUESTARIO| a- b c-d-e-f]+ 36,15 459 Xl E6E, 60T

Fusnie Base de daies de 55"
Saporackin. Departsmenio de Presupuesios.
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Anexo 6. PROYECCION DE INGRESOS ETAPA EP. 2017.

Estimacion Ingresos de Agua Potable y Saneamiento Ano 2017

TOTAL ene-17 may-17 jun-17 jul-17 ago-17
Verta de Agua Potable Urbano $25.261.406) 52218781 52285891 52221204 52034825 52063687|  $2.165027 $1954345| 51982884 52039429 52069347 52085474 $2.140511
Venta de Agua Potable Rural $ 169.916 $15312 §15.057 5 15.817 516649 5 14.606 514001 5 10.802 510,944 5 14.160 5 14,160 514,160 5 14.160)
Conexiones de Agua Urbano $ 2.102.966 5175247 5175247 $175.247 §175.247 §175.047 $175.247 5175.47 5175.247 5175.247 §175.247 §175.247 5175247
Conexiones de Agua Rural 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50) 50
Conexiones de Alcantarillado Urbano $ B18.761 S 68230 $ 68230 $68.230 S 68230 S6R730 568230 S 68.230 $68.230 S 68230 S R8230 S RB230 5 68230
Venta de alcantarillado Urbano 5 11.098.076 5971445 51012374 5974.899 5 BAT.676 5 B99.686 5953.764 5 849.840 5 876.097 5 901507 5 908.134 5915994 5 936,662
Venta de alcantarillado Rural §13.764 5470 5576 3 671 5 1.498) §3.724 51081 S 95 5727 5 1081 51,081 §1.081 51081
Servicio Alcantarillado Otras Fuentes § 597.185 $ 49.765 5§ 49.765 $49.765 549.765 549.765 549.765 § 49.765 $ 49.765 5 49.765 5 49.765 5 49.765 5 49.765
Servicio de Depuracidn $ 279460 5 13288 513288 5 73.288| 5 23.288) 523.288 523.288 §23.238 §23.288 $23.238 $ 23288 523288 §23.288
Cortribucisn Especial dz Mejoras 5 1.337.085 5111424 5111424 § 111424 § 111424 §111.424 5111424 5111424 5111424 5111424 § 111424 § 111424 5111.424)
TOTAL 5$41678619] 53633962 $3.741852] 53640545 $3378603) 53409658 53561918 63243637 §3.298607) $3384.131) 53420676 $3.444663)  53.520368
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Anexo 7. CUPOS PRESUPUESTARIOS PARA LAS DEPENDENCIAS DE ETAPA EP 2017.

ESTIMACION DE LOS INGRESOS ¥ GASTOS PARA EL ANDO 2017 - ETAPA EP.
(COMSIDERACIOMES SIMILARES A LA ESTRUCTURAS ERMPRESARIAL Y EJECUCION DEL GASTO DEL A0 2018)

AGUA POTABLE Y | TELECOMUNICA | COMERCIALIZA
SANEAMIENTO CIONES CICN CORPORATIVOY
3 IG5 AOM GENRERRL. |
(GERENCIA: SDI: (GERENCIA: | (BERENCIA | comunicacion.
OPERACICON: PLAN OPERACION: — SECRETARIA 5;
TIPO DE INGRESDOS ¥ GASTOS MAESTRO Y REDES: EEE'F:SDED ALINDITORIA: ;uﬂ_;l'?ﬂL S LAEE R
GESTION INTERCONEXIO EESTII:II'.I FINANCIERO: PLANIFI
AMBIENTAL] M) AGUA) ESEIDH: )
intereses Y
amortizacion: n . (39.315.800) (22_125.320) (7.396_156) (10.730.311) (7T9.567.588)
remunaraciones; energia eléctrica:
vigilancia: combustibles, mant edif;
'E;ESTD‘S YAHIABLES Ipasajes,
viaticos, mant inst agua W
telecomunicaciones: compra (4_240_883) (5. 360.513]) [(2.647_213] (1.228 429) (13.477.0D44]
material construccion: consultorias;

GASTOS DE IMVERSION [ construccion obras;
compra equipos telecomunicaciones y ARBASTRES 2016 gE'II:IEAE-IF—'FéIEﬂS ARBASTRES
aguaz; estudics, fiscalizacion, acometidas, Y POA 2017 2017 2006 % POA 2017

mant mayores de cbras)
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(==
FECHAS RESPONSABLES DEL
D DAD E BLE DETALLE E EGABLE
I ACTIVIDA RESPONSA TA oo = NTREGA SEGUIMIENTO
PRESENTACION AL EQUIPO
GERENCIAL
e Subgerente de ., .
Socializacién para el e s Presentacién al equipo . .
o e, Planificacién . e i ., Registro de Subgerencia de
1 inicio de la Planificacion *PLAN DE Gerencial la planificacion Mié mié Asistencia a Planificacion
gr::ezn();;a' Equipo ACOMPARNAMIENTO PARA ;r;taeggazl gffTAPA EP para| 24/08/16 | 24/08/16 Socializacion | Dpto. Proyectos
) LA PLANIFICACION ANO '
2017 DE ETAPA EP
(Ing. Ramiro Santacruz O.)
Dpto. De Estudios Segun el Art. 235 de Documento de
. . L . . COOTAD se debe, . proyeccion de .
) Proyeccion de ingresos | Econdmicos y Financieros disponer hasta el 30/julio lun vie inaresos de ETAPA Subgerencia de
de la Empresa en coordinacién con la P N J ., 15/08/16 | 02/09/16 g . Planificacién
o . de cada afio la proyeccién EP para el afio
Subgerencia Financiera .
de ingresos. 2017
Determinacion de La Subgerencia Financiera Memorando
cupos presupuestarios preparard y realizard la dirigido a las Subgerencia
3 asignados para las Subgerencia Financiera | presentacion a la Gerencia lun vie dependencias de | Financiera
Gerencias y/o Dpto. Presupuestos General de los cupos| 05/09/16 | 16/09/16 ETAPAEP, que |(Dpto.de
Subgerencias, presupuestarios, para contiene los cupos | Presupuestos)
considerando los aprobacion y posterior presupuestarios
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techos para cada tipo
de gasto en cada area
(produccién, consumo,
inversion, capital).

socializacién a las areas.

para el aifio 2017

Acompafiamiento a las
areas en la formulacién

Subgerencia de

Realizar visitas a las areas
para el acompanamiento y
asesoramiento en la
formulaciéon de perfiles de

Subgerencia de

Dpto. de Proyectos

presentaciéon al Comité

Estratégico.

Objetivos,
Justificacidn, etc.)

4 |de perfiles de Planificacién proyectos nUevos, lun lun Perfiles de Planificacién
P verificar los proyectos de| 19/09/16 |17/10/2016 Proyectos
proyectos nuevos y Dpto. de Proyectos . Dpto. Proyectos
rovectos de arrastre arrastres, considerar la
proy ) participacién de las areas
involucradas en los
diferentes proyectos.
El GAD Municipal
Provision de proveerd un listado de
requerimientos de GAD Municipal Eerozz(r:;[risi'entos obras, Listado de Gerencia General
5 Asambleas Ciudadanas Gerencia General r?orizados roducto de mar vie proyectos, obras, Subgerencia de
por parte del GAD Subgerencia de P ) » P 20/09/2016 | 23/09/2016| requerimientos g .,
L , e, las diferentes Asambleas . Planificacién
Municipal del Cantén Planificacidn . . priorizados
Cuenca Ciudadanas realizadas
entre el 8/Agosto/ 2016 -
8/Septiembre/2016
Las 4areas remiten los
erfiles de proyectos para Cuadro resumen
S Subgerencia de P . P y P . de Perfiles de Subgerencia de
6 Consolidacion de los Planificacion la consolidacién en el mar jue Proyectos (Titulo, | Planificacion
Perfiles de Proyectos Banco de Proyectos y la| 18/10/16 20/10/16 y !

Dpto. Proyectos
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ST
Se realizard la reunién
para la revision, validacion .,
g Presentacién de
y aprobacion del .
., s . Perfiles de
Reunién del Comité . Portafolio de Proyectos. o .
- Subgerencia de s - . . . Proyectos afio Subgerencia de
Estratégico e s El Comité Estratégico estd vie vie e
7 L, Planificacién 2017. Planificacién
(Reunién conformado por: Gerente| 21/10/16 | 21/10/16
L Dpto. de Proyectos Dpto. Proyectos
extraordinaria) General, Gerentes de .,
. Acta de aprobacién
Area, Subgerente de perfiles
Financiero, Subgerente de P
Planificacién.
Realizar el recorrido por
C . las diferentes areas para .
Formulacion de Subgerencia de ! L P . Cronograma Subgerencia de
e, el establecimiento de los mar vie e
8 |cronograma de Planificacién estructurado de las | Planificacion
- cronogramas de las| 20/09/16 | 28/10/16 .
Macroactividades Dpto. de Proyectos .. Macroactividades | Dpto. de proyectos
/Equipo Macroactividades, en base
a la normativa interna.
Una vez completado e
ingresado la informacién
. Areas de ETAPA EP ferent t .
Registro del Plan reas de reteren e. ? proyectos 'y Borrador Plan Subgerencia de
. Macroactividades por . e
Operativo Anual (POA) . , . Operativo Anual | Planificacion
9 |en Ia herramienta Subgerencia de parte de las areas; la lun vie (POA) Dotos. de Provectos
. . Planificacion Subgerencia de| 31/10/16 18/11/16 N pros. o y
Enterprise Project e s . estructurado afio |y de Planificaciony
Dptos. de Proyectos y de | Planificacién procedera a
Management (EPM) e ., . 2017 Control
Planificacién y Control la revisién, ajustes vy
consolidacion del POA
2017.
En  funcion de los
. . . imient d I . Distributivo del | Sub iad
Dotacién de Talento Subgerencia de Gestidn del r'equer|m|en 08 © a§ mar vie IStributivo de . g‘elrenma €
10 Humano Talento HUmMano areas, la SGTH procedera 18/10/16 11/11/16 personal de ETAPA | Gestion del Talento
a la planificaciéon de la EP afio 2017 Humano
dotacidn de personal.
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En  funcion de los
requerimientos de las
areas teniendo presente

Formulacién de Plan de Areas Empresa los lineamientos y mar vie Plan de Subgerencia de
11 | Capacitacion de cada Subgerencia de Gestidn del | normativas, la  SGTH Capacitaciéon Gestion del Talento
- . 18/10/16 | 11/11/16 .
Area Talento Humano procedera a la consolidado Humano
formulacion del Plan de
Capacitacion, en
coordinacion con las dreas
Los coordinadores
responsables de las areas,
deberdn ingresar la
. Areas de ETAPA EP, con el |informacién del Presupuesto .
Registro del o . o Subgerencia
acompainamiento de la presupuesto en la lun vier preliminar por . .
12 | Presupuesto 2017 en la - . . . . . Financiera
Herramienta Uniclass Subgerencia Financiera | herramienta Uniclass, con| 31/10/16 |18/11/2016 | areas registrado en Doto. Presubuestos
Dpto. de Presupuestos | el acompafiamiento de el UNICLASS pto. P
funcionarios del
Departamento de
Presupuestos.
Revision del
Presupuesto por parte La Subgerencia Financiera
de la Gerencia General se reune con la Gerencia o
. ) . Acta de validacion
13 |V la Subgerencia Gerencia General y General y las Gerencias y lun lun del presupuesto Subgerente de
Financiera en Subgerencia Financiera |Subgerencias para la| 28/11/16 | 05/12/16 5017 Planificacién
coordinacion con las revision final del
demas areas de la Presupuesto.

Empresa
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Presentaciény

Gerencia General
Subgerencia Financiera

La Gerencia General en
coordinacion  Secretaria
General, Subgerencia
Financiera y Subgerencia

Subgerencia

14 aprobacion de Subgerencia de de Planificacidn, mar vie Presupuesto Financiera
Presupuesto de ETAPA Planificacion realizaran la presentacion| 06/12/16 | 09/12/16 Aprobado Subgerencia de
EP 2017 del presupuesto para la Planificacién
Directorio de Empresa aprobacion ante el
Directorio.
Art. 245 COOTAD
Los coordinadores
responsables de las areas,
. deberdn ingresar la
R |
. egistro de ) informacién del PAC en la Subgerencia
informacién del Plan . . . .
15 | Anual de Contratacion | Subgerencia Administrativa herramienta lun vie Documento con el | Administrativa
(PAC), en Ia & correspondiente, con el| 12/12/16 | 30/12/16 registro del PAC | Dpto. de
- . acompafamiento de Adquisiciones
herramienta respectiva ) .
funcionarios de la
Subgerencia
Administrativa.
. u bad I .
Registro de la . na vez aprobado € Subgerencia
. e g Areas de la Empresa, con el | Presupuesto y . . .
16 informacion final 200vo de [a Sub Financiera | considerando osibles lun vie Presupuesto Financiera
ajustada de POAsy poy P 12/12/16 23/12/16 Ajustado Subgerencia de

Presupuesto.

y Sub. Planificacion

ajustes, se debera realizar
los mismos.

Planificacidn

Adjunto al Memorando No. M-2016-0xxxx-GG de xx de agosto de 2016

195




UNIVERSIDAD DE CUENCA

Anexo 9. PROTOCOLO DEL TRABAJO DE TITULACION.

rons - VITA ‘[RUWI) POSSIOE i

’ :
UNIVERSIDAD DE CUENC

UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TEMA
“EVALUACION AL CICLO PRESUPUESTARIO APLICADO A LA EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DE CUENCA (ETAPA EP), PERIODO 2017”

PROTOCOLO DEL TRABAJO DE TITULACION

MODALIDAD:
“PROYECTO INTEGRADOR PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE
CONTADOR PUBLICO AUDITOR”

AUTORES:

DANIELA MARIBEL CAMPOVERDE MORALES
C.1 0103932257
ANA BELEN CEVALLOS JIMENEZ
C.1 0105704548

ASESOR:

CPA. EDGAR CALDERON
C.1.0102544145
CUENCA-ECUADOR
ANO 2018
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U

1. PERTINENCIA ACADEMICO-CIENTIFICA Y SOCIAL

Mediante este proyecto de investigacion se pretende crear una guia actualizada para que la
comunidad universitaria englobe gran parte de los problemas y soluciones involucrados en la
realizacion de la Evaluacion al Ciclo Presupuestario. Ademas, se facilitara a que los estudiantes
conozcan acerca de las decisiones que estén acorde a un buen manejo y control del presupuesto
en los departamentos financieros de las instituciones que manejen recursos publicos. Por lo que
en el ambito académico el proyecto integrador es pertinente, puesto que tiene una relacion

directa con la carrera de Contabilidad y Auditoria, principalmente con las siguientes asignaturas:

> Presupuesto del Sector Publico. - permite establecer la eficiencia y eficacia del uso de
los recursos asignados, y determinar las debilidades y proponer acciones correctivas para
la toma de decisiones presentes como futuras.

» Contabilidad Gubernamental.- permite analizar las cuentas utilizadas para la ejecucion
de los programas y proyectos establecidos en el Plan Operativo Anual,

» Auditoria Gubernamental.- permite analizar y verificar el trabajo realizado por la
empresa a través de indicadores con el fin de obtener la eficiencia, eficacia y economia
del uso de los recursos asignados. Y por supuesto, verificar que la gestion publica este de
conformidad con la normativa legal vigente que rige a la empresa y elaborar los controles
necesarios que le proporcione seguridad razonable.

> Legislacion del Sector Publico: permite conocer los principios con los cuales funciona
la gestion publica y la manera en que la normativa es aplicada, debido a que necesitamos
constantemente comparar la norma con las acciones realizadas por la administracion de la
empresa en las fases del Ciclo Presupuestario y proponer acciones correctivas de ser

necesario.

Ademas, debido al cambio continuo en que se encuentra la normativa ecuatoriana, se considera
necesario realizar este proyecto, lo cual permite recolectar todas las actualizaciones en materia
presupuestaria publica, generando asi resultados que se ajusten a las nuevas necesidades que

presentan las empresas que ejecutan el presupuesto publico.
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En el ambito cientifico es pertinente, ya a que servira como material de consulta para docentes y

estudiantes, convirtiéndose en una guia para la elaboracion de trabajos relacionados al tema de

estudio o para la obtencién de informacion de la Empresa ETAPA E.P. relacionada con mismo.

De la misma manera, en el &mbito social; los resultados del proyecto propuesto produciran a la
Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potables, Alcantarillado y saneamiento de Cuenca, una
base para el analisis y retroalimentacion de las actividades desarrolladas para el afio 2017, en sus
niveles de planificacion, codificacion , ejecucion y liquidacion presupuestaria; logrando asi, una
propuesta de mejora en la toma de decisiones destacando la importancia de satisfacer las

necesidades de la comunidad.

Dentro del mismo &mbito; serd de gran aporte para las Empresas Publicas que se encuentren en
condiciones similares a ETAPA EP; debido a que podrian ser beneficiadas de este proyecto,
puesto que les servird como herramienta de aplicacién de la normativa que la rige. Con el
analisis al Ciclo Presupuestario que pretendemos realizar, ellos tomaran esa experiencia y
ajustaran medidas preventivas y correctivas en sus propias administraciones.

2. JUSTIFICACION

El presupuesto es una de las herramientas mas importantes de las Empresas publicas, ya que
permite estimar los ingresos del periodo, asi como los egresos que seran necesarios para hacer
frente a las necesidades de la ciudadania, todo esto orientado al cumplimiento de los objetivos

institucionales establecidos en el Plan Operativo Anual.

La Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y saneamiento de Cuenca,
localizada en la ciudad de Cuenca es responsable de la provisidn de servicios publicos basicos
con criterios de eficiencia, racionalidad y rentabilidad social, contribuyendo al mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacién dentro de su area de accidn; la misma que presentd una partida
presupuestaria en el afio 2017 de $161,492,780.56, de acuerdo con el Plan Operativo Anual a

través de varios departamentos que planifican una serie de proyectos.

Para evaluar el cumplimiento del ciclo presupuestario se elaboran liquidaciones mensuales y
trimestrales con la finalidad de realizar un analisis comparativo, esta informacion se consolida al
31 de diciembre y se evalta la informacion consolidada mediante un analisis estadistico y

dindmico; se obtienen también indicadores y se determina la razonabilidad de los mismos.
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Se adjunta las cédulas presupuestarias del afio 2017 de ingresos y gastos:

1 INGRESOS CORRIENTES 79,121,657 80,687,634 68,226,171
INGRESOS DE CAPITAL 4,519,495 6,804,672 4,982,279
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 46,710,629 43,403,550 43,403,550
TOTALES 130,351,781 130,895,855 116,612,000

Fuente: Cédula presupuestaria de Ingresos de ETAPA E.P.

GASTOS CORRIENTES

18,476,344.28

14,487,010.39

14,240,665.04

GASTOS DE INVERSION

33,907,288.01

17,871,010.58

17,669,395.07

GASTOS DE CAPITAL

4,935,987.44

2,844,812.75

2,330,939.40

O| 00| | WU,

APLICACION DEL FINANCIAMIENTO

17,709,280.11

16,297,974.23

16,297,974.23

TOTALES

130,351,780.56

94,743,396.54

92,486,546.84

Fuente: Cédula presupuestaria de Gastos de ETAPA E.P.

Con este antecedente, realizar la evaluacion del ciclo presupuestario del periodo 2017 en ETAPA
E.P., sera de gran utilidad debido a que no existe un estudio independiente desde el afio 2012; el
proyecto ayudara a determinar la efectividad de la administracion actual en la asignacién y uso
de recursos econdémicos, materiales y financieros; de la misma manera verificar que el proceso
presupuestario se esté cumpliendo acorde a la normativa vigente; es asi como por medio de esta
evaluacion se pretende brindar una herramienta que permita constatar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de ETAPA E.P., identificar brechas o falencias en las etapas del ciclo
presupuestario, verificar el correcto manejo de recursos administrados por la Entidad para
establecer alternativas de mejora que contribuyan a la toma de decisiones adecuadas y oportunas;
orientadas a cumplir con su mision principal que es la de ofrecer servicios integrales e
innovadores de telecomunicaciones, agua potable y saneamiento manteniendo los mas altos

estandares de calidad, a través de una gestion econémica, social y ambientalmente responsable.
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3. PROBLEMA CENTRAL

La Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y saneamiento de Cuenca, no
ha realizado un analisis independiente al ciclo presupuestario desde el periodo 2012, segun lo
que establece la ley de caracter de obligatorio con la finalidad de realizar un control y evaluar el

grado de eficiencia y eficacia en el alcance de los objetivos institucionales.

Ademas, las empresas publicas deben mantener altos niveles de eficiencia, y en el caso de
ETAPA E.P. al manejar un presupuesto publico significativo en relacion al sector, se vuelve
necesario que la empresa tenga una visién y opinion externa de lo que acontece con su
presupuesto, de modo que; se podra verificar, constatar y comparar si existe una adecuada

planificacién, organizacion, direccién y control del mismo.

4. OBJETIVOS

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

v' ¢La Empresa dispone de un manual presupuestario que determine el proceso para la
ejecucion de programas y proyectos para beneficio de la comunidad?

v' ¢Los proyectos y programas planificados en el POA Institucional, responden a la
ejecucién del ciclo presupuestario?

v' ¢La Empresa cumple con la normativa que rige el ciclo presupuestario para su ejecucion?

v' ¢Las etapas del ciclo presupuestario ejecutados por la Empresa son realizados con
eficiencia, eficacia y economia?

a. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el ciclo presupuestario de la Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable,
Alcantarillado y saneamiento de Cuenca, para asi verificar el cumplimiento de las etapas de este,
objetivos institucionales y metas de la entidad para poder determinar que los mismos encaminen
a la empresa a una correcta toma de decisiones en el desarrollo de estrategias para dinamizar los

recursos de esta.

b. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar la situacién actual de la Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable,

Alcantarillado y saneamiento de Cuenca ETAPA EP respecto al ciclo presupuestario.
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e Analizar el cumplimiento de cada una de las etapas del ciclo presupuestario de acuerdo

con lo que establece la normativa.
e Obtener conclusiones y elaborar una propuesta de mejora a la gestion presupuestaria de la

Empresa.

DISENO METODOLOGICO

El tipo de investigacion que se utilizara para este proyecto serd descriptiva-aplicativa.

> Descriptiva: debido a que examinara cada etapa del ciclo presupuestario de la Empresa
de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y saneamiento de Cuenca ETAPA
E.P., con el proposito de conocer la situacion actual de la empresa, también se evaluara
los hechos y actividades que han causado deficiencias y repercusiones a la entidad, de
esta manera se tendra conclusiones significativas que permitira analizar las variables del
proceso presupuestario

> Aplicativa: debido a que se realizardn estrategias y recomendaciones a los problemas
identificados, obteniendo asi una situacion mas clara de cdmo se maneja y que sucede
con el presupuesto de la Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y
saneamiento de Cuenca ETAPA E.P.

e METODOS DE INVESTIGACION

El proyecto de investigacion se realizard mediante el enfoque mixto, partiendo del método
cuantitativo con un enfoque deductivo que parte de lo general a lo particular, examinando las
etapas del ciclo presupuestario, el POA de la entidad y la asignacién presupuestario inicial tanto
de los ingreso como de los gastos, con la ayuda de diferentes métodos como el analisis de datos,
estados financieros, cédulas presupuestarias, informacion contable y el presupuesto programado
comparando con el devengado en la ejecucion del ciclo presupuestario, que permitira evaluar el

cumplimiento de los objetivos y metas programadas.

Ademas, emplearemos el enfoque cualitativo con un enfoque inductivo que va de lo particular a
lo general, analizando las actividades y procesos programados en los programas y proyectos de

las etapas del ciclo presupuestario.
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e METODO DE RECOLECCION DE LA INFORMACION
En esta investigacion se utilizara tanto informacion primaria como secundaria, se obtendra la
informacion primaria a través de visitas a la Empresa, entrevistas al personal administrativo y
consultas a expertos, asi como el POA, cédulas presupuestarias, presupuesto institucional e

indicadores.

De la misma manera se hard uso de fuentes secundarias, ya que se contara con la normativa
vigente, leyes, reglamentos, cddigos, normas y manuales aplicativos al presupuesto; ademas del

apoyo bibliografico pertinente al proyecto de investigacion.

5. METODOLOGIA
5.1. MARCO TEORICO BASE.

La (CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, 2008) en su articulo 225,

sefiala que el Sector Publico esta conformado por:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial,
Electoral y de Transparencia y Control Social.

2. Las entidades que integran el régimen auténomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades
econdmicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autdnomos

descentralizados para la prestacion de servicios publicos.

Asi como en su articulo. 313, expone:

Se consideran sectores estrategicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones,
los recursos no renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y
el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley.
(CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, 2008)
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Y en su articulo 315 expone:

El Estado constituird empresas pablicas para la gestion de sectores estratégicos, la prestacion
de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes

publicos y el desarrollo de otras actividades econdémicas.

Las empresas publicas estaran bajo la regulacion y el control especifico de los organismos
pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionardn como sociedades de derecho publico, con
personalidad juridica, autonomia, financiera, econémica, administrativa y de gestion, con
altos parametros de calidad y criterios empresariales, econémicos, sociales y ambientales.
(CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, 2008)

La Ley Organica de Empresas Publicas define en al articulo. 4 que:

Las empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado en los términos que establece
la Constitucion de la RepuUblica, personas juridicas de derecho puablico, con patrimonio
propio, dotadas de autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa y de
gestion. Estaran destinadas a la gestién de sectores estratégicos, la prestacion de servicios
publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y en
general al desarrollo de actividades econdmicas que corresponden al Estado. (LEY
ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS, 2009)

La (LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS, 2009) sefiala en su articulo 5 las

tres formas en que pueden crearse las empresas publicas:

1. Mediante decreto ejecutivo para las empresas constituidas por la Funcién Ejecutiva;

2. Por acto normativo legalmente expedido por los gobiernos autonomos
descentralizados; vy,

3. Mediante escritura publica para las empresas que se constituyan entre la Funcion
Ejecutiva y los gobiernos autonomos descentralizados, para lo cual se requerira del
decreto ejecutivo y de la decision de la maxima autoridad del organismo autbnomo

descentralizado, en su caso.
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La (LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, 2004), en su articulo 7; literal g, dispone que las instituciones del Estado que
conforman el sector publico difundirén:
g. la informacion total sobre el presupuesto anual que administra la institucion,
especificando ingresos, gastos, financiamiento y resultados operativos de conformidad

con los clasificadores presupuestales, asi como liquidacion del presupuesto.

La (LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, 2015), en su articulo 15; literal b,
dispone que la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar

titulos habilitantes por delegacién a las Empresas Publicas, debera considerar lo siguiente:

b. Para el caso de empresas publicas de propiedad Estatal de los paises que forman parte de
la comunidad internacional, la delegacion para el uso o explotacion del espectro
radioeléctrico o para la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones, podra
hacerse en forma directa. En todos los casos, la delegacion se sujetara al interés nacional
y respetara los plazos y limites fijados en esta Ley y en las regulaciones que para el

efecto emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

5.2.MARCO CONCEPTUAL

Presupuesto.

Es la expresion numérica clasificada, expresada mediante partidas y en términos de recursos
econodmicos-financieros de los objetivos, y metas planteadas en la planificacion operativa de
la institucion, es la herramienta que permite articular los objetivos institucionales constantes
en el Plan Estratégico y Operativo Anual de un ente publico con las proyecciones de ingresos
y gastos especificados en las diferentes partidas presupuestarias (GUTIERREZ, Guia de
Contabilidad Gubernamental 1V, 2011)

Presupuesto Publico

El Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas en el articulo 95 expresa que el
Presupuesto Publico : “... comprende las normas, técnicas, métodos y procedimientos

vinculados a la prevision de ingresos, gastos y financiamiento para la provision de bienes y
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servicios publicos a fin de cumplir las metas del Plan Nacional de Desarrollo y las politicas
publicas...”. (CODIGO ORGANICO DE PLANIFICACION Y FINANZAS PUBLICAS,
2010)

Las empresas publicas deberan establecer una programacién y administracion presupuestaria
de los ingresos y con ello una determinacion de los gastos, todo esto a fin de tener una guia
de planificacion y herramienta de control de la empresa.

El presupuesto de las empresas publicas recogera toda actividad financiera a desarrollar por
dicho ente, salvo aquella que venga desarrollada por los entes dotados de personalidad
juridica independiente, creados por el municipio para la gestion de determinados servicios,
los cuales elaboraran su propio presupuesto o sus estados de prevision de ingresos y gastos.
(MINISTERIO DE FINANZAS, 2014)

Importancia del Presupuesto:

El presupuesto publico resulta ser muy atil a la hora de efectuar las previsiones
macroecondémicas de comportamiento de una economia, con particularidad cierta de que en
ellos puede influirse, de manera positiva, tratando de que sus cifras sean compatibles con el
déficit pablico permisible y que por ultimo lo hagan influir en el sector privado de la
economia con estrategias beneficiosas. (SANCHEZ REVENGA, 1994)

Objetivos Del Presupuesto Publico

1. Orientar los recursos disponibles para el logro de los objetivos.

2. Asegurar el cumplimiento de las etapas del ciclo presupuestario a tiempo.

3. Hay que asegurar que la ejecucidén presupuestaria se desarrolle de acuerdo a las
necesidades del proyecto o programa.

4. Constituirse en la expresion de los proyectos y programas para un periodo determinado.
Facilita el Control Interno.

Utiliza la ejecucion y evaluacion para corregir desviaciones en los programas. — Ultilizar el
presupuesto como sistema de planificacion y herramienta de administracion. Realizar y
presentar informacion comparativa entre lo presupuestado y ejecutado para la correcta toma

de decisiones. (Gutiérrez, 2014)
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Principios Presupuestarios:

El presupuesto puablico resulta ser muy atil a la hora de efectuar las previsiones
macroecondémicas de comportamiento de una economia, con particularidad cierta de que en
ellos puede influirse, de manera positiva, tratando de que sus cifras sean compatibles con el
déficit pablico permisible y que por ultimo lo hagan influir en el sector privado de la
economia con estrategias beneficiosas. (SANCHEZ REVENGA, 1994)

Los presupuestos publicos se regiran bajo los siguientes principios:

1. Universalidad: Los presupuestos contendran la totalidad de los ingresos y gastos, no sera
posible compensacién entre ingresos y gastos de manera previa a su inclusion en el
presupuesto.

2. Unidad: EIl conjunto de ingresos y gastos debe contemplarse en un solo presupuesto bajo
un esquema estandarizado; no podran abrirse presupuestos especiales ni extraordinarios.

3. Programacién: Las asignaciones que se incorporen en los presupuestos deberan
responder a los requerimientos de recursos identificados para conseguir los objetivos y
metas que se programen en el horizonte anual y plurianual.

4. Equilibrio y estabilidad: El presupuesto serd consistente con las metas anuales de
déficit/superavit fiscal bajo un contexto de estabilidad presupuestaria en el mediano
plazo.

5. Plurianualidad: El presupuesto anual se elaboraré en el marco de un escenario plurianual
coherente con las metas fiscales de equilibrio y sostenibilidad fiscal de mediano plazo.

6. Eficiencia: La asignacion y utilizacion de los recursos del presupuesto se hard en
términos de la produccién de bienes y servicios publicos al menor costo posible para una
determinada caracteristica y calidad de los mismos.

7. Eficacia: El presupuesto contribuira a la consecucion de las metas y resultados definidos
en los programas contenidos en el mismo.

8. Transparencia: El presupuesto se expondrd con claridad de forma que pueda ser
entendible a todo nivel de la organizacion del Estado y la sociedad y sera objeto

permanente de informes publicos sobre los resultados de su ejecucion.

206



Al;% UNIVERSIDAD DE CUENCA
O

9. Flexibilidad: EI presupuesto sera un instrumento flexible en cuanto sea susceptible de

modificaciones para propiciar la mas adecuada utilizacién de los recursos para la
consecucion de los objetivos y metas de la programacion.

10. Especificacion: El presupuesto establecerd claramente las fuentes de los ingresos y la
finalidad especifica a la que deben destinarse; en consecuencia, impone la limitacion que
no permite gastar mas alla del techo asignado y en propdsitos distintos de los
contemplados en el mismo. (NORMATIVA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION
FINANCIERA, 2011, pag. 9)

Plan Operativo Anual:

Documento elaborado por cada institucion ejecutora en el que constan las previsiones de
actividades, metas e indicadores de gestion, necesarios para el cumplimiento de los Planes de
Desarrollo, acorde con las directrices de la entidad de planificacion nacional y los requerimientos
presupuestarios de un periodo fiscal anual en el contexto de una programacién cuatrianual.
(Ministerio de Finanzas, 2010)

Ciclo Presupuestario:
El ciclo presupuestario es de cumplimiento obligatorio para todas las entidades y organismos

del sector publico y comprende las siguientes etapas:

Programacidn presupuestaria.
Formulacion presupuestaria.
Aprobacion presupuestaria.
Ejecucion presupuestaria.

Seguimiento y evaluacion presupuestaria.

o o~ w b E

Clausura y liquidacién presupuestaria.
Programacion Presupuestaria.

Fase en la que se definen los objetivos y metas determinados por la planificacion y la restriccion
presupuestaria. Los programas anuales son planteados, asi como las metas de produccion final de
bienes y servicios, los recursos humanos, materiales, fisicos y financieros necesarios, y los

impactos o resultados esperados de su entrega a la sociedad.
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La programacion de los presupuestos de las entidades de régimen autonomo descentralizado y de

las empresas creadas bajo ese régimen se realizara sobre la base de su propia planificacién
plurianual y operativa. Para tal efecto, dictaran sus propias politicas de ingresos y de gastos
orientadas al equilibrio presupuestario. (Ministerio de Finanzas, 2017)

Formulacion Presupuestaria.

Aqui se elaboran las proformas que expresan los resultados de la programacion presupuestaria,
bajo una presentacion estandarizada segun los catalogos y clasificadores presupuestarios, con el
objeto de facilitar su exposicién, posibilitar su facil manejo, su comprension y permitir la

agregacion y consolidacion.

Universalidad de recursos: Los recursos que por cualquier concepto obtengan, recauden o
reciban las entidades y organismos que conforman el Presupuesto General del Estado son
recursos publicos, por lo que su uso no podré ser determinado directamente por aquellas
entidades u organismos, a excepcion de los recursos fiscales generados por las instituciones, los

mismos que tendran una reglamentacion especifica. (Ministerio de Finanzas, 2010)

Preasignaciones Constitucionales: Segun el art. 99 de (Cddigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas, 2010) las preasignaciones constitucionales deberan constar cada afio de
manera obligatoria como asignaciones de gasto en el Presupuesto General del Estado. El Estado
garantizara la entrega oportuna de las asignaciones especificas de ingresos permanentes y no
permanentes para los Gobiernos Auténomos Descentralizados. El ente rector de las Finanzas
Publicas, en casos de fuerza mayor, podrd anticipar las transferencias a los Gobiernos
Autonomos Descentralizados, dentro del mismo ejercicio fiscal, de acuerdo al Reglamento de

éste codigo.

En la proforma del Presupuesto General del Estado deberdn constar como anexos los
justificativos de ingresos y gastos, asi como las estimaciones de: gasto tributario, subsidios,
preasignaciones, pasivos contingentes, gasto para cierre de brechas de equidad, entre otros. En
cumplimiento de la Constitucion de la Republica solamente las preasignaciones de dicha norma

podran recibir asignacion de recursos, prohibiéndose crear otras preasignaciones presupuestarias.
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Aprobacion Presupuestaria.

La aprobacion del Presupuesto General del Estado se realizard en la forma y términos
establecidos en la Constitucion de la Republica. En caso de reeleccion presidencial, el presidente
reelecto enviard la proforma 30 dias después de proclamados los resultados de la segunda vuelta.
En los gobiernos autbnomos descentralizados, los plazos de aprobacion de presupuesto del afio
en que se posesiona su maxima autoridad seran los mismos que establece la Constitucién para el

Presupuesto General del Estado y este cadigo.

De acuerdo con el articulo 106 de (Cdédigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas, 2010)
la aprobacién del Presupuesto General del Estado se realizara en la forma y términos
establecidos en la Constitucion de la Repuablica. En caso de reeleccion presidencial, el Presidente

reelecto enviara la proforma 30 dias después de proclamados los resultados de la segunda vuelta.

En los gobiernos autbnomos descentralizados, los plazos de aprobacion de presupuesto del afio
en que se posesiona su maxima autoridad seran los mismos que establece la Constitucion para el

Presupuesto General del Estado y este cadigo.

Cada entidad y organismo que no forma parte del Presupuesto General del Estado debera aprobar

su presupuesto hasta el Gltimo dia del afio previo al cual se expida.

Presupuestos prorrogados: Hasta que se apruebe el Presupuesto General del Estado del afio en
que se posesiona el Presidente o Presidenta de la Republica, regira el presupuesto inicial del afio
anterior. En el resto de los presupuestos del sector publico se aplicara esta misma norma.
(Ministerio de Finanzas, 2010)

Obligacion de incluir recursos: Todo flujo de recurso publico debera estar contemplado
obligatoriamente en el Presupuesto General del Estado o en los Presupuestos de los Gobiernos
Autonomos Descentralizados, Empresas Publicas, Banca Publica y Seguridad Social. (Ministerio
de Finanzas, 2010)

Vigencia y obligatoriedad: Los presupuestos de las entidades y organismos sefialados en este
cddigo entraran en vigor y seran obligatorios a partir del 1 de enero de cada afio, con excepcion

del afio en el cual se posesiona el presidente de la Republica. (Ministerio de Finanzas, 2010)
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Ejercicio presupuestario: El ejercicio presupuestario o afio fiscal se inicia el primer dia de

enero y concluye el 31 de diciembre de cada afio. (Ministerio de Finanzas, 2010)

Consistencia de los Presupuestos: Segun el art. 111 de (Codigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas, 2010) las entidades y organismos que no pertenecen al Presupuesto General
del Estado no podréan aprobar presupuestos que impliquen:

1. Transferencias de recursos desde el Presupuesto General del Estado que no hayan estado

previamente consideradas en dicho presupuesto.

2. Supuestos diferentes de los que se utilizan para la formulacion del Presupuesto General del

Estado; y, costos e inversiones incompatibles con dicho presupuesto, en los casos pertinentes.
Ejecucion Presupuestaria.

Momento en el que el presupuesto es llevado a cabo, es decir, comprende el conjunto de acciones
destinadas a la utilizacion optima del talento humano, y los recursos materiales y financieros
asignados en el presupuesto con el propésito de obtener los bienes, servicios y obras en la

cantidad, calidad y oportunidad previstos en el mismo.
Compromiso

El compromiso de gasto es el acto administrativo por el que la autoridad competente decide su
realizacion, momento en el cual se genera una reserva parcial o total de la asignacion
presupuestaria. EI compromiso se materializa en el momento en que se conviene 0 contrata
formalmente con un tercero la realizacion de obras, provision de bienes, prestacion de servicios,

transferencias o subvenciones.

A efectos de la aplicacion del compromiso se considerara una fase previa, o de reserva de
compromiso, y una de materializacion del compromiso. Para reservar y generar CoOmpromisos se
requiere la existencia de la asignacion presupuestaria respectiva y el saldo disponible suficiente.
En tanto no sean afectados definitivamente por el reconocimiento de una obligacion, los

compromisos se podran anular total o parcialmente. (Ministerio de Finanzas, 2017)
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Reserva de compromiso

La reserva de compromiso es el acto administrativo por el cual la unidad responsable de la
ejecucion presupuestaria reserva, de forma parcial o total, la asignacion presupuestaria anual y/o
de la programacion presupuestaria cuatrianual, para la realizacion de un gasto dispuesto por la
autoridad competente. Esta reserva de compromiso se evidencia en la certificacion
presupuestaria anual y/o plurianual que se emita por el monto total del gasto a comprometer
incluidos impuestos; es decir, certifica la disponibilidad presupuestaria y la existencia presente o
futura de recursos suficientes para cubrir las obligaciones derivadas del gasto, incluyendo los
impuestos respectivos. (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017)

La certificacion presupuestaria plurianual incluye informacion de la partida presupuestaria, de
acuerdo con los lineamientos que el ente rector de las finanzas publicas emita para el efecto. La
certificacion presupuestaria anual se emitira en funcion del presupuesto asignado en el ejercicio
fiscal vigente; mientras que la certificacion presupuestaria plurianual se emitira en funcion de los
techos presupuestaros plurianuales establecidos. Para iniciar procesos de contratacion, contraer
compromisos, celebrar contratos, convenios, autorizar o contraer obligaciones, la entidad debera
tener la respectiva certificacion presupuestaria anual y/o plurianual. (Ministerio de Finanzas,
2017)

Reconocimiento del compromiso

El compromiso de gasto se reconocera con la formalizacién del acto administrativo por el que la
autoridad competente conviene o contrata la provision de bienes y servicios con terceros y
producira la afectacién de la asignacion presupuestaria por el monto del compromiso que se
estime se materializara en obligacidn durante el ejercicio fiscal vigente. En ese sentido, si todo o
una parte del compromiso se concretara en periodos subsiguientes no causard efecto en la

asignacion presupuestaria de ese afio.

El monto reconocido como compromiso no podra anularse a menos que el acto administrativo lo
haga también, pero podrd aumentarse o disminuirse, justificadamente, si la expectativa del
reconocimiento de las obligaciones hasta la finalizacion del ejercicio fiscal asi lo exigiere.

(Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017)
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Reconocimiento de la obligacion o devengado: Es el acto administrativo por el que la

autoridad competente reconoce una obligacion a un tercero como consecuencia de la recepcion
de los bienes y servicios previamente convenidos o contratados. Una obligacion podra generarse
sin la existencia de compromiso previo en cuyo caso procedera su registro de manera simultanea.
La obligacion causara la afectacion definitiva de la asignacion presupuestaria y del compromiso

en el mismo monto. (Ministerio de Finanzas, 2017)

Pago: El pago es la etapa posterior a la obligacion, en la que se produce ya el desembolso de
dinero o la entrega de especie o servicio, para redimir o cancelar la obligacion contraida, o la
compensacion con anticipos previamente conferidos. (Manual de Contabilidad Gubernamental,
2005)

Reformas Presupuestarias

Definicion: Se considerardn reformas presupuestarias las modificaciones en las asignaciones
consignadas a los programas incluidos en los presupuestos aprobados que alteren los techos
asignados, el destino de las asignaciones, su naturaleza econdmica, fuente de financiamiento o

cualquiera otra identificacion de los componentes de la clave presupuestaria.

Las modificaciones se haran sobre los saldos disponibles no comprometidos de las asignaciones.
En ninguin caso se podran efectuar reformas que impliquen traspasar recursos destinados a

inversion o capital para cubrir gastos corrientes.

En los casos que las modificaciones presupuestarias impliquen afectacion a la PCC y PMD
vigentes, se debera proceder a la reprogramacion financiera correspondiente. Las modificaciones
presupuestarias que signifiquen cambios en los montos asignados a los programas deberan
explicitar los cambios en las metas e indicadores de resultados contemplados en el presupuesto

aprobado. (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017)
Tipos De Modificaciones

Segun Las (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017) para efectos del tratamiento de las
modificaciones presupuestarias se entendera como crédito presupuestario la asignacion
individualizada de gasto que consta en los presupuestos aprobados de las unidades ejecutoras. Se

tendré los siguientes tipos de modificaciones:
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Aumentos y rebajas de créditos

Se refieren a aquellas que se produzcan como resultado de cambios en los ingresos y
egresos del presupuesto y que alteren el techo del Presupuesto General del Estado
aprobado por la Asamblea Nacional.

Incrementos y disminuciones de créditos

Corresponden a los incrementos y reducciones que se realicen en un presupuesto y que
sean compensadas por variaciones del mismo orden en otro, de forma que, en neto, no
alteren el techo del Presupuesto General del Estado, ya sea: entre unidades operativas
desconcentradas dentro del presupuesto de una institucion; entre instituciones dentro del
PGE.

Traspasos de créditos

Corresponden a las modificaciones que se efectlien en los ingresos y egresos dentro de un
presupuesto institucional, se podran efectuar traspasos de créditos entre items de grupos
de gastos controlados y no controlados, segun directrices de la politica presupuestaria

determinada por el Ministerio a cargo de las finanzas publicas.

Seguimiento y Evaluacion Presupuestaria.

Fase del ciclo presupuestario que comprende la medicién de los resultados fisicos y financieros

obtenidos y los efectos producidos, el analisis de las variaciones observadas, con la

determinacion de sus causas y la recomendacion de medidas correctivas.

La evaluacion presupuestaria se hara de manera concomitante, o simultanea, a la ejecucion

presupuestaria y ex-post, a la finalizacion del ejercicio fiscal. En el primer caso se expondran sus

resultados por periodos trimestrales para la evaluacion global que compete al MEF y

cuatrimestrales en lo que concierne a la evaluacion institucional. (Ministerio de Finanzas, 2017)

Niveles De La Evaluacién

Segun Las (Normas Tecnicas de Presupuesto, 2017), existen 2 tipos de niveles de evaluacion:

a)

Evaluacion Global
La evaluacion global comprendera el analisis de los resultados de la ejecucion

presupuestaria en términos financieros del estado central y del presupuesto general del
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estado, en lo concomitante y ex - post, y en términos de los efectos de los ingresos y
gastos con relacion a los objetivos y metas macroecondmicos que sustentaron la
programacion del presupuesto. Su herramienta bésica constituird la cuenta ahorro-
inversion-financiamiento.

b) Evaluacion Institucional
La evaluacion institucional comprendera: el analisis de los resultados de la ejecucion
presupuestaria financiera al nivel del presupuesto de la institucion y de los programas que
lo conforman, sustentada en los estados de ejecucién presupuestaria; y, el analisis del
grado de cumplimiento de las metas de produccion y de resultados contenidas en los
programas presupuestarios, en combinacion con los recursos utilizados, en términos de
los conceptos de eficiencia y eficacia que se expresan en el presupuesto traducidos a
indicadores de resultados.

Clausuray Liquidacién Presupuestaria.

Esta Gltima fase indica que las clausuras de los presupuestos anuales del sector publico se
clausurarén el 31 de diciembre de cada afio. Después de esa fecha no se podran contraer
compromisos ni obligaciones, ni realizar acciones u operaciones de ninguna naturaleza, que
afecten al presupuesto clausurado. (CODIGO ORGANICO DE PLANIFICACION Y
FINANZAS PUBLICAS, 2010)

Liquidacion del presupuesto.

La liquidacién del Presupuesto General del Estado se expedird por Acuerdo del ente rector de las
finanzas publicas, hasta el 31 de marzo del afio siguiente, de acuerdo a las normas técnicas que
éste expida para el efecto. EI mismo plazo aplicara para el resto del Sector Pablico. (Ministerio
de Finanzas, 2010)

Indicadores

Un indicador es la unidad que permite medir el alcance de una meta. La planificacion estratégica
y la planificacién operativa anual de cualquier entidad publica, se evaluara mediante la
aplicacion de indicadores en términos cualitativos y cuantitativos. Se entiende por indicadores de

gestion a los criterios que se utilizan para evaluar el comportamiento de las variables. El
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indicador es la identificacion de la realidad que se pretende transformar. Los indicadores

pretenden valorar las modificaciones (variaciones, dindmicas) de las caracteristicas de la unidad

de anélisis establecida, es decir, de los objetivos institucionales y programaticos. (Normas de

Control Interno para EI Sector Publico, 2014)

Clasificador Presupuestario.

Segun el Manual de Contabilidad Gubernamental indica que el Clasificador Presupuestario es:

El instrumento que permite establecer una clara y ordenada identificacion de los diversos
rubros de ingreso y de gasto; su codificacion y detalle permite determinar el origen y el
destino de las asignaciones constantes en el Presupuesto y su ordenamiento a partir de la
concepcién econdmica. Esta constituido por 6 digitos, que conforma 4 campos. El primer
digito permite identificar el titulo y la clasificacion econémica del ingreso o del gasto.
(MANUAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, 2006)

Segun el Manual de Procedimientos del Sistema Presupuestario expresa:

El clasificador presupuestario de ingresos y gastos es el elemento directriz del
ordenamiento y organizacion de las asignaciones presupuestarias, que distingue el origen
y fuente de los ingresos y el objeto de los gastos identificados segin su naturaleza
economico. El uso del clasificador es obligatorio para todas las instituciones y organismo
del sector publico no financiero. (MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA
PRESUPUESTARIO, 2010)

Clasificador Presupuestario de Ingresos.

Existen tres fuentes de donde provienen los recursos, estos son:
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DIGITO FUENTE

1

2

Ingresos Corrientes
Ingresos de Capital
Financiamiento

Fuente: (MINISTERIO DE FINANZAS, 2014)
Elaborado: Las Autoras

Clasificador Presupuestario de Gastos.

Existen 5 items a donde se asigna los recursos, estos son:

DIGITO FUENTE

5

Gasto Corriente

Gasto de Produccion

Gasto de Inversion

Gasto de Capital

Aplicacién de Financiamiento

Fuente: (MINISTERIO DE FINANZAS, 2014)
Elaborado: Las Autoras
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6. CRONOGRMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

1

MES 1
2 3 4

1

MES 2
2 3 4

1

MES 3
2 3 4

1

MES 4
2 3 4

1

MES 5
2 3 4

1

MES 6
2 3 4

1

MES 7
2 3 4

1. Seleccion y delimitacion del tema
de investigacién
2. Justificacion de la investigacion

3. Breve descripcion del objeto de
estudio

4. Formulacion del problema
5. Determinacion de los objetivos

6. Elaboracion del marco tedrico de
referencia

7. Preguntas de investigacion
8. Construccidn de variable e
indicadores

9. Disefio Metodoldgico

10. Esquema tentativo de la
investigacion

11. Cronograma de actividades
12. Presupuesto referencial
13. Bibliografia

CAPITULO |

CAPITULO Il

CAPITULO Il

CAPITULO IV
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7. ESQUEMA TENTATIVO

OBJETIVO

ESPECIEICO ESQUEMA TENTATIVO

CAPITULO |
1. ANTECEDENTES GENERALES
1.1.Descripcion del objeto de estudio

1.1.1 Resefia historica Empresa Eléctrica Regional CENTROSUR C.A.
Analizar la situacion | 1.2 Aspectos Generales de la Empresa Eléctrica Regional

actual de la CENTROSUR C.A.
EMPRESA 1.2.1 Datos Institucionales
ELECTRICA ..,

REGIONAL 1.2.2 Mision

CENTROSUR C.A. |1:2:3 Vision
1.2.4 Estructura Organica

1.2.5. Funciones

1.2.6 Objetivos

1.2.7 Servicios que ofrece

1.2.8 Programas Yy Proyectos de la Empresa

CAPITULOII
2. MARCO TEORICO
2.1 Presupuesto Publico
2.1.1 Definicion
2.1.2 Importancia
2.1.3 Objetivos del Presupuesto Publico
2.1.4 Tipos de Presupuesto Publico
Analizar los 2.1.5 Caracteristicas del Presupuesto Publico

procedimientos y la | 2-1.6 Principios del Presupuesto Piblico

base legal utilizada |2.2 Fundamentacion de las etapas del Ciclo Presupuestario.
para la elaboracion del | 2 2 1. Programacion Presupuestaria

ciclo presupuestario 2.2.2 Formulacion Presupuestaria

de la Empresa.
2.2.3 Aprobacion Presupuestaria

2.2.4 Ejecucion Presupuestaria
2.2.5 Evaluacion Presupuestaria
2.2.6 Clausura y Liquidacién
2.3 Presupuesto de las Empresas Publicas
2.4 Ley Organica de Empresas Publicas
2.5 Manual Presupuestario para Empresas Eléctricas (MAPRELEC)
2.6 Indicadores Presupuestarios de Ingresos y de Gastos

Levantar y evaluar el [CAPITULO IlI
cumplimiento de cada |3 Evaluacion al Ciclo Presupuestario de la Empresa Eléctrica Regional
una de las etapas del | CENTROSUR C.A.

ciclo presupuestario | 3.1 Planificacion y Programacion

218




UNIVERSIDAD DE CUENCA
: ‘

UNIVERSIDAD DE CUENCA

de acuerdo con lo que
establece la
normativa..

3.1.1 Objetivos y metas

3.2 Formulacion y Aprobacién Presupuestaria

3.2.1 Andlisis de la proforma presupuestaria

3.2.2 Andlisis de la aprobacion presupuestaria

3.3 Ejecucion Presupuestaria

3.3.1 Ingresos

3.3.2 Gastos

3.3.3 Reformas presupuestarias

3.4 Evaluacion Presupuestaria

3.4.1 Evaluacion de ingresos y gastos devengados con relacion a la
asignacion inicial

3.4.2 Evaluacion de las cuentas ingresos y de gastos mediante el indicador
de eficacia, con relacion al monto codificado.

3.4.3 Evaluacién del monto comprometido

3.4.4 Evaluacion del Presupuestos

3.4.5 Indicadores financieros

3.4.6 Evaluacion de los objetivos mediante la aplicacion de indicadores
3.5 Clausura y Liquidacion del Presupuesto

3.5.1. Clausura del Presupuesto

3.5.2 Liquidacion del Presupuesto

Elaborar una
propuesta de mejora a
los procesos
elaborados por la
Empresa para superar
las deficiencias
encontradas durante el
periodo evaluado, en
base a los resultados
obtenidos.

CAPITULO IV

4 Conclusiones y Recomendaciones
4.1 Conclusiones

4.2 Recomendaciones

4.3 Anexos

4.4 Bibliografia
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