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RESUMEN

El proceso de garantizar que la educacion sea un bien comun para todos los seres
humanos sin ningun tipo de exclusion, es conocido como Inclusion Educativa. Este
proceso busca dar respuesta a la diversidad de necesidades de todos los estudiantes en los
diferentes niveles educativos. En la Educacion Superior las tematicas en relacion a
inclusién no son abundantes a diferencia de los niveles de educacién béasica y bachillerato.
El objetivo de la investigacion fue describir la percepcion de los estudiantes de la facultad
de Psicologia sobre practicas, politicas y culturas inclusivas. El presente estudio empleo
un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de corte transversal. La poblacion
estd compuesta por un total de 241 estudiantes matriculados en el periodo académico
septiembre 2018 — febrero 2019, desde sexto hasta décimo ciclo en la facultad de
Psicologia de la Universidad de Cuenca. Para la recoleccion de datos se empleo el
cuestionario del Index for Inclusion de Booth y Ainscow, utilizando su version adaptada
al contexto espariol para la educacion superior realizada por Salceda e Ibafiez. Entre los
resultados se encontrd que los estudiantes muestran estar de acuerdo en las dimensiones
de préacticas y culturas inclusivas, en cuanto a politicas inclusivas la mayoria de
estudiantes manifiestan estar en desacuerdo. Segun el ciclo, se encontré que de sexto a
octavo ciclo los participantes perciben de manera positiva las practicas, politicas y

culturas inclusivas a diferencia de los dos ultimos ciclos.

Palabras claves: Educacién inclusiva. Educacién superior. Practicas inclusivas.

Politicas inclusivas. Culturas inclusivas.
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ABSTRACT

The process to guarantee that education is a common good for everyone without any
kind of exclusion is known as "Educational Inclusion™. This process seeks give an answer
to the diversity of needs to all students at different educational levels. In the higher
education the topics about inclusion are not abundant compared to the levels of basic
education. The objective of the research was to describe the perception of students of the
Psychology field about practices, policies and inclusive cultures. The present study used
a quantitative approach, with a non-experimental cross-sectional design. The population
is integrated of 241 students enrolled in the academic period September 2018 - February
2019, from sixth to tenth cycle in the Faculty of Psychology at the University of Cuenca.
For data collection, we use the questionnaire Index for Inclusion by Booth y Ainscow,
using the Spanish version context for higher education by Salceda and Ibafiez. Among
the results, it was found that the students are agree about the dimensions of practices and
inclusive cultures, about inclusive policies most students are disagree. According to the
cycle, it was found that participants from the sixth to the eighth cycle notice in a positive

way the practices, policies and inclusive cultures, unlike the last two cycles.

Keywords: Inclusive education. Higher education. Inclusive practices. Inclusive policies.
Inclusive cultures.
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FUNDAMENTACION TEORICA

La diversidad es una condicion innata y propia de cada ser humano, es decir, cada
persona posee diferencias que pueden ser bioldgicas, psicoldgicas, étnicas, sociales,
culturales, educativas. De acuerdo con Ramos (2012), la diversidad se refiere a las
caracteristicas de los individuos de ser distintos o diferentes, lo cual se evidencia en su
forma de comportamiento o conducta.

La nocion de diversidad desde el ambito educativo de acuerdo con Gimeno (1999)
posee una perspectiva en la que considera que:

El lenguaje sobre la diversidad acumula hoy aspectos y frentes tan distintos como la lucha
contra las desigualdades, el problema de la escuela Unica interclasista, la crisis de los
valores tenidos por universales, las respuestas ante la multiculturalidad social y la
integracion de minorias, la educacion frente al racismo y el sexismo, las proyecciones del
nacionalismo en las escuelas, la convivencia entre las religiones y las lenguas, la lucha
por la escuela para la autonomia de los individuos, los debates “cientificos” sobre el
desarrollo psicoldgico y sus proyecciones en el aprendizaje, la polémica sobre la
educacion comprensiva, ademas de la revision de las rigideces del actual sistema escolar
y de sus précticas. (p. 22)

La atencion a la diversidad se convierte en una responsabilidad dentro de la educacion,
cada ser humano es diferente, lo que da a entender que cada estudiante tiene su propia
forma de adquirir conocimientos. La importancia de la diversidad radica en que todos los
actores dentro de una institucion educativa, deben considerar las diferencias individuales
y condiciones de participacion de cada uno de los estudiantes para favorecer su proceso
de aprendizaje (Blanco, 1999).

La universidad posee un papel decisivo frente a la atencion de la diversidad puesto que
debe asegurar el principio de igualdad de oportunidades, considerar las diferencias de los
estudiantes, asegurar que puedan disponer de los recursos disponibles y que todos posean
iguales posibilidades que faciliten su acceso (Bausela, 2002).

Para considerar la atencion a la diversidad en el ambito educativo es necesario
considerar las cuatro fases que propone Parrilla (2002) sobre atencion a la diversidad. La
primera fase hace referencia a la exclusion, en la cual se negaba el derecho a la
escolarizacion de todas las personas pertenecientes a grupos minoritarios. La segunda
fase es denominada segregacion, donde se crean escuelas separadas para los grupos

minoritarios o todos los alumnos que se consideraban requerian educacion especial.
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Como tercera fase consta la integracion, que genera cambios con miras a incorporar a los
estudiantes segregados dentro de la escuela ordinaria.

Posterior a la integracion se realizan varias acciones como: conferencias, estatutos y
disposiciones en la cual se intenta ir mas alld y generar una verdadera inclusion dentro de
los centros educativos y en todos sus niveles de educacion dando como resultado la fase
de inclusion, la cual es considerada como el reconocimiento de la diversidad social,
cultural, econémica, politica y educativa (Parrilla, 2002) .

La inclusion dentro del ambito educativo, a diferencia de la inclusion social y laboral,
hace referencia a la educacion inclusiva, que segun la UNESCO (2005) es “el proceso
de identificar y responder a la diversidad de necesidades de todos los estudiantes a través
de la mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reduciendo
la exclusion...” (p. 13).

La educacién inclusiva es un proceso destinado a eliminar las barreras que dificultan
o limitan el aprendizaje, la presencia y la participacion de estudiantes, ademas de,
responder a las restricciones, segregaciones en el acceso, permanencia y pertinencia de la
educacion tradicional y especial (Mateus, Vallejo, Obando y Fonseca, 2017).

Dentro de la misma tematica segun Gémez y Garcia (2017), la educacién inclusiva en
el nivel de educacion superior:

..tiene como proposito identificar las caracteristicas principales, potencialidades,
necesidades, factores de riesgo de exclusién social y/o académicos que pueden incidir en
el desarrollo de la inclusién socioeducativa de estos grupos humanos diversos para
generar propuestas de accion que puedan incidir en medidas curriculares,
extracurriculares y estructurales para satisfacer las necesidades de los posibles grupos
diversos existentes en el contexto de la Universidad (p.300)

Una universidad inclusiva brinda atencion a la diversidad y da la bienvenida a la
misma a partir de la aceptacién de las diferencias de todas las personas que constituyen
la comunidad educativa: estudiantes, profesorado y personal de administracion y
servicios, con sus diferencias de raza, género, etnia, edad, nacionalidad, cultura, religion,
discapacidad, orientacion sexual, estatus socioecondmico, idioma, estilos de aprendizaje
(Garcia, Buenestado, Guitierrez, Lépez y Naranjo, 2017). Los estudios sobre educacion
inclusiva en el &ambito universitario reflejan que la universidad inclusiva es un lugar donde
todos y todas son apoyados y aceptados para cubrir sus necesidades educativas (Espinosa,
Gobmez y Cafiedo, 2012).
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La finalidad de la educacion inclusiva en la educacion superior es permitir que todos
los estudiantes independientemente de sus necesidades y cualidades reciban el apoyo de
la comunidad educativa para lograr equidad en el acceso, permanencia y éxito escolar,
todo esto mediante la calidad, pertinencia y participacion en la institucion educativa.
(Sanchez, Diaz, Sanhueza y Friz, 2008). Por su parte Arizabeta y Ochoa (2016),
consideran que hablar de educacion superior inclusiva en una universidad del siglo XXI,
implica revisar la gestion educativa con el fin de luchar contra la exclusion, es decir, la
universidad garantizara un lugar adecuado para generar actividades de inclusion y fundar
sociedades inclusivas.

Motivo por el cual, se debe rescatar las caracteristicas de la educacién inclusiva en la
universidad, las cuales segun Tovar et al. (2015) son: 1) La participacion, referida a la
importancia de tener voz y ser aceptado tomando en cuenta las diferencias de cada
estudiante; 2) La diversidad, en la cual se aceptan las diferencias de los demas tomandolas
como su propia naturaleza; 3) La interculturalidad, habla de considerar y atender a los
diferentes grupos culturales; 4) La equidad, busca brindar a todos los estudiantes las
mismas posibilidades en consideracion de sus diferencias generando condiciones de
accesibilidad para todos; 5) Pertinencia, se relaciona a la capacidad del sistema de
educacidn superior en dar respuesta a las necesidades de toda la comunidad educativa; y
6) Calidad, se refiere de manera general a las condiciones Gptimas que garanticen un
continuo mejoramiento de los procesos educativos en la educacion superior.

Estas caracteristicas se reflejan en las acciones, legislaciones y comunidad educativa
dentro de la Universidad, las mismas hacen necesario conocer las préacticas, politicas y
culturas inclusivas dentro de la educacién superior. Sin embargo, las investigaciones que
abordan la educacidn inclusiva en el nivel superior, no son abundantes en comparacién
de los niveles de educacion basica y bachillerato (Rodriguez y Alvarez, 2015).

Por lo tanto, es necesario abordar la educacion inclusiva en el &mbito universitario,
pues tal como sugieren Leiva y Gutiérrez (2018), uno de los roles principales de la
educacion superior es poder superar las desigualdades que limitan oportunidades a los
estudiantes y asi poder lograr una educacién equitativa, que garantice la permanencia,
acceso y culminacion en el sistema educativo y una inclusion efectiva. Para lograr este
propdsito es necesario tomar en cuenta las percepciones de los estudiantes sobre practicas,

politicas y culturas inclusivas.
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Para entender a que se refieren las practicas inclusivas primero es necesario abordar
el concepto practicas educativas. Las précticas educativas planifican, organizan y
fortalecen el proceso educativo en la institucion superior con la finalidad de tener
coherencia con los propdsitos educativos, por ende, relaciona el contexto social en el que
se desenvuelven con teorias, acciones, planes y programas en la academia mediante un
proceso dindmico Yy reflexivo (Zarate, Diaz y Ortiz, 2017).

Asi mismo, las practicas inclusivas aluden a las acciones especificas de los actores de
la comunidad educativa para promover la participacion de todos los estudiantes
(Zambrano, Cordoba y Arboleda, 2012). Considerando que la inclusion segin Paya
(2010) “es un proceso que en la practica nunca finaliza, debiendo ser considerada como
una busqueda interminable de formas mas adecuadas de responder a la diversidad.” (p.
127).

Las practicas inclusivas se dirigen hacia todos los estudiantes teniendo en cuenta su
heterogeneidad, actitudes y competencias, desarrollando un trabajo cooperativo,
utilizando diversos recursos y estrategias educativas con un modelo organizado y siendo
flexible sin dejar de lado el contexto en el que se desarrollan (Mateus, Vallejo, Obando y
Fonseca, 2017).

Las précticas inclusivas motivan la participacion activa de los estudiantes, dentro y
fuera del aula de clases, reduciendo las barreras actitudinales, metodoldgicas,
organizativas y sociales para el aprendizaje y la participacion. Asi mismo, dentro de las
practicas inclusivas se encuentra la definicion de orquestar el aprendizaje, la cual se
refiere a dar el apoyo necesario a todos los estudiantes para realizar actividades que
fomenten la capacidad de atender a la diversidad, mediante una metodologia adecuada ya
sea de forma individual o por grupos de cooperacion. Movilizar recursos, es un concepto
que se envuelve dentro de las préacticas inclusivas, no se trata de atender a determinados
estudiantes por separado, sino utilizar diversos recursos y acciones para responder a las
necesidades de todos los estudiantes en funcion de lo que exige cada uno y de los apoyos
0 ayudas que necesiten para la participacion y el aprendizaje de todos y todas (Booth y
Ainscow, 2002).

Para que la universidad pueda generar una préactica inclusiva efectiva y coherente, se
considera si esta ejerce 0 no como una institucion que planifica, organiza y fortalece el

proceso educativo, es decir, tomar en consideracion sus planes, programas, acciones y
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contexto social en el que se desenvuelve para dar atencion a la diversidad de sus
estudiantes (Zéarate, Diaz y Ortiz, 2017).

Para que la universidad realice practicas inclusivas, es necesario establecer distintas
politicas que aseguren y promuevan las acciones dentro de las instituciones educativas.
Las politicas inclusivas hacen referencia al eje estructurador de la plataforma de apoyo
para atender a la diversidad; trata las estrategias generales necesarias para el desarrollo
de las précticas que buscan la participacion de todos los estudiantes (Zambrano, Cérdoba
y Arboleda, 2012).

Las politicas inclusivas tienen que ver con asegurar que dentro de las instituciones
educativas la inclusion sea tomada como punto central de desarrollo, con el fin de mejorar
el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes. Al hablar de politicas inclusivas
también hacemos referencia a organizar el apoyo para atender a la diversidad dentro de
la universidad, es decir, proporcionar apoyo individual a determinados estudiantes para
hacer accesibles los contenidos de aprendizaje, enfatizando en que los docentes
consideren varias metodologias para responder a las diferencias de cada uno de sus
estudiantes (Booth y Ainscow, 2000).

Segun Paya (2010), las politicas y programas aseguran la coherencia en valoracion y
atencion educativa de la diversidad individual, social y cultural, con el fin de hacerlas
efectivas y reducir cualquier tipo de desigualdad o exclusién dentro de las instituciones
educativas en todos sus niveles, es decir, desarrollando una universidad para todas las
personas. Para el mismo autor los principios basicos para la creacion de politicas son: la
calidad, equidad e inclusion.

Por su parte Moreno y Vidal (2011), consideran que las politicas inclusivas se refieren
a todo tipo de gestion que realice una institucion, en cualquier nivel educativo, frente al
desarrollo de una educacién inclusiva con el fin de mejorar el aprendizaje e incrementar
la participacion de todos los estudiantes.

El marco politico en cuanto a educacion inclusiva posee un recorrido historico,
comenzando por la Declaracion Universal de los Derechos Humanos en 1948, la
Declaracion Mundial sobre Educacion en 1990, el Foro Mundial de Educacién Escuela
para Todos en Dakar 2000, entre otros; todos estos realizados con el proposito de proveer
una base legal compartida para poder promover y generar consideracion y cumplimiento
en los derechos individuales de todos los estudiantes sin ningun tipo de discriminacion
(Herdoiza, 2015).

13
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Dentro de nuestro pais se ha establecido un marco legislativo que busca respaldar el
ideal de generar politicas inclusivas y asi garantizar la educacion inclusiva, este marco
politico incluye la Constitucion de la Republica, Plan Nacional del Buen Vivir, Ley
Organica de Educacion Superior y Ley Organica de Educacion Intercultural; todas con el
objeto de atender a la diversidad y reducir exclusion (Leiva y Gutiérrez, 2018).

Ademas, existen entidades rectoras de la educacién superior como la Secretaria de
Educacion Superior Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT), la misma que
asume “la implementacion de la politica publica para el logro de la igualdad de género;
de pueblos y nacionalidades dentro de un marco de interculturalidad; de personas con
discapacidad; y de la proteccion del ambiente en vinculo con la sociedad” (Herdoiza,
2015, p. 16).

En la Constitucion de la Republica del Ecuador, expedida en el afio 2008, se establece
que la educacion es un derecho de todas las personas a lo largo de su vida, por lo cual se
convierte en un deber ineludible e inexcusable del Estado. Segun el articulo 26 de la
misma constitucion se debe garantizar la igualdad e inclusion social de las personas y las
condiciones indispensables para el buen vivir (Asamblea Nacional, 2012). Lo que busca
establecer la obligacion en todas las instituciones educativas de permitir el acceso a todos
los estudiantes sin ningun tipo de exclusion en todos los niveles educativos.

Lo anterior evidencia que el sistema educativo ecuatoriano se rige a distintas politicas
educativas, como la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI, 2011) que estipula
principios relacionados con la atencién a la inclusion, entre ellos: equidad e inclusion
dentro del cual “se aseguran a todas las personas el acceso, permanencia y culminacion
en el Sistema Educativo...” (p. 10).

En cuanto a educacidn superior en el Ecuador, a través del Art. 71 de la Ley Organica
de Educacion Superior (LOES, 2010) plantea que “se debe garantizar a todos los actores
del Sistema de Educacion Superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia,
movilidad y egreso del sistema, sin discriminacion de género, credo, orientacion sexual,
etnia, cultura, preferencia politica, condicién socioecondmica o discapacidad” (p. 15)

A nivel local, en el literal b) del Art. 17 del Estatuto de la Universidad de Cuenca se
establece el instructivo que regula el proceso de inclusion educativa, basado en la
normativa establecida en la Constitucion del Ecuador, el cual da respuesta a las
necesidades educativas de los estudiantes, garantizando el acceso y la igualdad de

oportunidades a todos los estudiantes sin ningun tipo de exclusion. Las politicas
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institucionales de la Universidad de Cuenca son normativas destinadas a eliminar toda
forma de discriminacion; el Art. 53 del Reglamento de Régimen Académico, expresa que
se debe disponer de metodologias de aprendizaje en los contenidos curriculares que
potencien la diversidad y se respeten las diferencias de etarias, género, capacidades
diversas y caracteristicas socioculturales que configuran identidades (Unidad de
Bienestar Universitario, 2017).

A pesar de todas las leyes estipuladas segin Rey y Garcia (2016) en el Ecuador, solo
el 1.8% de la poblacion con discapacidad tiene acceso a una Educacién Superior, ya que
no existe una completa adaptacion en los programas universitarios para dar atencion a la
diversidad. Asi mismo, en un estudio realizado por Cotan (2017), se encontrd que existen
falencias en las normativas que buscan atender a la diversidad en la universidad, también
se establece que dentro de la comunidad universitaria se desconocen si existe una
normativa y si es aplicada, lo que genera exclusion y falta de cumplimiento de la
normativa establecida dentro de la universidad.

Todas las politicas establecidas buscan el poder generar una verdadera cultura
inclusiva, que en términos generales es una caracteristica inherente a las sociedades, no
es estatica, sino cambiante y dinamica responde a realidades, creencias, valores de
individuos y comunidades en un contexto determinado. Es importante tomar en cuenta
las diferencias culturales de los estudiantes universitarios: etnia, condicion social,
econdmica, comercial e institucional, ya que determinan en cierto grado la exclusion de
los grupos marginales en las instituciones educativas (Lloréns, 2011).

Al hablar de cultura inclusiva se hace referencia a la construccion de una comunidad
segura, acogedora y estimulante, asi mismo, el impulso y sustento de valores inclusivos
compartidos por toda la comunidad educativa (Zambrano, Cérdoba y Arboleda, 2012).
Es decir la cultura inclusiva, promueve que cada estudiante desarrolle actividades segun
sus propias capacidades y potencie sus habilidades con un curriculo previamente
elaborado dentro de una misma comunidad educativa con valores, pensamientos y
creencias de igualdad y solidaridad entre estudiantes. (Mateus, Vallejo, Obando y
Fonseca, 2017).

Aspectos como los que mencionan Booth y Ainscow (2000) como: crear una
comunidad colaboradora, segura, acogedora y estimulante en donde cada estudiante se
sienta parte de dicha comunidad desarrollando valores inclusivos para que sean

transmitidos a nuevas generaciones, es considerado como una cultura inclusiva.
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Por otro lado, las culturas inclusivas se refieren a planificar y sistematizar las acciones
a seguir con la comunidad educativa para concebir condiciones que favorezcan la mejora
escolar (Plancarte, 2010). Segun Hirmas (2008), para poder abordar la diversidad cultural
en las instituciones educativas es necesario una discusion y analisis desde la realidad
actual y poder implementar politicas econdmicas y sociales que ayuden a erradicar causas
de exclusion mediante acciones.

En toda situacién de ensefianza — aprendizaje es esencial tomar en cuenta la cultura de
origen de los estudiantes, para lo cual las instituciones educativas deben realizar una
adecuacion en todos sus curriculos y modalidades de ensefianza en los cuales se tomen
en cuenta la diversidad cultural de los estudiantes (Hirmas, 2008). Una cultura inclusiva
debe romper los pensamientos, las normativas, y las rutinas excluyentes mediante la
colaboracion de todos los miembros de la comunidad educativa de forma progresiva
(Barrio, 2009).

Tanto la revision del marco tedrico referido a las précticas, politicas y culturas
inclusivas, asi como estudios previos sobre el tema y la normativa vigente que regula la
educacion superior en nuestro pais, dan a conocer que existe un vacio en cuanto a la
educacion inclusiva en la educacion superior, y particularmente en lo referido a la
percepcion de los estudiantes frente a los procesos inclusivos. Por lo que es necesario
formar en la diversidad como recurso de aprendizaje orientado a lograr una universidad
y una sociedad inclusiva tomando en cuenta a todos los integrantes de la comunidad
educativa como docentes, personal administrativo y estudiantes.

Las investigaciones sobre educacion no pueden obviar la participacion de los
estudiantes, puesto que, ellos son eje principal para generar procesos inclusivos dentro de
las universidades, lo que los estudiantes expresen se consideran como puntos fuertes o
débiles en el proceso de ensefianza — aprendizaje, considerando que en la actualidad las
universidades buscan garantizar una educacion de equidad y calidad para poder dar
respuesta a toda la diversidad estudiantil (Morifia y Molina, 2011).

De esa necesidad se desprenden las preguntas de investigacidn que guiaron el presente
estudio que son: ¢ Cudl es la percepcion de los estudiantes de la Facultad de Psicologia
sobre précticas, culturas y politicas inclusivas?; ¢Cual es la percepcion sobre practicas,
politicas y culturas inclusivas segun los datos sociodemogréaficos de los participantes?; y
¢ Cudl de las dimensiones: practicas, politicas o culturas inclusivas es mejor valorada por

los estudiantes de la Facultad de Psicologia? Las preguntas estan en relacion con el
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objetivo general que se orientd a describir la percepcion de los estudiantes de la Facultad
de Psicologia sobre précticas, politicas y culturas inclusivas, mientras los objetivos
especificos persiguieron: caracterizar la percepcion de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia sobre practicas, politicas y culturas inclusivas segun los datos
sociodemogréaficos e identificar cual de las dimensiones: practicas, politicas o culturas

inclusivas es mejor valorada por los estudiantes de la Facultad de Psicologia.

17
Angélica Loja — Adrian Tello



e -
Agl Universidad de Cuenca
sy |

PROCESO METODOLOGICO

Enfoque y disefio de la investigacion

El enfoque que mejor respondio a los objetivos de nuestro estudio fue el enfoque
cuantitativo. El cual segiin Hernandez, Fernadndez y Baptista (2014), utiliza la recoleccion
de datos para probar hipétesis con base a la medicion numérica y el analisis estadistico;
lo que permiti6 tener un enfoque global de la situacion y poder determinar las
percepciones de los estudiantes de la facultad de Psicologia sobre practicas, politicas y
culturas inclusivas.
La investigacion correspondio a un disefio no experimental de corte transversal en
consideracién de que los datos fueron levantados en un solo periodo de tiempo con un
alcance descriptivo, lo que nos permiti6 describir sistematicamente la percepcion de los
estudiantes sobre practicas, politicas y culturas inclusivas, y realizar un analisis de las
caracteristicas sociodemograficas de los participantes.

Poblacion

Inicialmente la poblacion estaba conformada por un total de 279 estudiantes
matriculados en el periodo académico septiembre 2018 — febrero 2019, desde sexto hasta
décimo ciclo, en las carreras de Psicologia Clinica, Educativa y Social en la facultad de
Psicologia de la Universidad de Cuenca; finalmente se logro obtener 241 casos validos,
puesto que algunos estudiantes no asistieron el dia en que se aplico el instrumento. La
poblacion que particip6 en el estudio en un 66.6% pertenece al género femenino. La
mayoria de participantes se identificaron como grupo étnico mestizo (94.2%), un 4.1% se
identificaron como blancos, mientras los indigenas, asi como los que han elegido otra
opcion que no se especifica son el 1.7%. El ciclo universitario en el que se encuentran
pertenece a un 20.7 % en sexto, 10.8% en séptimo, 24.1 % en octavo, 20.7% en noveno
y 23% en décimo ciclo. El 52.3% de los estudiantes pertenece a Psicologia Clinica,
seguido por un 22.4% que pertenecen a la carrera de Psicologia Educativa, y un 25.3% a
la carrera de Psicologia Social. La edad minima reportada es de 20 y méaximo de 43 afios,
en promedio la edad es de 23.41 afios. Respecto a la procedencia, el 65.6% pertenece a la
provincia del Azuay y, dentro de ella, fundamentalmente al canton Cuenca; la provincia
del Cafiar tiene un 14.1% de presencia estudiantil en la poblacion, el resto de la Sierra
ocupa el 5.4% de participantes, el 5% a la Costa y el 2.9% a la Amazonia; por ultimo, los
extranjeros solo agrupan el 0.8%.

Respecto a los criterios de inclusion, se consideré que para participar en el estudio

debian ser estudiantes de las carreras de Clinica, Educativa y Social de la Facultad de

18
Angélica Loja — Adrian Tello



e -
Agl Universidad de Cuenca
sy |

Psicologia de la Universidad de Cuenca, matriculados en el periodo académico
septiembre 2018-febrero 2019, desde sexto hasta décimo ciclo. Por otro lado, como
criterios de exclusion se plante6 excluir a los estudiantes en prorrogas de TFT Il y
estudiantes matriculados en el periodo académico septiembre 2018-febrero 2019, desde
segundo hasta quinto ciclo y matriculados en primer ciclo pertenecientes a la malla
redisefiada.

Instrumentos

Para la recoleccion de datos se aplicé una ficha sociodemografica, con la cual se busco
obtener informacion basica de los participantes como: carrera y ciclo que cursa, género,
grupo étnico con el que se identifica, edad, lugar de procedencia y si posee 0 no algun
tipo de discapacidad.

En cuanto a la percepcion de los estudiantes de la facultad de Psicologia sobre
practicas, politicas y culturas inclusivas, se empled el cuestionario Index for Inclusion de
Booth y Ainscow, utilizando la versién adaptada al contexto espafiol para la educacion
superior por Salceda e Ibafiez (2015). El cuestionario esta estructurado en tres
dimensiones: 1) Culturas inclusivas (Dimension A), la cual obtuvo un alpha de Cronbach
equivalente a 0.897 proximo al nivel excelente de confiabilidad. 2) Politicas Inclusivas
(Dimensiéon B) que alcanz6 una fiabilidad de 0.899 con la prueba alpha de Cronbach, que
equivale a un nivel proximo a excelente. 3) Précticas Inclusivas (Dimension C), que
obtuvo un nivel de fiabilidad de 0.900, equivalente a excelente, con la prueba alpha de
Cronbach; cada item fue medido a través de una escala de Likert denominada como:
totalmente de acuerdo, bastante de acuerdo, en desacuerdo y necesito méas informacion;
posee un total de 48 items (Anexo 1).

Procesamiento de datos

Para el trabajo en campo se solicito el permiso correspondiente a las autoridades de la
facultad de Psicologia, con la autorizacion se procedid a la recoleccion de datos durante
la segunda y tercera semana del mes de diciembre del afio 2018. Respecto al analisis fue
desarrollado con el programa SPSS 24, empleando estadistica descriptiva e inferencial.
En la descriptiva se hizo constar la informacion directa en medias (X), frecuencias y
porcentajes de cada uno de los items del instrumento, asi como las variables de perfil
(genero, etnia, ciclo, carrera, edad, procedencia y discapacidad). Para asegurar la validez
del constructo, se hizo constar la fiabilidad con la prueba alpha de Cronbach para cada

una de las dimensiones. Mientras que, en la estadistica inferencial se generaron promedios
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para el conjunto de items representados mediante dimensiones (3 en total) vy
subdimensiones (6 en total); con el proposito de verificar si el perfil estd asociado a las
respuestas planteadas, se aplicaron las pruebas paramétricas t de Student para muestras
independientes (y relacionadas Unicamente para comparar diferencias entre las tres
dimensiones) y ANOVA de un factor.

Aspectos éticos:

El estudio consider6 a los principios éticos sugeridos por el APA, que garantizan la
participacion voluntaria y el anonimato de los individuos, asi como, la confidencialidad
de la informacién obtenida para lo cual se solicito la firma del consentimiento informado
(Anexo 2); la presente investigacion cuenta con la aprobacion del Comité de Bioética en
Investigacion del Area de la Salud de la Universidad de Cuenca (COBIAS).
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PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados més relevantes con base en los objetivos
planteados, exponiendo en primer lugar, los hallazgos obtenidos referidos a describir la
percepcion de los estudiantes sobre las dimensiones de practicas, politicas y culturas
inclusivas. Posterior se da respuesta a los objetivos especificos, con los resultados en
cuanto a la caracterizacion de la percepcion de los estudiantes sobre las mismas
dimensiones segun los datos sociodemograficos de la poblacion de estudio y se identifica

la dimensién mejor valorada.

Descripcion de la percepcion de los estudiantes sobre Dimensidn Practicas Inclusivas

En la dimensidn de practicas inclusivas el promedio fue de 1.70/3 puntos, con una DT
0.40 puntos (Figura 1). Los resultados nos permiten ver la tendencia mayoritaria de los
niveles bastante de acuerdo y totalmente de acuerdo, que son mucho mas robustos que
los otros indicadores que estdn en desacuerdo. Es decir, los estudiantes perciben que
dentro de la facultad las practicas inclusivas motivan la participacion activa de los mismos
dentro y fuera del aula de clases. Como mencionan Booth y Ainscow (2002) las practicas
inclusivas reducen las barreras actitudinales, metodoldgicas, organizativas y sociales para
el aprendizaje y la participacion.

Marchesi et al. (2009) y Mateus et al. (2017), sostienen que las practicas inclusivas se
refieren a utilizar y distribuir diversos recursos para responder a la diversidad estudiantil
con estrategias educativas en funcion de lo que exige cada uno de los estudiantes, lo que
difiere con los resultados obtenidos en la investigacion en donde se evidencia que en el
item: Los recursos de la facultad se distribuyen de forma justa para apoyar la inclusion
(49%), es en donde mayor desacuerdo presentan los participantes con respecto a los otros
items (Anexo 3).

Descripcion de la percepcion de los estudiantes sobre la Dimensién Politicas
inclusivas

La dimension de politicas inclusivas reportdé un promedio de 1.62/3 de acuerdo con
todas las subdimensiones con una DT 0.38 (Figura 1). Los resultados en esta dimension
muestran que el 40% de los items fueron respondidos en desacuerdo por los participantes
(Anexo 4). Lo que evidencia que los estudiantes dentro de la facultad no consideran que
los servicios complementarios que ofrece la misma se ajustan a las necesidades de la
comunidad educativa. Ademas, estan en desacuerdo en que los nombramientos y

promociones de los docentes sean justos, de igual manera perciben que no existe ayuda
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para adaptarse en la universidad, ni tampoco existen alternativas de ensefianza y tutorias.
Por ultimo, los estudiantes no consideran que se implementan acciones para evitar
exclusion en la universidad. Esto muestra contrariedad a lo que explica Bagnato (2017) y
Booth y Ainscow (2000), quienes consideran que las politicas inclusivas implica tomar
decisiones que promuevan acciones que viabilicen la inclusién asegurando que la
universidad tome la inclusién como un eje estructurador para responder a las diferencias
y necesidades de cada uno de los estudiantes. Es decir, los participantes que marcaron la
mayoria de los items en desacuerdo, perciben que lo mencionado anteriormente no se
cumple dentro de su facultad.

Siguiendo a Arizabaleta y Ochoa (2016), las politicas inclusivas promueven la
adaptacion del estudiante y no lo contrario. Lo que permitié interpretar que los estudiantes
perciben que dentro de la facultad de Psicologia no se desarrollan politicas en las cuales
se apoye a los estudiantes a adaptarse. De acuerdo con Paya (2010), una universidad para
todos garantiza politicas inclusivas mediante estrategias y programas que aseguran la
coherencia en valoracion y atencion a la diversidad, con el fin de reducir todo tipo de
desigualdad o exclusion.

Descripcion de la percepcion de los estudiantes sobre la Dimension Culturas
Inclusivas

El promedio total de esta dimensidn alcanz6 una media de 1.81 sobre 3 puntos con una
DT 0.36 (Figura 1). En esta dimension se encontré que la mayoria de los participantes
estan bastante de acuerdo con los items planteados en las dos subdmensiones del
cuestionario (Anexo 5): Construir Comunidad y Establecer Valores Inclusivos, pues es
ahi donde se concentra la mayor parte de respuestas. Se reafirma el criterio de Barrios
(2009), que expone que una cultura inclusiva se da cuando los estudiantes perciben que
no existen pensamientos ni rutinas excluyentes dentro de la comunidad educativa. Sin
embargo, en items como: Todo el mundo se siente acogido (50.2%) y Toda la comunidad
educativa se identifica con la filosofia, los principios y los objetivos de la educacion
inclusiva (46.1%) estan en desacuerdo. En nuestro criterio la facultad no difunde su

filosofia educativa hacia a los estudiantes, por lo cual no se sienten acogidos.
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Figura 1. Resultados generales sobre 3 puntos relativos a las tres dimensiones.
Caracterizacion de la percepciéon de los estudiantes sobre practicas, politicas y
culturas inclusivas segun datos sociodemograficos.

No se encuentran diferencias significativas segun el sexo, etnia, edad y si poseen 0 no
algun tipo de discapacidad en los participantes en ninguna de las tres dimensiones del
Index for Inclusion (practicas, politicas y culturas inclusivas) segun la prueba t de student
y Anova de un factor. Es decir, los estudiantes no presentan una percepcion diferente en
las dimensiones segun estas variables sociodemograficas. Lo que concuerda con la
investigaciéon de Zambrano, Cérdoba y Arboleda (2012), en donde se aplicé el Index for
Inclusion a estudiantes de secundaria, demostrando que los datos sociodemograficos no
mostraron diferencias significativas en la percepcion de estudiantes en las tres
dimensiones. Es decir, se demuestra que las caracteristicas de los perfiles de cada
estudiante no influyen en su percepcion sobre el proceso inclusivo dentro de la facultad
de Psicologia (Anexo 6).

Relacion de las dimensiones respecto a ciclo que cursan los estudiantes

Segun los resultados, que se encuentran en la tabla 1, se encontrd una diferencia
significativa respecto al ciclo de estudios de los estudiantes. Esta diferencia corresponde
particularmente a la dimension de Culturas inclusivas, la cual muestra que al menos
existen tres grupos (sexto, séptimo y octavo) que tienden a estar mas seguros de que
existen culturas inclusivas dentro de la facultad, sin embargo, en el noveno y décimo ciclo

esta percepcion es baja. Lo que evidencia de acuerdo con Lloréns (2011), que las
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diferencias culturales son tomadas en cuenta en estudiantes universitarios proximos a
culminar su carrera, es decir, los estudiantes de los novenos y décimos ciclos de la
facultad de Psicologia estan en desacuerdo en que exista culturas inclusivas.
Tabla 1

Dimensiones de practicas, politicas y culturas inclusivas segun ciclo de estudios

~ Desviacioén Sig.
_ N  Media ) Prueba gl _
Ciclo estandar (bilateral)
A:Culturas 6 50 1.86 0.34
inclusivas 7 26 1.96 0.37
8 58 1.85 0.37
3.22 4 0.013*
9 50 1.74 0.34
10 57 1.71 0.34
Total 241 1.81 0.36
B:Politicas 6 50 1.66 0.36
inclusivas 7 26 1.74 0.40
8 58 1.62 0.40
1.47 4 0.212
9 50 1.59 0.39
10 57 154 0.36
Total 241 1.62 0.38
C:Précticas 6 50 1.75 0.37
inclusivas 7 26 1.80 0.49
8 58 1.73 0.39
1.71 4 0.148
9 50 161 0.37

10 57 164 041
Total 241 1.70 0.40

Nota: La prueba empleada es Anova de un factor. Se identifica una diferencia significativa al obtener
una puntuacion inferior a 0.05.

Relacion de las dimensiones respecto a la carrera que cursan los estudiantes

Segun la carrera que se encuentran estudiando los participantes, de manera general, la
carrera de Psicologia Educativa tiene una mejor percepcion en las tres dimensiones
(Practicas, Politicas y Culturas inclusivas) a diferencia de las carreras de Clinica y Social.
Sin embargo, se encontrd que hay una diferencia significativa en la dimensién Politicas
inclusivas, al ser esta la menor puntuada, lo que nos da a entender que los futuros

psicologos educativos muestran desacuerdo en que se desarrolla una universidad para
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todas las personas y se organiza el apoyo para atender a la diversidad, lo cual para Booth

y Ainscow (2000) son puntos esenciales para la mejora de la inclusién en las instituciones

educativas.
Tabla 2
Dimensiones de practicas, politicas y culturas inclusivas segun carrera
- Sig.
D
N Media esviacton Prueba 9l (bilateral)
estandar
A: Culturas inclusivas Clinica 126 1.80 0.37
Educativa 54 1.89 0.31 2.43 2 0.090
Social 61 1.75 0.35
Total 241 1.81 0.36
B: Politicas inclusivas  Clinica 126 1.60 0.38
Educativa 54 1.77 0.41 7.04 2 0.001**
Social 61 1.51 0.32
Total 241 1.62 0.38
C:Précticas inclusivas Clinica 126 17 0.43
Educativa 54 1.78 0.38 3.00 2 0.051
Social 61 1.60 0.33
Total 241 1.70 0.40

Nota: La prueba empleada es Anova de un factor. Se identifica una diferencia significativa al obtener
una puntuacion inferior a 0.05.

Dimensién mejor valorada por los estudiantes

Los resultados obtenidos nos permiten determinar la existencia de diferencias
significativas entre las tres dimensiones, seglin la prueba t de student, dando como
resultados que la Dimensién mejor puntuada corresponde a Culturas Inclusivas (X 1.81),
seguida con diferencia significativa de la dimension Précticas inclusivas (X 1.69),
reportandose como mas baja la dimension Politicas inclusivas (X 1.62).

Al ser la cultura inclusiva la mejor valorada, concuerda con otras investigaciones como
la de Mateus, Vallejo, Obando y Fonseca (2017), en la cual identificaron que la poblacion
educativa en general identifica que en la institucion se vive una cultura inclusiva con
frecuencia, es decir, se considera que construyen una comunidad con valores inclusivos.

De acuerdo con los resultados, los estudiantes consideran que dentro de la facultad de
Psicologia si existe una cultura inclusiva. Lo que implica, segun Booth y Ainscow (2000),
que dentro del centro educativo se crea una comunidad colaboradora, segura, acogedora
y estimulante en donde cada estudiante se sienta parte de la comunidad educativa,

desarrollando valores inclusivos.
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Tabla 3
Dimension mejor valorada segun estudiantes.
_ Desviacion Sig.
Media N ] Prueba gl _
estandar (bilateral)
A:Culturas
o 1.81 241 0.36
inclusivas
Par )
. B:Politicas 9.83 240 .000***
inclusivas 1.62 241 0.38
A:Culturas
o 181 241 0.36
inclusivas
Par o
) C:Practicas 6.01 240 .000***
inclusivas 1.70 241 0.40
B:Politicas

) _ 1.62 241 0.38
Par inclusivas
o -4.49 240 .000***
3 C:Précticas
o 1.70 241 0.0
inclusivas

Nota: Se identifica diferencias significativas al obtener una puntuacion inferior a 0.05.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos en este estudio, en cuanto a describir la
percepcion de los estudiantes de la Facultad de Psicologia sobre précticas, politicas y

culturas inclusivas, se puede concluir que:

En la dimension de précticas inclusivas se encontr6 concordancia con la de culturas
inclusivas, al encontrar que muestran respuestas en acuerdo y bastante de acuerdo en las
mayoria de sus items. Es decir, los estudiantes consideran que dentro de la facultad se
organiza el proceso educativo, se movilizan recursos y se fomenta una cultura con valores
inclusivos. Por otro lado, en la dimension de politicas inclusivas se observo que més
desacuerdo mostraron los estudiantes, por lo que concluimos que no consideran que
dentro de la Facultad se desarrollen las subdimensiones: crear una universidad para todos
y organizar el apoyo para atender a la diversidad.

Segun los datos sociodemogréaficos como género, edad, discapacidad y etnia no existen
diferencias significativas en la percepcién referente a practicas, politicas y culturas
inclusivas, es decir, que estas caracteristicas de los perfiles de los estudiantes no influyen
en su percepcion hacia la inclusion. Con respecto al ciclo, los estudiantes que cursan
ciclos inferiores (sexto, séptimo y octavo) poseen una mejor percepcion en la dimensién
Culturas Inclusivas, por consiguiente los estudiantes que llevan méas tiempo en la facultad,
es decir, que cursan los dos ultimos ciclos de su carrera perciben una ausencia de la cultura

inclusiva.

Teniendo en cuenta que una puntuacion equivalente a tres indica una percepcion
favorable hacia las préacticas, politicas y culturas inclusivas, se concluye que la carrera
que mejor percibe cada una de las dimensiones es la de Psicologia Educativa. Esta carrera
considera que existen actividades que promueven la participacién de todos los estudiantes
mediante la movilizacion de recursos para superar las barreras que limitan el aprendizaje.
Asi mismo, los estudiantes de Psicologia Educativa estan de acuerdo en que la facultad
desarrolla ejes de apoyo para atender a la diversidad y construir una comunidad segura,
acogedora, colaboradora y estimulante para todas las personas en donde cada estudiante
es valorado dentro de una cultura inclusiva.

Con respecto a la dimension mejorar valorada, se puede concluir que la percepcion de

los estudiantes sobre Culturas Inclusivas es favorable puesto que la mayor parte de items
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se respondieron de forma positiva es decir esta dimension se convierte en la mejor

valorada.

RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar propuestas para contribuir a las politicas inclusivas en la
facultad, mediante estrategias que motiven la participacion de todo el estudiantado para
promover una facultad acogedora e inclusiva. Ademés dentro de los programas
curriculares en la facultad implementar catedras que informen a los estudiantes sobre la
diversidad y educacidn inclusiva haciendo énfasis en las politicas inclusivas.

Se recomienda a futuros investigadores, que tengan interés en el tema, implementar
un estudio similar con los estudiantes de los primeros ciclos de la facultad de Psicologia
y en otras facultades.

Otro aspecto a considerar es el utilizar un enfoque cualitativo de investigacion para la
obtencion de mayor informacion en la temética, puesto que una de nuestras limitaciones
fue no tener informacién cualitativa sobre la percepcion de los estudiantes.

Se considera importante recomendar para investigaciones posteriores tomar en cuenta
percepciones u opiniones de los estudiantes frente a la tematica de inclusién en la
universidad, puesto que se encontré dificultad en el acceso a material bibliografico
referido a educacion superior.

Finalmente, con referencia a los datos obtenidos y con la probable aplicacion de
futuros estudios, consideramos que se podria implementar catedras abiertas que permitan
a los estudiantes conocer mas sobre inclusién y como se maneja dentro de la facultad de
Psicologia de la Universidad de Cuenca, sobre todo en las carreras de Psicologia Clinica
y Social, puesto que nuestros resultados evidenciaron que estas carreras puntuaron mas
bajo en las dimensiones de préacticas, politicas y culturas inclusivas a comparacion de
Psicologia Educativa. Esto con el fin de fortalecer su aprendizaje y participen de las

acciones que favorecen a la inclusion en el ambito universitario.
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ANEXOS
(ANEXO 1)

Ficha sociodemogréfica y cuestionario Index for Inclusion

CUESTIONARIO INDEX FOR INCLUSION

Facultades de: Psicologia y Filosofia Letras y
% Ciencias de la Educacion

UNIVERSIDAD DE CUENCA
Proyecto

Direccion de Investigacion Percepcion de docentes y estudiantes sobre culturas, politicas y
practicas inclusivas en educacién superior

La presente encuesta tiene el proposito ae aescripir 1a percepcion 0e aocentes y estudiantes universitarios
sobre culturas, politicas y practicas inclusivas para ofrecer lineas de formacién que potencien la intervencion
de los docentes universitarios de forma inclusiva atendiendo a la diversidad en el aula. La encuesta es
andnima, no existen respuestas correctas o incorrectas por lo que, agradeceriamos conteste con sinceridad a
todos los apartados.

1. FICHA SOCIODEMOGRAFICA
Escriba su respuesta y/o marque con una equis (X) en lo correcto.

Para Estudiantes

Femenino Otros

1.2. Género: Masculino

[] [

1.1. Facultad: 1.3. Grupo étnico con el que se identifica:
Blanco [| Mestizo [1 Mulato [ Indigena
Afrodescendiente | Otro

1.4. Ciclo: 1.5. Edad: afnos

1.6. Lugar de procedencia: 1.7. Posee alguin tipo de discapacidad

NO SI (1 Indique cuél

2. ADAPTACION DEL INDEX FOR INCLUSION AL AMBITO DE LA EDUCACION
SUPERIOR
Por favor, marque la casilla que coincida con su opinién

Dimension A: CREAR CULTURAS INCLUSIVAS

Bastante Necesito
. . Totalmente En i
A.1l. Construir Comunidad de mas
de acuerdo desacuerdo | . .,
acuerdo informacion

Todo el mundo se siente

All .
acogido
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Los recursos del entorno local
A.1.2 | se utilizan para apoyar el
aprendizaje

La Facultad implementa
estrategias para vincularse a
redes locales y regionales de
politica social

A.l3

La Facultad involucra a la
A.1.4 | comunidad universitaria en el
disefio de propuestas para la
mejora de la convivencia
interna

El aula es un espacio social y

ALS educativo de participacion

Existe colaboracion entre el
profesorado y el personal no
docente (administrativo,
consejeria, limpieza)

A.l.6

El trabajo desarrollado por el
personal no docente
(administrativo, consejeria,
limpieza) es conocido y
valorado por estudiantes y
profesorado

Al7

Las relaciones entre el
A.1.8 | profesoradoy el alumnado se
basan en el respeto mutuo

El alumnado participa en los
Organos de representacion
A.1.9 | estudiantil (Consejo
Directivo, Junta académica,
Consejo Universitario)

El alumnado se apoya
A.1.10 | mutuamente para lograr metas
educativas

Toda la comunidad
A.1.11 | universitaria siente orgullo de
pertenecer a esta Universidad

Bastante Necesito
. Totalmente En ,
A.2. Establecer Valores Inclusivos de mas
de acuerdo desacuerdo | . .,
acuerdo informacion
Toda la comunidad
A2.1 | universitaria se identifica con
la filosofia, los principios y
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los objetivos de la educacion
inclusiva

A22

La Facultad transmite al
entorno local que es una
institucion donde se generan
transformaciones que
contribuyen a mejorar la
sociedad

A23

La Facultad impulsa acciones
que promueven conductas
sociales positivas y la
solidaridad en oposicién al
individualismo y el
utilitarismo

A24

La Facultad implementa
acciones para prevenir riesgos
psicosociales

A25

La Facultad implementa
acciones para disminuir las
précticas discriminatorias

A26

Todos los miembros de la
Facultad son tratados como
personas que desempefian un
“rol” fundamental para el
buen funcionamiento de la
misma

A2.7

El profesorado tiene
expectativas altas sobre el
alumnado

A28

El profesorado implementa
acciones para eliminar las
barreras al aprendizaje y la
participacion

Dimension B: ELABORAR POLITICAS INCLUSIVAS

B.1. Desarrollar una Universidad
para todas las personas

Totalmente
de acuerdo

Bastante
de
acuerdo

En
desacuerdo

Necesito
mas

informacion

Se organizan jornadas de
puertas abiertas y actividades

B.ll reguladas de apertura a la
comunidad no Universitaria
B.1.2 La Facultad es accesible para

todas las personas

Angélica Loja — Adrian Tello
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B.1.3

Se revisan los recursos para
gue respondan a una realidad
cambiante

B.1.4

El alumnado que ingresa a la
Facultad recibe una atencion
gue garantiza su preparacion
para la vida y el mundo
laboral

B.1.5

Los servicios
complementarios que ofrece
la Facultad (cafeteria,
deportes, tutorias) se ajusta a
las necesidades de la
comunidad educativa

B.1.6

Los nombramientos y las
promociones docentes son
justas

B.1.7

Se ayuda al profesorado de
nueva incorporacion a
adaptarse a la Facultad

B.1.8

Cuando el alumno accede a la
Facultad por primera vez se le
ayuda a adaptarse

B.2. Organizar el apoyo para atender
a la Diversidad

Totalmente
de acuerdo

Bastante
de
acuerdo

En
desacuerdo

Necesito
mas
informacion

B.2.1

La Facultad define las
politicas para la atencién a la
diversidad y responde por su
divulgacién y cumplimiento

B.2.2

Se promueve la investigacién
y formacion del profesorado

en temas relacionados con la
educacion inclusiva

B.2.3

Existen formas de apoyo
pedagogico para el alumnado
gue lo necesita

B.2.4

Los procedimientos
tradicionales de evaluacion
del alumnado se combinan
con otros

Angélica Loja — Adrian Tello
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B.25

El profesorado recibe
formacion para gestionar la
disciplina en el aula

B.2.6

Existen alternativas de
ensefianza y tutorizacion no
presencial para el alumnado
gue lo necesita

B.2.7

Se implementan acciones para
detectar las relaciones de
abuso de poder o bullying

Dimension C: DESARROLLAR PRACTICAS INCLUSIVAS

C.1.0rganizar el proceso educativo

Totalmente
de acuerdo

Bastante
de
acuerdo

En
desacuerdo

Necesito
mas
informacion

C.l1

Los contenidos de las
materias de estudio estan
conectados a problematicas
sociales relevantes

C.lz2

Los contenidos de las
materias de estudio se
adectan a la diversidad del
alumnado

C.13

Se organizan grupos de
aprendizaje para que todo el
alumnado se sienta valorado

C.l4

En la organizacion de
espacios y tiempos se tiene en
cuenta a las personas que
conforman la comunidad
universitaria

C.15

Se implica activamente al
alumnado en su propio
aprendizaje

C.1.6

El profesorado apoya el
aprendizaje y la participacion
de todo el alumnado

C.17

El profesorado planifica,
revisa y ensefia en
colaboracion con otros
docentes

C.18

La evaluacion motiva y refleja
los logros del alumnado
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C.2. Movilizar Recursos

Totalmente
de acuerdo

Bastante
de
acuerdo

En
desacuerdo

Necesito
mas
informacion

Cz21

Se conocen y se aprovechan
los recursos de la comunidad
universitaria para asegurar la
inclusion efectiva de todos sus
miembros

C.22

Los recursos de la Facultad se
distribuyen de forma justa
para apoyar la inclusion

C23

La tutoria Universitaria es un
ambito integrado en el
servicio de orientacion de la
facultad a disposicién de
cualquier miembro de la
misma

C24

La experiencia del
profesorado se aprovecha
plenamente para enriquecer el
proceso educativo

C.25

El profesorado genera
recursos para apoyar el
aprendizaje y la participacion

C.26

La diversidad del alumnado se
utiliza como recurso para
enriquecer el proceso
educativo
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(ANEXO 2)

Consentimiento informado

UNIVERSIDAD DE CUENCA
COMITE DE BIOETICA EN INVESTIGACION DEL AREA DE LA SALUD

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Percepcion de los estudiantes de la Facultad de Psicologia sobre practicas,
politicas y culturas inclusivas

Datos del equipo de investigacion:

Nombres completos # de cédula Institucion a la que
pertenece
Investigador Principal Gladys Angélica Loja Astudillo 0104834098 Universidad de Cuenca
Investigador Principal Adrian Esteban Tello Cuenca 0105476626 Universidad de Cuenca

¢De qué se trata este documento?

La presente informacion pretende informarle respecto a sus derechos como participante en el estudio
“Percepcion de los estudiantes de la Facultad de Psicologia sobre practicas, politicas y culturas inclusivas” y
sobre las condiciones en que se realizara, para que el hecho de decidir formar parte de éste se base en
conocer de manera clara el proceso y que le permita tomar dicha decision con libertad.

Introduccién

Este estudio busca generar una reflexion en los estudiantes, docentes y personal directivo sobre sus
percepciones frente a practicas, politicas y culturas inclusivas, con el fin de evidenciar las percepciones que
tienen los mismos acerca de la inclusion educativa.

Objetivo del estudio

Describir la percepcion de los estudiantes de la Facultad de Psicologia sobre précticas, politicas y culturas
inclusivas.

Descripcion de los procedimientos

Su participacion consiste en responder una serie de preguntas, mediante el instrumento Index For Inclusion, ya
sea de forma individual o junto a un grupo de personas, acordando conjuntamente, proteger su identidad,
expresiones y su comodidad, de modo que pueda decidir, en cualquier momento si asi fuera, no contestar las
preguntas si se siente incomodo(a) desde cualquier punto de vista.

En cuanto a los aspectos operativos/logisticos se aplicara una escala tipo Likert, la cual se responde en un
tiempo aproximado de. 10 minutos de forma individual.

Riesgos y beneficios

Al firmar este documento, autoriza a que los investigadores autores de este estudio, asi como auditores del
mismo tengan acceso a la informacion. Consiente ademas, que se realicen registros en otros tipos de soporte
audiovisual, antes, durante y después de la intervencion, para facilitar el avance del conocimiento cientifico, si
fuera necesario. La informacion que se derive de este estudio podra ser utilizada en publicaciones,
presentaciones en eventos cientificos y futuras investigaciones, en todos- los casos sera resguardada la
identidad de los participantes, por lo cual no se considera que su informacion mantenga riesgo por los
aspectos éticos del estudio.

Al participar del estudio usted beneficiara a contribuir en una investigacién que puede describir la percepcion
de los estudiantes universitarios sobre practicas, politicas y culturas inclusivas.

Otras opciones si no participa en el estudio

Su participacion en este estudio es completamente voluntaria y esta en completa libertad de participar o de
retirarse en cualquier momento. El tomar esta decision no involucra ningin tipo de sancion, ni tener que dar
explicacion y su eventual no participacion o retiro no tendra repercusion en alguna area de su vida u otro
contexto.

Version 11/4/2018 1/2
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UNIVERSIDAD DE CUENCA

Derechos de los participantes

COMITE DE BIOETICA EN INVESTIGACION DEL AREA DE LA SALUD

Usted tiene derecho a:
1) Recibir la informacion del estudio de forma clara;
2) Tener la oportunidad de aclarar todas sus dudas;
) Tener el tiempo que sea necesario para decidir si quiere o no participar del estudio;
) Ser libre de negarse a participar en el estudio, y esto no traera ningtn problema para usted;
) Ser libre para renunciar y retirarse del estudio en cualquier momento;
) Recibir cuidados necesarios si hay algun dafio resultante del estudio, de forma gratuita, siempre que sea
necesario;
7) Derecho a reclamar una indemnizacion, en caso de que ocurra algiin dafio debidamente comprobado por
causa del estudio;
8) Tener acceso a los resultados de las pruebas realizadas durante el estudio, si procede;
9) El respeto de su anonimato (confidencialidad);
10) Que se respete su intimidad (privacidad);
11) Recibir una copia de este documento, firmado y rubricado en cada pagina por usted y el investigador;
2)
13)

3
4
5
6

12) Tener libertad para no responder preguntas que le molesten;
Estar libre de retirar su consentimiento para utilizar o mantener el material biologico que se haya obtenido
de usted, si procede;

14)Contar con la asistencia necesaria para que el problema de salud o afectacién de los derechos que sean
detectados durante el estudio, sean manejados segin normas y protocolos de atencion establecidas por las
instituciones correspondientes;

15) Usted no recibiré ninglin pago _ni tendré que pagar absolutamente nada por participar en este estudio.

Informacion de contacto

Si usted tiene alguna pregunta sobre el estudio por favor llame al siguiente teléfono 0998950974 que pertenece a

Consentimiento informado

Comprendo mi participacion en este estudio. Me han explicado los riesgos y beneficios de participar en un
lenguaje claro y sencillo. Todas mis preguntas fueron contestadas. Me permitieron contar con tiempo suficiente
para tomar la decision de participar y me entregaron una copia de este formulario de consentimiento informado.
Acepto voluntariamente participar en esta investigacion.

Nombres completos del/a participante Firma del/a participante Fecha
Nombres completos del testigo (si aplica) Firma del testigo Fecha
Nombres completos del/a investigador/a Firma del/a investigador/a Fecha
Nombres completos del/a investigador/a "~ Firmadel/ainvestigadora Fecha

Si usted tiene preguntas sobre este formulario puede contactar al Dr. José Ortiz Segarra, Presidente del
Comité de Bioética de la Universidad de Cuenca, al siguiente correo electrénico: jose.ortiz@ucuenca.edu.ec

Comité de Bloética en
Investigacion del Area de
la Salud
Universidad de Cuenca

0BADO

0 1 OCT 201 =

Fecha:

Version 11/4/2018
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(ANEXO 3)
Tabla
Valoracion por items de la dimension de Préacticas inclusivas

C.1.0rquestar el proceso educativo

En Bastantede  Totalmente Necesita
desacuerdo acuerdo deacuerdo  informacion

n % n % n % n %

Los contenidos de las materias de estudio estan 53 220 143 593 33 137 12 50
conectados a problematicas sociales relevantes

Los contenidos de las materias de estudio de adeciana 90 373 114 473 24 100 13 54
la diversidad del alumnado

Se organizan grupos de aprendizaje para que todo el 112 465 106 440 13 54 10 41
alumnado se sienta valorado

En la organizacion de espacios y tiempos se tiene en 91 378 118 490 15 62 17 71
cuenta a las personas que conforman la comunidad

Universitaria

Se implica activamente al alumnado en su propio 63 261 137 568 34 141 7 29
aprendizaje

El profesorado apoya el aprendizaje y la participacion 70 290 133 552 31 129 7 29
de todo el alumnado

El profesorado planifica, revisa y ensefia en 79 328 113 469 16 66 33 137
colaboracion con otros docentes

La evaluacion motiva y refleja los logros del alumnado 112 465 104 432 14 58 11 46

C.2. Movilizar Recursos

En Bastantede  Totalmente Necesita
desacuerdo acuerdo deacuerdo  informacion

n % n % n % n %

Se conocen y se aprovechan los recursos de la 91 378 108 448 11 46 31 129
comunidad universitaria para asegurar la inclusion

efectiva de todos sus miembros

Los recursos de la Facultad se distribuyen de forma 118 490 79 328 15 62 29 120
justa para apoyar la inclusion

La tutoria Universitaria es un &mbito integrado en el 69 286 120 498 12 50 40 16.6
servicio de orientacion de la facultad a disposicion de

cualquier miembro de la misma

La experiencia del profesorado se aprovecha 66 274 127 527 30 124 18 75
plenamente para enriquecer el proceso educativo
El profesorado genera recursos para apoyar el 74 307 132 548 21 87 14 58

aprendizaje y la participacion
La diversidad del alumnado se utiliza como recurso 87 361 119 494 20 83 15 6.2
para enrigquecer el proceso educativo
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Valoracion por items de la dimension de Politicas inclusivas

B.1. Desarrollar una Universidad para todas las personas

En Bastantede  Totalmente Necesita
desacuerdo acuerdo deacuerdo  informacién
n % n % n % n %
Se organizan jornadas de puertas abiertas y actividades 91 378 111 461 21 87 18 75
reguladas de apertura a la comunidad no Universitaria
La Facultad es accesible para todas las personas 79 328 118 490 39 162 5 21
Se revisan los recursos para gue respondan a una 87 361 105 436 20 83 29 120
realidad cambiante
El alumnado que ingresa a la Facultad recibe una 89 369 120 498 22 91 10 41
atencion que garantiza su preparacion para la vida y el
mundo laboral
Los servicios complementarios que ofrece laFacultad 127 527 90 373 18 75 6 25
(cafeteria, deportes, tutorias ) se ajusta a las necesidades
de la ciomuni9dad educativa
Los nombramientos y las promociones docentes son 132 548 72 299 5 21 32 133
justas
Se ayuda al profesorado de nueva incorporacion a 77 320 103 427 9 37 52 216
adaptarse a la Facultad
Cuando el alumno accede a la Facultad por primeravez 136 564 83 344 7 29 15 6.2
se le ayuda a adaptarse
B.2. Organizar el apoyo para atender a la Diversidad
En Bastantede  Totalmente Necesita
desacuerdo acuerdo deacuerdo  informacién
n % n % n % n %
La Facultad define las politicas para la atencion a la 61 253 120 498 17 71 43 178
diversidad y responde por su divulgacion y
cumplimiento
Se promueve la investigacion y formacion del 58 241 126 523 20 83 37 154
profesorado en temas relacionados con la educacion
inclusiva
Existen formas de apoyo pedagdgico paraelalumnado 91 37.8 103 427 24 100 23 95
que lo necesita
Los procedimientos tradicionales de evaluacién del 104 432 104 432 18 75 15 6.2
alumnado se combinan con otros
El profesorado recibe formacion para gestionar la 78 324 102 423 11 46 50 20.7
disciplina en el aula
Existen alternativas de ensefianza y tutorizacion no 111 461 83 344 9 37 38 158
presencial para el alumnado que lo necesita
Se implementan acciones para detectar las relacionesde 147 610 52 216 10 41 32 133
abuso de poder o bullying
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(ANEXO 5)

Tabla

Universidad de Cuenca

Valoracion por items de la dimension de Culturas inclusivas

A.1. Construir Comunidad

En Bastantede  Totalmente Necesita
desacuerdo acuerdo deacuerdo  informacion
n % n % n % n %
Todo el mundo se siente acogido 121 502 84 349 10 41 26 108
Los recursos del entorno local se utilizan paraapoyarel 79 328 145 602 9 37 8 33
aprendizaje
La Facultad implementa estrategias para vincularsea 56 232 150 622 25 104 10 41
redes locales y regionales de politica social
La Facultad involucra a lacomunidad universitariaen 102 423 106 440 13 54 20 83
el disefio de propuestas para la mejora de la
convivencia interna
El aula es un espacio social y educativo de participacion 42 174 156 647 42 174 1 04
Existe colaboracion entre el profesorado y el personal 69 286 116 481 35 145 21 87
no docente (administrativo, consejeria, limpieza)
El trabajo desarrollado por el personal no docente 95 394 112 465 25 104 9 37
(administrativo, consejeria, limpieza) es conocido y
valorado por estudiantes y profesorado
Las relaciones entre el profesorado y el alumnado se 23 95 163 676 53 220 2 08
basan en el respeto mutuo
El alumnado participa en los érganos de representacion 52 21.6 123 510 55 228 11 46
estudiantil (Consejo de estudiantes, junta de facultad
El alumnado se apoya mutuamente para lograr metas 91 378 118 490 24 100 8 33
educativas
Toda la comunidad universitaria siente orgullo de 47 195 115 477 58 241 21 87
pertenecer a esta Facultad
A.2. Establecer Valores Inclusivos
En Bastantede  Totalmente Necesita
desacuerdo acuerdo deacuerdo  informacion
n % n % n % n %
Toda la comunidad educativa se identifica con la
filosofia, los principios y los objetivos de laeducacion 111 461 102 423 11 46 17 7.1
inclusiva
La Facultad transmite al entorno local que es una
institucion donde se generan transformaciones que 47 195 158 656 21 87 15 6.2
contribuyen a mejorar la sociedad
La Facultad impulsa acciones que promueven la
prosocialidad y la solidaridad en oposicion al 62 257 135 560 31 129 13 54
individualismo y el utilitarismo
Lq Faculjtad implementa acciones para prevenir riesgos 69 286 117 485 37 154 18 75
psicosociales
Lq F:flculta(_j |n_1pl_emenFaaCC|ones para disminuir las 75 311 122 506 30 124 14 58
practicas discriminatorias
Todos los miembros de Iacomunldad~un|verilm[!ason 67 278 124 515 35 145 15 62
tratados como personas que desempefian un “rol
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fundamental para el buen funcionamiento de la
Facultad

El profesorado tiene expectativas altas sobre el
alumnado

El profesorado implementa acciones para eliminar las
barreras al aprendizaje y la participacion

74 307 113 469 35 145 19 79

82 340 123 510 24 100 12 50

(ANEXO 6)
Tablas
Dimensiones del indice para la Inclusion segun sexo
i Sig.
. Desviacion pryeba gl .
N  Media estandar (bilateral)
A: culturas Masculino 83 1.83 0.37 0.72 239 0.470
inclusivas Femenino 158 1.80 0.35
B: politicas Masculino 83 1.66 0.42 1.20 239 0.232
inclusivas Femenino 158 1.60 0.36
C: practicas Masculino 83 1.76 0.41 186 239 0.064
inclusivas Femenino 158 1.66 0.39
Nota: La prueba empleada es t de Student para muestras independientes.
Dimensiones del indice para la Inclusion segun etnia
i Sig.
. Desviacion g )
N  Media estandar (bilateral)

Mestizo 227 1.81 0.35
A: crear culturas Bla,nco 10 1w 045 462 3 0.605
inclusivas Indigena 2 1.94 0.04

Otro 2 151 0.13

Total 241 181 0.36

Mestizo 227 1.62 0.38
B: elaborar Blanco 10 1.59 0.43

- ' ' 2.12 3 0.098

politicas Indigena 2 221 0.51
inclusivas Otro 2 131 0.21

Total 241 1.62 0.38

Mestizo 227 1.70 0.40
C:desarrollar

oS Bla,nco 10 1.65 0.48 0.59 3 0.620

practicas Indigena 2 179 0.00
inclusivas Otro 2 135 0.21

Total 241 1.70 0.40

Nota: La prueba empleada es Anova de un factor.
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Dimensiones del indice para la Inclusion segtn edad

Universidad de Cuenca

- Sig.
. Desviacion  pryeba gl :
N M
edia estandar (bilateral)

20-22 9g 183 0.34
A culturas 23-25 113 177 0.35 137 9 0.255
inclusivas 26,0 29 1.88 0.42

mas

Total 240 181 0.36

20-22 9g 163 0.35
B: politicas 23-25 113 1.59 0.39 102 9 0361
inclusivas 26,0 29  1.69 0.43

mas

Total 240 1.62 0.38

20-22 9 170 0.38
C: practicas 23-25 113 1.67 0.39 142 9 0244
inclusivas 260 29 181 048

mas

Total 240 1.70 0.40
Nota: La prueba empleada es Anova de un factor.
Dimensiones del indice para la Inclusion segin discapacidad

Desviacion Prueba gl (bilsa It?e.ral)
DISCAPACIDAD N Media estandar

A: culturas  Si 9 1.88 0.38 0.66 239 0.512
inclusivas ) 232 180  0.36
B: politicas  Si 9 1.75 0.37 1.05 239 0.297
inclusivas ) 232 161  0.38
C: précticas S o 181 043 4o 239 0412
inclusivas No 232 1.69 0.40

Nota: La prueba empleada es t de Student para muestras independientes.
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