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RESUMEN

Con el estudio de este tema se pretende ampliar las Auditorias Ambientales
enfocadas al manejo de desechos y residuos generados por una Empresa
dedicada a actividades de faenamiento, plaza de ganado y planta de
compostaje, en relacion al cumplimiento de la gestibn ambiental,
considerando aquellas asignaciones presupuestarias del Plan de Manejo

Ambiental.

Para el desarrollo de la presente Auditoria Ambiental al Manejo de Desechos
y Residuos Generados por la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado, 2017 se utiliz6 la Guia de Auditoria Ambiental emitida por
la Contraloria General del Estado, asi como el Texto Unificado de la
Legislacion secundaria del Ministerio del Ambiente y demas normativa

relacionada.

El objetivo de la auditoria ambiental, es verificar el cumplimiento de la
normativa ambiental, Plan de Manejo Ambiental y adecuada disposicion y
manejo de desechos y residuos mediante una ayuda legal vigente

medioambiental, emitida por la Contraloria General del Estado.

Los resultados obtenidos de la presente auditoria ambiental, permitira
mantener un adecuado control y seguimiento de las actividades que generan
impactos ambientales, asi como establecer procedimiento que mejoren la
gestiobn y establezcan medidas de caracter correctivo o preventivo en

cumplimiento de sus objetivos y metas.

PALABRAS CLAVES: auditoria ambiental, gestion de desechos, residuos,
plan de faenamiento, plaza de ganado.
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ABSTRACT

With the study of this topic, we intend to extend environmental audits to the
management of waste and waste generated by a company dedicated to
slaughter activities, cattle ranches and composting plants, with a focus on
compliance with environmental management, considering budget allocations

for compliance with the Environmental Management Plan.

For the development of this Environmental Audit for the Management of Waste
and Residues Generated by Empresa Municipal de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado, 2017 se the Environmental Audit Guide issued by
Contraloria General del Estado, was used, as well as the Texto Unificado de
la legislacion secundaria by Ministerio del Ambiente and other related

regulations.

The objective of the environmental audit is to verify compliance with
environmental regulations, environmental management plan and adequate
disposal and management of waste and residues through environmental legal
aid issued by the Contraloria General del Estado.

The results obtained from this environmental audit will allow maintaining an
adequate control and monitoring of the activities that generate environmental
impacts, as well as establishing procedures that improve management and
establish corrective or preventive measures in compliance with its objectives

and goals.

KEYWORDS: environmental audit, waste management, waste, slaughter
plan, livestock square.
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ABREVIATURAS

EMURPLAG EP: Empresa Publica Municipal de Servicio de Rastro y Plaza

de Ganado
EMAC EP: Empresa Publica Municipal de Aseo de Cuenca

ETAPA EP: Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua

Potable, Alcantarillado y Saneamiento

CGE: Contraloria General del Estado

POA: Plan Operativo Anual

PMA: Plan de Manejo Ambiental

AAA: Auditorias Ambientales Anteriores

COOTAD: Cédigo Organico Territorial Autonomia Descentralizacion
INEN: Servicio Ecuatoriano de Normalizacion

SENPLADES: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
NIA: Normas Internacionales de Auditoria

IAPC: Comité Internacional de Practicas de Auditoria

IFAC: Federacion Internacional de Contadores

NEAG: Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental
TULSMA: Texto Unificado de Legislacién Secundaria de Medio Ambiente
ISO: Organizacion Internacional de Normalizacion

INEC: Instituto Nacional de Estadistica y Censos

CGA: Comision de Gestion Ambiental

PAC: Plan Anual de Contratacion

USD: Délar de los Estados Unidos
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INTRODUCCION
Debido a todas las variantes y cambios tecnoldgicos que enfrenta el mundo
actual, la problematica de contaminacion ambiental se ha convertido en una
situacion de alta importancia, es por ello que se han considerado elemental la
implementacion de politicas a instituciones publicas y privadas con el

proposito de poder regular y reducir estos efectos.

Es por ello que surgen las auditorias ambientales como una herramienta de
gestion y control del cumplimiento de normativa ambiental y la implementacion
de mejoras enfocadas al Plan de Manejo Ambiental, por ello hemos visto
necesaria la aplicacion de una auditoria Ambiental al Manejo de Desechos y
Residuos a la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de

Ganado.

La Auditoria Ambiental al Manejo de Desechos y Residuos tiene como base
los datos de auditorias ambientales anteriores, datos proporcionados por la
empresa de sus sistemas de automonitoreo, ademas de datos historicos

poblacionales del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

El presente trabajo se encuentra estructurado de la siguiente forma se ha

divido en tres capitulos:

En el primer capitulo se da a conocer la planificacion especifica de la Entidad,
determinando mision, vision, objetivos, valores, los servicios que ofrece, su
estructura organica, las funciones que se desarrollan en cada una de sus

instalaciones y su base legal.

En el segundo capitulo, se establece los fundamentos teoricos en los cuales
se basard la realizacion de la presente auditoria, asi como el fundamento legal

y normativo de la entidad que rige la existencia de la misma.

En el tercer capitulo se desarroll6 la auditoria ambiental, realizando un andlisis
al manejo de los desechos y residuos que se generan y los impactos
ambientales que estos ocasionan en el medio ambiente, asi como una revision
general de las medidas ambientales propuestas en el Plan de Manejo

Ambiental, de las instalaciones y de los procesos que dispone la EMURPLAG

Avilés Peralta Veroénica del Rocio
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EP, para determinar el cumplimiento con la normativa legal dentro de su area
de influencia. El estudio se desarrollara de tal forma que todas las personas
involucradas en las operaciones de EMURPLAG EP, tengan un conocimiento
detallado de la situacion ambiental de la empresa, de las actividades que
realiza y de los controles que aseguren el cumplimiento de las normas

ambientales vigentes.

Finalmente, se emiten conclusiones y recomendaciones en funcion de los
resultados obtenidos de la auditoria ambiental. A partir de los resultados
obtenidos, se pudo evidenciar el nivel de cumplimiento de la EMURPLAG EP

con los requisitos legales ambientales evaluados.

Avilés Peralta Veroénica del Rocio
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CAPITULO |
Conocimiento general de la Empresa Municipal de Servicios de Rastro
y Plazas de Ganado de la ciudad de Cuenca (EMURPLAG EP)

1.1 Generalidades

1.1.1 Antecedentes de la empresa

El camal municipal del cantén Cuenca construido en el afio 1983, disefiado
con el objetivo de poder satisfacer una demanda de faenamiento de entre 120
a 150 reses por dia, en la actualidad alcanza una capacidad de casi 400 reses
y mas de 150 porcinos al dia, debido al incremento de la demanda poblacional,
los desechos y residuos generados en los procesos productivos son tratados
de acuerdo a los parametros establecidos por la autoridad ambiental
competente; siendo asi, aproximadamente un 20%, es destinado a la
elaboracion de abonos organicos y un 80% de desechos es enviado al relleno
sanitario de la EMAC EP, mientras que ciertos efluentes! del proceso son
enviados a las lagunas de oxidacion de Ucubamba de ETAPA EP.
(EMURPLAG EP, 2015, pag. 3)

EMURPALG EP, es entidad responsable de la prestacion de servicios de
faenamiento de ganado bovino y porcino, brinda el servicio de distribucion y
transporte a las industrias, mercados de la ciudad bajo los lineamientos de
calidad establecidos por la maxima autoridad; ademas, efectia control
sanitario de productos carnicos respecto de las normas de calidad INEN,
elabora subproductos como compost? y Biol® a base de los desechos y
residuos que se generan durante el proceso productivo. La empresa municipal
es la encargada de la administracion y control de la plaza de ganado que
funciona los dias jueves en las instalaciones de la empresa en donde se
comercializa diferentes tipos de ganado: bovino, porcino, ovino, caprino,

caballar y mular, entre otros servicios que ofrece la empresa a la sociedad.

(pag. 3)

Un efluente es un liquido que sale posterior a un proceso o planta de tratamiento de aguas residuales.
(Ministerio del Ambiente, 2003)

2Abono que se obtiene de la descomposicion de materiales organicos con la ayuda de bacterias, hongos
y lombrices. (Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Social, 2014)

3Abono de consistencia liquida preparado a base de materiales organicos liquidos, fermentados en
recipientes cerrados. (Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Social, 2014)

Avilés Peralta Veroénica del Rocio
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1.1.2 Constitucion de EMURPLAG EP

Se crea la empresa municipal mediante ordenanza 293 emitida por el GAD
del canton Cuenca, 2 de Agosto del 2000, bajo la denominacién de Empresa
Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado del canton Cuenca,
debido al crecimiento de la empresa en estos ultimos afios se ha efectuado
una reestructuracion del modelo organico, funcional y administrativo, que
permita efectuar los procesos con mayor agilidad, eficiencia, eficacia y
dinamismo, a la vez que permitiera efectuar una adecuada supervision y
control de los procesos productivos en relacién a la prestaciébn de sus
servicios, sistematizando sus areas de accién, en cumplimiento con los

lineamientos empresariales vigentes dentro del pais. (EMURPLAG EP, 2010,
pag. 2)

La Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado posee
personeria juridica de derecho publico, autonomia presupuestaria, financiera,
economica, administrativa y de gestion, administrando los servicios de
faenamiento de todo tipo de ganado, distribucion y transporte de carnicos,
control y administracion de las plazas de ganado, entre otros servicios

complementarios de interés colectivo. (pag. 2)

1.1.3 Ubicacion
La empresa se ubica en la provincia del Azuay, canton Cuenca, y presta sus

servicios en el &mbito cantonal, provincial, regional, segun determine la ley.

Actualmente el camal se encuentra administrado por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, ubicada en la zona urbana de la
ciudad de Cuenca, en la Calle del Camal s/n y Via a Patamarca
aproximadamente a 3 km de la Avenida de las Américas, al margen derecho
del rio Machangara, su numero telefénico es: (593-7) 2898815 y su pagina

web http://www.emurplag.gob.ec/.

Avilés Peralta Veroénica del Rocio
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llustraciéon 1 Ubicacion EMURPLAG EP

Polideportivo

oyebuBYOB

'Camal Municipal o Parque

Fuente: Google Maps. Elaborado por: Google Maps

1.2 Planificacion estratégica

1.2.1 Mision
Brindar a la comunidad el servicio de faena de ganado, asi como el
servicio de tratamiento y comercializacion de productos, subproductos
y desechos generados; cumpliendo todos los estandares de calidad
alimentaria y respetando el medio ambiente, a través de su talento

humano competente y comprometido. (EMURPLAG EP, 2015, pag. 31)

1.2.2 Vision
Contar con instalaciones modernas y funcionales para el Recinto Ferial
y la Planta de Beneficio Animal para la comercializacion de productos,
subproductos y desechos de alto valor agregado a nivel regional,
fundamentada en un Modelo de Gestion integrador, participativo,

eficiente y eficaz a través de alianzas estratégicas. (pag. 31)

1.2.3 Valores institucionales
¢ Responsabilidad
e Honestidad
e Compromiso
e Efectividad
e Trabajo En Equipo (pag. 33)

Avilés Peralta Veroénica del Rocio
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1.2.4 Objetivos Estratégicos

Seran estructurados utilizando como base Planificacion Estratégica de la

empresa EMURPLAG EP

enfocado a

la Mision,

Vision, y Valores

Organizacionales, asi como utilizando la metodologia del Balanced Scorecard

y sus 4 perspectivas con el objetivo de poder hacer un andlisis integral de la

organizacion:

Tabla 1. Objetivos Estratégicos EMURPLAG EP.

1. PERSPECTIVA SOSTENIBILIDAD

Optimizar Resultados Financieros

Liquidez
Margen de Utilidad
Punto de Equilibrio
Margen Financiero

Apalancamiento

2. PERSPECTIVA CLIENTE/USUARIO

Mejora del servicio de faena de ganado

Incrementar el volumen de
comercializacion de productos,
subproductos y desechos de alto Valor

Agregado

Satisfaccion de clientes /usuarios .

Incremento de ingresos por productos
¢ Incremento de ingresos por

subproductos

¢ Incremento de ingresos por desechos de

alto valor agregado

3. PERSPECTIVA DE PROCESOS INTERNOS

Mejora del sistema de
tratamiento de
desechos

Mejorar los estandares de
calidad alimentaria,
respetando el ambiente

Contar con un modelo de
gestion eficiente y eficaz

Cumplir el plan de
manejo ambiental

Resultados de analisis
microbioldgico por campo

e Eficiencia de faena
¢ Reduccién de consumo de
agua
e Reduccion de consumo de
energia eléctrica

4. PERSPECTIVA DE CRECIMIENTO Y APRENDIZAJE

Mejorar las Mejorar la salud | Mejorar el Contar con instalaciones
competencias del y seguridad de clima modernas para el recinto ferial
personal los servidores laboral y la planta de beneficio animal
Ausentismo Clima Cumplimiento de las actividades
Cumplir el plan de laboral = del proyecto de la nueva planta
capacitacion Accidentabilidad . de beneficio animal y recinto
f(encuesta) ferial

FUENTE: (EMURPLAG EP., 2017) Elaborado: Por las Autoras
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1.2.5 Directorio de la empresa
Esta conformado por cinco integrantes que aporten conocimiento y

experiencia a los servicios que presta la empresa:

¢ Quien ejerza la alcaldia del cantdon Cuenca o un delegado/a que tendra
calidad de permanente y presidira el Directorio.

e Funcionario/a del Municipio de Cuenca, responsable del area
administrativa relacionada con el objeto social de la empresa que sera
designado como tal por el alcalde.

e Un/a concejal/a designado por el Consejo Municipal.

e Delegado/a de la parroquia donde se ubica el centro de faenamiento
de la empresa como representante de la ciudadania.

e Un/a representante de la camara de la produccion del Azuay y de las
Universidades del Canton. (EMURPLAG EP, 2010, pag. 5)

Avilés Peralta Veroénica del Rocio
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1.2.6 Estructura Orgéanica Funcional
llustracion 2 Organigrama Estructural de EMURPLAG EP

Jefe de L icay “speciali Jefe Jefe de Talento
Produccion : 05 Financiero Humano

. ) ] Analista d Analista de Téenico
Supervisor de Supervisor C“ Ml &3 Contadora Adquisiciones d Ambiental
. . e - O] c10 o q E N5
Mantenimiento ) OIILIIE Sceuridad
Compostaje

Procesos Estratégicos

Procesos de Asesoria o de Apoyo

Procesos de Agregadores de Valor

Elaborado por: EMURPLAG EP Fuente: (EMURPLAG EP, 2017)
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1.2.7 Principales cargos de la empresa

Respecto de la integracion de los empleados de la EMURPLAG EP se
encuentran organizados por niveles o procesos que siguen la cadena de
mando integral, siendo estos colocados de acuerdo a su grado de aporte
dentro del proceso productivo integrados en departamentos de la siguiente

manera.

PROCESOS GOBERNANTES/NIVEL DIRECTIVO

Tabla 2 Procesos Gobernantes EMURPLAG EP
Gerencia General Gerente General

Fuente: (EMURPLAG EP, 2017) Elaborado por: Las autoras

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Tabla 3. Procesos Agregadores de Valor EMURPLAG EP

Mecénico

Auxiliar de Bodega (e)

Trabajador de Compost

Jefatura de Produccion ElEEifist
Trabajador de Produccién
Matarife*
Trabajador de Rostizado
Pedn de Rastro

FUENTE: (EMURPLAG EP., 2017) Elaborado por: Las Autoras

ASESORIAS / NIVEL DE APOYO

Tabla 4. Nivel Asesoria EMURPLAG EP

Recaudador
) . Proveedor
Jefatura Financiera B .
Jefe Financiero
Contadora
Gerencia General Asesor Juridico

Asesor en Seguridad y Salud

4 Matarife: Obreros encargados del faenamiento animal.

Avilés Peralta Veronica del Rocio
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Especialista en Desarrollo de Proyectos,
Productos y Servicios
Inspector Sanitario 3
Jefe Administrativo
Asistente Administrativo 2
Chofer
Secretaria

Jefatura Administrativa Conserje
Auxiliar de Servicios A
Chofer

Jefatura de Produccion Inspector Sanitario 3
Supervisor Planta de Compost
Médico Veterinario
Jefe de Produccion

Jefatura de Talento Humano

Jefe de Talento Humano
Fuente: (EMURPLAG EP., 2017) Elaborado por: Las Autoras

1.2.8 Pensamiento estratégico

La planificacién institucional fue estructurada en relacién a la situacién actual
del pais, considerando el uso adecuado de politicas nacionales,
intersectoriales, sectoriales y territoriales, dando cumplimiento a sus
competencias de manera eficiente y efectiva, brindando servicios que
garanticen el cumplimiento de los objetivos y metas correspondientes.
(EMURPLAG EP, 2015, pag. 43)

EMURPLAG EP de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Gobierno
Nacional, ha establecido dentro de sus competencias sus proyectos que
contribuyen a la consecucion de los objetivos del Plan Nacional del Buen
Vivir’, ademas de los objetivos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento

Territorial®, siendo estos:

® Plan Nacional del Buen Vivir: Es el maximo instrumento de planificacién gubernamental que define el conjunto de
objetivos que expresan las politicas publicas nacionales orientadas a cumplir en un periodo determinado y garantizar
los derechos de los ciudadanos. (SENPLADES, 2017)

& Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial: Es el instrumento técnico de planeacion y gestién constituido para
ser cumplido a largo plazo orientando de manera integral el desarrollo y el ordenamiento del territorio cantonal hasta
el afio 2030. (SENPLADES, 2015)

Avilés Peralta Veronica del Rocio
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Alineamiento al Plan Nacional del Buen Vivir

Dando cumplimiento a los 12 objetivos gubernamentales determinados dentro
del Plan Nacional del Buen Vivir, se han implementado acciones publicas por
parte del gobierno nacional, asi como politicas necesarias para su
consecucion, siendo estos tres ejes principales la construccion del poder
popular, derechos, libertades y capacidad para el buen vivir; y la
transformacion econdémica-productiva, alineados al cumplimiento de las metas

y objetivos de la empresa. (pag. 45)
Alineamiento al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

Segun determina la legislacién nacional vigente, cada Gobierno Autbnomo
Descentralizado sera responsable de planificar su territorio, estableciendo las
competencias exclusivas alineadas al Plan de Ordenamiento Territorial

considerando los aspectos:

e Medio fisico. —adecuado manejo de los recursos naturales
e Socio-cultural. —el acceso que tiene la poblacion a los servicios
basicos y sociales.
e Econdmico. —desarrollo de actividades econdmicas dentro del pais,
asi como el estudio de factores productivos.
e Asentamiento humano. —asignacion y distribucion del suelo
e Movilidad, energia y conectividad. — uso de las redes que permiten
articular a la poblacion
e Politico institucional y participacion ciudadana. - resolucion de
conflictos y participacion ciudadana. (pag. 47)
1.3 Marco Legal Institucional
La presente normativa y base legal regula la organizacion de acuerdo a su
alcance y naturaleza, misma que sustenta su existencia y finalidad a

continuacion, se detalla las principales normas y leyes que la rigen:

e Constitucion de la Republica del Ecuador (Asamblea Nacional

Constituyente, 2008) el presente cuerpo legal establece el derecho de
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los ecuatorianos y ecuatorianas al derecho de vivir en un ambiente
sano y es deber del Estado garantizar el uso de tecnologias que no
causen impacto ambiental o dafio ambiental como lo establece en los

art. 14 y 15 de la presente.

e Codigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia vy
Descentralizaciéon. (Asamblea Nacional Constituyente, 2010) tiene la
finalidad de organizar, controlar y regular las actividades productivas y
servicios que se ejecutan en cada una de las provincias del pais,
regulando y gestionando aquellas que pueden causar impactos o
dafios ambientales en el territorio nacional de manera conjunta con las
politicas nacionales.

e Leyde Gestion Ambiental (Asamblea Nacional del Ecuador, 2004), la
presente establece los principios y lineamientos ambientales, en los
gue se debe regir las actividades productivas y de servicios del sector
publico y privado, asi como los controles y sanciones ambientales.

e Texto Unificado de Legislacibn Ambiental Secundaria del
Ministerio del Ambiente (Asamblea Nacional del Ecuador, 2015),
establece las politicas basicas ambientales que rigen en el pais, cuyo
objetivo es prevenir y controlar los dafios ambientales que se producen,
debido a las actividades productivas, de igual forma establece los
procesos y procedimientos de prevencion que se debe cumplir
dependiendo los recursos que se utilizan.

e Ordenanza para la gestion de desechos sélidos infecciosos y
especiales generados en el canton Cuenca (Concejo Cantonal,
2012), establece la competencia de EMAC EP, dentro del cantén
Cuenca para la recoleccion y tratamiento de los desechos que se
generen en Cuenca, asi como todas aquellas infracciones y sanciones
que se estableceran por el incumpliendo de dicha ordenanza.

e Ordenanza de Creacion del EMURPLAG EP (Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, 2010), se establece la
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creacion y los servicios que ofrece, asi como su finalidad y objetivo de
creacion y la asignacion de caracter de empresa publica, que se regira
a las normas y leyes.

e Ley Orgéanica de Salud (Asamblea Nacional Constituyente, 2012),
tiene como objetivo regular el cumplimento de los derechos
establecidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador referente
a la salud, ademas regula y vigila en conjunto con organismos
competentes, los impactos ambientales que se puede generar.

e Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores vy
mejoramiento del medio ambiente de trabajo (Asamblea Nacional
del Ecuador, 2008), establece los lineamientos necesarios para la
prevencion, disminucion y mitigacion de todos aquellos riesgos de
trabajo que pueden afectar a la integridad y salud de los trabajadores
0 su ambiente de trabajo, asi como todos aquellas disposiciones que
el empleador debe cumplir y poner a disposicion de sus colaboradores.

e Ley de Mataderos, Reglamento y Reforma (Junta Militar de
Gobierno, 1964), establece las condiciones necesarias para la creacion
y autorizacion de funcionamiento de centros de faenamiento animal
publicos y privados, asi como todas aquellas disposiciones y
lineamientos que deben poseer las instalaciones, los procesos y los
controles sanitarios que se deben realizar en los mismos previos a ser
entregado el producto final al consumidor.

e Ley Orgéanica de Sanidad Agropecuaria (Asamblea Nacional
Constituyente, 2017), tiene por objeto regular las condiciones
fitosanitarias y zoosanitarias, prevencion de enfermedades animales y
promover su bienestar, incentivar las actividades ganaderas,
procurando la proteccion a la salud, garantizando la calidad de

productos agropecuarios
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CAPITULO Il
FUNDAMENTOS TEORICOS
En los dltimos afios la auditoria se ha convertido en un valioso instrumento de
control para las empresas publicas y privadas, ya que mediante esta se puede
determinar la existencia de posibles situaciones negativas que la pueden
afectar, es por ello que a continuacion se presenta a detalle todos los aspectos
relacionados con esta, considerando aquellos que seran objeto de nuestro

estudio.

2.1 Auditoria

2.1.1 Definicion

Es un proceso sistematico y practico que tiene como objetivo evaluar los
procedimientos y registros que posee una empresa con la finalidad de
determinar los hallazgos que con la evidencia suficiente sustenten la opinion
del auditor. Este control es realizado por lo general por una persona
independiente y un pensamiento autbnomo, que no posea conflictos de interés

con la entidad a ser examinada... (Alvin , Randal , & Marks, 2007, pag. 4)

Por lo tanto, la auditoria es una herramienta que analiza las actividades
empresariales estableciendo posibles deficiencias y sus causas de origen,
bajo los parametros establecidos por los organismos de control que rigen en

el pais.

2.1.2 Importancia de la auditoria

Permite examinar aquellas operaciones, registros y actividades que se
realizan en la empresa determinando posibles efectos negativos que pudiesen
perjudicarla, y emite recomendaciones y planes de mejora, tanto en el &mbito
administrativo, financiero y de gestién. Mediante la auditoria se puede
observar si los registros examinados poseen exactitud, integridad y veracidad.

(Contraloria General del Estado, 2013, pag. 5)

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 31



o vlu‘m!mfm ossooe

o
UNVERSIDAD DE CUEN

UNIVERSIDAD DE CUENCA

2.1.3 Principios de auditoria

Como establece el (Cédigo de Etica para Profesionales de Contabilidad,

2009) los principios fundamentales de ética profesional son:

llustracion 3 Principios de Auditoria.

El auditor debera desempefiar su trabajo, manteniendo sus

Integridad
relaciones personales y empresariales de manera franca y
honesta. (pag. 7)

Objetividad El auditor no permitird que prejuicios, conflicto de intereses

o influencia de terceros lo afecten al momento de emitir su

opinién sobre entidad auditada. (pag. 7)

Competenciay
diligencia

profesional

Debera mantenerse actualizado en los ultimos avances en
la practica que le permitan actuar de manera diligente en

base a las normas y técnicas profesionales. (pag. 8)

Confidencialidad

Conservar con total resguardo y confidencialidad la

informacion obtenida durante la auditoria. (pag. 8)

Comportamiento

profesional

Cumplimiento de todas las disposiciones legales y
reglamentarias que son aplicables dentro del area y evitar

actuaciones que pueda desacreditar a la profesion. (pag. 8)

Fuente: (Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores, 2009) Elaborado por: Las

autoras

2.2 Profesion de auditor

El auditor debe poseer criterio y competencia que le permita decidir cuales

son los procedimientos y técnicas que debe aplicar al momento de realizar

sus actividades con la finalidad determinar las evidencias correctas en la que

fundamente su opinion, ademas de poseer una mentalidad independiente en

que no involucre intereses personales o laborales, su opinidon deja de poseer

valor si este no actla con rectitud, es por ello que un auditor debe procurar

mantener un nivel de independencia lo mas alto posible para asegurar a los

usuarios de la informacién de la confianza de sus procesos. (Sandoval
Morales, 2012, pag. 37)
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2.3 Normas de auditoria

Con el crecimiento del mercado se ha considerado necesario examinar la
informacion financiera, gestion, etc., que la empresa presenta a los
organismos de control y demas usuarios para poder determinar los hallazgos
que afecten. Para ello se han creado normas internaciones de auditoria que
se constituyen en herramientas para el auditor, como lo son las NORMAS
INTERNACIONALES DE AUDITORIA (NIA), cuyos creadores son el Comité
Internacional de Practicas de Auditoria (IAPC) y la Federacion Internacional
de Contadores (IFAC). (Sandoval Morales, 2012, pag. 102)

Ademés de la aplicacion de la Ley de la Contraloria General del Estado
publicada en el Registro Oficial No. 595 del 2 de junio de 2002 (Asamblea
Nacional del Ecuador) con una ultima modificacién el 18 de diciembre del
2015, ademas, las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental NEAG,
establecidas por la (Contraloria General del Estado) publicadas en el Registro
Oficial No. 555 el 5 de septiembre del 2002 y Normas de Control Interno para
Entidades y Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas de
Derecho Privado que disponen de Recursos Publicos emitidas por
(Contraloria General del Estado) publicada en el Registro Oficial No. 87 del
14 de diciembre de 2009 con una ultima modificacion del 16 de diciembre de
2014.

2.4 Técnicas de auditoria

Son métodos practicos y analiticos empleados por el auditor para realizar
investigacion y verificacion, y asi obtener las evidencias necesarias con las
cuales sustentar su opinion al momento de comunicar los resultados.
(Santillana J. R., 2013)
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llustracién 4 Técnicas de auditoria

[lindagacion:
Averiguaciones,
entrevistas a
trabajadores de la
entidad. (pag. 160)

[JEntrevista:
formular preguntas
enfocadas al tema.
(pag. 160)

[Encuesta: es un
conjunto de
preguntas abiertas
o cerradas. (pag.
160)

JAnalizar: es la
comparacion de
cantidades,

porcentajes u otros.

(pag. 160)

CConfirmacién:
comprobar la
legitimidad de los
registros y
documentos.

CConciliacién:
relacionar dos
conjuntos de datos
ya sean
relacionados,
diferentes o
independientes.
(pag. 160)

[IComprobacion:
verificar la
legitimidad de las
operaciones
efectuadas por la
entidad. (pag. 160)

['Rastreo:
determinar la forma
en el que se ha
registrado las
operaciones de la
entidad.

[IRevision
selectiva: es un
andlisis parcial de
datos que forman
un universo
homogéneo. (pag.
160)

Cinspeccion: es
una revision
exhaustiva de los
registros contables,
documentos y
actos intangibles.
(pag. 160)

Fuente: (Santillana J. R., 2013) Elaborado por: Las autoras

2.5 Clasificacion de la auditoria

2.5.1 Clasificacion por el modo de ejercer la auditoria

Dentro de la rama de la auditoria se divide en interna y externa que poseen

en comun la necesidad de examinar y controlar las actividades e informacién

de una entidad o empresa.

a. Auditoria Interna

Es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y apoyo,

gue contribuye en agregar valor a las actividades de la organizacioén,

analiza el sistema de control interno tanto en el &mbito administrativo,

ambiental, operacional, etc. (Contraloria General del Estado, 2016,

pag. 2)

b. Auditoria Externa

Esta empieza con el conocimiento general de la entidad, el analisis de

los estados financieros y determinar la razonabilidad de las actividades
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y procesos con la finalidad de emitir una opinién sobre de la informacion
obtenida ya sea favorable o desfavorable... (Sandoval Morales, 2012,
pag. 17)

llustracién 5 Clasificacién por el modo de ejercer de la Auditoria

Por el Modo de

Ejercer la
Auditoria

Auditoria
Externa

Auditoria
Interna

Resultados
Finales

Efectividad
Administracién

J J

Elaboracién las autoras Fuente: (Sandoval Morales, 2012)
2.5.2 Clasificacion de la auditoria por el area objeto de examen
a) Auditoria financiera

De acuerdo a la (Contraloria General del Estado, 2012):

Examina a los estados financieros y a través de ellos las operaciones
financieras realizadas por el ente contable, con la finalidad de emitir una

opinion técnica y profesional. (pag. 23)

b) Auditoria de gestion
Segun determina la (Ley Organica de la Contraloria General del Estado)
en el Art. 21 estable lo siguiente:

Es la accion fiscalizadora que examina y evalla el control interno y la gestion,
utilizando recursos humanos multidisciplinarios, con el fin de determinar si las
actividades se estan realizando, o se ha realizado, de acuerdo a principios y

criterios de economia, efectividad y eficiencia... (pag. 9)
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c) Auditoria gubernamental
Definicion
La (Ley Organica de la Contraloria General del Estado) en el Art. 18

estable lo siguiente:

La auditoria gubernamental, consiste en un sistema integrado de asesoria,
asistencia y prevencion de riesgos que incluye el examen y evaluacion
criticos de las acciones y obras de los administradores de los recursos

publicos. (pag. 8)

d) Auditoria ambiental
Segun el Art. 264 de la Reforma Del Libro VI Del Texto Unificado de
Legislacion Secundaria la auditoria ambiental es: “Es una herramienta de
gestion que abarca conjuntos de métodos y procedimientos Publicacion con
autorizacion del, que son usados por la Autoridad Ambiental Competente para
evaluar el desempefio ambiental de un proyecto, obra o actividad”. (Ministerio
del Ambiente, 2015, pag. 55)

llustracion 6 Clasificacion de la auditoria por el area objeto de examen

Clasificacion de
la auditoria por
el area objeto
de examen

a)Auditoria a)Auditoria de a)Auditoria a)Auditoria
financiera gestién gubernamental ambiental

Elaboracion las autoras Fuente: (Sandoval Morales, 2012)

2.6 Auditoria Ambiental

2.6.1 Antecedentes de la Auditoria Ambiental

A raiz de la publicacion del informe sobre los Limites de Crecimiento, que
cuestionaba la capacidad del planeta para poder sostener a la poblacion

considerando aspectos como incremento de los niveles de contaminacién a la
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par del crecimiento poblacional, se consideré necesario establecer las
restricciones cuantitativas del medio ambiente, buscando alcanzar el equilibrio
social, econémico y ambiental, mediante la planificacion adecuada a nivel
global con un cambio de los objetivos y metas, orientadas a la reduccion de
los niveles de contaminacion del aire, agua y suelo. (Contraloria General del
Estado, 2013, pag. 3)

Las auditorias ambientales de cumplimiento estan vigentes en el mundo
desde la década de los 70 siendo pionero los Estados Unidos, como
consecuencia del incumplimiento de las normativas ambientales, por ello se
emplea como una herramienta de gestion para determinar los impactos
ambientales derivados a causa de las actividades empresariales, con el
propoésito de minimizar los impactos y reducir los costos por dafios y evitar

posibles sanciones o quejas. (Gavifio, 1999)

Muchas empresas ejecutaron auditorias ambientales de manera voluntaria
con el objetivo de mejorar su imagen corporativa, buscando cumplir los
parametros de las inspecciones perioddicas realizadas por la Enviromental
Protection Agency (EPA), mostrando de esta manera su autodisciplina
ambiental. La Unién Europea, aplico auditorias ambientales como
instrumentos de gestion ambiental desde el afio 1984. Desde 1990 los bancos
comerciales de los paises industrializados utilizaron las auditorias
ambientales como una herramienta para limitar y gestionar los riesgos

crediticios. (pag. 3)

La Organizacion Internacional de Estandares 1SO desarrollo un conjunto de
normas en el area de la gestion ambiental y normas de auditoria ambiental
basandose en las normas britanicas BS 7700, que dieron origen a la serie de
normas I1ISO 14000 y 14001. (pag. 4)

En el afio de 1992, Rio de Janeiro la Conferencia de las Naciones Unidad
sobre el Medio Ambiente y Desarrollo declara el concepto de desarrollo
sostenible, como un derecho sobre el uso equitativo de los recursos que

satisfaga las necesidades de las presentes y futuras generaciones respetando
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al medio ambiente. Por ello se establecieron normas y leyes, con la utilizacion
de tasa para disminuir el consumo de recursos no renovables, uso de
tecnologias limpias, minima tasa de produccion de desechos y residuos que
permitan su asimilacion al medio ambiente y la optimizacion de los recursos,
con el objeto de lograr la integracion econdémico-social y ambiental.
(Contraloria General del Estado, 2013, pag. 3)

En Ecuador se han suscrito una serie de tratados, convenios bilaterales y
multilaterales como compromisos de accion dentro del &rea ambiental, con el
proposito de reducir el volumen de contaminacion latente, incrementar el
control por parte de las entidades correspondientes, y el cumplimiento de la
normativa ambiental vigente, permitiendo fomentar un ambiente més sano y
propicio para el adecuado desarrollo de la poblacién acorde a los lineamientos

establecidos por el Sumak Kawsay.

2.6.2 Naturaleza de la auditoria ambiental
2.6.2.1 Definicion de auditoria ambiental
De acuerdo a la naturaleza de la auditoria ambiental se la define desde el

punto de vista de algunos autores que se detalla a continuacion:

Es un instrumento de gestion que efectda la una evaluacion sistemética,
documentada, periddica y objetiva de la eficacia de la organizacion, y de
los procedimientos destinados a la proteccion del medio ambiente.
(Alcaide Arenales, Castro Guevara , Rodriguez Fernandez, & Rodriguez
Ruiz, 2012, pag. 83)

Siendo asi la, auditoria ambiental es un instrumento encargado del control de
las operaciones y actividades que desarrolla una entidad relacionadas con el
manejo ambiental responsable, bajo el cumplimiento de la normativa y
legislacién ambiental correspondiente, con el objeto de mejorar su desempefio

y establecer medidas correctivas que mejoren su imagen empresarial.

La auditoria ambiental sigue un proceso sistematico, documentado e

independiente a fin de poder determinar la evidencia suficiente, competente y
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pertinente que respalde los hallazgos y permita verificar el adecuado manejo

de los recursos medio ambientales.

2.6.2.2 Importancia de la auditoria ambiental

Permite realizar una evaluacién sistematica, documentada e independiente
que determine aquellas actividades u operaciones empresariales que
producen efectos adversos para el medio ambiente en el que se desarrolla,
considerando el cumplimiento de la normativa ambiental vigente,
estableciendo acciones correctivas que ayuden a mitigar los niveles de
contaminacion generados a medida que permita disminuir los costos en los

que pueda incurrir la empresa.

Determina la direccion que la entidad debe seguir contando con la informacion
suficiente para poder controlar, planificar y revisar aquellas actividades que
afecten el medio ambiente, permitiendo de esta manera evaluar las politicas
ambientales que sigue la empresa o la administracién de su plan de manejo

ambiental.

2.6.2.3 Caracteristicas de la auditoria ambiental
La auditoria ambiental permite recabar informacién para poder determinar
los posibles errores y establecer recomendaciones de mejora, para ello
debera seguir un debido proceso para poder emitir el informe adecuado
gue permita a la entidad tomar las decisiones adecuadas. (ECA Instituto

de Tecnologia y Formacion, 2007)

e Toda actividad sera realizada segun lo indica el programa de
auditoria. (pag. 245)

e Es imprescindible contar con personal preparado, que cuente con
las competencias necesarias para el cumpliendo de su trabajo con
imparcialidad e independencia. (pag. 245)

e Delimitar el objetivo, alcance y criterios de la auditoria para
determinar el cumplimiento del sistema de gestion ambiental de la
entidad. (pag. 246)
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e Al inicio de la auditoria se debe obtener toda la documentacion
pertinente relacionada al sistema de gestion ambiental, incluyendo
los informes de auditorias previamente realizadas. (pag. 246)

e Establecer la comunicacion oportuna al inicio y durante el proceso
entre el equipo auditor y la entidad auditada con el objetivo de
delimitar los lineamientos adecuados para el desarrollo de la

auditoria (pag. 246)

2.6.3 Objetivos de la auditoria ambiental
Segun el Art 266 de la (Acuerdo 061 Reforma del Libro VI del Texto
Unificado de la Legislacion Secundaria, 2015) establece como objetivos de

la auditoria ambiental:

e Comprobar el cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y al Plan de
accion de auditorias ambientales anteriores de cada institucion, cumplir
con las obligaciones de la Licencia Ambiental, asi como aplicacion de
la legislacion ambiental vigente; (pag. 55)

e Revisar que la entidad auditada cumpla con todos los requisitos
operacionales ambientales vigentes, como la evaluacion de la
tecnologia aplicada en los procesos; (pag. 55)

e Determinar la existencia de riesgos, impactos y dafios ambientales que
pudieron ser causados por las actividades empresariales, verificando
si estas han generado un impacto en el medio ambiente y la
comunidad. (pag. 55)
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2.6.4 Tipos de auditoria ambiental

llustracion 7 Tipos de Auditoria ambiental

o - 1 Evalta el sistema de gestion de la organizacion,

Al el mediante indicadores que determinen la

SlelsE HERRIER S efectividad, eficiencia y economia en cumplimiento
rendimiento) de los objetivos ambientales. (pag. 6)

eAuditoria de

cumplimiento [Establece si la organizacién ha ejecutado algun

tipo de actividades que puede causar incidencia
ambiental. (pag. 6)

ambiental (auditoria de
conformidad)

[1Determina si la entidad auditada ha reconocido,
registrado y valorado los costos generados por los
pasivos y activos ambientales. (pag. 6)

eAuditoria financiera
ambiental

Fuente: (Contraloria General del Estado, 2013) Elaborado por: Las Autoras

2.6.5 Alcance de la auditoria ambiental

Es el periodo, proceso, actividad o programa a ser examinado u objeto de
analisis, son los limites del programa de auditoria establecido segun la
necesidad de la entidad por los érganos de control, este alcance se establece
para el sector publico en la orden de trabajo y en el caso del sector privado en
el contrato de trabajo de auditoria. (Contraloria General del Estado, 2012)

2.6.6 Profesion del auditor ambiental

Debido a que el control ambiental analiza aspectos especializados, es
importante contar con la participacion de profesionales que cumplan todas los
requisitos establecidos por las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental y con conocimiento en diferentes disciplinas, como manejo de
los procesos para el tratamiento de emisiones, vertidos liquidos y sélidos, asi
como el uso de equipos e instrumentos que permitan evaluar los factores
bidticos y abidticos, ademas de otros temas relacionados dentro de este

ambito. (Contraloria General del Estado, 2013, pag. 6)
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2.6.7 Gestion ambiental

La gestibn ambiental se fundamenta en los siguientes principios que segun la
(Ley de Gestidn Ambiental, 2004) establece en el art. 2 : “La gestidon ambiental
se sujeta a los principios de solidaridad, corresponsabilidad, cooperacion,
coordinacion, reciclaje y reutilizacion de desechos, utilizacion de tecnologias
alternativas ambientalmente sustentables y respecto a las culturas y practicas
tradicionales” (Ley de Gestion Ambiental, pag. 1).

La gestién ambiental se fundamenta en las politicas de desarrollo sustentable
y cuidado del patrimonio natural y la correcta utilizacion de los recursos
naturales que posee el pais garantizando el cumplimiento de los derechos del
buen vivir de la poblacién y de la naturaleza, conservando la biodiversidad.
(Contraloria General del Estado, 2013)

2.6.8 Plan de manejo ambiental

Es un documento que detalla de manera cronoldgica aquellas acciones
efectuadas para prevenir, mitigar, controlar, corregir y compensar los posibles
impactos ambientales negativos o acentuar los impactos positivos. Esta
compuesto de varios sub-planes, en base a tipo de actividad o proyecto.
(Acuerdo 061 Reforma del Libro VI del Texto Unificado de la Legislacion

Secundaria, 2015, pag. 7)

2.6.9 Plan anual de control ambiental
El plan anual de control ambiental contiene las auditorias ambientales
programadas por la Contraloria General del Estado y forma parte del plan
estratégico institucional que debe contener los siguientes aspectos:
(Contraloria General del Estado, 2013)

¢ Metas de desarrollo sostenible (pag. 7)

e Problemas ambientales que atraviesa el pais (pag. 7)

e Prioridad estratégica del control, conforme al Plan Nacional para el
Buen Vivir (pag. 7)

e Programas y Proyectos de trascendencia (pag. 7)
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e Dafios ambientales (pag. 7)
e Temas de reduccion del consumo de los recursos (pag. 7)
e Afectacion de los recursos ambientales (pag. 7)

e Denuncias presentadas (pag. 7)

2.6.10 Los desechos y residuos como objeto de la auditoria ambiental
La Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, de
acuerdo a lo establecido con la normativa ambiental vigente en el Ecuador,
cuenta con un sistema de recoleccion, tratamiento y disposicion de desechos
sélidos, liquidos y aguas servidas que son generados en los procesos
productivos y demas actividades. (EMURPLAG EP, 2017, pag. 37)

2.6.10.1 Desechos

Segun establece el INEN el desecho es:

Cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido o semisdlido,
resultante del consumo o uso de un bien en actividades domeésticas o
en industriales, comerciales, institucionales, servicios que, por sus
caracteristicas y mediante fundamento técnico, no puede ser
aprovechado, reutilizado o reincorporado en un proceso productivo, no
tienen valor comercial y requiere tratamiento y/o disposicion final

adecuada. (Instituto Nacional de Normalizacion Ecuador (INEN), 2014,
pag. 2)

Es decir, un desecho es aquello generado como resultado del consumo de
materiales dentro de un proceso productivo que no puede ser utilizado o
reincorporado al mismo, estos requieren un tratamiento especial para su
disposicion final cumpliendo con todos los parametros establecidos por la

autoridad ambiental competente.

2.6.10.2 Residuos
Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento solido o semisdlido,
resultante del consumo de un bien en actividades domésticas, industriales,

comerciales, institucionales o de servicios, que no posee valor alguno para
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quien lo genera, pero se les puede otorgar un nuevo ciclo de vida mediante
su reciclaje o recuperacion. (Instituto Nacional de Normalizacién Ecuador
(INEN), 2014, pag. 3)

Un residuo es el resultado al finalizar el consumo de materiales dentro de un
proceso productivo que por su composicidn puede ser reincorporado al
proceso productivo o reutilizado dandole un nuevo uso y generando un nuevo

valor agregado.

2.6.10.3 Clasificaciéon de los desechos

e Desechos Sdlidos
Son materiales compuestos resultantes de un proceso de produccion,
transformacion, reciclaje, cuya disposicién final procede conforme a lo

dispuesto en la legislacion ambiental. (Ministerio del Ambiente, 2015, pag. 5)

e Desechos sélidos no peligrosos
Considera cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido que no es
peligroso para el medio ambiente de acuerdo a las caracteristicas corrosivas,
reactivas, toxica, inflamables, biolégico — infecciosas explosivas y/o
radioactivas, como resultado de su uso en actividades empresariales, que no
generan valor alguno, pero son susceptibles de aprovechamiento o

reutilizacion. (instituto Nacional de Normalizacion Ecuador (INEN), 2014, pag. 4)

e Desechos organicos
Son residuos biodegradables caracterizados por ser de facil descomposicién
o degradacién, transformandose en materia organico, utilizado principalmente

en la elaboracion de abonos orgéanicos. (pag. 4)

e Residuos Reciclables
Son residuos que son aprovechados después de haber pasado un proceso
productivo, este sera transformado devolviendo a los materiales su

potencialidad de reincorporacion como energia o materia prima. (pag. 4)
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e Desechos peligrosos
Son aquellos desechos de consistencia solida, pastosa, liquida o gaseosa
generados como resultado de un proceso de produccion, extraccion,
transformacion, reciclaje, utilizacibn o consumo y que contiene cierta
sustancia de tipo corrosivo, toxico, inflamables, etc., que representen un
riesgo para la salud y afeccién al medio ambiente; (Ministerio del Ambiente,
2015, pag. 24)

e Desechos especiales
Estos pueden generar algun tipo de impacto en el ambiental o en la salud, por
al volumen de generacion y/o dificil degradacion, por ello se utiliza una serie
de planes ambientales con el fin de reducir su cantidad (Instituto Nacional de
Normalizacién Ecuador (INEN), 2014, pag. 4).

2.7 Fases de la Auditoria Ambiental

2.7.1 Diagnéstico General

Esta etapa tiene por objeto recabar informacion relevante y conocer a
profundidad las principales actividades que realiza la entidad, mediante visitas
técnicas y para evaluar las condiciones generales, este proceso tiene su punto
de partida con la emision de la orden de trabajo, y continuar con la elaboracion
del programa de trabajo de la auditoria. (Contraloria General del Estado, 2013,

pag. 11)

a) Informacién general de la entidad
Constituye aquellas caracteristicas propias de una entidad, que permiten
diferenciarlas de las demas, asi como; actividad principal a la que se dedica,
localizacion, antecedentes, funciones, planificacion estratégica, planificacion

operativa, entre otras.

b) Naturaleza de la entidad
La naturaleza de la entidad se entiende a todas aquellas caracteristicas que

son propias de la entidad como es su finalidad de lucro, el tipo de empresa,
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las actividades que realiza, el mercado al que pertenece, etc. (Contraloria
General del Estado, 2013)

c) Estructura orgénica funcional
Es una herramienta empleada por la organizacion que permite diferenciar con
claridad todas sus departamentos y cada uno de los puestos de trabajo con
sus respectivas funciones, facilitando de esta manera la coordinacion

institucional.

d) Orden de trabajo
Es un documento que los directores de las unidades de control emiten previo
al inicio del trabajo con el cual, se sustenta el consentimiento de las partes,
debe contener: el tipo y el nombre del trabajo de auditoria, la instituciéon que
ejecutara la accion de control, el nombre de la Institucién a ser examinada, los
objetivos y el equipo de trabajo que lo ejecutard y el tiempo en que se

desarrollara el trabajo. (Contraloria General del Estado, 2013)

e) Notificacion de inicio ala maxima autoridad
Es emitida por el director de la Unidad de Control de manera simultanea con
la emision de la orden de trabajo, para dar a conocer sobre el inicio de la
accion de control, dirigido a la maxima autoridad de la entidad auditada.
(Contraloria General del Estado, 2013)

f) Solicitud de informacion
Este documento se presenta de manera posterior a la entrega de la orden de
trabajo y notificacion del inicio de auditoria, tiene por objeto obtener
informacion general de la entidad o proyecto a ser auditado, determinar los
factores mas significativos, relevantes y sensibles, que se consideraran areas
criticas y poder elaborar la planificacion de la auditoria. (Contraloria General
del Estado, 2013)
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g) Politicas ambientales institucionales
Son aquellos lineamientos de obligatorio cumplimiento estructurados por la
maxima autoridad con el proposito de preservar los recursos naturales y

reducir los impactos ambientales negativos ocasionados al medio ambiente.

h) Fuentes de informacién
La informacion debe ser obtenida de fuentes fidedignas y confiables que
garanticen que es veridica y que no ha sido manipulada en beneficio de la
parte auditada, para ello; existen varias referencias como lo son la normativa
legal vigente en el pais, las disposiciones legales internas de la institucion y

de los principales directivos que rigen en la institucion.

i) Indicadores ambientales institucionales
Constituyen aquellos parametros empleados por la entidad para poder medir
la incidencia o estado de un factor ambiental generado a causa de un proceso

o actividad empresarial.

i) Areas aser evaluadas
Las areas a ser evaluadas son aquellas en las que se ha encontrado errores
o desviaciones que han ocasionado inconvenientes en el normal

funcionamiento de la entidad.

k) Vulnerabilidad de los recursos naturales
Son recursos naturales que se ven afectados a causa de la actividad
econdmica efectuada por una entidad.

) Muestreos
En ocasiones existen registros o informes con una cantidad considerable de
informacion que no puede ser examinado en su totalidad, para ello es
necesario emplear técnicas de muestreo estadistico y no estadistico que nos
permita obtener una muestra que valide la informacién y que represente de
manera eficaz la poblacién total de la informacién obtenida. (Contraloria
General del Estado, 2013)
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m) Permisos y licencias de funcionamiento
Son aquellos documentos que regulan y permiten efectuar una actividad
econdmica que puede causar incidencia en el ambiente, estos son emitidos
por la maxima autoridad ambiental del pais, como la licencia ambiental,

permisos de funcionamiento, etc.

2.7.2 Planificacion

Establece el enfoque que tendrd la auditoria ambiental en base a los
resultados del diagnéstico general, en esta es necesario determinar las
actividades a desarrollar, las herramientas a utilizar y el programa de auditoria
que se empleara durante el proceso de desarrollo de la misma. (Contraloria
General del Estado, 2013)

a) Antecedentes
Se describe de manera general a la entidad auditada, considerando aspectos
como actividades, procesos y el entorno a ser auditado, haciendo referencia

a la orden de trabajo emitida. (Guia Auditoria Ambiental, 2013)

b) Objetivos de la auditoria
En los objetivos deben plasmar el propdsito del trabajo de auditoria,
considerando aspectos establecidos por la Contraloria General del Estado y
la forma con la cual se dara cumplimiento a los mismos. (Contraloria General
del Estado, 2013)

c) Alcance
Define el periodo a ser analizado, extension y delimitacion del proceso,

actividad o proyectos a ser auditados. (pag. 11)

d) Principales disposiciones legales
Se debe identificar cuales son las principales normativas legales con la que
se rige la entidad auditada y aquellos aspectos que se relacionan
directamente con el objeto y cumplimiento de auditoria. (Contraloria General
del Estado, 2013)
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e) Sistema de archivo
Localizacion fisica y descripcion de la documentacion institucional relacionada

al manejo ambiental. (pag. 12)

Evaluacion del control interno
Segun determina la (Federacion Internacional de Contadores, 2013) en

la NIA 315 Control Interno tiene la finalidad de:

Proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucion de los objetivos
relativos a la fiabilidad de la informacion financiera, la eficacia y eficiencia de
las operaciones, asi como cumplimiento de las disposiciones legales. (pag. 2)

La Evaluacion de Control Interno permite la identificacion de &reas criticas en
funcién de la revision de la etapa preliminar, para ello se emplean
herramientas de analisis como encuestas, flujogramas y entrevistas a las

partes relacionadas con el area critica. (Contraloria General del Estado, 2013)

Métodos de evaluacion de control interno
El auditor empleara una serie de herramientas que le permitan evaluar de
manera eficiente el control interno de la empresa, ademas de obtener aquella

informacion que respalde su criterio.

llustracion 8: Métodos de Evaluacion de Control Interno

*Segun (Estupifan, 2015) los flujogramas: “...representacion

grafica de un proceso administrativo...” (pag. 176)
Flujogramas « Utilizado para realizar una presentacion entendible y resumida
de los procesos que realiza una entidad. (Estupifian, 2015, pag.
176)

*Descripcion detallada las visitas realizadas a la entidad,
ceédul registrar un proceso de produccion, permite registrar
S entrevistas realizadas a funcionarios. (Estupifian, 2015,

NEEZETS pag. 217)

*Son un conjunto de preguntas cerradas que son
formuladas de acuerdo a las condiciones y circunstancias
particulares para cada empresa para facilitar la
indagacion, revision y control de las actividades
.(Estupifian, 2015, pag. 160)

Fuente: (Estupifian, 2015) Elaboracion: Las Autoras
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Flujogramas

Entre los simbolos méas utilizados se encuentran:

llustracion 9 Simbolos de Flujogramas

Operacion

I 1
Procesos Multi J
Manual

documento

Proceso
‘o Documento

definido
Almacenamiento anclusmn
Interno Flujograma

Fuente: (Estupifian, 2015) Elaboracién: Las Autoras

e Areas criticas
Descripcion de las areas criticas identificadas durante el proceso de la

auditoria. (pag. 12)

e Recursos
Son todos aquellos recursos humanos y profesionales, econdémicos y
materiales a utilizar durante el proceso de trabajo de auditoria que seran

empleados. (Contraloria General del Estado, 2013)

e Programa de auditoria
Es una lista de aquellas actividades especificas a ser efectuadas en la
auditoria haciendo constar los tiempos y el integrante del equipo asignado

para realizarla. (pag. 13)

e Cronograma
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Es una representacion gréfica y detalla del tiempo y de las actividades que se

han planificado y que se llevaran a cabo durante la auditoria

2.7.3 Desarrollo

Es la aplicacién de las actividades y programas establecidos en la etapa de
planificacién, con la finalidad de obtener evidencia que sea suficiente,
relevante y competente con el fin de sustentar los hallazgos, que seran
plasmados por medio de la opinion del auditor. (Contraloria General del
Estado, 2013)

Una vez obtenido los resultados de la etapa anterior y una vez elaborado el
plan de trabajo de auditoria, procede a la obtencién de informacion solicitada
en dicho plan y en la verificacion de resultados, caracterizado por la
elaboracion de papeles de trabajo, en los que se aplicaran pruebas de
cumplimiento o sustantivas segun sea la necesidad y se lograra identificaran
hallazgos, con los que se emitiran conclusiones que se comunicaran a la
administracion al final del proceso. Esta etapa representa en un porcentaje
aproximadamente en un 60% del trabajo de la auditoria. (Contraloria General
del Estado, 2012, pag. 17)

El auditor realizara una serie de papeles de trabajo que le permitan dar
sustento de sus hallazgos, estos seran realizados de acuerdo al criterio que

este posea, pero deberan respetar los lineamientos para su elaboracion:

2.7.3.1 Papeles de trabajo

Contienen los fundamentos del trabajo del auditor en el cual basara su opinion
e informe, reflejando la calidad y la responsabilidad, constituyéndose en la
prueba al momento de emitir explicaciones, aclaraciones o ampliaciones del

trabajo.

Es decir, estos plasmaran los conocimientos técnicos y practicos utilizados
durante la ejecucion de la auditoria, a su vez mostrard la perspectiva que tiene
el auditor de la entidad auditada y las situaciones o hechos relevantes que

existan. (Sandoval Morales, 2012, pag. 52)
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2.7.3.2 Pruebas de auditoria
Son empleadas para obtener la suficiente evidencia de auditoria y se han

establecido dos tipos: las sustantivas y de control.

llustracion 10 Pruebas de Auditoria

* Proporcionan la evidencia necesaria del control que se ha ejecutado,
mediante el uso de herramientas que determinan el cumplimiento de
normas y leyes que rigen el funcionamiento de la entidad.

* Proporcionan la certeza de la validez de las transacciones y
operaciones que se han realizado mediante el uso de indagaciones,
procesos analiticos, inspecciones y observaciones fisicas y
comparativas.

Fuente: (Contraloria General del Estado, 2012) Elaborado por: Las autoras

2.7.3.3 Evidencia de auditoria
Segun la NIA 500 (Federacion Internacional de Contadores, 2013) la

evidencia es:

Informacion utilizada por el auditor para alcanzar las conclusiones en
la que se basa su opinion. Esta incluye la informacién contenida en los
registros contables de los que se obtienen los estados financieros,

como otra informacién. (pag. 247)

Por lo tanto, la evidencia de auditoria debe ser suficiente, competente y
relevante para poder constituirse como una prueba significativa que sustente

la posicion del auditor y su opinion o informe al finalizar el trabajo de auditoria.

2.7.4 Comunicacion de resultados

Es la cuarta etapa de auditoria en el que se presentan las pruebas y hallazgos
encontradas que conllevan a conclusiones y opiniones por parte del equipo
de auditoria, pero esta etapa se caracteriza por encontrarse presente en todo
el trabajo debido a que el auditor mantiene permanente comunicacion con los
servidores y altos mandos de la entidad, mediante la presentacion de
documentos e informacion relevante en este analisis. (Contraloria General del
Estado, 2012, pag. 17)
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2.7.5 Seguimiento

Es la implementacion de las recomendaciones que se plantearon al final del
proceso de auditoria, para ello la entidad establecera un plan con una serie
de actividades, haciendo constar a los responsables, recursos y tiempos
asignados para poder dar cumplimiento a las mismas. (Contraloria General
del Estado, 2013, pag. 18)

2.8 Base Legal Ambiental

El sistema legislativo ecuatoriano, contiene una serie de disposiciones legales
que se ven plasmadas en la pirdmide de Kelsen 7, siguiendo un nivel
jerarquico que parte desde Constitucion Politica de la Republica del Ecuador,
Instrumentos Internacionales suscritos por nuestro pais, Leyes Organicas,
Leyes Ordinarias, Reglamentos, Decretos, Acuerdos, Ordenanzas Yy
Resoluciones Administrativas, todas estas enfocadas en varios aspectos
manteniendo un orden social y econdmico, que respete los derechos de la

poblacién, y sobre todo manteniendo el respeto y armonia con la naturaleza.

Estas contienen aspectos relacionados al manejo adecuado de los recursos
naturales del pais; es por ello que a continuacién se presentan aquellas

normas relevantes.

e Constitucion de la Republica del Ecuador, aprobada por la
(Asamblea Nacional Constituyente), mediante Registro Oficial N.° 449
del 20 de octubre del 2008, determina lo siguiente:

Como determina el Art. 14.- “Se reconoce el derecho de la poblacién a
vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice
la sostenibilidad y el buen vivir, Sumak Kawsay.” (pag. 30)

Art. 15.- “El Estado promover4, el uso de tecnologias ambientalmente

limpias y de energias alternativas no contaminantes y de bajo impacto.
“ (pag. 30)

7 Es una representacion grafica del sistema juridico categorizado de mayor a menor jerarquia
ubicandolas de manera facil de distinguir cual predomina sobre las demas. (Chalén, 2014)
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Por lo tanto, para dar cumplimiento a esta ley toda entidad sera
responsable social y medio ambientalmente al momento de efectuar

sus actividades econdmicas.

Codigos y Leyes

Caodigo Organico Organizacién Territorial Autonomia
Descentralizacidn, establecido mediante Registro Oficial N. °© 303 del
19 de octubre del 2010 debidamente aprobado y legalizado por la
(Asamblea Nacional Constituyente), determina dentro del articulo 4, 64,
136 y 209 que sera responsabilidad de cada Gobierno Autbnomo
Descentralizado el manejo y control del ambiente dentro de su rango
de circunscripcion.

Siendo asi, dentro del Canton Cuenca el ente designado para la
propuesta, aprobacién, legalizaciones de las ordenanzas de tipo
ambiental es el Concejo Cantonal, para ello se ha designado una
Comision de Gestidon Ambiental encargada de velar el cumplimiento de

normativa.

Cdédigo Orgénico del Ambiente, aprobado por la (Asamblea Nacional
Constituyente), el 12 de abril del 2017 con Registro Oficial N.° 983,
determina en sus articulos el manejo responsable de los recursos
naturales en cumplimiento de sus derechos y principios, promoviendo
el uso de instrumentos de gestibn ambiental que permitan al estado
controlar en la poblacion un ambiente mas sano adecuado para vivir en
cumplimiento al Sumak Kawsay.

Siendo evidente en los articulos 4, 7, 8, 9, 11, 12, 15, 25,160, 165 del
presente cuerpo legal se deje en claro que toda actividad econdmica
gue se realice por parte de las personas naturales o juridicas de
naturaleza publica o privada, se las debe realizar respetando los
lineamientos del cuidado al medio ambiente y respetando el uso de los

recursos publicos naturales.

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 54



ros (YTA JERU "h.sl
é!._ 5 UNIVERSIDAD DE CUENCA

e Ley de Gestion Ambiental, establecido mediante Registro Oficial No.
418 del 10 de septiembre del 2004 debidamente aprobado y legalizado
por la (Asamblea Nacional del Ecuador), establece del articulo 19 al
23, que previo a la ejecucion de obras o proyectos ya sean de inversion
privada o publica deberan contar con una evaluacién inicial sobre los
impactos ambientales que esta puede ocasionar, para asi poder
obtener una licencia ambiental otorgada por el Ministerio del ramo al
gue pertenezca. De igual forma que otorga derechos de participacion
en la gestibn ambiental mediante el siguiente articulo:

Art. 28.- “Toda persona natural o juridica tiene derecho a participar en
la gestibn ambiental, a través de los mecanismos que para el efecto
establezca el Reglamento...” (pag. 6)

De Igual forma nos establece como deben emplearse los instrumentos
para la aplicacion de normas ambientales en el art. 33 como
parametros de calidad ambiental, normas técnicas de calidad, licencias
administrativas entre otras con la finalidad de crear factores amigables
con el ambiente, como incentivos; el Estado mediante el art. 35 premia
de forma econdémica a aquellas actividades que se centran a la
proteccion ambiental y todos sus sentidos creando un manejo

sustentable de recursos.

e Ley de Prevencién y Control de la Contaminacion Ambiental,
aprobada el 10 de septiembre del 2004, en sesion de pleno de la
(Asamblea Nacional Constituyente) mediante Registro Oficial N.° 418,
tratando sobre la contaminacién generada en los recursos naturales del
territorio ecuatoriano como aire, agua y suelo, considerando el impacto
gue estos puedan generar, por ello regula la forma de eliminacién de
desechos producidos, teniendo en cuenta la salud de la poblacion, asi
como la conservacion de la flora y fauna que posee el pais.
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e LeyOrgéanicade Sanidad Agropecuaria, expedida mediante Registro
Oficial N.° 27 el 3 de julio de 2017 en sesion de pleno de la (Asamblea
Nacional Constituyente), estableciendo articulos enfocados en el
adecuado control sanitario y fitosanitario, con el propdsito de evitar la
propagacion de enfermedades mediante campafas de vacunacion y
deteccion de enfermedades en el ganado, asi como también control de
plagas, manteniendo asi el bienestar de la poblacién consumidora.
Por ello, se establece el cumplimiento obligatorio de esta ley a las
personas naturales o juridicas tanto en el &mbito publico como privado,
con el fin de mantener un orden y control dentro de las actividades
agricolas y ganaderas.

Contemplando dentro del Titulo V, Capitulo | en los articulos del 57 al
65, relacionado con el manejo de los centros de faenamiento de
animales para consumo humano, establece cuales son las condiciones
higiénicas necesarias para efectuar un proceso adecuado de
faenamiento de animales considerando el manejo, manipulacion y
conservacion de estos antes de ser trasladados al mercado para su
consumo. Ademas, que las instalaciones y el personal cumplan todas
las normas para efectuar dicho proceso, sujetas a las regulaciones de

los entes de control.

e Ley de Mataderos, establecida por (Junta Militar de Gobierno),
publicada en el registro oficial 221 del 07 de abril de 1964, y con una
altima modificacion el 10 de junio de 1966 decreta la necesidad de la
creacion de una Ley de Mataderos, en la cual establece las principales
diferencias entre mataderos y camales en su art. 2 y establece la
facultad a los Gobiernos Municipales la potestad de su cumplimiento

como lo establece en el art. 5.

e Ley Organica de Salud, aprobada por la (Asamblea Nacional

Constituyente) , y expedida en Registro Oficial Suplemento N.° 423 de
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22 de diciembre de 2006 y modificada al 24 de enero del afio 2012,
proporciona una serie de planteamientos relacionados al aspecto
ambiental vinculado al mantener una poblacion saludable, dentro de los
articulos 2,7,44, 95,102,118, 147,149 y 259, estableciendo las pautas
enfocadas al desarrollo de actividades econdmicas y sociales bajo el
control de la maxima autoridad, garantizando de esta manera un

ambiente sano alineado del plan nacional del buen vivir.

Acuerdos

Acuerdo 061 Texto Unificado de Legislacion Secundaria, dentro de
su reforma del Libro VI del Texto Unificado de Legislaciéon Secundaria,
aprobada por la (Asamblea Nacional del Ecuador), el 4 de mayo del
2015, nos establece las directrices, las responsabilidades y actividades
para la calidad ambiental, asi como los principios de la legislacion
ambiental que rige en el Ecuador, como lo establece en su art. 2 como
son los de: prevencion, precaucion, almacenamiento, responsabilidad
entre otros. Mientras en Seccion | nos establece la correcta Gestion
Integral de Residuos y/o Desechos soélidos no peligroso, como lo
establece en su art. 55 que nos establece todas aquellas acciones que
deben emplearse para el manejo de este tipo de desechos como es
una correcta planificacién, monitoreo y evaluacion de su destino final.
Dentro de esta seccion nos establece las formas de almacenaje,

recoleccion y transporte de este tipo de desechos.

Ordenanzas

Ordenanza que regula el cobro de tasas por servicios técnico
administrativos ambientales que ofrece la Comisién de Gestion
Ambiental (CGA) en el Cantdén Cuenca, establece mediante su
aprobacion por parte del (Concejo Cantonal), publicada el 17 de enero
del 2017 los valores que deberan cancelar por concepto de prestacion

de servicios técnicos ambientales a las diferentes instituciones, con el
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proposito que estas obtengan las certificaciones ambientales

necesarias para poder seguir efectuando sus actividades.

e Ordenanza parala gestion y manejo externo de desechos sdélidos,
infecciosos y especiales generados en el Cantéon Cuenca,
aprobada por el (Concejo Cantonal) un 12 de marzo del 2012,
establece las condicionantes en los articulos 2 y 7 que sera
responsabilidad de toda entidad publica o privada el manejo adecuado
de los desechos y residuos generados producto de sus actividades
cumpliendo todas las condicionantes previo a efectuar su disposicion
final, respetando las jurisdicciones y convenios establecidos con la

empresa responsable del manejo de estos.

Ordenanza de Control de la Contaminacion Ambiental Originada por
la Emision de Ruido proveniente de Fuentes fijas y moviles, aprobado
por (llustre Concejo Cantonal de Cuenca) publicada el 16 de enero del
2017, establece la creacién de la misma con la finalidad de controlar y
sancionar la contaminacién que se genera en la ciudad por causas de
ruidos provenientes de fuentes fijas y moviles ya sea en el sector publico
como privado como lo establece en su articulo 1.

En los articulos 5 y 6 se establece la forma en el que se medira los niveles
de contaminacién auditiva y los niveles maximos permitidos a los cuales la
Comision de Gestion Ambiental se regira para el control del mismo. En el
caso de las actividades Industriales, comerciales y de servicios segun los
articulos 8 y 9 establecen que en el caso de haber niveles de ruido muy
altos y como consecuencia denuncias deben establecer un plan de accion
para mitigar y control los niveles de contaminacion existente.

Ordenanza que regula los procesos relacionados con la prevencion,
control, seguimiento y sancion de la contaminacion ambiental dentro
de la jurisdiccion del cantén Cuenca, aprobado por (llustre Concejo

Cantonal de Cuenca) publicada el 3 de febrero del 2017 tiene como
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finalidad controlar los procedimientos e instrumentos técnicos que se
implementan con cualquier obra, actividad que se encuentre generando
impactos ambientales, con la finalidad de mitigar y controlar su impacto y
los dafios ambientales que estos pudieren causar.
Al igual gue demanda que este control ambiental debe ser realizado por el
Gobierno Autbnomo Descentralizado del cantén Cuenca por medio de la
Comision de Gestion Ambiental. Estableciendo que toda actividad,
proyecto u obra que se realice en el Canton Cuenca debe contar con
permiso ambiental a través del Sistema Unico de Informacion Ambiental
(SIUA).
Manuales
Manual de procedimientos para inspeccion y habilitacion de mataderos,
establecida por (AGROCALIDAD) y publicada mediante Registro Oficial
Suplemento N.° 315, del 16 de abril del 2004 encargada de regular el
cumplimiento de todas las condiciones Optimas para que pueda laborar un
centro de faenamiento desde la recepcion del animal hasta su posterior
despacho a los mercados nacionales.
Considerando los aspectos como higiene de las instalaciones, personal
capacitado y el uso de maquinaria especializada para poder efectuar un
proceso de alta calidad que cumpla con los requerimientos exigidos por la

maxima autoridad sanitaria.
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CAPITULO Il
APLICACION PRACTICA: AUDITORIA AMBIENTAL A LA EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS DE RASTROS Y PLAZAS DE GANADO
(EMURPLAG)
3.1 Diagndstico general y planificacion

3.1.1 Diagnéstico general

Tabla 5 Ficha Técnica de la Auditoria Ambiental

Empresa Publica Municipal de Servicios de

Nombre del Empresa
Rastro y Plaza de Ganado “EMURPLAG EP.”

Ubicacién Provincia: Azuay

Canton: Cuenca

Parroquia: Hermano Miguel

Sector: Patamarca

Periodo Auditado Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2017

Area a ser Evaluada Desechos y residuos generados
Plazo de Ejecucién 90 dias
Representante Legal Economista. Tatiana Rivera Leon

Nombre del responsable de Veronica del Rocio Avilés Peralta

la Ejecucion de la Auditoria JEFA DE EQUIPO DE AUDITORIA

Equipo de Auditoria Veronica del Rocio Avilés Peralta

Ambiental Karla Elizabeth Landy Suin

Teléfono: 0998430285 - 0987466644
Correo electrénico:

Auditoria Responsable veronica.aviles@ucuenca.ec

karla.landy@ucuenca.ec

Datos del Equipo de

Fuente: Trabajo de Campo Elaborado por las Autoras
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3.1.1.1 Establecimiento del contacto con la entidad auditada

La auditoria ambiental al manejo de desechos y residuos generados por la
Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado de la ciudad
de Cuenca, empez6 con la visita formal a las instalaciones de la entidad el dia
19 de febrero del afio 2018 desde las 10:00 am hasta las 11:00 am, con la
presencia de Lcdo. Ramén Lima Director Administrativo y el Tecnélogo Juan
Carlos Pesantez, en donde se dio a conocer: los métodos, alcance, objetivos

de la auditoria y como est& conformado el equipo auditor.

Para poder formalizar este acuerdo se realiz6 la entrega de la solicitud de
acceso a la informacién, esclareciendo el grado de confidencialidad con el que

se va a manejar la informacion.

Posteriormente se efectué la entrega de las notificaciones de inicio de

auditoria, en donde se hizo constar los objetivos del presente trabajo.
3.1.1.2 Determinacion de la viabilidad

Para la realizacion de este presente proyecto se cuenta con la aprobacion de
las autoridades, Doctor. Romeo Sanchez, en calidad de Gerente General de
la empresa publica EMURPLAG EP, dando viabilidad al desarrollo de la

Auditoria Ambiental al manejo de desechos y residuos que genera la entidad.

Ademas, se nos asigno un tutor dentro de la empresa el Lic. Ramoén Lima, que
es el responsable de coordinar con todos los departamentos para que se nos
entregue toda la informacion que sea requerida, asi como organizar las visitas

técnicas a las instalaciones de la empresa.

Se tiene establecido el periodo, cronograma y actividades para la realizacion
del presente trabajo, con la aprobacién de la Supervisora del Equipo de

Auditoria.
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3.1.1.3 Orden de trabajo

VITA, SR ERUDITIO Pt

DSSIDENTIS)

FONS

Oficio 0001- EUC- AA - 2017
Seccion: Estudiantes de la Universidad de Cuenca

Inicio: Orden de trabajo para Auditoria Ambiental

S
UNVERSIDAD DE CUENCA

Cuenca, a 19 de marzo de 2018

Seforita
Veroénica Avilés
Jefe de Equipo

Presente

En cumplimiento de los articulos 211 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador y 36 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado,
dispongo a usted que con cargo al Plan Operativo de Control del afio 2018,
de las estudiantes de la Universidad de Cuenca, en calidad de Jefe de Equipo,
realice Auditoria Ambiental a la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado EMURPLAG EP, ubicada en el canton Cuenca provincia
del Azuay, por el periodo comprendido desde el 1 de enero al 31 de diciembre
del 2017.

Los objetivos generales son:

e Determinar que las actividades y procesos de la entidad se encuentren
debidamente soportados garantizando su integridad y equilibrio con el
medio ambiente.

e Verificar el grado de cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y normativas de caracter ambiental aplicables dentro
del periodo analizado.

e Establecer recomendaciones para mejorar la eficiencia, eficacia y

ecologia de las operaciones de la entidad, proporcionando un alto nivel
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de confianza y fomentando una cultura organizacional centrada en la

prevencion y conservacion del ambiente.

El equipo de trabajo estard conformado por: Karla Elizabeth Landy Suin
como Auditor Operativo, Verénica del Rocio Avilés Peralta como Jefe de
Equipo y como Supervisora CPA. Elena Molina, quien en forma periédica

informar& sobre el avance del trabajo.

El tiempo estimado para la ejecucion de esta accion de control es de 90
dias laborables que incluye la elaboracién del borrador del informe y

conferencia final.

Atentamente,

CPA. Elena Molina
Auditora Supervisor
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3.1.1.4 Notificacion deinicio

s vw&‘munﬂn bossieuns

Oficio 0002- EUC- AA - 2017

Seccion: Estudiantes de la Universidad de Cuenca

‘—;
UNVERSIDAD DE CUENT)

Inicio: Notificacion de Inicio de la Accién de Control

Cuenca, a 15 de mayo de 2018

Sefiorita Economista

Tatiana Rivera Ledn

Gerente General

Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG
EP

Presente

De mi consideracion:

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 90 de la Ley Orgéanica de la
Contraloria General del Estado y 20 de su reglamento, notifico a usted que el
equipo de auditoria de las estudiantes de la Universidad de Cuenca, iniciara
la Auditoria Ambiental en la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado, EMURPLAG EP de la Ciudad de Cuenca de la provincia
del Azuay, por el periodo comprendido desde el 01 de enero al 31 de
diciembre de 2017.

Los objetivos de la accion de control son:

e Determinar que las actividades y procesos de la entidad se encuentren
debidamente soportados garantizando su integridad y equilibrio con el
medio ambiente.

e Verificar el grado de cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y normativas de caracter ambiental aplicables dentro

del periodo analizado.
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e Establecer recomendaciones para mejorar la eficiencia, eficacia y
ecologia de las operaciones de la entidad, proporcionando un alto nivel
de confianza y fomentando una cultura organizacional centrada en la

prevencion y conservacion del ambiente.

Para esta accion de control el equipo de auditoria estara conformado por:
Karla Elizabeth Landy Suin como Auditor Operativo, Veronica del Rocio
Avilés Peralta como Jefe de Equipo y como Supervisora CPA. Elena

Molina.

Por lo tanto, solicitamos de manera mas encarecida dar a conocer a los
departamentos involucrados y al personal responsable para que estos
presten la colaboracidn necesaria para le ejecucion del trabajo indicado.

Atentamente

Veronica Avilés
Jefa de Equipo
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3.1.1.5 Solicitud de informacion
,.W(E:m.m Oficio 0003- EUC- AA - 2017

| Secciodn: Estudiantes de la Universidad de Cuenca

Inicio: Solicitud de Informacion

Cuenca, a 15 de mayo de 2018

Sefiorita Economista

Tatiana Rivera Ledn

Gerente General

Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado
EMURPLAG EP

Presente

De mi consideracion:

Como es de su conocimiento la unidad de control de las estudiantes de la
Universidad de Cuenca se encuentra realizando la Auditoria Ambiental en la
Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG
EP ubicada en el Cantén Cuenca, en la provincia del Azuay, por el periodo

comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2017.
Por lo indicado solicito se sirva a remitir la informacion:

Planificacién Estratégica

Plan Operativo Anual

Plan de Manejo Ambiental

Politicas Ambientales

Manual de Funciones por departamento

Convenios de Manejo de Desechos con instituciones relacionadas

N o gk~ wDbd e

Manual de Procesos de Faenamiento debidamente aprobados

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 66



rons (VIR ‘tk:umn ssoons

|
é! 5 UNIVERSIDAD DE CUENCA

8. Demas informacién que se solicite durante el proceso

Dado el limitado tiempo asignado para la accién de control, solicito se sirva
atender a la peticion en los proximos 10 dias a partir de la recepcion de la
presente, conforme lo establecen los articulos 76 y 88 de la Ley Orgéanica de

la Contraloria General del Estado y el 7 de su Reglamento.

Atentamente

Verdnica Avilés

Jefa de Equipo
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3.1.1.6 Conocimiento general de la empresa

a) Antecedentes

EMURPLAG EP caracterizada por ser la principal empresa de la ciudad que

ofrece los servicios de faenamiento y plaza de ganado, constituida desde el

afio 1983, siendo su principal objetivo el ofrecer a la comunidad cuencana el

servicio de faenamiento de ganado bovino y porcino, la comercializacién de

subproductos derivados. Las principales funciones que ejecuta son las

siguientes:

b) Funciones de la empresa

Segun determina la Planificacion Estratégica de la Empresa Municipal

de Servicios y Rastros de Plazas de Ganado (2015), las funciones de la

empresa son.

a.

Prestar servicios de faenamiento, control sanitario, ademas de
transporte y distribucion de céarnicos. (pag. 5)

Inspeccionar e impedir el funcionamiento de camales clandestinos en
el Canton Cuenca. (pag. 6)

Gestionar el funcionamiento de plazas de ganado del Canton Cuenca.
(pag. 6)

Procesar y comercializar los desechos y residuos organicos generados
en las actividades de la empresa. (pag. 6)

Planificar y ejecutar proyectos de mejoramiento y ampliacion de los
servicios publicos brindando soluciones dentro del ambito social,
técnico, ambiental, econdmico y financiero; (pag. 6)

Dar cumplimiento a las ordenanzas relacionadas a la prestacion y
utilizaciéon de sus servicios; (pag. 6)

Imponer las sanciones administrativas por incumplimiento a las
ordenanzas y reglamentos (pag. 6)

Busca el desarrollo institucional mediante convenios y acuerdos. (pag.
6)
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i. Brinda una continua capacitacion y especializacién del personal de la

Empresa; (pag. 6)

j. Podra constituir empresas subsidiarias, filiales para la prestacion de

servicios publicos. (pag. 7)

k. Prestar servicios publicos

de

su competencia y aquellos

complementarios en cumplimiento con la normativa correspondiente.

(pag. 7)

|.  Prestar o recibir consultoria dentro del pais o en el exterior y, (pag. 7)

c) Matriz FODA

. Todas las demas funciones establecidas por ley. (pag. 7)

Tabla 6 Matriz FODA (OPORTUNIDADES-AMENAZAS) EMURPLAG EP

ACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Existencia de normativa y leyes
gue respaldan su existencia

e Existencia de Camales publicos y
privados en Cantones y Provincias
cercanas.

e Buenas relaciones politicas con
organismos gubernamentales.

o Poco control municipal la

aplicacion de normativa.

en

e Vision de crecimiento del Camal
a nivel regional.

e Disminucién de la actividad ganadera
en el Ecuador

e Apoyo gubernamental al proyecto
de crecimiento de ganado bobino

e Deficiente marco Politico y Legal
respecto a la aplicacion de sanciones,
recaudaciones, etc.

e Creacion de nuevas empresas
dentro de la industria carnica.

e Poca demanda en el consumo de
carne por cambio de estilo de vida de la
ciudadania

o Planes de incorporacion de
nuevos productos y servicios en el
mercado

o Empresa monopdlica a nivel
cantonal

o Formar parte del directorio

empresas municipales

e Expansiéon de comercializaciéon a
mercados internacionales

Fuente: Entrevistas Actores Externos (EMURPLAG EP, 2015) Elaborado por las autoras
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Tabla 7 Matriz FODA (OPORTUNIDADES-AMENAZAS) EMURPLAG EP

FORTALEZAS DEBILIDADES
& Apoyo de la Camara y centros En la actualidad la empresa
g g Agricolas y ganaderos del Cantén EMURPLAG EP no cuenta con una
o con la institucion. vision de negocio definida
e La informacion histoérica y la Falta de apoyo de los moradores del
% = experiencia influye en la toma de sector que puede afectar
< decisiones negativamente
e Reglamentacion insuficiente para
D El marco legal es la base para la mejorar la gestion.
5 toma de decisiones juridicas. Politica de faenamiento en grandes
= cantidades solo en dias especificos
L
> -, . Marco Legal de la empresa no
i~ Creacion de normativa legal para establece lineamientos claros
x la optimizacion de la gestion — —
o em ial Poca socializacion de los servicios
o presaria
a) que ofrece EMURPLAG EP

Se encuentran implementados
sistemas de Seguridad y Salud
Ocupacional

La empresa no posee indicadores de
seguimiento gestion.

Cumplimiento del Plan de
Renovacion de Maquinaria

pd
2 El compost cuenta con Los procesos de mejora continua no
7 certificacion de calidad b )
L ) . se desarrollan adecuadamente
10) internacional
; cumplimiento de las normas No existen Certificaciones de calidad,
Ze) piim S medio ambientales y otros.
O establecidas por las instituciones
< Inadecuada estructura de procesos
M de control 9! : B}
z de Gestion en ciertas areas.
7 La empresa no cuenta con una
El &rea financiera cuenta con Gestion de Proyectos
procesos definidos y controlados Apertura de camales clandestinos en
el canton
Las operaciones de la institucién no
- se proyectan a mediano y largo
Las actividades de la empresa se proy ylarg
0 Y plazo.
i desarrollan con responsabilidad -
Z - Las operaciones no cuentan con un
o) ambiental : "
o registro adecuado para facilitar su
< Control.
L Instalaciones y equipos inadecuados
e}

gue generan contaminacion cruzada.

La ejecucion de los procesos no
cuenta un control de calidad.
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Cumplimiento de la capacidad de
produccion acorde a la demanda

Capacidad limitada en las diferentes
lineas de proceso produccién como
cuartos frios, pesa, despachos.

Control deficiente al ganado

Inadecuado uso de los espacios
destinados para la feria de ganado

Inadecuada distribucion de espacios
ocasiona contaminacion cruzada

COMERCIAL

Politicas ineficientes de
comercializacion

INFRAESTRUCTURA | COMUNICACION/
Y TECNOLOGIA

Ubicacion de Camal, junto a la feria de
ganado

Sistemas informaticos

desactualizados

La informacion no se respalda de
manera periodica.

2 Aplicacion de normativa para el Monto de los ingresos insuficientes
L area financiera como PAC, i 9
@) . . para cubrir los gastos
z ejecuciones presupuestos, etc.
< La contratacibn de seguros de : .
S . Baja capacidad crediticia
o manera conjunta con el GAD.
>
= Resultados favorables de los
= organismos de control sobre las Ejecucién presupuestaria limitada
0 Auditorias externa.
Z . ., . .
= La informacion financiera es
= presentada de manera oportuna
- | | Incumplimiento de la normativa de
personal — cuenta con lal  geqgyridad y Salud Ocupacional.
experiencia y capacitacion para dicio d 4ol
o cada cargo. Desperdicio de recursos por parte de
<z( personal.
:E) No hay planificacion de capacitacion
T Buen ambiente laboral dentro de al personal.
o las diferentes areas Incumplimiento de la normativa de
< Talento Humano.
-
< Personal no cuenta con los

conocimientos adecuados

No existe cultura colaborativa entre
trabajadores.

Fuente: Entrevistas Actores Externos (EMURPLAG EP, 2015) Elaborado por: las Autoras
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d) Actividades principales de la empresa

e Servicio de faenamiento de ganado bovino

Fotografia 1 Faenamiento de Ganado Bovino

Fuente: Trabajo de Campo Elaborado por: Las autoras

El proceso empieza con la introduccion del ganado bovino a los corrales,
posteriormente pasa al area de faenamiento para el sacrificio, siguiendo un
proceso higiénico y ordenado, cumpliendo con las condiciones sanitarias y de
calidad exigida para obtener una carne de O6ptimas condiciones para el
consumo humano. El proceso de faenamiento es llevado a cabo por personal
capacitado mediante el uso de implementos adecuados, empleando técnicas
que permitan obtener un mejor resultado ofreciendo al consumidor un
producto acorde a sus necesidades. El animal es pesado para determinar su
costo y finalmente se hace el despacho del animal hacia los camiones.

(Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, 2010)
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e Servicio de faenamiento de ganado porcino

llustracion 11Faenamiento de Ganado Porcino EMURPLAG EP

Esquema de una media canal

- Corte de hiimero para separar pemil de paleta
(12 cm. bajo la extremidad proximal del himero).

2. Corte de costillas paca separar cosillas de chuleta
(méds 0 menos § em, de la articulacién costovertebral),

3. Corte de ileon a nivel de cuello para separar la piema

FUENTE: (EMURPLAG EP, 2010) ELABORADO POR: EMURPLAG EP

Es el sacrificio de ganado porcino, sigue un proceso ordenado que cumple
con todos los requerimientos sanitarios exigidos por las autoridades de control
con el proposito de obtener carne en optimas condiciones para el consumo

humano.

El faenamiento de los porcinos se realiza por personal previamente
capacitado, con el uso de materiales y herramientas adecuadas que aseguran
el cumplimiento de normas técnicas y sanitarias, ofreciendo al consumidor un
producto de calidad. (EMURPLAG EP, 2010)

e Servicio de rostizado de porcino

llustracion 12 Rostizado de Porcinos EMURPLAG EP

Fuente: (EMURPLAG EP, 2010) Elaborado por: EMURPLAG EP
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Inicia con el ingreso del ganado porcino previo a la revision ante-mortem por
el respectivo veterinario, y procesos de faenamiento y limpieza,
posteriormente pasa a la revision post morten con el objetivo de determinar la
calidad de la carne antes de ser sometida al proceso de chaspado de cuero
con el uso de una maquinaria adecuada para efectuar el proceso de rostizado,
con un control de calidad de producto final. (EMURPLAG EP, 2010)

e Subproductos
Elaboracion de Abonos Organicos

Fotografia 2 Planta de Compostaje de la EMURPLAG EP

Fuente: Trabajo de Campo Elaborado por las Autoras

La elaboracion de abonos organicos con el uso de la planta de compostaje
con la que cuenta la empresa, para el procesamiento de desechos sdlidos y
liquidos resultados de los procesos productivos; Siendo estos: compost como
resultado de la mezcla de contenido ruminal y sangre, y el segundo el Biol,
utilizados los residuos liquidos como sangre y melaza principalmente. Estos
son abonos ricos en fosforo, potasio, calcio, hierro lo que permiten que sea

apto para todo tipo de cultivo.
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e Plaza de ganado

llustracion 13 Administracion de Plaza de Ganado EMURPLAG EP

Fuente: EMURPLAG EP Elaborado por: (El Mercurio, 2013)
La administracién y el manejo de la plaza de ganado que se realiza en las
instalaciones de la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de
Ganado del cantén Cuenca, que funciona los dias jueves en donde se
comercializa diferentes tipos de ganado: bovino, porcino, ovino, caprino

caballar y mular que son transportados desde diferentes lugares del pais.

Los precios de los servicios que ofrece la empresa para el usuario son los

siguientes:

Tabla 8: Precio de los Servicios

PRODUCTOS

NOMBRE VALOR POR LIBRAS
Desposte de Ganado Bovino 0,06
Desposte de Ganado Porcino 0,06
Rostizado Ganado Porcino 0,07
Desposte de Lechones 4,00
Venta de Compost 4,00 por saco
Venta de Biol 6,00 por caneca

NOMBRE VALOR POR CABEZA

TASAS DE SERVICIOS

Uso de corrales de ganado mayor 1,00
Uso corrales ganado menor 0,50
Salid.a d‘e ganado mayor en pie fuera de la 1,25
provincia
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Sellaje de ganado porcino en mercados 10,00
Sellaje de ganado ovino 2,00
Desposte de camales autorizados ganado bovino 6,50
Desposte de camales autorizados ganado 300
porcino !
Ocupacién de puestos en feria 0,50
Tasa por m3 de estiércol y desechos 0,25
Uso de camaras de frio 1,50
Ocupacién plaza de ganado 0,25
NOMBRE VALOR POR CABEZA

Tasa por ocupacion de agua por lavado de

, 1,00
visceras (m3)
Tasas por ocupacion de instalaciones de la 30.00
empresa por usuario por mes ’

Fuente: (EMURPLAG EP, 2015)

Politicas ambientales

El estado promovera medidas y politicas oportunas, protectoras y eficaces
para evitar los impactos ambientales negativos y en caso de ocurrir la
entidad tiene la obligacion de restaurar integramente los ecosistemas, e
indemnizar a la comunidad afectada, para ello estas debera mantener un
sistema de control ambiental permanente. (Asamblea Nacional
Constituyente, 2008)

Principios ambientales

Como promueve la (Constitucion de la Republica del Ecuador) en el Art.
395, seran principios ambientales:

Garantizar un modelo sustentable de desarrollo, ambientalmente
equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural, conservando la
biodiversidad de los ecosistemas y asegure la satisfaccion de las
necesidades de las generaciones presentes y futuras. (pag. 177)

Las politicas de gestiébn ambiental se aplicaran de manera transversal y

seran de obligatorio cumplimiento. (pag. 177)
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3. Se garantizara la participacién activa de las comunidades, pueblos y
nacionalidades, en la planificacion, ejecuciéon y control de toda actividad
gue genere impactos ambientales. (pag. 177)
4. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales
ambientales, sera siempre en sentido méas favorable a la naturaleza. (pag.
177)
f) Actividades ambientales negativas detectadas
e Malos olores provenientes de la planta de compostaje, del
sedimentador y de la feria de ganado

e Generacidbn de vectores en la planta de compostaje y en el
sedimentador.

¢ |Instalaciones poco adecuadas destinadas al almacenamiento de
estiércol y restos de contenido ruminal causando generacion de malos
olores y molestias al vecindario.

¢ Deficiente sistema de recoleccién y separacion de desechos.

g) Permisos de funcionamiento

Para que EMURPLAG EP realice todas sus actividades, obtuvo su licencia
ambiental por parte del Ministerio del Ambiente en al afio 2015, desde esa
fecha se ha dado cumplimiento a todas las disposiciones legales y
reglamentarias establecidas, con el objeto de garantizar la calidad ambiental
de los procesos esta efectla, debido a su naturaleza y el tipo de actividad que
realiza, al primer afio se realizé una auditoria ambiental de cumplimiento con
un resultado favorable, que le ha permitido continuar con sus actividades
productivas, posteriormente se realizara auditorias ambientales al
cumplimiento del plan de manejo ambiental cada dos afos, para que pueda
continuar con dichas actividades.
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Licencia Ambiental No. 30-2015 / Resoluciéon No. 30-2015

MINISTERIO DEL AMBIENTE

LICENCIA AMBIENTAL PARA EL PROYECTO “PLANTA DE FAENAMIENTO
EMURPLAG C.A.”,
UBICADA EN EL CANTON CUENCA, PROVINCIA DEL AZUAY

El Ministerio del Ambiente en su calidad de Autoridad Ambiental Nacional y de
conformidad al Acuerdo No. 268 expedido por el Ministerio del Ambiente, el 29 de
agosto de 2014, publicado en el Registro Oficial N° 359 de 22 de octubre de 2014, la
Ministra del Ambiente, delega a los Directores Provinciales, promulgar Licencias
Ambientales, para proyectos, obras u actividades, en cumplimiento de sus
responsabilidades establecidas en la Constitucidon de la Republica y en la Ley de
Gestion Ambiental, de precautelar el interés publico en lo referente a la preservacion
del ambiente, la prevencion de la contaminacion ambiental y la garantia del desarrollo
sustentable, confiere la presente Licencia Ambiental a EMURPLAG E.P., para que en
sujecion del Estudio de Impacto Ambiental y Plan de Manejo Ambiental del proyecto
PLANTA DE FAENAMIENTO EMURPLAG, ubicado en el cantén Cuenca de la
provincia del Azuay, aprobado proceda a la ejecucion del proyecto.

En virtud de lo expuesto, EMURPLAG EP, se obliga a lo siguiente:

1. Cumplir estrictamente lo sefialado en el Estudio de Impacto Ambiental y Plan de
Manejo Ambiental del proyecto Planta de Faenamiento EMURPLAG E.P.,
ubicado en el cantén Cuenca de la provincia del Azuay .

2. Utilizar en la ejecucion del proyecto, procesos y actividades, tecnologias y
métodos que mitiguen, y en la medida de lo posible prevengan los impactos
negativos al ambiente.

3. Implementar un programa continuo de monitoreo y seguimiento a las medidas
contempladas en el Plan de Manejo Ambiental del proyecto, cuyos resultados
deberan ser entregados al Ministerio del Ambiente de manera semestral.

4. Ser enteramente responsable de las actividades que cumplan sus contratistas y
subcontratistas; 4

5. Presentar la informacion y documentacion de caracter ambiental que sea
requerida por el Ministerio de Ambiental, en aplicacion a la normativa ambiental
vigente.

6. Presentar al Ministerio del Ambiente las auditorias ambientales de cumplimiento
al Plan de Manejo Ambiental, de conformidad con el Texto Unificado de
Legislacion Ambiental Secundaria del Ministerio del Ambiente y demas
normativa ambiental vigente.

zﬁz\ R COORDINACION GENERAL ZTONA 6 (AZ1 CANAR, MORONA SANTIAGO)

C - DIRECCION PROVINGIAL DEL AMBIENTE Z0AY

A0(F \ Av 12 de Ab 2.27 Sector Redondel ronta

VC/EG / P\P ) doc x 1
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7. Proporcionar a la Autoridad Ambiental, todas las facilidades para llevar a efecto
los procesos de monitoreo, control, seguimiento y cumplimiento del Plan de
Manejo Ambiental aprobado.

8. Cancelar el pago por servicios ambientales de seguimiento y monitoreo al
cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental aprobado, sujeto al plazo de
duracion del proyecto, conforme lo establecido en la normativa ambiental
vigente, referente a los Servicios de Gestion y Calidad Ambiental. En caso de
Ser necesario realizar otros seguimientos ambientales, la Autoridad Ambiental
notificara los valores correspondientes a cancelar de conformidad con la
normativa vigente.

9. Mantener vigente Ia Garantia de Fiel Cumplimiento del Plan de Manejo
Ambiental, para la ejecucion del proyecto durante su vida util.

10. Cumplir con la normativa ambiental vigente a nivel nacional y local.

El plazo de vigencia de Ia presente Licencia Ambiental es desde Ia fecha de su
expedicion hasta el término de Ia ejecucion del proyecto.

La presente Licencia Ambiental se rige por las disposiciones de la Constitucion, Ley de
Gestion Ambiental y normas del Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria
del Ministerio del Ambiente, y tratandose de acto administrativo, por el Estatuto del
Régimen Juridico Administrativo de Ia Funcion Ejecutiva.

Se dispone el registro de Ia Licencia Ambiental en el Registro Nacional de Fichas y
Licencias Ambientales.

Comuniquese y publiquese.

Dado en Cuenca, a 02 de diciembre 2015.

Tt

%;(:‘E;D < j}%

ng. Juan Carlos Valencia Aucapifa B
COORDINADOR GENERAL ZONAL-ZONA 6 (AZUAY, CANAR, MORONA
SANTIAGO)- DIRECTOR PROVINCIAL DEL AMBIENTE DE AZUAY

A
D @ ﬂ/ & COORDINACION GENERAL ZONA 6 (AZUAY, CANAR, MORONA
DEL DEL AZUAY
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3.1.2 Planificacion de auditoria
Titulo de la evaluacion

Planificacion de la Auditoria de aspectos ambientales “Auditoria Ambiental al
manejo de desechos y residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado de la ciudad de Cuenca, periodo 01
de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017”

Antecedentes

La EMURPLAG EP, constituida desde el afio 1983 es una entidad con
autonomia administrativa que presta a la comunidad los servicios de
faenamiento, plaza de ganado, rostizado de porcinos y comercializacion de

abonos organicos.
1. Motivo

La auditoria ambiental al manejo de desechos y residuos de la Empresa
Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, se lleva a cabo por la
parte de la Unidad de Auditoria de las Estudiantes de la Universidad de
Cuenca y en cumplimiento a la Orden de Trabajo N.° 0001- EUC- AA — 2017,

con fecha del 19 de marzo de 2018
2. Objetivos de la auditoria
Objetivo general

Comprobar el cumplimiento de la normativa legal ambiental, en relacién al
plan de manejo ambiental y politicas ambientales, asi como evaluacion de
la gestion ambiental al manejo de desechos y residuos mediante el uso de

indicadores para medir la eficiencia, eficacia, economia y ecologia.
Objetivos especificos

e Determinar que las actividades y procesos de la entidad se encuentren
debidamente soportados garantizando su integridad y equilibrio con el

medio ambiente.

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 80



ros (YTA JERU W;.sl
é!._ 5 UNIVERSIDAD DE CUENCA

e Verificar el grado de cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y normativas de caracter ambiental aplicables dentro
del periodo analizado.

e Establecer recomendaciones para mejorar la eficiencia, eficacia y
ecologia de las operaciones de la entidad, proporcionando un alto nivel
de confianza y fomentando una cultura organizacional centrada en la
prevencion y conservacion del ambiente

3. Alcance

La auditoria ambiental al manejo de desechos y residuos de la Empresa
Municipal de Rastros y Plazas de Ganado se efectu6 al periodo

comprendido desde el 01 de enero al 31 de diciembre de 2017.
4. Principales disposiciones legales

Las actividades efectuadas por la Empresa Municipal de Servicios de Rastros
y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP, estaran reguladas por las siguientes

disposiciones legales y reglamentarias:
Base legal que rige a la Institucion:

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Cbdigo Organico de Organizacibn  Territorial ~ Autonomia
Descentralizacion

e Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, reglamento y
normas de control interno.

e Ley Organica de Salud.

e Ley Organica de Participacién Ciudadana.

e Ley de Prevencion y Control de la Contaminacion Ambiental.

e Ley de Gestion Ambiental.

e Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

¢ Reglamento para el manejo de desechos sélidos.

e Texto Unificado de Legislacién Secundaria del Ministerio del Ambiente,
libro VI
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¢ Reglamento Interno de Trabajo

e Ordenanza de Constitucion, Organizacion y Funcionamiento de la
EMURPLAG EP

e Ordenanza que establece las Tasas por Servicios de Rastro y Plazas
de Ganado de la EMURPLAG EP

5. Sistemade archivo

La informacién de la Empresa Municipal de Servicios de Rastro y Plaza de
Ganado (EMURPLAG EP.) relativa a la Auditoria Ambiental a los desechos
y residuos generados, se encuentra en el archivo del area de Gestion

ambiental, produccién y administrativo.

Asi como, la informacién relacionada con el manejo de la disposicion
temporal, procesamiento y disposicion final de desechos, ademas de los

convenios de manejo de desechos, horarios y formas de recoleccion
6. Evaluacién de control interno

La evaluacion de control interno para la auditoria ambiental al manejo de
desechos y residuos a la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado de la Ciudad de Cuenca, se la realiza en la ficha de
ayuda técnica legal para la auditoria de aspectos ambientales a la gestion
de desechos emitida por la Contraloria General del Estado Anexo B, con

el objeto de establecer los niveles de confianza de los procesos auditados.
7. Areas criticas

Las areas criticas identificadas durante el proceso de auditoria son las

siguientes:

e Evaluacion de actividades y procesos en relacion al cumplimiento
de normativa ambiental.
¢ Revision de los estudios de impacto ambiental y el Plan de Manejo

Ambiental.
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e Utilizacion de equipos de proteccion para los empleados en los
diferentes procesos productivos, recoleccion de residuos y
desechos, limpieza y desinfeccion.

e Cumplimiento y aplicacién de normativa ambiental.

e Auditorias ambientales de afios anteriores.

8. Recursos a utilizar

e Recursos Humano

Tabla 9 Equipo de Auditoria

Equipo de Auditoria Cargo
Veronica Avilés Jefe de Equipo
Karla Landy Auditor Operativo
CPA. Elena Molina Auditor Supervisor

Elaborado por: Las Autoras

e Recursos Financieros
La elaboracion de la auditoria ambiental al manejo de desechos y
residuos de la Empresa Municipal de Servicios de Rastro y Plazas de
Ganado, EMURPLAG EP no tendr& costo alguno debido a que se lo
efectia en cumplimiento al requisito de titulacion dentro de la carrera
de contabilidad y auditoria.

e Recursos materiales
Son todos aquellos requeridos durante la realizacion de la auditoria,
como hojas de papel bond, tinta de impresora, esferos, entre otros.

9. Programa actividades

Tabla 10 Programa de actividades

DIAS
RESPONSABLE ACTIVIDAD HOMBRE
Revision de la Planificacion 4
Supervision de Campo 6
SUPERVISORA Revis?(:)n de comunicacién. final de resultados 6
Revision del borrador del informe 4
Asistencia a la lectura del borrador 1
Revision del informe definitivo 3
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TOTAL DIAS LABORABLES 24
Planificacion 7
Administracién de la accion de control 2
Relevamiento de la informacién 4
Andlisis del proceso de evaluacién de impactos
ambientales, planillas, plazos, reajuste de precios, rutas,
frecuencias en la gestion de desechos 8

JEFA DE EQUIPO Comentarios, Conclusiones, Recomendaciones 4
Comunicacion provisional de resultados 2
Elaboraciéon del borrador del informe 3
Convocatoria conferencia final 1
Inclusion puntos de vista al informe definitivo 1
Oficio resumen de responsabilidades y sintesis 2
TOTAL DIAS LABORABLES 34
Colaboracién en la elaboracién de la planificacion 4
Entrega de Oficios 1
Notificacion de Inicio y Convocatorias 1
Andlisis del Plan de Manejo Ambiental, Auditorias de
cumplimiento, informes de monitoreo, informacién

OPERATIVA técnic_:a, informes.de cumplimientos de convenios,

permisos de funcionamiento 9
Elaboracién de Papeles de trabajo 10
Comentarios, Conclusiones, Recomendaciones 3
Colaboracioén en la elaboracién de la comunicacion de
resultados, informes y documentos finales 4
TOTAL DIAS LABORABLES 32

Fuente: (Contraloria General del Estado, 2013) Elaborado por las Autoras
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10.Cronograma

Tabla 11 Cronograma de Actividades

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

ACTIVIDAD RESPONSABLE 1213211 213141112312 11213 a
Diagnostico General Veronica Avilés

Planificacion Karla Landy

Recopilacion de Informacion Veronica Avilés

Muestro Estadistico Karla Landy

Karla Landy

Trabajo de Campo Verénica Avilés

Muestreo Anéalisis de , . _
y Veronica Avilés

resultados

Identificacion de Hallazgos Karla Landy
Conclusiones y | Verdnica Avilés
Recomendaciones Karla Landy
Comunicaciones de Resultados |Karla Landy
Informe Final Veronica Avilés

Fuente: Anexo 3 Formato 4-8 (Guia Auditoria Ambiental, 2013)
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3.2 Desarrollo

Posterior al diagndstico general, se determiné a detalle las actividades de la
entidad mediante la recopilacion de informacion relevante, para establecer la
planificacion de auditoria y asi identificar las éreas criticas y determinar los
hallazgos correspondientes.

3.2.1 Informacién obtenida

La presente informacién se obtuvo de fuentes fidedignas de la Empresa
Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado EMURPLAG EP, de
los diferentes departamentos relacionados en la elaboracion del presente

trabajo.

Para determinar e identificar aquellas areas criticas se requirié de la siguiente

informacion:

Plan de Manejo Ambiental, Estudios de Impacto Ambiental, Estados
Financieros, Normativa Legal, entrevistas, encuestas y visitas técnicas a las

instalaciones de la entidad.

3.1.1.6 Informaciéon General

Tabla 12 Informacion General de la Empresa
Empresa auditada Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado

EMURPLAG EP.

Representante Legal Economista. Tatiana Leon

Ubicacion Calle Camal s/n y Via a Patamarca,
Parroquia Hermano Miguel, predio con
clave catastral 1411007157000

Coordenadas Coordenadas de Ubicacién
X 7224496
Y 9683301

Fuente: (EMURPLAG EP, 2018) Elaborado por las Autoras
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3.1.1.7 Caracteristicas ambientales del sector

La Empresa Municipal de Servicio de Rastro y Plaza de Ganado, EMURPLAG
EP ubicada en la zona urbana del Canton Cuenca, en la parroquia Hermano
Miguel el sector de Patamarca, situado a orillas del rio Machangara a 2.1km
de la Av. de las Américas, rodeado de escasa vegetacion. Cuenta con todos
los servicios basicos para poder ofertar un servicio de calidad. Tiene su
licencia Ambiental aprobada y vigente desde el afio 2015, asi como su Plan
de Manejo Ambiental para dar seguimiento y gestion a todos sus procesos
respetando el medio ambiente, evitando el desperdicio de recursos y

reduciendo los niveles de desechos y contaminacion.

3.1.1.8 Descripcion de lalinea base ambiental

a) Localizacion geografica del Camal y Feria de Ganado

Las instalaciones del camal municipal y feria de ganado se encuentran
localizada en un pequefio valle a las orillas del rio Machangara, delimitado por
colinas urbanizadas. La topografia relativamente plana presenta una

pendiente de 1.5% hacia el costado sur-oriental.

llustracion 14 Ubicacion Geogréfica Instalaciones de EMURPLAG

& Gamal Municipal

R

Fuente: Google Maps  Elaborado por las Autoras
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b) Cobertura vegetal y suelos

De acuerdo a la Zonificacibn Agroecoldgica del Austro ecuatoriano,
EMURPLAG EP se encuentra ubicada en la parte occidental de la cuenca del
rio Paute, la altura entre 2200-2600 metros sobre el nivel del mar, trépico

moderadamente fresco con las siguientes caracteristicas:

e Periodo de crecimiento 8-10 meses

e Periodo humedo 1 a 5 meses

e Suelo enriquecido en arcilla en la parte sub-superficial, es una arcilla de
alta actividad, alta saturacion de bases (Luvisol)

e Suelo con enraizamiento limitado delgado o con muchos fragmentos
gruesos (Leptosol)

e Suelo con poca o ninguna diferenciacion de perfil (Regosol). (Jerves R. ,
2016)

Vegetacion

La zona posee praderas y arbustos y agricultura principalmente de maiz en la

parte alta, los cultivos son pastos en las partes bajas hortalizas y frutas.
c) Clima

Debido a que en el sector en donde se encuentra ubicada la empresa, no
existe una estacion meteoroldgica, se ha tomado como referencia los datos

proporcionados por la estacion climatica del aeropuerto.

Se consideré las variables analizadas, velocidad promedio del viento 3.3m/s,
la temperatura media mensual de 14.7 °C. y la pluviosidad anual de 827.3mm.
La temperatura del sector oscila entre 22.3°C y 25.6°C. y la humedad relativa
determina en qué grado se encuentra la saturacion de la atmésfera. (Jerves
R., 2016)
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d) Calidad del Aire

Afectado principalmente por la presencia de malos olores procedentes de las
actividades de la feria de ganado los dias jueves, planta de compostaje por el
proceso de descomposicion, los residuos del proceso de faenamiento que son
enviados a los contenedores de basura para su transporte al relleno sanitario
de EMAC EP vy los efluentes liquidos resultado de limpieza y lavado de

animales e instalaciones.
e Contaminacién por polvo

Debido a que las vias aledafias de acceso a la empresa no se encuentran
asfaltados, el alto flujo vehicular generado todos los dias, especial los dias

jueves generan contaminacion del aire por nubes de polvo.
e Contaminacion por Ruido

Proveniente principalmente por la maquinaria de la planta de faenamiento y
planta de compostaje, ademas del ruido de los vehiculos que circulan por los
exteriores de la empresa y camiones que transportan al ganado vacuno y

porcino.

3.1.1.9 Descripcién del componente bidtico

a) Flora

En la zona en la que se encuentra ubicado EMURPLAG EP, se observo que
existe escaza vegetacion en sus alrededores, debido al incremento
poblacional y la construccion de nuevos caserios cerca de las instalaciones,
la vegetacibn mas notable se localiza principalmente en orillas del rio

Machangara y vias aledafias de acceso a la entidad.

En revision del estudio ambiental efectuado a la empresa en el afio 2016, se
presentan los listados de especies vegetales que se encuentran cerca de la

empresa, estas son:
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Tabla 13 Especies Vegetales del Sector Patamarca

NOMBRE CIENTIFICO

NOMBRE COMUN

ESPECIE

Acasia melanoxinus Acacia Leguminosae
Inga edulis Guaba

Rubus floribundus Mora Rosaseae
Rubus niveus Zarzamora

Prunus capoli Capuli

Agave americana Penco negro Agavaceae
Thunbergia alata Ojos de Susana Acantaceae
Amaranthus sp Amaranto Amarantaceae
Alnus acuminata Aliso Betulaceae
Salix babilonix Sauce Salicaceae
Plantago australis Falso llantén Plantaginaceae
Vinca pervinca Vinca Apocinaceae
Ruta graveolen Ruda Rutaceae
Rumex crispus Lengua de vaca Quenopodiaceae
Penisetum clandestinum Quicuyo Gramineaceae
Cortaderia nitida Sigsal

Solanum sp Solanaceae
Dodonea viscosa Sapindaceae
Lantana camara Inga rosa Verbenaceae
Artemisa artemisoides Artemisa Compositae
Taraxacum oficinalis Diente de ledn

Eucaliptus glébulus Eucalipto Myrtaceae

Elaborado por las Autoras ~ Fuente: (Jerves R. , 2016)

b) Fauna
De acuerdo a la auditoria ambiental anterior realizada por EMURPLAG se ha

determinado la existencia de especies animales, como aves, mamiferos e

insectos. ldentificado a cinco especies de aves, existente en 5km a la redonda.

llustracion 15 Especies de Aves en el sector de Patamarca

Nombre Cientifico Nombre Comun Especie
Turdus fuscater Mirlo Turdidae
Zonotrichia capensis = Gorrion americano  Emberizidae
Colibri thalassinus Orejivioleta Verde Trochilidae
Lesbia nuna Colacintillo coliverde
Pyrocephalus rubinus Bruijillo Tyranidae

Elaborado por las autoras ~ Fuente: (Jerves R. , 2016)
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Mediante visita técnica guiada por el Ing. Esteban Moscoso a las instalaciones
internas y externas, se constato la existencia de otro tipo de especies, como
mamiferos e insectos, que son atraidos principalmente por los olores

generados por la empresa.

llustracion 16 Especies animales sector Patamarca

Nombre Cientifico Nombre Comun Especie

Cannes sp Perros

Didelphis pernigra  Didelphidae Carnivora
Rattus Ratas Rodentia
OrdonDiptera Moscos

Elaborado por las Autoras Fuente: (Jerves R. , 2016)

3.1.1.10 Componentes socio econdémico

Segun la informacién presentada por el INEC permitié conocer la poblacion
existente dentro de la provincia del Azuay para el afio 2016, debido a que

los servicios que presta la empresa los utilizan dentro y fuera del canton.

Tabla 14 Poblacién de la Provincia del Azuay

Poblacion Urbana 488568
Poblacion Rural 3490
Poblacion Parroquia 220069

Total 712128

Elaborado por las Autoras Fuente: (l N EC, 2010)

Se tiene una idea concisa de los posibles usuarios de los servicios que ofrece
la empresa, tales como: los servicios de faenamiento de ganado bovino o
porcino, rostizado de porcinos, mediante el pago de una tarifa. También de
asistir a la feria de ganado que se efectian los dias jueves, para la

comercializacion de ganado.

Considerando a las personas que acuden a la empresa, para la adquisicion
de los abonos sélidos y liquidos generados en la planta de compostaje,
empleados dentro de actividades agricolas que se efectian dentro y fuera del

Canton.
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llustracion 17 Poblacion de la provincia del Azuay

DEMOGRAFIA DEL AZUAY

500000
400000
300000
200000
100000

0

Poblacion  Poblacion Rural ~ Poblaciéon

Urbana Parroquia

Fuente: (|NEC, 2010) Elaborado por las Autoras
Con ello, se analiz6 a la poblacién econébmicamente activa e inactiva de la
provincia del Azuay, considerando aquella que podria llegar a utilizar los

servicios de la empresa en algin momento.

De acuerdo con los datos emitidos por el INEC, dentro del boletin emitido en

el afio de 2016, de donde se obtuvo la siguiente informacion;

Tabla 15 Poblacion Econémicamente Activa e Inactiva del Azuay

Poblaciéon en edad de 571268
trabajar

Poblacion econdmicamente 254649
inactiva

Poblacion econédmicamente 316619
activa

Fuente: (|NEC, 2010) Elaborado por las Autora
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llustracion 18 Poblacién Econémicamente Activa e Inactiva del Azuay

ESTRUCTURAPEAY PEI DEL AZUAY
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100000
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Poblacion Poblacion Poblacion Poblacion

Total en edad de economica economica

trabajar mente mente

inactiva activa

Seriesl 712127 571268 254649 316619

Fuente: (|NEC, 2010) Elaborado por las Autoras

Actividad econdémica que se desarrolla en la provincia del Azuay

Se presenta la informacion correspondiente al nivel de participacion

economica por sector dentro de la provincia del Azuay.

Tabla 16 Actividad Econémica de la Provincia del Azuay

Clasificacion CIIU 4.0 Actividad Principal

Industrias Manufactureras 48,7%
Comercio al por mayor y por menor 31,5%
Actividades financieras y de seguros 7,9%

Fuente (INEC, 2010) Elaborado por (SNI, 2014)

Con el informe emitido por la SENPLADES en razon del censo efectuado en
el afio 2010, se determin6 que el 48,7% de la actividad econOmica efectuada
en la provincia del Azuay es la actividad manufacturera, seguida por el
comercio con el 31,5%, con relacién a estos factores se puede establecer
aspectos que nos permitird analizar el estudio realizado enfocado en la razén

de la empresa.
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1) Estimacién de usuarios del camal

De acuerdo con los registros que posee EMURPLAG EP, se conoce que
alrededor de 80 introductores® de ganado bovino y 31 de ganado porcino
ingresan sus reses y porcinos para ser faenados de manera diaria, para ello
siguen un debido procedimiento, desde la presentacién de la Guia emitida por
Agrocalidad. (EMURPLAG EP, 2018)

2) Factores culturales

La ubicacion de las instalaciones del camal y feria de ganado no estan
ubicadas en el casco historico de la ciudad de Cuenca, por lo tanto; su

funcionamiento no afecta al Patrimonio de la misma.
3) Calidad sanitaria del sector

En relacién al trabajo de campo que se ha efectuado y el estudio ambiental
del equipo consultor contratado por la empresa en el afio 2016, se han

establecido algunos factores ambientales que surgen a raiz de las actividades:

e Malos olores de la planta de compostaje, sedimentador® y feria de
ganado. (pag. 71)

e Atraccion de vectores'® en la planta de compostaje y sedimentador.
(pag. 71)

e Presencia de estiércol en las calles aledafias a las instalaciones del
camal, por transporte del animal para faenamiento y feria de ganado.
(pag. 71)

¢ Interrupcién del transito vehicular por la presencia de la feria de ganado
los dias jueves. (Jerves R. , 2016)

8 Propietario del ganado bovino o porcino que va a ser faenado.

Dispositivo usado para separar particulas en suspensién en una masa de agua.
(Organizacion Panamericana para la Salud, 2005)

OCaracteristica propia del compost que atrae roedores, insectos voladores y otros
organismos. (Comisién Nacional del Medio Ambiente, 2000)
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3.2.1 Muestreo estadistico
3.2.2.1 Impactos ambientales

Resultados de la encuesta

En base al resultado del estudio efectuado se consideré la poblacion de
influencia directa e indirecta, en relacion a una franja de 80.25 ha, dentro de
la cuales se encuentran las areas de mas impacto ambiental por la actividad
generada por la empresa EMURPLAG EP. Dentro del area de influencia
directa se establecié una franja de 1.5 km alrededor de las instalaciones,
comprendido desde la Av. de las Américas, Av. del Toril, De los Chasquis y el
camino a Ochoa Ledn, debido a que estas se encuentran en contacto directo

con las areas de gestion ambiental.
Se consideran a ciertos elementos para su analisis como:

Centros poblados; Sector de Uncovia, Las Orquideas, La Compaifiia, Los

Cipreses, que comprenden el perimetro poblado del sector a ser evaluado.
Fuentes Hidricas: Rio Machangara, por ser de influencia directa

La encuesta de percepcion social realizada por un equipo consultor (Jerves
R. ) durante el mes de diciembre del afio 2016 a los moradores del sector,
tomando en consideracion 63 predios que estan cercanos a la empresa
EMURPLAG EP, con el objeto de conocer la opiniéon que estos tienen sobre

las actividades que esta realiza:
Para ello se han considerado datos como:

e Nombre del encuestado

e Edad

e Direccion

e Datos de la vivienda: ocupacion, material, tiempo de permanencia y
hogares en cada vivienda

e Calidad de servicios que presta la EMURPLAG EP
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e Problemas sociales generados a raiz de las actividades realizadas:

plaza de ganado, centro de faenamiento, planta de compostaje, etc.

De estos datos se han estructurado en una encuesta, obteniendo los

siguientes resultados:
Tipo de Vivienda

Se efectud el andlisis de 63 caserios y se determin6 que un 79,37% de la
poblacién encuestada posee vivienda propia, el 12,70% son hogares que
arriendan y el 7,93% ocupan viviendas de manera gratuita o a cambio de

algun servicio, como lo representan los siguientes cuadros:

Tabla 17 Tipo de Vivienda

Propia 50
Arrendada 8
Gratuita 2
Por servicios 1
Otra 2
Total 63

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016

llustracion 19 Tipo de Vivienda

Tipo de Vivienda

12,70% B Propia
B Arrendada

Gratuita
Por servicios

MW Otra

Fuente: (Jerves R. , 2016) Encuesta de Percepcion Social 2016
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Uso de la vivienda

De la poblacién entrevistada dentro del area circundante del EMURPLAG EP
el 79, 37% utiliza vivienda de tipo residencial, el 15,97% la destina para
residencia y actividades comerciales que constituye parte de la poblacion
econdmicamente activa y el restante 4,765 lo utiliza con otra finalidad.

Tabla 18 Uso de la Vivienda

Residencial 50
Comercial 10
Mixto 3
Total 63

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcion Social 201

llustracion 20 Uso de Vivienda

Uso de vivienda

M Residencial
B Comercial

Mixto

Fuente: (Jerves R. , 2016) Encuesta de Percepcion Social 2016

Material vivienda

El material predominante en las construcciones es el ladrillo, el 46,03% de las
viviendas estas hechas de este material, el 34,92% de las casas estan
construidas de bloque, el 12,70% de otro tipo de material y el 6,35% de

madera.
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Tabla 19 Material De las Viviendas

Madera 4 6,3%
Ladrillo 29 46,0%
Bloque 22 34,9%
Otro 8 12, 7%
Total 63 100%

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016

llustracion 21 Material de Viviendas

Material de Vivienda

13% 5% B Madera

‘ ® Ladrillo

m Bloque
Otro

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcion Social 2016
Numero de Hogares por Vivienda

Las viviendas del sector se encuentran habitadas por un hogar, el promedio

de familia es de 5.76 miembros.
Larelacion de la comunidad con el personal de la EMURPLAG EP

La relacion que maneja la comunidad con el personal de la empresa es en su
mayoria buena, siendo el 31.75%, mientras que el 30,16% regular y el 28,57%

no sabe o no contesta. El 9,52% indica que la relacion con el personal es mala.

Tabla 20 Relacion de la comunidad con el Personal de EMURPLAG EP

Buena 20 31,7%
Regular 19 30,2%

Mala 6 95%
NS/NC 18 28,6%
Total 63 100%

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016
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llustracion 22 Relacién de la comunidad con el Personal de EMURPLAG EP

Relacion con los Colaboradores del
Camal

M Buena
M Regular
= Mala

NS/NC

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016

Problemas relacionados con la Plaza de Ganado

Se planteé la pregunta a los 63 entrevistados, si piensan que el barrio o sector
cuenta con problemas provenientes de la plaza de ganado, el 66,67% de los
encuestados contestaron que si, el 30,16% manifesté que no tenia ningun

problema y el 3,17% tenia desconocimiento.

Tabla 21 Problemas con la Plaza de Ganado

Si 42 66,7%
No 19 30,2%
NS/NC 2 32%
Total 63 100%

Fuente: (Jerves R. , 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016
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llustracion 23 Problemas con la Plaza de Ganado

Problemas de la Plaza de Ganado

HSj
® No

= NS/NC

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016

Cuales considera usted como problemas generados por la Plaza de

Ganado

En respuesta de la pregunta anterior, se efectuaron 42 encuestas contestaron
gue los problemas mas significativos es el alto trafico vehicular, la presencia
de malos olores, el desorden, la basura/ suciedad, presencia de moscas,

perros sueltos y el ruido.

Tabla 22 Tipos de Problemas Generados

Moscas / Mosquitos 10

Perros sueltos 5
Malos Olores 23
Basura / Suciedad 14
Desorden 15
Tréfico 33
Ruido 1

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016
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llustracion 24 Tipos de Problemas Generados

Tipos de Problemas Generados

40 ® Moscas / Mosquitos
30 Perros sueltos
20 Malos Olores

Basura / Suciedad

10 — K
n Desorden
0

1 Tréfico

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcion Social 2016

Problemas generados por el Centro de Faenamiento

De los 63 entrevistados, contestaron a la pregunta de que el barrio o sector
cuenta con problemas relacionados con el centro de faenamiento. En donde
el 68,25% manifestd que, si tenia problemas, el 28,81% no tenia ninguna
especie de problema y el 7,94% desconoce si genera alguna especie de

problema.

Tabla 23 Problemas con el Centro de Faenamiento

Si 43 68%
No 15 24%
NS/NC 5 8%
Total 63 100%
Fuente: (JGI’VGS R., 2016) Encuesta de Percepcion Social 2016

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 101



UNIVERSIDAD DE CUENCA

llustracion 25 Problemas del Centro de Faenamiento

Problemas del Centro de Faenamiento

HSi
® No

m NS/NC

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016

Tipos de problemas que genera el Centro de Faenamiento

En respuesta de la pregunta anterior, se efectuaron 43 encuestas que
enfatizaron que los problemas mas significativos es el alto trafico vehicular, la
presencia de malos olores, el desorden, la basura/ suciedad, presencia de

moscas, perros sueltos y el ruido.

Tabla 24 Tipos de Problemas del Centro de Faenamiento

Moscas / Mosquitos 13

Perros sueltos 1
Malos Olores 34
Basura / Suciedad 2
Desorden 1
Tréfico 3

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcion Social 2016

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 102



UNIVERSIDAD DE CUENCA

llustracion 26 Tipos de Problemas del Centro de Faenamiento

Tipos de Problemas del Centro de
Faenamiento

34
13
e S e—

Moscas / Perros Malos Olores Basura/ Desorden Tréfico
Mosquitos sueltos Suciedad

Fuente: (Jerves R. , 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016

¢Conoce que otros servicios presta la EMURPLAG EP, ademas del

proceso de faenamiento?

De las 63 encuestas realizadas, se presentaron los siguientes resultados; que
el 80,95% no conocen que otros servicios presta la empresa ademas del
camal o servicio de faenamiento, el 15,87% si conoce y el 3,17% no contesta.

Tabla 25 Conocimiento de Servicios EMURPLAG EP

Si 10 16%
No 51 81%
No 2 3%
contesta

Total 63 100%

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcion Social 2016
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llustracion 27 Conocimiento de Servicios EMURPLAG EP

Conocimiento de Servicios de
EMURPLAG EP

HSi
® No

m No contesta

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016

¢, Cudles son los servicios que usted conoce que presta la empresa?

En relacion a la pregunta anterior, solo 10 encuestas contestaron que, Si
conocen que otros procesos realiza, el 80% dice que el manejo de la planta

de compostaje y el 20% se refiere a los demas servicios.

Tabla 26 Servicios que ofrece EMURPLAG EP

Planta de 8
Compostaje
Otros 2

Fuente: (Jerves R. , 2016) Encuesta de Percepcién Social 2016
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llustracion 28 Servicios que ofrece EMURPLAG EP

Servicios que ofrece EMURPLAG EP

PLANTA DE COMPOSTAIJE

Fuente: (Jerves R., 2016) Encuesta de Percepcion Social 2016

Se determiné que las actividades que realiza la empresa estan afectando la
calidad de vida de la poblacién, segun la encuesta de percepcion social se

obtuvo los siguientes resultados:

Aproximadamente el 69% de la poblacion encuestada cree que las actividades
de faenamiento, compostaje conllevan a la aparicion de otro tipo de
problemas, como la presencia de perros callejeros, mosquitos y roedores.
Ademas, que el mal olor que esta generando por la planta de compostaje por

la descomposicion de los desechos.

Mientras que la feria de ganado, causa malestar por el trafico existente
especialmente los dias jueves, asi como los desechos animales que se

generan, y ensucian los caminos y vias aledafas.
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3.2.3 Trabajo de Campo

3.2.3.1 Andlisis de los Ingresos y Gastos

Tabla 27 Andlisis de Ingresos 2017

2017 (USD) DIFERENCIA
CODIFICADO | DEVENGADO %
Corrientes 2441906.34 | 2072329.51 10.33%
Tasas y Contribuciones 2414081.79 | 2033232.73 15.78%
Tasa Generales 2414081.79 | 2033232.73 15.78%
Venta de Bienes y Servicios 22813.44 34136.05 49.63%
Venta de Desechos y
_ 22813.44 34136.05 49.63%
Residuos
Ventas de Inversion y
3521.04 0 100%
Multas
Ventas de Inversion 3521.04 100%
Transferencias Corrientes 0.02 100%
Transferencias corrientes del
. 0.01 0 100%
Sector publico
Donaciones 0.01 0 100%
Otros Ingresos 1490.05 4960.73 -232.92%
Indemnizaciones por
o 0.01 1968.37 -132.10%
siniestros
Otros no Operacionales 1490.04 2992.36 -100.82%
Ingresos de Capital 0.02 0 100%
Transferencias y
_ ) 0.02 0 100%
Donaciones de Capital
Venta de Activos no
Financieros
Bienes Inmuebles 0.01 0 100%
Donaciones del Sector
0.01 0 100%
Externo
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Ingresos de Financiamiento | 1171416.85 | 755189.11
Financiamiento Publico 0.01 0 100%
Del Sector publico financiero 0.01 0 100%
Saldos Disponibles 1167866.88 | 743156.16 36.37%
Saldo de Caja Bancos 1167866.88 | 743156.16 36.37%
Financiamiento Interno 3549.96 12032.95 -238.96%
Cuentas pendientes por
3549.96 12032.95 -238.96%
cobrar
Fuente: EMURPLAG EP. Elaborado: Las Autoras
Tabla 28 Analisis de gastos del 2017
2017 (USD) DIFERENCIA
CODIFICADO | DEVENGADO %
Corrientes 527275.50 | 388549.75 26.31%
De Produccion 1503005.00 | 1113076.61 25.94%
De Inversién 642739.80 66007.14 89.73%
De Capital 851048.09 | 413834.24 51.37%
Aplicacion del Financiamiento 89254.82 20729.95 76.77%
Corrientes 527275.50 | 388549.75 26.31%
De personal 351575.03 | 292468.46 16.81%
Bienes y Servicios de
125678.71 78648.51 37.42%
Consumo
Gastos Financieros 27933.94 270.93 99.03%
Otros Gastos 11087.80 7162.09 35.41%
Transferencias y Donaciones
. 11000.02 9999.76 9.09%
Corrientes
De Produccién 1503005.00 | 1113076.61 25.94%
Personal de Produccién 803764.11 | 724911.66 9.81%
Bienes y Servicios de
y 684072.10 | 374145.99 45.31%
Produccion
Otros gastos de produccion 15168.79 14018.96 7.58%
Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 107




@ % UNIVERSIDAD DE CUENCA

De Inversion 642739.80 66007.14 89.73%
De personal 0.02 0 100%
Bienes y Servicios para
_ . 451884.17 63896.00 85.86%
inversion
Obras Publicas 190852.61 2111.14 98.89%
Otros gastos de inversion 3.00 0 100%
De capital 851048.09 | 413834.24 51.37%
Activos de larga duracién 851048.09 | 413834.24 51.37%
Aplicacion del

_ o 89254.82 20729.95 76.77%
Financiamiento
Deuda Interna 89249.82 20729.95 76.77%
Deuda externa 3.00 100%
Pasivo Circulante
Deuda flotante 2.00 100%

Fuente: EMURPLAG EP. Elaborado por: Las Autoras

Conclusion:

En la tabla No. 15 de los Ingresos del afio 2017 determina las diferencias en
relacion con los ingresos presupuestados y ejecutados, en otros ingresos
existe una diferencia del 232.92% es decir que se ha recibido ingresos por
indemnizacion por siniestros mas de lo que se ha presupuestado, de igual
forma en otros ingresos operacionales que existe una diferencia del 100.82%.
En la parte de ingresos por concepto de venta de desechos y residuos
obtuvieron un incremento del 49.63% en los ingresos recibidos en
comparacion de lo presupuestado. En la tabla No. 16 en el andlisis de los
gastos que ha ejecutado EMURPLAG EP. en el afio 2017, existe una
diferencia considerable del 85.86% en el bienes y servicios de inversion en los
gue se encuentra la nueva planta de beneficio animal, de igual forma, en los
bienes y servicios de produccién con una diferencia de 45.31% en los que se
encuentra el mejoramiento de la planta de compostaje que se encuentra en

actual funcionamiento.
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3.2.3.3 Indicadores de Gestion Ambiental y Presupuestario

Tabla 29 Indicadores Financieros / Presupuestarios

Indicador Formula Responsable | Unidad | Frecuencia Valor Valor
Medida 2017 2016
Liquidez 4cida (Activo Corriente -Inventario) / Pasivo | Jefe % Anual 20.2 19.2
Corriente Financiero
Margen de Utilidad Utilidad Neta / Ventas Netas Jefe % Anual 48% 47%
Financiero
Punto de Equilibrio (Gastos Administrativos y Generales + Otras | Jefe ($/%) Mensual 572193.48 | 546193.48
Provisiones + Gastos Financieros + Otros | Financiero
Egresos) / (1- ((Costos de Ventas +Gastos
de Ventas) / Ventas Netas))
Margen Financiero (Ventas Netas / Punto de Equilibrio | Jefe Puntos Mensual 6.12 6.11
Financiero) Financiero
Apalancamiento (Utilidad antes de impuestos / Intereses) Jefe Razon Mensual 21.92 22.24
Financiero
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Incremento de Ingresos | (Ingresos del periodo actual — ingresos del | Jefe ($/%) Anual 12% 12%
por productos periodo anterior) / (Ingresos del periodo | Financiero

anterior)
Incremento de Ingresos | (Ingresos del periodo actual — ingresos del | Jefe ($/%) Anual 2% 12%
por subproductos periodo anterior) / (Ingresos del periodo | Financiero

anterior)
Incremento de Ingresos | (Ingresos del periodo actual — ingresos del | Jefe ($/%) Anual 2% 2%
por desechos de alto | periodo anterior) / (Ingresos del periodo | Financiero

valor agregado

anterior)

Interpretacion:

De acuerdo con los indicadores financieros / presupuestarios que emplea la entidad, sé concluye que la empresa no ha tenido un
crecimiento significativo financieramente, como lo evidencia en la prueba acida que establece un crecimiento del 1% en
comparacioén con el aflo 2016, mientras que en el margen de utilidad tuvo un crecimiento del 1% y en el 2017 la entidad debia
haber tenido como minimo un total de ventas de 572193.48 USD para haber alcanzado su punto de equilibrio. En el 2017
EMURPLAG tuvo un apalancamiento financiero del 21.92% porcentaje de las utilidades pertenece a sus acreedores financieros.

En cuanto al porcentaje del crecimiento de los ingresos por concepto de proceso de faenamiento y los subproductos y desechos

Fuente: (EMURPLAG EP, 2015) Elaborado por: Las Autoras

se ha mantenido estatica en comparacion con el 2016.
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Tabla 30 indicadores Ambientales

. . . ._ | Valor | Valor
I , Formula de Unidades | Frecuencia | Frecuencia
Objetivo Indicador . Responsable : L s al al
Célculo de Medida | de Medicion | de Analisis
2017 | 2016
Mejorar el Sistema Actividades
de tratamiento de , Cumplidas a : .
desechos f\:ﬂt;nr:g_l(l)r ,ilmpt!?ennf[jael Tiempo/ Sgg;rvgssc;;% € %2'%2%/ Trimestral Semestral | 50% | 30%
generados en el ) Actividades posta)
proceso de faena Planificadas
Mejorar estandares | Cumplimiento de Andlisis que
de calidad Resultados del cumplen Jefe de Unidad/
alimentaria, numero de analisis estandares/ = . Mensual Trimestral 35% | 30%
: N P Produccion Unidad
respetando el microbioldgico por | Andlisis Totales
ambiente campo realizados
. Ganado Jefe de Unidad/ .
Eficiencia de Faena Faenado/ dia Produccion Tiempo Diario Mensual 250 250
Contar con un
modelo de Gestion Reduccién de Volumen de agua Jefe de
eficiente y eficaz i iari
y consumo de agua utilizada/ animal Produccion m3/animal Diario Mensual 0.6 0.7
Reduccion de Energia Jefe de
consumo de energia __—hergia, - Kwh/animal Mensual Mensual 2,95 | 3,05
Eléctrica/ Animal Produccién

eléctrica

FUENTE: (EMURPLAG EP, 2010)
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Interpretacion

Durante el afio 2017 se han estructurado indicadores ambientales con el
objetivo de dar cumplimiento al Plan de Manejo Ambiental, mejorando la

calidad del ambiente en el que se desarrollan las actividades.

Para ello se planted mejorar el sistema de manejo y tratamiento de desechos
generados en el proceso de faenamiento, logrando alcanzar este en un 50%,
de la meta que se tiene planteada la empresa, mejorando este proceso en un

20% con relacion del afio 2016.

Se ha mejorado en un 5% los estandares de calidad alimentaria en respeto
con el medio ambiente, reduciendo los niveles de contaminacion

microbioldgica.

En lo que respecta al manejo de la eficiencia en el proceso de faenamiento,
se han mantenido el estandar de faenamiento diario establecido con respecto

del aflo 2016 de 400 reses y 150 porcinos.

La reduccion en el consumo de agua fue en un 0,10 m3, respecto del volumen
utilizado por cada animal faenando, con relacion al afio 2016 que fue de 0,7

m3 de agua por animal.

El ahorro de energia eléctrica fue de 1,10 kW menos para el 2017,
relativamente bajo con respecto al 2016 que fue de 3.05 kW respecto de cada

animal faenado como lo determina la Tabla 13 Indicadores ambientales.
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Durante el proceso de faenamiento de ganada porcino los desechos y
residuos que se generan como: sangre son transportados por ductos
metalicos hasta silos, mismo que es utilizado como materia prima en la
elaboracion de Biol, en el caso de lanillas y visceras que son recolectados por
obreros de la planta de faenamiento y traslados a los contenedores de basura

para su disposicion final por parte de la EMAC-EP.

El proceso inicia con la recepcién del animal y la revisién de la guia de
Agrocalidad, con un posterior diagnostico ante-mortem del médico veterinario
para su posterior traslado a la planta de faenamiento en donde son
insensibilizados con una descarga eléctrica de 600 voltios, posteriormente son
izados para que se puedan desangrar, para luego ser sumergidos en la tina
de escaldado para pelarlos, el agua debe estar a una temperatura de 64° C,
donde se los mantiene alrededor de 2 minutos. A continuacion, ingresan a la
magquina peladora, para la limpieza de lanillas y posterior eviscerado toracico,
lavado y retiro de visceras, en el cual se separan en visceras blancas
(intestino y estomago) y visceras rojas (pulmones, corazon e higado), y
recoleccion, lavado, y entrega al duefio. El canal es sellado, pesado y posterior

oreo y entrega al dueiio.
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Feeramienio de ganedblbovino
llustracion 30: Diegramacce faeremienio de bovino
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Inicia con la recepcion y verificacion de la guia de Agrocalidad, para el ingreso
del animal desde los corrales, en cual el médico veterinario realiza una
inspeccion ante-mortem, luego es transportado hasta la planta de faenamiento
en donde son insensibilizados mediante una pistola de presion provoca el
desmayo del animal para poder colgado y desangrado, el siguiente proceso
es él retir6 de cabezas y patas, que seran enviados mediante ductos a los
contenedores de basura, y se procede al desangre del canal y enviada la

sangre a ductos que conducen al silo y a la planta de compostaje.

Mediante cuerdas conectadas a un motor se retira la piel del animal, con el
uso de cadenas se procede a la apertura del canal, para retirar las visceras
blancas y rojas, mediante el uso de sierras eléctricas se procede a cortar en
dos partes al canal para su limpieza de restos de visceras y sangre. Una vez
listo los canales se proceden al pesaje y oreo en cuarto frio y finalmente

entregado a su propietario.
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Rostizado de Porcino

llustracion 31: Diegramadke Rostizadb de Porcino
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El proceso inicia con la recepcién del animal y la revisién de la guia de
Agrocalidad, con un posterior diagnostico ante-mortem del médico veterinario
para su posterior traslado a la planta de faenamiento en donde son
insensibilizados con una descarga eléctrica de 600 voltios, posteriormente son
izados para que se puedan desangrar, para luego ser rostizados, raspado y
limpieza de lanillas, a continuacién se realiza el rostizado manual, como
complemento un segundo raspado y limpieza y posterior eviscerado toracico,
lavado y retiro de visceras, en el cual se separan en visceras blancas
(intestino y estomago) y visceras rojas (pulmones, corazon e higado), y
recoleccién, lavado. El canal es sellado, pesado y posterior oreo y entrega al

duefo.
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llustracion 32 Diagramade Proceso de Planta.de Caompost
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Se cumple con el proceso de tratamiento de los residuos de contenido ruminal
y sangre que resultan del proceso de faenamiento. La sangre es bombeada
hasta los silos para su posterior tratamiento en Biol o abono liquido. Mientras
los sélidos del contenido ruminal son convertidos en compost, con los volteos
de cama para mejorar el proceso anaerdbico. Se visualiza que los empleados
trabajan en la elaboracion de abonos en base de estos dos residuos

principalmente, ya que son los que se producen en mayor volumen
3.2.3.5 Descripcién de Instalaciones
1) Areade corrales

Corresponde a los espacios destinados para el reposo del ganado bovino y
porcino que sera inspeccionado por el médico veterinario y posterior faenado.
En esta area se generan desechos sélidos como estiércol. Se divide en dos
los corrales al aire libre para el ganado bovino y los corrales con estructura
metélica que protege del clima para el ganado porcino por su sensibilidad al
frio, sol o lluvia. Ademas, existen corrales destinados exclusivamente para el
ganado de grandes clientes.

Los corrales tienen beberos y una garita de inspeccién veterinaria que deben

cumplir el ganado antes de ser transportados al area de noqueo.

llustracion 33 Ganado porcino

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 120



UNIVERSIDAD DE CUENCA

llustracion 34 Corrales de ganado bovino

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo
2) Area de faenamiento

Esta etapa inicia con la revisién ante mortem por parte del veterinario desde

la caseta ubicada entre la planta de faenamiento y los corrales de recepcion.

llustracion 35 Corrales EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Posterior a la aprobacién del médico veterinario el animal entra a la planta de

faenamiento siguiendo las mangas para el traslado al sitio en donde seran

sacrificados.
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Los bovinos ingresan al cajon de aturdimiento donde son noqueados mediante
una pistola de perno lo que causa que el animal quede insensibilizado, para
luego ser izado y para el corte de cabeza, en donde se realiza el desangre lo

gue permite que la carne del canal no se endurezca ni tome un color negruzco

llustracién 36 Area de Faenamiento EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Se efectla el corte de patas con cuchillos y descuerado con una maquina
especializada, automaticamente pasando a la evisceracion, separando las

visceras rojas y blancas.

llustracion 37 Proceso de Descuerado EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo
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El proceso que sigue es el partido en dos para reducir el tamafio y facilitar su
transporte, para esto se emplea una sierra eléctrica que es manipulada por un
trabajador capacitado, el médico veterinario hace la inspeccién post mortem
para el sellado de la carne, el canal es lavado y pesado, posteriormente pasa
al oréo ingresando al cuarto frio para su refrigeracion, para proceder al cobro

y entrega al introductor.

llustracion 38 Cuarto de Refrigeracion EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Para el faenamiento porcino, los animales son revisados por el médico
veterinario para determinar si esta en condiciones de consumo,
posteriormente el animal ingresa por las mangas hasta la planta de

faenamiento.
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llustracion 39 Manga Transportadora de Cerdos EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Estos son insensibilizados mediante una descarga eléctrica, son izados y
abiertos en el pecho para su desangre, luego pasan al proceso a la tina de
escalado y depilado con paletas. Después son izados para el proceso de

evisceracion, en donde son limpiados , inspeccionados, pesados y sellados.

Ingresan al cuarto frio para su conservacion hasta el momento de entrega al

introductor.
llustracion 40 Cuarto Frio EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo
Si durante el proceso de faenamiento bovino o porcino se detecta que el
animal esta4 enfermo, este es incautado por la empresa para su disposicion
final a los contenedores de basura previa al tratamiento con diésel para evitar

gue sean consumidos o comercializados.
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El contenido ruminal y la sangre generada durante este proceso de
faenamiento se traslada mediante tuberia hasta la planta de compost, y la
parte que resulta como desecho es colocado en los contenedores para que la

EMAC EP los traslade para su disposicion final al relleno sanitario.

Los efluentes liquidos que se generan en el area de faenamiento son
trasladados por la red de alcantarilla al sedimentador para el tratamiento que

ETAPA EP, le otorga en las lagunas de oxidacion de Ucubamba.

Los servicios de faenamiento se los realiza de lunes a viernes desde las 7:30

hasta las 16:00. El costo por faenamiento es de 0.06 USD por libra.
3) Areade refrigeracion y despacho

Una vez terminado el faenamiento y el pesaje del ganado bovino o porcino,
este es transportado mediante rieles hasta el cuarto frio en el cual se
encuentra temporalizado por ventilares para mantener la temperatura ideal de
aproximadamente -5°C, en el cual los canales reposan después del proceso
pues si no se cumple con este proceso la carne que sera consumida sera de
consistencia dura y oscura debido a la adrenalina que se produce al momento

de faenado.

El tiempo minimo de reposo es de 2 horas, luego este es transportado al area
de despacho en la cual se encuentran los vehiculos de los propietarios, en los

cuales seran trasladados a su destino comercial, autoconsumo, etc.,
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llustracion 41 Ventilador Cuarto Frio

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

llustracion 42 Area de Despacho

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

4) Lavado de visceras
Instalaciones Area de Lavado de Visceras

Una vez que se ha efectuado el proceso de faenamiento se realiza el partido
del canal, en donde se recolecta de visceras blancas y rojas, para su limpieza.
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llustraciéon 43 Proceso de Evisceracion EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Se procede a la recoleccion de las visceras y despacho hacia una nueva area
para que estas sean lavadas.

llustracion 44 Recoleccion y Transporte de Visceras EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Se efectla la limpieza y lavado de visceras blancas y rojas para su posterior
comercializacion. El agua que se genera posterior al proceso de lavado va

hacia las tuberias para el tratamiento de aguas residuales que efectia ETAPA
EP.
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llustraciéon 45 Lavado de Visceras

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo
5) Cuarto de méaquinas y almacenamiento de combustible

Dentro cuarto se encuentran maquinas como Compresores, generadores de
luz, hidro lavadoras de agua a presion con la que se efectla la limpieza
durante el proceso de faenamiento y caldero que es el encargado de calentar
el agua para la tina de escaldo para el proceso de faenamiento porcino.
Ademas, dentro de este se tiene almacenado el combustible con el que

funcionan las maquinas de la planta.

llustracion 46 Cuarto de Maquina EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo
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Este se encuentra ubicado de manera independiente del resto de
instalaciones de la empresa, por ello tiene restriccién de paso para personal
no autorizado. Tiene areas de ventilacion que impiden que la formacion de
atmésferas peligrosas y esté construido de material resistente al fuego, ya que
el caldero genera gases de alta combustion.

6) Bodega

Dentro de las instalaciones de EMURPLAG EP, se encuentra un é&rea
destinada para bodega en la cual se almacena las herramientas, productos e
insumos necesarios para el proceso de faenamiento, asi como materiales
utilizados en el mantenimiento y reparacion de la planta. Dentro del area de
bodega se encuentra vestidores y bafios para uso de los empleados que

laboran en el &rea de produccion.
7) Area Administrativa

En el &rea administrativa se encuentran las oficinas que corresponde a
Gerencia, Talento Humano, Jefatura Administrativa, Area Financiera,
Departamento Juridico, Area de Gestion Ambiental. Esta parte de la empresa
se encuentra de manera independiente del area de produccion y la feria de
ganado. La misma que solo genera desechos sélidos que no son utilizados
como materia prima para compost, sino que, son recolectado por la Empresa

EMAC, para su correspondiente tratamiento.
8) Planta de compostaje

Se encuentra en funcionamiento desde el afio 2006, en donde se recoge los
residuos solidos y liquidos generados durante el proceso de faenamiento,
cuenta con un separador de solidos equipado con tuberias que drenan el
exceso de liquido de contenido ruminal, una estructura que alberga 10 camas
para el reposo del compost y Biol durante su proceso de conversion. Ademas,
cuenta con ventilaciones para mantener el proceso aireado y con canales que

transportan el exceso de humedad y liquidos al desagtie.
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llustracion 47 Separador de Sélidos EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Una vez que el contenido ruminal entra por la tuberia procedente del proceso
de faenamiento entra al separador de soélidos para retirar el exceso de
humedad en casi un 90%, en donde el contenido sdlido resultante es
transportado hacia las camas para proceder a su descomposicion mediante
un proceso anaerobico, que dura alrededor de 6 semanas, durante este
tiempo el empleado de compostaje es responsable de realizar los volteados
con el propésito de mantener la temperatura adecuada para generar una
descomposicion mas rapida, ademas de adicionar un poco de sangre

coagulada ya que esta genera un abono rico en hierro y fésforo.
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llustracion 48 Compost EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

Para la elaboracion de Biol, la sangre que proviene del faenamiento es
colocada en tanques de 1000 litros en proporciones 90% es sangre y el 10%
es melaza impide que esta se descomponga, este proceso dura alrededor de
6 meses tiempo en el cual los tanques permanecen cerrados herméticamente

facilitando asi su proceso de descomposicion.

llustracion 49 Tanques de Biol EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo
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Aproximadamente se generan 6 toneladas de contenido ruminal cada semana
gue son colocadas en la planta de compost, una vez que se cumple el tiempo
de descomposicion de contenido ruminal este pasa a la molienda para luego
ser empaquetado y comercializado a 4USD cada saco de 40 kilos. Y cada
caneca de Biol se comercializa a 6 USD.

llustracion 50 Despacho de Compost EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

9) Tratamiento de aguas residuales

Actualmente la EMURPLAG EP, no cuenta con un sistema propio para el
tratamiento de las aguas residuales generadas en las distintas actividades que
realiza, para ello utiliza el sistema de tratamiento de agua que presta la
empresa publica ETAPA EP, estas mantienen instalado dentro de la empresa
una serie de redes de alcantarillado sanitario, pluvial e industrial que van a dar
a las lagunas de oxidacion de Ucubamba, todo mediante un pago que se

efectla de manera mensual.

Para ello la empresa tiene instalado un sistema de recoleccién de aguas
residuales conformado por una serie de canales, rejillas y un colector final que

va a dar al sedimentador de la empresa.
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llustracion 51 Rejillas Agua Residual EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

llustracion 52 Retiro de Sélidos EMURPLAG EP
L

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

llustracion 53 Canal de Agua Residual EMURPLAG EP

Elaborado por las Autoras ~ Fuente: Trabajo de Campo
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llustracion 54 Canal de Agua Residual EMURPLAG EP
: —

)

Elaborado por las Autoras  Fuente: Trabajo de Campo

El sedimentador este hecho de hormigén armado, con un volumen util de 50m?
gue permite retener los residuos del contenido ruminal, aguas residuales del
proceso de faenamiento y lavado de visceras. Cuenta con una cobertura que

impide la salida de vapores para evitar los malos olores.
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Informe de control interno

Al efectuar el andlisis de la Ayuda Técnica Legal para la Auditoria de Aspectos
Ambientales a la Gestibn de Desechos y Residuos, (Anexo B) se pudo
verificar cumplimiento de las conformidades (C) y No Conformidades (NC+ y
NC-), sobre la gestion integral al Manejo de Desechos y Residuos de la
Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado (EMURPLAG
EP).

llustracion 55 Ayuda Técnica Ambiental

AYUDA TECNICA LEGAL PARA LA AUDITORIA
DE ASPECTOS AMBIENTALES A LA GESTION DE

DESECHOS Y RESIDUOS
80% 71%
70%

60%

50% B NC+
40% NC-
30% C
20% 16% = N/A
10% 8% 5%

0% ] I

VERIFICACION DE CONFORMIDADES

Elaborado por las Autoras

El presente cuestionario contenia 80 preguntas estructuradas en contexto de
cumplimiento de aspectos ambientales, siendo asi; se obtuvo las presentes

conclusiones:

e Las instalaciones de la empresa se encuentran en la zona urbana del
cantdén Cuenca, a menos de 1km de distancia de los caserios y areas
pobladas.

e En la actualidad, la empresa no cuenta con instalaciones veterinarias
adecuadas para la revision de los animales, solo una caseta a la
entrada de la planta de faenamiento, en donde se ubica el médico

veterinario para efectuar la inspeccién ante mortem.
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e Para el tratamiento de aguas residuales generadas en los procesos de
faenamiento la empresa ha contratado los servicios externos de
ETAPA EP, quienes son responsables del manejo adecuado de estas.

¢ No se realiza una inspeccion post mortem para la categorizacion de la
carne como lo establece el manual de procedimientos de inspeccion y
habilitacién de mataderos.

e Yaque el proceso de tratamiento y gestion de desechos es costoso de
implementar la empresa no tiene destinado parte de su presupuesto
para efectuar alguna actividad adicional para el tratamiento de otra
clase de desechos.

¢ No se han efectuado campafias de socializacion a la poblacién local
para dar a conocer cuales son todos los servicios que presta la
empresa, es por ello que estas no tienen conocimiento.

e Para la limpieza y desinfeccion de pisos e instalaciones de la empresa
no se emplea agua caliente debido al volumen que se utilizaria de esta
de manera diaria, por ello la empresa utiliza bombas de agua para
drenar agua del rio para efectuar la limpieza.

e Los desechos resultantes de los procesos de faenamiento no son
clasificados, sino que se colocan de manera directa en los
contenedores de basura para que estos reciban el tratamiento por parte
de la EMAC EP.

e No se verifican si existen errores al momento de efectuar el
faenamiento de ganado bovino y porcino, debido a que son efectuados
de manera simultanea.

e Para el manejo de cabeza, patas y visceras se lo efectia en los patios
posteriores de la empresa, ya que no se cuenta con cuartos o salas
independientes para su recoleccion y disposicion final.

e Los controles alos silos de sangre y contenido ruminal no se los efectta
de manera regular, ya que existe personal responsable para el manejo
de los mismos que son los encargados de informar la existencia de

cualquier irregularidad a sus superiores.
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e El proceso para tratamiento de agentes infecciosos encontrados en
animales que son faenados es basico, por lo tanto, no se emplean
medidas estrictas para evitar su propagacion y contagio.

e La empresa no ha establecido un control al personal externo, que
ingresa a las instalaciones por motivo de compra de ciertos desechos,
ademas no se regula el ingreso de perros.

e No se cuenta con politicas internas para el manejo adecuado de

desechos.

Con la ayuda técnica ambiental se determiné el nivel de confianza en relacion
al cumplimiento de normativa ambiental vigente, siendo asi que el 57% en
conformidades (C), un 6% de no conformidades mayores (NC+), 13% de no
conformidades menores (NC-) y un 4% de no aplica (N/A) para la empresa

auditada.

Resumen ayuda técnica al cumplimiento del Marco Legal: Constitucién

de la Republica del Ecuador

EMURPLAG EP ha realizado varias actividades para dar cumplimiento a los
articulos citados de la Constitucion, como: la forestacion de la rivera del Rio
Machangara garantizando un ambiente ecol6gicamente equilibrado, ademas
del control de plagas asegurando la calidad de la salud, de los moradores del

sector, asi como; de la sociedad cuencana.

Asi mismo, se ha realizado encuestas de perspectiva social para poder
conocer el criterio de los moradores del sector acerca de las actividades
realizadas por la empresa, con el propésito de asegurar la participacion

ciudadana.

El Centro de Faenamiento, cumple con todas las normas de salud y
ambientales posteriormente expuestas, asegurando la Soberania Alimentaria,

cumpliendo con las politicas de Sanidad Agropecuaria.

Ademas del Ministerio del Ambiente aprobd la Licencia Ambiental para el

funcionamiento de la EMURPLAG EP, mediante resolucion N.° 30 de afno
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2015, desde entonces la autoridad competente revisa su cumplimiento de

manera conjunta con el Plan de Manejo Ambiental.

Resumen ayuda técnica cumplimiento del Marco Legal: Aspectos de

Gestion Ambiental.

El funcionamiento del Camal Municipal, se enmarca dentro de los articulos del
COOTAD, estableciendo un diagnéstico Ambiental relacionado con su
actividad, que fue presentado al Gobierno Autonomo Descentralizado
Cuenca, ademas del Ministerio del Ambiente como autoridad Ambiental

Responsable, para verificar el cumplimiento de la Gestion Ambiental.

La gestibn de residuos sodlidos, gestion de residuos liquidos, son
competencias establecidas por otras empresas municipales, sin que
EMURPLAG EP asuma responsabilidad sobre estas, pero si, trabajando de

manera coordinada con estas.

Todas las Actividades establecidas dentro del Plan de Manejo Ambiental; feria
de ganado, centro de faenamiento, en cumplimiento a lo establecido dentro
de la Ley de Gestidbn Ambiental, ya que se realizan actividades que satisfacen
la conservacion del suelo, proteccion del agua, implementacion de medidas
agroecologicas y de soberania alimentaria.  Como Diagnostico Ambiental,
se realizaron encuestas de percepcion social para conocer el criterio de la
ciudadania, respecto a las actividades realizadas por la empresa, asi como la

relacion existente entre los empleados y la ciudadania.

El TULSMA se cumple ya que se da evidencia en los monitoreos que ha
realizado la empresa, dentro del Plan de Manejo Ambiental (PMA) y Auditorias

Ambientales de Cumplimiento (AAC).

No existen convenios especificos entre las empresas publicas, con
competencias relacionadas a la ejecucion de actividades de la EMURPLAG
EP, se observa el trabajo conjunto mediante la prestacion de servicios de
estas mediante la facturacion. (EMAC EP y ETAPA EP)
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Resumen ayuda técnica cumplimiento del Marco Legal: Aspecto

Recursos Naturales

La empresa no aprovecha el agua de manera directa, es ETAPA EP
guien, como parte de sus competencias y Regulaciones emitidas
dentro del Cantén Cuenca, suministra el agua potable, ademas del
manejo y recoleccion de las aguas servidas generadas dentro de las
instalaciones.

La EMAC EP, es la encargada de la recoleccion de los desechos
sélidos generados a raiz de los procesos de faenamiento. La
EMURPLAG EP posee un Manual Especifico para el manejo de

Residuos y desechos producto de las actividades realizadas.

Resumen ayuda técnica cumplimiento del Marco Legal: Aspecto

Humano

La EMURPLAG EP, cumple con la Politica de Seguridad y Salud,
aprobada por el Ministerio de Trabajo, garantizando las condiciones de
seguridad y salud de los trabajadores, identificando peligros y riesgos.
Se difunde la politica de Salud y Seguridad a los trabajadores,
mediante capacitacion constante y oportuna.

Se cuenta con la sefializacion apropiado y se dan los implementos
adecuados para el desarrollo del trabajo.

No se identifican casos que requieran Reparacion de Dafios o
Indemnizacién por prejuicios contemplados en el Codigo Civil. Ademas,
se cuenta con seguridad privada contratada para los empleados de la
empresa en caso de la existencia de alguna eventualidad. Los

empleados se encuentran asegurados al IESS.

Resumen ayuda técnica cumplimiento del Marco Legal: Aspectos
Generales de la EMURPLAG EP

La empresa cuenta con todos los permisos sanitarios emitidos por el

Ministerio de Salud, con respecto a la actividad realizada.
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e Las condiciones de Higiene son Revisadas a diario y cada semana se
realiza una limpieza completa y mas profunda de todas las
instalaciones.

e Los empleados utilizan la vestimenta e implementos necesarios para
poder efectuar su trabajo dentro del area de faenamiento.

e Se da seguimiento frecuente al manual de Procedimiento de Limpieza
y Desinfeccion de las instalaciones de la empresa.

e Para el traslado del ganado AGROCALIDAD revisa y emite las
ordenes, ademas la EMURPLAG EP posee un Manual de
Procedimiento para el Transporte de Ganado.

e EIl médico Veterinario de la empresa siempre esta controlando el
proceso de faenamiento, en caso de la existencia de alguna

enfermedad para darle el tratamiento adecuado.

Informe a la Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Segun el andlisis al Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental, se obtuvo
qgue el 68% de las actividades propuestas se han cumplido, pero existen un
31% de actividades que se han cumplido de manera parcial un 5% y 26% de

incumplimiento completo en actividades como:

La Planta de Compostaje la falta de un estudio de mejoramiento por parte de
EMURPLAG, sino que en su lugar asigno un Técnico definido como
Supervisor de la planta de compostaje, con el cual se pretende realizar
mejoras y disminuir la generacion de olores que son propios de esta actividad.
Como complemento para estas mejoras EMURPLAG EP realiz6 una
adecuacién al sedimentador que se encarga del pretratamiento de los
residuos liquidos, pese a ello se requiere mayores adecuaciones al mismo

para evitar los malos olores que genera.

La limpieza a profundidad del Sedimentador se realiz6 en el afio 2016, desde
esa fecha solo se realizan limpiezas de cauces de manera semestral y se la
realiza de manera manual, las inspecciones de las descargas laterales se la

realizan de manera diaria, pero esta limpieza no es suficiente pues en las
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mallas se puede observar retos de sedimentos, los mismo son extraidos por

personas ajenas a la institucion para ser utilizado como abono orgéanico.

El estiércol de que se produce al momento del faenamiento y custodia de los
animales previo al faenamiento, es retirado por personas externas y para ello
es necesario que se lo realice en vehiculos adecuados con cobertura de
plastico para evitar los malos olores que genera para ello, el supervisor de la
planta de compostaje realiza la inspeccion de los vehiculos que van a

transportarlo.

Los dias de Feria que son los jueves y sdbados EMURPLAG ha designado a
empleados de la institucion para el control de la Plaza de Ganado, de igual
forma AGROCALIDAD, estos dias mantiene una oficina dedicada al control
del ganado que llega para ser comercializado y faenado, mientras que EMAC
EP, colabora con la Institucion con la limpieza posterior a los dias de feria que
son los dias Viernes y Domingos, la zona de la Plaza de Ganado y las vias a

su alrededor.

llustracion 56 Evaluacion de Cumplimiento de Plan de Manejo Ambiental

Evaluacién del Cumplimiento de Plan de Manejo

Ambiental
70%
60%
Q
‘T 50%
L 40%
o 30%
>
2 20%
10% <=y -_—
0%
c NC+ NC- NA
Series2 68% 5% 26% 0%

Fuente: (EMURPLAG EP, 2015) Elaborado por: Las Autoras
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Analisis de resultados de Monitoreo

a) Monitoreo del ruido

El proceso de monitoreo de ruido fue llevado a cabo por el equipo de
consultores (Rubén, 2016) en donde se emple6 un sonémetro integrador de I
clase modelo Soundpro en base al Acuerdo Ministerial 097-A “Anexo 5 Niveles
Maximos de Emision de Ruido y Metodologia de Medicion para Fuentes Fijas
y Fuentes Moviles y Niveles Maximos de Vibracién y Metodologia De
Medicién”.

Para ello se establecieron puntos de medicion de ruido dentro y fuera de las

instalaciones de la empresa, para verificar si se encuentran dentro de los

limites establecidos por la norma antes mencionada.

Se llego a la conclusion de que, los niveles de presion sonora medidos en los
puntos de monitoreo Puntol (Exteriores transito vehicular) y Punto 3 (Planta
de compostaje) se encuentran por debajo de los rangos de medicién, como lo

determina la tabla 7 Monitoreo Punto 1 y tabla 8 Monitoreo Punto 3.

Tabla 31 Monitoreo Punto 1. Exteriores de la Empresa

NIVEL MAXIMO DE EMISION DE RUIDO PARA FUENTES FIJAS

Laeq, tp (indice -
) Lkeq (Indice de ) .
de ”.J'do Laeq, Contaminacién Tipo de Periodo '\,“YEI Evaluaciéon Observacién
continuo tp acustica) Suelo Méaximo
equivalente)
. Tréfico
. . Bajo la !

63.4 73.5 66.4 Industrial | Diurno 70 Norma Vehicular

Intenso

Fuente: (Jerves R. , 2016) Elaborado por las Autoras
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Tabla 32 Monitoreo Punto 3. Exteriores de la Empresa
Fuente: (Jerves R., 2016) Elaborado por las Autoras

NIVEL MAXIMO DE EMISION DE RUIDO PARA FUENTES FIJAS
Laeq, tp _(I'ndice Lkeq (indice de .
de “.J'do Lceq, Contaminaciéon | Periodo leel Evaluacion Observacion
continuo tp acustica) Maximo
equivalente)

. Ingreso a la

62.1 73.4 65.1 Diurno| 70 Elajo la planta de

orma .
Compostaje

Mientras que, el monitoreo en el Punto 2 planta de faenamiento se encuentran
niveles inferiores de ruido al permitido dentro del reglamento de Seguridad y
Salud ocupacional, ademas que los empleados utilizan todo el equipo

necesario para su proteccion.

Tabla 33 Monitoreo Punto 2. Planta de Faenamiento

Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Ambiente de Trabajo Decreto Ejecutivo 2393

Laeq, tp

(indice de Lkeq (indice de :
ruido Lceq, Contaminacién | Periodo leel Evaluacion | Observacion

) tp e Maximo
continuo acustica)
equivalente)
77.9 88.7 80.9 8horas | 85 Bajola | _Planta de
Norma Faenamiento

Fuente: (Jerves R. , 2016) Elaborado por las Autoras

b) Monitoreo del Aire
La calidad del aire del sector se ve afectada debido a la ubicacion del camal
perteneciente a EMURPLAG EP. por los malos olores procedentes
principalmente de las actividades de elaboracion del compostaje y del sistema
de tratamiento de los desechos liquidos. Otro factor que contribuye a esta
generacion de olores es de las actividades que se generan los dias jueves en

la feria de ganado. (Jerves R. , 2016)

Para la realizaciéon del monitoreo del aire que han tomado cuatro puntos

especificos para la medicién de la calidad del aire con un tiempo de 12
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segundos, la ubicacion de dichos puntos se detalla a continuacion en la tabla
22. (Jerves R. , 2016)

Tabla 34 Ubicacién Geogréafica de los puntos de monitoreo

Caodigo Lugar Coordenadas UTM-WGS84 Parametros
X Y
G-79-17 | Planta de Compostaje | 724528 9683195
G-80-17 | Desarenador 724556 9683130
G-81-17 | Canchas 724481 | 9683174 | Oz 0,502 05
G-82-17 | Casa1l 724381 9683190

Fuente: (Jerves R. , 2016) Elaborado: Las Autoras

Para ello se ha realizado el siguiente monitoreo de los gases del ambiente,
obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 35 Resultados del Monitoreo de Gases

Planta de_ Desarenador | Canchas Casal Lim_it'e Observaciéon
Compostaje Permisible

NO2 (ug/m?) <5 <5 <5 <5 200 Bajo la
norma

CO (ug/m?) 358.52 268.34 193.47 | 246.70 | 10000 | B&° la
norma

SOz (ug/m?3) <11 <11 <11 <11 125 Bajo la
norma

03 (ug/m?) <20 <20 <20 <20 100 Bajo la
norma

Fuente: (Jerves R., 2016) Elaborado por: Las Autoras
En referencia a la Reforma del TULSMA 097-A (Ministerio del Ambiente,
2015), Anexo 4 Norma de calidad del aire ambiente o nivel de inmision en el
numeral 4.1.1.1, determina los niveles de limites permisibles de
contaminacion en el ambiente medidos en (ug/ms) microgramo por metro
cubico. Comparando con los resultados obtenidos en la Tabla 23, se pudo
determinar que los gases emanados al ambiente se encuentran bajo los
niveles permitidos, por lo que los gases que mayormente son generados en

la planta de compostaje no son significativos.

c) Monitoreo de Fuentes Hidricas

Recursos Hidricos de la zona de EMURPLAG EP.

Principales caracteristicas del Rio Machangara en el que se encuentra
ubicado EMURPLAG EP.
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Tabla 36 Nubosidad Mensual

Rio Longitud | Pendiente | Areade la Caracteristicas
cuenca Hidraulicas

Q medio | Velocidad

Machangara 30 3.35 325 9.53 0.73

Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

El rio Machangara es el recurso hidrico mas préximo que posee EMURPALG
EP, y que forma parte de las fuentes hidricas mas importantes de la ciudad, y
siendo este un recurso importante para la entidad, pues del mismo se obtiene
el agua con la que se realiza la limpieza de la plaza de ganado y las

instalaciones del area de faenamiento y corrales.

Ubicacion geogréfica de los puntos de monitoreo-calidad de agua

Tabla 37 Ubicacién geografica de puntos de monitoreo

No. | Descripcion X Y
1 Antes del proceso — Area de | 724479.151 | 9683141.93
Lavado

2 Primer pozo de revision tras | 72458.130 | 9683131.23
area de lavado
3 Segundo Pozo de Revision 724519.079 | 9683120.44
4 Planta de Tratamiento 724558.942 | 9683119.92

Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

Como parte del autocontrol que realiza la entidad se realizaron 4 tomas de
muestras de la calidad del agua procedente de cuatro areas que forman parte
del area de produccion, y mediante analisis quimico se obtuvieron los

siguientes datos de la tabla 6.
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Tabla 38 Analisis fisico-quimico y bacterioldgico del efluente

Antes del Primer pozo
o Segundo
proceso — de revision Planta de
. Pozo de ) TULS
Area de tras areade L Tratamiento
Revision

Lavado lavado
DQO <30 >10300 9190 8750 500
DBOs 3 >5000 >5000 >5000 250
Hierro 0.38 11.55 9.17 6.68 25
pH 8.53 7.06 6.98 6.68 6-9
Hidrocarburos | <0.20 0.27 0.23 0.33 20
Tensoactivos | <0.05 1.50 1.44 1.08 2.0
Nitrégeno <0.1 >2.5 >2.5 >2.5 30*
Amoniacal
Nitrégeno 241 109.37 103.44 15.08 60
Organico
Solidos <0.1 72 56 70 20
Sedimentables
Solidos <50 4240 2080 3380 220
Suspendidos
Soélidos <100 5242 5616 5484 1600
Totales
Grasas y | <2 97.33 88.67 82.40 70.0
Aceites
Coliformes <1.8 7000 110000 63000 2000**
Totales
Coliformes <1.8 6300 92000 43000 2000*
Fecales

Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

Se establecieron cuatro puntos para el monitoreo de aguas residuales, de lo
que se obtuvo la muestra; tres de ellos sobrepasan los valores permitidos para

la descarga de agua en la red publica de alcantarillado, como lo emite en las

TULSMA.
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Identificacién de Hallazgos
Como resultado de la evaluacion a la gestion de manejo de desechos y
residuos y cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental, en relacion a la ayuda
técnica legal se considera las no conformidades menores como hallazgos en
los cuales se incluirdn medidas correctivas y preventivas, con el objetivo de
disminuir el impacto ambiental que generan las actividades productivas de la
entidad. En cumplimiento al Acuerdo 061 de la Reforma del Libro VI de

TULSMA, en el consta lo siguiente:
Plan de Manejo Ambiental

En cumplimiento al Acuerdo 061 del Libro VI de TULSMA (Ministerio del
Ambiente, 2003), EMURPLAG EP, ha estructurado todos sus programas en
cumplimiento a todas las medidas técnicas ambientales, con el objetivo de
lograr mejoras en los procesos y actividades productivas, con la finalidad

disminuir el impacto ambiental.
Los programas son los siguientes:

MEDIDAS TECNICAS PARA LA PLANTA DE FAENAMIENTO Y PLAZA
DE GANADO

Programa de Prevencién y Control

e Estudios de mejoras al Plan de Compostaje para la reduccion de la
utilizacion de estiércol en la elaboracion de abono.

e Readecuacion de sistema de agua residual.

e Elaboracién de un Manual de Control Sanitario para el Faenamiento de
Ganado.

o Reforestacion de la Orilla del Rio Machéngara.
Gestion de Desechos Solidos

e Elaboracion de un Plan para el adecuado tratamiento de desechos
soélidos dentro y fuera de las instalaciones de la Entidad.

e Gestion de implementacion de alcantarillado en el sector.
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e Limpieza semanal del Sedimentador.

e Adecuado transporte de desechos sélidos.

e Clausura de establecimientos que efectian actividades de
almacenamiento de abonos, cueros y otros similares por parte de la
Direccion de Control Municipal.

e Suscripcién de convenio de manejo de desechos sélidos con EMAC
EP.

Programa de Salud Ocupacional y Seguridad Ocupacional

e Dotacion de ropa de trabajo y equipo de proteccion para el personal,
introductores y demas personal externo a la institucion.

¢ Revision de Infraestructura de la Planta de Faenamiento, Planta de
Compostaje y demas infraestructura de la entidad.

e Cumplimiento de reglamentos de Seguridad, Higiene y Salud

Ocupacional.
Programa de Monitoreo y Seguimiento

¢ Informes del monitoreo de ruido, calidad de aguay calidad de aire.

¢ Disposicion adecuada de desechos.
Cumplimiento de la Licencia Ambiental

e Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y Estudio de Impacto
Ambiental.

e Utilizar métodos de mitigacion y prevencion de impactos negativos en
el ambiente dentro de la ejecucion de las actividades.

e Implementar un programa de monitoreo y seguimiento continuo a las
medidas contempladas en PMA.

e Presentar a la Autoridad competente (Ministerio del Ambiente), toda la
informacion y documentacion que sea requerida.

e Presentar las Auditorias Ambientales en conformidad a lo establecido

en las TULSMA y normativa ambiental vigente.

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 148



@ % UNIVERSIDAD DE CUENCA

e Mantener vigente de garantia de fiel cumplimiento del Plan de Manejo

Ambiental durante la ejecucion del proyecto.
Programa de prevencion y mitigacion

Se considera a todas las medidas orientadas a reducir y prevenir aquellos
impactos ambientales significativos con la finalidad de dar cumplimiento a los

lineamientos establecidos por la maxima autoridad.

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 149



UNIVERSIDAD DE CUENCA

3.3 Comunicacion de resultados

Direccion de Equipo de Auditoria

N EMURPLAG

Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plaza de

Ganado
INFORME GENERAL

“Informe de Auditoria Ambiental al Manejo de Desechos y
Residuos generados por la Empresa Municipal de Servicios

de Rastros y Plazas de Ganado, 2017”

Cuenca- Ecuador
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Cuenca, septiembre del 2018

Economista
Tatiana Ledn

Gerente General de la Empresa Municipal de Servicios y Rastros de Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP

Presente

De mi consideracion:

Hemos realizado la Auditoria Ambiental al manejo de desechos y residuos de
la empresa municipal de servicios de rastros y plaza de ganado EMURPLAG
EP, por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del 2017.

Esta auditoria se realiz6 en cumplimiento a la guia de auditoria ambiental de
la Contraloria General del estado, normativa y base legal correspondiente.

Las normas establecen que la auditoria sea realizada de manera planificada
para poder obtener seguridad y certeza razonable de la informacion y
documentacion examinada, que no contengan exposiciones erréneas de
caracter significativo, de manera igual a las operaciones, verificando que se
hayan realizado en conformidad con las disposiciones legales vy
reglamentarias vigentes, politicas y demas.

Debido a la naturaleza de la auditoria, los resultados se encuentran
expresados en las conclusiones y recomendaciones dentro del presente
informe final.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 92 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de
manera inmediata de caracter obligatorio.

Atentamente

Veronica Avilés Karla Landy
Jefa de Equipo Auditora Operativa
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INDICE
CAPITULO | INFORMACION INTRODUCTORIA

e Motivo de la auditoria
e Objetivos de la Auditoria:
o Objetivo general
o Objetivos especificos
e Alcance de auditoria
e Areas criticas
e Base legal
e Estructura Organica
e Montos a ser examinados
¢ Indicadores ambientales

¢ Informacion del proyecto
CAPITULO Il RESULTADOS DE LA AUDITORIA

e La empresa no posee fuentes de financiamiento para la gestion y
manejo de desechos.

e Ubicacion inadecuada de las instalaciones de EMURPLAG EP a menos
de un 1 Km de distancia de la poblacion.

e Uso inadecuado del &rea de lavado de visceras, cabezas y patas.

e Inexistencia del sistema de recoleccion y tratamiento de aguas
residuales.

e Falta de mejoras a la infraestructura y técnicas de produccioén de la
planta de compostaje.

e El departamento de produccion no realiza mantenimiento e inspeccion
técnica y periddica a los silos de almacenaje.

e Deficiente control de cumplimiento de normas de salud y seguridad
ocupacional por parte del personal de EMURPLAG EP.

e Inexistencia de medidas para el tratamiento de factores

infectocontagiosos en estaciones de trabajo.
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e Falta de asignacion de categorias a la carne para su utilizacién o
eliminacion.

¢ No se ha suscrito un convenio para el manejo de desechos sélidos con
EMAC EP.

¢ Clasificaciéon inadecuada de desechos y residuos.

e Disposicion inadecuada de desechos.
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Capitulo |
Informacién Introductoria
Motivo de la Auditoria

La auditoria ambiental al manejo de desechos y residuos de la Empresa
Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, se lleva a cabo con
por parte de la Unidad de Auditoria de las Estudiantes de la Universidad de
Cuenca y en cumplimiento a la Orden de Trabajo N.° 0001- EUC- AA — 2017,
con fecha del 19 de marzo de 2018.

Objetivos de la auditoria
Objetivo general

Comprobar el cumplimiento de la normativa legal ambiental, en relacién al
plan de manejo ambiental y politicas ambientales, asi como evaluacion de
la gestion ambiental al manejo de desechos y residuos mediante el uso de

indicadores para medir la eficiencia, eficacia, economia y ecologia.
Objetivos especificos

e Determinar que las actividades y procesos de la entidad se encuentren
debidamente soportados garantizando su integridad y equilibrio con el
medio ambiente.

e Verificar el grado de cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y normativas de caracter ambiental aplicables dentro
del periodo analizado.

e Establecer recomendaciones para mejorar la eficiencia, eficacia y
ecologia de las operaciones de la entidad, proporcionando un alto nivel
de confianza y fomentando una cultura organizacional centrada en la

prevencion y conservacion del ambiente.
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Alcance

La auditoria ambiental al manejo de desechos y residuos de la Empresa

Municipal de Rastros y Plazas de Ganado se lo realizara por el periodo

comprendido desde el 01 de enero al 31 de diciembre de 2017.

Areas criticas

Las areas criticas identificadas durante el proceso de auditoria son las

siguientes:

Evaluaciéon de actividades y procesos en relacion al cumplimiento
de normativa ambiental.

Revision de los estudios de impacto ambiental y el Plan de Manejo
Ambiental.

Utilizacion de equipos de proteccién para los empleados en los
diferentes procesos productivos, recoleccion de residuos y
desechos, limpieza y desinfeccion.

Cumplimiento y aplicacion de normativa ambiental.

Auditorias ambientales de afos anteriores.

Principales disposiciones legales

Las actividades efectuadas por la Empresa Municipal de Servicios de Rastros

y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP, estaran reguladas por las siguientes

disposiciones legales y reglamentarias:

Base legal que rige a la Institucion

Constitucion de la Republica del Ecuador

Cddigo Organico de Organizacion  Territorial ~ Autonomia
Descentralizacion

Ley Organica de la Contraloria General del Estado, reglamento y
normas de control interno.

Ley Organica de Salud.

Ley Organica de Participacion Ciudadana.
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e Ley de Prevencion y Control de la Contaminacion Ambiental.

e Ley de Gestion Ambiental.

e Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

¢ Reglamento para el manejo de desechos sélidos.

e Texto Unificado de Legislacién Secundaria del Ministerio del Ambiente,
libro VI

¢ Reglamento Interno de Trabajo

e Ordenanza de Constitucion, Organizacion y Funcionamiento de la
EMURPLAG EP

e Ordenanza que establece las Tasas por Servicios de Rastro y Plazas
de Ganado de la EMURPLAG EP
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Estructura Organica

Jefe de Logistica y Especialista en Desarrollo
de Proyectos, Productos y

Servicios

Produccion

Supervisor de

Anali
Comerc

Supervisor
de
Compostaje

Supervisor de .
Mantenimiento calidad y
Control

Procesos Estratégicos

Procesos de Asesoria o de Apovo

-

Procesos de Agregadores de Valor

llustracién 57 Organigrama Estructural de EMURPLAG EP (EMURPLAG EP, 2017)

Financiero

Contadora

Jele

Analista de
Adquisiciones

Jefe de Talento
Humano

Tcenico
dc
Sceuridad
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Indicadores Ambientales

" . Férmula de Unidades | Frecuencia | Frecuencia Valor | Valor
Objetivo Indicador . Responsable . L g al al
Calculo de Medida | de Medicion | de Anélisis
2017 | 2016
Mejorar el Sistema Actividades
de tratamiento de . Cumplidas a . .
desechos (I\Z/Il;r:g_l(l)r ,ilmpt!ziienn?a? Tiempo/ Sggriwfs(i;% € ldrx%zcé/ Trimestral Semestral | 50% | 30%
generados en el ) Actividades postaj
proceso de faena Planificadas
Mejorar estdndares | Cumplimiento de Analisis que
de calidad Resultados del cumplen .
. X , e p Jefe de Unidad/ :
alimentaria, numero de analisis estandares/ = . Mensual Trimestral 35% | 30%
) . P Produccion Unidad
respetando el microbioldgico por | Andlisis Totales
ambiente campo realizados
Eficiencia de Faena Ganado . Jefe d(_a’ Umdad/ Diario Mensual 250 250
Faenado/ dia Produccion Tiempo
Contar con un
modelo de Gestion Reduccion d Vol q Jefe d
eficiente y eficaz educcion de olumen de agua ete de m3/animal Diario Mensual 06 | 07
consumo de agua utilizada/ animal Produccion
Reduccion de Energia Jefe de
consumo de energia __-nergia g Kwh/animal Mensual Mensual 2,95 | 3,05
Eléctrica/ Animal Produccién

eléctrica

FUENTE: (EMURPLAG EP, 2010)
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Recursos Analizados

Tabla 39 Presupuesto de Gestion Ambiental EMURPLAG EP

PRESUPUESTO DE GESTION AMBIENTAL

item Cdbdigo Descripcién Unidad | Cantidad | P.Unitario| P.Total
5.003 | 568004 | Capacitador taller 4 59,00 236,00
5.004 | 570003 | Funda Industrial Roja u 50 0,54 27,00

6 PLAN DE RELACIONES COMUNITARIAS -

6.001 Programa de relaciones comunitarias -
6.001.001 | 571001 | Generacidn convenios - ente publico (junio 2018 a junio 2020) global 1 317,18 317,18

7 PLAN DE REHABILITACION DE AREAS AFECTADAS -

7.001 Programa de rehabilitacién de areas afectadas -
7.001.001| 571015 | Abonamiento para plantas m3 4 29,50 118,00
7.001.002| 571002 | Plantas aut6ctonas para reforestacion u 200 0,77 154,00
7.001.003| 571003 | Excavacion a mano en Suelo sin clasificar, Profundidad entre 0y 2 m u 200 10,70 2.140,00
7.001.004 | 571004 | Alambre de puas Fort - Rollo de 500m rollo 1,1 67,87 74,66
7.001.005| 571005 | Postes de hormigon de 2m u 100 11,80 1.180,00
7.001.006 | 571016 | Tapado manual de huecos m3 16 4,26 68,16
7.001.007 | 513001 | Cargada de material a mano m3 4 7,38 29,52
7.001.008 | 513005 | Transporte de materiales mas de 5 km m3-km 4 31,86 127,44

8 PLAN DE ABANDONO Y ENTREGA DEL AREA -

8.001 Programa de retiro de instalaciones, equipos y maquinaria -
8.001.001 | 571007 | Retiro de cubiertas y estructuras metélicas m2 1500 2,36 3.540,00
8.001.002| 571018 | Limpieza final de la obra m2 1500 0,47 705,00
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9 PLAN DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO -

9.001 Programa de monitoreo y seguimiento -
9.001.001 | 571008 | Presentacion de informes semestrales global 4 59,19 236,76
9.001.002| 571009 | Listas de chequeo global 4 46,35 185,40
9.001.003| 571010 | Monitoreo de fuente fija u 2 177,00 354,00
9.001.004 | 571011 | Monitoreo de calidad de aire u 2 354,00 708,00
9.001.005| 571012 | Monitoreo de ruido ambiente u 2 59,00 118,00
9.001.006 | 571014 | Muestreo de agua residual u 4 129,80 519,20
9.001.007 | 571013 | Muestreo de compuestos odoriferos global 2 236,00 472,00
SUBTOTAL 11.310,32
IVA 12% 1357,24
TOTAL 12.667,56

FUENTE: (EMURPLAG EP, 2010)

ELABORADO POR: EMURPLAG EP
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Informacién del Proyecto
Planta de Faenamiento

Se caracteriza por el desarrollo de la actividad productiva de faenamiento de
ganado bovino y porcino, proceso ordenado sanitariamente para poder
obtener la carne en Gptimas condicione para el consumo humano, a través del
uso de herramientas y maquinarias operadas por empleados debidamente
capacitados, que siguen las normas técnicas y sanitarias.

Esta actividad genera egresos tanto de remuneraciones unificadas, salarios
unificados, maquinaria y equipo, implemento de seguridad industrial, materias

de aseo y otros.
Planta de Compostaje

Esta infraestructura esta disefiada de tal forma que permite que el estiércol y
la sangre, el contenido ruminal, son enviados hasta estas instalaciones para
la elaboracion de abono compost y Biol, en donde permanece en diferentes
camas, aproximadamente 8 semanas en areas abiertas para que por accion
del aire y luz se descompongan rapidamente. El producto que no se utiliza en
procesos de compostaje es acumulado en el exterior del camal y dispuesto

para comunidades rurales que lo requieran.
Feria de Ganado

La infraestructura para la permanencia de ganado bovino cuenta con losa y
abrevaderos, para la comercializaciéon de ganado ovino y porcino que se la

realiza los dias jueves.

Se cuenta con zona sin infraestructura fija, donde se comercializa ganado

bovino y equino utilizado la zona aledafa al rio y el lindero con la calle norte.

Al oeste se localiza una feria de alimentos, en las cuales se hallan productos
variados, comidas, utensilios, entre otros. Entre la feria de ganado y la feria

de alimentos se encuentra una “calle” la cual también sirve de parqueadero.
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CAPITULO Il RESULTADOS DE AUDITORIA

La entidad no posee fuentes de financiamiento para la gestién y manejo

de desechos.

Objetivo: Verificar la existencia de partidas presupuestarias para la gestion y

manejo de desechos.

Impacto: Poca mejora de procesos de mitigacion de impacto ambiental en

cumplimiento al Plan de Manejo Ambiental.
Actividades que generan Impacto

e Falta de asignacion de recursos para el manejo de desechos y

residuos.
Descripcion de Actividades:

e Falta de asignacion de recursos en el presupuesto anual para mejorar

las practicas de almacenamiento y tratamiento de desechos y residuos.
Indicador
e Partidas Presupuestarias para el manejo de Gestion Ambiental.

Dentro del POA institucional no se han contemplado la asignacion de recursos
para el mejoramiento de la gestion Ambiental, Unicamente se ha contemplado
el mejoramiento de la Planta de Compostaje y la construccion de la nueva
planta de faenamiento y plaza de ganado para el afio 2019. No se ha
considerado dentro del presupuesto institucional la implementacion de nuevos

sistemas de manejos de desechos y residuos.

De acuerdo del Acuerdo 061 de la Reforma al Libro VI de TULSMA (Ministerio
del Ambiente, 2015) establece:

Art. 55 De la gestion integral de residuos y/o desechos solidos no
peligrosos. - La gestion integral constituye el conjunto de acciones y

disposiciones regulatorias, operativas, econOmicas, financieras,
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administrativas, educativas, de planificacion, monitoreo y evaluacion...
Esta dirigida a la implementacion de las fases de manejo de los
residuos solidos que son la minimizacion de su generacién, separacion
en la fuente, almacenamiento, recoleccion, transporte, acopio y/o
transferencia, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final. (pag.
18)

Durante la elaboracion del Presupuesto Anual del afio 2017 no se ha
contemplado la asignacion de recursos para la implementacion de mejoras de
infraestructura en la gestion ambiental, debido a que se destinaron los
recursos en la construccion del nuevo camal y feria de ganado en la parroquia

de Tarqui.

Debido a que no se tiene los recursos necesarios para una adecuada gestion
de los desechos y residuos la entidad no ha realizado la implementacién de

mejoras de infraestructura.
Conclusion

Se concluye que EMURPLAG EP, debido a sus limitaciones del espacio fisico
de las instalaciones y el insuficiente presupuesto que esta maneja, no realiza
una gestion ambiental adecuada acorde a lo determinado por la Ley, que

garantice un bajo impacto de contaminacion al medio ambiente.
Recomendacion
1. Jefe Administrativo

En la elaboracion de los presupuestos, considerar destinar un monto a la
gestion ambiental, para dar cumplimiento de la normativa ambiental

correspondiente.
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Ubicacion inadecuada de las instalaciones de EMURPLAG EP a menos

de 1 km de distancia de la poblacion

Objetivo: Traslado de la planta de faenamiento y plaza de ganado fuera del

area urbana del Cantén Cuenca.

Impacto: Generacion de malos olores, presencia de plagas y malestar en los

habitantes del sector.

Actividades que generan impacto

e Prestacién de servicios de faenamiento, plaza de ganado y elaboracion

de compost y Biol, en el sector urbano.
Desarrollo de actividades

e Servicios de faenamiento de ganado bovino, porcino.
e Servicio de la Plaza de Ganado los dias jueves.

¢ Planta de compostaje que opera en las instalaciones de la entidad.
Medida

Traslado de las instalaciones de EMURPLAG EP, a una zona rural de la

Parroquia Tarqui, en la cual permitira el desarrollo pleno de sus actividades.
Indicador

Numero de personas encuestadas que consideran la ubicacion de
EMURPLAG como un problema.

Costo de actividades

El traslado de las instalaciones tiene un costo aproximado de: $ 1.091.782,86

gue se encuentra presupuestado por la entidad.

EMURPLAG EP, se encuentra ubicada dentro del casco urbano de la ciudad
de Cuenca, a menos de 1 km de la poblacion en la parroquia Hermano Miguel
en el sector de Patamarca, donde se desarrollan las actividades de plaza de

ganado, planta de compostaje y planta de faenamiento, segun resultado de
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encuestas de percepcidn social a los moradores del sector se determina que
el 68.25% de encuestados considera que existen problemas debido al

funcionamiento del camal y plaza de ganado.

De acuerdo a la Constitucion de la Republica del Ecuador (Asamblea Nacional

Constituyente, 2008) establece lo siguiente:

Art. 14.- “Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano
y ecolégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir,
Sumak Kawsay...” (Asamblea Nacional Constituyente, 2008, pag. 13)

Y el Cbédigo Organico Ambiental (Asamblea Nacional Constituyente, 2017)
establece en su Art. 5 Derecho de la poblacién del Vivir en un Ambiente Sano

numeral 8y 9:

8. El desarrollo y uso de practicas y tecnologias ambientalmente limpias
y sanas, asi como de energias alternativas no contaminantes,

renovables, diversificadas y de bajo impacto ambiental; (pag. 9)

9. El uso, experimentacion y el desarrollo de la biotecnologia y la
comercializacion de sus productos, bajo estrictas normas de
bioseguridad, con sujecién a las prohibiciones establecidas en la
Constitucion y demas normativa vigente; (pag. 9)

La ubicacion de la Institucion genera inconvenientes al momento de realizar

sus actividades, debido al volumen de desechos y residuos que se generan.

La inadecuada disposicién de los desechos, el alto trafico vehicular y los malos

olores son factores que generan malestar a la poblacion sector.
Conclusion

Debido a que las instalaciones de la empresa estan dentro del casco urbano,

la Entidad debe buscar alternativas de reubicacion, para realizar sus
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actividades productivas y mejor la calidad de los servicios que se ofrecen a la

ciudadania sin afectar al bienestar de la poblacion.
Recomendaciones
2. Gerente General y Jefe de Administracion

Se recomienda que se agilice los procesos de construccidén y adecuacion de
las nuevas instalaciones del area de faenamiento y plaza de ganado en la
Parroquia Tarqui con la finalidad de evitar que se sigan provocando

inconvenientes.
Uso inadecuado del area de lavado de visceras, cabezas y patas

Objetivo: Asignar salas independientes destinados a la recoleccion y lavado

de visceras, pieles, cabezas y patas.

Impacto: Contacto de productos de consumo humano y/o animal con

desechos y residuos almacenados en la misma area.
Descripcion de actividades

e Lavado de visceras se lo realizan en la misma zona de
almacenamiento de desechos.

e Recoleccion de desechos y residuos en la misma area.

Medida

e Distribucion adecuada de la Infraestructura independiente de la zona

de almacenamiento de desechos.

EMURPLAG EP dentro de las instalaciones de la planta de faenamiento no
posee areas independientes de recoleccién y de lavado de visceras, cabezas
y patas, este procedimiento se lo realiza al aire libre en los exteriores de la

planta cerca de los contenedores de desechos.

De acuerdo de a la Resolucion 067 del (Agencia Nacional de Regulacion.

Control y Vigilancia Sanitaria, 2015) establece:
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“Art. 75.- Disefio y construccion. - La edificacion debe disefarse y construirse

de manera que:

a) Ofrezca proteccion contra polvo, materias extrafias, insectos, roedores,
aves y otros elementos del ambiente exterior y que mantenga las
condiciones sanitarias apropiadas segun el proceso;

b) La construccion sea solida y disponga de espacio suficiente para la
instalacion, operacién y mantenimiento de los equipos, asi como para
el movimiento del personal y el traslado de materiales o alimentos;

c) Brinde facilidades para la higiene del personal; vy,

d) Las areas internas de produccién se deben dividir en zonas segun el
nivel de higiene que requieran y dependiendo de los riesgos de

contaminacion de los alimentos.

En incumpliendo a lo establecido en la Resolucion 067 del ARCSA,
EMURPLAG no cuenta con el espacio adecuado para el almacenamiento y
lavado de visceras, cabezas y patas, debido a que la infraestructura es de
malla metdlica y techo de zinc ubicada en los patios traseros de la Entidad,

cercanas a los contenedores de basura y planta de compostaje.

Por consecuencia, existe contaminacién en los productos que son destinados
para consumo humano y/o animal, debido a factores externos como: polvo y

vectores.
Conclusiéon

Se ha concluido que la entidad no cuenta con una infraestructura que permita
un adecuado manejo de los subproductos como: visceras, cabezas y patas

mismos que son destinados para el consumo humano y/o animal.
Recomendacion
3. Analista de Gestién Ambiental

Se recomienda efectuar la readecuacion del area en una zona independiente

y alejada de fuentes de contaminacion.
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Inexistencia de un sistema de recoleccién y tratamiento de aguas
residuales.
Objetivo: Implementar un sistema propio de recoleccion y tratamiento de

aguas residuales.

Impacto: El agua contaminada es enviada directo a las lagunas de oxidacion

de Ucubamba sin recibir tratamiento previo.
Actividades que generan impacto

e Emision de aguas residuales generadas por el proceso productivo de

la empresa.
Descripcién de actividades

e Emision de agua contaminada generada por el proceso de faenamiento
bovino, porcino, como sangre, fluidos gastricos, restos de estiércol.

e Lavado de visceras.

e Extraccion de humedad del contenido ruminal

e Limpieza efectuada después del faenamiento.
Medida
¢ Implementacion de un sistema de tratamiento de aguas residuales.

EMURPLAG EP, no cuenta con un sistema de tratamiento de agua residual
propio, solo la implementacion de una serie de canales y rejillas para filtrar los
excesos de residuos sélidos que pasan de manera directa al sedimentador, a
Su vez se encuentra conectado a la red de tratamiento de aguas residuales

de ETAPA EP, para lo cual se cancela un valor de manera mensual.

Como establece (Texto Unificado Legislacion Secundaria Medio
Ambiente,Libro VI) Art. 211 Tratamiento de aguas residuales urbanas y
rurales.... La gestion y el mantenimiento de sistemas de tratamiento de agua
deberan ser monitoreados y evaluados por medio de los mecanismos de

control y sequimiento establecidos... (pag. 47)
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El (Cddigo Organico del Ambiente) Art 196.- Tratamiento de aguas
residuales urbanas y rurales. Los Gobiernos Autébnomos Descentralizados
Municipales deberan contar con la infraestructura técnica para la instalacion
de sistemas de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales...deberan
fomentar el tratamiento de aguas residuales con fines de reutilizacion, siempre
y cuando estas recuperen los niveles cualitativos y cuantitativos que exija la
autoridad competente y no se afecte la salubridad publica. (pag. 40)

Ya que la empresa no posee un sistema propio de tratamiento de aguas
residuales, por ha recurrido a contratar los servicios de ETAPA EP para que
realice este trabajo a cambio de una retribucion alta, pero

Ademas, mantiene un sistema de rejillas que filtran desechos y un
sedimentador.

La falta de un adecuado sistema de tratamiento de aguas residuales, causa
gue el nivel de contaminacién generado por la empresa como consecuencia
de sus actividades sea alto, ya que estos son conducidos por unas tuberias
para que otra empresa municipal se encargue de su tratamiento.

Conclusion

Debido a la situacion en la que se encuentra la EMURPLAG EP, por el cambio
del lugar de sus instalaciones ha causado que no se realicen inversiones altas
dentro de la misma, solo se realiz6 la instalacion de rejillas para el filtrado del
material sélido y la readecuacion del Sedimentador, el mismo que ejerce de
pretratamiento de efluentes liquidos industriales, disminuyendo en parte los
malos olores que esta genera en el sector. Ver Anexo 18

Recomendaciones
4. Jefe Administrativo

Suscribir un convenio con ETAPA EP, para mantener la continuidad en la

prestacion del servicio a costos mas bajos.
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5. Técnico ambiental

Planificar la implementacién de un propio sistema de tratamiento de aguas

residuales, para disminuir el nivel de descargas de agua contaminada.

Falta de mejoras a la Infraestructura y técnicas de produccién de la

Planta de Compostaje
Objetivo: Readecuacion de las instalaciones de la planta de compostaje.

Impacto: Olores fuertes provenientes de los residuos destinados a la

elaboracion de compost y Biol.
Actividades que generan impacto

e Proceso de descomposicion anaerdbica de los residuos.
Descripcién de actividades:

e Recoleccion de contenido ruminal, a través de canales hacia el
separador de sedimentos sélidos.

e Depdsito de desechos solidos en las camas de reposo de compost.

¢ Volteado de camas de manera semanal, produce bio gas por el proceso
anaerobico.

e Recoleccidon de sangre, con tuberias desde la planta de faenamiento
hasta los tanques de 1000 litros de capacidad.

e Adicion de melaza a la mezcla y sellado por 6 meses, hasta que se

termine el proceso de descomposicion.
Medida

e Implementacion de un plan de mejoras a la infraestructura de la Planta

de Compostaje.

La planta de compostaje funcional del 2006, mantiene su infraestructura
original a excepcion de la adquisicion del separador de sedimentos en el afio
2016, no posee registros de estudios de mejora dentro del periodo auditado,

solo se asign6 un técnico con funciones especificas de Supervision de la
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planta de compostaje, empleando técnicas que redujeron parcialmente los

malos olores.

Como determina el (Texto Unificado Legislacion Secundaria Medio
Ambiente,Libro VI) Art. 73 Del aprovechamiento. - ...es obligatorio para las
empresas privadas y municipalidades el impulsar y establecer programas de
aprovechamiento mediante procesos en los cuales los residuos
recuperados..., en forma eficiente, por medio del reciclaje, reutilizacion,
compostaje, incineracion con fines de generacion de energia, o cualquier otra

modalidad que conlleve beneficios sanitarios, ambientales y/o econdémicos.
(pag. 22)

Debido a que no se tenia asignado presupuesto suficiente para el manejo y
gestion de desechos y residuos, no se implementé un estudio especifico para

la mejora de la planta de compostaje, con readecuacion de las instalaciones.

La falta de estudios de mejora de infraestructura y técnicas de reduccion de
contaminacion, han generado malestar en la comunidad aledafia ya que, en
base a la encuesta de percepcion social, se establecio como un problema los

malos olores generados por la presencia de la planta de compostaje.
Conclusion

EMURPLAG EP, ha destinado personal capacitado para el adecuado manejo
de la planta de compostaje, debido a que el presupuesto asignado para la
gestion y tratamiento de desechos no ha sido la necesaria, para la realizacién
del estudio de mejoramiento. Por lo tanto, el nivel de contaminacién generado
por los malos olores es notable, con una minima reduccion ya que se han

empleado ciertas técnicas mas amigables con el ambiente.
Recomendaciones
6. Director financiero

Contratar un estudio especializado en medir el nivel de contaminacion

generado exclusivamente por la planta de compostaje, asi como; para brindar
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apoyo y soporte en la mejora de procesos de tratamiento de desechos y

readecuacion de la planta de compostaje.
Jefe de produccién

Recurrir a técnicas menos contaminantes empleando la mayor cantidad de

residuos generados posteriormente al proceso de faenamiento.

El Departamento de produccion no realiza mantenimientos e inspeccion

técnica periodicos a los silos de almacenaje

Objetivo: Realizar mantenimientos e inspeccién técnicas y periodicas del silo.
Impacto: Inadecuada disposicion de Biol por falta de mantenimiento del silo.
Actividades que generan impacto

e Falta de mantenimiento técnico e inspecciones periédicas al estado e

infraestructura del silo.

Descripcion de actividades

e Limpieza anual del silo

¢ Limpiezas manuales de zona de rejillas
Medida
e Mantenimiento y limpieza del silo.

Los residuos liquidos como sangre, utilizada en la elaboracién de compost y
Biol, son almacenados en silos, mismos que no han recibido un
mantenimiento integral desde el afio 2016, Unicamente se realiza limpieza
manual, generando derrames de liquido ya que no cuenta con una capacidad

suficientemente equipada para realizar esta actividad.

De acuerdo De acuerdo del Acuerdo 061 de la Reforma al Libro VI de
TULSMA (Ministerio del Ambiente, 2015) establece en el Art. 94 De los
lugares para el almacenamiento de desechos especiales literal g:
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Para el caso de almacenamiento de desechos liquidos, el sitio de
almacenamiento debe contar con cubetos para contencion de
derrames... cuya capacidad sea del 110% del contenedor de mayor

capacidad... (pag. 27)

El Manual de procedimiento de inspeccién y habilitacibn de Mataderos
(AGROCALIDAD, 2013) establece que:

El establecimiento debe poseer canales de desaglie y recoleccion de
sangre, con disefio sanitario y de facil limpieza y desinfeccion. En caso
de observarse desagues con evidencias de residuos, taponamientos o
mal olor, entre otras condiciones inapropiadas, se ubica la “A” en la hoja

dinamica cuando no Cumple. (pag. 29)

Debido a que el acceso al silo para realizar limpieza es dificil, se realiza
Unicamente limpiezas manuales por parte de los trabajadores de la institucién,
la altima limpieza integral del silo se lo realiz6 en el afio 2016 en conjunto con

el mantenimiento técnico del mismo.

Es por ello que se puede evidenciar, en la entrada al silo residuos de viseras,
sangre y otros, generando malos olores y provocando que personas externas
a la entidad entren a extraer estos residuos para utilizarlos como abono,

ademas atrae a animales como: perros, roedores y moscas.
Conclusion

Se puede concluir que debido al espacio en el que se encuentra instalado el
silo no se puede realizar este mantenimiento y no se ha planificado
correctamente la realizacion de mantenimiento y limpieza periddica del

mismo, sino que Unicamente se realiza una limpieza manual y superficial.
Recomendacion
7. Técnico Ambiental

Planificar la limpieza integral periddica que permitan mantener limpia la zona

de almacenamiento de residuos liquidos en conjunto con las limpiezas
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manuales que ya se realizan siendo un complemento para evitar la generaciéon

de malos olores.

Deficiente control de cumplimiento de normas de salud y seguridad

ocupacional por parte del personal de EMURPLAG EP.

Objetivo: Aplicacion y cumplimiento de normas de salud e higiene y

reglamentos internos de trabajo.

Impacto: Exposicion del personal a riesgos laborales durante los procesos de

faenamiento, compostaje y rostizado.

Actividades que generan impacto

¢ Incumplimiento de normativa de salud y seguridad ocupacional.

Descripcion de actividades:

e Control del ingreso del personal en las instalaciones de la
empresa.

e Realizacion de campafias de salud para los empleados que
laboraran en la institucién.

e Revisiones periddicas al médico ocupacional para verificacion
de estado de salud.

e Socializacién de la normativa de salud y seguridad ocupacional

de los trabajadores.

Medida

e Cumplimiento de la normativa normas de salud y seguridad

ocupacional.

El personal responsable de precautelar la salud e higiene del personal no
efectla la revisibn respectiva de estos antes de ingresar a prestar sus

servicios dentro de las instalaciones, de la planta de faenamiento y
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compostaje respectivamente, ademas no se han establecido politicas propias

de la empresa para mantener la salud e higiene del personal.

Como determina la (Ley Organica de Salud) en el Art. 117.- La autoridad
sanitaria nacional, en coordinacion con el Ministerio de Trabajo y Empleo y el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, establecera las normas de salud y

seguridad en el trabajo para proteger la salud de los trabajadores.

. Art. 147.- La autoridad sanitaria nacional, en coordinacién con los
municipios, establecera programas de educacion sanitaria para productores,
manipuladores y consumidores de alimentos, fomentando la higiene, la salud

individual y colectiva y la proteccion del medio ambiente. (pag. 29)

El personal que labora en la empresa es sujeto a cumplimiento de una serie
de normas y medidas de salud e higiene que busqué precautelar su integridad
fisica y prestar un servicio de calidad, debido a la cantidad de empleados y
los horarios en los que estos ingresan a la planta no permite que se efectué

control necesario a todos.

Un empleado que no se encuentre en condiciones de laborar no podra ser
productivo durante el dia, ademas sera mas propenso a tener un accidente de

trabajo o una enfermedad profesional.
Conclusion

Los empleados que laboran en las instalaciones de la empresa dentro de las
plantas de faenamiento y compostaje son los que mas expuestos a riesgos se
encuentran, por lo tanto, se debe efectuar controles peridédicos de las
condiciones de salud que estos tienen, ya que una parte de ellos son

encargados de la manipulacion de alimentos.
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Recomendaciones
8. Jefe de Talento Humano

Realizar de manera periddica controles de cumplimientos de normativa de
salud y seguridad ocupacional de los empleados, asi como efectuar

campanfas periddicas de cuidado de la salud.
Jefe de Produccion

Delegar personal responsable de verificar que todo obrero que ingrese a
planta se encuentre en Optimas condiciones de salud, para poder operar las

maquinas.

Inexistencia de medidas para el tratamiento de factores infecto-
contagiosos en estaciones de trabajo.
. Objetivo: Determinar la existencia de medidas de control y prevencion frente

a factores contaminantes.

Impacto: Propagacion de factores contaminantes hacia los demas animales

sacrificados.
Actividades que generan impacto:

e Faenamiento de Ganado Bovino y Porcino enfermo o portador de

factores contaminantes.
Descripcion de actividades

e Introducciéon de animales enfermos hacia los corrales para ser
sacrificados.

e Faenamiento de animales con enfermedades.

e Contacto del animal enfermo con factores infectocontagiosos.

e Falta de tratamiento de ropa de trabajo de los obreros que han estado

en contacto con el animal enfermo.

Medida: Aminales enfermos o con factores infectocontagiosos.
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La empresa no ha determinado medidas ante moterm para evitar la
propagacion de factores infectocontagiosos, o enfermedades de animales

bovinos o porcinos al momento de efectuar el faenamiento.

El (Manual de Procedimientos para la Inspeccién y Habilitacién de Mataderos)
establece la inspeccion sanitaria , cuando el bovino /porcino una vez
realizados los examenes y diagnosticada la infeccibn generalizada, una
enfermedad trasmisible o toxicidad causada por agentes quimicos o
biolégicos que hagan insalubre la carne, se debe frenar el faenamiento y

proceder al decomiso del animal. (pag. 37)

La (Ley Orgéanica de Salud) en el Art. 125.- Se prohibe el faenamiento,
transporte, industrializacion y comercializacion de animales muertos o
sacrificados que hubieren padecido enfermedades nocivas para la salud
humana. (pag. 32)

La cantidad de animales sacrificados al dia, causa que no se dé el tratamiento
a las areas de trabajo contaminadas de ser el caso, solo hasta después de
terminar todo el proceso de faenamiento, se efectua la limpieza y desinfeccion
correspondiente, por lo tanto, mientras dura el proceso se encuentra

expuestas.

La falta de medidas que regulen la propagacion de factores infectocontagiosos
en las estaciones de trabajo, por la falta de limpieza en las estaciones o
desinfeccion de las ropas de trabajo causa contaminacion con los demas

animales faenados.
Conclusion

La falta de control e implementacion de medias para el tratamiento de factores
infectocontagiosos generados a raiz del faenamiento de ganado
bovino/porcino que este enfermo, causa un riesgo de propagacion en el resto
de ganado que se encuentra faenado, asi como los contenedores de basura

en los cuales se va a depositar la carne del animal enfermo.
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Recomendaciones
9. Jefe de produccion

Implementar medidas de prevencion para el tratamiento de factores

infectocontagiosos, dentro y fuera de las instalaciones.
Jefe de Talento Humano

Capacitar al personal para tomar las precauciones necesarias para el

tratamiento de animales enfermos o con factores infecto contagiosos.

Falta de asignacién de categorias a la carne para su utilizacién o
eliminacién.
Objetivo: Asignar categorias a la carne de acuerdo a su utilizaciéon o
eliminacion.
Impacto: Establecer los procedimientos a seguir de acuerdo al tipo de carne

gue se clasifico.

Actividades que generan impacto: Ingreso de animales con patologias que

derivan en enfermedades o sufre golpes al momento del traslado.
Descripcién de Actividades:

¢ Inspeccion visual del animal para detectar alguna anomalia previa al
faenamiento.
e Inspeccion visual de los canales recién faenados y determinar si es 0

no apto para el consumo.
Medida: Categorizar canales para el consumo humano o eliminacién.

Previo al faenamiento, se realiza una inspeccion ante-mortem en el cual se
determina si el animal se encuentra apto para el proceso de faenamiento o Si
presenta algun tipo de enfermedad que no lo hace apto para el consumo

humano. Posterior al faenamiento se realiza inspeccion post-mortem de
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manera visual de los canales, pero sin realizar una clasificacion del tipo de

carne, Unicamente si se encuentran anomalias solo se procede al decomiso.

El Manual de procedimiento de inspeccién y habilitacion de Mataderos
(AGROCALIDAD, 2013) establece que:

El Establecimiento estipula que después de la inspecciéon ante mortem
y post-mortem se emite el dictamen final y asigna a las carnes una de
las siguientes categorias que determinan su utilizacién o eliminacion:
a) Aprobada; b) Decomiso Total; c) Decomiso parcial; y d) Carne
Industrial: se cuestiona sobre la forma de trabajo en cuanto a las
decisiones que deben tomarse para decidir el destino de las canales,

carcasas y despojos. (pag. 9)

Unicamente se realiza la inspeccion ante-mortem por parte del médico
veterinario desde la caseta ubicada en la entrada de la planta y durante el
proceso de faenamiento y posterior al mismo se realiza una inspeccion visual

de los canales previos a ser entregados a sus propietarios.

No se realiza una clasificacion estipulada del tipo de carne, solo en caso de
encontrar animales no apto para el consumo humano se lo decomisa y se

procede a colocar la carne en los contenedores de basura.
Conclusion:

Se concluye que EMURPLAG solo realiza inspecciones ante-mortem, y post-
mortem de manera visual del animal y no ha establecido o catalogado tipos
de carne en casos de encontrar anomalias, sino que procede a arrojarlos en

los contenedores de basura.
Recomendacion:
10.Supervisor de Planta de Faenamiento

Se recomienda que se establezca categorizacion segun el tipo de carne que

identifiquen si se aprueba o es decomisada de manera parcial o total.
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No se ha suscrito un convenio para el manejo de desechos sdlidos con
EMAC EP.

Objetivo: Verificar la existencia de un convenio interinstitucional entre la
EMAC EP y EMURPLAG EP.

Impacto: Pago de un valor mensual y horarios de recoleccién fijados por la
empresa EMAC EP.

Actividades que generan impacto

e Falta de suscripcion de un convenio entre las empresas.

Descripcion de actividades:

e Recoleccidon, manejo y gestion de desechos y residuos.
Medida: Cantidad de desechos y residuos recolectados por EMAC EP.

La evaluacion del Cumplimiento al PMA, determino que EMURPLAG EP, no
posee suscrito un convenio con la EMAC EP para la gestion, manejo y
recoleccion de desechos y residuos sélidos, ya que al momento se realiza la
facturacion por la prestacion de servicios de recoleccibn en los dias

establecidos, bajo la figura de generadores especiales.

De acuerdo al Acuerdo 061 a la Reforma del Libro VI de TULSM (Ministerio
del Ambiente, 2015), establece:

Art. 68 De los Gobiernos Auténomos Descentralizados. - Son
responsables de la recoleccién de residuos en el area de su jurisdiccion y
definiran las rutas, horarios y frecuencias de recoleccion de residuos urbanos
domésticos y de ser necesario y previa aprobacion de la Autoridad Ambiental
Nacional, definiran estaciones de transferencia técnicamente construida para

Su posterior disposicion final. (pag. 21)

Segun la Ordenanza de Constitucion, Organizacion y Funcionamiento de la
Empresa Publica Municipal de Aseo de Cuenca EMAC EP (Concejo Municipal

del Cantén Cuenca, 2007) establece:
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Articulo 3.- A “EMAC-EP” le corresponde la gestion ambiental relacionada con
la prestacion de servicios que desarrolle la Empresa, en el marco de la ley y
de las politicas y estrategias dictadas por la I. Municipalidad de Cuenca y

ademas la EMPC EP ejerce las siguientes funciones:

La dotacion, operacion, mantenimiento, administracion, control y
funcionamiento de los servicios de barrido y limpieza; de recoleccion de los
residuos solidos generados en los domicilios, comercios, mercados,
instituciones, industrias, hospitales, y demas establecimientos de salud, areas
verdes y otras entidades; el transporte de desechos soélidos desde la fuente
de generacion hasta el lugar determinado para el tratamiento y disposicién
final; el tratamiento y disposicion final de conformidad con las diversas formas
que establezca la Empresa, para los diferentes desechos soélidos, no
peligrosos y peligrosos; la regulacion y control del manejo y disposicion final

de los escombros o residuos de materiales de construccion.

EMURPLAG EP no ha realizado convenios con EMAC EP para ser
considerados generadores especiales, debido a que ya se cuenta con la
recolecciéon regular que ofrece la empresa a la ciudad, y es facturado de
acuerdo al servicio que presta, y ho mediante suscripcidon de convenios o

contratos.

Al pertenecer a la figura de generadores especiales almacena de manera
temporal los desechos y residuos en contenedores de plasticos y metélicos,
provocando malos olores y presencia de vectores, hasta el momento que sean

recolectados, asi como los altos pagos que EMURPLAG EP realiza cada mes.
Conclusién

Al no existir convenios firmados para la recoleccion de desechos la empresa
se maneja bajo la figura de generadores especiales, adaptandose a lo
determinado por la EMAC EP, y teniendo que cancelar altos valores de

manera mensual.
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Recomendacioén
11.Jefe Administrativo

Se recomienda que EMURPLAG EP, establecer convenios de recoleccién con
EMAC EP, con la finalidad de que este servicio se lo realice de manera eficaz,
eficiente y oportuna con la finalidad de disminuir la emision de olores y la

propagacion de plagas en la Entidad.

Clasificacion inadecuada de desechos y residuos.
Objetivo: Clasificacion adecuada de residuos y desechos antes de ser

enviados al relleno Sanitario de la EMAC EP.

Impacto: Altos volimenes de basura orgénica e inorganica enviada al relleno

sin ser clasificada por su peligrosidad.
Actividades que generan impacto

¢ Clasificacion inadecuada de desechos y residuos como lo determina el
MSP.

Descripcion de actividades

e Clasificacion de desechos y residuos generados en los procesos
productivos.
e Designacion de personal responsable de la clasificacion de desechos

y residuos.

Medida

¢ Clasificacion de desechos solidos en organicos e inorganicos previo al

envio al relleno sanitario.

Debido al volumen de desechos que la empresa genera de manera diaria, no
se efectla una adecuada separacion de estos, ya que en la zona posterior se
encontraron restos de piel, grasa, cachos y cabezas fuera del contenedor de

basura, ya que los horarios de recoleccion de basura no son Optimos
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generando la acumulacion de esta, a su vez atrae perros del sector y produce

un olor muy fuerte por la descomposicion.

Como determina (Ley Organica de Salud) en el Art. 99.-...emitird los
reglamentos, normas y procedimientos técnicos de cumplimiento obligatorio
para el manejo adecuado de los desechos infecciosos que generen los
establecimientos de servicios de salud, publicos o privados, ambulatorio o de
internacion, veterinaria y estética. (pag. 26)

Segun el (Texto Unificado Legislacion Secundaria Medio Ambiente,Libro VI)
Art. 62 De la separacion en la fuente. - El generador de residuos sélidos no
peligrosos esta en la obligacion de realizar la separacion en la fuente,
clasificando los mismos en funcion del Plan Integral de Gestion de Residuos,

conforme lo establecido en la normativa ambiental aplicable. (pag. 20)

Ya que la empresa no cuenta con un convenio de recoleccion de basura, esta
es depositada en los contenedores ubicados en los patios posteriores y

afueras de la entidad sin clasificacion previa.

El alto nivel de contaminacion generado por los olores de la descomposicion

de desechos, la presencia de plagas y animales del sector.
Conclusion

La falta de clasificacion de desechos genera una afeccion grave en el
ambiente, ya que estos son enviados de manera directa al relleno sanitario de
la ciudad para que la empresa encargada le brinde el proceso necesario, sin
contar con el tiempo que esta permanece hasta ser recolectada generando
fuertes olores por la descomposicién, que a su vez atrae la presencia de

plagas y animales como perros del sector.
Recomendaciones
12.Jefe de Talento Humano

Delegar personal responsable de la recoleccién y clasificacion adecuada de

desechos generado posteriormente al proceso de faenamiento.
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Disposicion temporal inadecuada de desechos.

Objetivo: Mantener una disposicion temporal adecuada de los desechos

generados

Impacto: Generacion de malos olores y propagaciéon de plagas en los

alrededores de las instalaciones.
Actividades que generan impacto

e Separacion inadecuada de los desechos y lugar no éptimo para el

almacenamiento de los desechos y residuos.
Descripcion de actividades:

¢ Almacenamiento de desechos en contenedores abiertos sin los que
proteja de las condiciones climaticas y evite malos olores.
e Ultilizacion de espacio compartido con la zona de limpieza de visceras,

patas y cabezas.
Medida

e Cantidad de desechos generados enviados al relleno sanitario segun

Su categoria.

Durante el analisis a EMURPLAG EP, se pudo evidenciar que no se realiza
una disposicion adecuada de desechos debido a que no se cuenta con
infraestructura adecuada para su recoleccién y almacenamiento, ya que se lo
realiza en el patio posterior de la institucién, en contenedores que no poseen
tapas herméticas y no se cuenta con infraestructura que proteja de las

condiciones climaticas propias del sector.

Segun en el Acuerdo 061 de la Reforma al Libro VI de TULSMA (Ministerio
del Ambiente, 2015) establece:

Art. 59 Fases de manejo de desechos y/o residuos sélidos no peligroso.
- El manejo de los residuos sélidos corresponde al conjunto de actividades

técnicas y operativas de la gestion integral de residuos y/o desechos solidos
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no peligrosos que incluye: minimizacion en la generacion, separacion en la
fuente, almacenamiento, recoleccion, transporte, acopio y/o transferencia,

aprovechamiento, tratamiento y disposicion final. (pag. 20)

Art. 60 Del Generador. - Todo generador de residuos y/o desechos sélidos

no peligrosos debe:

a) Tener la responsabilidad de su manejo hasta el momento en que son
entregados al servicio de recoleccion y depositados en sitios autorizados que

determine la autoridad competente. (pag. 20)

b) Tomar medidas con el fin de reducir, minimizar y/o eliminar su generacion
en la fuente, mediante la optimizaciébn de los procesos generadores de

residuos. (pag. 20)

c) Realizar separacioén y clasificacion en la fuente conforme lo establecido en

las normas especificas. (pag. 20)

d) Almacenar temporalmente los residuos en condiciones técnicas

establecidas en la normativa emitida por la Autoridad Ambiental Nacional.
(pag. 20)

e) Los grandes generadores tales como industria, comercio y de servicios
deben disponer de instalaciones adecuadas y técnicamente construidas para
el almacenamiento temporal de residuos solidos no peligrosos, con facil

accesibilidad para realizar el traslado de los mismo... (pag. 20)

la falta de mejora de la infraestructura limita a la entidad a la utilizacion de la
totalidad de los desechos que se generan, utilizando Unicamente la sangre y
contenido ruminal, debido a que no posee los instrumentos necesarios para
utilizar todos los desechos organicos, es por ellos que los desechos no
utilizados son almacenados en contenedores metalicos y plasticos para ser
transportados por EMAC EP.

Mientras se encuentran almacenados en las instalaciones de EMURPLAG EP,

ocasionan molestias por olores que se generan, se ha recurrido a efectuar la
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comercializacion de ciertos tipos de desechos como cabezas, patas y cebos

a terceros con el objeto de reducir el volumen de estos.
Conclusion

Se concluye que es necesaria la readecuacion de la planta de compostaje y
el sedimentador para poder almacenar los residuos y desechos
herméticamente, sin ocasionar olores desagradables que molesten la armonia

de la poblacion del sector y la entidad.
Recomendacion:
13.Jefe Administrativo y Supervisor de la Planta de Faenamiento

Se recomienda la realizacion de estudios de factibilidad de la readecuacion o
ampliacion del area de almacenamiento de desechos para una correcta
recoleccién ademas de un trabajo en conjunto con el Supervisor de la Planta
de compostaje, en buscar mejoras que permitan la utilizacion al maximo de
los desechos y residuos que se generan en los procesos y reducir al maximo
los desechos que son enviados al relleno sanitario de la ciudad, asi como la
readecuacion o sustitucion del sedimentador, que permita el almacenamiento
de los residuos liquidos, sin generar malos olores, que establecer un plan de

mantenimiento frecuente del mismo.
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3.4 Conclusiones y Recomendaciones

3.4.1 Conclusiones

La Empresa Municipal de Servicio de Rastro y Plaza de Ganado EMURPLAG
EP, ofrece los servicios de faenamiento de ganado bovino y porcino y plaza
de ganado en la provincia del Azuay.

Para la evaluacion del cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental normativa
ambiental y el manejo de desechos y residuos, se utilizé el método del
cuestionario, cuyos resultados obtenidos determinaron los hallazgos en
relacion a las no conformidades menores y mayores considerando los

siguientes aspectos:

1.1. EMURPLAG EP dentro de su presupuesto del afio 2017 no contemplo
designar partidas presupuestarias destinadas a la gestion y mejora
ambiental dentro de sus procesos y manejo de desechos. Debido a la
inversion para adquisicion de nuevos predios destinados a la
construccion de nuevas instalaciones en el sector de Tarqui.

1.2. Las Instalaciones en las que funciona EMURPLAG EP, se encuentra
ubicada a menos de 1 km de la poblacion, ocasionando malos olores
provenientes de la planta de compostaje, sedimentador y plaza de
ganado, asi como generacion de vectores en la planta de compostaje,
congestion vehicular y acumulacion de estiércol en vias aledarias al
sector.

1.3. La infraestructura que posee actualmente la Entidad no es adecuada
para una correcta clasificacion y almacenamiento de los desechos y
residuos que se generan, debido que la existencia actual de
contenedores de basura no satisface el volumen de desechos que se
generan y las condiciones fisicas de las mismos son deficientes.

1.4. En relacién al manejo de aguas residuales se pudo verificar que la
Entidad no posee un sistema propio de tratamiento de agua, sino que

contrata los servicios de la Empresa ETAPA EP, debido a que la
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

implementacion de este proceso posee costos elevados y la entidad no
posee los recursos necesarios para el mismo.

La Empresa no realiza una adecuada clasificacion de los desechos, ya
estos son almacenados de manera general en contenedores metalicos,
sin ser clasificados y para su traslado y posterior tratamiento se
contrata los servicios de EMAC EP, ya que la entidad no posee
personal capacitado y destinado a la clasificacion de desechos, otro
factor que influye es la falta de contenedores especificos por cada tipo
de desecho.

No se realizaron inspecciones perioddicas al funcionamiento del sistema
de almacenamiento de residuos liquidos, debido a que el area de
produccion no ha establecido un cronograma de inspecciones
periédicas y no se ha designado personal responsable de dichas
actividades.

EMURPLAG EP, mantuvo un deficiente control del cumplimiento de las
normas de salud y seguridad ocupacional y tratamiento de factores
infecto-contagioso en cada estacién de trabajo, debido a la falta de
cumplimientos de dichas disposiciones por parte del personal de la
entidad y un deficiente control por parte del personal supervisor.

En el aflo 2017 no se mantuvo controles del uso de equipo de
proteccion para el ingreso de personal externo, a las zonas de
faenamiento, y almacenamiento de desechos, debido a que el personal
supervisor de la planta de faenamiento no controlo el cumplimiento de

normas de vestimenta para el ingreso a la planta.

Durante el afio 2017, la Entidad no mantiene convenios de tratamiento
de desechos y residuos con EMAC EP, debido a que la empresa ya es
categorizada como generadores especiales, y dicho servicio es

facturado de manera mensual.
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1.10. EMURPLAG EP hasta la actualidad cumple con las exigencias y
disposiciones ambientales establecidas por el Ministerio del Ambiente,
permitiéndole obtener una licencia ambiental que certifica que sus
actividades productivas son amigables con el medio ambiente.

1.11. La entidad en compromiso con la comunidad, ha implementado planes
de reforestacion de las orillas del rio Machangara y la limpieza y
desinfeccion de la plaza de ganado los dias viernes con la finalidad de
prevenir propagacion de vectores en el sector.

1.12. Uso inadecuado del area de lavado de visceras, cabezas y patas,
debido a que el espacio fisico con la actualmente cuenta la entidad, ha
obligado a compartir dicha area con la de almacenamiento de

desechos.
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3.4.2 Recomendaciones

En cumplimiento a la normativa ambiental en relacion a las actividades
realizadas por la Empresa Municipal de Servicio de Rastro y Plaza de Ganado,
determinadas en el Plan de Manejo Ambiental, se establecen las siguientes

medidas correctivas y preventivas:

1.1. Establecer partidas presupuestarias enfocadas a la mejora de la
gestion ambiental.

1.2. Apresurar el traslado de la entidad a las nuevas instalaciones con la
finalidad de mejorar la calidad en los procesos de feria de ganado,
planta de compostaje y planta de faenamiento.

1.3. Gestion adecuada de residuos solidos en los contenedores de basura,
estableciendo un manual de manejo adecuado de residuos que
englobe los procesos de separacion de residuos y tiempo de
disposicion temporal.

1.4. Establecimiento de un adecuado sistema de tratamiento de aguas
residuales, en la nueva infraestructura del camal municipal.

1.5. Adecuacion de los contenedores de basura, para la disposicion
temporal de los mismos. Implementacion de un nuevo contenedor de
uso especifico para cabezas, cachos y otros.

1.6. Limpieza Integral del Sedimentador, mediante la elaboracién de un
programa de mantenimiento el cual determine la frecuencia de la
misma.

1.7. Asignacion de personal para el control del ingreso de los introductores
y personal interno que cumplan con el uso adecuado del equipo de
proteccion.

1.8. Implementacion de un convenio para el manejo y gestion de desechos
entre EMAC EP y EMURPLAG EP.

1.9. Mejorar la Infraestructura del area del lavado de visceras que

actualmente se encuentra subutilizada.
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Nombre: Empresa Municipal de Rastro y Plaza de Ganado
EMURPLAG EP. EJ
Nombre de la auditoria: Auditoria Ambiental a los Desechos y 1/30
Residuos

Nombre del papel de trabajo: Cédula narrativa del contacto inicial
Periodo: Del 01 de enero

al 31 de diciembre del 2017

Componente/area: Gerencia

Anexo 1:Cédula narrativa del contacto inicial

El contacto inicial con la Empresa Municipal de Rastro y Plaza de Ganado
(EMURPLAG EP.) inicié con la solicitud de acceso de informacién con oficio
externo No. 005 de la Universidad de Cuenca que fue aprobado el dia 19 de
febrero de 2018 a nombre del Doctor Luis Romeo Sanchez Gerente General de
EMURPLAG EP, a partir de esta fecha se mantuvo una reunion en la entidad el
dia 15 de mayo, en el cual se entregd la orden de trabajo y la presentacion del
equipo de auditoria, conformada por Veronica del Rocid Avilés Peralta como Jefa
de equipo y Karla Elizabeth Landy Suin como Auditor Operativo, de igual forma
durante esta reunién se dio a conocer el compromiso de la entidad de colaborar
con la informacién necesaria para llevar a cabo dicho trabajo.

De igual forma se dio a conocer que durante estos ultimos afios no se han
realizado auditorias ambientales al manejo y tratamiento de los desechos vy
residuos que se generan como resultado del proceso de faenamiento, y se
design6é a un funcionario del area de Jefatura Administrativa para colaborar

directamente con el trabajo a realizar en la presente auditoria.

Conclusion:
La Empresa EMURPLAG EP en cumplimiento a lo que establece la ley se

encuentra dispuesta a colaborar con el acceso a la informacidén necesaria que es
de caracter publica y facilitar el acceso a las instalaciones para las

correspondientes inspecciones.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de elaboracion: 28/05/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha Supervisién: 31/05/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas de
Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de Desechos
y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y 2/30
Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula Narrativa Notificacion Inicio de la
auditoria

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Administrativo

Anexo 2:Cédula Narrativa Inicio de Auditoria

El dia 15 de mayo de afio 2018, se realiz6 una visita a la entidad con la finalidad
de notificar a las autoridades el inicio de la auditoria ambiental al manejo de
desechos y residuos generados por la empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP, dando cumplimiento al debido
proceso de la auditoria se emite la notificacion de inicio con oficio N.° 0002- EUC-
AA — 2017, dirigido a la gerente general Economista. Tatiana Leon, misma que
con informe del departamento legal dan respuesta el dia 30 de mayo de 2018

para poder dar continuidad al proceso.

Se efectud una reunién con el Licenciado. Ramon Lima Jefe del Departamento
Administrativo, para proceder a obtener la informacion relevante de los diferentes
departamentos de la empresa, asi como planificar la visita a las plantas de
faenamiento y compostaje de la entidad, para de esta manera poder obtener

datos para efectuar la auditoria.

Conclusion:
La Empresa EMURPLAG EP, en cumplimiento a lo que establece la ley y dando

respuesta a la notificacion de inicio y solicitud de informacion cinco dias
posteriores al periodo establecido, debido al cambio de Gerente que se efectud

en los ultimos meses.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion:28/05/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 31/05/2018
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Nombre: Empresa Municipal De Rastro y Plaza de Ganado £

EMURPLAG EP.

Nombre de la auditoria: Auditoria Ambiental a los Desechos y 3/30
Residuos
Nombre del papel de trabajo: Principales Funciones del Entidad
Periodo: Del 01 de enero al 31 De diciembre del 2017
Componente/Area: Administrativa
Anexo 3: Principales Funciones de la Entidad
FUNCIONES DE LA DETALLE COSTO
ENTIDAD
Faenamiento, custodia,
inspecciones veterinarias
Faenamiento de Ganado | antes, durante y después | $ 0.06 por
Bovino del proceso faenamiento, libra
lavado y clasificacion de
visceras.
Faenamiento, custodia,
inspecciones veterinarias
Faenamiento de Ganado | antes, durante y después | $ 0.06 por
porcino del proceso faenamiento, libra
lavado y clasificacion de
visceras.
Faenamiento, custodia,
Inspecciones veterinarias
Faenamiento de lechones antes, durante y después | $0.07 por
del proceso faenamiento, libra
lavado y clasificacion de
visceras.
Revision veterinaria post- | $ 2.75 por
morten de  animales | animal
faenados artesanalmente
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Servicio de Inspeccion y
Sellado de Ganado

porcino y ovino

y que se transportan en | sellado
vehiculos adecuados para | (porcino)

la actividad $2.00 por
animal

sellado

(ovino)

Conclusioén:

dentro de sus predios.

La Empresa ofrece al publico en general el servicio de faenamiento, inspeccion
veterinaria y sellada, siendo este su principal funciéon, ademas del servicio de

custodia y administracién de la plaza de ganado que se encuentra ubicada

OBSERVACIONES:

Realizado por: Karla Landy

Fecha Elaboracion: 28/05/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha Supervisiéon: 31/05/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas de
Ganado, EMURPLAG EP

Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de Desechos
y Residuos generados por la Empresa Municipal de Servicios de 4130
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Base Legal de la Empresa
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Legal

EJ

Anexo 4: Base Legal Ambiental de la Empresa

MARCO LEGAL APLICABLE \Aplicacién Verificado
Normas Constitucionales
Marco Legal en relacion con la Gestion Ambiental
Cadigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion X \
Ley de Gestién Ambiental X \
Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria del
Ministerio del Ambiente X \
Marco Legal en relacion con los recursos naturales
Ley organica de recursos hidricos, usos 'y
aprovechamiento del agua X \
Procedimientos para el registro de los generadores,
gestores y transportadores de desecho ambiental previo
al licenciamiento ambiental; y para el transporte de
materiales peligrosos X \
Listado Nacional de Sustancias Quimicas Peligrosas,
Desechos Peligrosos y Especiales X \
Ordenanza para la gestion de desechos solidos \
infecciosos y especiales generados en el cantobn Cuenca X
Ordenanza de Creacion del EMURPLAG EP X N
Marco Legal en relacién con el ambiente humano
Ley Organica de Salud X \
Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y
mejoramiento del medio ambiente de trabajo X \
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Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores X \
Reglamento general de Seguro de Riesgos del Trabajo
del Consejo Superior del IESS X \
Marco Legal especifico para EMURPLAG EP
Ley de Sanidad Animal del Ecuador X \
Ley de Mataderos, Reglamento y Reforma X \
Ley de Erradicacion de Fiebre Aftosa y Reglamento X \
Ley Organica de Sanidad Agropecuaria X \
Manual Procedimiento para habilitacion e inspeccion de
mataderos X \
Norma INEC 1218 Carne y productos carnicos.
Faenamiento X \

\ Verificado con la entidad

Conclusioén:
EMURPLAG EP da cumplimiento a la normativa de gestion ambiental,

principalmente las TULSMA, que son las normas que priman dentro de la empresa

en cumplimiento al plan de manejo ambiental, y la licencia ambiental.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veroénica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas £J
de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 5/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Descripcion Linea Base
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Administrativo

Anexo 5: Descripcién de la Linea Base

Localizacion geogréafica del Camal y Feria de Ganado

Las instalaciones del camal municipal y feria de ganado se encuentran
localizadas en un pequenio valle a las orillas del rio Machangara, delimitado
por colinas urbanizadas. La topografia relativamente plana presenta una

pendiente de 1.5% hacia el costado sur-oriental.

.4\ .' Camal Municipal

R o

Cobertura vegetal y suelos

De acuerdo a la Zonificacion Agroecoldgica del Austro ecuatoriano, se
encuentra ubicada en la parte occidental de la Cuenca del rio Paute, la
altura entre 2200-2600 metros sobre el nivel del mar, trépico
moderadamente fresco con las siguientes caracteristicas:

e Periodo de crecimiento 8-10 meses

e Periodo himedo 1 a 5 meses

e Suelo enriquecido en arcilla en la parte sub-superficial, es una arcilla de

alta actividad, alta saturacion de bases (Luvisol)
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e Suelo con enraizamiento limitado delgado o con muchos fragmentos
gruesos (Leptosol)

e Suelo con poca o ninguna diferenciacion de perfil (Regosol)

Vegetacion

Praderas y arbustos y agricultura principalmente de maiz en la parte alta,

los cultivos son pastos en las partes bajas hortalizas y frutas. (Jerves R.

2016)

Conclusion:
El sector en que se desarrollan las actividades econdémicas de la empresa

estan localizadas en las orillas del Rio Machangara, esta mantiene un
riguroso control para evitar se genere contaminacion o se dé la propagacion

de plagas. Para ello realiza limpiezas de manera semanal.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 210



@ % UNIVERSIDAD DE CUENCA

Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 6/30
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula analitica de la Climatologia de la
zona

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 6: Climatologia de la zona de EMURPLAG EP.

Temperatura:

Temperaturas mensuales obtenidas de la Estacion Cuenca-Aeropuerto

Tabla 40 Temperatura mensual

Mes Promedio
Enero 23.1 °C
Febrero 24
Marzo 23.8
Abril 24.6
Mayo 24
Junio 24.5
Julio 22.3
Agosto 22.9
Septiembre | 25.4
Octubre 25.6
Noviembre | 24
Diciembre | 26.1

Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

De acuerdo a datos obtenidos en la estacion Cuenca-Aeropuerto oscilan
entre los 22.3°C y 26.1°C se obtuvieron a través de termdmetros expuestos
al aire y protegido de la radiacion solar, como parte del autocontrol que

realiza la Entidad. Estos valores hacen referencia al afio 2011.
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Humedad Relativa

Tabla 41 Humedad relativa mensual

Ene Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Agt | Sept. | Oct | Nov | Dic

Max 100% | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 | 100
Min 55% | 72 70 67 98 70 85 74 76 75 55 75
Prom | 86.3 | 88.4 | 91.8 | 90.1 | 99.9 | 94.1 | 94.1 | 93.8 | 89.9 | 924 | 83.5 | 90.5

Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

La humedad relativa determina la saturacion de la atmosfera, es decir la
relacion que existe entre la tension de vapor actual y la tension de vapor
saturante, expresada en porcentaje, como referencia se tiene que mientas
mayor sea el porcentaje, mayor sera el grado de saturacién. De igual forma
se obtuvieron de la Estacion Cuenca-Aeropuerto del afio 2011.

Nubosidad

Tabla 42 Nubosidad mensual

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Agt | Sept | Oct | Nov | Dic
Densd. | 8 7 7 7 8 8 6 6 7 7 7 7

Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

La nubosidad hace referencia a la totalidad de las nubes visibles que cubren
la béveda terrestre, esta medida se la obtiene mediante la observacion vy el
parametro de medicion los establece el observador. Mediante la Estacion
Cuenca-Aeropuerto se obtuvieron estos datos.

Conclusion:

En el sector en el que se encuentra ubicado EMURPLAG EP, posee una
temperatura promedio del 24°C, asi como una humedad relativa que oscila
entre 88% y 99%, estas son las condiciones en la que se desarrolla las

actividades de faenamiento y feria de ganado.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de Elaboracion: 01/07/2018
Supervisado por: Ing. Gabriela
Vazquez

Fecha de Supervisiéon: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas E]
de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 7/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de

Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Resultado de Monitoreo del Aire
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Gestion Ambiental

Anexo 7: Monitoreo Calidad del Aire

Calidad del Aire

Esta se ve afectado principalmente por la presencia de malos olores que
son procedentes de sus actividades, como la feria de ganado los dias
jueves, planta de compostaje por el proceso de descomposicion, los
residuos del proceso de faenamiento que son enviados a los contenedores
de basura para su transporte al relleno sanitario de la EMAC EP y los
efluentes liquidos resultado de limpieza y lavado de animales e
instalaciones.

Contaminacion por polvo

Debido a que los exteriores de la empresa no se encuentran asfaltados, el
alto flujo vehicular generado todos los dias, pero en especial el del dia
jueves generan nubes de polvo.

Contaminacion por ruido

El proceso de monitoreo de ruido se llevd a cabo por el equipo de
consultores (Jerves R. , 2016) en donde se empled un sonémetro integrador
de Il clase modelo Soundpro en base al Acuerdo Ministerial 097-A “Anexo 5
Niveles Maximos de Emision de Ruido y Metodologia de Medicion

para Fuentes Fijas y Fuentes Mdviles y Niveles Maximos de Vibracién y
Metodologia De Medicion”.

Para ello se establecieron varios puntos de medicion de ruido dentro y fuera
de las instalaciones de la empresa, llegando a la conclusién de que, en
cumplimiento de la normativa antes mencionada, los niveles de presion

sonora dentro de los puntos de monitoreo siendo estos P1 exteriores

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 213



UNVERSIDAD DE CUENC!

LE_E UNIVERSIDAD DE CUENCA

transito vehicular y P3 planta de compostaje, los niveles de ruido se

encuentran bajo la norma.

Monitoreo Punto 1. Exteriores de la Empresa

NIVEL MAXIMO DE EMISION DE RUIDO PARA FUENTES FIJAS
Laeq, tp Lkeq (indice de . .
_(Indlce Qe Lceq, Contaminacion Tipo de Periodo '\,“YEI Evaluacién | Observacion
ruido continuo tp acustica) Suelo Maximo
equivalente)
Baio la Trafico
63.4 73.5 66.4 Industrial | Diurno 70 J Vehicular
Norma
Intenso

Fuente: (JGI’VES R., 2016) Elaborado por las Autoras

Monitoreo Punto 3. Exteriores de la Empresa

NIVEL MAXIMO DE EMISION DE RUIDO PARA FUENTES FIJAS
Laeq, tp Lkeq (indi
P g (Indice de .
ruiggdégitcijr?uo Ligq, Cogtcehn;iliwca;cién Periodo M':i%;lo Evaluacion | Observacion
equivalente) )
Baio la Ingreso a la
62.1 73.4 65.1 Diurno| 70 J planta de
Norma :
Compostaje

Fuente: (Jerves R. , 2016) Elaborado por las Autoras

Mientras que el P2 planta de faenamiento se encuentran niveles inferiores
de ruido al permitido dentro del reglamento de Seguridad y Salud
ocupacional, ademas que los empleados utilizan todo el equipo necesario

para su proteccion.

Monitoreo Punto 2. Planta de Faenamiento

Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Ambiente de Trabajo Decreto Ejecutivo 2393

Laeq, tp )

(Indice de Lce Lkeq (Indice de Nivel
ruido 9 | contaminacién | Periodo | ,,x - Evaluacién | Observacion

. tp oy Maximo
continuo acustica)
equivalente)
77.9 88.7 80.9 8horas | 85 Bajola | _Planta de
Norma Faenamiento

Fuente: (Jerves R. , 2016) Elaborado por las Autoras
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Conclusion:
Se determiné que la calidad del aire es afectada por ciertos factores como:

los malos olores generados por la feria de ganado, planta de compostaje y
area de faenamiento. Ademas, debido a las condiciones externas de la
empresa la cantidad de polvo es alta generando contaminacion. Y el manejo
del ruido se encuentra dentro los parametros establecidos en la normativa
ambiental y en cumplimiento al reglamento de Seguridad y Salud

Ocupacional velando por el bienestar del trabajador.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: Ing. Gabriela
Vazquez

Fecha de supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 8/30
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula analitica de la Recursos Hidricos
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 8: Recursos Hidricos de la zona de EMURPLAG EP.

Principales caracteristicas del Rio Machangara en el que se encuentra
ubicado EMURPLAG EP.

Tabla 43 Nubosidad mensual

2 Caracteristicas
Area de Hidraulicas
Rio Longitud | Pendiente la 0
cuenca . Velocidad
medio
Machangara 30 3.35 325 9.53 0.73

Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

El rio Machangara es el recurso hidrico mas proximo que posee
EMURPALG EP, y que forma parte de las fuentes hidricas mas importantes
de la ciudad, y siendo este un recurso importante para la entidad, pues de
€l se obtiene el agua con la que se realiza la limpieza de la plaza de ganado
y las instalaciones del area de faenamiento y corrales.

Ubicacion geografica de los puntos de monitoreo-calidad de agua
Tabla 44 Ubicacién geogréfica de puntos de monitoreo

No. Descripcion X Y
1 | Antesdelproceso—Areade | ,,140q 151 | 9683141.93
Lavado

5 aner,pozo de revision tras 72458.130 | 9683131.23
area de lavado

3 Segundo Pozo de Revision 724519.079 | 9683120.44

4 Planta de Tratamiento 724558.942 | 9683119.92
Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

Como parte del autocontrol que realiza la entidad se realizaron 4 tomas de
muestras de la calidad del agua procedente de cuatro areas que forman
parte del area de produccion, y mediante andlisis quimico se obtuvieron los

siguientes datos de la tabla 6.

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 216



UNVERSIDAD DE CUENC!

LEE UNIVERSIDAD DE CUENCA

Tabla 45 Andlisis fisico-quimico y bacterioldgico del efluente

Antes del Primer
pozo de Segundo
proceso — L Planta de
Area de revision POZ.O .d,e Tratamiento TULS
tras area Revision
Lavado
de lavado
DQO <30 >10300 9190 8750 500
DBOs 3 >5000 >5000 >5000 250
Hierro 0.38 11.55 9.17 6.68 25
Ph 8.53 7.06 6.98 6.68 6-9
Hidrocarburos <0.20 0.27 0.23 0.33 20
Tensoactivos <0.05 1.50 1.44 1.08 2.0
Nitr6geno <0.1 >2.5 >2.5 >2.5 30*
Amoniacal
Nitrégeno 2.41 109.37 103.44 15.08 60
Orgénico
Sélidos <0.1 72 56 70 20
Sedimentables
Sélidos <50 4240 2080 3380 220
Suspendidos
Sélidos <100 5242 5616 5484 1600
Totales
Grasas y <2 97.33 88.67 82.40 70.0
Aceites
Coliformes <1.8 7000 110000 63000 2000**
Totales
Coliformes <1.8 6300 92000 43000 2000~
Fecales

Fuente: (Jerves R. C., 2015) Elaborado por: Las Autoras

De acuerdo a lo establecido en la TULSMA se establece que de los cuatro
puntos que se obtuvo la muestra tres de ellos sobrepasan los valores
permitidos para que esta agua sea descargada en la red publica de
alcantarillado.

Conclusion

De acuerdo al analisis fisico-quimico al agua que es descargada a la red de
alcantarillado publico, después de ser utilizado en el proceso de
faenamiento no cumple con lo establecido en la TULS debido a factores
contaminantes que son propios del proceso, ademas que la empresa
EMURPLAG EP. como parte de su plan de ahorro de agua potable utiliza el
recurso hidrico extraido del rio Machangara, que es empleado en la limpieza

de la planta y plaza de ganado.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de Elaboracién:01/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 9/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Descripcion de Componente Biotico
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Gestion Ambiental

Anexo 9: Descripcion del componente bidtico

a) Flora

En la zona en la que se encuentra ubicado EMURPLAG EP, se aprecia que
en sus alrededores existe escasa vegetacion debido al incremento
poblacional y la construccién de nuevos caserios cerca de las instalaciones,
la vegetacibn mas notable se localiza principalmente en orillas del rio
Machangara y vias aledafias de acceso a la entidad.

En revisidn del estudio ambiental efectuado a la empresa en el afio 2016, se
presentan los listados de especies vegetales que se encuentran cerca de la

empresa, estas son:

Especies Vegetales del Sector Patamarca

NOMBRE NOMBRE

CIENTIFICO COMUN ESPECIE
Acasia melanoxinus Acacia Leguminosae
Inga edulis Guaba
Rubus floribundus Mora Rosaseae
Rubus niveus Zarzamora
Prunus capoli Capuli
Agave americana Penco negro Agavaceae
Thunbergia alata Ojos de Susana Acantaceae
Amaranthus sp Amaranto Amarantaceae
Alnus acuminata Aliso Betulaceae
Salix babilonix Sauce Salicaceae
Plantago australis Falso llantén Plantaginaceae
Vinca pervinca Vinca Apocinaceae
Ruta graveolen Ruda Rutaceae
Rumex crispus Lengua de vaca Quenopodiaceae
Penisetum clandestinum | Quicuyo Gramineaceae
Cortaderia nitida Sigsal
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Solanum sp Solanaceae
Dodonea viscosa Sapindaceae
Lantana camara Inga rosa Verbenaceae
Artemisa artemisoides Artemisa Compositae
Taraxacum oficinalis Diente de ledn

Eucaliptus glébulus Eucalipto Myrtaceae

Elaborado por las Autoras  Fuente: (Jerves R. , 2016)

b) Fauna
De acuerdo a la auditoria ambiental anterior que se realiz6 en EMURPLAG
se determiné la existencia de especies animales, como aves, mamiferos e
insectos. Siendo asi, se han identificado a cinco especies de aves, existente

en 5km a la redonda.

Especies de Aves en el sector de Patamarca

Nombre Cientifico Nombre Comun Especie
Turdus fuscater Mirlo Turdidae
Zonotrichia capensis | Gorrion americano | Emberizidae
Colibri thalassinus Orejivioleta Verde

Lesbia nuna Colacintillo coliverde

Pyrocephalus rubinus Brujillo Tyranidae
Elaborado por las autoras ~ Fuente: (Jerves R. , 2016)

Trochilidae

Mediante visita técnica guiada por el Ing. Esteban Moscoso a las
instalaciones internas y externas, se constato la existencia de otro tipo de
especies, siendo estos mamiferos e insectos, que son atraidos

principalmente por los olores generados por la empresa.

Especies animales sector Patamarca

Nombre Nombre
Cientifico Comun Especie
Cannes sp Perros
Didelphis pernigra | Didelphidae Carnivora
Rattus rattus Ratas Rodentia
OrdonDiptera Moscos

Elaborado por las Autoras Fuente: (Jerves R. , 2016)
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Conclusion:
Las actividades de la empresa no generan afectacion directa a la vegetacion

local que la rodea, por otro lado, los animales que existen en las cercanias
principalmente los mamiferos e insectos son atraidos por el olor que genera
los desechos localizados en los contenedores para que la EMAC EP de su

tratamiento, y los olores que emite la planta de compostaje.

OBSERVACIONES: | Realizado por: Verénica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de | 1p/30
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula Narrativa del area de Corrales
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 10: Cédula Narrativa del Area de Corrales

En el area de corrales corresponde a los espacios destinados para el reposo
del ganado bovino y porcino que sera inspeccionado por el médico
veterinario y su correspondiente faenado y que haya cumplido con la
documentacion exigida por AGROCALIDAD. En esta area se generan
desechos solidos como estiércol, en esta area se divide en dos los corrales
al aire libre para el ganado bovino y los corrales con estructura metalica que
protege del clima para el ganado porcino por su sensibilidad al frio, sol o
lluvia.

Dentro de los corrales existen beberos, asi como existen corrales
destinados exclusivamente para el ganado de grandes clientes.

Dentro de esta area se encuentra una garita de inspeccion veterinaria que

deben cumplir el ganado antes de ser transportados al area de noqueo.
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Conclusion:

En los corrales se pudo observar la presencia de estiércol y sangre en areas
gue ya no estan siendo ocupadas por animales y la presencia de moscas

atraidas por el olor y los desechos que ahi se generan.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de elaboracion: 01/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de Supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 11/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Instalaciones planta de faenamiento
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 11: Cédula Narrativa de las Instalaciones Planta de Faenamiento

Esta etapa inicia con la revision ante mortem por parte del veterinario desde
la caseta ubicada entre la planta de faenamiento y los corrales de recepcion.

VAV AVAVAY, . _Avavavdy >4V

K

v

1

Posterior a la aprobacion del médico veterinario el animal entra a la planta
de faenamiento siguiendo las mangas para el traslado al sitio en donde
seran sacrificados.

Los bovinos ingresan al cajon de aturdimiento donde son noqueados
mediante una pistola de perno lo que causa que el animal quede
insensibilizado, para luego ser izado y para el corte de cabeza, en donde se
realiza el desangre lo que permite que la carne del canal no se endurezca

ni tome un color negruzco.
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Se efectla el corte de patas y descuerado, automaticamente pasando a la

evisceracion, separando las visceras rojas y blancas.

El proceso que sigue es el partido en dos para reducir el tamafio y facilitar
su transporte, para esto se emplea una sierra eléctrica que es manipulada
por un trabajador capacitado, el médico veterinario hace la inspeccion post
mortem para el sellado de la carne, el canal es lavado y pesado,
posteriormente pasa al oréo ingresando al cuarto frio para su refrigeracion,
para proceder al cobro y entrega al introductor.
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Para el faenamiento porcino, los animales son revisados por el médico
veterinario para determinar si esta en condiciones de consumo,
posteriormente el animal ingresa por las mangas hasta la planta de

faenamiento.

Estos insensibilizados mediante una descarga eléctrica, son izados y
abiertos en el pecho para su desangre, luego pasan al proceso de escalado
y depilado. Después son izados para el proceso de evisceracion, en donde
son limpiados , inspeccionados, pesados y sellados.

Ingresan al cuarto frio para su conservacion hasta el momento de entrega

al introductor.
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Si durante el proceso de faenamiento bovino o porcino se detecta que el
animal esta enfermo, este es incautado por la empresa para su disposicion
final a los contenedores de basura previa al tratamiento con diésel para
evitar que sean consumidos o comercializados.

El contenido ruminal y la sangre generada durante este proceso de
faenamiento son trasladados mediante tuberia hasta la planta de compost,
y la parte que resulta como desecho es colocada en los contenedores para
gue la EMAC EP los traslade para su disposicion final al relleno sanitario.
Los efluentes liquidos que se generan en el area de faenamiento son
trasladados por la red de alcantarilla al sedimentador para el tratamiento
gue ETAPA EP, le otorga en las lagunas de oxidacion de Ucubamba.

Los servicios de faenamiento se los realiza de lunes a viernes desde las
7:30 hasta las 16:00. El costo por faenamiento es de 0.06 USD por libra, es

calculado en base al peso.

Conclusion:
Se observé que el proceso de faenamiento es realizado de manera

adecuada respetando las normas de gestion ambiental, y dando el
tratamiento adecuado a los desechos que son generados durante este,
ademds de contar con personal responsable encargado de monitorear de

manera frecuente que se respeten los lineamientos.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion:02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas EJ
de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 12/30
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula Narrativa del area de Corrales
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 12: Cédula Narrativa del Area de refrigeracion y despacho

Una vez terminado el faenamiento y el pesaje del ganado bovino o porcino,
este es transportado mediante rieles hasta el cuarto frio en el cual se
encuentra temporalizado por ventiladores para mantener la temperatura
ideal de aproximadamente -5°C, en el cual los canales reposan después del
proceso pues si no se cumple con este proceso la carne que sera
consumida sera de consistencia dura debido a la adrenalina que se produce
al momento de faenado, a su vez transcurrido el tiempo minimo de 2 horas,

este es transportado
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A continuacién, se encuentra el area de despacho en la cual se encuentran
los vehiculos de los propietarios, en los cuales seran trasladados a su
destino comercial, autoconsumo, etc., Previo al despacho se verifica que los
valores adeudados se hayan cancelado y que los canales pertenezcan a la
persona que lo retira pues en el momento de proceso de faenamiento que
establece una marca que concuerdan con las iniciales del nombre del

propietario.

Conclusioén:

En esta area de las instalaciones se cuenta con un sistema mecanico que
facilita la transportacion de los canales desde la planta de faenamiento
hasta el &rea de refrigeracion y asi evitar el contacto directo de la carne con
sustancias toxicas o anticuerpos garantizando la calidad del servicio hasta

la entrega a su propietario.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de Elaboracién: 01/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de Supervision: 01/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de | 13/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Instalaciones planta de faenamiento
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 13: Instalaciones Area de Lavado de Visceras
Una vez que se ha efectuado el proceso de faenamiento se realiza el

partido del canal, en donde se recolecta de visceras blancas y rojas, para

su limpieza.

Se procede a la recoleccion de las visceras y despacho hacia una nueva
area para que estas sean lavadas.
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Se efectta la limpieza y lavado de

visceras blancas y rojas para su posterior comercializacion. El agua que se
genera posterior al proceso de lavado va hacia las tuberias para el
tratamiento de aguas residuales que efectia ETAPA EP.

Conclusion:
El proceso de lavado de visceras es efectuado el patio posterior de la

empresa, se observa que el lugar esta equipado con pocos insumos y en un
lugar abierto muy cercano a los contenedores de basura. El agua utilizada
en este proceso va para tratamiento, asi como; una parte de los sélidos va
a la planta de compostaje y lo demas para el relleno sanitario de la EMAC
EP. Se considera que este proceso es factible para la empresa ya que
reduce el volumen de los desechos generados posterior al faenamiento, ya

gue se los comercializa generando un ingreso.
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OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018

Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de | 14/30
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Instalaciones planta de
faenamiento

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 14: Instalaciones Cuarto de Maquinas y almacenamiento de Combustible

Dentro cuarto se encuentran maquinas como Compresores, generadores
de luz, hidro lavadoras para agua a presion con la que se efectla la limpieza
durante el proceso de faenamiento y caldero que es el encargado de
calentar el agua para la tina de escaldo para el proceso de faenamiento
porcino. Ademas, dentro de este se tiene almacenado el combustible con el

gue funcionan las maquinas de la planta.
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Este se encuentra ubicado de manera independiente del resto de
instalaciones de la empresa, por ello tiene restriccion de paso para personal
no autorizado. Tiene areas de ventilacion que impiden que la formacion de
atmosferas peligrosas y esta construido de material resistente al fuego, ya

que el caldero genera gases de alta combustion.

Conclusion:
Se pudo constar que el cuarto solo permite el ingreso a personal autorizado,

debido a que es una zona que contiene materiales inflamables. Por otro
lado, se verifico la existencia de ventilaciones que permita la salida de
vapores 0 gases toxicos que se generan por parte del caldero y demas

magquinas.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion:

Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

EJ
15/30

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula Narrativa del Area de Bodega

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion
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Anexo 15: Proceso de Bodega

Dentro de las instalaciones de EMURPLAG EP, se encuentra un éarea
destinada para bodega en la cual se encuentra almacenadas herramientas,
productos e insumos necesarios para el proceso de faenamiento, asi como
materiales utilizados en el mantenimiento y reparacion de la planta. Dentro
del area de bodega se encuentra vestidores y bafios para uso de los
empleados que laboran en el area de produccion.

Conclusion:

La bodega de la institucién no estéd destinada exclusivamente para el area
de almacenaje pues, dentro del mismo se ha adecuado vestidores y bafios
para los obreros de la institucidon, perdiendo la finalidad para la cual fue
destinado el espacio. Ademas, que las areas de vestuarios y bafios

deberian ser independiente a estas areas administrativas.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

/Fecha de elaboracion: 01/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de Supervision: 05/07/2018

Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 16/30
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula Narrativa del area Administrativa
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion
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Anexo 16: Cédula Narrativa del Area Administrativa

En el &rea administrativa se encuentran las oficinas que corresponde a
Gerencia, Talento Humano, Jefatura Administrativa, Area Financiera,
Departamento Juridico, Area de Gestion Ambiental. Esta parte de la
empresa se encuentra de manera independiente del area de produccion y
la feria de ganado. La misma que solo genera desechos sélidos que no son
utilizados como materia prima para compost, sino que, son recolectado por

la Empresa EMAC, para su correspondiente tratamiento.

Conclusion:

Debido al espacio en el que se encuentra ubicado el camal las instalaciones
administrativas, existe la presencia de moscas que son atraidas por los
olores que emana el proceso y la contaminacion auditiva con la que trabajan

las inmediaciones.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de Elaboracion: 01/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de Supervision: 05/07/2018

Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de | {7/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de

Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Instalaciones planta de faenamiento
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
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Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 17: Cédula Narrativa de las Instalaciones Planta de Compostaje

Esta planta est4 en funcionamiento desde el afio 2006, en donde se recoge
los residuos solidos y liquidos generados durante el proceso de faenamiento
cuenta con un separador de sedimentos equipado con tuberias que drenan el
exceso de liquido de contenido ruminal, una estructura que alberga 10 camas
para el reposo del compost y Biol durante su proceso de conversion. Ademas,
cuenta con ventilaciones para mantener el proceso aireado y con canales que

transportan el exceso de humedad y liquidos al desague.

Una vez que el contenido ruminal entra por la tuberia procedente del proceso
de faenamiento entra al separador de solidos para retirar el exceso de
humedad en casi un 90%, en donde el contenido sélido resultante es
transportado hacia las camas para proceder a su descomposicion mediante
un proceso anaerébico, que dura alrededor de 6 semanas, durante este
tiempo el empleado de compostaje es responsable de realizar los volteados
con el propésito de mantener la temperatura adecuada para generar una

descomposicion mas rapida, ademas de adicionar un poco de sangre

coagulada ya que esta genera un abono rico en hierro y fésforo.
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Para la elaboracién de Biol, la sangre que proviene del faenamiento es
colocada en tanques de 1000 litros en proporciones 90% es sangre y el 10%
es melaza impide que esta se descomponga, este proceso dura alrededor de
6 meses tiempo en el cual los tanques permanecen cerrados herméticamente

facilitando asi su proceso de descomposicion.

Aproximadamente se generan 6 toneladas de contenido ruminal cada
semana que son colocadas en la planta de compost, una vez que se cumple

el tiempo de descomposicion de contenido ruminal este pasa a la molienda
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para luego ser empaquetado y comercializado a 4USD cada saco de 40 kilos.
Y cada caneca de Biol se comercializa a 6 USD.

Conclusioén:
Se pudo observar que efectivamente los contenidos ruminales y sangre son

bombeados a presion por tuberias que llegan desde la planta de faenamiento
hasta la planta de compostaje, en donde cada uno recibe su tratamiento
correspondiente, siendo asi; que la planta de compostaje solo aprovecha este
tipo de desechos para la produccion de abonos. Al momento de ingresar a las
instalaciones se detect6 un olor un poco fuerte que provenia de la
descomposicion de las camas de compostaje, ademas de la presencia de
moscas en el ambiente. Mientras que los silos de Biol son los que olor mas
fuerte tenian, asi como los derrames de liquido que provenian de estos
consideramos que no cuenta con una infraestructura suficientemente

equipada para realizar esta actividad.
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OBSERVACIONES:

Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018

Avilés Peralta Veronica del Rocio

Landy Suin Karla Elizabeth

239




UNIVERSIDAD DE CUENCA

Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas EJ
de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de | 18/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Instalaciones planta de faenamiento
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 18: Cédula Narrativa de las Instalaciones Tratamiento de Aguas
Residuales

Actualmente la EMURPLAG EP, no cuenta con un sistema propio para el
tratamiento de las aguas residuales generadas en las distintas actividades
que realiza, para ello utiliza el sistema de tratamiento de agua que presta la
empresa publica ETAPA EP, estas mantienen instalado dentro de la empresa
una serie de redes de alcantarillado sanitario, pluvial e industrial que van a
dar a las lagunas de oxidacion de Ucubamba, todo mediante un pago que se
efectlia de manera mensual.

Para ello la empresa tiene instalado un sistema de recoleccion de aguas
residuales conformado por una serie de canales, rejillas y un colector final que

va a dar al sedimentador de la empresa.
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El sedimentador este hecho de hormigdn armado, con un volumen util de
50m? que permite retener los residuos del contenido ruminal, aguas
residuales del proceso de faenamiento y lavado de visceras. Cuenta con una

cobertura que impide la salida de vapores para evitar los malos olores.

Conclusion:
Se observa que el sistema de rejillas utilizado por la empresa impide el paso

de residuos de visceras, piel, grasa entre otros tipos de desechos, con el objeto
de evitar el taponamiento en las tuberias. Para este servicio la empresa
cancela un valor a la empresa ETAPA EP, quienes regulan y emiten informes
de manera periédica sobre la calidad de agua que se esta tratando, pero se
determina que el nivel de contaminacién de agua residual es alto ya que

contiene sangre, liquidos biliares, residuos ruminales y otros.

OBSERVACIONES: | Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018
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OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018

Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de | 19/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Instalaciones planta de faenamiento
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 19: Cédula Narrativa Faenamiento Porcino

El dia viernes 29 de junio del 2018, se efectua la visita a la instalaciones
internas de la empresa para poder conocer a detalle como se realiza el
proceso de faenamiento de porcinos, iniciando por el ingreso del animal
desde los corrales en donde el médico veterinario realiza la inspeccion del
animal para asegurar que este sano, luego es transportado hasta la planta
de faenamiento en donde son insensibilizados con una descarga eléctrica
de 600 voltios, posteriormente estos son colgados para que se puedan
desangrar, para luego ser sumergidos en la tina de escaldado para pelarlos,
el agua debe estar a una temperatura de 64° C, donde se los mantiene

alrededor de 2 minutos.
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Luego ingresan a la peladora que con unas paletas va raspando al canal, y
las partes que no se las puede raspar las realiza el empleado manualmente,
se lo cuelga para realizar la evisceracion con el uso de un cuchillo, se realiza
el lavado final, pesado y sellado para poder pasar al cuarto de oréo y por

hasta que el introductor lo retire.

Conclusioén:
El proceso es regularizado por el personal responsable para poder optimizar

el tiempo, se determina que se cumple con el proceso establecido dentro
del diagrama de la empresa y se da el cumplimiento de los lineamientos

ambientales.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas EJ
de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 20/30
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula narrativa del faenamiento bovino
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 20: Cédula Narrativa Faenamiento Bovino

De acuerdo a lo observado en la visita técnica el proceso de faenamiento
bovino comienza con la revision ante-mortem del ganado bovino por parte
del médico veterinario, quien realizara una examinacion visual del animal,
posterior a la inspeccion del animal este es transportado a través de rampas
al cajon de noqueo, en el cual mediante una pistola de presién provoca el
desmayo del animal para poder colgado y desangrado, a partir de esta etapa
deja de ser considerado como animal denominandose canal. Como
siguiente paso se procede a retirar la cabeza y patas, que seran enviados
mediante ductos a los contenedores de basura, y se procede al desangre
del canal y enviada la sangre a ductos que conducen al silo y a la planta de

compostaje.

Mediante la utilizacién de cuerdas conectadas a un motor se retira la piel
del animal, que es retirada de las instalaciones por comerciantes de pieles,
posterior mediante el uso de cadenas se procede a la apertura del canal,
para retirar las visceras blancas y rojas, mediante el uso de sierras
eléctricas se procede a cortar en dos partes al canal para su posterior
limpieza de restos de visceras y sangre. Una vez listo los canales se
procede a la sefializacion para la identificacion del propietario y su posterior
pesaje para determinar el valor del servicio que se calcula en base al peso

del canal multiplicado por 0.06 ctvs.

Posterior al pesaje se procede al almacenamiento del canal en cuartos frios
temporalizados mediante ventiladores, este debe reposar como minimo 2

horas para que sea apto para el consumo humano. Una vez pasado este
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tiempo se procede a la entrega del canal al cliente o consumidor final una
vez que haya cancelado los valores a pagar.

Conclusion:
De acuerdo a la visita técnica se pudo determinar que se cumplen los

procesos determinado en los diagramas de procesos, y que el personal que
labora en la institucion se encuentra planamente capacitado para la

realizacion de los procesos.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de Elaboracién: 01/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de Supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas £J
de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 21/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Instalaciones planta de faenamiento
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 21: Cédula Narrativa Feria de Ganado

El dia viernes 29 de junio del afio 2018, aproximadamente a las 9:15 am se
efectud la visita a las instalaciones de la Empresa de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado EMURPLAG EP, iniciando el recorrido por la plaza de
ganado la cual se encontraba en limpieza debido a que el dia anterior a la
visita estas fueran utilizadas por los comerciantes que acuden al lugar todos
los dias jueves desde tempranas horas para efectuar la compra o venta de

ganado bovino, porcino, caballar o mular.

En los dias jueves se puede presenciar que se instalan comercios en los
alrededores, siendo estos de comida, ropa, entre otros, lo cual, produce
malestar porque de cierta manera se esta generando contaminacion adicional
a la que se produce como feria de ganado. El Ing. Esteban Moscoso nos
comentd que se ha pedido la colaboracion de las autoridades para mantener
el control y verificar que se les dé un uso adecuado a las instalaciones, para
evitar este tipo de situaciones.

El personal de la empresa se encarga del raspado y recoleccion del

excremento que los animales dejan en las instalaciones, este es llevado por
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los moradores del sector o por terceros ya que estos lo emplean como abono
en sus cultivos, y los desechos sobrantes son colocados en contenedores
para ser enviados al relleno sanitario de la EMAC EP.

Posterior, se efectua el barrido y lavado de pisos con agua tomada del rio
mediante una bomba de agua. Ademas, se tiene contratado los servicios de
una empresa para que los dias viernes se realice la fumigacion en la plaza
de ganado y sus alrededores ya que se quiere evitar que las larvas del

estiércol se propaguen y generen algun problema en la comunidad.

Conclusion:
Se pudo verificar que la empresa se efectla la limpieza de sus instalaciones

en la plaza de ganado, ya que el dia de la visita se observo que personal se
encontraba realizando el raspado y la recoleccion de los desechos animales.
También se pudo constatar que para efectuar el lavado de los pisos se utiliza
agua del rio, por lo tanto, estan cumpliendo su responsabilidad de mantener

limpio el sector.

OBSERVACIONES: Realizado por: Verodnica Avilés
Fecha de elaboracion: 02/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas EJ
de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 22/30
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula Narrativa de la visita técnica a la
Planta de Compost

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 22: Cédula Narrativa Planta de Compostaje

La visita técnica a la Planta de Compostaje de EMURPLAG EP, se realiz6
el dia Viernes 29 de junio del presente afio iniciando la visita a las 8:45 am
con la guia del Ingeniero Esteban Moscoso Técnico Ambiental las
instalaciones destinadas para la planta de compostaje es de infraestructura
de bloque con cubierta metélica y de planchas de zinc dividida en seis
compartimientos destinados para el almacenamiento de los desechos
organicos principalmente siendo el de mayor importancia el contenido
ruminal del ganado bovino considerado materia prima del compost, en

conjunto con la sangre que se genera en el faenamiento.

Cada seccion es destinada para cada etapa de produccion del compost,
iniciando con el contenido ruminal deshidratado hasta el momento que esta
listo para ser molido y empacado como producto listo para la venta, de igual
forma para el almacenamiento de la sangre y produccion con ella del Biol,
gue se produce en pequefias cantidades, dentro de las instalaciones se
cuenta con equipo de molido de los desechos y herramientas como:
carretillas, palas, rastrillos, etc. en esta area laboran dos obreros de
compostaje, encargados del airado de las camas de desechos.

Nos manifestaron que la empresa cuenta con maquinaria que se denomina
sedimentador que se utiliza para la deshidratacion del contenido ruminal
gue se extrae de los animales bovinos, facilitando el manejo de los
desechos y disminuyendo el tiempo de produccion, esta maquina se

encuentra instalada en una infraestructura metalica conectada a tuberia de
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PVC, que transporta el contenido ruminal desde el area de faenamiento,
hasta la planta de compostaje.

Conclusién:
Como conclusion podemos decir que la empresa utiliza los propios

desechos y residuos que se generan en el &rea de faenamiento, para la
elaboracion de otro producto del cual obtienen productos para la venta al
publico, pero el espacio es reducido para la produccion pues el tiempo de
produccion no les permite generar en grandes cantidades este producto
denominado compost que posee una gran demanda, la cual podria ser

explotada al maximo si existiera la infraestructura adecuada.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha: 01/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas

de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de

Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula analitica de la maquinaria de

EMURPLAG EP.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Produccion

EJ
23/30

Anexo 23: Cédula Analitica de la Maquinaria de EMURPLAG EP

Area Equipo Cantidad | Afio de | Estado
Instalacion

Cajon de | Cajén de |1 28/12/2016 | Bueno

noqueo noqueo

Cajon de | Aturdidor 2 03/04/2004 | Bueno

noqueo neumatico

Faenamiento Grua eléctrica | 1 30/11/2002 Bueno V
de desangre

Faenamiento Moto reductor 2 Bueno

Ensiveracion Esparracador 1 Regular
neumatico

Ensiveracion | Cierra de pecho | 1 21/10/2010 | Bueno
neumatico

Ensiveracion Elevador 1 18/01/2007 Bueno V

Ensiveracion Moto reductor 2 24/04/2013 Bueno V

Ensiveracion | Cierra de cinta | 2 31/12/2015 | Bueno V
canales

Faenamiento Esterilizador a |1 Bueno

Desfiltrado vapor

Lavado Lavador de |1 Bueno V
reses

Pesaje y | Bascula 1 Bueno

Recaudacion | electrénica

Pesaje y | Computador 1 Bueno

Recaudacion conectado a la
bascula

Cuarto de oreo | Cuartode oreoo | 1 Bueno
maduracion

Cuarto frio Ventiladores 4 Bueno

Sala de | Motor 1 Bueno V

Maquinas compresor para
frigorifica

Sala de | Compresor tipo | 1 09/02/2015 Bueno

Maquinas tornillo
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Sala de | Caldero 1 24/11/2016 Bueno V

Maquinas

Porcinos Sierra eléctrica | 1 21/06/2015 Bueno V
de particién

Porcinos Aturdidor 1 04/11/2010 Bueno
eléctrico

Porcinos Moto reductora | 3 Bueno v
con elevador

Porcinos Peladora de |1 Bueno V
porcinos

N Cotejado en la Entidad

Conclusion:

En conclusion, podemos decir que la maquinaria y equipos que posee
EMURPLAG EP, a pesar de su uso diario se encuentra en funcionamiento,
aungue no se conoce la fecha de instalacion de algunos equipos, para poder

determinar si es necesario su mantenimiento o su respectiva sustitucion.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de Elaboracion: 01/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas de £J
Ganado, EMURPLAG EP

Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de Desechos 24/30
y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula analitica de los resultados de
laboratorio

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 24: Cédula Analitica de los resultados de laboratorio

Tabla 4 Resultados del analisis de las muestras de agua

Parametro Unid Muestra Muestra Muestra Muestra Muestra Norma*
1 2 1 1 3
170/01/18 | 170/02/18 | 172/01/18 | 172/01/18 | 172/01/18
DBO5 mg/I 3225 13875 4100 9500 430 250
DQO mg/I 10908 26189 9947 16223 4088 500
pH mg/l | 7.31 7.28 7.05 6.36 7.65 6-9
Sdlidos mg/| 30 2.5 4.0 2.0 19 20 W
Sedimentables
Sdlidos mg/| 4260 1215 2260 2370 2720 220
Suspendidos
totales
Sélidos mg/| 3800 1130 1960 2100 1770 -
Suspendidos
Volatiles
Sustancia mg/| 312.85 1476.66 | 277.5 2028.57 | 64 70
Solubles al
Hexano

Fuente: (EMURPLAG EP., 2017) Elaborado por: Las Autoras

\ Cotejado en (Ministerio del Ambiente, 2015)

El andlisis de las muestras de agua se realizo por el laboratorio acreditado por
ETAPA EP, en los cuales se han analizado DQO que hace referencia a la
Demanda Quimica de Oxigeno, pH que se refiere al grado de acidez o
alcalinidad, y demas solidos que se encuentran en el recurso hidrico producto
del proceso de faenamiento y limpieza. Se ha determinado que de los siete
parametros evaluados seis se encuentran fuera de los rangos permitidos por la
norma en las cinco muestras que se han recolectado, las mas importantes las
muestras No. 1 y 2 que posee un alto rango de incumplimiento en Sustancias

Solubles al Hexano que hace referencia a la presencia de etanol en el agua y
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gue es utilizado en los procesos de limpieza en comparacion a lo que establece
la norma hasta 70mg/l. (EMURPLAG EP., 2017)

Conclusion:

De acuerdo al analisis de las muestras al agua de diferentes puntos, después
de ser utilizado en el proceso de faenamiento no cumple con lo establecido que
debido a factores contaminantes que son propios del proceso, centrdndose en
sustancias solubles como restos de visceras, sangre coagulada y demas
desechos que se desprenden del animal en el momento de la limpieza y que

transportan en conjunto con las aguas residuales.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de Elaboracion: 01/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de Supervision: 05/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas de Ganado,
EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de Desechos y 25/30
Residuos generados por la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Convenio Venta de Sebos
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 25: Convenio de Venta de Sebos

Con el propdsito de reducir el nivel de desechos a ser enviados al relleno sanitario de
la EMAC EP, la empresa se ha plantado alternativas mas amigables con el ambiente.
Para ello firmo un convenio con PROTEINAGRO, una empresa dedicada a la
elaboracion de comida para animales localizada en Santo Domingo de Tsachilas.
Este proceso se dio inicio en el afio 2018, ya que en afos anteriores no se daba el
tratamiento correspondiente a todos los residuos, por lo que el volumen de basura que
se encontraba en los contenedores era alto.

Se toma esta alternativa, como solucion a un problema que tiene la empresa con el
manejo de desechos, ya que no todos estos son utilizados para la elaboracion de
abonos organicos, ya que su costo de procesamiento es demasiado elevado y se

requeriria de infraestructura mas especializada.

e

&)

A continuacion, se detalla en convenio que se firmaron entre las dos empresas,
dejando sentado el cumplimiento del acuerdo Ministerial N°061, con Registro Oficial
710401, Gestion de Residuos Orgéanicos.
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CONTRATO PARA LA VENTA DE SEBOS Y SUBPRODUCTOS NO COMESTIBLES
RESULTANTES DEL PROCESO DE FAENAMIENTO, SUSCRITO ENTRE EMURPLAG EP Y EL SR.
ANGELO LEONARDO PAREDES ROMO, REPRESENTANTE LEGAL DE PROTEINAGRO.

COMPARECIENTES.-

Comparecen a la celebracion del presente Contrato, por una parte la EMPRESA
PUBLICA MUNICIPAL DE SERVICIOS DE RASTRO Y PLAZAS DE GANADO EMURPLAG EP
con RUC 0160048390001 debidamente representada para efectos del presente
instrumento por el Dr. Luis Romeo Sdnchez Molina, en calidad de Gerente Generall,
a quien en adelante y para electos de este contrato, se denominara simplemente
"EL VENDEDOR"; y, por ofra parte en calidad de Empresario independiente el sefior
Angelo Leonardo Paredes Romo, representante legal de PROTEINAGRO con RUC
1756389563001, a quien en adelante se denominard "EL COMPRADOR".

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Art. 315 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, establece: El Estado
constituird _empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la
prestacién de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos
naturales o de bienes publicos y el desarrollo de otras actividades econdmicas.

Las empresas publicas estardn bajo la regulacion y el control especifico de los

organismos pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionardn como sociedades de

derecho publico, con personalidad juridica, autonomia financiera, econdmica,
administrativa y de gestién, con altos pardmetros de calidad y criterios

empresariales, econdmicos, sociales y ambientales.

Que conforme al Art. 11 numeral 15 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas —
LOEP, establece: Deberes y Atribuciones del Gerente General.- El Gerente General,
como responsable de la administracion y gestion de la empresa publica, tendrd los
siguientes deberes y atribuciones y en su numeral 15 establece: “Adoptar e
implementar las decisiones comerciales que permitan la venta de productos o
servicios para atender las necesidades de los usuarios en general y del mercado

para lo cual podrd establecer condiciones comerciales especificas y estrategias
de negocio competitivas;”

La de la Ley Orgdnica de Empresas PUblicas — LOEP en su Art. 3 norma los principios
que rigen a las empresas publicas y en sus numerales 2 y 3, establece:

2.- Promover el desarrollo sustentable, integral, descentralizado y desconcenfrado
del Estado, y de las actividades econdmicas asumidas por éste;

3.- Actuar con eficiencia, racionalidad, rentabilidad y control social en la
exploracién, explotacién e industrializaciéon de los recursos naturales renovables y
no renovables y en la comercializacién de sus productos derivados, preservando el
ambiente;
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El Art.4 de la Ordenanza de Constitucion, Organizacién y Funcionamiento de la
Empresa PUblica Municipal de Servicios de Rasiro y Plazas de Ganado EMURPLAG
EP, manifiesta que para el cumplimiento de sus fines y la prestacion eficiente,
racional, y rentable de servicios publicos la EMURPLAG EP ejercerd las siguientes
funciones, y en su literal e) establece: Procesar y comercializar los desechos
orgdnicos derivados de las actividades de la empresa.

CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO

2.1 Forman parte integrante del contrato los siguientes documentos:

a. Todas las ofertas presentadas, con todos los documentos que lo conforman.

b. La oferta presentada por el oferente adjudicade denominado "EL
COMPRADOR", con todos sus documentos que lo conforman.

c. El acta de fecha 16 de febrero de 2018 de la apertura de sobres cerrados,
convocatoria realizada a la ciudadania para el proceso de seleccion,
registro de participantes y suscripcion del contrato, ofertas del precio
subproducto del proceso de faenamiento que realiza la EMURPLAG EP.

d. La garantia presentada por "EL COMPRADOR" por un valor de TRES MIL
DOLARES AMERICANOS. Pdliza de Seguro que surtird efecto en caso de que
EL COMPRADOR no redlice la cancelacién dentro de los cinco (5) primeros
dias del siguiente mes, o no retfire de manera diaria los sebos y subproductos
no comestibles y EL VENDEDOR tenga que incurrir en gastos adicionales para
su desalojo y limpieza.

Documentos del oferente PROTEINAGRO:

- Registro Unico de Contribuyentes
- Certificado MAE
- Monife_s?ccién de interés

CLAUSULA TERCERA.- OBJETO DEL CONTRATO

3.1 "EL VENDEDOR" se obliga con "EL COMPRADOR" a proveer los subproductos
resultantes del proceso de faenamiento, sebos y desechos no comestibles, en la
ciudad de Cuenca, instalaciones de EMURPLAG EP, zona de despacho de visceras,
aspecto que deberd ser coordinado por la Jefatura de Produccion a cargo de la
Dra. Karina Coronel Palacios.

CLAUSULA CUARTA.- OBLIGACIbNES DE LAS PARTES

4.1 EL VENDEDOR con las facultades que le oforga la Ley se compromete con EL
COMPRADOR en vender los SEBOS Y SUBPRODUCTOS NO COMESTIBLES resultado
del proceso de faenamiento.

4.2 EL VENDEDOR se obliga a realizar la entrega de los subproductos de manera
diaria, una vez que ha finalizado el proceso de faenamiento de ganado, particular
gue debe ser coordinado con el responsable de la Jefatura de Produccion.

Pagina2de s
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4.3 EL COMPRADOR se obliga de forma integra, del embalaje sellamiento y
transporte de los productos objeto del presente contrato de manera higiénica y
segura evitando que se produzcan derrames.

4.4 EL COMPRADOR garantizard que el destino final de los sebos y desechos no
comestibles serdn utilizados Unicamente para procesos industriales y no para el
consumo humano, so pena de ferminacioén unilateral del contrato.

4.5 EL COMPRADOR se obliga a realizar el pago de manera mensual por la compra
de los subproductos a fravés de dinero en efectivo en la recaudacién de la
EMURPLAG EP, a través de cheque certificado o transferencia bancaria.

4.6 EL COMPRADOR se obliga al cumplimiento de las disposiciones establecidas en
el Cdédigo del Trabagjo y en la Ley del Seguro Social Obligatorio, adquiriendo
respecto de sus trabajadores, la calidad de patrono, sin que EL VENDEDOR fenga
responsabilidad alguna por tales cargas, ni relacion con el personal que labore en
la ejecucion del contrato, de igual manera serd responsable por el cumplimiento
de la normativa ambiental en el fransporte de los subproductos como en su
disposicion final.

4.7 EL COMPRADOR garantizard y se obliga a no realizar ninguna actividad de
compra venta de sebos ni de desechos no comestibles a los usuarios, introductores,
clientes ni frabajadores de la EMURPLAG EP, so pena de terminacién unilateral del
contrato.

CLAUSULA QUINTA.- PRECIO DEL CONTRATO

5.1 EL COMPRADOR pagard a "EL VENDEDOR", la suma de USD $ 0.07 (SIETE
CENTAVOS DE DOLAR) por cada libra de sebo.

5.2 En lo que respecta a los desechos no comestibles como son la sangre,
decomisos y los desperdicios resultantes del proceso de faenamiento EL
COMPRADOR no cancelara ningin valor, considerando que actualmente EL
VENDEDOR no se encuentra procesando estos desechos y mds bien contribuye a
que disminuya sus costos en el tratamiento de los desechos liquidos y sdlidos por
parte de ETAPA EP y la EMAC EP.

5.3 Los precios acordados en el contrato, constituirdn la Unica compensacion a "EL
VENDEDOR" por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que
tuviese que pagar, excepto el Impuesto al Valor Agregado que serd anadido al
precio del contrato.

CLAUSULA SEXTA.- FORMA DE PAGO

6.1 En el caso que el pago sea en dinero serd cancelado en recaudacién de la
empresa, para lo cual se emitird la factura correspondiente.

6.2 EL COMPRADOR podrd cancelar los valores fijados en la cldusula cuarta a
través de transferencia bancaria a la cuenta rotativa de ingresos del Banco de
Mdachala No. 1150035720 sublinea 190499 para lo cual deberd presentar el

comprobante depdsito. y
/
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6.3 Todos los pagos que se hagan a EL VENDEDOR por cuenta de este contrato, se
efectuardn con sujecién al precio convenido.

6.4 De los pagos que deba hacer EL COMPRADOR se retendrd igualmente las
deducciones que por ley procedan, de acuerdo con el contfrato y alas leyes
tributarias vigentes.

CLAUSULA SEPTIMA.- DURACION DEL CONTRATO

7.1 La duracidon del contrato serd de un afo contado a partir de su suscripcion,
mismo que podrd ser renovado si existe el acuerdo de las partes, para lo cual EL
VENDEDOR deberd notificar del particular con 30 dias antes de su vencimiento tal
decision.

CLAUSULA OCTAVA.- GARANTIAS

8.1 EL COMPRADOR se compromete con EL VENDEDOR a remitir una Pdliza de

Seguros, como Garantia por un valor de (TRES MIL DOLARES AMERICANOS) USD
3.000,00

CLAUSULA NOVENA.- MULTAS

9.1 "EL VENDEDOR" se obliga a redlizar la enfrega de los sprroduc‘ros de manera
diaria. En el caso que “EL COMPRADOR" no refire los subproductos de manera
diaria, una vez que ha finalizado el proceso de faenamiento se obliga a cancelar
una multa diaria de USD. 20,00 (VEINTE DOLARES) por cada dia de retraso.

CLAUSULA DECIMA.- TERMINACION
10.1 Por haber cumplido el objeto contractual dentro del establecido.
10.2  Porincumplimiento en el plazo de enfrega por parte de EL VENDEDOR.

10.3 De manera unilateral por incumplimiento de EL COMPRADOR en las
obligaciones asumidas y estipuladas en él presente contrato.

10.4 Por mutuo acuerdo de las parfes.
CLAUSULA DECIMO PRIMERA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

11.1 Se entienden normas aplicables del Cédigo Civil al presente contratfo las
normas juridicas aplicables vigentes al tiempo de su celebracion.

11.2 La legislaciéon aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, EL
COMPRADOR declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y por lo
tanto, se entiende incorporado el mismo en tode lo que sea aplicable al presente
contrato.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- DIRECCION

Las partes fijan las siguientes direcciones:
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— EL VENDEDOR: EMURPLAG.EP: Cuenca - Ecuador, Calle del Camal s/n Via a
Patamarca; teléfonos: 07 2898815; 07 290018

-~ EL COMPRADOR: Sr. Angelo Leonardo Paredes Romo Provincia Santo
Domingo de los Tsachilas, Cantén Santo Domingo, pais Ecuador, Via Las
Mercedes Km 1.5, sector Brasilia de Toachi, teléfono cel. 098 399 0155 e-maiil:
proteinagro.ec@gmail.com.

CLAUSULA DECIMO TERCERA.- ACEPTACION DE LAS PARTES

13.1 Declaracién.- Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que
conocen y aceptan el texto integro, y que forma parte integrante de las
Condiciones Particulares del Contrato que lo estdn suscribiendo.

13.2 Aceptacién.- Libre y voluntariamente, las parles expresamente aceptan en su
totalidad lo convenido en el presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

Para lodos los efectos legales de este contrato, las partes convienen en senalar su
domicilio en la ciudad de Cuenca.

Dado e Santa Ana de los Cuatro Rios de Cuenca, alos 1 dias del mes de Abril de
2018. _ 7
7 / /

/ / e
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Dr. Romeo-Sanchez Molina i onardo Paredes Romo
GERENTE GENERAL EMURPLAG EP PROTEINAGRO
' " “EL VENDEDOR” ‘EL COMPRAD?"

Dra. Valeria Andrade P.
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Conclusion:
Las medidas de reduccién de desechos generados a raiz de los procesos de

faenamiento, han sido indispensables para poder reducir el volumen de contaminacién
gue se genera. Para ello la empresa ha decido establecer un convenio para la
comercializacion de sebos que seran utilizacion en la elaboracién de subproductos
como alimento de otros tipos de animales, pero este entro en vigencia de manera legal
desde el afio 2018, ya que antes se efectuaba la comercializacién, pero solo en parte
y sin un respaldo legal. Ademas, lo que no se comercializaba iba directo a los
contenedores para su disposicion al relleno sanitario de la EMAC EP generando mas

volumen de desechos.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion:11/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 17/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 26/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Comercializacion de Piel de Ganado
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017
Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 26: Comercializacion de Pieles

De los desechos generados durante el proceso de faenamiento bovino, las
pieles que son comercializadas por parte de los propietarios del ganado
antes de que estos sean introducidos a los corrales. Por ello a medida que
van siendo extraidas las pieles son depositadas en contenedores para

disposicion del personal externo que lo compro.

Conclusion:
Es factible que parte de los residuos generados durante el proceso de

faenamiento sea comercializado a terceros, este sera utilizado para
elaboracioén de otros tipos de articulos, esta es una actividad independiente
de la empresa ya que esta no tiene participacion econémica, lo Unico que

realiza es el despacho.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion:11/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 17/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 27/30
Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de
Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula Narrativa del Manejo de Desechos
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 27: Cédula Narrativa de Manejo de Desechos

Mediante visita técnica realizada el dia viernes 29 de junio del 2018, se pudo
constatar que dentro del proceso de faenamiento y plaza de ganado se
producen desechos sélidos y liquidos, tales como estiércol, visceras
blancas y rojas, cabezas, patas, cebos, sangre y contenido ruminal de los
cuales tan solo la sangre y el contenido ruminal es utilizado por EMURPLAG
EP. en la elaboracién de dos tipos abonos organicos que son: compost y
Biol, pero los demas desechos son conducidos durante el proceso de
faenamiento por ductos metalicos hasta el area de desechos en los cuales
obreros se encargan de clasificarla y almacenarla en contenedores de
plasticos y metalicos.

En el caso de las cabezas y patas de los bovinos existen personas externas
gue adquieren estos desechos para la elaboracion de harina de hueso esto
lo realizan de lunes a jueves, en el caso de cebos son de igual forma
adquiridos como materia prima para la elaboracién de jabdn, para ello es
transportado hasta la ciudad de Guayaquil. En el caso de las visceras son
clasificadas para el consumo humano o animal que se pone a disposicion

para ser comercializados.
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En el caso de los desechos que no fueron comercializados, son
almacenados en contenedores metalicos que se encuentran en los predios
de la entidad, para ser recolectados por EMAC-EP, ya que esta presta el
servicio de recoleccion y tratamiento en el relleno sanitario de Pichacay,
debido a los altos volumenes de desechos que se generan EMURPLAG EP.
es considerado como generador especial, servicio que es facturado de

manera mensual.
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Conclusion:

Podemos concluir que, EMURPLAG EP. a pesar de generar grandes
cantidades de desechos y residuos sdlidos y liquidos, ha empleado técnicas
de reutilizacion de ciertos desechos con la finalidad de evitar causar un
impacto ambiental en el sector, no ha podido utilizar de todos los desechos
gue genera en la elaboracién de abono organico debido a que el espacio
gue es destinado para esta actividad es reducido, es por ello que mantiene
convenios de recoleccion con EMAC EP. con la finalidad de reducir el

impacto ambiental en el tratamiento de los mismo.

OBSERVACIONES: Realizado por: Karla Landy

Fecha de Elaboracion:11/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervisiéon: 17/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 28/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Facturacion de servicios prestados por
EMAC EP.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 28: Facturacion de servicios prestados por EMAC EP.

7
RUC. 0160047300001 1
FACTURA No. 001-100-000033055

NOVERD 0F AUTORIZACION

0511201701200110000003306501800479008

PO Y HORA O AUTORIAON AT 6112800

AVRENTE FROOUOOON
Empresa Publica Municipal de Aseo de Cuenca EMAC-EP Fwaialn MORVAL
CLAVE DE ACCESO

ENAL-EF

Direcoon Matriz.  Av Solanc y 12 de Alvv ESF. San Vicenie de Pac

Oveccon Sucursat AV, 12 DE ABRIL Y AV SOLAND

Comrbuyenie Especal 166

OBLIGADO A LLEVAR CONTABLIDAD = PN

091 120170101600475000012001 1000000330660003306618

RUC/Cl. 0160048390001

Raztn Social / Nombres y Apedidos EMURPLAG EP
Fecha Emision oaM12017 Gula Remisidn
Cod Prinopal i:‘:: Cant Descripcon m Descsento R
o ' 1 GENERADORES ESPECIALES 1,647 56 ° 104750
SUBTOTAL 12% 2,20
FORMA DE PAGO TorAL FLAZO  UNDAD DE TIRWSO SOBTORAL 0% mpen
2:':‘:::;:‘;(;:;0'mmvm DEL SISTENA 1847 59 n adan SUBTOTAL No obieto d6 A o
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 1 94758
DESCUENTO 0.0
VA 12% 0,20
WVALOR TOTAL 184720
Informacidn Adicional

Perodo desde 01102017 Hasta: 311002017
Direcoon: VIA PATAMARCA

Telf: 2000182 ( 2868815

Cantidad recolectada: 143,738

EMAIL: mpacurucufemupiag gob 6c
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Conclusion:

Se puede concluir gue EMURPLAG EP, durante el afio 2017 contrato los

servicios de EMAC EP, para la recolecciéon de desechos y que es facturado

de manera mensual, mismo que catalogan a la Entidad como
GENERADORES ESPECIALES, y que tienen un convenio de crédito de 30
dias para cancelar los valores generados.

OBSERVACIONES:

Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracién:11/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molina
Fecha de supervision: 17/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado, EMURPLAG EP EJ
Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de 29/30
Desechos y Residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Facturacion de servicios prestados por
ETAPA EP.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Produccion

Anexo 29: Facturacion de servicios tratamiento de aguas residuales
presentados por ETAPA EP.

RUC: 0160050020001

FACTURA
No. 001-003-020220860

NUMEROQ DE AUTORIZACION:
2405201801016005002000120010030202208601021201510

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE TELECOMUNICACIONES.

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE AMBIENTE: Produccion

CUENCA - ETAPAEP EMISION: Emision nomal

Dir Matriz: BENIGNO MALO 7-78 Y MARISCAL SUCRE CLAVE DE ACCESO:

Contribuyente Especial Nro: 3257 | mll I||I||‘I|I|I|| |||I|I I III

Obligado a llevar contabilidad: S 2405201801016005002000120010030202208601021201510
Razon socialiNombres y apellidos: EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE SERVICIOS DE RASTRO Y RUC/CI: 0160048390001
Fecha de emision:  24/05/2018 Guia de remsion:
Cadigo pnncipal] Cantidad | Unidad Descripcion Precio unitanio | Descuento | Precio total
1443 1000000 u Matonales, Mano de Obra Agua 329,400000 0,00 32040
1865 1,000000 u MANO DE OBRA DE AGUA 82.270000 0,00 2.2
1943 1,000000 u NOTIFICACION E INSPECCION ZONA 18,320000 0,00 18.32
2006 35400000 [ MTI | CONSUMO ESPECIAL 0,840000 0,00 1449736
2026 1,000000 % ALCANTARILLADO Y DEPURAGION 2240, 780000 0,00 2250,78
218 1,000000 u CARGO DISPONIBILIDAD ESPECIAL 4,180000 0,00 419
5501 1,000000 % DEPURACION NO DOMESTICA 1691.650000 0,00 166165
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INFORMACION ADICIONAL SUBTOTAL 12% 32978
Consume:  Servicio de Agua Potable Abril de 2018 Fecha méxima de pago: 21/06/2018 SUBTOTAL 0% 844398
Dir. Comprador DEL CAMAL S-N Y PATAMARCA 1 SUBTOTAL No supeto de IVA 0,00
Instalacion  ADD28262 N. Codigo: 921550202 Maodidor: 2017720081 SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 887397
DIR INSTAL: DEL CAMAL Y SIN CALLE DESCUENTO 0.00
ICE 15% 0,00
IVA 12% 51,60
PROPINA 0,00
VALOR TOTAL 892557

Reprusanmacion imgress do Documento Electranico (RIDE) No es necesans que la imprima | Pagna

o X

El servicio es prestado por la empresa Publica ETAPA EP, a cambio de
una retribucion econdémica debido a que las actuales instalaciones de la
empresa no poseen un sistema de tratamiento y recoleccion de aguas

residuales propios.

Conclusion:
EMURPLAG EP para el tratamiento de aguas residuales, contrata los

servicios de ETAPA EP, que se encarga del tratamiento de aguas residuales
gue se generan en el proceso de faenamiento y limpieza de plaza de ganado

y que s facturado de manera mensual.

OBSERVACIONES: Realizado por: Veronica Avilés
Fecha de elaboracion:11/07/2018
Supervisado por: CPA. Elena Molima
Fecha de supervision: 17/07/2018
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Nombre: Empresa Municipal del Servicios de Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP

Nombre la Auditoria: Auditoria Ambiental al Manejo de Desechos y Residuos de la Empresa Municipal de Servicios de

Rastros y Plazas de Ganado, EMURPLAG EP
Nombre Del Papel De Trabajo: Cédula Narrativa de Ingresos y Gastos

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017

Componente/Area: Departamento Financiero
Anexo 30: Cédula Narrativa de Ingresos y Gastos

EJ
30/30

Programacién Trimestral en
. . o Presupuesto
Lineamiento . % _
. Cdédigo Nombre del Proyecto Compromiso | Devengado | %
Estratégico Recursos
| Il 1 \V) .
Propios
g o EMURO0O1 Nu.eva Planta de Beneficio
o 5 Animal
*qc'J‘ § 44,00| 32,51| 16,04| 7,45 357.624,00| 182.560,00| 63.896,00| 35%
% 5 EMUROO2 | Nueva Plaza de Ganado
5 E 32,64 | 30,53| 35,00| 1,84 664.158,86| 282.193,20|282.193,20| 100%
v s
2 EMURO0O03 | Planta de Compostaje 0
54,61 | 18,47 | 26,92 70.000,00 67.488,00| 66.304,00| 98%
TOTALES 43,75 27,17 | 25,99| 3,10 1.091.782,86| 532.241,20|412.393,20| 78%

Conclusion: Durante el periodo 2017 se ha planificado la terminacion de la construccion de la nueva plaza de ganado y el

mejoramiento de la planta de compostaje con los cuales se ha tenido un cumplimiento del 100% y 98% respectivamente con la

cual podemos decir que se ha habido un cumplimiento del presupuesto anual del afio 2017 en el ambito de mejoramiento de

infraestructura.
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ANEXO B

FICHA DE AYUDA TECNICA LEGAL PARA LA AUDITORIA DE
ASPECTOS AMBIENTALES A LA GESTION DE DESECHOS
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Anexo 31: Ayuda Técnica Legal para la Auditoria de Aspectos Ambientales a la Gestion de Desechos y Residuos

AYUDA TECNICA LEGAL PARA LA AUDITORIA DE ASPECTOS AMBIENTALES A LA GESTION DE DESECHOS Y RESIDUOS

FECHA ORDEN DE TRABAJO: 19 de marzo de 2018

TITULO DE LA AUDITORIA: Auditoria Ambiental al manejo de desechos y residuos generados por la Empresa Municipal de Servicios de

Rastros y Plazas de Ganado EMURPLAG EP, 2017
PERIODO ANALIZADO Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

COMPONENTES N.°

PREGUNTA/ LEGISLACION

¢La Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganando cumple
con las competencias exclusivas sobre el manejo de desechos y residuos?

VERIFICACION DE
CONFORMIDADES

ne- [ c IR

X

¢La entidad cuenta con ordenanzas municipales que regulan la prevencion y
control de la contaminacién en relacion al manejo y disposicion final de los
desechos?

Competencias 3

¢ Se han establecido normas para la prevencion y control de los desechos
contaminantes generados por la entidad?

¢Considera la entidad el sistema de gestion y manejo de desechos en la fase
de recoleccion, transporte, procesamiento, tratamiento y disposicion final?

¢La Entidad se encuentra localizada a 1 Km de distancia de la poblacién en
conformidad a los establecidos al Manual de Procedimientos, Inspeccion y
Habilitacién de Mataderos?
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Departamento de
Gestion Ambiental

¢Las instalaciones poseen red de agua en la cantidad y calidad adecuada?

¢ Dispone de redes de agua caliente para los procesos de limpieza y
desinfeccion?

¢ Se encuentra la empresa ubicada a fuentes cercanas de contaminacion
como: humo de otras fabricas, rellenos sanitarios, ¢ etc.?

¢ Poseen sistemas de recoleccion y tratamiento de aguas servidas y residuos
liquidos?

10

¢La Infraestructura cuenta con caminos interiores, patios y areas aledafias en
superficies duras, pavimentadas?

11

¢ Cuenta la empresa con un plan de manejo ambiental debidamente aprobado
por la autoridad ambiental competente?

12

¢La empresa posee una licencia ambiental debidamente aprobada?

13

¢ Se ha realizado una auditoria ambiental al afio de aprobada la licencia como
lo determina la ley?

14

¢ Se han realizado auditorias ambientales con la periodicidad que exige la ley?

15

¢La Entidad dentro de su plan de manejo ambiental ha incluido un programa de
monitoreo y seguimiento?

16

¢La frecuencia con la que cumple el programa de seguimiento y monitoreo se
encuentra acorde con lo establecido en el plan de manejo ambiental?

17

¢EMURPLAG cuenta con el correspondiente permiso para la evacuacion del
agua utilizada durante el proceso de faenamiento a través de los ductos de
alcantarillado emitido por la autoridad ambiental?
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Departamento de
logisticay Produccién

18

¢ Se han entregado de manera anual a la entidad ambiental, los informes del
monitoreo y seguimiento de la calidad del agua que se desecha y que fue
utilizada en el faenamiento?

19

¢La Unidad de Gestiobn Ambiental ha verificado el cumplimiento de politicas y
normativa legal en el manejo de desechos y residuos que realiza la Empresa
EMURPLAG EP?

20

¢EMURPLAG trabaja en la creacién de programas de prevencion y mitigacion
del impacto ambiental que se genera?

21

Al momento de realizar la recoleccion de desechos y residuos se realiza una
adecuada clasificacién en desechos peligrosos y especiales?

22

(EMURPLAG cuenta con instalaciones para almacenaje de desechos y
residuos y que se encuentre autorizado por la Autoridad Ambiental?

23

¢La entidad remite de manera periodica el informe de Inspeccion ante-mortem
y post-mortem al Ministerio de Agricultura y Ganaderia o AGROCALIDAD
durante los primeros 5 dias de cada mes?

24

¢ El Establecimiento cuenta con un proceso periédico de limpieza y desinfeccion
de equipos, accesorios, utensilios e infraestructura posterior al proceso de
faenamiento?

25

¢, Se cuenta con productos desinfectantes que cumplan con las especificaciones
de la normativa vigente?

Faenamiento bovino y Porcino

26

¢La entidad previa al faenamiento exige documentos que garanticen la
procedencia y sanidad del animal?
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27

¢Se cumplen los manuales de procesos para efectuar las actividades de
faenamiento?

28

¢Las instalaciones de la entidad se encuentran en condiciones éptimas para el
proceso de faenamiento de los animales?

29

¢La maquinaria empleada en el proceso de faenamiento funciona de manera
correcta?

30

¢ El personal de produccién conoce los procesos de faenamiento que deben
cumplir?

31

¢ Durante el faenamiento se realiza un control del cumplimiento de lo
establecido en el manual de procesos y se determina posibles errores?

32

¢La Entidad cuenta con rampas de descarga de bovinos y porcinos fijas o
moviles en los corrales de recepcion?

33

¢, Poseen corrales para la recepcion y estancia de bovinos y porcinos
debidamente equipados con bebederos?

34

¢ Los pasillos y mangas de acarreo se encuentran en condiciones adecuadas
gue faciliten el paso del animal al cajén de aturdimiento?

35

¢ Existe salas independientes para recoleccion y lavado de visceras, pieles,
cabezas y patas?

36

¢, Posee cuartos de refrigeracion y areas de oréo en éptimas condiciones?

37

¢Dentro de las instalaciones se cuenta con laboratorio general para analisis de
carnicos?

38

¢, Posee construcciones complementarias para uso veterinario?
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39

¢ Dispone de sistemas de rieles y tecles elevadores para el proceso de
faenamiento?

40

¢, Cuenta con sierras eléctricas, equipos para movilizacion y lavado de
visceras?

41

¢La entidad cuenta con cisternas y bombas de presion para el suministro de
agua?

42

¢ Posee la entidad sistema de tratamiento de aguas residuales del proceso de
faenamiento?

43

¢ Se han implementado sistemas de tuberias para la recoleccién de liquidos
como sangre y contenido ruminal?

Planta de compostaje

44

¢ Se realizan inspecciones frecuentes de las instalaciones de la planta de
compostaje y determinan planes de mejora futuras?

45

¢La Entidad ha implementado procesos y tecnologias que mitiguen la emision
de olores y propagacion de plagas?

46

¢ Se cuenta con instalaciones adecuadas para el almacenaje del abono
organico que se produce?

a7

¢La Entidad realiza mantenimientos e inspeccion técnica perioddicos a los silos
de almacenaje de residuos liquidos?

Rostizado de porcinos

48

¢ Disponen de sistema de evacuacion de los residuos generados al momento
del rostizado que no afecte a las fuentes de agua?
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49

¢El personal que efectla el rostizado de porcinos se encuentra debidamente
capacitado?

50

¢ Se efectlia la separacion de desechos sélidos y liquidos para su tratamiento
correspondiente?

51

¢ El médico veterinario realiza la inspeccién ante mortem y post mortem para
asegurar la calidad de los cérnicos?

Control de calidad

52

¢Durante el proceso de faenamiento y rostizado se realizan controles de
calidad previa a la entrega de los porcinos y bovinos al cliente?

53

¢La Entidad posee un protocolo a seguir en casos de ganado que posee
enfermedades o toxicos que lo hacen no apto para el consumo humano?

54

¢ Posterior a la inspeccion ante- mortem y post-mortem se asigna categorias a
la carne para su utilizacién o eliminacion?

Departamento de
Talento Humano

55

¢ Cuenta la entidad con un Estatuto Organico con las funciones por cada
puesto estructurado y aprobado en relacion a la gestion y manejo de desechos
y residuos?

56

¢ Existe personal responsable del manejo de desechos dentro de la entidad?

57

¢ El personal encargado en el manejo de desechos y residuos esta
debidamente capacitado?

58

¢ Se ha entregado al personal que realiza la recoleccion de desechos y residuos
los implementos necesarios como ropa de trabajo y de protecciéon con la
finalidad de salvaguardar su integridad?
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¢ Todas las instalaciones de la entidad poseen las sefializaciones de seguridad

59 adecuada?

60 ¢cLos trabajadores del area de faenamiento cuentan con ropa de trabajo
adecuada y poseen casilleros individuales?

61 ¢ Se controla de manera periodica que los empleados posean todos los equipos
de proteccion previo al ingreso de las instalaciones?
¢Cuenta con facilidades sanitarias (servicios higiénicos, lavamanos, duchas,

62 | urinarios, bebederos) en condiciones adecuadas y suficientes para el nimero
de trabajadores?

63 ¢El personal en el drea de produccion que labora en la Entidad cuenta con
carnet de salud?

64 ¢ Se ha establecido normas de salud e higiene para el personal que labora en la
Entidad?

65 ¢En casos de que el personal se encuentre en contacto con factores infecto-
contagiosos se da el tratamiento adecuado a la ropa de trabajo?

66 ¢Al momento de los procesos de faenamiento existe control al personal del uso
de: cofias, gorras, mascarillas y botas de goma?

67 ¢ Existen capacitaciones periédicas y obligatorias al personal encargado del
faenamiento?
¢ Se establecen dentro del presupuesto general financiamiento de planes de

b ) ) 68 | mejora en el &mbito ambiental que beneficie a la Entidad y el Medio que lo
financiero ] - .
69 (EMURPLAG EP. Posee dentro de su contabilidad catalogados como Activos y

Pasivos Contingentes a las obligaciones y derechos ambientales?
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70

¢ Consta dentro de Presupuesto Institucional planes econémicos de remediacion
del &rea ambiental del sector en el que se encuentra las actuales instalaciones?

71

¢La entidad posee fuentes de financiamiento para la gestién y manejo de
desechos?

72

¢ Posee la Entidad demandas economicas por contaminacion medioambiental y
demas relacionadas?

Departamento
Administrativo

73

¢La entidad posee convenios de manejo de desechos con otras entidades?

74

¢ Se han implementado planes de accion, objetivos, metas, plazos e
indicadores orientados a mejorar los procesos productivos amigables con el
medio ambiente?

75

¢ Se ha realizado camparias de socializacion a la comunidad para dar a conocer
los servicios que ofrece la empresa?

76

¢La entidad efectia seguimiento permanente a los indicadores ambientales
establecidos en el POA?

77

¢La Entidad controla el acceso de personas, animales y vehiculos particulares
sin autorizacion previa?

Departamento Legal

78

¢La entidad cumple a cabalidad la normativa legal ambiental emitida por la
maxima autoridad en el manejo de desechos y residuos?

79

¢ Se han establecido politicas internas para el manejo de desechos y residuos
posterior al proceso de faenamiento?

80

¢ Posee la empresa todos los permisos correspondientes para poder efectuar el
proceso de faenamiento, planta de compostaje y rostizados porcinos?

TOTAL

13

57
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Anexo 32: Ayuda técnica legal para la auditoria de aspectos ambientales al
cumplimiento de marco legal

AYUDA TECNICA LEGAL PARA LA AUDITORIA DE ASPECTOS AMBIENTALES

AL CUMPLIMIENTO DE MARCO LEGAL

ORDEN DE TRABAJO: Oficio 0001- EUC- AA — 2017

FECHA ORDEN DE TRABAJO: 19 de marzo de 2018

TITULO DE LA AUDITORIA: Auditoria Ambiental al manejo de desechos y residuos
generados por la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado
EMURPLAG EP

PERIODO ANALIZADO Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Marco Legal Constitucion de la Republica del Ecuador
o Articulo de Verificac_ién de
: Referencia Conformidades

NC- T- Hallazgo de Auditoria
Titulo | Principios La EMURPLAG EP ha realizado
Fundamentales Art. 3 varias actividades para dar
Deberes Primordiales cumplimiento a los articulos
del Estado X citados de la Constitucién, como:
Titulo Il Derechos la fore,stamén de la rivera del Rio
Capitulo Il: Derecho Mac_hangara garantl,za_ndo un
del Buen \)ivir Art.14 amb.'.e nte eg:ologlcamente
y 15 Ambiente Séno equilibrado, ademas del control
N X de plagas asegurando la calidad

Capitulo VI: de la salud.
Derechos de Libertad Asi mismo, se ha realizado
Art.66 X encuestas de perspectiva social
Capitulo VII: para poder conocer el criterio de
Derechos de la los moradores del sector,
Naturaleza Art. 71a asegurando de esta manera la
4 X participacion ciudadana.

Capitulo IX: El Centro de Faenamiento,
Responsabilidades cumple con todas las normas de
Art.83 num. 6 X salud y ambientales
posteriormente expuestas,
asegurando la Soberania
Titulo VI Régimen de AIirp_entaria, cumpliendo con las
Desarrollo Capitulo politicas : de Sgnldad
él: Soberania Agropecuaria. . Adema_s_ ,del
Alimentaria Art. 281 Mlnlstgrlo del Amblente emitio la
395 3 398 404a41’5 Licencia Ambiental para el
’ funcionamiento de la
EMURPLAG EP, mediante

X resolucién 30 de afio 2015
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Anexo 33: Ayuda técnica legal para la auditoria de aspectos ambientales al Cumplimiento de Marco Legal

AYUDA TECNICA LEGAL PARA LA AUDITORIA DE ASPECTOS AMBIENTALES Al Cumplimiento de Marco Legal

ORDEN DE TRABAJO: Oficio 0001- EUC- AA — 2017

FECHA ORDEN DE TRABAJO: 19 de marzo de 2018

TITULO DE LA AUDITORIA: Auditoria Ambiental al manejo de desechos y residuos generados por la Empresa Municipal de
Servicios de Rastros y Plazas de Ganado EMURPLAG EP

PERIODO ANALIZADO Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Contaminacion Ambiental

Marco Legal A la Gestién ambiental
Verificacion de Conformidades
N.° Articulo de Referencia - NC- C Hallazgo de Auditoria
Caodigo Organico de Organizacion * ElI funcionamiento del Camal Municipal, se
Territorial 'y Descentralizacion enmarca dentro del COOTAD, el diagnéstico
1 |Art.4 Fines de los GADs, Art 6 X Ambiental fue presentado al Gobierno Auténomo
Garantia de Autonomia, Art 54 Descentralizado del Azuay, ademéas del Ministerio
Funciones GAD del Ambiente como autoridad Ambiental
2 |Ley de Gestion Ambiental X Responsable.
» El control del trafico vehicular, la gestion de
residuos solidos, gestién de residuos liquidos, son
3 Ley de Prevencion y Control de la X competencias establecidas por otras empresas

municipales, sin que EMURPLAG EP asuma
responsabilidad sobre estas, trabajando de manera
coordinada con estas.
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» Todas las Actividades establecidas dentro del plan
de manejo ambiental; feria de ganado, centro de
faenamiento, en cumplimiento a lo establecido
dentro de la Ley de Gestion Ambiental, ya que se
realizan actividades que satisfacen la conservacion
del suelo, proteccién del agua, implementacion de
medidas agroecolégicas y de soberania
alimentaria. Como Diagnostico Ambiental, se
realizaron encuestas de percepcion social para
conocer el criterio de la ciudadania, respecto a las
actividades realizadas por la empresa, asi como la
relacion existente entre los empleados y la
ciudadania. El TULSMA se cumple ya que se da
evidencia en los monitoreos que ha realizado la
empresa, dentro del Plan de Manejo Ambiental
(PMA) y Auditorias Ambientales de Cumplimiento
(AAC).

« No existen convenios especificos entre las
empresas publicas, con competencias relacionadas
a la ejecucion de actividades de la EMURPLAG EP,
se observa el trabajo conjunto mediante la
prestacion de servicios de estas mediante la
facturacion. (EMAC EP, ETAPA EP y EMOV EP)
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Texto Unificado de Legislacion
Ambiental Secundaria del
Ministerio del Ambiente Capitulo

4 X. Control 'y Seguimiento X
Ambiental Art. 264, 267 a 271.
Anexos la VI
Reglamento de Aplicacién de los

5 mecanismos de participacion X

social establecidos en la Ley de
Gestion Ambiental
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Anexo 34: Ayuda técnica legal para la auditoria de aspectos ambientales al Cumplimiento de Marco

Legal

AYUDA TECNICA LEGAL PARA LA AUDITORIA DE ASPECTOS
AMBIENTALES Al Cumplimiento de Marco Legal

ORDEN DE TRABAJO: Oficio 0001- EUC- AA - 2017

FECHA ORDEN DE TRABAJO: 19 de marzo de 2018

TITULO DE LA AUDITORIA: Auditoria Ambiental al manejo de desechos y residuos
generados por la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado
EMURPLAG EP

PERIODO ANALIZADO Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Marco Legal A los Recursos Naturales
Verificacion de
Articulo de Conformidades
N.° Referencia NC- E!I Hallazgo de Auditoria
Ley Organica de e la empresa no
Recursos Hidricos, aprovecha el agua de
1 Usos 'y manera directa, es
Aprovechamiento del ETAPA EP quien,
Agua X como parte de sus
Procedimientos para el competencias Yy
Registro de Regulaciones emitidas
Generadores dentro del Canton
Gestores y ’ Cuenca, suministra el
Transportadores de agua potable, ademas
desechos ambientales del manejo y
2 previo al recoleccion de las
licenciamiento aguas servidas
ambiental: y para el generadas dentro de
transp(;rte de las instalaciones.
materiales peligrosos. * La EMAC EP, es la
Art 1a3 X encargada de la
recoleccion de los
desechos generados
Ordenanza para la en la empresa.
Gestion de desechos e La EMURPLAG EP
3 solidos infecciosos y posee un Manual
especiales generados ESpec_tlfICO para el
en el Canton Cuenca. manejo de Residuos y
Art 2,8,9,11,13 desechos producto de
las actividades
X realizadas
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Anexo 35: Ayuda técnica legal para la auditoria de aspectos ambientales al Cumplimiento de Marco

Legal

AYUDA TECNICA LEGAL PARA LA AUDITORIA DE ASPECTOS
AMBIENTALES Al Cumplimiento de Marco Legal

ORDEN DE TRABAJO: Oficio 0001- EUC- AA — 2017

FECHA ORDEN DE TRABAJO: 19 de marzo de 2018

TITULO DE LA AUDITORIA: Auditoria Ambiental al manejo de desechos y
residuos generados por la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y
Plazas de Ganado EMURPLAG EP

PERIODO ANALIZADO Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Marco Legal Al Ambiente Humano
Verificacion de
Articulo de Conformidades
N.° Referencia NC- E- Hallazgo de Auditoria
Ley Organica de EMURPLAG EP, cumple con
Salud. Capltu_lo . la Politica de Seguridad y
1| Saludy Seguridad Salud, aprobada por el
Ambiental. Art 95, Ministerio  de  Trabajo,
. 193 , X garantizando las condiciones
Capitulo €l, Calidad de seguridad y salud de los
del Aire y trabajadores, identificando
Contaminacion peligros y riesgos.
2 | Acustica. Art 111 Se difunde la politica de
Capitulo V Salud y Seguridad a los
Seguridad y Salud trabajadores, mediante
en el Trabajo. X capacitacién  constante vy
Codigo Civil oportuna.  Se cuenta con la
3 | Ecuatoriano Art. sefializacion apropiado y se
1572 X dan los implementos
Reglamento de adecuados para el desarrollo
Seguridad y Salud del trabajo.

4 de los Trabajadores No se identifican casos que
y Mejoramiento del requieran Reparacion de
Medio Ambiente de Dafos o Indemnizacion por

Trabajo. Art 11 X prejuicios contemplados en el
Reglamento de Caodigo Civil. Ademés_, se

5 | Seguridad y Salud cuenta con seguridad privada

de los Trabajadores X contratada para los

empleados de la empresa en

Reglamento General caso de la existencia de
de Seguro de alguna eventualidad.

6 Riesgos del Trabajo Los emp|eados se

del Consejo encuentran asegurados al
Superior del IESS X IESS.
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AYUDA TECNICA LEGAL PARA LA AUDITORIA DE ASPECTOS
AMBIENTALES Al Cumplimiento de Marco Legal

ORDEN DE TRABAJO: Oficio 0001- EUC- AA — 2017

FECHA ORDEN DE TRABAJO: 19 de marzo de 2018

TITULO DE LA AUDITORIA: Auditoria Ambiental al manejo de desechos y
residuos generados por la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas
de Ganado EMURPLAG EP

PERIODO ANALIZADO Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

Actividad
Evaluada Planta de Faenamiento EMURPLAG EP
Marco Legal Procesos Especificos de la EMURPLAG EP
¢ Verificacion de
NO' gret;g?elgc(?z Conformidades Hallazgo de Auditoria
JNGH NC- | C [NAT
Ley de La empresa cuenta con todos los
Sanidad permisos sanitarios emitidos por
1 | Ambiental del X el Ministerio de Salud, con
Ecuador Art respecto a la actividad realizada
51,12,14 Las condiciones de Higiene son
Ley de Revisadas a diario y cada
Mataderos Art semana se realiza una limpieza
12 completa y mas profunda de
2 | Reglamento X todas las instalaciones.
de la Ley de Los empleados utilizan la
Mataderos Art vestimenta e  implementos
2,4 necesarios para poder efectuar
su trabajo dentro del area de
faenamiento. Para ello se da
seguimiento del manual de
Procedimiento de Limpieza y
Desinfeccion
Para el traslado del ganado
AGROCALIDAD revisa y emite
Ley de las  ordenes, ademés la
3 Erradicacion X EMURPLAG EP posee un
de la Fiebre Manual de Procedimiento para el
Aftosa Transporte de Ganado.
El médico Veterinario de la
empresa siempre esta
controlando el proceso de
faenamiento, en caso de la
existencia de alguna
enfermedad para darle el
tratamiento adecuado.
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Anexo 36: Programa de Prevencién y Control
Programa de Prevencién y Control

Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
1a) Implementacion de sefializacion, control de ingreso y salida.
1b) Convenio entre EMURPLAG y EMOV EP.

Verificacién de

Informe Actividad Conformidades
Sefalizacion. Incluidos En las vias de acceso al Camal existe sefializacion de No Estacionar y Reduzca la
letreros de reduccion de| X Velocidad. Misma que se extienden desde la entrada a la planta de Faenamiento hasta la
velocidad. Plaza de Ganado y de igual forma a la salida de la Plaza de Ganado y la Sefializacion de Una

Via (Sur-Norte).

Control de Ingreso y Salida, X
los dias jueves Se pudo evidenciar que el dia de feria de ganado (jueves) la via de acceso al camal
Suscripcion de convenio entre denominada del Camal, se convierte en una sola via con la finalidad de evitar la congestion
EMURPLAG y la Policia Local vehicular tanto de ida como de vuelta, ademas de contar con la ayuda de agentes civiles de
para la organizacion y control transito ubicados en la Av. Del Toril y Camino a Patamarca, el Puente de Mayancela, en la
de Transito o en su lugar calle Del Camal y en el ingreso de la Plaza de ganado y Centro de faenamiento
contar con vigilantes privados. | X

EMURPLAG cuenta con un contrato de prestacion de servicios de guardiania y seguridad
privada, con la finalidad de vigilar y custodiar el ingreso a los inmuebles e ingreso de personas
y vehiculos, pero no abarca temas de control de transito vehicular.

En el Plan de Manejo Ambiental se establece un indicador denominado Percepcién publica
del vecindario, en la cual establecen que la poblacion en un 70% no se encuentra afectada
por el trafico vehicular y humano que genera la Plaza de Ganado y Centro de Faenamiento.
Y tan solo el 4% lo considera como un problema el funcionamiento del Camal.

Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Avilés Peralta Verénica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth

287




UNVERSIDAD D CUENC!

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
2a) Disminucion del volumen de Produccion del abono organico

2b) Readecuacion de la planta de tratamiento de los efluentes liquidos
2c) Plan de Gestion de desechos sélidos

Informe

Actividad

Verificaciéon de
Conformidades

C INGH NC- [INAT

Hallazgo de Auditoria

Estudio de Mejoramiento de la Planta de
Compostaje y disminucion del volumen
de produccién del abono orgénico en la

No se encuentra un Estudio de Mejoramiento de la Planta de Compostaje
EMURPLAG en su lugar asigno un Técnico con la funcién de Supervision de la

. - o X Planta de Compostaje para mejorar el manejo de la misma, pero la generacién
planta de compostaje y reduccion al 30% - :
. . de olores es menor en comparacion con la zona de pretratamiento de efluentes
de la cantidad de estiércol para o
; liquidos.
compostaje.
Se encuentra registro de Produccion de Compostaje, Biol y Huesos procesados.
Readecuacion de pretratamiento de Se realizé la adecuacién del sedimentador, el que realiza el pretratamiento de
efluentes liquidos industriales. Incluidos X efluentes liquidos industriales. Sin embargo, es necesaria una readecuacion

estudios y readecuacion de obras.

mayor, con el fin de eliminar los malos olores que se generan.

Gestion de desechos sélidos:
Elaboracion del Plan para la gestién
adecuada de desechos sdlidos dentro y
fuera de la Institucion.

Se cuenta con un Manual para el Manejo Adecuado de los Residuos Biol6gicos
Generados por EMURPLAG, el mismo que identifican los residuos generados,
su tratamiento y disposicion final.

El Plan de Manejo Ambiental como indicador establece la percepcién publica
gue refleja un 54% considera los malos olores como un problema relacionado
directamente con el Centro de Faenamiento.

Evaluacién del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental
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Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
3a) Gestion adecuada de desechos sdlidos en la ribera derecha del rio Machangara junto al Cama.
3b) Gestidn en coordinacién con el vecindario para el servicio de alcantarillado en el sector.

3c) Limpieza semanal de los desechos sélidos.

Verificacion de

Informe Actividad Conformidades Hallazgo de Auditoria
C NC-
Gestidn de desechos solidos X Para la actividad "Gestion de desechos sélidos" revisese la medida anterior
’ég”a.s, S(_-:-rV|das en (Ial veqr&darm: El Plan de Manejo Ambiental fue realizado en primera instancia en el afio 2010,
estllonljunlto con € .\{ec:jn Iano X previo a su aprobacioén en el afio 2015. En este tiempo EMURPLAG en conjunto con
R?ra a |q|1pdemder;ta0|on e el vecindario gestionaron la implementacion del alcantarillado en el sector, con ello
cantarillado del sector. se evidencia que las descargas directas a la orilla derecha del rio Machangara son
Limpieza semestral del inexistente, como parte del beneficio del interceptor en el sector, Antes de la
Sedimentador y desalojo de X existencia del sistema de alcantarilado se podia evidenciar el agua del rio

material.

Machangara tornarse de color rojizo.

EMURPLAG en el afio 2012 contraté el Interceptor XlI-2 que se encarga de la
recoleccion de las aguas del margen izquierdo del rio Machangara.

El Sedimentador cont6 con una limpieza a profundidad en el afio 2016, y de manera
semanal se realiza una limpieza de los cauces, descargas laterales y diariamente
se realizan inspecciones de las mallas previas al ingreso del sedimentador, en el
cual se recoge los sedimentos encontrados. Actualmente se realizan limpiezas
manuales, pero no son suficientes y existen personas externas a la entidad que de
manera esporadica retira los desechos del sedimentador para utilizarlo como abono.
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Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:

4) El estiércol debera ser transportado en volguetas con cobertura plastica, Incluido supervision

Verificacion de
Conformidades

Informe Actividad Hallazgo de Auditoria

C NC-
El estiércol debera ser EMURPLAG EP elabor6 el Manual de Procedimientos para el
transportado, exclusivamente Transporte de Ganado Vivo, Carne, Visceras y Pieles; en el cual
en vehiculos con cobertura X constan los requerimientos de los vehiculos. Los jueves en los cuales
plastica cuando este es se desarrollan la feria, el personal de EMURPLAG EP, controlay cobra
donado a comunidades que lo una tasa de servicio a los vehiculos que salen de la feria de ganado
requieran. para que cumplan estos requerimientos;
Designar a un personal de la : L .

lgnal P "y Existe la Supervision de la Planta de Compostaje que se encarga de

Institucion para la supervision ) . ! .

X revisar los vehiculos que transportan Ganado vivo, carne, visceras y

y control de la Planta de
Compostaje

pieles.

Mediante el indicador de percepcion publica establece que 3,2%
considera como un problema la basura o suciedad.
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Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada

| Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:

5) Mejoramiento del sistema de tratamientos de aguas servidas y limpieza de unidades

Informe

Actividad

Verificacion de

Conformidades N
Hallazgo de Auditoria

semanal.

Readecuacion del sistema de
tratamiento de aguas
servidas y mantenimiento

Para la evaluacion y hallazgos de la readecuacién del sistema de
tratamiento y mantenimiento de aguas servidas, ver medida 3.

sistemas

Mejoramiento de los

internos de

recoleccion de solidos
mediante alcantarillas

El sedimentador conté con una limpieza profunda en el afio 2016,
diariamente se lleva a cabo una inspecciéon de las alcantarillas y
semanalmente se realiza una limpieza de los cauces, de igual forma se
X inspeccionan diariamente las mallas que se encuentran en el ingreso
al sedimentador, mismas que recolecta sedimentos. Pese a ello, las
limpiezas manuales no son suficientes debido a que siempre se
encuentra lleno de sedimentos.
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Optimizacion del proceso de No se ha registrado informes negativos por parte de ETAPA EP, con
recoleccién e impulsion de X referencia a la calidad del agua del rio Machangara que sean causados
contenido ruminal por las actividades del camal y feria de ganado.

Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada ‘ Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
6a) Manual de Control Sanitario
6b) Revision Integral de la infraestructura de las edificaciones

Verificacion de
Informe Actividad Conformidades Hallazgo de Auditoria
c [INGH nc-

Los introductores y comerciantes de carne, no ingresan a las instalaciones
de faenamiento, despacho, zona de lavado de visceras y otra
X infraestructura con equipos de proteccion adecuado (casco, botas de
caucho, mascarilla y ropa impermeable). Aunque algunos introductores

Equipo de proteccion a
Introductores y personal que no
pertenece a EMURPLAG para el

ingreso. ingresan por el area de despacho o de lavado de visceras.
El sedimentador conté con una limpieza profunda en el afio 2016,
diariamente se lleva a cabo una inspeccion de las alcantarillas y
Elaboracion del Manual de Control semanalmente se realiza una limpieza de los cauces, de igual forma se
Sanitario para el Faenamiento de X inspeccionan diariamente las mallas que se encuentran en el ingreso al
Ganado sedimentador, mismas que recolecta sedimentos. Pese a ello, las

limpiezas manuales no son suficientes debido a que siempre se encuentra
lleno de sedimentos.
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Acreditacion de la calidad del
proceso

No se ha registrado informes negativos por parte de ETAPA EP, con
referencia a la calidad del agua del rio Machangara que sean causados
por las actividades del camal y feria de ganado.

Revision Integral de la
Infraestructura de las
Edificaciones:

a) Piso area de despacho
b)  Superficie plataforma EMURGLAP EP cuenta un Manual de procedimientos de limpieza y
embarque ) P : )
. desinfeccion y el Reglamento Interno de Salud y Seguridad para garantizar
c) Traslado en carretillas o i -
p el Control Sanitario en el faenamiento, adicionalmente dentro del personal
d) Zona de lavado de visceras | . ol L I
e) Paredes de la enndad se cuenta con un meédico Veterinario que se encarga de
control animal. ante-mortem y post-mortem.
f) Fachadas
g) Cielo Raso
h) Baterias Sanitarias
i) Servicios complementarios
j) Extractores

EMURPLAG EP no ha elaborado un proceso de acreditacion en cuanto a
la calidad del proceso, a pesar de existir esfuerzos en materia de control
de calidad y procedimientos de mejora continua.
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La infraestructura se encuentra en buenas condiciones:

a)

b)

d)
e)

h)

El piso del area de despacho fue adecuado con la finalidad de que la
carne no tenga contacto con el piso y se mantiene una limpieza
constante de la zona.
El piso del &rea de embarque es adecuado para el flujo personas,
materiales, animales faenados, etc. este posee caida facilitando la
limpieza de la zonay evitar la acumulacion de desechos liquidos como
sangre, entre otros.
Las carretillas son de acero inoxidable se encuentra en correcto
estado.
La zona de lavado y otras &reas se ha instalado cerdmica.
f) 9) y j) Han tenido mantenimiento debido a su constante contacto con
sangre Yy fluidos de los animales faenados, y han sido recubiertos de
acero inoxidable permitiendo la limpieza de manera facil y rapida, los
techos por otra parte se encuentran en buen estado.

las baterias sanitarias y vestidores y areas complementarias del

personal se encuentran en buen estado y cumplen con su funcién.
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Anexo 37: Plan de Mitigacién
Plan de Mitigacion

Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada ‘ Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:

1la) Gestion Adecuada de Desechos

1b) Clausura de establecimientos de abonos, cueros y similares en la via marginal
1c) Reforestacién

Verificacion de
Informe Actividad Conformidades Hallazgo de Auditoria
C | NC+

Ver la medida 2 del Programa de Prevencion y Control. De acuerdo con la gestion de desechos liquidos

Gestion Adecuada de Desechos X muestran conformidad y el plan de desechos sélidos esta elaborado y conforme. Sin embargo, la gestién
Clausura de todos los de residuos de cachos, cabezas en la zona del patio posterior no es conforme, la frecuencia de paso
establecimientos de almacenamiento del recolector de basura no es suficiente por lo que se encuentra una acumulacién de estas cabezas.
de abonos, cueros y similares X Se nota adicionalmente que se realiza un procesamiento de las visceras (no parte oficial de
alrededor del camal por parte de la EMURPLAG EP) en las inmediaciones de los tanques de basura. En inspeccion se evidencia la mala
Direccion de Control Municipal y gestién en la separacion y disposicion temporal y el ingreso de perros callejeros.

Sanidad

Vigilancia por parte de EMAC EP de la

gestién de residuos sélidos y X

suscripcidon de convenio.

No se han evidenciado establecimientos de venta de abonos en cercanias a EMURPLAG.

No se evidencia convenios firmados con EMAC EP y EMURPLAG EP para la gestion de los residuos
ya que se realiza pagos adecuados a EMAC, por lo que se cuenta con el servicio continuo de
recoleccion.

La reforestacion se ha realizado de manera adecuada en la orilla del margen derecho de rio
Machangara y ademas de que EMAC se ha encargado de la reforestacion en el margen izquierdo.
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Anexo 38: Plan de Monitoreo
Plan de Monitoreo

Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada

‘ Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de

Medida:

1a) Disposicion adecuada de desechos al interior y exterior
1b) Monitoreo del rio Machangara
1c) Monitoreo de gases

Verificacion de

Hallazgo de Auditoria

Informe Actividad Conformidades
C NC-
Disposicion adecuada de X
desechos al interior y exterior
Monitoreo de Calidad del Agua X
Monitoreo de Gases X

Referencia a la disposicién de desechos. Ver medida 2 y Medida 1
del Plan de Mitigacién.

El monitoreo de Calidad del agua se realiz6 con fecha 2016/01/04 y
con fecha 2017/01/04 tanto en entrada del tratamiento como en la
salida.

Para el monitoreo de calidad del aire, se llevd a cabo el ensayo el
2017/01/05.
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Anexo 39: Programa de Prevencion y Control Plaza de Ganado
Programa de Prevencién y Control Plaza de Ganado

Evaluacién del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada

| Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
2) Reglamento de funcionamiento de la Feria de Ganado

Verificacion de

Hallazgo de Auditoria

Informe Actividad Conformidades
C NC-

Reglamento de Funcionamiento de EMURPLAG EP, cuenta con un Reglamento de Salud y Seguridad,
la Feria de Ganado, que incluye que es complementado con el Manual de Manejo de Residuos y el
control de ganado, expendio de X Manual de Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion.
alimentos, almacenamiento de
desechos sélidos.
Direccién de Control Municipal EMURPLAG EP designa a empleados de la institucién para el
controlara de forma permanente el X control de la Feria de Ganado los dias jueves y sabados.
funcionamiento de la Feria de
Ganado.

AGROCALIDAD los dias Jueves y sdbados mantiene una oficina
Readecuacién de pretratamiento de dedicada al control del ganado, mientras EMAC EP realiza limpiezas
efluentes liquidos industriales. X del sector los dias posteriores a los de Feria que son: viernes y
Incluidos estudios y readecuacion Domingos. Aunque no existe un control de los vendedores que
de obras. acuden al sector pues es un control que deberia realizarlo la

Direccién Municipal de Mercados.
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Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
2) Labores de limpieza de las calles adyacentes al camal

Verificacion de
Conformidades

Informe Actividad Hallazgo de Auditoria
C NC-
Limpieza de las qa_lles EMAC EP es la entidad encargada de la limpieza de la zona de
adyacentes al camal municipal | X mercado y la seccion de la feria
por EMAC EP y :
Delegar personal para el control y EMURPLAG EP designa a empleados de la institucién para el
supervision de la Plaza de|X control de la Feria de Ganado los dias jueves y sabados dedicados

Ganado en dias de Feria.

a la inspeccion de corrales y lugares adyacentes a la Feria.
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Anexo 40: Plan de Mitigacién
Plan de Mitigacion

Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada

‘ Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
la) Gestién Adecuada de Desechos so6lidos al interior y las afueras de la feria de ganado
1b) Ornamentacion de las areas alrededor del camal y la feria de ganado

Verificacion de

riberas del Rio Machangara

Informe Actividad Conformidades Hallazgo de Auditoria
C NC-
o Se registra el Mantenimiento del Camal, de manera diaria, ademas
Mantenimiento de las :
) X de contar con un Manual de Manejo Adecuado de Desechos y el
Instalaciones S o X 7
Manual de procedimientos de Limpieza y Desinfeccion.
Siembra de arboles en las Se harealizado la siembra de arboles y vegetacion nativa del sector
X en las orillas del Rio Machangara, en conjunto con EMAC EP, pero

solo se han consolidado en el margen izquierdo.
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Anexo 41: Plan de Manejo de Desechos Sdlidos
Plan de Manejo de Desechos Sélidos

Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada \ Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
1a) Gestidén de desechos sdlidos

Verificacion de

Informe Actividad Conformidades Hallazgo de Auditoria
C NC-

Elaborar un programa para la
gestion adecuada de desechos EMURPLAG EP posee un Manual de Manejo Adecuado de
sélidos, en la feria de ganadoy | X Residuos, el cual contiene partes especificas para la Feria de
en el camal en conjunto con Ganado y las actividades a realizarse.
EMAC EP.
Solicitar la reglamentacion del La autoridad relativa al funcionamiento de mercados corresponde
funcionamiento de la feria de X a la Unidad de Mercados, pese a ello EMURPLAG lo ha solicitado
ganado al GAD Municipal de para controlar el funcionamiento del mercado adyacente a la feria
Cuenca. de ganado.
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Anexo 42: Plan de Monitoreo y Control
Plan de Monitoreo y Control

Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Actividad Evaluada

Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
1a) Limpieza integral y recoleccién de desechos sélidos

Verificacion de

mejora de las condiciones
ecologicas del rio.

Informe Actividad Conformidades Hallazgo de Auditoria
C NC-
Ges:uor:)lde cées&chos S(éthS X EMURPLAG EP dispone de un Manual de Manejo Adecuado de
sDegunh an de vianejo de Residuos, en el cual se incluye los desechos que se generan en la
esechos Plaza de Ganado.
Monitoreos de manera semestral . : : .
de la calidad del agua del Rio Los mpmtoreos se realizan por el Consejo de la Cuenca del Rio
Machangara y Monitoreo de X Machangara, que se encuentra conformado por ETAPA EP,

ELECAUSTRO y la Universidad de Cuenca, quienes llevan un
registro del estado del Rio Machangara.
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Evaluacion del Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental
Actividad Evaluada ‘ Planta de Faenamiento EMURPLAG EP

Nombre de Medida:
1la) Aprobacion del Reglamento de Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional
1b) Contratar profesional para control de Salud y Seguridad Laboral*/9

Verificacion de

Informe Actividad Conformidades Hallazgo de Auditoria
C NC-
Reglamento de  Sequridad EMURPLAG cuenta con el Reglamento de Salud y Seguridad, aprobado
Hi gi]ene Salud Ocu ?alcionaI’ X por la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio del
9 y P Trabajo con fecha 10 de octubre del 2015.

Mediante inspecciones se ha observado que el personal de la Entidad
cuenta con equipo de proteccidon en el trabajo como son: mascarillas,
cascos, botas, ropa impermeable y proteccién de odios, etc., ademas de
encontrarse las instalaciones debidamente sefalizadas.

Contratar Profesional para
control de Salud y Seguridad| X
Laboral
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llustracion 58 Lavado de visceras

llustracién 59 Area de Lavado
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llustracion 60 Eviscerado
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llustracion 62 Grasa animal

llustracion 63 Contenedores de basura plaza de ganado
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llustracion 64 Plaza de Ganado

llustracion 65 Contenedores plaza de ganado
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llustracion 66 Desechos

Avilés Peralta Veroénica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 308



UNIVERSIDAD DE CUENCA

llustracién 68 Area de Corrales

llustracion 69 Rejilla de control de desechos
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ANEXO D
PROTOCOLO AUDITORIA AMBIENTAL AL MANEJO DE DESECHOS Y
RESIDUOS DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS DE RASTROS
Y PLAZAS DE GANADO, 2017
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PROTOCOLO DE PROYECTO INTEGRADOR

PERTINENCIA ACADEMICO - CIENTIFICA Y SOCIAL
La auditoria ambiental se encuentra dentro la linea de investigacion de Control
la misma que esta orientada a la evaluacion de procedimientos técnicos y
actividades econdmicas, operacionales de una empresa, misma que recoge
los elementos tematicos de: aseguramiento, auditoria financiera, auditoria
forense, auditoria operativa y gestion, auditoria de cumplimiento, teoria del
control, instrumentos de control permanente, control interno, control

operacional y evaluacion del desempefio.

Este proyecto determinara si la empresa esta cumpliendo con la normativa
respectiva emitida por la autoridad competente relacionada con el manejo
ambiental, para contribuir a generar el proceso productivo con un adecuado

manejo de los desechos y residuos.

Para esto se emplearan técnicas y procedimientos de auditoria, enfocados al
ambito ambiental con las directrices establecidas por el 6rgano de control, las

mismas que se aplicaran de manera objetiva, sistematica y profesional.
De acuerdo a la (Constitucion del Ecuador, 2008) determina lo siguiente:

Art 14.- Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente
sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el

buen vivir, sumak kawsay.

Se declara de interés publico la preservacion del ambiente...la
prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios

naturales degradados. (pag. 13)

Art. 15.- El Estado promovera, en el sector publico y privado, el uso de
tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas no

contaminantes y de bajo impacto. (pag. 13)
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Se cree pertinente realizar una evaluacién del uso adecuado de los recursos
naturales del pais, con el objetivo de garantizar un ambiente sano para la
comunidad en armonia con la naturaleza, para ello es necesario mitigar
aquellas actividades que son parte de la necesidad humana, mismas que

generan un impacto negativo al ambiente.

Es por ello que el Estado a través de sus entidades ha creado estrategias con
la finalidad de lograr incentivar las buenas practicas ambientales, reduciendo
el nivel de contaminacion, ayudando a preservar la flora y fauna que existe en

el pais.

Los lineamientos establecidos por las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental(NEAG), también las Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (NIAA), determinara un marco de referencia como una guia
para la elaboracién de la presente auditoria, las ISO 14001 y el Texto
Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente (TULSMA)
relativas al manejo medio ambiental, normas que deben ser acogidas por las

empresas del Ecuador y sobre las cuales se podra verificar su cumplimiento.

Segun la (Contraloria General del Estado, 2013), el objetivo de la auditoria

ambiental es:

...verificar el cumplimiento de las normas de proteccion del medio
ambiente en obras y proyectos de desarrollo y en el manejo sustentable
de los recursos naturales, es parte de la auditoria gubernamental. (pag.
6)

La auditoria ambiental establecera las deficiencias que se presentan al
momento de manipular los desechos y residuos generados por actividades de
faenamiento, rastro de ganado?!, y su impacto en el medio ambiente, de esta
manera recomendar acciones que puedan contribuir al cumplimiento de los

parametros y asi obtener una futura certificacion ambiental.

11 Sitio donde se sacrifica o desuella al ganado destinado al abasto publico. (Diccionario de
la Real Academia Espafiola, 2017)
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Con los resultados obtenidos de la auditoria los directivos podran tomar
decisiones adecuadas para mejorar la calidad de la produccion, asegurando
el adecuado manejo de los productos garantizando a la ciudadania en general
un ambiente mas limpio y sano en armonia con la naturaleza y respetando los

lineamientos ambientales establecidos para el buen vivir.

Por otro lado, el presente proyecto se constituira como medio de referencia
académico, como una fuente de consulta en el desarrollo de temas
relacionados, potenciando asi esta area académica, y permitira fortalecer los

conocimientos en el area.

JUSTIFICACION Y ALCANCE DEL PROYECTO

Este proyecto integrador sera llevado a cabo en el Camal Municipal de la
ciudad de Cuenca administrado por la Empresa EMURPLAG EP, debido que
los procesos de faenamiento y manejo de desechos genera factores

contaminantes, afectando el entorno en que se desarrolla.

Con este proyecto se pretende determinar la gestion ambiental de la empresa
en base al uso de indicadores. Se busca establecer una propuesta de mejora,
que contribuya a la empresa a la obtencion de una certificacién

medioambiental.

La Empresa Municipal de Rastro y Plaza del Ganado de la ciudad de Cuenca,
posee una personeria juridica y de autonomia administrativa, ofrece al publico
los servicios de faenamiento de todo tipo de ganado, transporte y la
distribucion de céarnicos en condiciones higiénicas precautelando la calidad.
Se encuentra ubicada dentro de la zona urbana del cantén, especificamente
en el sector de Patamarca, aproximadamente a 3km del Parque Industrial al
margen del Rio Machéngara.

El camal fue construido en el afio 1983 debido a la necesidad de contar con
un lugar destinado al faenamiento de bovinos, porcinos y ovinos; en la

actualidad la empresa faena solo ganado bovino y porcino. El objetivo al

Avilés Peralta Veronica del Rocio
Landy Suin Karla Elizabeth 314



Q % UNIVERSIDAD DE CUENCA

momento de su construccion era satisfacer una demanda de 120 a 150 reses
por dia, hoy en dia su demanda ha alcanzado las 380 reses y mas de 50

porcinos al dia.

Con el proyecto integrador: “AUDITORIA AMBIENTAL AL MANEJO DE
DESECHOS Y RESIDUOS GENERADOS POR LA EMPRESA MUNICIPAL
DE SERVICIOS DE RASTRO Y PLAZAS DE GANADO DE LA CIUDAD DE
CUENCA, 20177, pretendemos determinar el grado de cumplimiento de las
normativas ambientales que rigen en el pais y la gestiéon del manejo de los
residuos y desechos que generan y su impacto en el medio ambiente y en la
comunidad, brindar las pautas de acciones y politicas con las que se debe
guiar la empresa ya que en la actualidad la misma no cuenta con una
certificacion ambiental que avale una produccién amigable con el ambiente y
no poseen un plan de mejoras que garanticen las buenas préacticas

ambientales que hoy en dia debe regir dentro de estas instituciones.

PROBLEMA CENTRAL
¢Es la Empresa Municipal de Servicios de Rastros y Plazas de Ganado
eficiente en el manejo de desechos y residuos generados en las actividades
diarias?
Debido a la naturaleza de las actividades que desarrolla la empresa, la
afeccion de estas al medio ambiente constituyen un factor negativo que puede
incidir al incremento de la contaminacién existente en la ciudad, la falta de una
auditoria ambiental en los ultimos afios, hace necesaria la revision de los
procedimientos y actividades que se llevan adelante a través de una auditoria
que permita establecer un correcto manejo del plan de mitigacion de la
empresa para dichos impactos ambientales y poder detectar posibles
desviaciones.

OBJETIVO GENERAL
Dictaminar las actividades y procesos que desarrolla EMURPLAG en el
manejo de los desechos y residuos, en funcion de los lineamientos y politicas

establecidas por la autoridad ambiental competente.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer la situacion actual de la entidad con el fin de obtener una vision
general de su entorno.

e Establecer el marco tedrico y legal relacionado con la normativa y
regulaciones ambientales establecidas por los entes gubernamentales
que rigen en el pais.

e Aplicar el programa de auditoria ambiental para determinar si sus
actividades productivas ocasionan impactos al ambiente y el
cumplimiento de la normativa vigente.

e Formular conclusiones dirigidas a los directivos y funcionarios de la

entidad para que conozcan la situacion actual de la Empresa.

METODOLOGIA (MARCO TEORICO BASE Y DISENO METODOLOGICO)
MARCO TEORICO BASE
AUDITORIA

DEFINICION

La auditoria se limit6 a las verificaciones de los registros contables,
dedicandose solamente a observar si los mismos eran exactos. Es
considerado como la forma primaria, lo cual es confrontar lo escrito con
pruebas de lo acontecido y las referencias que en los registros se establecen.
(Sandoval Morales, 2012, pag. 28)

Es decir, la auditoria es un proceso sistematico y practico que tiene como
objetivo evaluar los procedimientos y registros que posee una empresa con la
finalidad de determinar errores y hallazgos que comprometen al correcto

funcionamiento de la entidad.
AUDITORIA AMBIENTAL

Es el examen analitico de operaciones de una organizacion relacionadas con
la contaminacion y el riesgo ambiental, relativas al grado de cumplimiento de

la legislacion ambiental y de los parametros internacionales, con el objeto de
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mejorar su desempefio ambiental e implementar medidas preventivas y

correctivas para proteger el medio ambiente. (Franklin, 2013)

Segun la Norma ISO 14001: “Es un proceso sistematico independiente y

documentado para obtener evidencia de la auditoria y evaluarlas de manera

objetiva con el fin de determinar si se cumplen los criterios de auditoria”.

(International Organization for Standardization, 2015)

OBJETIVOS DE AUDITORIA AMBIENTAL

Facilitar a la direccion la informacion suficiente para poder controlar,
planificar y revisar las actividades que ocasionen efectos sobre el
medio ambiente. (Lombardero, Guzman, Velazquez, Miguez, & Bureau
Business Scholl, 2011)

Establecer el nivel de cumplimiento de los procesos del Sistema de
Gestion Ambiental. (Lombardero, Guzman, Velazquez, Miguez, &
Bureau Business Scholl, 2011)

Determina el grado de conformidad del sistema de gestién del auditado
bajo los criterios de auditoria. (Lombardero, Guzman, Velazquez,
Miguez, & Bureau Business Scholl, 2011)

Identificar las areas de mejora potencial del sistema de gestion
ambiental. (Lombardero, Guzman, Velazquez, Miguez, & Bureau
Business Scholl, 2011)

TIPOS DE AUDITORIA AMBIENTAL

Auditoria de gestién ambiental (auditoria de rendimiento). - EvalUa el
sistema de gestion de la organizacion, los indicadores, la efectividad,
eficiencia y economia en el cumplimiento de los objetivos ambientales.
(Contraloria General del Estado, 2013)

Auditoria de cumplimiento ambiental (auditoria de conformidad). -
Determina si la organizacion ha ejecutado actividades con incidencia
ambiental cumpliendo la normativa aplicable. (Contraloria General del
Estado, 2013)
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e Auditoria financiera ambiental. - Establece si la entidad auditada ha
reconocido y valorado los costos, pasivos y activos ambientales.
(Contraloria General del Estado, 2013)

IMPORTANCIA DE LA AUDITORIA AMBIENTAL

Es un instrumento de evaluacién sistematica, documentada y periddica que
determina aquellas funciones u operaciones que producen efectos adversos
para el medio ambiente en el que se encuentra desarrollando sus actividades

econdmicas.

PROCESO DE AUDITORIA

En la ejecucion de la auditoria ambiental, se tienen las siguientes etapas

concatenadas y secuenciales:
1. Planificacion

Esta etapa se orienta al conocimiento general de la estructura, funciones y
gestion de la entidad auditada, se basa en las respuestas al pedido inicial de

informacion. (Contraloria General del Estado, 2013)
2. Ejecucion

Esta etapa comprende la materializacion de la planificacion, en la cual se
recoge la evidencia suficiente, competente y relevante para fundamentar los

hallazgos. (Contraloria General del Estado, 2013)
3. Comunicacién de resultados

Los auditores ambientales, en el desarrollo de la accion de control, deben
mantener comunicacién con los servidores de la organizacién auditada y
demas personas relacionadas con las actividades examinadas. (Contraloria
General del Estado, 2013)
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4. Seguimiento

El seguimiento de las recomendaciones, parte de una estrategia informativa
orientada a difundir los resultados de la auditoria hacia sectores involucrados
con su cumplimiento, aplicacion, o control social. (Contraloria General del
Estado, 2013)

PROGRAMAS DE AUDITORIA

Es el procedimiento a seguir el mismo que es planeado y elaborado con
anticipacion y debe ser de contenido flexible, sencillo y conciso, de tal manera
que los procedimientos empleados en cada Auditoria estén de acuerdo con

las circunstancias del examen. (Contraloria General del Estado, 2013)
EVIDENCIA

Concepto NIA 500.- “Informacion utilizada por el auditor para alcanzar las
conclusiones en las que basa su opinion. La evidencia de auditoria incluye
tanto la informacion contenida en los registros contables de los que se
obtienen los estados financieros, como otra informaciéon.” (International
Accounting Standards Board IASB, 1977)

El autor (Madariaga Gorocica, 2004) sefiala que “la evidencia consiste en una
disposicion mental del auditor por la cual queda libre de cualquier duda
significativa respecto a la opinion que tiene que emitir en su informe...” (pag.
37)

Los criterios que deben orientar al auditor en orden a definir la suficiencia y

adecuacion de la evidencia son:

o Riesgo probable. - evaluacién del posible error que puede producirse
en el informe como resultado de no disponer de una evidencia completa
sobre aquellos hechos analizados que se conciernen con el objeto de
la auditoria. (pag. 37)

o Importanciarelativa. - grado de importancia de la evidencia que se ha

obtenido con respecto a la informacién que el auditor desea obtener en
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relacion con algun area en concreto de su trabajo o de la totalidad del

mismo. (pag. 37)
RIESGO

‘Es la posibilidad de que un evento ocurra y afecte adversamente el
cumplimiento de los objetivos, en los procesos, en el personal y en los
sistemas internos generando pérdidas”. (Estupifidn Gaitan & Niebel, 2015,

pag. 20)
TIPOS DE RIESGO

Existen riesgos empresariales: “el riesgo de reputacion, el riesgo de mercado,
el riesgo de crédito y el riesgo operacional” (Estupifian Gaitan & Niebel, 2015,
pag. 21). Y riesgos de auditoria: riesgo inherente, riesgo de control y riesgo
de deteccién. (NIA 200, 2013)

Los riesgos de auditoria, de acuerdo a la (NIA 200) “Objetivos y Principios que
Gobiernan la Auditoria de Estados Financieros” analizado por (Mesén

Figueroa, 2009) son:

e Riesgo inherente. - “es la susceptibilidad que, por naturaleza, toda
partida contable tiene de estar registrada, valuada, presentada o
revelada en forma erréonea” (pag. 10)

e Riesgo de control. - es la probabilidad de que los sistemas de control
(interno y contable), disefiados e implementados por la administracion
organizacional, sean incapaces de prevenir, detectar y corregir errores
significativos en las cifras de los estados financieros. (pag. 11)

e Riesgo de deteccion. - “es el riesgo de que un auditor no detecte una
representacion erronea que exista en una aseveracion y que pudiera
ser de importancia relativa, ya sea en lo individual o cuando se acumula
con otras representaciones erroneas” (Federacion Internacional de
Contabilidad, 2007, pag. 105).
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TECNICAS DE AUDITORIA.

(Acufia Jara, 2010), sefiala que las técnicas de auditoria “son los métodos
practicos de investigacion, verificacion y prueba que utiliza el auditor para

obtener evidencia que fundamente su opinién profesional...” (pag. 34).
El autor fundamenta que las técnicas de auditoria son las siguientes:

e Verificacion ocular. -

o Comparacion. - es el acto de observar la similitud o diferencia
entre dos 0 mas elementos. (pag. 36)

o Observacioén. - como técnica de auditoria, es la presencia fisica
del auditor para observar como se realizan ciertos hechos u
operaciones, y como se administran los riesgos que les son
inherentes. (Santillana J. R., 2013, pag. 159)

e Verificacion oral. -

o Indagacion. - es la obtencion de informacion verbal sobre un
asunto mediante averiguaciones o entrevistas directas con los
funcionarios de la entidad. (pag. 37)

o Entrevista. - Al efectuar una entrevista es necesario saber de
antemano que clase de informacion se desea obtener y para ello
formular preguntas concretas. (Santillana J. R., 2013, pag. 160)

o Encuesta. - pueden ser utiles para la recopilacion de
informacion de un gran universo de datos o grupos de personas.
Esta informacion suele ser poco fiable. (pag. 37)

e Verificacion escrita. -

o Analizar. - hacen referencia a la comparacion de cantidades,
porcentajes u otros. (pag. 38)

o Confirmacién. - permite comprobar la autenticidad de los
registros y documentos que se han analizado interna y
externamente. (pag. 38)

o Tabulacién.
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o Conciliacién. - hacer concordar dos conjuntos de datos
relacionados, separados e independientes. (pag. 38)
e Verificacion documental. -
o Comprobacion. - verifica la existencia, legalidad autenticidad
de las operaciones efectuadas por la empresa. (pag. 39)
o Computacion. - prueba solo la exactitud de un célculo, por lo
gue se requiere otras pruebas adicionales. (pag. 39)
o Rastreo. - se utiliza para hacer rastreo y puede ser progresivo o
regresivo. (pag. 39)
o Revision selectiva. - examen ocular rapido de una parte de los
datos o partidas que conforman el universo homogéneo. (pég.
39)
e Verificacion fisica. -
o Inspeccidn. - es la revision de la coherencia y la concordancia
de los registros contables, en el examen de los documentos y
actos tangibles. (pag. 40)

INFORME DE AUDITORIA

El informe de auditoria es “la comunicacion de hallazgos de la auditoria a los
usuarios”. (Alvin , Randal , & Marks, 2007)

El Instituto de Auditores Internos, citado por (Herrero Gonzalez, 2012),
enumera los cinco componentes basicos que un informe de una auditoria
presenta: criterio, condicion, causa, efecto y recomendacion, desde la cual se
presentan los asuntos auditados y faculta al auditor para comparar qué

deberia ser (criterio) con lo que en realidad es (la condicion). (pag. 29)

OPINIONES DEL INFORME

Los cuatro tipos de opinion segun (Contraloria General del Estado, 2001) son:
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1. Opinién estandar, limpio o sin salvedades. - Expresa que al finalizar la
auditoria “no existen hallazgos o si los hay, no son relevantes o de ellos
no se desprenden responsabilidades” (pag. 300).

2. Opinion con salvedades. - Ocurre cuando el auditor al concluir el
examen “no puede expresar una opinion estandar o limpia...”, sin
embargo, los hallazgos “...no son tan importantes como para requerir
una opinién adversa (negacion) o abstencion de opinién” (pag. 302). La
expresion del auditor de la opinidn con salvedad (es) revela las razones
fundamentales de tal salvedad (es). (pag. 302)

Esta opinidn se expresa en los casos siguientes:

o Cuando no hay evidencia suficiente comprobatoria sobre en
cuestion o existen limitaciones al alcance. (pag. 302)

o Cuando el auditor considera que los estados financieros
contienen desviaciones importantes o con efecto material
respecto a la normativa, pero concluye no formular una opinién
adversa. (pag. 302)

o Cuando los estados financieros no incluyen las notas
explicativas que revelen debidamente la posicion financiera y
econdmica y financiera de la organizacion y el auditor concluya
que es inadecuada la opinion adversa. (pag. 302)

o Cuando se han ocurrido modificaciones contables en los
métodos contables o principios y no concierten con los
generalmente aceptados, a menos que amerite una opinion
adversa. (pags. 302-303)

3. Abstencion de emitir una opinion. - En este caso el auditor “no expresa
su opinién sobre los estados financieros... [porque] no ha obtenido
evidencia suficiente y pertinente para formular una opinién, sobre la
equidad o razonabilidad de la presentacion de los estados
financieros...” (pag. 304).

4. Opinidn adversa o negativa.- El auditor se expresa negativamente

cuando los hallazgos “son de tal importancia que no se justifica una
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opinién con salvedades”, y enuncia claramente “a) todas las razones
sustantivas de su opinion adversay b) los efectos principales del motivo

de la opinion adversa” (pag. 306).
PAPELES DE TRABAJO

Las normas de auditoria requieren un programa de auditoria escrito para toda
auditoria. Comunmente se conserva el programa de auditoria en un archivo
separado a fin de mejorar la coordinacion e integracion de todas las partes de
la auditoria. Aunque algunos despachos también incluyen una copia de cada
seccién con la documentaciéon de auditoria de esa seccién. A medida que
avanza la auditoria, cada auditor firma el programa de los procedimientos de
auditoria. (Alvin , Randal , & Marks, 2007)

(Gutierrez, 2011), precisa que los papeles de trabajo son “el conjunto de
documentos donde constan las tareas realizadas, los elementos de juicio
obtenidos y las conclusiones a las que llego el auditor. Constituyen, por

tanto, la base para la emision del informe y su respaldo...” (pag. 71).

CONTROL INTERNO

"Es el proceso para determinar lo que se esta llevando a cabo, valorizacion vy,
si es necesario, aplicando medidas correctivas, de manera que la ejecucion

se desarrolle de acuerdo con lo planeado”. (Estupifian Gaitan, 2016, pag. 21)

(Morales Gonzélez, 2010), define al control interno como "un conjunto de
reglas, formatos y reportes que cualquier empresa debe llevar en forma
estricta si quiere un sistema de control que le facilite sus operaciones y le

traiga como consecuencia una buena contabilidad..." (pag. 18).

El (COSO, 2013) citado por (Estupifian Gaitan, 2016, pag. 27) define y sefiala

los objetivos del control interno:
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"Control interno es un proceso, ejecutado por la junta directiva o consejo
de administracién de una entidad, por su grupo directivo (gerencial) y por
el resto del personal, disefiado especificamente para proporcionarles
seguridad razonable de conseguir en la empresa las tres siguientes
categorias de objetivos:

e Efectividad y eficiencia de las operaciones
e Suficiencia y confiabilidad de la informacion financiera

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables”

El Control Interno, de acuerdo al (COSO, 2013), da beneficios a las
organizaciones para alcanzar objetivos y perfeccionar su rendimiento, ademas
“‘permite el desarrollo de manera eficiente y efectiva de ciertos sistemas de
control que se adapten a los cambios operativos, mitigando riesgos y

apoyando en la toma de decisiones a la gerencia” (pag. 3).

Las dimensiones del control interno alcanzan cinco componentes integrados
a los procesos, que no son necesariamente secuenciales, los cuales se
clasifican de acuerdo al COSO (2003) citado por (Estupifian Gaitan, 2016,
pag. 28) como:

a) Ambiente de control

b) Evaluacion de riesgos

c) Actividades de control

d) Informacion y comunicacion

e) Supervision y seguimiento.

DISENO METODOLOGICO
En el presente proyecto Integrador se utilizard un enfoque mixto debido a que
se emplearan métodos cuantitativos y cualitativos, siendo el predominante
para nuestro caso de estudio el método cualitativo, ya que segun establece
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) el enfoque
cualitativo usa técnicas de recoleccion de datos para poder perfeccionar las
preguntas de investigacion establecidas o presentar nuevas interrogantes
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durante el proceso de interpretacion, este proceso es inductivo, recurrente,

analiza multiples realidades subjetivas y no tiene una secuencia lineal.

Siendo el enfoque mixto la union de los dos métodos de investigacion,
necesarios para poder llevar a cabo el presente proyecto establecemos el uso
del proceso inductivo que va de lo general a lo particular, siendo asi que se
emplearan diversas técnicas de recoleccién de informacion necesaria para
poder respaldar nuestro estudio como: visitas a las instalaciones de la
empresa, la observacion, cuestionarios y consulta de expertos en el area, la
misma que tendra un enfoque de tipo cualitativo dependiendo de la naturaleza

propia de la auditoria ambiental relacionada con el cumplimiento de normativa.

Se considera también el enfoque cuantitativo con aplicacion de la
investigacién descriptiva que nos permita ir desde lo general a lo particular
para el adecuado analisis de las cuentas de activos y pasivos ambientales de
la empresa, uso de ratios de gestion ambiental, este es un proceso deductivo,

secuencial y probatorio.

Con la aplicacion de estas técnicas de investigacion se podra desarrollar de
manera profunda la problematica central del presente proyecto, y con ello
establecer las estrategias adecuadas que permitan a la empresa mejorar su

desarrollo.

ESQUEMA TENTATIVO
a. PORTADA
b. INDICE DE CONTENIDOS
c. INTRODUCCION

CAPITULO |

4. CONOCIMIENTO GENERAL DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE
SERVICIOS DE RASTRO Y PLAZAS DE GANADO DE LA CIUDAD
DE CUENCA (EMURPLAG)

4.1 Generalidades
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4.1.1 Antecedentes de la empresa

4.2 Planificacién estratégica

4.2.1 Mision

4.2.2 Visién

4.2.3 Valores institucionales

4.2.4 Objetivos estratégicos

4.2.5 Estructura Orgéanica funcional

4.2.6 Principales empleados de la empresa
4.2.7 Pensamiento estratégico

CAPITULO II

5. FUNDAMENTOS TEORICOS
5.1 Auditoria

5.1.1 Definicion

5.1.2 Importancia de la auditoria
5.1.3 Clasificacion de auditoria
5.1.4 Principios de auditoria
5.1.5 Normas de Auditoria

5.1.6 La profesion del auditor
5.1.7 Técnicas de auditoria
5.1.8 Indicadores de Gestion
5.1.9 Pruebas de auditoria
5.1.10 Papeles de trabajo

5.1.11 Evidencia de Auditoria
5.1.12 Riesgos de Auditoria
5.2Evaluacion de Control interno
5.2.1 Flujogramas.

5.2.2 Cédulas Narrativas.

5.2.3 Cuestionarios.
5.3Auditoria ambiental

5.3.1 Antecedentes de la auditoria ambiental
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5.3.2 Naturaleza de la auditoria ambiental

5.3.3 Definicion de auditoria ambiental

5.3.4 Caracteristicas de la auditoria ambiental

5.3.5 Obijetivos de la Auditoria ambiental

5.3.6 Tipos de auditoria ambiental

5.3.7 Alcance de la auditoria ambiental

5.3.8 Los desechos y residuos como objeto de estudio de la auditoria
ambiental

5.4Fases de la auditoria ambiental

5.4.1 Planificacién preliminar

5.4.2 Planificacion especifica

5.4.3 Ejecucion

5.4.4 Comunicacion de resultados

5.4.5 Seguimiento
CAPITULO Il

6. APLICACION PRACTICA: AUDITORIA AMBIENTAL A LA
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS DE RASTROS Y PLAZAS
DE GANADO (EMURPLAG)

6.1Planificacion preliminar

6.1.1 Conocimiento de la empresa

6.1.2 Actividades principales de la empresa

6.1.3 Plan de planificacién preliminar

6.1.4 Memorando de planificacion preliminar

6.1.5 Matriz preliminar de riesgos

6.2Planificacion especifica

6.2.1 Evaluacion al sistema de control interno

6.2.2 Programa de auditoria

6.2.3 Informe de evaluacion al sistema de control interno

6.2.4 Matriz de Riesgos

6.3Ejecucion
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6.3.1 Papeles de trabajo

6.3.2 Matriz de hallazgos

6.4Comunicacion de resultados

6.4.1 Informe borrador de auditoria ambiental
6.4.2 Informe de auditoria ambiental
6.5Conclusiones Y Recomendaciones
6.5.1 Conclusiones

6.5.2 Recomendaciones

6.5.3 Anexos
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

ENERO |FEBRERO | MARZO

ABRIL

AGOSTO

1(2|3|4/1|2|34/1|2(3|4(1|2|3

4

112,34

Generacion de Ideas

Planteamiento de problematica
(Justificacién, Objetivos y preguntas de
Investigacion)

Presentacion de Formularios

Aprobacion de Formularios

Presentacion de Protocolo

Aprobacién de Protocolo

- -

CAPITULO I CONOCIMIENTO
GENERAL DE EMURPLAG

Elaboracion de Capitulo

Revision del Capitulo

Imprevistos y Arreglos

CAPITULO I
TEORICOS

FUNDAMENTOS

Elaboracion de Capitulo

Revision del Capitulo

Imprevistos y Arreglos
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CAPITULO I APLICACION
PRACTICA: AUDITORIA AMBIENTAL A
EMURPLAG

Elaboracion de Capitulo

Revision del Capitulo

Imprevistos y Arreglos

CAPITULO IV: ELABORACION DE UNA
PROPUESTA DE MEJORA

Elaboracion de Capitulo

Revision del Capitulo

Imprevistos y Arreglos

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Elaboracion de Capitulo

Revision del Capitulo
Imprevistos y Arreglos

Tabla 46 Cronograma de Actividades. Elaboracion Propia
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