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INTRODUCCION

[t presente comunicacién es parte del informe del Programa de
investigacién auspiciado por la Direccién de Investigaciones de
ln Universidad de Cuenca (DIUC) sobre: “Aprendizaje en redes,
neceso a las TIC y nuevas politicidades de los y las jévenes de
(‘uenca”!, que trata sobre el acceso y uso de las TIC por parte de
los j6venes cuencanos, asf como las formas y espacios de apren-
(lizaje social y politico, y los aspectos neurosicolégicos del apren-
izaje y la influencia de las TIC en este proceso.

(‘on el propésito de estructurar adecuadamente el tratamiento de
il interesante tematica, procedimos a organizar tres subproyec-
"fo%: uno, Influencia de las TIC en las formas y espacios de apren-
ilizaje social de los jévenes de Cuenca; dos, Aprendizaje, TIC y
politicidades en las culturas urbanas de Cuenca; y tres, Influencia
(e las TIC en los procesos neuropsicolégicos del aprendizaje.
Para el tratamiento del primer subproyecto realizamos una
encuesta a estudiantes del ciclo bdsico y diversificado de los cole-
pios liscales y particulares, masculinos y femeninos de Cuenca, y
una serie estructurada de entrevistas a informantes claves de pro-
[esores, padres de familia y expertos en educacién. Para el segun-
(o subproyecto se realizaron observaciones estructuradas de las
péginas Web que utilizan los jévenes pertenecientes a las culturas
urbanas, un ejercicio de simulacién del uso del Internet por un

| 'Lin el resto del documento vamos a escribir s6lo “los jovenes™ para referirnos a los
y las jovenes.
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grupo de jévenes en varias jornadas de trabajo y una serie estruc-
turada de entrevistas a informantes claves representantes de las:

culturas urbanas ubicadas en Cuenca, que fueron rigurosamente
seleccionados por el equipo investigador en base a los perfiles de
los informantes. Para el tratamiento del tercer subproyecto se
realizé una serie de talleres de discusién tedrica y metodolégica
sobre los aspectos neuropsicoldgicos del aprendizaje y una serie
estructurada de test para medir la inteligencia de los jévenes con
y sin el uso de las TIC.

En una visién general e integral del trabajo realizado observamos
que el acceso a las TIC depende de factores socioeconémicos y

culturales: unos jévenes dispondrén todo el tiempo de las mejores

tecnologfas y otros apenas serdn informados de su existencia,
unos tendrdn acceso a las tecnologias de marca y celulares sofisti-
cados y otros se contentarin con aparatos reciclados. Esta

situacién retleja las diferencias de aprendizaje social y polftico

con el uso de las TIC de los jévenes cuencanos, ya sea en espa-
cios formales como en las culturas urbanas.

Con respecto al uso de las TIC, éste se ha generalizado por todos
los ambientes donde interactiian los jévenes, ya sean formales o
informales, incidiendo en sus formas de aprender y de interactuar
con otras personas, y en aspectos tan “privados” como el mundo
de los afectos, de las representaciones simbélicas, de los gustos y
preferencias, llegando, inclusive, a establecer relaciones que per-
turban su estabilidad emocional.

También hemos advertido que las TIC estdn incidiendo con

fuerza en las politicidades de los jévenes cuencanos, constituyen- +

do el espacio ideal para cuestionar la concepcién tradicional de
politica y construir nuevas politicidades con identidades y voces
propias y propuestas flexibles, con lenguajes propios y codifica-
dos para conseguir privacidad grupal, creando afectividades no
siempre explicitadas, con miiltiples formas de expresién como
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lindgenes, textos, sensaciones, musicas, juegos virtuales, didlogos

v monélogos dependientes del acceso y el manejo de las TIC.

I' los aspectos neuropsicoldgicos del aprendizaje la situacién es
iih poco diferente, pues el acceso y el uso de las TIC parece que
i influye en gran medida en el desarrollo de las inteligencias
miltiples, salvo el caso de la inteligencia musical-ritmica y la cor-

poral-cinestésica.
METODOLOGIA

Cada uno de los tres subproyectos conté con su propia
inetodologia. Para la elaboracién del Primer Subproyecto se rea
liv6 una encuesta a los jévenes de todos los colegios de Cuenca,
{aiito masculinos como femeninos, fiscales y particulares. Para el
vlecto se elaboré una muestra estratificada por proporciones,
ilado que se conté con varios grupos de interés para el estudio, y
W requerfa mantener la representatividad de cada uno en la
imuestra. Se utilizé la siguiente térmula:

LWPQ
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" W = Peso del estrato en el total de la poblacién
P = Probabilidad de éxito
Q = Probabilidad de no éxito
E =Error
Z=ValorZ
N = Tamaso de la poblacién

Dande:

Se utilizaron como estratos a los colegios de la ciudad de Cuenca.
Il ndmero de elementos en cada colegio (tamafio de muestra de
un estrato) fue obtenido proporcionalmente, en relacién al
nimero total de estudiantes. Al usarse el error mdximo de esti-
macién Py Q toman valores de 0,5 que permiten obtener el
fumaiio maximo de muestra posible. La muestra se calculé con un
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95% de conhianza y un 6% de error. El tamaiio final tue de 381
alumnos; el coeficiente de elevacién recomendé seleccionar un
elemento cada 126 elementos, siendo el inicio un arranque aleato-
rio fijo, por ejemplo, en el Colegio San Francisco de Asfs se ini-
cié en el alumno No. 56 y después saltar 126 alumnos para hacer
la encuesta, es decir al alumno No. 182, de allf se repite el proce-
so hasta agotar el tamafio del estrato.

Los aspectos principales de la encuesta se relirieron a: Espacios
de aprendizaje, utilizacién de las nuevas tecnologfas, acceso y uso
del Internet, acceso y uso del celular, influencia de las TIC en los
procesos de aprendizaje social y pertenencia y participacién en
las redes sociales. Los resultados de la encuesta fueron procesa-
dos, tabulados y graficados, para luego ser utilizados en el an4li-
sis del aprendizaje social.

Para la recoleccién de la informacién de los informantes claves se
elaboré una guia con los siguientes componentes: conocimiento
del informante sobre las TIC, uso del informante de las TIC, cri-
terios sobre la influencia de las TIC en el aprendizaje social, cri-
terios sobre la influencia de las TIC en el aprendizaje politico y
perspectivas del aprendizaje con el uso de las TIC. Las opiniones
de los informantes claves fueron grabadas, para después ser trans
critas por el equipo de investigacién, constituyendo uno de los
principales insumos de esta parte del trabajo.

Para la elaboracién del segundo subproyecto se comenzé rea-
lizando un ejercicio de simulacién del uso del Internet a un grupo
de jévenes cuencanos de ambos sexos, de varias edades y de
diferentes colegios, con el objetivo de observar el recorrido que
hacen los jévenes por las redes sociales. Luego se identificaron a
las culturas urbanas mds representativas de Cuenca y se
realizaron entrevistas a sus representantes, para lo cual se
elaboré una gufa con los siguientes componentes:
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Organizacién interna: ideologia de la cultura urbana, précticas

de la cultura urbana, intereses de ser parte del colectivo - ;Por
qué estin ahf? ;Por qué se consideran una cultura urbana?,
tiempo 'de vida de la cultura ;Cudndo nacié? ;Con qué motiva-
ciones? ;Quiénes la conforman? (edades, posicién socio-
de los integrantes, género), ramas de la cultura
urbana, enfatizar en las que estdn presentes en Cuenca.

cconémica

Territorialidad: ;En dénde se retinen, con qué frecuencia?,
;Con quiénes se relacionan? Relaciones positivas (de colabo-
racién) o negativas (de enfrentamiento), ;Cémo se manifiestan a
través de la musica?, aprendizaje social y politico de los jévenes
al interior de la cultura urbana.

Comunicacién - redes sociales: ;Cémo se comunican entre los
integrantes? ;Utilizan las TIC?, ;Qué TIC utilizan? ;Con qué
propésitos?, redes Sociales Virtuales: presencia del colectivo en
¢l mundo virtual, relaciones con otros colectivos o grupos de
jévenes (cualquier grupo) a través de las TIC.

Las opiniones de estos informantes claves sobre las culturas
urbanas ftueron grabadas, para después ser transcritas por el
equipo de investigacién, constituyendo uno de los principales
insumos del trabajo. También se contd con dos entrevistas claves
a expertos en la temdtica: una a Mauro Cervino y otra a Daniel
Llanos, para lo cual el equipo de investigacién viajé a la ciudad
de Quito a realizar este trabajo.

Ifinalmente se procedid a identificar los espacios virtuales utiliza-
dos por las culturas urbanas mediante una observacién estruc-
turada de las pdginas Web utilizadas por los jévenes cuencanos,
tanto del Ecuador como de Cuenca. Una vez enlistadas las pigi-
nas se procedié a categorizarlas por tipo de servicios de Internet:
blogs, redes sociales, paginas Web, videos. Para el andlisis de
contenido de cada pdgina se realizé una lectura y categorizacién
de la informacién encontrada en cada pagina.
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La metodologfa del Tercer Subproyecto consistié en apli?al' el
test de Gardner y el de Raven a dos grupos de jévenes: el primero
que tenfa acceso constante a las TIC y el otro no; a su vez, estos
dos grupos se subdividieron de acuerdo a su edad en grupos de
11 a 15 afios y de 16 a 19 afios. El primer test intentaba encon-
trar diferencias en el desarrollo de cada una de las siete inteligen-
cias multiples planteadas inicialmente por Gardner, que mar-
casen la diferencia entre los que tienen acceso constante y los que
no a las nuevas tecnologfas. El test de Raven buscaba auscultar
la capacidad de razonamiento a partir de analogias e inde.p.endien-
temente del conocimiento adquirido, asi como la posibilidad de
relacionar y formular correlatos que no aparecen como inmedia-
tamente evidentes, a partir de ftems de informacién desde una
organizacién mental que el individuo estd obligado a realizar de

inicio.
RESULTADOS

En términos generales y como resultado global se adviertc_un'a
innegable influencia de las TIC en los procesos de aprendizaje
social y politico de los jévenes cuencanos, a pesar de que su acce-
so estd marcado por su situacién socioeconémica; sin embargo,
en el desarrollo de las inteligencias cognitivas la influencia de las
TIC no es mayor a pesar de que ellas proporcionan una mayor
cantidad de informacién.

Para una mayor comprensién de los resultados, los vamos a pre-
sentar de cada uno de los tres subproyectos en que dividimos el

trabajo.
1.- Influencia de las TIC en los procesos de aprendizaje social .

En el 4mbito educativo el acceso a las TIC, tanto de las institu-
ciones como de los profesores y estudiantes, depende de factores
socioeconémicos y culturales: unos dispondrén todo el tiempo de
las mejores tecnologfas y otros apenas seran informados de su
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existencia, unos tendrén acceso a las tecnologfas de marca y celu-
lares sofisticados y otros se contentardn con aparates reciclados.
Por ejemplo, “Ln la Unidad Educativa La Asuncisn los alumnoa tienen
acceso Jeade la escuela a la computacion, al Internet, a los audiovisuales,
ademds, todpo elloo tienen wn computador en casa y son los que mds cono-
cen de loa beneficion de la tecnologta por estar ms tiempo en contacto con
clla. En cambio, los del colegio nocturno Febres Cordero tienen acceso
reatringido a la tecnologta, pues au laboratorio de computacion es muy
pequeiioy obaoleto y la mayoria no tisne computadora en su casa Yy ademds
1o Lienen tempo para ir a los eiber cafés porgue trabajan durante el da™.

I8l uso de las TIC por parte de los profesores es muy heterogé-
neo, unos se han preparado y tienen habilidades para utilizar el
Internet y medios audiovisuales en sus clases, otros ya llegaron
tarde a familiarizarse con ellos y les cuesta utilizarlos, Y otros se
mantienen inditerentes y apdticos esperando que alguien les
obligue coercitivamente para ponerse a trabajar con ellas.

Il Internet es la TIC més utilizada en el ambiente educativo.
Muchos profesores utilizan para preparar sus clases, para recopi-
lar material bibliografico y entregar a sus alumnos, sin embargo,
no estd generalizado su uso en el 4mbito docente. En los estu-
iantes, las pdginas Web més utilizadas son: Google.com que es
un buscador de informacién, el Hib, Wikipedia y You Tube, que
corresponden a sitios de relaciones sociales, enciclopedia libre ¥y
biisqueda de videos respectivamente; la revisién de e-mails como
Iotmail, Yahoo son visitados en menor frecuencia, al igual que
otro sitio de relaciones sociales como Facebooks, que apasiona a
lus jévenes y a no pocos adultos por la posibilidad de comuni-
virse con miles de usuarios y que marca un nuevo disefio de las
relaciones humanas y de actitud ante los demds, con el riesgo de
taer en un cierto espionaje, en robo de claves, de opiniones
nalévolas, de méscaras sociales.

! ntrevista al Ledo. Franklin Ordéfiez, profesor de los colegios “La Asuncién” y
"lebres Cordero™.
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El celular estd subutilizado en el proceso de aprendizaje, no se
encuentra todavia la manera de incorporarlo productivamente;
mas bien se ha convertido en un distractor del proceso porque
desvia la atencién y retrae la concentracién de los estudiantes;
por eso en algunas instituciones educativas prohiben el uso de
celulares en las horas de clase. Los celulares también estin
sirviendo entre los jévenes para hacer circular a gran velocidad
los chismes y rumores que hacen dafio a las personas. Hay otro
problema cuando escriben los mensajes en los celulares por cuan-
to los jévenes no reparan en la ortograffa y se acostumbran a
escribir con muchas faltas de ortograffa que luego lo repiten en
sus trabajos y exdmenes.

En el 4mbito familiar se advierten opiniones encontradas en el
uso de las TIC, pues, si bien todos opinan que son necesarias
para la comunicacién y el aprendizaje, la mayoria tiene temor y
recelo de que se vuelva una adiccién para los jévenes, que les
pueda quitar mucho tiempo que bien lo pudieran utilizar en estu-
diar, que les vuelve poco comunicativos en el hogar y, lo que es
peor, que puedan utilizarlo para dafiar su mente y su corazén.
Inclusive hay padres de familia que, sin conocer lo que los hijos
son capaces de hacer, se sienten dispuestos a controlar el uso de
las técnicas con una simple orden de lo que deben acceder y el
tiempo que deben usar estas tecnologfas.

2.- Aprendizaje, TIC y politicidades en las culturas urbanas de
Cuenca

Para el estudio de esta parte del proyecto se escogié a cuatro gru-

pos cuencanos: Skinheads, Rockeros, Punkeros y Hip Hoperos.
Sin embargo, hay mds agrupaciones que no cumplen con las cara
cterfsticas propias de una cultura urbana, més bien se encuentran

3 Pdginas Web de juegos en linea, musica, chat, messenger, fardndula también fueron
mencionados por los jévenes pero no han sido incluidas por tener baja frecuencia.
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on un proceso de formacién como el movimiento Emo que basa
il organizacién en la idea de la muerte, la melancolfa y el sufvi-
iiento.

Ii410s grupos mantienen su ideologfa como una préctica de vida
¥ lo plantean como objetivo final de su organizacién: el anarquis-
o en el movimiento Punk, el orden y la disciplina en los
Skinheads, la libertad en el movimiento rockero y la inclusién e
integracién de los Hip Hoperos.

Iin términos del aprendizaje, en todas las culturas urbanas estu-
ilindas hemos encontrado un punto comtin en el proceso de inser-
vién e involucramiento de sus iniciados: la fase de prueba que
tonstituye un aspecto central del aprendizaje: la lealtad, el senti-
o de vinculacién, la visién en comiin. En torno a los contenidos
ilel aprendizaje, los Skinheads y los Punk tienen una tendencia
inds bien politica por lo cual el aprendizaje se centra en el
conocimiento y la préctica de sus teorfas madre; en cambio los
rockeros y hip hoperos centran su aprendizaje en las formas de
oxpresién corporal y escrita (grafitis).

I relacién con las politicidades también hemos encontrado pun-
lus de encuentro en las culturas urbanas estudiadas, donde se
nbserva inconformidad con el orden establecido, reconocimiento
te la diversidad y planteamiento de propuestas encaminadas a
lener espacios propios y abiertos de expresién de sus manifesta-
viones culturales como la misica y el baile. En la cuestién orga-
nizativa, algunos colectivos mantienen estructuras jerdrquicas
(radicionales, mientras en otros las estructuras son m4s Hexibles,
von un liderazgo espontdneo y democriético, pues no se obedece
il jefe sino al compaiiero y camarada.

l.as TIC en todo este proceso de aprendizaje social y politico de
lus culturas urbanas cuencanas juega un papel fundamental como
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medio de comunicacién y de informacién: el Internet que lo uti-
lizan para bajar videos y miisica, para chatear, hacer convocato-
rias y expresar sus ideas; y el celular para comunicarse entre
ellos, aunque su uso es muy restringido porque le consideran un
instrumento de dominacién, igual que la televisién.

3.- Influencia de las TIC en los procesos neuropsicolégicos del
aprendizaje

La aplicacién del test de Gardner sobre inteligencias multiples a
dos grupos de jévenes cuencanos: uno con acceso constante a las
TIC y otro no, a su vez subdivididos en dos grupos de edad: uno
de 11 a 15 afios y otro de 16 a 19 afios, arrojaron resultados un
tanto inesperados, pues, en términos generales, en todos los gru-
pos no se pudo observar una diterencia marcada en ninguna de
las inteligencias salvo ligeros repuntes en la inteligencia musical
de los jévenes que tienen acceso a las TIC que se podrfa enten-
der por cuanto los jévenes han desarrollado habilidades para
ingresar a las redes sociales para intercambiar mensajes, musica
y videos. Los jévenes con acceso a las TIC también han desarro
llado un poco més la inteligencia visual por las posibilidades que
la tecnologfa nos brinda al presentarnos videos tridimensionales
con 4ngulos giratorios de perspectiva; rompiendo la mirada bidi-
mensional que durante afios nos brindé la pantalla plana, sin con-
tar con los simuladores que son capaces de transportarnos literal-
mente a otra dimensién. En cambio, los jévenes que no tienen
mayor acceso a las TIC tienen mds desarrollada la inteligencia
verbal, debido a que con las TIC no hay contacto personal y el
cédigo comunicativo no es precisamente verbal.

La aplicacién del test de Raven a igual grupos de jévenes cuen-
canos sobre el desarrollo del pensamiento analégico y la formu-
lacién de correlatos, dio resultados diferentes a los anteriores,
pues los puntajes mds altos fueron alcanzados por aquellos estu-
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diantes que tienen acceso directo y constante a las nuevas tec-
nologfas. Esto quiere decir que los estudiantes con acceso a las
TIC pueden tener una mayor capacidad de razonamiento
analégico y de formulacién de correlatos debido a la mayor can-
tidad de estfimulos que recibe el cerebro con el uso de las nuevas
jccnologias. Esta ventaja les permite adaptarse mejor a la
sociedad actual del conocimiento y de la informacién que
requiere de cambios estructurales y funcionales en el cerebro
humano.

DISCUSION

e la misma manera que se hizo en la exposicién de los resulta-
dos, la discusién también la vamos a presentar de una forma indi-
vidualizada en los tres subproyectos que dividimos el trabajo.

|- Influencia de las TIC en los procesos de aprendizaje socials

No cabe duda que las TIC ¢jercen gran influencia en el apren-
dizaje de los jévenes cuencanos, sin embargo, a las TIC hay que
ubicarles en el sitial que les corresponde, es decir, como instru-
mentos para obtener informacién y como medio de comuni-
cacién, y en este campo han sido una ayuda valiosa para
dinamizar el aprendizaje educativo que se puede volver més acti-
vo v participativo dependiendo de la forma cémo utilice el
docente y los alumnos. El problema estd en el uso que se estd
dando a esa informacién y a esa comunicacién y es allf donde
encontramos serias falencias de profesores y estudiantes porque
no se les estd orientando en la perspectiva de utilizar las TIC para
construir conocimientos significativos y de educar para la vida.

[n la parte did4ctica hay cosas positivas con el uso de las TIC: el

trabajo en el aula se vuelve mds dindmico, mds atractivo, menos
monétono y cansino, dependiendo del manejo de estas tec-
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nologfas. Ademds, las TIC compaginan con los diversos modos
de aprender de los estudiantes: unos aprenden por medio de la
palabra, otros por la vista, otros por ¢l ofdo, pues en el aula se
encuentran inteligencias mdltiples y las TIC pueden atender a la
mayoria de ellas, mejor que la simple exposicién del profesor.

En el ambiente familiar “las tecnologlas han cambiado el compor-
tamiento de nueatros hijod, para bien y para mal. Para bien en el sentido
e que tienen mucha informacion; ellos deade pequerios saben muchas cosas
quee né uno dabe, eatdn informados; por eemplo lo de Michael Jackoon, el
terremoto de Haill, ete.; para mal en el sentido de gue me da la impresion
qgue cuando pasan mucho tiempo en la computadora se fatigan, se cansan
y descuidan algunas cosas del hogar™. El abuso del tiempo en la uti-
lizacién de las TIC puede bloquear la comunicacién en la familia
cuando los chicos no tienen el asesoramiento necesario de sus
padres y se encierran en sus cuartos, se afslan del mundo fisico
para entrar en el virtual que puede ocasionar trastornos mentales

y emocionales.

Lo negativo es la brecha tecnolégica que existe en el pafs donde
muchos sectores estdn rezagados de la tecnologfa de la informa-
cién y la comunicacién, incluyendo a las instituciones educativas.
Esta situacién crea enormes desigualdades entre los jévenes que
se benefician de estas tecnologfas y otros que ni siquiera las cono-
cen y son discriminados por la sociedad de la informacién. Otra
deficiencia es la baja calidad de los servicios de banda ancha que
tiene el pafs. En el 4mbito educativo no se puede todavia garan-
tizar en un ciento por ciento que el estudiante esté realizando
efectivamente €l sus actividades escolares o le estdn dando
haciendo otras personas, o estd copiando de otros trabajos, o de
archivos bajados directamente del Internet. En el uso del
Messenger, Facebook, hi5 y similares, ni las instituciones educa-
tivas ni las familias encuentran todavfa la forma de controlar el

4 Entrevista a un padre de familia.
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tiempo y, sobre todo, los tipos y alcances de la comunicacién y las
relaciones que establecen los jévenes, a sabiendas de que muchas
veees les estén generando desilusiones, engafios, conflictos per-
sonales, mds allg de la enorme cantidad de tiempo que ocupan en
cstos menesteres. Otro problema estd relacionado con la validez
v veracidad de la informacién que dispone el Internet, que
muchas veces es equivocada, tergiversada, manipulada y que
debe ser corregida por el profesor, haciéndole ver al estudiante
(ue el Internet no es la dltima palabra.

Iil problema central no estd en el mayor o menor uso de las TIC,
#ino en la persistencia del modelo pedagégico que sigue siendo
memorista, bancario, acritico, poco creativo, y parece ser que las
T'1C se han convertido en herramientas ttiles para mantener este
modelo, pues da igual tener un texto impreso o en la computado-
i porque su contenido se aprenderd de memoria y se tomaré
exdmenes sobre la retencién y no sobre la reflexién.

I’n delinitiva, las TIC no son buenas ni malas, el uso que se les
dé es lo que determina sus resultados positivos o negativos. En
Unos casos son muy positivos para aprender y comunicarnos,
jero en otros son fatales cuando los chicos se dejan dominar por
la pornograffa, la violencia, el consumo de estupefacientes. Hay
fgente que no acttia sin consultar previamente en el Internet, les
licne dominados, piensan que es més inteligente que nosotros,
pero no podemos vivir atados a una computadora, tenemos que
aprender a pensar con cabeza propia.

lias nuevas tecnologias deben estar al alcance de todos y de
todas, debe haber una politica de Estado para dotar a todos del
acceso al Internet y a los estudiantes de una computadora para
(ue paulatinamente se vayan reemplazando los cuadernos por los
archivos, el pizarrén fisico por el virtual, la conferencia magistral
por la video conferencia y asf por el estilo, para lo cual se requiere
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aunar esfuerzos entre todos los involucrados en el aprendizaje
social y politico de los jévenes.

2.- Aprendizaje, TIC y politicidades en las culturas urbanas de
Cuenca

Las culturas urbanas son grupos de personas que comparten una
ideologfa en comiin, ya sea como filosoffa politica o filosoffa de
vida, tienen précticas propias de su colectivo que les identitican,
se manifiestan a través del cuerpo para expresar lo que sienten.
Utilizan su cuerpo desde dos frentes importantes: uno, la estéti-
ca, adquiriendo apariencia tinica y alternativa con ¢l uso de pier-
cings, tatuajes, cortes de cabello, vestimentas; y dos, la expresién
que genera su cuerpo: el baile alternativo (mosh, break dance)
como una forma de expresién y de reivindicacién. También uti-
lizan algunas herramientas como patinetas, cadenas, bicicletas. A
través de la misica se definen y encuentran su niicleo organizati-
vo; la musica les agrupa y les brinda contenido de identidad y
refuerza su ideologfa.

Se definen a si mismos como “contraculturas” que quiere decir la
no aceptacién de las estructuras sociales establecidas, plantean
nuevas formas de ver el mundo a través de su ideologfa y de rela-
cionarse con los demés desde una mirada tnica-diferente. No se
conforman en la légica comin de las organizaciones que se red-
nen y preparan sus actividades en lugares planificados, centrados
e institucionalizados; para ellos “su espacio es la calle”, es el espa-
cio de todos, el que no puede ser sustraido por nadie y desde esa
su territorialidad reivindican pensamientos y précticas; la calle es.
¢l mejor espacio para ser escuchados y para poder expresarse de
la manera mds libre.

En los colectivos urbanos, tanto la formacién politica como la
social son bésicas: la primera porque se convierte en la razén de
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sier de la cultura sobre la cual se asienta las acciones y reacciones
de sus integrantes, y la segunda que proporciona habilidades y
competencias que representan el nicleo dindmico de la cultura
(ue dard vida a la organizacién.

Lits TIC son necesarias para el aprendizaje social y politico de las
culturas urbanas, especialmente el Internet y el celular; les pone
¢n contacto con la musica, con sus similares en otras partes del
pafs y del mundo, con otras culturas urbanas. Constituye el espa-
vio de enfrentamiento virtual de sus puntos de vista que muchas
veces termina en abiertas confrontaciones callejeras. Bien se
podria decir que estos grupos utilizan més las TIC en el proceso
e aprendizaje de su cultura urbana que los jévenes estudiantes
en el aprendizaje de las materias del sistema educativo regula-
rizado.

3.~ Influencia de las TIC en los procesos neuropsicolégicos del
aprendizaje

I)l aparecimiento de las nuevas tecnologfas en este nuevo milenio
va aparejado con'los adelantos de la neurobiologfa que ha logra-
o descubrir que el proceso de aprendizaje conlleva cambios
estructurales y funcionales en el cerebro, cambios que se eviden-
vlan en la cantidad de neurotransmisores liberados por las neu-
ronas, asf como los cambios evidenciados en las conexiones entre
cllas. En este escenario, la capacidad del cerebro humano de
seguir generando neuronas en el hipocampo aumenta o dismi-
nuye de acuerdo a los estimulos que recibe, lo que nos hace
sospechar que, en una cultura donde prima la imagen y la tec-
nologia, el acceso 0 no a las TIC y su uso, bien puede ser un esti-
imulo que marque la diferencia en los procesos de aprendizaje.

L vision de las inteligencias miltiples planteada por Gardner es
coherente con los descubrimientos neurobiolégicos y replantea el

15



Lucas Achig Subia -

accionar de la inteligencia como una capacidad que puede ser
desarrollada de diferente manera en varios campos de la activi-
dad humana. Contraria a la visién reduccionista de la inteligen-
cia uniforme en que se la describe como innata e inamovible, se
define la inteligencia como la capacidad que tienen las personas
de incursionar con mejores atributos neuropsicolégicos y
resolver problemas de una determinada actividad, ya sea légica-
matemdtica, musical, corporal o cualquier otra. Esta situacién
marca la diferencia de las aptitudes de los estudiantes, pues unos
son mds capaces para las mateméticas, otros para la misica, otros
para el deporte, otros para escribir, y asf sucesivamente.

En cuanto a la capacidad de razonamiento analdgico y de formu-
lacién de correlatos, las nuevas tecnologfas digitales permitieron
cambiar muchos conceptos acerca de los médulos cerebrales y la
plasticidad neuronal en el aprendizaje. La interaccién generada
entre las comunicaciones informatizadas y los sujetos facilita la
construccién del conocimiento social actual, aprendiendo los
cédigos, el lenguaje con sus procedimientos y la nueva légica co
rrespondiente. La forma en que accedemos a la informacién cons
tituye el “hipertexto” o conjunto de recursos de informacién que
mediante “clics” nos transportan de un lugar a otro del ciberes-
pacio en forma de red y sin ordenamiento jerdrquico, originando
en el aprendizaje nuevos desafios. La velocidad v la cantidad de
las fuentes de informacién exigen el desarrollo de una elevada
capacidad critica para realizar la seleccién, organizacién y evalua-
cién de los conocimientos.

En esta perspectiva, los jévenes que tienen acceso a las TIC
parten con una ventaja de inicio para adaptarse a la nueva
sociedad del conocimiento, pues, los procesos de aprendizaje se
acomodan a las exigencias de los tiempos y sus métodos y pro-
cedimientos siguen el mismo camino, a riesgo de “desconectarse”
del mundo, o incurrir en esa nueva forma de analfabetismo
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denominado digital, que se presentard con serias desventajas en
iin mundo competitivo y global, donde prima el conocimiento

digital y la informacién.
CONCLUSIONES

‘También hemos considerado pertinente presentar las conclu-
siones de cada uno de los tres subproyectos en que dividimos el

wrabajo.

,Cémo potenciar el uso de las TIC en el proceso de aprendiza-

je educativo?

2 Democratizar el acceso a las TIC como politica de Estado,
de tal manera que todos tengamos las mismas oportunida-
des de usarlas y no sélo los grupos privilegiados, tanto de
personas como de instituciones educativas. i

e Analizar los mecanismos mds adecuados para incorporar
a las TIC en los nuevos modelos pedagdgicos participati-
vos, criticos, creativos y constructivos de conocimientos
significativos y del pensamiento critico. %

i Capacitar a todos los docentes en el manejo y aphcacxdz}
de las TIC, no sélo unos cuantos programas que van torndn
dose rutinarios. Debe ser una politica de Estado con la
participacién de todos los involucrados en el proceso.

i Formar a profesores y estudiantes en el uso adecuado de
las TIC, respetando la propiedad intelectual, la privacidad y
la moral.

% Dotar de la infraestructura adecuada para el uso de las
TIC y de los equipos suficientes para que todos los nifios

y jévenes puedan tener acceso a ellas. Esta deberd ser otra
politica de Estado con la participacién de todos los involu
crados en el proceso.

“ Concienciar a los chicos en el uso de las nuevas tecnolo -
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gias para que saquen el mayor provecho de ellas para su

educacién.

Dotar de programas educativos oficiales apropiados para
las nuevas tecnologfas en las dreas del conocimiento, con
la obligacién de que sean utilizados en todos los planteles
educativos piiblicos y privados y controlar su aplicacién.

Autorizar en términos oficiales el manejo del software libre

que permitird tener materiales de libre acceso, programas
computacionales oficiales para la creacién de multimedia
y edicién de videos y demds presentaciones.

Establecer redes informaticas entre instituciones educati

vas para compartir los adelantos tecnoldgicos y abaratar

los costos.

{Cémo potenciar el uso de las TIC en el proceso de aprendiza-
je familiar?

No podemos oponernos al acceso y uso de las TIC, todo lo con-
trario, hay que estimular a nuestros hijos para que se adiestren en
su utilizacién, pero hay que prevenirles de los riesgos, hay que
darse la manera de indagar lo que estdn navegando, conversando
o chateando, revisar las péginas virtuales que han utilizado, los
mensajes enviados, pero siempre con la aquiescencia de nuestros
hijos, sin imposiciones ni coerciones, sin penas ni castigos, sino
con acuerdos y consensos, conversando y dialogando. De todas
maneras parece que se hace necesario utilizar filtros para evitar
que nuestros hijos entren en esas pdginas que les pueden causar
dafio. Es necesario socializar estos temas entre todos los miem-
bros de la familia para que no haya temores ni resentimientos.

Es natural el temor de los padres por el uso que los hijos pueden
dar alas TIC, por el hecho de que se prestan a la intimidad y pri-
vacidad, alejdndose del control que los padres pueden ejercer
sobre ellas, lo cual aparentemente les restarfa autoridad. Esta
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situacién se ve agravada por las referencias que los padres tienen
e que en el Internet se encuentra toda clase de informacién
buena, mala, chatarra, distorsionada, mal intencionada,
pornogréfica. Estos temores deben despejarse con el didlogo
[ranco y abierto sobre estos temas, deponiendo actitudes prepo-

tentes de un lado y rebeldes de otro lado.

I%s necesario superar el uso de las TIC como instrumentos de pre-
mio y de castigo: si haces esto te presto el Internet, si haces lo
otro te doy el celular, si vienes tarde te quito el celular, si te por-
fas mal no te doy el Internet, y asf por el estilo. En definitiva, hay
ue buscar espacios de encuentro familiar para discutir abierta-
mente estos temas y, de ser posible, establecer acuerdos tendien
tes a optimizar el uso de las TIC en procura del desarrollo per-
:';()na.l.

Las TIC, el aprendizaje y las politicidades de las culturas
urbanas

l.a diferencia radical entre un grupo social y una cultura urbana
estd en la biisqueda de una nueva estructura social y en un fuerte
componente de propuesta politica basdndose en la biopoliticidad.
LLas formas de expresién estdn en discusién, ya sea la musica, el
baile y las representaciones corporales.

[Las redes sociales de las culturas urbanas se encuentran mayor-
mente atianzadas a través del espacio virtual en donde se puede
visibilizar el estado de cada una de ellas en relacién a las otras
culturas. En el espacio virtual podemos obtener una visién radio
pratica de la situacién interculturas e intracultura. En este proce-
s0, el papel de las TIC resulta fundamental.

[istos grupos utilizan més las TIC en el proceso de aprendizaje de
su cultura urbana que los jévenes estudiantes en el aprendizaje
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de las materias del sistema educativo regularizado; de alli la-

necesidad de tortalecer el uso de las redes sociales en los sistemas
regularizados de aprendizaje.

En cuanto a las politicidades, no es que a las culturas urbanas no
les interesa la politica, todo lo contrario: ellos hacen politica al
promover el cambio de las estructuras sociales; lo que sucede es
que las culturas urbanas no se inscriben en la concepcién tradi-
cional de politica formal, estructurada y partidista.

Influencia de las TIC en los procesos neuropsicolégicos del
aprendizaje

La investigacién de los aspectos neuropsicolégicos del aprendiza-
je de los jévenes cuencanos nos lleva a la conclusién de que las
TIC no ejercen una significativa influencia en las inteligencias
muiltiples de los jévenes, pero sf en el desarrollo del pensamiento
analégico y la formulacién de correlatos a través de lo que podria
ser la estimulacién neuronal que provoca el acceso a las TIC. Sin
embargo, habré que continuar realizando estudios similares para
tener una mayor percepcién de estos procesos de aprendizaje.

De este estudio también se desprende la necesidad de que los
P! q

jévenes cuencanos deben ajustarse a las nuevas tecnologfas, con-

juntamente con metodologfas activas, participativas, retlexivas,

en donde los estudiantes sean los propios constructores de su |

aprendizaje, con la gufa permanente del mediador, acompaiante
del proceso. También es importante que el acceso y uso de las
TIC en los procesos de aprendizaje tengan una distribucién equi-
tativa en todos los estratos sociales, de tal manera que se cumpla’
con los objetivos del milenio en la biisqueda de una “educacién
para todos”, sin desigualdades ni inequidades, pero también es
necesario dotar a los estudiantes de las herramientas necesarias

para la decodificacién de la informacién a través del desarrollo de
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dusivezas v habilidades cognitivas dindmicas, criticas, reflexivas
y participativas. En este sentido, lo importante no es la tecnologfa
oo tal, sino lo que los autores del proceso educativo puedan
[icer del componente tecnoldgico una herramienta para constru-
il aprendizajes signilicativos, para apropiarse del mundo y de sf
misimos, porque ninguna tecnologia es magica, requiere de una
imediacién pedagégica facilitada por el educador.
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