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RESUMEN
Antecedentes:

Esta investigacion se desarrollo en la Fundacién Mensajeros de la Paz con las

familias que forman parte del proyecto “Nifios Libres”

Propdsito: Plantear una propuesta de intervencion psicosocial para familias
multi-probleméticas que se encuentran dentro del proyecto “Nifios Libres” de la

Fundacién “Mensajeros de la Paz”, desde la perspectiva sistémica.

Método y materiales: Se realizO un estudio descriptivo analitico de corte
holistico por muestreo no probabilistico de tipo intencional de la investigadora,
en el periodo comprendido de Abril a Noviembre del 2009. Para la
caracterizacion de las familias que se encuentran formando parte del proyecto
“Nifios Libres” se ha utilizado como muestra el total del universo con que
cuenta el proyecto antes mencionado. En lo que se refiere a la intervencion
planteada se escogieron al azar tres familias de todo el universo. Los
instrumentos utilizados para el levantamiento de los datos en la caracterizacion
fueron: EI Genograma, el Test de Funcionamiento Familiar FFSIL y como
técnica manejada fueron la entrevista semiestructurada y la observacion
directa. Sobre esta base de caracterizacion se desarrollé la propuesta de
intervencién y su ejecucion, utilizando para la intervencion terapéutica el

modelo estructural de Salvador Minuchin.

Tras una intensa revision bibliografica esta investigacion propone como
indicadores centrales para la caracterizacion de las familias que forman parte
del proyecto “Nifios Libres” la estructura familiar, el habitat, el Nivel

socioeconémico y el Nivel sociocultural.

Resultados: La caracterizacion que se llevo a cabo confirm6é que este
proyecto trabaja con familias multi-problematicas y el modelo estructural en que
se baso la intervencidon es el adecuado para el trabajo terapéutico para este

tipo de familias.

Conclusiones: Después de haber desarrollado el trabajo de intervencion el

proyecto cuenta con una herramienta valida para el mismo

Palabras Claves: Familias. Multi-probleméticas, Perspectiva sistémica, Modelo

estructural.
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INTRODUCCION

Siempre tuve inclinacion por la ayuda y el servicio a la comunidad, esta
profesidon me ha ayudado a realizar todas las metas trazadas desde mi infancia

y que tuve que postergar por dedicarme a mi propia familia.

Desde hace algunos afios cuando empecé mis estudios de Orientacion Familiar
y palpé en los Colegios en donde pude realizar mis practicas profesionales la
necesidad que las familias tienen de ser escuchadas y comprendidas en sus
necesidades de mejorar las relaciones intrafamiliares con los miembros de su

sistema familiar marcé el devenir de mi profesion.

Cuando comencé la Maestria en Intervencion Psicosocial Familiar en la
Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Cuenca la misma que fue
dirigida por el Dr. José Montalvo motivé aiun mas mis proyectos de trabajo con

las familias.

Una vez que tuve la oportunidad hace un afio de trabajar en la Fundacion
Mensajeros de la Paz que se dedica a desarrollar proyectos en beneficio de los
sectores de la poblacién cuencana mas vulnerables y en riesgo social me ha
servido para conocer mas de cerca la problematica social que vive nuestro pais
y nuestra ciudad. En esta fundacion he trabajado con familias disfuncionales y
multi-probleméticas. Familias con hijos pequefios, caracterizados sobre todo
por una necesidad imperiosa de recibir apoyo econdmico, ayuda psicolégica y
acompafamiento moral. Como también familias que tienen un miembro familiar
ya sea el padre o la madre en el Centro de Rehabilitacion Social de esta
ciudad, motivo por el cual muchas familias se encuentran con depresion
familiar y una total disfuncionalidad en las relaciones de los miembros del
sistema. Madres que tienen que enfrentar solas sin mayor apoyo la crianza y

mantenimiento de sus hijos pequefios.
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Una de las cosas que me inquieté y me preocupd durante este tiempo fue el
sentimiento y sensacion de ausencia en cuanto a referentes teoricos y

metodoldgicos en la Institucion lo que me llevo a plantear esta investigacion.

La investigacién que presentd en esta tesis esta impregnada por un referente
tedrico “El modelo Estructural” siendo Salvador Minuchin uno de sus maximos
representantes. Un enfoque con el cual me siento plenamente identificada y
hacia el que la Maestria a lo largo de sus moédulos y sus profesores se

encargaron de introducirnos, con el que lograron cautivarnos.

La presente investigacion fue desarrollada en seis capitulos los mismos que
detallaré a continuacion: En el primer capitulo de esta investigacion se detalla
la justificacion, el planteamiento del problema y preguntas a investigar. Como
segundo capitulo se vera Propésito General y Especificos y lo referente a la
propuesta de esta investigacion, se ha desarrollado el marco tedrico en torno a
las consideraciones conceptuales que acerca de la familia desarrolla el
contexto actual. Descripcion del modelo Estructural, que va a hacer referencia
tedrica en el disefio e intervencidn de la presente investigacion. Como también
se ha desarrollado toda la metodologia de esta investigacion, herramientas
usadas para la obtencion de los datos, poblacidén a estudiar, donde se efectua
esta investigacion y mas abordajes metodoldgicos a desarrollarse durante el
transcurso de la misma. Como tercer capitulo tenemos los resultados y
hallazgos encontrados en la presente investigacion, que tipo de familias fueron
caracterizadas y la intervencion propuesta de tres casos desarrolladas con el
Modelo Estructural de Salvador Minuchin, lo que ha significado un aporte para
la Fundacién donde se desenvolvio la misma. Y por ultimo encontraremos el
capitulo numero cuarto donde se establecen las conclusiones 'y
recomendaciones que daremos a la presente investigacion. En un acapite
aparte se encuentran los anexos, los mismos que fueron desarrollados para

este estudio.

Autora: Fabiola Olimpia Rubio Herrera
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CAPITULO |

GENERALIDADES

1.1 Titulo del estudio

La intervencién psicosocial desde una perspectiva sistémica con familias multi-

problematicas: Una Propuesta de intervencion, Mensajeros de la Paz, afio 2009

1.2 Resumen de la investigacién
Antecedentes:
Esta investigacion se desarrollo en la Fundacién Mensajeros de la Paz con las

familias que forman parte del proyecto “Nifios Libres”

Propdésito: Plantear una propuesta de intervencidon psicosocial para familias
multi-problematicas que se encuentran dentro del proyecto “Nifios Libres” de la

Fundacion “Mensajeros de la Paz”, desde la perspectiva sistémica.

Método y materiales: Se realiz6 un estudio descriptivo analitico de corte
holistico por muestreo no probabilistico de tipo intencional de la investigadora,
en el periodo comprendido de Abril a Noviembre del 2009. Para la
caracterizacion de las familias que se encuentran formando parte del proyecto
“Nifios Libres” se ha utilizado como muestra el total del universo con que
cuenta el proyecto antes mencionado. En lo que se refiere a la intervencion
planteada se escogieron al azar tres familias de todo el universo. Los
instrumentos utilizados para el levantamiento de los datos en la caracterizacion
fueron: ElI Genograma, el Test de Funcionamiento Familiar FFSIL y como
técnica manejada fueron la entrevista semiestructurada y la observacion
directa. Sobre esta base de caracterizacion se desarroll6 la propuesta de
intervencidn y su ejecucion, utilizando para la intervencion terapéutica el

modelo estructural de Salvador Minuchin.

Autora: Fabiola Olimpia Rubio Herrera
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Tras una intensa revision bibliografica esta investigacibn propone como

indicadores centrales para la caracterizacién de las familias que forman parte
del proyecto “Nifios Libres” la estructura familiar, el habitat, el Nivel

socioeconOmico y el Nivel sociocultural.

Resultados: La caracterizacibn que se llevo a cabo confirm6é que este
proyecto trabaja con familias multi-problematicas y el modelo estructural en que
se basoé la intervencién es el adecuado para el trabajo terapéutico para este

tipo de familias.

Conclusiones: Después de haber desarrollado el trabajo de intervencion el

proyecto cuenta con una herramienta valida para el mismo

Palabras Claves: Familias. Multi-problematicas, Perspectiva sistémica, Modelo

estructural

1.2.1 Abstract

Background: This investigation was development into the Fundation Messenger
of the peace with the famiies what form to the proyect Children Free.

Objective: Bring a proposal of psychosocial intervention for multi-problematicas
families that are part of the project "Children Free" Foundation "Messengers of

Peace”, the systemic perspective.

Method and materials: Is a descriptive study it was conducted analytical cutting
holistic sample not probabilistic intentional kind of the researcher in the period
from April to November 2009. For the characterization of families that are part of
the project "Children free" the universe of the above-mentioned project total has
been used as a sample. Regarding the intervention raised three families of the
entire universe were chosen at random. The instruments used for the lifting of
the data in the characterization were: El Genogram, the Test of functioning
family FFSIL and as managed technique were semiestructurada interview and
direct observation. On this basis of characterization was developed intervention
proposal and its implementation, using the structural model of Salvador
Minuchin for therapeutic intervention. After an intense bibliographic review this

research proposed core indicators for families that are part of the project

10
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"Children free" family structure characterization, Habitat, the socio-economic

level and the sociocultural level.

Key words: Multiproblematica Families, Systemic perspective, structural model

1.3 Pregunta (s) a investigar

¢ Es el enfoque sistémico la alternativa de intervencién mas adecuada para
lograr los cambios necesarios para el buen funcionamiento relacional en las

familias multi-problematicas?

1.4 Planteamiento del tema a investigarse

Debido a que la familia multi-problematica es un sistema vulnerable de alto
riesgo, tanto por la accion de sus mecanismos internos, como de fuerzas
sociales que potencian su disfuncionalidad, hemos creido oportuno dar a
conocer de una forma mas amplia la Intervencion Psicosocial a este tipo de
familias. La sociedad ecuatoriana esta pasando por un cambio social esperado,
ya que se ha visto la necesidad de transformar nuestra mente y permitir que
toda la sociedad sea incluyente. Por lo tanto este tipo de familias deben
pertenecer a la sociedad pero de una forma propositiva, con lo cual estaremos
dando soluciones a largo y mediano plazo para una mejor convivencia en la

sociedad.

Por lo anteriormente expuesto y ligado a las transformaciones socioculturales,
politicas y econdmicas acaecidas en el ultimo siglo, se ha debilitado el pacto
tradicional que vinculaba gobierno, sociedad y familia en un proyecto coman.
Esto ha generado en muchas comunidades un ambiente de incertidumbre,
desconcierto y pérdida de los referentes tradicionales sobre “como se debe vivir
la vida”, lo que ha aunado a dindmicas de exclusion social cada vez mas
arraigadas, ha impactado a numerosas familias vulnerables, destacando por su
extrema complejidad: La Familia Multi-problemética. Por lo que este trabajo es
una colaboracion para todas aquellas instituciones y profesionales que trabajan
0 proyectan trabajar con este tipo de familias vulnerables de la sociedad

Ecuatoriana.

11
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1.5 Justificacién

El presente trabajo tiene su origen en la necesidad de dar resultados positivos
en la Intervencién Psicosocial a este tipo de familias ya que al hablar de
inclusion, también estamos hablando de procurar un bienestar éptimo a todos
los miembros de los sistemas familiares cadticos o que estén en riesgo de
vulnerabilidad. Debido a las caracteristicas de este tipo de familias se debe
profundizar la intervencion que deben recibir de los profesionales que trabajan

en el Area Social.

Por lo tanto los profesionales que estan a cargo del area familiar y trabajan con
este tipo de familias no pueden cerrar sus 0jos y encaminar su trabajo sélo a

familias que no tengan las caracteristicas de las familias multi-problematicas.

Este proyecto es la colaboracion que se dara a ese conglomerado de familias
que estan atravesando crisis recurrentes en sus relaciones familiares. Es
urgente desarrollar un cuerpo de conocimientos fundamentados en la
investigacion cientifica rigurosa que nos permitan encontrar los factores que
estdn influenciando en las Familiar multi-problematicas y a su vez
retroalimentar a los encargados de las politicas publicas, de la administracion
de las organizaciones sociales y a los equipos profesionales que intervienen

directamente con la familias multi-problematicas en riesgo social.

De esto obtendremos un conocimiento construido a partir de la realidad
sociocultural especifica con la que trabaja la fundacion Mensajeros de la Paz y
en lo posible mejorar el disefio de los programas, la capacitacion de los
equipos, crear redes efectivas y en definitiva la intervencion profesional con

familias multi-probleméticas y en riesgo social.

12
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CAPITULOII:

MARCO TEORICO CUALITATIVO

2.1Contextualizacion del tema investigado

2.1.1 Ubicacion temporo espacial

“Mensajeros de la Paz” es una institucién que desarrolla y ejecuta algunos
proyectos de beneficio sociales en los cuales se encuentra el Proyecto “Nifios
Libres”, este proyecto esta orientado a la proteccion integral de los nifios, nifias
y adolescentes hijos de padres privados de la libertad. En este proyecto se
trabajan las siguientes areas: Educacion, Salud, Alimentacion, Convivencia,

Recreacion, Area Legal y Psicosocial.

2.1.2. Area de estudio

Esta investigacion tiene como area de estudio a las familias multi-probleméticas
que estan siendo beneficiadas con el proyecto “Nifios Libres” de la Fundacion

Mensajeros de la Paz

2.1.3. Contexto cultural

El contexto cultural en donde se desarrollan y viven las familias que son
atendidas en la fundacion Mensajeros de la Paz es: predominantemente
machista, en donde el hombre es el que tiene la potestad sobre todo y todas
las personas. Nada se hace sin su aprobacion, no se encuentra un discurso de
comun acuerdo a los temas familiares dentro del hogar, solo se encuentra

imposicion.

El machismo, que es la dominacién masculina basada en una idea errénea de
la supremacia fisica del varbn homologada como una supremacia moral, es

una ideologia que destruye tanto a hombres como a mujeres, el machismo le

13
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hace tanto dafio a los hombres como a mujeres puesto que exige una serie de

comportamientos del hombre que, muchas veces, son imposibles, crueles e
incluso canallas. EI machismo ademés se sostiene sobre una serie de
mecanismos sociales muy complejos que felizmente han ido cambiando y son
percibidos por los varones jévenes como lastres de conductas que los
arrinconan en identidades fijas. Un cambio sostenible a ese nivel requiere de
persistencia y paciencia pero también de acciones radicales. EI machismo,
asimismo, deviene de habernos construido como sujetos nacionales en medio
de las guerras y los odios entre conquistados, conquistadas y conquistadores, y

de no asumir nuestro mestizaje originario como nacion.

2.2. Propésito del estudio
Propdsito General:

» Plantear una propuesta de intervencion psicosocial para familias multi-
problematicas que se encuentran dentro del proyecto “Nifios Libres” de
la Fundacion “Mensajeros de la Paz”, desde la perspectiva sistémica.

Propdsitos Especificos:

e Describir los campos de aplicacion y dimensiones de la Intervencion

Psicosocial Familiar en familias multi-problematicas.

» |dentificar los factores que caracterizan a las familias multi-
problematicas en la Fundacion Mensajeros de la Paz dentro del proyecto

“Nifos Libres”

= Conocer los factores internos y externos que aumentan la vulnerabilidad
en las familias multi-problematicas y que las hacen estar en riesgo

social.

= Validar la propuesta de intervencion con el analisis de tres casos

practicos.

14
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2.3. Descripcion de la muestra poblacional representativa de estudio.

El Proyecto “Nifios Libres” de la Fundacion Mensajeros de la Paz, beneficia a

un universo de 102 familias cuya caracteristica general es el que uno de los

padres se encuentre privados de libertad en los Centros de Rehabilitacion de la

Ciudad de Cuenca. El apoyo que se brinda desde el proyecto abarca la

atencion integral y directa a los hijos del detenido, y una atencion indirecta a su

referente familiar, que son las personas con quienes ellos conviven.

La falta de uno de los miembros del subsistema parental trae como
consecuencia una serie de problematicas que interfieren directamente en el
desarrollo integral del sistema, por ello dentro de la metodologia del Proyecto
se ha establecido el intervenir holisticamente, esto quiere decir que en cada
uno de los componentes que forman parte del proyecto, se lo aborde desde
una perspectiva sistémica. Sin embargo por encontrarnos en la practica con
una diversidad de tipos de familia se hace necesario realizar una
caracterizacion para poder contar con una propuesta mas integradora que dé

respuesta a las dindmicas familiares frente a la sociedad.

En este sentido y para el presente estudio, se tomara en consideracion como

parte de la investigacion a las 102 familias que forman parte del proyecto.

2.4. Posicionamiento teérico.

La teoria de referencia para las técnicas terapéuticas de orientacion familiar es
la teoria sistémica. El término de Orientacion Familiar es para denominar el
trabajo que realizan profesionales de Orientacion con familias que
experimentan disfuncionalidad en sus relaciones intrafamiliares. No existe
diferencia entre Terapia de familia y Orientacion Familiar, se plantea que
ambas utilizan la misma base teorica, las técnicas y los procedimientos, y

ademas cumplen los mismos objetivos

Para proporcionar una intervencion Psicosocial a las familia multi-problematicas
debemos tener un posicionamiento teodrico y metodoldgico el mismo que esta
centrado en la persona en si misma para verla como un ser de interaccion.

Esta perspectiva se viene desarrollando desde mediados del siglo XX y ha sido
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conformada una base tedrica y epistemologica sobre la convivencia relacional,

se parte del principio que las personas se influyen entre si, construyendo de
esta forma redes humanas que permiten explicar, comprender y transformar las

interacciones individuales y colectivas.

El posicionamiento sistémico-estructural, como parte de ese cuerpo del
conocimiento, concibe a la familia como “un sistema social en transformacion”
(Salvador Minuchin, 1985) “integrado por un grupo de personas, unidas
emocionalmente y o por lazos de sangre, que han vivido juntos el tiempo
suficiente como para haber desarrollado patrones de interaccion e historias que
justifican y explican tales patrones” (Minuchin 1998). Ademas, “los problemas y
las conductas sintomaticas de las personas son concebidas como el resultado
de las interacciones inadecuadas al interior de la familia, en donde cada quien
es parte, y no como un conflicto individual intra-psiquico” (Cecilia Villareal
Montoya, 2007).

Los sistemas complejos se compone de subsistemas, cada persona es un
subsistema en si mismo y participa en subsistemas dentro del sistema familiar.
Segun el tipo de familia asi sera la formacion de los subsistemas, si se trata de
una familia nuclear heterosexual y con descendencia se identifican los
siguientes: conyugal (esposo/esposa compafiero/compariera); parental (madre
y padre con la prole); fraternal o filial (hermanos/hermanas); extendido
(abuelos/abuelas, y otros parientes); el subsistema de mujeres (las que

integran la familia) y el subsistema de hombres.

Otro criterio clave dentro de la perspectiva sistémica relacional es el hecho de
que “los subsistemas dentro de un sistema mas amplio, estan perfectamente
delimitados, y las interacciones entre comportamientos estan gobernados por
conductas y reglas implicitas”( Cecilia Villareal Montoya,2007) Las relaciones
entre las personas se enmarcan por los limites o las fronteras, éstas se
definen tanto “las expectativas acerca de cdmo deben conducirse las personas
en diversos tipos de ambientes y circunstancias”’(Richarson 1993), como por
las reglas de convivencia, las costumbres, los valores y los intercambios
afectivos constantes. Estos intercambios se resumen como el afecto, la
seguridad y el compromiso en la expresion del cuidado, la atencién de las
necesidades y las relaciones de confianza entre los subsistemas. Lo adecuado
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es que los limites y las reglas vayan cambiando flexibilizandose en la medida

en que la familia vaya avanzando en su ciclo vital. Los sistemas familiares
viven en constantes cambio debido al propio desarrollo de los subsistemas y
del sistema mismo, y aunque tengan la capacidad de auto organizarse, y
autorregularse no pueden concebirse en términos del equilibrio completo, de la
predeterminacion, del control jerarquico, de la permanencia estructural. Los
sistemas familiares se construyen y reconstruyen constantemente; lo anterior
se da por la capacidad que tienen para evaluar la propia dinamica y

replantearla basada en los efectos de sus propias interacciones.

La comunicacion cumple un papel esencial en los procesos de relacion y
cambios en los sistemas familiares, por el hecho de que toda la conducta es
comunicacién, es imposible no comunicarse, y el comportamiento de una
persona tiene valor de mensaje para las demas, nos dice Paul Watzlawick en
su libro Teoria de la Comunicacibn Humana. Para este autor se le debe dar
igual importancia a los mensajes verbales y no verbales, al tipo de relacién y a
los contenidos que se intercambian, a la hora en que se puntda en la secuencia
de interacciones, y a las relaciones basadas en la igualdad o diferencia, o sea

la interaccion simétrica o complementaria entre las personas.

2.5. Descripcion de los y las participantes del estudio.

Las familias con las que trabaja este proyecto son familias cuyos padres y/o
madres se encuentran privados de su libertad, por lo tanto la mayor parte de
las mismas son monoparentales con jefatura materna, ampliadas vy

reconstituidas.

2.6. Presentacion de Categorias.
Como categorias tenemos las siguientes:

Habitat: Localizacion de la vivienda, el hacinamiento, condiciones de

habitabilidad de las viviendas y régimen de tenencia.
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Estructura familiar: Conducta parental no competente, deficiencias o

carencias en competencia social y desarrollo personal, ausencia de uno de los
progenitores, familias numerosas, transmision intergeneracional y familia de

origen Multiprobleméticas, edad de la madre al tener el primer hijo.

Nivel socioeconomico: Dificultades socioeconomicas, fuentes de ingreso y

tipo de trabajo desempefado.

Nivel sociocultural: Nivel de educacién de los padres.

2.7. Antecedentes Conceptuales Generales.
2.7.1 Familias

“Entender al individuo, su funcionamiento y perspectivas solo es posible con
una comprensiéon de la institucién familiar, cuyos origenes y evolucion estan
interrelacionados con los cambios de la sociedad. La historia lo demuestra: casi
todos los grupos humanos han establecido normas y pautas que garanticen el

cumplimiento de sus funciones.”(1)

2.7.1.1. Origen y antecedentes de las familias.
El estudio realizado por Lewis H. Morgan hace referencia de tres etapas:

Comunidad primitiva: ésta nace con la aparicién del hombre en la tierra y su

desarrollo conforme a diferentes formas de organizacion social. (2)

La horda: es la forma mas simple de la sociedad, son ndmadas, no se

distingue la paternidad, son un grupo muy reducido.(2)

El clan: conformado por un grupo o comunidad de personas con una audiencia
comun, en la que tienen gran importancia los lazos familiares y la obediencia

de un jefe. (2)

La familia como tal ha pasado segun el estudio realizado por Morgan por varios
estadios que nos remontan a la vida primitiva que llevaban las familias y a que

se dedicaban: De las tres épocas principales - salvajismo, barbarie, civilizacion-
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s6lo se ocupa, naturalmente, de las dos primeras y del paso a la tercera.

Subdivide cada una de estas dos etapas en los estadios inferior, medio y
superior, segun los progresos obtenidos en la producciéon de los medios de

existencia. (2)
Salvajismo. Se desarrolla en las siguientes etapas:

Estadio inferior. Infancia del género humano. Los hombres permanecian aun
en los bosques tropicales o subtropicales y vivian, por lo menos parcialmente,
en los arboles; esta es la Unica explicacion de que pudieran continuar
existiendo entre grandes fieras salvajes. Los frutos, las nueces y las raices
servian de alimento; el principal progreso de esta época es la formacion del

lenguaje articulado. (2)

Estadio medio. Comienza con el empleo del pescado (incluimos aqui también
los crustaceos, los moluscos y otros animales acuaticos) como alimento con el
uso del fuego. Ambos fenbmenos van juntos, porque el pescado solo puede ser

empleado plenamente como alimento gracias al fuego. (2)

Estadio superior. Comienza con la invencion del arco y la flecha, gracias a los
cuales llega la caza a ser un alimento regular, y el cazar, una de las
ocupaciones normales. El arco, la cuerda y la flecha forman ya un instrumento
muy complejo, cuya invencidn supone larga experiencia acumulada y
facultades mentales desarrolladas, asi como el conocimiento simultdneo de

otros muchos inventos.(2)
Barbarie. Se desarrolla en las siguientes etapas:

Estadio Inferior: Empieza con la induccién de la alfareria, nacié de la
costumbre de recubrir con arcilla las vajillas de cesteria 0 de madera para
hacerlas refractarias al fuego, y pronto se descubrié que la arcilla moldeada
servia para el caso sin necesidad de la vasija interior. El rasgo caracteristico
del periodo de la barbarie es la domesticacion y cria de animales y el cultivo de

las plantas. (2)

Estadio medio: En el este comienza con la domesticacion de animales y en el
Oeste, con el cultivo de la hortaliza por medio de riego y con el empleo de

adobes (ladrillos secados al sol) y de la piedra para la construccion, y quizas de
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la calabaza, el melén y otras plantas de huerta, vivian en casa de madera, en

aldeas protegidas por empalizadas. (2)

Estadio superior: Comienza con la fundicion del mineral de hierro y para al
estadio de la civilizacién con el invento de la escritura alfabética y su empleo
para notacion literaria. Este supera a todos los anteriores juntos en cuanto a los
progreso de la produccién. Aqui encontramos por primera vez el arado de
hierro tirado por animales domésticos, lo que hace posible la roturacion de la

tierra en gran escala, la agricultura. . (2)
La civilizacion. Desarrollada por el Mogan en las siguientes etapas

Considerando la vida de los iroqueses establecidos en el Estado de Nueva
Cork adoptado por los sénecas, donde reinaba alli esa especie de matrimonio,
facilmente disoluble por ambas partes, llamado por Morgan “familia
sindidsmica”. La descendencia de una pareja conyugal de esta especie era
patente y reconocida por todo el mundo ninguna duda podia quedar acerca de
a quien debia aplicarse los apelativos de padre, madre, hijo, hija, hermano,
hermana. . (2)

Segun Morgan, salieron de este estado primitivo de promiscuidad,

probablemente en época muy temprana:

La familia consanguinea, la primera etapa de la familia. Aqui los grupos
conyugales se clasifican por generaciones: todos los abuelos y abuelas, en los
limites de la familia, son maridos y mujeres entre si; lo mismo sucede con sus
hijos, es decir, con los padres y las madres; los hijos de éstos forman, a su vez,
el tercer circulo de cényuges comunes; y sus hijos, es decir, los biznietos de los
primeros, el cuarto. En esta forma de la familia, los ascendientes y los
descendientes, los padres y los hijos, son los Unicos que estan excluidos entre
si de los derechos y de los deberes (pudiéramos decir) del matrimonio.
Hermanos y hermanas, primos y primas en primero, segundo y restantes
grados, son todos ellos entre si hermanos y hermanas, y por eso mismo todos
ellos maridos y mujeres unos de otros. El vinculo de hermano y hermana

presupone de por si en este periodo el comercio carnal reciproco. (2)
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La familia punalta. Si el primer progreso en la organizacion de la familia

consistié en excluir a los padres y los hijos del comercio sexual reciproco, el
segundo fue en la exclusién de los hermanos. Por la mayor igualdad de edades
de los participantes, este progreso fue infinitamente mas importante, pero
también mas dificil que el primero. Se realiz6 poco a poco, comenzando,
probablemente, por la exclusion de los hermanos uterinos (es decir, por parte
de madre), al principio en casos aislados, luego, gradualmente, como regla
general (en Hawai aun habia excepciones en el presente siglo), y acabando
por la prohibicion del matrimonio hasta entre hermanos colaterales (es decir,
segun nuestros actuales nombres de parentesco, los primos carnales, primos

segundos y primos terceros). Este progreso constituye, segin Morgan, "una

magnifica ilustracién de cémo actla el principio de la seleccion natural”. . (2)

La familia sindidsmica. En el régimen de matrimonio por grupos, o quizas
antes, se formaban ya parejas conyugales para un tiempo mas o menos largo;
el hombre tenia una mujer principal (no puede aun decirse que una favorita)
entre sus numerosas, y era para ella el esposo principal entre todos los demas.
Pero conforme se desarrollaba la gens e iban haciéendose mas numerosas las
clases de "hermanos" y "hermanas”, entre quienes ahora era imposible el
matrimonio, esta unién conyugal por parejas, basada en la costumbre, debid ir
consolidandose. Debido a la creciente complicacion de las prohibiciones del
matrimonio, se fueron haciendo cada vez mas imposibles las uniones por
grupos, que fueron sustituidas por la familia sindiasmica. En esta etapa un
hombre vive con una mujer, pero de tal suerte que la poligamia y la infidelidad
ocasional siguen siendo un derecho para los hombres, aunque por causas
econdmicas la poligamia se observa raramente; al mismo tiempo, se exige la
mas estricta fidelidad a las mujeres mientras dure la vida comuan, y su adulterio
se castiga cruelmente. Sin embargo, el vinculo conyugal se disuelve con
facilidad por una y otra parte, y después, como antes, los hijos s6lo pertenecen

ala madre. . (2)

La familia monogamica. Nace de la familia sindidsmica, segun hemos
indicado, en el periodo de la transicion entre el estadio medio y el estadio
superior de la barbarie; su triunfo definitivo es uno de los sintomas de la
civilizacion naciente. Se funda en el predominio del hombre; su fin expreso es
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el de procrear hijos cuya paternidad sea indiscutible; y esta paternidad

indiscutible se exige porque los hijos, en calidad de herederos directos, han de
entrar un dia en posesion de los bienes de su padre. (2)

Familia poligamica: es cuando existe una pluralidad de conyuges. Existen tres
formas tedricas de la poligamia: 1) matrimonio en grupo.-es en el que varios
hombres y varias mujeres se hayan en relaciones matrimoniales reciprocas. 2)
poliandria.- es en la que varios esposos comparten una sola esposa. 3)
poliginia.- consiste en una pluralidad de esposas que no tienen que ser
necesariamente hermanas, y adquiridas, por lo general en diversas épocas a lo

largo de la vida. (2)

Matriarcado: estaba compuesto por la madre y los hijos, formaba una unidad
econdmica autosuficiente: la madre proporcionaba los alimentos vegetales y los
hijos los de la caza o pesca, por lo que era muy grande la influencia femenina
en la sociedad. Ella desempefaba el principal papel en el terreno econémico,

regia la estructura social y ejercia el poder.(2)

Familia patriarcal: la transmision patrilineal del parentesco determina el tipo de
familia patriarcal, en la cual la autoridad suprema es el padre o el ascendiente
varén de mayor edad. La familia patriarcal se halla establecida aun en muchos
paises de oriente, en la antigiiedad la practicaban los palestinos, griegos y
romanos. . (2)

Cuando se habla de crisis del sistema patriarcal se hace referencia al
debilitamiento de un modelo de familia basado en el ejercicio estable de la
autoridad/dominacion sobre toda la familia del hombre adulto cabeza de familia.
En la década de los 90, es posible encontrar indicadores de esta crisis en la
mayoria de las sociedades, en especial en los paises mas desarrollados. Los
factores que explican esta crisis son: la disolucion de hogares de parejas
casadas, movimientos de identificacion de género y sexual, algunos factores

demogréficos y una serie de condiciones de inestabilidad familiar.(2)
La familia moderna:

La familia moderna (consolidada como tal a mediados del siglo XIX), esta
basada en los principios de la revolucion francesa, que permitié los

matrimonios por afecto y no solo en razon de las conveniencias politicas,
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econdémicas o culturales que hasta el momento regian. Desde entonces, son

muchas las tentativas que se han hecho para suprimirla (revoluciéon
bolchevique, Kibbutz), sin lograrlo: pese a las propuestas e intentos de sustituir
a la institucion familiar en el cumplimiento de sus funciones esenciales, todavia

atiende su papel vital en el desarrollo humano y social. (1)

2.7.1.2. Antecedentes historicos de las familias ecuatorianas.

Desde hace diez o doce mil afios este pais ha estado habitado. Inicialmente en
sus zonas costera y oriental, debido a la existencia de recursos para la
supervivencia. Mas tarde, en la sierra ya cuando se habia apaciguado la

actividad volcanica, propia de la época. (3)

En esta etapa no existié la familia como hoy la conocemos. Habia mas bien
comunidades naturales y espontaneas, comunidades que de todos modos
fueron producto de un lento y progresivo acercamiento a partir de hordas o

bandas interesadas en su supervivencia.(3)

Posteriormente perfeccionar la integracibn por razones de trabajo, de
apropiacion de bienes de producciéon, destinados mas bien a la subsistencia.
Después de un tiempo y a partir de diversas formas de sociedad aborigen se
conformaron los grupos tribales y las comunidades més amplias, formas
incipientes de una nacion, que conservan dentro de ella esos elementos de la

comunidad natural y que se denominan sefiorios étnicos.(4)

Algunas de estas formas organizativas fueron modificAndose hacia la
conformacion de estados, con una jerarquizacion, utilizacion de medios de
produccion y actividades dirigidas a la reproduccion social, basandose en
relaciones cimentadas en razones de territorio. Las organizaciones aborigenes,
y particularmente los sefiorios étnicos se basaron en el ayllu o llacta, formados
por grupos de parentesco que heredaron los medios de produccién y

reconocieron como autoridad a un cacique o sefior étnico segun los casos. (4)

El cacique o sefor étnico y su casa fueron el centro de toda actividad politica,
espiritual o religiosa. En algunos casos los cacicazgos se confederaron con

diversos propdésitos. (4)
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Las formas de produccién de la region interandina, especialmente en relacion a

la utilizacion de diversos pisos ecoldgicos y las formas propias de la costa, en
especial aquellas relacionadas con la pesca y la navegacién, influyeron
notablemente en el caracter de sus habitantes. Como también el clima, el

paisaje, las plantas, los animales y fundamentalmente la relacién con la tierra.
(4)
En este pasado agrario que constituye buena parte del psiquismo del hombre

ecuatoriano, que ha ocupado mas de seis mil afios de su vida y que persiste en

las fiestas, ritos, costumbres y leyendas.(4)

El dinamismo matriarcal.

La agricultura significa la reconciliacién con la naturaleza y mayor libertad de
relacion con ella. Durante este periodo formativo (3.500 a 500 A.C.), el
ecuatoriano entra en una nueva fase. Su conciencia estuvo estructurada por los

simbolos de la Gran Madre Naturaleza. (4)

Lo restos de su consciencia arcaica le llevaron a considerar un principio
energético universal: el Mana que se halla presente en el nombre del mitico
Manco Capac, en Manya o Mungia. O que se expresan en las asociaciones
qgue los cayapas hacen cuando afirman que el monte tiene alma porque esta
como rodeado de un color azulado, cuando se lo mira a la distancia.(4)

Todavia hoy en dia hay lugares que tienen la misma significacion magico-
mistico de aquellos tiempos, pero dedicados a la veneracion de la Virgen
Maria. (4)

Lugares que son buscados por las personas como un sitio para encontrar o
que esta mas alla. Por esto son las peregrinaciones, como una manera de dar
el paso hacia esas realidades ya desconocidas pero que conforman parte de

nuestra psicologia ecuatoriana. (4)
Dinamismo Patriarcal.

Este dinamismo se relaciona con el periodo regional (1800 A.C. a 500) cuando
aparecen la civilizacion de la costa y la sierra se organizan lo ayllus y se da el
comercio del trueque. Persiste el culto a los animales y a las montafas y el
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totemismo, porque estan intimamente relacionados con los ritos o ejercicios de

tareas repetidas dogmaticamente. (4)

A este periodo se refiere la leyenda de Quitumbe(9) , quien se dice que funda

Quito hace 2500 afos.

El dinamismo patriarcal, debido a este encuentro consigo mismo, al retorno a si
mismo, después de haber paseado la existencia por toda la madre naturaleza,
empieza a estructurar la consciencia y el ego, a medida que lo separa de su
estado de indifereciacion primordial y le proporciona una funcion social,
permitiéndole mayor autonomia, racionalidad y capacidad de organizar su

consciencia.(4)

Es el tiempo del primer Cardn Shyri de Kinsaya, de las primeras asociaciones
entre puruhaes y quitus, entre caras Yy quitus. La sucesion empieza a ser
patrilineal aunque todavia habia cacicas, vestigios del matriarcado. EIl padre
estaba en el cacique que podia ser barbaro, aspero, belicoso, temido por los

comarcanos, con mucho poder. (4)

Los aborigenes no tenian lenguajes escritos. Su historia fue pasada oralmente
a sus descendientes. Por lo tanto, se puede decir, que si existieron varios
“reinos”, y que el cacique era el equivalente a un "Rey". Uno de estos pueblos,
asi organizados, es lo que se puede categorizar como el "Reino de Quito". Los
llamados "Shyris" de Quito nunca integraron a su "reino" a otras tribus o
pueblos que hoy constituyen el Ecuador. Solamente para defender su suelo, se

confederaron con otros pueblos. (4)

La poblacion del territorio que hoy es el Ecuador, era de 300.000 a 350.000
habitantes cuando llegaron los espafoles. Las enfermedades (viruela,
sarampion y gripe) traidas por los europeos, y el abuso fisico ejercido por los
mismos, redujeron enormemente la poblacion indigena. Hasta mediados del
siglo XV, el numero de habitantes disminuyé aun con la inmigracién de
europeos y la importacion de esclavos africanos. La introduccién de caballos,
reses, ovejas, aves domesticas, plantas frutales europeas, y de tecnologia
como la rueda, el arado y herramientas de hierro, ayudaron mucho a dar

sustento a los habitantes. (5)
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La familia ecuatoriana en la época de la colonia.

La época colonial tiene un peso muy importante para la construccién de la

identidad y de la familia ecuatoriana, al identificarse con el espafiol y establecer

sus diferencias. Y por esto se habla de hispano-américa, indo-américa, latino-

ameérica, enfatizando los caracteres étnicos o culturales. El mestizaje constituye

la nueva identidad que se fue imponiendo en medio de una convulsién inicial,

entre injusticias, muertes y situaciones nuevas. (5)

En el territorio del Tahuantinsuyo se encontraron reinando los invasores, habia
grupos de mitimaes que ya se habian asentado con preferencia en la region
interandina. Los pueblos rebeldes se mantenian en pie de guerra y los
sometidos recibian toda clase de regalos. Se habian logrado alianzas y

casamientos que evitaron guerras y aceleraron la invasion incaica. (5)

Los pueblos rebeldes continuamente se levantaban provocando dificultades a
los incas, reclamando sus derechos al territorio y a la paz. La llegada de los

espafioles significo la posibilidad e liberarse de ellos y volver a sus vidas. (5)

Los pueblos rebeldes se maravillaron por lo extranjero, lo novedoso o mejor de
lo que ellos tenian. También se habia originado una division e inestabilidad en
el gobierno y en el territorio, durante la lucha entre Atahualpa y Huascar, cuyos
rezagos se expresaron en los conflictos fronterizos continuos entre los dos

paises: Ecuador y Peru. (5)

A los incas les costé mucho esfuerzo conquistar a los pueblos de los Andes
Ecuatorianos. A los espafioles les fue facil, entre otros factores estaban las
armas que usaron, los caballos, animales aterradores; y lo mas importante las
epidemias traidas por los espafioles como la viruela, la sifilis, la guerra civil
incasica y la existencia de amplios sectores opuestos a la hegemonia inca.
Estos sentimientos anti-incas facilitaron las alianzas necesarias con los pueblos

aborigenes, que en ese tiempo se respetaban. (5)
El fendmeno del mestizaje.

Con la llegada de los esparioles se produjo una conmocion en la conciencia de

los pueblos indigenas. Lo inimaginables estaba sucediendo: se vendia la fuerza
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de trabajo que antes pertenecia a la comunidad y a la divinidad, y lo peor de

todo, se vendia la tierra, la madre tierra. (6)

Esto suscitd diversas reacciones como la manipulacion de los mismos curacas
jovenes, la multiplicacion de mercados libres y la confrontacion de
“parcialidades” entres de forasteros, que se asentaron en sitios lejanos para

escapar de toda esta presion. (6)

Asimismo se suscitaron enfrentamientos entre indigenas y grupos cada vez
mas heterogéneos de una nueva sociedad, a la que se sumaron ademas las
realidades afro andinas, principalmente en la provincia de Esmeraldas donde
se gesto la raza mulata. Ademas de las mitas, el yanaconaje fueron nuevas
formas de esclavitud criminal, aunque éste ultimo fue una manera de escapar a

la presion del tributo, en general para viudas, huérfanos y refugiados de guerra.
(6)

Otro grupo lo constituyeron las mancebas o concubinas de espafioles, miles de
cocineras, lavanderas y nodrizas que habitaban en forma miserable en los

hogares de los espafioles, tanto que poseer n numero de yanaconas

(sirvientas) se convirtio en sefial de prestigio social y de riqueza. (6)

Con todo esto se conformé la sociedad de la Colonia, en la que el grupo
preferencial era el invasor espafol, por el solo hecho de su origen, y el blanco
de medianos recursos: agricultor, comerciante, clérigo y burdcrata. (6)

Las familias fueron conformadas entonces por: madres indigenas abandonadas
y sus hijos, familias estructuradas por los espafioles e indigenas, por
espafioles a cuyas esposas se les facilitd el viaje a este continente, y

finalmente espafoles que siguieron teniendo sus concubinas. (6)

Podemos entender entonces que la familia mestiza naci6 como un producto de
la estructura patriarcal, construida no sobre normas legales, sino casi siempre
“bajo la pauta de la bastardia” (8) historia de abandono, soledad, sentimientos
contradictorios, familias incompletas y desorganizadas, padres crénicamente

ausentes o periféricos. (6)
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La familia Cuencana. La Conquista y la Fundacion de Cuenca.
Luego de una estratégica invasion por parte de los espafioles, quienes
aprovecharon el conflicto entre Incas, la conquista fue un hecho. El 12 de Abril
de 1557, Don Gil Ramirez Davalos cumple la orden dictada por el virrey del
Perd, Don Andrés Hurtado de Mendoza y funda la muy noble Santa Ana de los
Rios de Cuenca. Segun los datos de la fundacién, fueron 25 espafioles quienes
la fundaron, y 19 de ellos entraron en la reparticion de solares de la naciente
ciudad. Se inici6 la construccion de Cuenca sobre las ruinas que habia dejado

el conflicto inca entre Atahualpa y Huascar sobre la antigua Tomebamba.
La Colonia en Cuenca.

Desde inicios del siglo XVI se empieza a construir progresivamente la ciudad.
Al inicio las casas son hechas de barro y piedra con techos de paja y solo
tenian un piso de alto. Luego se introdujo en las construcciones la teja y la

madera. (6)

Segun Jacques Poloni-Simard en su libro “El Mosaico Indigena” las relaciones
de los indios con los espafioles y la sociedad indigena analizadas y descritas
se dieron en tres etapas que: durante el primer periodo, que se prolongé hasta
comienzos del siglo XVII, la violencia del sistema colonial fue la mas
desestructurante, por el impacto de la conquista y la implementacion de las
instituciones de la colonizacién espafola. La llegada de la soldadesca de
Sebastian de Benalcazar en lo que habria de ser la Audiencia de Quito
inaugur6 de manera dramatica una nueva era de la historia andina. Cada
decenio que siguid impuso reformas que significaron otros tantos golpes contra
el modo de funcionamiento de la sociedad cafari: reparticion de las
encomiendas e imposicion del tributo y de la mita, fundacion de la ciudad de
Cuenca y apropiacion de las tierras, reduccion de la poblacion en nuevos
pueblos y cristianizacién. Todos los aspectos de la vida social de los indigenas
se vieron arrastrados por este trastorno, de los cuales no era el menor la caida

demografica. (6)

El segundo periodo, centrado en el siglo XVII, fue el mas propicio a los
indigenas. Al no encontrarse Cuenca en el corazébn de una region

econémicamente dindmica, la presion colonial estuvo mas leve. (6)
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En esta época el proceso del mestizaje era doble: por las migraciones, el

aumento del nimero de los forasteros modificaba los equilibrios internos de la
antiguas parcialidades, cada vez mas fragiles, y, por sus trayectorias, los
indigenas fuertemente integrados a la economia colonial tejian relaciones

sociales fuera de su medio de origen. (6)

La situacion cambid en el tercer periodo, el que va de fines del siglo XVII a
fines del siglo XVIII. La presion se hizo de nuevo mas fuerte. Hubo algo asi
como un retorno de la época de las vicisitudes y un recrudecimiento de la
voluntad de control, en relacion con las nuevas condiciones demograficas, el
desarrollo de las haciendas y la prosperidad econémica de la region, y en este
mismo periodo se consolid6 la presencia indigena en la ciudad. La
consolidacion de la poblacion indigena en la ciudad conducia a la afirmacién de
una plebe en la cual las diferencias étnicas se disolvian poco a poco en
provecho de las comunes y dificiles condiciones de vida, teniendo, en este

caso, como figura central la del cholo. (6)
La familia cuencana en la Modernidad.

Después de todo lo expuesto y como ha venido evolucionando la familia
cuencana pasando por ser oprimidos y esclavizados a obtener la libertad, nos
demuestra la lucha de los seres humanos por cambiar su vision, lo que nos
lleva a decir que la familia cuencana y porque no decir la familia Ecuatoriana
como las familias Latinoamericanas han venido de lo poco a lo mucho, porque
digo esto, debido a la lucha que ofrecieron a los espafioles y la lucha que
todavia tenemos por tener una identidad propia nos ha llevado al cambio de
mentalidad y de reconocer que somos seres humanos con virtudes y defectos y
que todos los que vivimos de alguna u otra forma en esta ciudad compartimos

el reto de cambio.

Con el desplazamiento demografico que ha sufrido la ciudad de Cuenca, esta
ha venido a tener mayor cantidad de familias en las areas sub-.urbanas, las
mismas que no cuentan con los servicios basicos, ya sea falta de alcantarillado
y muchas veces de luz eléctrica, ha permitido que aumente la falta de empleo
fijo, que se fomente la venta de drogas y su consumo, que las familias no
tengan un adecuado ingreso a la escolarizacion perjudicando de esta forma las
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relaciones mantenidas de afios anteriores en los cuales se respetaba mucho a

la persona mayor, no por ser mayor sino por su conocimiento de la vida. Los
circulos de pobreza han crecido y el circulo de la gente con un capital
econdmico suficiente también ha sufrido cambios. Ahora las familias tienen que
sobrevivir, como sea traer el pan a la casa; lo que ha incrementado la
delincuencia y porque no decirlo las familias multi-problematicas o

multiasistidas también estan en incremento.

Podemos observar que la pobreza no es indiscriminada: no se da por igual
entre los hombres y las mujeres, entre blancos y gente de color, entre jovenes,
nifios y ancianos. Sin embargo, al querer diferenciar a los colectivos afectados
por ella, se plantea el caracter multidimensional de las causas vy
manifestaciones de la pobreza. La pobreza precisa de adjetivos: jévenes sin

trabajo, viejos marginados..., que la perfilen. (7)

Y es ahi, en esas situaciones de falta de equilibrio y armonia entre el medio y el
sistema productivo, donde se generan procesos de exclusion, de pobreza, en
aguellos sectores o colectivos que no son capaces de evolucionar al ritmo que
se transforma y cambia la realidad en la que viven y, por consiguiente en la
medida en que cambian las normas, los valores, los estilos de vida inherentes a

cada proceso. (7)

El empobrecimiento de unas zonas supone el desarrollo y el crecimiento de
otras. (7)

Tradicionalmente se ha identificado pobreza con escasez de alimentos, con el
hambre y la falta de proteccion contra el frio y la enfermedad. El diccionario
define la pobreza como "escasez o carencia de lo necesario para el
SUSTENTO de la vida" y pobre es "aquél que carece de lo necesario para
vivir". (7)

Aunque la referencia a la alimentacién se mantiene en nuestros dias, otras
muchas carencias van siendo asociadas a la nocién de pobreza. Personas que
no disponen de alimento, vestido y techo suficiente para vivir son consideradas
pobres por su modo de vida, por sus carencias educativas o culturales, incluso

por la forma de su vestido que, si bien puede protegerle del frio y de la
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intemperie, su vejez o su estado evocan en la mayoria de la gente la idea de

pobreza. (7)

La carencia de una formacion educativa bésica, la suciedad, la falta de higiene
o de cuidados meédicos, el no disfrutar de ocio agradable, la dificultad de
participar minimamente en la vida y costumbres sociales de su entorno, son
factores que se asocian a la pobreza tanto como los problemas de nutricién.
Por eso, la pobreza debe referirse siempre a elementos econémicos, sociales y
culturales y a una <<calidad de vida>> en una sociedad histéricamente

determinada. (7)

Pero la pobreza no debe referirse Unicamente a aspectos mensurables de
disponibilidad de bienes de disfrute o de consumo, sino que debe tenerse en
cuenta también de manera béasica y fundamental la capacidad de la persona de
conocer/reconocer los derechos que configuran la pertenencia a una sociedad
dada y su aptitud para hacerlos valer: el derecho al empleo, a la salud, a la
educacion, a la vivienda, a la informacién, a la igualdad ante la ley son
conceptos incorporados a la "calidad de vida" de nuestras sociedades
desarrolladas. Por ello un "minimo vital" no puede reducirse a términos
nutricionales sino que debe englobar todas las necesidades y derechos

econoémicos, culturales, educativos, laborales, personales, familiares y sociales.
(7)

El concepto de pobreza es, por tanto, un concepto relativo porque hace
referencia al contexto social en que se la define y porque se modifica con el

paso del tiempo y la variacién de las circunstancias de la sociedad. De ahi que

no resulte valida para todos los tiempos y para todos los lugares. (7)

La exclusion no se identifica con la pobreza, exclusivamente, ni con el
desempleo, solamente, aunque esté conectada con estos aspectos; incluye
otros: escasa formacién y cualificacién, ausencia de vivienda, etc. La solucién
no viene por resolver satisfactoriamente uno de los problemas o dificultades
seflalados. Se requiere una accion integradora y coordinada de las
administraciones, los agentes sociales y los ciudadanos implicados en esas

dimensiones. (7)
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La situacion actual del mercado laboral y las reducciones en la proteccion por

desempleo hace que personas y/o familias "normalizadas" hasta ayer acudan a
los Servicios Sociales como demandantes de algun tipo de proteccién social
que les permita llevar un nivel de vida digno. Las rentas minimas, salario social,
son diferentes formas de nombrar un recurso que beneficia a aquellas
personas desprovistas de medios de subsistencia, que no hayan tenido acceso

al mercado laboral o que no hayan podido volver a él. (7)

De acuerdo a los datos obtenidos por el INEC en el Censo desarrollado en el
afio 2001 los Indicadores de Incidencia de la Pobreza en el pais son: del
39,8% de un numero de 4.752.612 habitantes de un total poblacional de
11.930.265, en la provincia del Azuay hay un 31% de un numero de 183.677
habitantes de una poblacion total de 592.652, y en el Cantén Cuenca se
encontraria en el 21,1% de un namero de 87.147 habitantes de una poblacion
total de 412.753. (8)
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El método directo o de las necesidades basicas insatisfechas (NBI) define a un
hogar como pobre cuando adolece de carencias graves en el acceso a
educacién, salud, nutricion, vivienda, servicios urbanos y oportunidades de
empleo. Este indicador es poco sensible en el corto plazo. En el pais, las
mediciones mas recientes de NBI corresponden al periodo 1995-1999 vy

32
Autora: Fabiola Olimpia Rubio Herrera



E Universidad de Cuenca
\. Facultad de Jurisprudencia.
-+ Intervencion Psicosocial con Familias Multiproblematicas.

provienen de las "Encuestas de condiciones de vida" compiladas por el INEC

siguiendo una metodologia del Banco Mundial. Segun estas cifras, mas de la
mitad de la poblacidon ecuatoriana no tiene satisfechas una o mas de las

necesidades basicas indicadas. (8)

2.7.2. Familias Multiprobleméticas.
2.7.2.1. Antecedentes.

El concepto de familias Multi-problematicas es bastante reciente en la historia
de las Ciencias Humanas. Durante muchos siglos los pobres han sido
ignorados por la ciencia, compartiendo con los locos el rechazo de la sociedad
del siglo XVII. (9)

Con la revolucién industrial los pobres abandonaron los asilos y se
incorporaron al mercado laboral, para el cual no necesitaban ni estar
vinculados a la tierra, ni tener conocimientos artesanales. La marginalidad

comienza entonces a ser objeto de interés cientifico. (9)

Durheim, desde la Sociologia, describe la anomia en 1897 como la ausencia o
desintegracion de normas capaz de conducir al sujeto a la destruccion. (Linares
1997).

Scheinder, desde la Psiquiatria, describe en 1934, las personalidades
sicopéticas, correspondientes a individuos socialmente inadaptados (Linares
1997).

En Ameérica, tierra donde conviven todas las culturas, la sensibilidad social hizo
que la Psiquiatria, debido a las neurosis trauméticas. Esto llegd a su auge con
la obra de Hollines — Head y Redlich en 1955 sobre la influencia de la clase y
muestra un panorama psiquiatrico donde proliferan el alcoholismo, las
drogodependencias, la delincuencia, los malos tratos y el abandono de nifios.
(Linares 1997).

La era industrial supuso la crisis de la familia patriarcal, basada en la
agricultura y la inmigracion masiva a las ciudades, que experimentan un
crecimiento espectacular. Se da una transformacion de la familia: la familia
extensa se separa de la familia nuclear, para poderse adaptar a las limitaciones

33
Autora: Fabiola Olimpia Rubio Herrera



- mgm [

égj Universidad de Cuenca

[ Facultad de Jurisprudencia.

- e . . ofe . .

L Intervencion Psicosocial con Familias Multiproblematicas.
del espacio. La familia moderna encaja en la metafora de la produccion,

comporta un desarraigo y una nueva concepcion de la pareja y de la intimidad
familiar. (9)

Aqui se da el terreno abonado para las que fueron las enfermedades
embleméticas de la modernidad: la histeria y la esquizofrenia enfermedades

ambas fieles a la metafora de una gran productividad sintomatica. (9)

Pero a fines de los 50, superada la postguerra, el mundo se encamina al
postindustrialismo. Las ciudades se expanden, se diluyen sus limites con su
entorno. Las clases acomodadas huyen de las ciudades, abandonando
especialmente los centros historicos por barrios menos urbanos, y los centros
son ocupados por poblaciones precarias. La civilizacion postmoderna de las
dltimas décadas de este siglo da luz a modificaciones profundas en los
modelos familiares: se relativizan los vinculos familiares vigentes, se da el

divorcio y la reconstitucion. (9)

La metafora postmoderna es el consumo y la familia que mejor se adapta a ella
es la reconstituida. Los dos trastornos postmodernos son las
drogodependencias y la anorexia — bulimia, inspiradas ambas en la metafora

del consumo. (9)

Las familias multi-problematicas también son emblematicas de la
postmodernidad. Son poco productivas por lo general y su relacion con el
consumo es ambigua, ya que puede faltar lo basico al nivel de necesidades
primarias, y sin embargo, tener repetido un electrodoméstico. Lo que
consumen desenfrenadamente las familias multi-problematicas son Servicios
Sociales. (14)

El concepto de Familias Multi-probleméaticas: EI término familia
Multiproblematica es construido alrededor de los afios 50 por profesionales e
investigadores de los paises anglosajones, provenientes del trabajo social. Al
principio, hace mas bien referencia a familias de una baja extraccion
socioeconOmica y no a las relaciones interpersonales y sociales de los

miembros. (9)
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Definicion: Segun la UNICEF (1989) la definicion seria:
Familias que viven en espacios o areas geograficas claramente delimitadas por
una combinacién de condiciones crénicas de extrema pobreza y de crisis
cultural y familiar, lo cual produce un acelerado deterioro tanto de sus
condiciones materiales de vida, como de sus condiciones sociales y culturales
de existencia; por lo tanto, se encuentran de manera permanente y peligrosa,
en inminente riesgo de maltrato, de participar en estrategias de supervivencia,
de desercion escolar, drogadiccion, prostitucion, vagancia, delincuencia y

disolucion de los vinculos familiares y de vecindario. (10)

Es decir, son familias que acumulan en un momento dado mdultiples eventos
estresantes fortuitos asi como todas las tensiones asociadas a su estilo de
interaccién, pues se ven afectadas simultaneamente por los problemas que
inciden sobre la familia como un todo — las severas dificultades econdémicas,
pugna por la custodia de los hijos o por el dinero, por ejemplo-, con las que
inciden sobre sus miembros como individuos — fugas del hogar, delincuencia,

desempleo, etc. (10)

Todos estos problemas obligan a estas familias a entrar en relacion con los
sistemas sociales, de control, de proteccion, de salud y de administracion de
justicia, cuya injerencia sobre ellas es mayor y mas frecuente que la que
ejercen sobre las familias de otros estratos. Aun cuando esta injerencia es un
mecanismo social de ayuda y de contencion, cuando los programas dirigen sus
prioridades a la satisfaccion de las necesidades basicas e inmediatas, y no a la
movilizacion de los procesos de cambio, se alimenta en muchos casos un
patron de dependencia y de incapacidad que limita el desarrollo familiar en vez

de estimularlo.(10)

2.7.2.2. Caracteristicas.

En el libro de Angela Hernandez Coérdova Pag. 84 (Familia, ciclo vital y
psicoterapia sistémica breve) encontramos las siguientes caracteristicas de

estas familias segun Hernandez y Nufez, (1992):
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Composicion familiar: predominan las familias incompletas por ausencia

fisica o emocional del padre, lo cual determina la ausencia del subsistema
conyugal y la sobrecarga de demandas afectivas e instrumentales sobre la
madre. . (10)

Numero de miembros, edades y ciclo de vida familiar: estas familias son
mas numerosas que las de los demas estratos sociales; la mayoria de ellas
pasa por las etapas de hijos en edad escolar y adolescentes, aun cuando
algunas tienen a sus hijos apenas en edad preescolar. Como hay tantos hijos,
el rango de edades es muy amplio, lo cual impide que la familia como grupo
supere claramente cada etapa del ciclo vital para pasar a la siguiente, factor
gue contribuye a crear mayor cantidad de tensiones por la multiplicidad de

eventos que se presentan en un momento dado. . (10)

Intercambio afectivo, comunicacion y resolucion de problemas: aunque
estas familias reconocen la importancia de la unidad familiar, las expresiones
de afecto son muy escasas y las relaciones se entorpecen facilmente cuando

hay desacuerdos sobre las cosas méas simples de la cotidianidad. . (10)

Cuando existe la figura paterna es frecuentemente recibida como distante y
dura, con un liderazgo autoritario y arbitrario. Hay una percepcién mas positiva
de la figura materna, pero su efectividad para resolver problemas y ejercer el
control conductual sobre los hijos es pobre, dado que por su crianza en
ambientes machistas y por las consecuentes experiencias de maltrato, abuso y
desamor, estas mujeres no han logrado desarrollar una adecuada
autoafirmacion, que les permita asumir el liderazgo adscrito a su rol como jefes
de hogar. Tampoco es clara su postura ante la paternidad ni la sexualidad; da
la impresion de que las viven instintivamente, sin asumirlas como procesos a

un proyecto vital organizado. . (10)

Ademas de la incertidumbre que se asocia a la carencia de recursos para
satisfacer las necesidades bésicas, hay un muy vago sentido de la
organizacion de la vida y de la rutina familiar, lo cual genera un ambiente poco
propicio para la crianza de los hijos, quienes para adquirir disciplina y habitos
apropiados requieren de continuidad y seguridad. A esto se suma una

capacidad de anticipacion y de planeacién poco desarrollada, en parte porque

36
Autora: Fabiola Olimpia Rubio Herrera



- mgm [

égj Universidad de Cuenca

[ Facultad de Jurisprudencia.

- ”, . . ope . .

§ Intervencion Psicosocial con Familias Multiproblematicas.
la insatisfaccion crénica de las necesidades primarias hace que la atencion se

centre en la busqueda de lo inmediato, que la visién del futuro sea difusa e
inasible y que convivan con la sensacion de que el control sobre la vida es

practicamente inexistente, por lo cual seria inutil planearla. . (10)

Todo esto conduce a que ante situaciones estresantes reaccionen con
agitacion, falta de respeto, culpabilizacion mutua o hacia terceras personas,
escasa tolerancia, lealtad y aceptacion; experimenten pobre capacidad de
control sobre lo que les ocurre y desconfien de la efectividad del apoyo social y

comunitario, al cual poco acuden. . (10)

Las etapas del ciclo vital y el estrato social de la familia son factores con los
cuales se asocian claramente diversas capacidades y demandas, la percepcion
de las cuales varia ademas de acuerdo con el rol de los miembros, segun éste

sea de padre, madre o hijo. . (10)

Las familias multi-problematicas tienen una historia de crisis no resueltas, a
menudo cronificadas, con pérdidas emocionales o fisicas, enfermedad y, en
definitiva mucho dolor. Estas situaciones las pasan con sentimientos de miedo
a las pérdidas, al abandono, a la aniquilacién y también con sentimientos de
ira, frustracion y depresion. Esto se manifiesta en conductas disfuncionales con
manifestaciones de violencia, abandonos o estilos negligentes de cuidados
para los hijos. . (10)

Las caracteristicas de estas familias implican que debemos ser muy
cuidadosos ya que no sélo tenemos que dirigir nuestra atencién al grupo
familiar y sus relaciones disfuncionales, sino también al medio que suele ser
deficitario. . (10)

Las familias multi-problematicas presentan desorganizacion en la estructura, es
decir, confusion de roles, incumplimiento de las funciones familiares,
disfunciones en los limites, siendo éstos o muy rigidos o muy laxos, relaciones
emocionales intrincadas o distantes, reglas secretas o ausencia de reglas que

articulen las relaciones, dinamicas de poder confusas. (10)

Son también familias con alto contenido mitico en su explicacion de la vida y de
las relaciones, con creencias irracionales, familias altamente ritualizadas en lo

que se refiere a determinadas tareas o, por el contrario con pocos rituales que
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proporcionen a sus miembros identidad como grupo y sentimiento de

pertenencia. (10)

Hay que destacar también que en muchas ocasiones son clientes forzosos que
no piden nada e incluso rechazan la ayuda desarrollando una coraza ante los y
las profesionales: se inicia asi un juego relacional entre las familias y los o las
profesionales titulado "dejo que me victimices y me persigas, pero luego te
abandono”, juego en el que en muchas ocasiones queda atrapado el o la
profesional. Este patron de interaccion es frecuente en familias abusadoras o
con estilos negligentes, intentan seducir al o a la profesional haciéndole

sentirse como salvador/a y asi evitar ser culpabilizados. (10)
2.7.2.3. Familiay ciclo vital familiar.

Actualmente la familia no solo puede entenderse desde el aspecto tradicional
(mama, papa e hijos) sino que también puede estar constituida por uno de los
padres y los hijos, uno de los padres y otros familiares, hijos a cargo de otros

adultos. (Incluso no familiares). (10)
Sus funciones especificas son:

Dar afecto, cuidar y educar a sus hijos. Es la primera fuente de estimulo para

los nifos.

Los papas regulan las demandas de alimento, afecto, proteccion y seguridad.
Los nifios demandan la satisfaccion de sus deseos. (10)

Es el espacio donde los nifios pasan de la dependencia infantil a la
independencia y vida adulta. Para facilitar esto, la familia crea el ambito de
contencién, ayudandolo a aprender a cuidarse, tener confianza en si mismo,

ser capaz de tomar decisiones y de aceptar o rechazar influencias ajenas.(10)

A lo largo de la vida, las familias atraviesan distintos tipos de crisis que segun
las caracteristicas de las mismas las podemos clasificar en crisis evolutivas o

inesperadas. (10)

Tanto las crisis evolutivas como las crisis inesperadas pueden ser atravesadas
por las personas/familias de distintas maneras dependiendo de los recursos
que tengan y de las experiencias previas (adaptacion a crisis
anteriores).Teniendo en cuenta esto, habra familias que puedan pasar por
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estos periodos de cambios con mayor facilidad y capacidad de adaptacion y

otras no tanto. (10)

El ciclo vital familiar estd inmerso en la cultura y costumbres a la que pertenece
la familia, por lo que no podemos decir que haya formas correctas o incorrectas

de pasar por las diferentes etapas. (10)
Estas etapas son:
v' Constitucion de la pareja
v" Nacimiento y crianza
v Hijos en edad escolar
v Adolescencia
v/ Casamiento y salida de los hijos del hogar
v' Pareja en edad madura
v" Ancianidad
A continuacion se describen cada una de las etapas:
Constitucion de la pareja.

Con la formacién de una pareja queda constituido un nuevo sistema, que sera
el inicio de una nueva familia. Este nuevo sistema/pareja tendra caracteristicas
nuevas y propias. A su vez cada uno de los miembros de la pareja traera
creencias, modalidades y expectativas que habran heredado de sus propias
familias de origen. Al formar un nuevo sistema tendran que examinar cada una
de éstas y negociar para establecer su nueva identidad como una nueva
familia; aceptando las diferencias y manteniendo sus individualidades. En la
evolucion de una pareja habra diferentes etapas, momentos de tranquilidad y
otros de crisis.(10)

Es normal que la pareja pase por una etapa inicial donde ambos se hacen
impermeables a las cosas externas (amigos, familia, trabajo), es una etapa que
permite consolidar la uniéon en lo emocional, social y sexual. Este aislamiento
inicial ir4 variando con el tiempo y la evolucién de la pareja. Su persistencia en

el tiempo nos deberia alertar y hacer pensar en algun problema.(10)
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Algunos aspectos que nos pueden llamar la atencion pueden ser:

Alianza con la familia de origen de uno o ambos miembros, esto acarrea una

dificultad para asumir el rol de esposo/a, padre/madre.

Transferencia del rol de padre/madre en el otro miembro de la pareja: la llegada

del hijo es vivida como una competencia por el carifio del otro.

Alianza fraternal entre los cényuges como forma de poder salir del hogar de

origen. Impide la inclusion del hijo como tal.

Busqueda de un hijo para consolidar la unién de la pareja que todavia no ha
sido lograda (10)

Nacimiento y crianza.

El nacimiento de un hijo crea muchos cambios tanto en la relaciéon de pareja
como en toda la familia. Aparecen nuevos roles y funciones: madre, padre
(funcién materna y funcién paterna); y con ellos los de la familia extensa:

abuelos, tios, primos, etc. (10)

Las funciones de los padres se diferencian para poder brindarle al nifio la
atencion y cuidados que necesita. La madre se unira con el bebé, interpretando
y descifrando sus demandas de cuidado y alimentacion. Esta union es normal y

necesaria para la buena evolucion de toda la familia. (10)

Durante este periodo el padre es un observador que participa activamente
desde afuera sosteniendo esta relacion y haciendo el nexo entre madre-
hijo/mundo exterior. Llegara el momento donde el hombre debera recuperar a

Su mujer como pareja y a su hijo en relacién a él. (10)

La incorporacion de un hijo en la familia provoca inevitablemente mucha
tension en la pareja. Son frecuentes los reproches, la depresion, cansancio de
ambos padres, dificultad para ponerse de acuerdo en cémo y cuando hacer las

cosas. (10)

Es un momento de vuelco hacia la familia extensa. A veces esto es tomado con

alegria y en forma positiva y en otras aumenta la tension o los conflictos. (10)
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Problemas frecuentes:
-Persistencia de la union madre-bebé a lo largo del tiempo.

-Intolerancia por parte del padre de ocupar un lugar secundario en esta triada

durante los primeros meses.

-Excesiva participacion de la familia extensa en el cuidado del bebé, con la

consecuente dificultad de los padres para adaptarse al nuevo escenario. (10)
Hijos en edad escolar.

Esta es una etapa crucial en la evolucion de la familia. Es el primer
desprendimiento del nifio del seno familiar. Se unira a una nueva institucién con
maestros y comparferos y realizara nuevas actividades fuera del hogar. En
cierta medida es la puesta a prueba de todo lo que la familia inculcé en los
primeros afios al nifio (limites, relacién con la autoridad y pares, si es correcto
preguntar o no, etc.). La red social del nifio se amplia y se comenzara a
relacionar con otros adultos significativos (maestros). Estas nuevas
experiencias pueden ser transmitidas al niio como algo bueno, donde el
crecimiento tiene una connotacidén positiva o pueden ser vividas como una
pérdida o un abandono, lo cual hara que el nifio se encuentre en una situacion

muy conflictiva (de eleccion entre familia y afuera) y dificulte su adaptacion.

Por otro lado los padres tendran por primera vez una imagen externa de su

hijo, la imagen que le transmitiran los maestros. (10)
Problemas frecuentes que se encuentran en esta etapa:

- En ciertas familias con muchas dificultades para realizar cambios. En algunas
familias los puede enfrentar a imagenes que no les gusta, haciendo
responsable al colegio o los maestros de ellas y/o provocando cambios

frecuentes de colegio, que dificulta mas la adaptacion del nifio. (10)

- Otras familias depositan a los nifios en la escuela demandandole a ésta

funciones que le corresponden a los padres cumplir. (10)

41
Autora: Fabiola Olimpia Rubio Herrera



- mgm [

égj Universidad de Cuenca

[ Facultad de Jurisprudencia.

-+ Intervencion Psicosocial con Familias Multiproblematicas.
Adolescencia.

La adolescencia es una etapa de grandes crisis para la mayoria de los

individuos y las familias. Se producen grandes cambios en todos los

integrantes del nucleo familiar y en la relacion de éstos con el exterior.

El adolescente sufre una gran crisis de identidad. Su cuerpo sufre cambios y
aparecen los caracteres sexuales secundarios bien definidos (Ej: cambios en la
voz, vellos). Comienza a ampliar su contacto con el mundo externo y el espacio
geo- grafico en el que se mueve, lugares donde los padres no son invitados a
participar. Es una etapa de grandes turbulencias emocionales para el
adolescente que atraviesa el desafio de transformarse en adulto (dejando la
imagen idealizada de los padres de la infancia), definir su identidad sexual y

conquistar cierto grado de autonomia en lo emocional y mental. (10)

Las relaciones con sus pares, su grupo, pasan a ser primordiales en la vida del
adolescente. El grupo ayuda a elaborar todos los cambios que le van
sucediendo y ayuda a separarse de sus padres. Es importante para el
adolescente sentir que se puede alejar de su casa sin perder a los padres, lo

que intenta confirmar con sus actos de rebeldia. (10)

Por momentos el adolescente se torna un ser de dificil manejo y comprension
por parte de los padres, la familia y la sociedad en general. No debemos olvidar
que en esta etapa los padres a su vez estan pasando por la crisis de la edad
media, momento en el cual aparece la incertidumbre de ya no ser joven, hay
una evaluaciéon de todo lo realizado hasta el momento en todos los planos y

enfrenta a los padres nuevamente como pareja. (10)

Para el adolescente es importante la presencia de los limites firmes (con
posibilidad de renegociarlos de acuerdo al crecimiento), con espacio para que
ellos experimenten y se equivoquen, teniendo la oportunidad de recurrir a sus
padres si los necesitara. Esto lo hace sentir seguro. La ausencia de limites
hace que el adolescente se sienta solo, desamparado y da lugar a que
aparezcan conductas de riesgo (violencia, embarazos no deseados, drogas,

etc.) con el propdsito de captar la atencidon de sus padres.(10)
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Problemas frecuentes encontrados en esta etapa:

- Dificultad de los padres para poner los limites adecuados. Esto o podemos

ver en padres que se transforman en “amigos” de sus hijos, sin una clara

diferencia de roles, dejando “huérfano” al adolescente.

- Dificultad para permitir la salida (desprendimiento) del adolescente del seno
familiar. (10)

Salida de los hijos del hogar.

Esta nueva etapa esta marcada por la capacidad de la familia de origen para
desprenderse de sus hijos y de incorporar a nuevos individuos como el
conyuge y la familia politica. Los hijos entraran en una nueva etapa donde
deberan formar su propia familia, con las caracteristicas que vimos al inicio del

capitulo, para poder continuar el ciclo vital. (10)

Desde el punto de vista de los padres, se enfrentan con la salida definitiva de
los hijos del hogar. Hasta ahora se habia agrandado el circulo social y afectivo
en que se movia el/la joven, pero seguia siendo la familia de origen la Unica y
la de pertenencia. A partir de este momento los padres deberan reconocer a la
nueva familia como diferente y con caracteristicas propias, aceptando la

incorporacion de otros en la vida familiar. (10)
Problemas frecuentes

Algunas familias atraviesan esta etapa con mucha dificultad. Las parejas que
dejan “todo” por la crianza de los hijos pueden acusar a éstos de dejarlos solos,
cuando en realidad lo que hay es una dificultad en la pareja (antes padre y
madre) para reencontrarse, estar solos o aceptar el paso del tiempo. El hecho
de que los hijos logren la salida del hogar, y el modo en que se realiza esta

salida, podra ser favorecido o no por las familias de origen. (10)

Edad Madura.

La pareja se enfrentara a nuevos desafios. Por un lado el reencuentro entre
ellos, dado por la salida de los hijos del hogar y por el cese laboral. De las

caracteristicas de este encuentro dependera que la pareja continde unida o no.
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Por otro lado deberan afrontar cambios no solo en lo individual sino también a

nivel familiar. (10)

El fin de la vida laboral (jubilacion) que por algunos es tomado como el inicio de
una nueva etapa, donde tendran la oportunidad de realizar cosas postergadas
durante la juventud, disfrutar de los nietos y seguir generando proyectos, para

otros es el fin de su vida activa y el paso hacia una etapa “improductiva”.

Dentro de las familias apareceran nuevos roles: abuelo/a. Este nuevo rol les
permite a los padres, ahora abuelos, tener un contacto mas libre y placentero

con los nietos que lo que tenian con sus propios hijos. (10)
Ancianidad (Nido Vacio).

Cada uno de los integrantes sufrirA cambios a nivel corporal (mayor fragilidad,
enfermedades cronicas, etc.) y/o emocional (pensamientos con respecto a la
muerte, pérdida de seres queridos, etc.).Todo esto requiere de un tiempo de

procesamiento. (10)

En esta etapa del ciclo vital suele haber un revés en cuanto a quién
proporciona los cuidados fisicos, emocionales e incluso economicos de los
padres. Las caracteristicas de estos nuevos vinculos dependeran de como se

establecieron las relaciones a lo largo de la historia familiar. (10)

Por otro lado son los abuelos los encargados de transmitir la historia, ritos y
costumbres a las nuevas generaciones, ayudando asi a establecer su identidad
individual y familiar. Esto los pone a ellos en un lugar privilegiado, que hoy en

dia es descuidado por las familias y la sociedad en general. (10)
Recortejo.

Una vez superada la crisis de la etapa anterior la pareja comienza a veces una

larga etapa de recortejo.-(10)

Viudez.-

Inevitablemente uno de los integrantes de la pareja ha de fallecer. (10)
Muerte.-

El viudo fallece. Esta familia que comenzo6 con el cortejo ha llegado a su fin.

(10)
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2.7.3. Tipologia de familias.

La familia ecuatoriana se encuentra en un tiempo de profundas y aceleradas
trasformaciones cuyo reflejo mas claro puede apreciarse en la diversificacion
de modelos familiares que podemos encontrar en la actualidad en nuestra
sociedad. (11)

Asi, en las ultimas décadas se han reducido drasticamente los hogares

multiples o Complejos (aquellos en que convivian distintos nucleos familiares).

Parece que en estos tiempos estamos asistiendo a un cambio radical de la
familia, puesto que han comenzado a ser aceptadas y reconocidas situaciones
familiares y vitales que durante décadas fueron rechazadas o simplemente
obviadas. Es el caso de las parejas heterosexuales que conviven sin estar
casadas, las familias sin hijos, o las familias adoptivas. Este mismo proceso de
reconocimiento y aceptacion han comenzado a experimentar las familias
monoparentales, tanto las formadas tras el divorcio, como en menor medida,
las que configuran una madre soltera y su hijo, o las reconstituidas, las

formadas a partir de otras uniones anteriores. (11)

Sin embargo, otras formas de familia presentes en nuestra sociedad siguen
estando rechazadas, careciendo de un reconocimiento social. Se trata de las
familias integradas por padres gays o madres lesbianas. El término mas
aceptado y que esté siendo utilizado en @mbitos académicos y en los colectivos

de gays y lesbianas es el de familias homoparentales. (11)

Familias segun el numero de miembros que la componen
v" Familia nuclear.- Compuesta por padres e hijos.

v" Familia Extensa: Es aquella que tiene por lo menos dos generaciones

viviendo en un mismo techo.

v' Familia Monoparental.- Los hijos estan al cuidado de uno de los

conyugues, ya sea este mama o papa.-

v" Familias Homoparentales.- Constituida por personas de un mismo sexo.
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v' Familias Reconstituida.- Son aquellas personas que se han vuelto a
casar y tienen por lo menos un hijo de su anterior relacion.- Son aquellas

llamadas “mis hijos, tus hijos nuestros hijos”.
v' Personas sin familia.- Aquellas que viven solas.

v" Familias por convivencia.- Los une solo el hecho de vivir bajo un mismo

techo.- Sin lazos de consanguinidad solo de afinidad.-

v" Familias multi-problematicas.- En la cual hay un mal funcionamiento del
sistema familiar que no se muestra capaz de realizar de manera
satisfactoria sus tareas organizativas (apoyo economico, instruccion,

crecimiento y cuidado de los hijos) y expresivas. (11)

Tipologia de familias segun su funcionamiento.- (De acuerdo a: Salvador

Minuchin)

Minuchin nos habla de dos tipos de familias: La familia aglutinada y la familia

desligada. Y ademas incorpor6 también a las familias psicosomaticas.-

Familia aglutinada.- Este tipo de familias se caracteriza porque las fronteras o
limites son muy difusos, tanto entre sus integrantes como por los subsistemas
que la conforman. Todos hacen lo mismo y dicen lo mismo. La individuacion
esta dificultada, la flexibilidad es rigida. Las fronteras y limites con el exterior

son rigidos. (12)

Familia desligada.- Los limites entre cada uno de los individuos y entre los
subsistemas son rigidos. Las interacciones son mucho mas espaciadas.
Pueden pasar mucho tiempo sin verse y sin hablarse, sin tener noticias uno del
otro y sentirse perfectamente bien. Como ventaja esta la individuacion. Las
fronteras hacia el exterior son difusas. (12)

Familia psicosomatica.- Después de estudiar a las familias que tenian un
integrante con una enfermedad considerada psicosomatica - anorexia
nerviosa, bulimia, asma, etc. — Minuchin llegd a determinar algunas
caracteristicas que se encontraban presentes en estas familias. El encontr6

determinada constitucion familiar que se describe a continuacion (12)

v' Familia aglutinada.- es el tipo de familia en la cual se presenta con

mucha mayor frecuencia la sintomatologia psicosomatica. Las fronteras
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o limites son difusos entre los distintos integrantes y rigidos hacia el

exterior.

Una persona sobre involucrada con el enfermo.- generalmente la
madre: con esto se quiere indicar que falta una clara demarcacion de los

limites o fronteras individuales entre esa dupla.

Evitacion del problema.- los conflictos, comunes e imposibles de eliminar
en cualquiera familia, son sistematicamente evitados por las familias

psicosomaticas.

Pautas rigidas.- una de las pautas rigidamente mantenida es evitar la
entrada dentro del sistema de “los de afuera”. Cuando hablamos de
rigidez no se refiere a autoritarismo sino tan solo a la repeticion de
pautas Ej. Un padre blando puede ser una pauta rigida es decir siempre

repetida.

Tipos de familia segun su estructura.- Para Salvador Minuchin estas son:

v' Familias de pas de deux.- Estructura de dos personas que llevan

una relacion muy dependiente.

v" Familias de tres generaciones.- Varias generaciones que viven en

intima relacion.

v" Familias con soporte.- Cuando un hijo se parentifica, asumiendo
el rol de uno de sus padres.

v' Familias acordeédn.- Las funciones parentales se concentran en

una sola persona durante una parte de cada ciclo.

v" Familias Cambiantes.- Cuando las familias cambian

constantemente de domicilio.

v" Familias huéspedes.- Cuando se recibe a otro miembro que no es

consanguineo de la familia acogiente.
v" Familias con padrastro o madrastra.- o familias reconstituidas.-

v' Familias con un fantasma.- La familia que ha sufrido la muerte de
uno de sus miembros y tiene problemas para reasignar las tareas

del miembro que falta.
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v' Familias descontroladas.- La familia que presenta uno de sus

miembros sintomas en el area de control.

v' Familias psicosomaticas.- Cuando la demanda de uno de sus

miembros es un problema psicosomatico.

v' Familias  desorganizadas.- Mal funcionamiento del sistema

familiar

2.7.4. Aproximacion al concepto de familia en situacion de riesgo social;

las familias en crisis y/o en riesgo social.

Concepto de riesgo social.- La mayoria de estudios, se refieren a la situacion

de riesgo social como a la presencia de un factor o factores, que aumentan la

probabilidad de que aparezca una determinada situacion o conducta. Se

supones que la presencia de factores de riesgo predispone, o al menos, puede

favorecer la aparicion del problema no deseado. (11)

v' Definiciéon de riesgo: “La relacion de datos generales impersonales o

factores (de riesgo) que hacen mas o menos probable el acontecer de

conductas indeseables”.(11)

Definicion de factor de riesgo: “ES un concepto que se refiere a
determinadas condiciones bioldgicas, psicoldgicas o sociales, medidas
mediante variables directas o indicadores (sociales o psicosociales), que
acordes con conocimientos cientificos se ha demostrado que participan
probalisticamente en los antecedentes a los situaciones asociadas o
implicadas, con la emergencia de diferentes problematicas o
necesidades sociales. (11)

Se ha definido como una familia en riego social para etiquetar situaciones de

extrema pobreza y marginacion, como situaciones de violencia familiar, o

situaciones familiares donde se detecta presencia de problemas en los niveles

de funcionamiento personal (toxicomanias, alcoholismo, enfermedad mental,

prostitucion, etc.) También aparece vinculado a situaciones de analfabetismo,

desempleo, inmigracion y pertenencia a minorias étnicas.
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Hay que tener en cuenta que aquellas familias tras haberse detectado una

situacion de riesgo social son mas vulnerables casualmente y estan expuestas

a necesitar un mayor apoyo social. (11)

Evolucion del concepto Familia. Segun Salvador Minuchin

La familia es el contexto natural para crecer y para recibir auxilio. La familia es
un grupo natural que en el curso del tiempo ha elaborado pautas de
interaccion. Estas constituyen la estructura familiar, que a su vez rige el
funcionamiento de los miembros de la familia, define su gama de conductas y
facilita su interaccion reciproca. Entonces la familia necesita de una estructura
viable para desempefiar sus tareas esenciales, apoyar la individuacion al
tiempo que proporciona un sentimiento de pertenencia. (13)

Debemos conocer ademas el esquema conceptual de una familia normal y que

se presenta en tres facetas, segun nos dice Salvador Minuchin:

v Una familia se transforma a lo largo del tiempo, adaptandose y
reestructurdndose de tal modo que pueda seguir funcionando. Sin
embargo, es posible que una familia que ha funcionado eficazmente
responda a stress del desarrollo apegandose en forma inadecuada a

esquemas estructurales previos. (13)

v La familia posee una estructura que sOlo puede observarse en
movimiento .La fortaleza del sistema depende de su capacidad para
movilizar pautas transaccionales alternativas cuando las condiciones
internas o externas de la famita le exigen una reestructuracion. Los
limites de los subsistemas deber ser firmes, pero, sin embargo, lo
suficientemente flexibles como para permitir una modificacion cuando las

circunstancias cambian. (13)

v La familia se adapta al stress de un modo que mantiene la continuidad
de la familia al mismo tiempo que permite reestructuraciones. Si una
familia responde al stress con rigidez, se manifiestan pautas

disfuncionales. (13)

Otros autores definen a la familia como:
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v' La familia es la matriz de la identidad y del desarrollo psicosocial de sus
miembros, y en este sentido debe acomodarse a la sociedad y
garantizar la continuidad de la cultura a la que responde. Angela Maria
Quintero Veladsquez en su libro: Trabajo social y procesos familiares

Pag. 18

v La familia es una célula social con un gran significado donde el afecto y
el apoyo satisfacen necesidades psicosociales dificiles de encontrar en
otros grupos o instituciones sociales, aunque las formas en donde
operan estas transacciones han variado significativamente, y, en
algunos se han incrementado sustancialmente. Misitu y Herrero 1994,
Pag. 43

2.7.5. Modelo sistémico.
2.7.5.1. Desarrollo histérico.

La orientacién sistémica nacid a principios de la década de 1950 en Estados
Unidos y en un primer tiempo se desarroll6 como prolongacion del psicoanalisis
que, como método terapéutico, habria logrado el consenso general entre los

profesionales de la salud mental. (14)

El enfoque sistémico trajo tantos cambios a los conceptos que antes se tenian
sobre el individuo que revolucioné la psiquiatria y también la psicologia
tradicional. El enfoque sistémico, segun el cual un sintoma esta adaptado al
contexto, da a entender que las personas mantienen conductas organizadas en
secuencia repetitivas. Los sintomas forman parte de estas secuencias y por lo
tanto cambiardn cuando cambien las secuencias. Por lo tanto no se trata de
una teoria de cambio sino de una explicacion de la ausencia de cambio: ciertos
individuos no hacen otra cosa que repetir constantemente un comportamiento

que los hace desdichados, y se utiliza esta teoria para explicar por qué. (14)

Nathan W. Ackerman como precursor de la terapia familiar, por ser el primero
en incluir en su enfoque terapéutico, otorgandoles la misma importancia, los
conceptos intrasiquico e interpersonales. Ackerman sostiene que existe una

continua interaccion dinamica entre los factores biol6gicos que determinan la
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vida del ser humano y el medio social dentro del cual interactia y que el

conflicto interpersonal precede al conflicto intrasiquico, que no es sino el
resultado de conflictos interpersonales interiorizados. Afirma ademas que la
patologia familiar se debe a la falta de adaptacion a nuevos roles establecidos
por el desarrollo de la familia. Su terapia denominada integrativa tiende un
puente entre los terapeutas de orientacion de esta ultima, porque bajo su punto
de vista la finalidad de la terapia debe ir mas alld de la remision de los
sintomas, ensefiando a las personas como alcanzar una vida mejor dentro de

los valores y la cultura que posea cada familia particular.(14)

Murray Bowen al igual de Ackerman posee una formacién inicial analitica
como psiquiatra infantil, y desarrolla la “teoria familiar de sistemas” que él
diferencia de la “teoria general de sistemas” de Bertalanffy. En 1954 inicia un
proyecto de investigacion en el Instituto Nacional de Salud Mental de
Washington. Alli trabaja con pacientes esquizofrénicos y con sus madres para
investigar la “hipétesis simbiotica” que consideraba a la enfermedad mental del
hijo como resultado de un trastorno menos severo de la madre. A medida que
la investigacion avanzaba se hizo evidente que la relacion madre-hijo era
fragmentado de la unidad familiar mas amplia y que toda ella estaba implicada
en el proceso patolégico. Como consecuencia de esta observacion, define la
familia como un sistema que incorpora una combinacion de variables
emocionales y relacionales. Sostiene que las primeras son fuerzas que
subyacen el funcionamiento del sistema y que las segundas determinan el

modo en que se expresan las emociones. (14)

Y por otra parte, en 1952 se inicia el Proyecto de investigacion sobre la
comunicacion de Gregory Batenson, quien se interesa por los procesos de
clasificacion de mensajes y por la forma en que pueden dar lugar a paradojas.
La paradoja se produce cuando los mensajes de una comunicacion encuentran
a otros mensajes de manera conflictiva, como por ejemplo “sé espontaneo” “no
seas tan obediente” de forma que si el receptor obedece el requerimiento del
emisor en realidad lo esta incumpliendo. La contribucién de Batenson supuso
la “emancipacion” del psicoanalisis, ya que define la locura y otros sintomas
psiquiatricos como conductas comunicativas entre las personas y no como
fendmenos intrapsiquicos. (14)
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Una serie de doctores se reunieron para desarrollar el proyecto de Batenson

los mismos que son: En primer lugar el grupo inicial fueron Don Jackson, Rules
Riskin y Virginia Satir. En 1961 se incorpord Paul Watzlawick y cuando finaliza
el proyecto se unen Jay Haley y John Weadland, creando el Mental Research
Institute desde 1959. La orientacion de este instituto se centra en las
interacciones entre los miembros del sistema familiar e incorpora principios de
la cibernética y de la teoria general de sistemas. Sus integrantes asumen que
los problemas psiquiatricos derivan de los modos en que la gente interactia
dentro de la organizacion familiar. Consideran que , debido a la imposibilidad
de acceder a la percepciones de las personas, la terapia ha de operar con las
interacciones, con las conductas observables que se producen entre los
individuos que viven dentro de contextos organizados como la familia, la
escuela, el trabajo etc. Donde exista un sistema. Definen que el funcionamiento
familiar se organiza en torno a reglas, que son los principios reguladores de la
vida de cada familia y que la disfuncion emerge cuando las reglas se hacen
ambiguas, provocando la desorganizacion del grupo. Durante las décadas del
1960 -1970 aumenta la conciencia de que en la organizacién social e individuo
podia hallarse una nueva explicacion de la motivacion humana. La familia se
define como un grupo natural, en contraposicion a los grupos artificiales que se
utilizan con fines terapéuticos. El nucleo del tratamiento ya no es el individuo ni
un sistema general sino la organizacion del pequefio grupo de trabajo y la
familia nuclear y extensa. Por primera vez comienzan a delinearse claramente
las estructuras de las familias. En los afios 1980-1990 se caracterizan por el
constante desarrollo de las concepciones particulares de cada uno de los
autores, que anteriormente aunaron sus esfuerzos para sacar adelante el

recién creado movimiento de la terapia familiar. (14)

Los afios ochenta y noventa se caracteriza por el constante desarrollo de las
concepciones particulares de cada uno de los autores, que anteriormente
aunaron sus esfuerzos para sacar adelante el recién creado movimiento de la

terapia familiar. (14)

Si bien el campo de aplicaciones del enfoque sistémico no reconoce
limitaciones al usarla en fendbmenos humanos, sociales y culturales se advierte
gue sus raices estan en el area de los sistemas naturales (organismos) y en el
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de los sistemas artificiales (maquinas). Mientras mas equivalencias

reconozcamos entre organismos, maquinas, hombres y formas de organizacién
social, mayores seran las posibilidades para aplicar correctamente el enfoque
de la TGS. (14)

La terapia familiar sistémica se nutrié inicialmente de cinco fuentes, las

mismas que detallaremos a continuacion: (15)

FUENTES AUTORES

TEORIA GENERAL DE SISTEMAS | VON BERTALANFFY, 1954

LA CIBERNETICA NORBERT WIENER, 1984

PAUL WATZLAWICK, BEAVIN Y

TEORIA DE LA COMUNICACION DON JACKSON, 1967

ENFOQUE EVOLUTIVO JAY HALEY, 1981

ENFOQUE ESTRUCTURAL SALVADOR MINUCHIN, 1974

Conceptos Basicos.

La denominacion terapia familiar sistémica incluye el concepto de “sistemas”.
Un sistema se compone de un conjunto de personas, relacionadas entre si, que

forman una unidad frente al medio externo. (15)

Teoria General de Sistemas

Es un conjunto de elementos en
interaccion dinamica en el que el
Sistema estado de cada elemento esta
determinado por el estado de cada
uno de los demas que lo configuran.
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Un sistema es cerrado

Cuando no intercambia materia,
energia y/o informacibn con su
entorno. Casi no hay ejemplos en la
naturaleza porque la mayoria tienen
un intercambio con su entorno.

Un sistema es abierto

Cuando intercambia materia, energia
y/o informacion con su entorno, por lo
tanto un sistema abierto es
modificado por su entorno y este al
mismo tiempo lo modifica.

Totalidad y no sumatividad

El cambio en un miembro del sistema
afecta a los otros, puesto que sus
acciones estan interconectadas
mediante pautas de interaccion. Las
pautas de funcionamiento del sistema
no son reducibles a las suma de sus
elementos constituyentes.

Circularidad

Debido a la interconexion entre las
acciones de los miembros de un
sistema, las pautas de causalidad no
son nunca lineales sino circulares en
el sentido que B refuerza
retroactivamente la manifestacién de
A

Equifinalidad

Un mismo efecto puede responder a
distintas causas. Es decir, los
cambios observados en un sistema
abierto no estan determinados por las
condiciones iniciales del sistema, sino
por la propia naturaleza de los
procesos de cambio.

Cibernetica

Feedback

En un sistema, las acciones de cada
miembro se convierten en informacién
para los deméas, de forma que
favorecen determinadas acciones en
ellos (Feedback positivo) o las
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corrigen (Feedback negativo).

Homeostasis

Proceso de mantenimiento de la
organizacion del sistema a través de
Feedback negativo.

Morfogénesis

Proceso que facilita el cambio en la
organizacion de cualquier sistema
mediante Feedback positivo.

Teoria Comunicacional

Es imposible no comunicar

En un sistema, todo comportamiento
de un miembro tiene un valor de
mensaje para los demas.

Nivel analégico, nivel digital

Mientras que el nivel digital se refiere
al contenido semantico de Ila
comunicacién, el nivel analdgico
cualifica cémo se ha de entender el
mensaje.

Puntuacién de las secuencias

Los sistemas abiertos se caracterizan
por patrones de circularidad, sin un
principio ni un final claro. Por lo que la
definicion de cualquier interaccién
depende de la manera en que los
participantes en la comunicacion
dividan la secuencia circular vy
establezcan relaciones de causa-
efecto.

Simétrica o complementaria

En los sistemas relacionales se dan
relaciones simétricas (basadas en la
igualdad) o complementaria (basadas
en determinadas diferencias) No
considerando disfuncional a ninguno
de los dos tipos, salvo cuando se da
una sola de estas formas
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(cronificacion de la interaccion.

Enfoque evolutivo

La familia

Es un sistema que atraviesa una serie
de fases mas o menos normativas y
propias de su ciclo vital (noviazgo, y
matrimonio; procreacion;
adolescencia; maduracion y
emancipacion de los hijos; nido
vacio.)

Nociones evolutivas

La importancia de estas nociones no
radica soOlo en cada fase en si misma
sino en las crisis a que puede dar
lugar el paso de una a otra. La
superacion de tales crisis consiste en
modificar la estructura del sistema
familiar manteniendo su organizacion.

Enfoque estructural

Un sistema se compone de
Subsistemas

Entre estos existen limites que tienen
como objetivo proteger la
diferenciacion del sistema y facilitar la
integracion de sus miembros en él.

Limites o fronteras

Internas familiares son identificadas
por las distintas reglas de conducta
aplicables a los distintos subsistemas
familiares.

Autora: Fabiola Olimpia Rubio Herrera
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Grado de permeabilidad: limites

Estos pueden ser difusos, rigidos o
claros: Limites difusos son aquellos
que resultan dificiles de determinar;
limites rigidos son aquellos que
resultan dificiles de alterar en un
momento dado; limites claros son
aquellos que resultan definibles y a la
vez modificables.

Familias aglutinadas

Estas familias se caracterizan por
tener limites difusos. No tienen limites
establecidos claramente y no saben
cual es el rol de cada uno de sus
miembros. Caracteristicas generales:
ausencia o pérdida de autonomia
personal; poca diferenciacion entre
subsistemas con poca autonomia;
frecuente inhibicion del desarrollo
cognitivo/afectivo en los nifios; todos
sufren cuando un miembro sufre; el
estrés repercute intensamente en la
totalidad de la familia.

Familias desligadas

Se caracterizan por tener limites
internos muy rigidos por lo que cada
individuo constituye un subsistema.
Comparten muy pocas cosas, y por lo
tanto, tienen muy poco en comdun.
Caracteristicas generales: exagerado
sentido de independencia; ausencia
de sentimientos d fidelidad vy
pertenencia; no piden ayuda cuando
lo necesitan; toleran un amplio
abanico de variaciones entre sus
miembros; el estrés que afecta a uno
de los miembros no es registrado por
los demas; bajo nivel de ayuda y
apoyo mutuo.

Triada rigida

Se refiere a las configuraciones
relacionales paterno-filiales en las que
el hijo se usa rigidamente para
desviar o evitar los conflictos
parentales. Hay tres configuraciones y
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estas son: Triangulacion: cada uno de
los cbényuges trata de obtener el
respaldo del hijo en su conflicto con el
otro. Coalicién: Uno de los

Progenitores respalda al hijo en un
conflicto planteado entre éste y el otro
progenitor, esta situacion tiene el
efecto de crear un vinculo entre el
progenitor defensor y el hijo para ir en
contra del otro cényuge. Desviacién
de conflictos: se produce cuando se
define a un hijo como malo y los
padres, a pesar de sus diferencias
mutuas en otros aspectos, se unen en
su esfuerzo para controlarlo o cuando
se le define como enfermo y se unen
para cuidarlo y protegerlo.

2.7.5.2. Importancia del enfoque sistémico.

La importancia de este enfoque se da por el hecho de que la Terapia Familiar
se diferencia de gran manera a las demas expresiones terapéuticas ensayadas
hasta el momento. Esta plantea el paso del individuo al sistema, de lo
intrasiquico a lo interpersonal. Por lo que no interesa un individuo enfermo sino
las maneras de organizacion del sistema en el que un individuo demanda
atencion. El enfoque sistémico utiliza asi la interaccibn como elemento de
trabajo y comunicacion. Por lo que no se atiende en el ¢Por qué? de un
individuo acciona de determinada manera sino en el ¢Como? lo hace, como
tampoco no importa quién hace qué, sino ¢Cuando? Se realiza una

determinada conducta. (15)

El enfoque sistémico trata de introducir un cambio significativo en la interaccion
familiar que haga innecesaria la manifestacion sintomatica del paciente
identificado. Para comprender el sintoma se debe comprender no solo al
portador del sintoma, sino también a la familia y al sistema familiar ya que el

sintoma cumple la funcién de mantener el equilibrio del sistema familiar. Se
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podria establecer una regla empirica: cuando el “por que” de un fragmento de

una conducta permanece oscuro, la pregunta “para que” puede proporcionar

una respuesta valida. (15)

La terapia familiar tenia un concepto diferente de cambio en el tratamiento;
para cambiar a un individuo se requiere una manera de pensar y para cambiar
la interaccion entre los miembros de una familia se requiere otra........ Se
trataba de cambiar el medio relacional en que la persona vive, no de sacarla de
este medio e intentar cambiarla a ella. Uno de los pasos fue, si al estudiar a los
hombres ampliamos mas la indagacion, hasta comprender e incluir en los
andlisis los efectos de determinadas conductas- comunicacion, es decir,
aguello que une al individuo y su ambiente y no a lo que esta dentro de él.

Entonces podriamos decir que: (15)

= Hay que buscar, una aproximacion a la causa del malestar, a la que

antes veiamos alejada.

= Pasar de una causalidad simple a una causalidad compleja

(relaciones dinamicas entre los fendmenos)

= Sustituir los términos bienestar y malestar por equilibrio o
desequilibrio entre organismo y ambiente. Ver los problemas

humanos como manifestaciones de crisis de vida del sistema.

= No podemos dejar de lado el hecho de considerar a los sistemas
familiares abiertos y no cerrados porque intercambian material y

energia e informaciones con su ambiente.

2.7.6. Enfoque tedrico en la Intervencion Psicosocial.

La Intervencion social es hoy en dia, uno de los ambitos mas actuales y
necesarios para abordar las necesidades y problematicas sociales que una
parte de la poblacion presenta, y con mayor razén aquella poblacién que de
alguna manera ha estado excluida de las acciones y politicas del estado. La
vulnerabilidad a la que se ven expuestas muchas familias en esta sociedad es
un tema que no debemos dejar de mencionar por su gran relevancia social, por

el alcance y la dimensién que para todos representa. Ahora que estamos en
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procesos de cambios es importante la sensibilizacién y preocupacion por los

ninos/as adolescentes y sus familias que se han estado desarrollando con
unas ventajas y oportunidades limitadas y muchas veces con una gran
disfuncionalidad. (16)

En la actualidad se ha visto que la Intervencion Psicosocial desde una vision
sistémica capacita al profesional de salud mental para efectuar una gestion que
genere acciones de cambio, y en la cual las conexiones y relaciones que se
establecen en la interaccion son vitales para superar el estancamiento y lograr
ensanchar las posibilidades de la unidad de analisis. En tal sentido esta
investigacion se basara en un modelo de intervencion que se encuentra dentro
de la asi llamada cibernética de primer orden que es el “Modelo estructural de
Salvador Minuchin” (16)

Definicién, Ambitos o Dimensiones de la Intervenciéon Psicosocial.

La intervencion Psicosocial (IPS) es una disciplina dentro de la Psicologia
Social que trata de comprender, predecir y cambiar los procesos psicosociales
para mejorar la calidad de vida (aunque puede usarse la intervencion
Psicosocial con fines negativos: Sectas. La calidad de vida esta culturalmente

definida, depende de la cultura. (16)
Intervencion Psicoldgica:

Puede significar dos cosas; usar recursos psicologicos para hacer una
modificacion o modificar aspectos psicologicos (significado mas psicoldgico).
(16)

Intervencion social:

Hace referencia a una modificacion social, la psicologia tiene un papel pero se
minimiza. En términos operativos la psicologia social busca aumentar los

recursos. (16)
Intervencion Psicosocial:

Intervenir sobre procesos psicoldgicos, busca obtener en términos operativos

un aumento de la autoestima,... (El objetivo ultimo de la intervencion social y la
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intervencion psicosocial puede ser el mismo, el bienestar, pero en términos

operativos los objetivos son distintos. La intervenciéon psicosocial es una forma
de intervenir dentro de la psicologia social - ya que se persigue un bien social
pero de tipo mas psicoldgico. Puede confundirse la intervencion psicosocial con
la intervencion social si ésta modifica aspectos psicoldgicos,... pero no es lo

mismo. (16)

La intervencion psicosocial consiste en el estudio de las intervenciones que se
centran en procesos psicosociales y que son capaces de generar cambios en
la interaccion social (se generan cambios en la interaccion social modificando
aspectos psicosociales). Estas intervenciones pueden hacerse sobre el
individuo (si al actuar sobre él se esta afectando a la interaccion social) o sobre
el colectivo. (16)

Estos cambios en las interacciones que se consiguen con la intervencion
consisten en solucionar problemas sociales y promover un incremento del

bienestar tanto individual como colectivo.

El estudio de las intervenciones nos sirve para incrementar el conocimiento

sobre las interacciones y sobre la capacidad de modificarlas. (16)

Caracteristicas de la Intervencion Psicosocial:

En la intervencién hay una implicacion personal del interventor psicosocial en el
sentido de que él intervendra por lo que él considera que hay que cambiar,

segun su ideologia profesional. (16)

El interventor hace una mediacion entre el cliente y el medio (grupo,
comunidad, organizacion,...); trata de modificar la relacion entre el cliente y
medio. (16)

El individuo o grupo tienen un papel activo, aparecen como agentes de su

propio cambio. (16)

Hay que centrarse también en el contexto; es importante también porque es

donde tiene lugar la intervencion y la interaccion.

Se defiende que los seres humanos pueden orientar y optimizar su destino.
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Hay una concepcion democratica de las relaciones sociales y humanas (todos

son iguales y tienen derecho a lo mismo). (16)

Ambitos de la Intervencion Psicosocial.

Aspectos Previos

Hay que diferenciar ambitos de intervencion y campos de intervencion;
Ambitos de Intervencion: aquello sobre lo que se interviene.

Campo de intervencion: acercamiento desde lo que se interviene.

Ej.: Intervenir sobre un grupo (ambito) (16)

Veremos tres ambitos de intervencion, no son todos los existentes; también

estan las organizaciones.... (16)

2.7.6.1. Modelo estructural en laintervencién psicosocial con familias.

Origen y antecedentes.-

Salvador Minuchin entre los afios 1965 y 1970, desarrollando su trabajo como
director en la clinica de Orientacion infantil de Filadelfia, crea un enfoque
terapéutico centrado en la estructura “familiar, defendiendo que los procesos
del sistema familiar se reflejan temporalmente en sus estructuras. Las variables
estructurales especificas en las que se centra son los limites, que implican

reglas de participacion, y las jerarquias que encierran reglas de poder. (14)

Su modelo, que llamo “estructural”, ve a la familia como un sistema que tiende
a mantenerse estable ante las condiciones e influencias internas y externas, lo
que, a veces, favorece cierta disfuncionalidad en tanto tiende a perpetuar un
sufrimiento a la familia o a parte de ella. El regreso a la funcionalidad requiere
atenerse a ciertos principios: restablecimiento de jerarquias, limites claros en
roles y funciones, deshacer alianzas o triAngulos dafiinos. Su modelo de

evaluacion clinica e intervencién, siendo complejo, es utilizable no sélo por
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terapeutas familiares sino también por agentes de salud de formacién menos

sofisticada. (14)

Como dice Salvador Minuchin:

“Creo que yo estoy mucho mas interesado en la exploracion del conflicto que
muchos terapeutas de hoy en dia. Mi terapia se originé en la terapia activa de
los sesenta con todo su optimismo y energia, experimentalismo, creatividad y
candidez. Traigo el drama familiar dentro del consultorio. Aliento a los
miembros para que interactien directamente entre si con la creencia de que la
familia es la arena sobre la que la gente puede expresarse a si misma en toda
su complejidad. Entonces, la interaccion familiar, con todo su potencial para
ambos, destruccién y cuidado, continda ocupando el escenario central en mi

practica”.

Desde su temprano trabajo con delincuentes y sus familias en la escuela
Wiltwyck de Nueva York, en los afios sesenta, hasta su larga administracion en
la Philadelphia Child Guidance Clinic, él fue, probablemente, el mas

renombrado - y mas imitado - terapeuta familiar en el mundo.

2.7.7. Evaluacioén e Intervenciéon del modelo estructural.-

Las variables que el terapeuta evalta son: el momento del ciclo vital evolutivo
que esta atravesando el sistema familiar y su rendimiento en las tareas
apropiadas a este estadio; las interacciones que sus integrantes despliegan en
la entrevista; las alianzas y coaliciones familiares; los problemas de la
distribucion jerarquica del poder; el tipo de limites intra y extra familiares; las
pautas de transaccion alternativas disponibles de acuerdo a la flexibilidad del
sistema al cambio; las fuentes de apoyo y estrés dentro y fuera del grupo
familiar, y, finalmente la forma en que el sintoma es aprovechado por la familia

para mantener sus pautas transaccionales.(14)

Se considera que un patrén de interaccion es funcional cuando la organizacion
estructural de un sistema se adecua a las exigencias de los contextos

evolutivos y sociales que le corresponden. Una de las vias para determinar la
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adecuacion es observar si las conductas, tareas o privilegios existentes son

acordes a las edades cronoldgicas de los integrantes de la familia. Otro factor
esencial para evaluar la disfuncion es el ritmo de cambio durante las
transiciones. Si es demasiado lento o demasiado rapido, la adaptacion sera
problematica. Las disfunciones estructurales pueden adoptar la forma de
limites porosos o rigidos, que se manifiestan respectivamente en una

proximidad excesiva o insuficiente entre los miembros del sistema familiar. (14)

Las relaciones familiares se consideran patolégicas cuando existe un patréon de
desviacion del conflicto y cuando se crean coaliciones intergeneracionales

permanentes. (14)

La terapia estructural postula que el sintoma se mantiene por la tendencia

homeostatica del sistema familiar a permanecer en el statu quo. (14)

En esta terapia la intervencion tiene lugar a lo largo de toda la sesion,
haciéndose dificil distinguir los momentos de evaluacién de los momentos de
intervencién. Pero es notorio que el terapeuta se interesa desde un principio

por conocer la disposicion de la familia para efectuar un cambio. (14)

Cualquier técnica de terapia familiar apunta a provocar un cambio en la
homeostasis (equilibrio) familiar, ya que la conceptualizacion sistémica de la
familia disfuncional considera a esta, como un organismo, como un sistema
complejo que funciona mal; por lo que hemos enfatizado como punto crucial de
la técnica o0 cuestionamiento del sistema familiar. Tanto desafio como
cuestionamiento implican una lucha dialéctica entre terapeuta y familia dentro

del sistema terapéutico. (14)

Minuchin y Fishman encuadrados en el modelo estructural de funcionamiento
familiar, adoptan el término de estructura para describir la evolucion y

organizaciéon de la misma. (14)

Estos autores sefialan que dentro del sistema familiar se distinguen varios
holones en los que existen unas reglas o limites que definen quien participa y
como en el sub-sistema familiar. (Koesler, 1979, para reflejar la idea de sub-

sistema y sistema total empleo la palabra holon). (15)
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Arthur Koesler, refiriendose a una dificultad conceptual, sefialé que “para no

incurrir en el tradicional abuso de las palabras todo y arte, uno se ve obligado a
emplear expresiones torpes como “-sub-todo” o “todo-parte” “. Esté creo un
término nuevo “para designar aquellas entidades de rostro doble en los niveles
intermedios de cualquiera jerarquia”: la palabra holdon, del griego holos (todo)
con el sufijo on (como en proton o neutrén), que evoca una particula o parte.
(15)

Holones.

En la familia nuclear el sistema adulto-adulto puede ser conceptualizado en dos
roles diferentes de relaciones: padre-madre, marido- esposa. Ambos holones
estan intimamente interconectados y el desempefio del uno puede afectar al
otro. (15)

Holdn individual.-

Es facil considerar a la familia como una unidad, y al individuo, como un holén
de esa unidad. Pero el individuo incluye ademas aspectos que no estan
contenidos en su condicion de hol6n de la familia. La interaccion constante
dentro de diferentes holones en tiempos distintos requiere de la actualizacion

de los respectivos segmentos del si-mismo. (15)

Por lo tanto, las personas, en cada una de sus interacciones, s6lo manifiestan
parte de sus posibilidades. Estas son multiples, pero solo algunas son traidas a
la luz o canalizadas por la estructura del contexto. Por lo que la quiebra o la
ampliacion de contextos pueden permitir el surgimiento de nuevas
posibilidades. (15)

Las familias son sistemas multi-individuales de extrema complejidad, pero son
a su vez subsistemas mas vastos: la familia extensa, el barrio, la sociedad

como un todo. (15)

Tenemos que destacar que las familias tienen subsistemas diferenciados. Cada
individuo es un subsistema, como lo son las diadas, (marido, mujer).
Subgrupos mas amplios son los formados por los miembros de la misma
generacion (subsistema de los hermanos), el sexo (abuelo, padre, hijo varén) o

la tarea (subsistema parental) Las personas deben adecuarse a su rol y papel
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correspondiente dentro del sistema familiar, asi tenemos que un hijo debe

actuar como nifio dentro del sistema parental para que su padre pueda obrar
como adulto. Pero si lo dejan a cargo de su hermano mas pequefo, debera
tomar sobre si responsabilidades ejecutivas. Dentro del holon de la familia, tres
unidades poseen significacion particular, ademas del individuo; los subsistemas

conyugal, parental y de los hermanos. (15)

Hol6n Conyugal.

Formado por la pareja, tiene como tareas el trazado de fronteras. Este trazado
permite parcelar un ambito propio para las necesidades psicolégicas de la
pareja y regular la intromision de otras personas en el subsistema. La eficacia
de la delimitacion de esas fronteras constituye uno de los aspectos mas

importantes de la vialidad de la estructura familiar. (15)

Cuando las necesidades del holon conyugal estan satisfechas se convierte en
una fuente de crecimiento en un soporte donde poder apoyarse ante las
situaciones familiares y extra familiares adversas. (15)

Cada conyuge debe reasignar una parte de sus ideas y preferencias, esto es,
perder individualidad, pero ganado en pertenencias. En este proceso se forma

un sistema nuevo. (15)

Es importante mencionar que las pautas de interaccion establecidas gobiernan
el modo en que cada uno de los cényuges se experimenta a Si mismo y

experimenta al compafiero dentro del contexto matrimonial. (15)

Este hol6n se ve alterado con la llegada de la paternidad, al tener que afrontar
una redefinicién de afectos, responsabilidades, roles y en general, una nueva
orientacion personal. A lo largo del ciclo vital, es importante que el holén
conyugal sirva de modelo de apoyos mutuos, de provision de afectos y de
afrontamiento de conflictos entre iguales. La dinamica de la pareja es de
trascendental importancia para construir su auto concepto, a través del cual
proyecta sus valores y expectativas cuando entra en contacto con el mundo

exterior. (15)
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Al existir una defuncion importante dentro del subsistema de los conyuges, esto

repercutird en todo el sistema familiar. (15)
Holon parental.-

Generalmente esta formado por los padres (padre y madre), aunque el
esquema puede variar dependiendo del tipo de familia: puede estar compuesto
por unos abuelos, por unos tios, por un hermano o una hermana mayor
encargado/a de la crianza de los pequefios. La crianza de los hijos y de las
hijas y, en general, las funciones de socializacion daran lugar a las principales
interacciones dentro del hol6n parental, a través del cual, los/as nifios/as y
adolescentes van percibiendo y procesando un estilo propio familiar,
aprendiendo a considerar como se resuelven sus gratificaciones, internalizando
la coherencia de una disciplina y autoridad, recibiendo apoyos, en definitiva, a
formarse una idea de lo incorrecto y de lo correcto, de la manera de afrontar los
conflictos, etc. El éxito de todas estas tareas favorece su competencia social, la
adquisicién de unas habilidades sociales acordes con su entorno, la seguridad
en si mismos, su autoestima y en definitiva, su estabilidad emocional. El
subsistema parental va transformandose a medida que se suceden las distintas
etapas del desarrollo de los/as hijos/as, y a medida que avanza el desarrollo

evolutivo de la propia pareja (15)
Con respecto al Holén de los hermanos.-

Es que los hermanos y las hermanas son una parte del mundo social y se
constituyen en el primer grupo de iguales del nifio/a. Dentro del contexto
familiar los/as hermanos/as se apoyan entre si, se divierten, aprenden a
resolver diferencias y conflictos, aprenden habilidades relacionadas con la
asercion, el compartir, negociar, cooperar y competir, y todo dentro de un
proceso de interaccién dinamico y ciclico. A lo largo de nuestras revisiones
sobre familias con una estructura monoparental, hemos podido encontrar como
muchas veces, uno de los hermanos/as asume el papel de padre o madre, en
cuanto a control y proteccion se refiere. Otras veces, y no necesariamente en
familias monoparentales, uno de los cényuges puede convertirse en confidente
del hijo/a y pasar a formar parte del holén fraternal, favoreciendo de esta

manera la triangulacion. En circunstancias en que la pareja se destruye, y solo
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tiene un/a hijo/a, ante el fracaso de su matrimonio los adultos concentran todo

su potencial en el hijo o la hija, terminando por anularles su individualidad. Se
vislumbran, pues, unos limites tenues que permiten que los miembros de la
misma entren y salgan, caracteristica propia de la tipologia familiar definida por

Beavers "perturbadas centrifugas”.(15)
Técnicas a usarse para la intervencién en el modelo Estructural.

Son tres las principales estrategias de cuestionamiento y desafio que

utilizaremos en este trabajo: (17)
v -cuestionamiento del sintoma
v -cuestionamiento de la estructura familiar.
v’ -cuestionamiento de la realidad familiar.
Cuestionamiento del Sintoma.

v' Escenificacion.-Es poner en acto las interacciones, es la técnica por
medio de la cual al pedirles a los miembros de la familia que actien” en
su presencia (del terapeuta) permite construir una secuencia
interpersonal en la sesion. en el momento mismo de la escenificacion se
produce el descubrimiento de conflictos que en un principio no parecian
importantes pero que tienen que ver con el problema presentado y que
todos tienen que ver con este. esta técnica se da en tres

movimientos(17)

Primer Movimiento. El terapeuta observa las interacciones espontaneas de la

familia y decide los campos disfuncionales que conviene iluminar.

Segundo Movimiento. El terapeuta organiza secuencias escénicas en que los
miembros de la familia interpretan sus pautas disfuncionales por sugerencia y

en presencia del terapeuta. (17)

Tercer Movimiento. El terapeuta dirige; esto es, que pide interacciones
diferentes a las habituales disfuncionales, esto proporciona informacién
predictiva y motiva a la familia. (17)

v Enfoque.- Esta técnica consiste en deslindar la informacién que la

familia proporciona, ya que como es sabido, los pacientes muchas veces
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inundan al terapeuta con datos que para los primeros todos son

importantes. El terapeuta debe jerarquizar esta informacién e ir
dirigiendo la mas importante hacia un foco de tratamiento. Es decir,
primero seleccionar un enfoque y en segundo lugar un tema para

trabajar sobre él.(17)

v Intensidad.- Esta técnica facilita que los mensajes del terapeuta lleguen
a la familia y tengan su efecto deseado, es decir, que el cambio sea
eficaz. lo anterior se logra mediante intervenciones destinadas a
intensificar los mensajes terapéuticos, estas intervenciones pueden ser

las siguientes(17)

% Repeticion del mensaje.-

Esto consiste en repetir un mensaje muchas veces en el curso de la terapia con

el fin de hacer crecer la intensidad.
La repeticion puede ser sobre dos niveles:
-la estructura (un acuerdo entre los padres)
-el contenido (la hora de llegar a casa de los hijos)

El mensaje puede ser repetido en la misma forma cada vez o el mismo

mensaje en diversas maneras con metaforas o analogias. (17)

% Repeticion de interacciones isomorficas.-

Esta técnica implica la anterior, sin embargo, va dirigida a otro nivel légico, que
incluye mensajes que en la superficie parecen diversos, pero que son idénticos

en un nivel mas profundo, por ejemplo:
-¢por qué no fuiste a buscar trabajo? (nivel superficial)

- es claro que no fuiste a buscar trabajo, ya que a pesar de tus veinte

afos es dificil hacerlo para un nifio de ocho afios (nivel profundo). (17)

%+ Cambio de tiempo.-
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Regularmente las familias traen su propio manejo del tiempo de las

interacciones, por ejemplo, un padre que acostumbra hablar cinco minutos
seguidos, los otros miembros respetan este tiempo y no intervienen, un hijo que
solo contesta monosilabos y los otros miembros intervienen en cuanto dice “si”
0 “no”.

Esta técnica, por lo tanto, apunta a pedirle al padre que hable menos y permita
al hijo hablar mas. (17)

« Cambio de distancia.-

La cercania o lejania en que se colocan los miembros dentro del sistema
terapéutico, son datos que sirven para ir corroborando la jerarquia de los
conflictos, en los casos de farmacodependencia hemos observado vy
comprobado que la madre y el paciente identificado mantienen una distancia
cercana y el padre se coloca mas lejano, esto se refiere también a la distancia
psicolégica, mas dificil de medir que la distancia fisica. El terapeuta puede
modificar estas distancias pidiendo que cambien de lugar, es decir, que padre e

hijo intercambien sillas.

La utilizacion del espacio del consultorio es un instrumento Util para la emision

de mensajes terapéuticos. (17)

% Resistencia a la presion familiar-

Un aspecto tedrico importante de terapia familiar es que la familia presenta una
resistencia al cambio y una forma de mostrarlo es diciéndole al terapeuta lo que
debe hacer, a las familias con un alto nivel de tendencia al no-cambio son
descritas como familias de “oidos sordos”, por lo que el terapeuta debe olvidar
las reglas de ética y si es necesario gritar, otras veces hacer como que no
escucha lo que le dicen, piden, con esto se logra no mantener una

homeostasis familiar disfuncional.(17)
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Cuestionamiento de la estructura familiar.

Para esta estrategia es importante, tener en cuenta la caracteristica sistémica
de jerarquia, esto significa reglamentar las funciones y relaciones
subsistemicas (subsistema conyugal, parental, filial, fraterno). En la vida diaria
y a lo largo del tiempo, las familias se van estructurando de tal manera que
algunas funciones se delegan a otros miembros de diferente jerarquia, es muy
claro esto cuando se describe por ejemplo, un hijo parental (aquel que ya sea
hijo o hija cumple funciones de padres con los propios hermanos). Las técnicas

gue se dispone para esta estrategia son tres (17)

v Lafijacién de fronteras o limites.-

Esta técnica esta destinada a modificar la participaciéon de los miembros de
diferentes subsistemas. Es decir, implantar cambios, por ejemplo, en la relacion

padre-hijo. Esto se puede lograr mediante dos maniobras (17)

% La distancia sicolégica.- cuando habla uno de los miembros, el terapeuta
observa quien lo interrumpe o completa la informacién, quien confirma o
rechaza, quien ayuda, etc. también da datos acerca de las alianzas,

sobre involucraciones, coaliciones, la formacion de diadas y triadas.

La tarea del terapeuta es una intervencion que apunte a crear fronteras

nuevas. (15)

+ Duracién de la intervencion.- Esta técnica se refiere principalmente a
modificar el subsistema terapéutico aplicandolo fuera del consultorio, es
muy eficaz recurrir a tareas entre sesion y sesion, por ejemplo, a unos
padres que solo van al cine si los acompafa un hijo, se les puede pedir
qgue lo hagan ellos solos, sin el hijo, esto marca un limite entre el

subsistema parental y el conyugal.(17)

71
Autora: Fabiola Olimpia Rubio Herrera



E Universidad de Cuenca
\. Facultad de Jurisprudencia.
-+ Intervencion Psicosocial con Familias Multiproblematicas.
v' Desequilibramiento.

Aqui, la meta esta destinada a modificar la jerarquia dentro de un mismo
subsistema. El Desequilibramiento puede producir cambios importantes cuando
en los miembros existe la capacidad de experimentarse con roles y funciones a
un nivel interpersonal. Hay que tener en cuenta, el riesgo de caer en una
epistemologia lineal, sin embargo, esto se supera apoyandose en que la

conducta de los miembros esta sustentada por el mismo sistema.

Cuatro son las maniobras a las que se puede recurrir. Hay que observar que es

el terapeuta quien las realiza.(17)

++ Alianzas con los miembros de la familia.-

Ya desde la coparticipacion, el terapeuta va creando alianzas, confirmando los
lados fuertes de las personas se convierte en una importante fuente de estima.
Se recurre a una alianza con algun miembro para modificar su posicion
jerérquica dentro del sistema familiar. Como se recordara, un principio

sistémico dice que si un elemento cambia, el sistema total se modifica. (17)

« Alianza alternante.-

esta puede verse como variante de la anterior, la diferencia es que el terapeuta
alterna su alianza con dos miembros del sistema, por ejemplo, apoyar a los
padres en sus decisiones sobre los hijos adolescentes y a la vez apoyar a el

hijo cuando cuestiona que los padres no tienen que decidir sobre él.(17)

*

% Ignorar a los miembros de la familia.-

Esta técnica apunta principalmente a desequilibrar el sistema, es una
modalidad considerada como de mucha agresividad ya que recurre a una
relacion descalificadora, el terapeuta ignora a un miembro de la familia tal como

si fuera invisible, es decir, como si no existiera.
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Una variante mas compleja y dificil es que el terapeuta intente cambiar la

posiciéon de un miembro poderoso y central, tomando el rol de esta persona e

interactuar solo con el resto de la familia ignorando al otro. (17)

« Coalicion contra los miembros de la familia.-

Este tipo de participacion del terapeuta lo confronta a tener un enfrentamiento y
de utilizar su posicién jerarquica. A la vez que implica la habilidad de entrar y
salir del sistema familiar ya que se corre el riesgo que la familia pierda su
perspectiva terapéutica, ya que el terapeuta se alia con un miembro para
atacar a otro, es obvio que uno como el otro se tensionaran. El éxito de esta
estrategia depende de que los miembros acepten que esta postura del
terapeuta es un beneficio de todos. (17)

v Complementariedad.-

Esta estrategia cuestiona la idea de jerarquia lineal; esto se refiere a que para

gue una persona sea padre es necesario que exista un hijo y viceversa.(24)

“cuando el padre es padre y el hijo es hijo, cuando el hermano mayor
desempeiia su papel de hermano mayor y el menor su papel de menor;
cuando el marido es realmente marido y la esposa es esposa, impera el
orden”. (17)

Si los miembros de la familia tienen capacidad de contextuar su propia
experiencia del si mismo de manera que la relacién con el si mismo de otro,
percibiran una estructura diferente, esto es, la libertad de las partes es

interdependiente. (17)
Hay tres aspectos a cuestionar:
%+ Cuestionamiento del problema.-

El terapeuta introduce incertidumbre, en cuanto a que el problema sea de un
solo miembro de la familia, es decir, el paciente individualizado. en tal caso el
terapeuta debe ampliar el foco del sintoma extendiéndolo a mas de una

persona. (17)

«» Cuestionamiento del control lineal.-
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Esta técnica se basa en que cada persona es el contexto de las demas, nos

referimos al concepto de reciprocidad, el terapeuta muestra una conducta
disfuncional y responsabiliza a otra; por ejemplo: decir a un adolescente; “te
comportas como un nifio berrinchudo” e inmediatamente decir a los padres *“y
ustedes, ¢qué han hecho para tener un nifio berrinchudo? asi, el miembro que
es atacado como disfuncional no presenta desafio ya que se ha
responsabilizado a otros de esa conducta. (17)

+» Cuestionamiento del modo de recordar los sucesos.-

Esta técnica parece ser la que presenta mayores dificultades ya que implica
cuestionar el modo en que la familia observa y explica lo que sucede, por lo
general lo hacen de la parte por el todo, rara vez, esta técnica alcanza su
objetivo ya que la familia al aceptar una vision sistémica se coloca del lado

perdedor y esto ultimo, poca gente lo acepta.

El terapeuta tiene que poder ampliar el foco de atencion de la familia, debe
ensefiarles a ver integramente los sucesos y no meramente la secuencia de

accion, las respuestas y las contra respuestas. (17)

Cuestionamiento de la realidad familiar.-

Las familias se organizan segun la realidad que ellos mismos han creado, y es
asi como la experimentan. Esta estrategia de desafio se basa, por lo tanto, en
el principio de que las pautas de interaccion de la familia se dan de acuerdo a

la realidad tal como es vivenciada y contiene modalidades de experiencia. (17)
Las técnicas utilizadas para en esta estrategia son:
v' Construcciones cognitivas.

Mas que todo esta técnica permite relajar la rigidez referencial y preferencial de
la forma en que la familia percibe las cosas y con esto constituye una “realidad
terapéutica”, el terapeuta tiene que tener cuidado de no seleccionar la realidad
que el percibe (en cuanto a su propia realidad familiar), es importante
construirla con arreglo a una meta terapéutica, es decir, modificar la
concepcion del mundo y crear una realidad que no haga necesario el sintoma
(en este caso la farmacodependencia)(17)
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Las maneras de abordar esta técnica son tres:

« Utilizacion de simbolos universales

Basicamente el terapeuta hace sus intervenciones apoyandose en la
conceptualizacion de la familia como institucion, es decir, “la familia tiene como
funcién proteger a los miembros de esta” o “los padres que deben dar comida,
vestido y sustento a los hijos”, etc. también es adecuado recurrir al sentido
comun, a la tradicion o a los dichos y refranes, esto tiene como meta desafiar la
disfuncion en distintos subsistemas y su fuerza reside en el hecho de que se

refieren a cosas que todo el mundo conoce.(17)
% Verdades Familiares

En este caso nos referimos a las justificaciones que la familia utiliza para
describir su realidad, esto se realiza utilizando las mismas metéaforas que usa la
familia, por ejemplo, un padre que es descrito y el mismo se define como
aficionado al toreo y utiliza metaforas como tener que darle “capotazos” a su
esposa, el terapeuta utiliza esta parte cultural para decirle que es un buen
momento para “tomar al toro por los cuernos”. Esta simbolizacion de su
realidad se utiliza como una construccion nueva y cada vez que la familia las
saque o el mismo terapeuta las introduzca, transformandolas en una nueva

sefalizacion de la direccion al cambio. (17)

% Consejo especializado.-

El terapeuta —con esta técnica- ofrece una percepcion diferente de la realidad
basandose en su experiencia y conocimiento. En esta técnica, el terapeuta es
donde las debe ubicarse con la jerarquia superior y mantener el liderazgo del
sistema familiar. Son aquellas intervenciones del tipo de “segun ni
experiencia...”, “he revisado las estadisticas y en este caso han demostrado...”

0 “si ustedes vieran los casos que he tratado y ayudado...”, etc. (17)
v' Paradojas.

Hemos llegado a considerar que el uso de la técnica paradojal requiere de
cierta especializacién por parte del terapeuta ya que es todo un proceso y su
aplicacion debe estar basada en tres principios:
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+ la familia es un sistema autorregulado.

% el sintoma es un mecanismo de autorregulacion.
% el concepto de resistencia sistematica al cambio.

Con esto se puede enfrentar dicha resistencia y principalmente se evita una
lucha por el poder entre la familia y el terapeuta. Es por esto que lo decisivo es
saber que pasara con la familia cuando se elimine el sintoma, ya que las
paradojas provocan una fuerte crisis a nivel tanto de estructura como de
comunicacion, la familia entra en confusion y presionada a conformarse de una

nueva manera sin requerir del sintoma.

El objetivo ultimo de la paradoja es la interaccién oculta que se expresa por el
sintoma, en este caso la farmacodependencia. Son tres las principales técnicas

para aplicar una paradoja sistematica: (17)
% Redefinicion.-

Tiene como propdsito cambiar el modo en que la familia ve el problema, esto
significa, la utilizacion de la connotacidn positiva al cien por ciento; el enojo se
definirh como preocupacion, el sufrimiento como abnegacion, el
distanciamiento con una manera de permitir mas intimidad, la drogadiccion

como una forma de unir a los padres para resolver problemas, etc.(17)
% Prescripcion.-

Esta técnica estd basada en aquella frase de “mas de lo mismo”, esto es,
pedirle a la familia que siga haciendo lo mismo, ya que es dificil que ellos
cambien y si se siguen comportando disfuncionalmente seguira tan unidos
como lo han estado desde que apareci6 el problema de farmacodependencia.
Para esta maniobra es indispensable que el terapeuta tenga muy claro y
entendido el ciclo repetitivo disfuncional que la familia ha creado alrededor de

la farmacodependencia. (17)
% Restriccion.-

Como punto final al proceso de la paradoja terapéutica, la restriccion se utiliza
cada vez que la familia manifiesta cambios positivos y lo reconocen asi, el

terapeuta debe cuestionarlos en el sentido de dudar de que realmente haya
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cambios, eso —basados en el principio de resistencia al cambio- proporciona

gue la familia haga mayores esfuerzos por hacer quedar mal al terapeuta y va
reforzando esos cambios para el futuro. es importante aclarar que en este
trabajo no utilizamos las técnicas paradojales ya que consideramos, en primer
lugar, no tener la experiencia suficiente para aplicarlas y en segundo lugar, que
dentro de las contraindicaciones esta él no aplicarlas en farmacodependencia
ni en problemas de actitudes suicidas.(17)

v" Lados fuertes.

Esta técnica estratégica es la que se va aplicando a lo largo de toda la terapia,
esta basada en la connotacioén positiva y tiene como principio rector el que la
familia tiene la capacidad para solucionar problemas por mas dificiles que estos
se presenten, asi mismo, creemos que los mejores terapeutas de cada

individuo es su propia familia. (17)

El terapeuta familiar debe dejar de ser un trabajador de la enfermedad mental
para convertirse en un trabajador de la salud mental. Estamos mas
acostumbrados a elaborar un diagnostico organizandolo alrededor de
estereotipos sacados de la sicopatologia, carencias, incapacidad,

desadaptacion, etc. (17)

2.7.8. Categorias del estudio
2.7.8.1. Habitat:

Localizacién de las viviendas: Las viviendas de las familias multi-
probleméticas suelen encontrarse, o bien en el casco antiguo de las ciudades
donde las casas son vieja, humedas, medio en ruinas o bien en las zonas
periféricas o suburbios de la ciudad, donde los pisos son mas baratos, ademas
de que existe una carencia en ocasiones significativa de servicios y de
comunicacioén con la ciudad. Con el tiempo muchos de estos barrios obtienen el
calificativo de barrios de accién preferente, por la marginalidad, delincuencia y

problematicidad que los caracteriza. (18)
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El hacinamiento: Es otra caracteristica que aparece en algunas familias multi-

problematicas, resulta facil encontrar hogares donde viven tres 0 mas nifios/as
0 adolescentes junto con sus padres en especio muy reducido, donde todos los
hermanos comparten una habitacion o todos los miembros del sistema
comparten la misma. El hacinamiento conlleva falta de privacidad e intimidad,
escasez 0 ausencia de espacios para jugar o estudiar, generacion de
problemas de salud, tensién y violencia, pudiéndose convertir la calle en el

contexto alternativo al hogar. (18)

Condiciones deficientes de habitabilidad de las viviendas: Esta
caracteristica hace referencia a la carencia de elementos basicos (agua
caliente, electricidad, gas...) al nivel de seguridad del hogar (cristales rotos,
balcones sin proteccion...) a la presencia de focos de infeccion (piojos, ratos,
suciedad...) como consecuencia de una deficitaria o nula higiene y a las

deficiencias en la estructura de las casas, goteras, grietas, vidrios rotos. (18)

Régimen de tenencia de las viviendas: Esto se refiere al tipo de vivienda: en
alquiler, en propiedad o bien ocupada, siendo esta categoria la de mayor
riesgo, pues estariamos hablando de familias que viven en media agua y

conventillos. (18)

2.7.8.2. Estructura y organizacion familiar:

Conducta parental no competente: Segun la bibliografia revisada al respecto
asi como los afios de experiencia trabajando con estas familias en la fundacion
podriamos decir que existen dificultades en cuanto a las comunicacién padre-
hijos, a la hora proporcionar afecto y carifio, en la atencién del nifio/a o
adolescente en un adecuado establecimiento de normas, en la correcta
aplicacion de la disciplina, caracterizada por el castigo fisico fundamentalmente
y por la incongruencia a la hora de aplicar los castigos esto es, un dia por hacer
una conducta determinada el pequefio recibe una paliza y al dia siguiente, por
hacer la misma conducta, no recibe reprimenda alguna. Ademas, existen
problemas de planificacion familiar, de reparto de tareas entre sus miembros,
de asuncién de tareas por parte de los hijos que son propias de los padres,

como el cuidado de hermanos mas pequefios o la venta de mercaderia y en
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algunas ocasiones, no existe un control o vigilancia del menor cuando se

encuentra fuera del hogar. (18)

Deficiencias o carencias en competencia social y desarrollo personal: Se
manifiesta en una serie de dificultades que comprenden, desde una falta de
control de los impulsos, de comunicacién, a una inadecuada expresion e
identificacion de sentimientos, incapacidad de expresar afecto, carencia de
estilos asertivos, baja autoestima, pensamiento rigido. (18)

Ausencia de uno de los progenitores: Lo que se conoce como padre
periférico, es decir, la falta de alguno de os progenitores, o bien la ausencia del
mismo de forma prolongada o intermitente. Puede ser debido a mdultiples
causas, encarcelamiento, defuncion, abandono o separacién. Esta
circunstancia lleva asociada toda una serie de consecuencias que incrementan
el nivel de estrés dentro de la familia, convirtiéndose por tanto en un factor de
riesgo, al suponer un aumento de las cargas familiares, una disminucion de los
ingresos y por consiguiente, una peor calidad de vida. Todo lo anterior justifica
el nimero de familias del tipo monoparental, que son la mayoria de las familias
con las que trabaja la fundacion. Se podria decir que la monoparentalidad es
un indicador de crisis familiares y genera a su vez una nueva forma de

pobreza. (18)

Familia numerosa: Es una caracteristica comin a estas familias y que
también suelen estar presente en sus familias de origen, oscilan entre 4 y 5
hijos por familia, destacando ademas el poco espacio de tiempo que separa

unos hijos de otros. (18)

Transmision intergeneracional y familia de origen multiproblematica:
Posiblemente sea uno de los aspectos a tener en consideracion de cara a
prevenir la formacion de futuros nucleos familiares también en riesgo, debido a
gue los hijos de las familias multi-problematicas aprenden, son formados,
modelados, en sus formas de educar y criar, de actuar ante los problemas, con
unos valores que se transmiten, en muchos casos negativos y que pueden
repetir estos mismos patrones disfuncionales cuando constituyan su propia
familia, con lo cual, lejos de cortar la cadena de disfuncionalidad generacional,
esta sigue creciendo, en especial si atendemos a estas dos premisas “las
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familia multi-problematicas se caracterizan por un mayor numero de hijos, son

familias numerosas” . También debemos tener presente que el origen de las
familias, en muchos casos problematicas, son familias con marginalidad,
problemas de relacion, conflictividad, alcoholismo, incompetencia educativa.
(18)

Edad de la madre al tener el primer hijo: Podemos hablar de madres
prematuras, ya que tuvieron su primer hijo cuando todavia eran adolescentes o
menores de edad. Entre las posibles causas que llevan a tener hijos a una
corta edad debemos de apuntar la falta de expectativas a nivel laboral o
académico, centrandose éstas en la formaciéon de una familia a la propia
inmadurez de los progenitores y falta de planificacion, a una posible via de
escape de su familia de origen, caracterizada por presentar una situacion
negativa de la cual intentan salir precipitadamente formando su propia familia,
por la repeticion de determinados modelos, ya que sus madres posiblemente
también tuvieron su primer hijo a una corta edad. Como también a atribuir esta
precocidad a determinadas pautas culturales, y tal vez podriamos decir que se
habla de una cultura de la marginalidad, con connotaciones machistas que no

evoluciona a la par que lo hace la sociedad.(18)

2.7.8.3. Nivel sociocultural de la familia

Nivel de educacion de los padres de familia: Esta caracteristica es bastante
comun en numerosas familias en riesgo, asi como el analfabetismo y
antecedentes familiares de niveles bajos de escolarizacion. Ello tiene una serie
de consecuencias sobre otros aspectos, como puede ser la escasez de
estrategias y recursos para solucionar problemas personales y familiares, la
obtencion de puestos de trabajo poco cualificados y su relacion con los
ingresos. El nivel cultural de los padres puede estar a su vez relacionado con
las expectativas que sobre la escuela generan en sus hijos. La relacién con la
familia escuela es menos frecuente y estda mas deteriorada conforme la clase
social es mas baja, en especial si nos referimos a familias multi-problematicas.
(18)
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2.7.8.4. Nivel econdmico laboral
Dificultades socioecondémicas: Esta esta derivada principalmente por el
desempleo, el cudl es otro factor a tener en consideracion a la hora de hablar
de familias en riesgo social, ya que la ausencia del mismo supone la
imposibilidad de satisfacer las necesidades basicas de la persona y de la
familia(vivienda, alimentacion, higiene....) ademas de que lleva implicito un
aumento de la tension y frustracion del individuo, generando sentimientos de
culpabilidad y malestar en los padres al no poder atender y cubrir dichas
necesidades, teniendo que depender en muchas ocasiones de los Servicios
Sociales o de los amigos o vecinos. Las propias dificultades econdmicas llevan
en algunas ocasiones a situaciones de absentismo escolar, debido a que el
nifio/a o adolescente se ve obligado a sumir determinadas cargas familiares,
como el cuidado de los hermanos pequeios, o bien, al tener que ayudar a sus
padres en el trabajo (vendiendo en el mercado).No hay que olvidar que la

mayoria de estas familias estan por debajo del umbral de pobreza. (18)

Fuentes de ingreso y tipo de trabajo desempeiado. Desempleo: Por regla
general la principal fuente de ingresos de estas familias son las ayudas
econdmicas de los Servicios Sociales, existiendo pocos casos donde exista un
trabajo fijjo por uno de los progenitores o cuidadores de los nifios/as o
adolescentes que les permita un funcionamiento auténomo. Los ingresos
suelen ser bajos e inestables, marcado ello principalmente por la clase social,
por el nivel cultural y por la baja cualificacion del trabajo (servicios domeésticos,
o de limpieza, y lavandera de ropa ajena, en el caso de las mujeres, albaiiil,
recogida de chatarra y carton en el caso de los hombres), asi como por la
temporalidad de los mismos. En muchos casos y sobre todo con las familias
que se atiende en la Fundacion las fuentes de ingresos provienen de los
trabajos marginales y/o precarios y de fuentes ilegales como el trafico de
drogas, robos, asaltos y otros. El desempleo como tal trae consecuencias
econdmicas, psicolégicas, condicionantes del proyecto personal y de las
familias y en muchas ocasiones incluso a la hora de poder dar una vida digna a
sus hijos y familiares, son algunos de los ejemplos de las consecuencias de la
falta de empleo. Consecuencias que se ensafian en mayor medida con las
familias multi-problematicas, debido a que con mas frecuencia son las que se
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ven inmersas en esta situacion, y a su vez disponen de menos recursos y

estrategias para enfrentarse a la misma.(18)

2.7.9. Trastorno de la personalidad antisocial de uno de los progenitores:
El Trastorno antisocial es un trastorno de la personalidad que se caracteriza
por imposibilitar al individuo de llegar a tener una convivencia normal con su
medio. Es un individuo independiente, sin embargo dicha independencia la
logra luchando por ella. Esto se debe a su sobreestimada autovaloracion, lo

gue demuestra intentando mantener su supremacia por la fuerza. (19)

El mundo interno de los individuos con TAP (Trastorno Antisocial de
Personalidad) es muy pobre, y es una de las razones explicativas que hay para
explicar el tipo de relaciones que mantienen con los demas, siendo esta de
caracter agresiva, de dominancia hacia los demas, de ridiculizar a los otros,

para de este modo no ser ellos los sometidos.(19)

El TAP puede alcanzar su punto maximo durante los ultimos afios de la
adolescencia y comienzos de los veinte y pueden mejorar por si solos cuando
la persona llega a los 40 afios. Los individuos de edad presentan pocos rasgos

de personalidad antisocial, por lo que se dice que tiende a desaparecer. (19)

El DSM-IV caracteriza este trastorno a partir de un patron general de desprecio
y violaciébn de los derechos de los demas, tendiendo al engafio y la
manipulacion, careciendo de empatia, insensibles, cinicos y menospreciando

los sentimientos y los derechos de los demas. (19)

Ademas de ser independientes son excesivamente tercos, pueden llegar a

tener un muy buen manejo del vocabulario y un encanto superficial.

En el ambito sexual pueden llegar a ser explotadores e irresponsables en las

relaciones sexuales mismas. (19)

A nivel cultural podemos analizar el status socio-econémico siendo
caracteristico de los estatus bajos. Asimismo se ha observado que es mas
frecuente en hombres que en mujeres. El contexto social y econémico donde
ocurren las conductas antisociales es de suma importancia, cabe mencionar

esto porque una conducta de defensa propia o a seres indefensos no tiene el
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mismo sentido, aunque de hecho también hay una agresion a un tercero. Asi

mismo son irresponsables como padres. (19)

Los individuos con TAP pueden presentar intolerancia al aburrimiento, como
también un estado de animo depresivo, ademas de experimentar presentar una

disforia, incluidas quejas de tension (19)

Hay una gran importancia de los patrones familiares, ya que es mas frecuente
en los familiares de primer grado de quienes tienen el trastorno que en la

poblacion general. (19)

Tanto los factores genéticos como los ambientales contribuyen al riesgo de
trastornos de somatizacion (mas presente en mujeres), trastorno relacionado
con sustancias (mas presente en hombres), que pudieran desarrollar las

personas que conviven con un individuo con TAP. (19)

¢, Qué modelo familiar produce sociopatas? El modelo familiar que produce
socidpatas es de de las familias multi-probleméticas y cadticas, es decir que no
brindan apoyo a sus miembros y son mas vulnerables a la influencia del medio
externo (sociedad). En estas familias nadie se ocupa de nadie, no hay reglas y
no existe autoridad, los hijos crecen sin proteccion y sin guia Entonces si tanto
en la sociedad como dentro del nucleo familiar existe caos, es muy probable
gue los hijos no tengan mas opcién que adaptarse a estas circunstancias de la
mejor manera en estos casos las disposiciones innatas como el escaso miedo,
la temeridad seran habilidades muy utiles para movilizarse en un medio que

fomenta este tipo de comportamientos. (20)

Cuando el medio transmite violencia, delincuencia, desorganizacion vy
confusion, es natural que afecte a las familias, si estas son capaces de resistir
la presion y estrés externos fallaron en su misidén de proteger a sus miembros y
de garantizarles un ambiente distinto en el que puedan desarrollarse
adecuadamente. Si a una familia disfuncional se suman factores sociales qu
son caoticos, los nifios son los que sufrirdn las consecuencias y caeran en el
circulo vicioso que mantiene de generacion en generacion sistemas familiares
antisociales. Las disfunciones familiares no suelen ser tan evidentes como la
violencia o maltrato fisico, el abandono o negligencia. Los juegos familiares son

muchas veces complejas redes transaccionales en la cuales intervienen los
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modelos comunicacionales, concepciéon del mundo, valores, alianzas,

coaliciones, jerarquias; muchos de estos movimientos son encubiertos
habilmente por un sintoma o trastorno, mas aun si se trata de un trastorno tan

problematico como el antisocial. (20)

Cuando se habla de sintoma, el sintoma se lo ve como una informacion acerca
del individuo que lo tiene, de su familia, y de las reglas que la rigen; para
comprender el sintoma se debe comprender no sélo al portador de sintoma,
sino también a la familia y al sistema familiar. Esto significa que un sintoma,
como una psicosis, por ejemplo, en alguno de los padres significa disfuncion en
la relacién marital, asi como en la educacion de los nifios. De la misma manera,

los sintomas en un nifio significan disfuncion en la relacién marital. (20)

2.8. Material y Métodos/Investigacion cualitativa

2.8.1. Disefo del Estudio y Método utilizado.

Este tipo de estudio es descriptivo- analitico de caracter cualitativo, ya que al
ser la investigacion inductiva y holistica permitirhA comprender a los
participantes dentro de su propio marco de referencia y solamente al concluir
la investigacion bibliografica y analizada la documentacion institucional se
podran establecer la o las propuestas de intervencién que vayan a apoyar el
trabajo con las familias Multi-problematicas.

Por lo dicho anteriormente esta investigacion se basara en la investigacion
documental — bibliografica que tiene el proposito de conocer, comparar,
ampliar, profundizar la perspectiva sistémica en el trabajo con familias multi-

problematicas para beneficio de la Institucion.

Para ello partimos de una revision bibliografica de temas como: La Familia,
Tipos, Estructura Familiar, Funcionalidad Familiar, Disfuncionalidad; Familias
Multi-problematicas: caracteristicas, consecuencias de los factores que
influyen en la vulnerabilidad de las familias multi-problematicas; La Intervencion
Psicosocial, sus dimensiones, enfoques, aplicaciones y alcances,
especialmente con familias multi-problematicas; paralelamente a la
investigacion bibliografica se procedera a realizar un analisis y caracterizacion

de las 102 familias del proyecto “Nifios Libres” de la Fundacién “Mensajeros de
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la Paz en el afio 2008 -2009, adicionalmente se analiz6é la documentacion que

reposa en archivos de los departamentos de trabajo social, legal, psicoldgico y
en las carpetas individuales de cada familia ingresada al proyecto

2.8.2. Estudio Piloto o validacidon de guias y estrategias investigativas

(diferentes preguntas) con el grupo a investigarse.

El disefio de las entrevistas ha sido producto, tanto de una revision
bibliografica, como de la experiencia de los participantes del estudio han
obtenido a lo largo de su desempefio laboral. Se han realizado pruebas de tres
familias las que han sido grabadas con el objetivo de valorar la necesidad de
realizar alguna/s modificaciones en la guia a si como realizar el

desenvolviendo de los o las entrevistadoras.

2.8.3. Disefio de los Instrumentos de recoleccidn de informacién

Para la recoleccion de la informacion en la presente investigacion se han

utilizado instrumentos como:

Entrevista semi — estructurada: Se basa en una guia de tépicos y
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales; cuando surge
algun tema que puede ayudar a una mejor comprension del tema a

investigarse.

Cuestionario de funcionalidad familiar FF-SIL: Es un test creado en Cuba en
el aflo 1994 por Dolores de la Cuesta Freijomil, Esther Pérez Gonzales y Isabel
Louro Bernal, el mismo que se desarrollé como un instrumento para establecer

el Funcionamiento familiar.

Este se define en las categorias de rol, armonia, cohesion, adaptabilidad

permeabilidad, afecto y comunicacion.

Genograma familiar: Es un formato para dibujar un arbol familiar que registra
informacion sobre los miembros de una familia y sus relaciones durante por lo

menos tres generaciones. Los genogramas representan la informacién en
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forma grafica de manera tal que proporciona un rapido gestalt de complejas

normas familiares y una rica fuente de hipé6tesis sobre como un problema
clinico puede estar relacionado con el contexto familiar y la evolucién tanto del

problema como del contexto a través del tiempo. (21)

Observacion indirecta: cuando el investigador entra en conocimiento del
hecho fendmeno observando a través de las observaciones realizadas
anteriormente por otra persona. Tal ocurre cuando nos valemos de libro
revistas informes, grabaciones, fotografias, etc., relacionadas con lo que
estamos investigando, los cuales han sido conseguidos o elaborados por

personas que observaron antes lo mismo que nosotros.

2.8.3.1. Validacion de los Instrumentos de recoleccion de datos

Una vez que se realizé la investigacion bibliografica de los instrumentos a
utilizarse, se elabor6 una propuesta de los contenidos a desarrollar en la
entrevista, esta propuesta fue analizada con dos personas y con el director de
tesis. Una vez producida la aplicacion de la validacién se desarrolld6 una
reunion con el equipo técnico del Proyecto “nifios Libres” de la Fundacion
Mensajeros de la Paz y posteriormente con el director de la tesis para

determinar el instrumento final a ser utilizado.

El Gnico instrumento a socializarse en esta investigacion fue la entrevista semi-

estructurada.

2.9. Muestreo

La poblacion de estudio para la caracterizacion de las familias en la Fundacion
Mensajeros de la Paz la constituyen las 102 familias que son parte del
proyecto “Nifios Libres”. En lo referente a la Intervencion Psicosocial la muestra
fue obtenida por muestreo no probabilistica de tipo intencional de la

investigadora. Los criterios de inclusion fueron:

e Que sean familias pertenecientes al proyecto arriba indicado.
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e Que uno de los padres hayan o estén en el Centro de Rehabilitacién

Social.

¢ Que los nifios/as o adolescentes estén entre menos de un afio de edad y
los 18 afos de edad.

2.10. Recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realiz6 a través de las entrevistas semi-
estructuradas aplicadas a las familias investigadas, adicionalmente se utilizé
informacion que reposa en archivos de la institucion y del proyecto en
referencia. Parte importante de la recoleccion de la informacion fue la

aplicacion del Cuestionario de Funcionamiento Familiar FFSIL.

2.11. Andlisis de Informacion

El analisis del contenido extraido de las entrevistas sera de tipo descriptivo y se
realizd mediante la categorizacion e indicadores de la informacion obtenida,
sobre los cuales se fueron  estableciendo relaciones de asociacion,

equivalencia oposicion, etc.

Para el analisis de la caracterizacion de las familias investigadas se partié de
una investigacion bibliografica donde se obtuvieron los indicadores que con
mayor frecuencia inciden en la vulnerabilidad de las familias que se encuentran
en riesgo social y que forman parte del Proyecto “Nifios Libres”, para
posteriormente establecer una relacion de asociacion, equivalencia y oposicion

entre éstos y los datos que se obtuvieron en las entrevistas realizadas.

Una vez realizada la caracterizacion de las familias investigadas, y con el
apoyo de los resultados del cuestionario FFSIL como también del Genograma
realizado se plante6 el Plan de intervencion a desarrollarse, en el mismo que

se plantean las areas a ser intervenidas.
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2.12. Auditabilidad.
La auditabilidad, llamada también confirmabilidad, se refiere a la habilidad de
otro investigador de seguir la pista o la ruta de lo que el investigador original ha
hecho. Para ello es necesario un registro y documentacion completa de las
decisiones e ideas que el investigador haya tenido en relacién con el estudio.
Esta estrategia permite que otro investigador examine los datos y pueda llegar
a conclusiones iguales o similares a las del investigador original siempre y

cuando tengan perspectivas similares.

Para la validacidon de la entrevista semiestructurada se realizaron grabaciones
con tres familias investigadas. Las mismas que se encuentran transcritas y

reposan en los archivos de la institucién y del Proyecto.

Las caracteristicas de los informantes y de su proceso de seleccién fueron
descritas en el protocolo de la investigacion y se detalla ampliamente dentro de

la muestra establecida para la investigacion.

El andlisis de la transcripcion de las entrevistas semiestructurada fue validado

por los informantes mediante un proceso de retroalimentacion.

2.13. Confiabilidad y credibilidad internay externa de los hechos.

Los datos obtenidos para la caracterizacion de las familias que forman parte del
Proyecto “Nifios Libres”, de la Fundacién Mensajeros de la Paz, se consideran
validos porque se aplicaron las herramientas de investigacion a las 102 familias
que forman parte del proyecto. Una vez obtenida la caracterizacion de las
familias investigadas se establece revisando con la informacion bibliografica,
que de manera generalizada en ellas se repiten los indicadores para esta
clasificacion; por tanto la elaboracion de la propuesta y la intervencién que se
realiza dentro de la presente investigacion, que tiene como fundamento el
Modelo Estructural de Salvador Minuchin, es aplicable para todo el universo
investigado.

Para evitar la subjetividad del investigador y obtener informacion libre de
sesgos personales, la investigadora mantuvo reuniones periddicas con otros

profesionales del area (triangulacion), a fin de que los datos que arrojaban las
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entrevistas y su andlisis fueran objetivos y congruentes en su totalidad; para

ello se mantuvo en cada etapa de la investigacion un libro de campo donde se

transcribian tanto las entrevistas cuanto las triangulaciones realizadas entre el

investigador y otros profesionales de la entidad.

2.14.

Triangulacion

La triangulacion de esta investigacion se lleva a cabo entre la directora

ejecutiva de la fundacidn, la trabajadora social del proyecto y la investigadora,

el procedimiento se da en tres fases, los mismos que detallo a continuacién:

v Dar a conocer los datos obtenidos durante el proceso de la investigacion

2.15.

en cuanto se refiere a la caracterizacion de las familias que forman parte
del proyecto “Nifios Libres” y la intervencion realizada en la misma.

Se dieron momentos de retroalimentacion de la informacion por parte de
la Directora Ejecutiva de la Fundacion como también de la trabajadora
social y la investigadora. De esta retroalimentacién surgieron preguntas
de ida y vuelta para corroborar que esta investigacion ha sido efectuada
de forma responsable y objetiva, tanto los indicadores propuestos para
realizar la caracterizacion de las familias del proyecto asi como el
modelo a seguir en las intervencion propuestas se establecieron como
las mas acertadas para esta investigacion.

Se concluye que esta investigacion, después de haber realizado la
triangulacion ha aportado datos significativos para la Fundacion
Mensajeros de la Paz y por lo tanto se cumple con el Objetivo general a
si como con los Objetivos Especificos planteados en la investigacion, la
misma que aporta no solo datos sino también ha proporcionado una

linea a seguir en el trabajo con las familias multi-problematicas.

Implicaciones éticas:

Se aplicé cada una de las familias a intervenirse un consentimiento informado,

los que fueron suscritos por los mimos. Como también la autorizacion de parte
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de la direccion de la Fundacion en donde se desarrollara la investigacion, que

se encuentran como anexos a la investigacion.

2.16. Control de calidad.

Una de las fortalezas para este estudio fue el hecho de contar con una
poblacién ya asistida en la Fundacion Mensajeros de la Paz, lo que nos
permitio desarrollar esta investigacion sin mayores inconvenientes, los métodos
utilizados fueron autorizados tanto por mi director de tesis como por la directora

ejecutiva de la institucion

En esta investigacion no se realizd ningin cambio en los instrumentos para la
recoleccion de informacion. Se manejé con instrumentos ya validados por otros

profesionales.

Los marcos referenciales como las guias del manejo de datos y los
acercamientos metodoldgicos siempre estuvieron a cargo del director de este
estudio. Ademas se realizaron seguimientos por parte del mismo
continuamente dentro del desarrollo de este estudio, monitoreando
periodicamente y realizando la evaluacion respectiva en cada seguimiento
desarrollado, evitando con esto cualquier sesgo que se pudiera dar en el

proceso investigativo.

2.17. Recursos
Humanos:
e Directos: Orientadora Familiar -Investigadora
¢ Indirectos: Equipo Multidisciplinario del Proyecto y familias

Materiales: Se requerira material de oficina y papeleria, adquisicion de libros,
fotocopias e impresion de documentos, ademas de costos de movilizacion para

recoleccién de informacion.

Costo:
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e Recursos Materiales: Materiales de

,n 1

Oficina y papeleria: 1000 dolares americanos
Movilizacion: 500 ddlares americanos

TOTAL: 1500 dolares americanos
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CAPITULO Ill:

Resultados/hallazgos y Informe final

3.1 Caracteristicas generales y conceptualizacion

En la mayoria de ocasiones cuando nos referimos a familias en situacion de
riesgo, estamos hablando de familias multi-probleméticas, donde se
manifiestan toda una serie de caracteristicas que iremos develando en el
presente capitulo y que proyectan un mal funcionamiento entre sus miembros y

una carencia o dificultad importante en el desarrollo de sus funciones.

Se debe entender a la familia multi-problemética como aquel grupo familiar con
una estructura diversa-nuclear, monoparental, extensa, en convivencia,
reestructurada, que presenta disfunciones importantes en uno o0 varios
aspectos, ya sean personales o del modelo, que imposibilitan o dificultan en
mayor o menor medida, de forma temporal o reversible, el desarrollo de la
competencia familiar, poniendo a sus hijos en situacion de riesgo al verse

comprometido el desarrollo integral del mismo.
De la presente definicibn podemos deducir que:

» En primer lugar, debemos dejar aclarado que nos referimos a familias
con nifios, nifias y adolescentes a su cargo exclusivamente, ya que son

éstas las que configuran la muestra de la presente investigacion.

» Dados los cambios sociales que se producen y que afectan a la

estructura familiar, podemos esperar que estas sean muy diversas.

» Que se presentan probleméticas significativas en diferentes areas tanto
en el plano personal como seria la salud fisica o psicologica del
padre/madre o referente familiar, drogodependencia, trastornos
antisociales, maltrato intrafamiliar, etc. En cuanto al medio refiriéndonos
con ello a la vivienda y sus condiciones, a la situacion econdémica,
endeudamientos. Estas problematicas presentan diferentes grados de
gravedad en funcion de cémo afectan al nifio, nifia adolescente y a la

familia.
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» Se afecta la competencia parental, no pudiendo la familia cumplir de

forma adecuada todas las funciones que se esperan de ella.

» Hablamos de afectacion temporal y reversible, ya que ésta puede ser
debida a circunstancias concretas como pudiera ser la pérdida del
empleo, y por consiguiente darse una situacion econémica negativa, ser
familia monoparental o madre adolescente, y que el padre o madre se
encuentren privados de su libertad. Como confiamos en la intervencién
nos obliga a creer con fuerza en el cambio, sin embargo, no podemos
obviar la dificultad de cambio y la resistencia al mismo en estas familias,

dandose situaciones cronificadas que se mantienen en el tiempo.

» Existe un peligro real para el desarrollo integral del nifio, nifia vy
adolescente, lo que coloca a éstos en una situacion de riesgo.

Se han realizado algunos estudios cientificos sobre familia disfuncionales o
multi-problematicas, sus caracteristicas bien conocidas por todos parten de los
diferentes indicadores empleados a la hora de realizar estos estudios. Por lo
tanto antes de pasar a definir las caracteristicas de las familias multi-
problematicas necesariamente hemos de hablar de los indicadores de riesgo

utilizados en bibliografia cientifica para el estudio de estas familias.

Un estudio realizado por la Senami de Chile sefiala como indicadores para la
investigacion de caracterizacion los siguientes: Tendencia al desapego y
negligencia, roles confusos, limites y normas inadecuadas, descalificacion
frecuentes de los hijos/as, madres sobrepasadas con estrés y depresion, alto
porcentaje de madres que maltratan a sus hijos/as esto hablando de la
paternidad disfuncional, en lo referente a las familias multi-problematicas
tenemos los siguientes: Estructura familiar mayormente monoparental y
extensa, diversos problemas de alta complejidad, pasivas y resistentes al
cambio, violencia intrafamiliar, aislamiento social, serios problemas de
comunicacién familiar, en lo que se refiere al entorno de la pobreza tenemos:
Exclusion social, vecindarios de alto riesgo social, comunidades violentas,
trafico de drogas, socializacion callejera normalizada, sobre-intervencion de

instituciones y trabajos inestables y mal remunerados.
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Segun Gervilla, Galante y Martin (2000) encuentran que las familias con nifios,

nifas y adolescentes abandonados y que actualmente estaban en Centros de
Acogida y Centros penitenciarios, se caracterizaban por defuncién familiar,
familias numerosas, nucleares o0 monoparentales principalmente madres
solteras, analfabetismo de los padres, alcoholismo, drogodependencia,
mendicidad, contacto con el sistema penal, viviendas marginales con malas
condiciones higiénicas, escasa implicacion en la educacién del nifios, nifias y
adolecentes, no se preocupan por ellos pero tampoco los dan en adopcion,
precariedad econdémica, economia sumergida, principalmente a través de la
venta ambulante, conflictividad familiar y existencia de problemas de salud

psicolégica en los padres.

3.2 Caracteristicas de las familias multi-problematicas e indicadores de

riesgo.

En este capitulo daremos a conocer los resultados de la investigacion
realizada con el universo de familias que conforman el proyecto “Nifios Libres”,
102 familias, a quienes se les aplicé una entrevista semiestructurada para
conocer datos de filiacion, habitat, estructura y organizacion familiar, nivel
sociocultural, nivel econémico laboral, los mismos que nos han permitido
caracterizar a las familias con las cuales se trabaja en el Proyecto, a la vez que
contar con una informacion completa al momento de aplicar la intervencion en

tres familias escogidas para la presente investigacion.

A la hora de valorar a la familia hay que tener en consideracion toda una serie
de indicadores que resultan significativos para determinar, en primera instancia,
si estamos ante una familia en riesgo, en segundo lugar el grado de riesgo que
ésta presenta y por ultimo explorar detalladamente que ambitos estan mas
afectados de cara al disefio de la intervencion y cuales pueden ser puntos
fuertes que nos ayuden a la misma. Estos indicadores extraidos de diferentes
estudios que ya hemos comentado en el apartado referido a “conceptualizacion
y caracteristicas generales” los podemos agrupar en las siguientes

dimensiones con el fin de conocer las caracteristicas de las familias. Habitat,
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Estructura familiar y organizacién familiar, Nivel sociocultural de la familia,

Nivel econdmico laboral.

Para el desarrollo de la caracterizacion de las 102 familias que son
beneficiarias del proyecto “Nifios Libres” se ha procedido a la tabulacion de las
entrevistas realizadas, las mismas que se detallan en los siguientes cuadros:
Debemos tener presente que para este estudio tenemos 32 familias que la
madre de familia se encuentra privada de su libertad o que hayan tenido algun
vinculo con el sistema penal, y que del Centro de Varones se trabaja con 70
familias en donde el padre se encuentra privado de su libertad o han tenido

algun vinculo con el sistema penal.

INDICADORES DE CARACTERIZACION DE FAMILIAS
3.2.1 HABITAT

En estos cuadros vamos a describir el perfil de las familias que se encuentran
ingresadas al proyecto “Nifios Libres” en relacion con el Habitat a través de los
siguientes indicadores: Hacinamiento, Localizacion vivienda, Condiciones de

habitabilidad, Condiciones de habitabilidad, Tenencia de la vivienda.

Cuadro NO 1
INDICADORES DE CARACTERIZACION DE | Frecuencia | Porcentaj
FAMILIAS e
Hacinamiento 79 77,45
No Hacinamiento 23 22,54
TOTAL 102 99,99

FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios
Libres”- Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: Fabiola Rubio
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Interpretacion: Las condiciones de hacinamiento estan presentes en un

77,45% de las familias. Porcentaje a tener en cuenta de cara a las propias
relaciones que entre los miembros de familia se establecen, pudiendo esperar
relaciones mas tensas y conflictivas. También podemos esperar situaciones de
hacinamiento entre las familias mas numerosas y en viviendas mas precarias
aspecto que no podemos afirmar al no hacer una investigacion correlacional.

En el 22,55% no se presenta el hacinamiento.

Grafico numero 2

LOCALIZACION VIVIENDA

OUrbano

@ Urbano marginal
B Rural

@ Otros cantones

9,8 18,62

10,7'
7

Frecuencia Porcentaje

FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios
Libres”Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: FABIOLA RUBIO

Al ver este grafico nos podemos dar cuenta que esta investigacion nos
demuestra que la mayor parte de las familias atendidas en este proyecto se
encuentran viviendo en el sector Urbano de la ciudad de Cuenca. Observando
gue por lo general estos sectores urbanos de la ciudad son considerados de
alta peligrosidad.
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Gréafico numero 3

SERVICIO BASICOS DE LA VIVIENDA
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz,2009 AUTORA: FABIOLA RUBIO

Interpretacion.- Las condiciones de habitabilidad de las familias estan
consideradas como las pertinentes en cualquier ciudad, por lo que estas
familias no sufren de la despreocupacion del Estado en lo referente a servicios

basicos para un buen desarrollo del ser humano.
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Grafico numero 4

TENENCIA DE LA VIVIENDA
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: FABIOLA RUBIO

Interpretacion: Evidencia este grafico con respecto a la tenencia de la vivienda
qgue la mayor parte de las familias no cuentan con vivienda propia, en concreto
un 14,70% poseen su casa si lo comparamos con un 69,60% de viviendas
alquiladas y con el 15,68% de viviendas prestadas, refleja el escaso poder
adquisitivo de las familias, debemos tener en cuenta que en la categoria de

viviendas propias se encuentran las que fueron heredadas por sus padres.

Debemos también destacar el significativo 82% de familias que viven en
asentamientos, medias aguas, conventillos, importante porcentaje en la medida
en que las condiciones de habitabilidad de estos hogares suelen ser bastante
deficientes, convirtiéendose en un indicador de clara pobreza y marginalidad

extrema.
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3.2.2 Estructura y organizacién familiar.
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A continuacién vamos a describir el perfil de las familias del Proyecto “Nifios
Libres” en relacion con la estructura familiar en funcién de los siguientes
indicadores: Conducta parental no competente, Deficiencia o carencia en
competencia social y desarrollo personal, Ausencia de uno de los progenitores,
rasgos antisocial de uno de los progenitores, Familias Numerosas, transmision
inter-generacional y familia de origen multi-problemética, Edad de la madre al

tener primer hijo.

Grafico numero 5
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: FABIOLA RUBIO
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Grafico numero 6
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: FABIOLA RUBIO
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Grafico numero 7
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: Fabiola Rubio

Grafico numero 8
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009 AUTORA: Fabiola Rubio
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Interpretacion: Como nos indica el cuadro No 5,6,7 y 8 las familias tienen una

carencia para dar afecto lo que disminuye significativamente el desarrollo

evolutivo de los nifios, nifias y adolescentes como también en poner orden y

ejecutar de una forma asertiva las reglas que norman el hogar, asi también el

poder ejecutar de una forma adecuada su rol de jerarquia dentro del hogar en

el momento de disefiar las funciones basicas a los miembros de la familia. Lo

gue hay que rescatar de estas familias es que las madres se han preocupado

del control de natalidad, verificandolo con un 76,47% contra un 23,53% que no

han tenido la preocupacién del control natal, lo que se consideraria un

beneficio para su buen funcionamiento familiar, viendo el mismo desde la parte

econdmica y afectiva.
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Grafico numero 10

EXPRESION DE LOS SENTIMIENTOS DE LOS MIEMBROS
DE LAS FAMILIAS

2 7 @ Si existe
expresio
n de
sentimie
ntos

FRECUENCIA PORCENTAIJE

FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009 AUTORA: Fabiola Rubio

Interpretacion: Tanto la comunicacion como la expresion de los sentimientos
se encuentran con una disfuncionalidad preocupante, lo que nos indica que las
familias se podrian encontrar con una autoestima de moderada a baja. Se
debe tener en cuenta para el trabajo de intervencién a desarrollarse con las

mismas.

Grafico numero 11
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009 AUTORA: Fabiola Rubio
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Este grafico nos demuestra que los padres de familia en un mayor porcentaje
de padres se encuentran ausentes del hogar, uno de los puntos que debemos
tener en claro es que tal vez este nUmero se da porque se trabaja con una
cantidad mayor de personas privadas de su libertad en el centro de
Rehabilitacion Social de Varones. De este 58,82% hay que indicar que el resto
de familias pertenecen a familias nucleares, ampliadas o reconstituidas. Del
100% de las familias atendidas en el proyecto un 46,07% de hombres no
pueden asumir su rol, obligando a la madre a asumir sola la carga del hogar,
tanto econdémica como afectiva, provocando un estresor mas para estas

familias.

Gréafico numero 12
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-

Mensajeros de la Paz, 2009 AUTORA: Fabiola Rubio

Interpretacion: Se podria indicar que todos los padres/madres de familia de
este proyecto presentan de alguna forma estos rasgos antisociales por haber

tenido vinculos con la justicia penal.

Grafico numero 13
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009 AUTORA: Fabiola Rubio

Interpretacion: Atendiendo al nimero de hijos que tienen estas familias, con el
fin de identificar si corresponden a familias numerosas, podemos decir que
existe un elevado porcentaje de familias numerosas, en concreto un 90,19% si
consideramos los porcentajes del grupo de 3-4 hijos con un total de 47,05%, el
de 5-7 hijos con un porcentaje de 36,29% y por ultimo el de mas de 7 hijos con

un porcentaje de 6,85% de los casos.
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Grafico numero 14
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: Fabiola Rubio

Interpretacion: De este grafico podemos destacar que las familias de origen
también traen en su funcionamiento familiar problemas de alcohol, drogas y
antecedentes antisociales, perjudicando a estas familias por la transmision
inter-generacional que permite la continuidad de las pautas relacionales de
generacion en generacion. Un 70,68% tiene problemas de alcohol y drogas lo
gue los nifios, nifias y adolescentes estan visualizando como algo normal en

sus familias.
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Grafico numero 15
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: Fabiola Rubio

Interpretacion: Basandonos en la informacion obtenida de los expedientes de
familia, se ha divido el hecho de tener su primer hijo en madres adolescentes
(rango de 14 a 17 afios) y mayores de edad (rango de 18 a 23 afios)
encontrandonos con un 31,37% del total de familias con una madre
adolescente, y un 68,63% de madres de familia en mayoria de edad. Esto nos
demuestra que las mujeres han tenido sus hijos a temprana edad, lo que tal
vez conlleve a una dependencia de su familia de origen, y al no asumir de una

forma adecuada su rol de madre, perjudicando su relacion filial-materna
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3.2.3. Nivel sociocultural de la familia

En cuanto a la descripcion del perfil de las familias que se encuentran dentro
del proyecto “Nifios libres” en relacion con las caracteristicas socioculturales,

nos hemos servido del siguiente indicador: Nivel de educacion de los padres.

Grafico numero 16
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FUENTE: Entrevistas realizadas a familias del proyecto “Nifios Libres”-
Mensajeros de la Paz, 2009

AUTORA: Fabiola Rubio

Interpretacion: Podemos decir que el nivel cultural de los padres o referente
familiar es bastante bajo si tenemos en cuenta que un 72,54% no ha terminado
la primaria. Dentro de los datos recabados tenemos un 9,80% que no tienen
ningun tipo de estudios y que solo el 1,96% tiene concluido su bachillerato y
siguen sus estudios universitarios. Lo que afecta a la escolaridad de los nifios,
nifias y adolescentes por no contar con una ayuda adecuada en el momento de

realizar sus tareas escolares.
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3.2.4. Nivel econémico laboral
A continuacién se describira el perfil de las familias en relacién con el Nivel
econdé