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RESUMEN

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, es el
cuerpo legal que reconoce y regula el Derecho de Acceso a la Informacion
Plblica, ademas que, desde la vigencia de la actual Constitucion de la
Republica en 2008, el Derecho de Acceso a la Informacion Puablica, es elevada
a Garantia Jurisdiccional, afianzando alin mas este importante derecho. A nivel
internacional, el Derecho de Acceso a la Informacion Puablica es considerado
como un derecho humano fundamental, ademas, es uno de los mecanismos
que efectivizan el ejercicio de los derechos de participacion ciudadana y control

social, esenciales dentro de un Estado democratico.

La Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, prevé
dos mecanismos para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica:
por un lado un procedimiento administrativo; y, por otro un proceso judicial. La
actual Constitucion garantiza el Derecho de acceso de los ciudadanos a la
informacion, concebido este como la potestad que tiene toda persona de
conocer y acceder a toda informacién que emane o0 que se encentre en poder
de las instituciones, organismos, entidades y personas juridicas de derecho
publico y de derecho privado que tengan participacion del Estado o sean

concesionarias de este.

Sin embargo, pese a que la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica lleva vigente por mas de 11 afios, no ha logrado a
cabalidad sus objetivos, ni ha garantizado completamente el bien juridico

protegido pues existe todavia la cultura del secreto en el Estado.

PALABRAS CLAVES: Acceso, Informacion Pdblica, Transparencia,

Mecanismos, Participacion Ciudadana, Control Social.
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ABSTRACT

The Organic Law of Transparency and Access to Public Information, is the legal
body that recognizes and regulates the Right of Access to Public Information,
as well that since the validity of the current Constitution of the Republic in 2008,
the Right of Access to Public Information, is elevated to legal guarantee, further
strengthening this important right. Internationally, the right of access to public
information is considered as a fundamental human right, also it is one of the
mechanisms that payable on the exercise of the rights of citizen participation

and social control essential in a democratic state.

The Organic Law of Transparency and Access to Public Information, provides
two mechanisms to exercise the Right of Access to Public Information: firstly an
administrative procedure; and secondly an judicial process. The -current
Constitution guarantees the right of citizens' access to information, conceived
this as the power of every individual to know and access all information arising
or that encentre held by the institutions , agencies, entities and legal persons
public and private law with state participation or are concessionaires of this
right.

However, although the Organic Law of Transparency and Access to Public
Information has been in force for more than 11 years, he has not fully achieved
its objectives and does not fully guarantee the legally protected because there
is still a culture of secrecy in the State.

KEYWORDS: Access, Public Information, Transparency, Mechanisms, Citizen
Participation, Social Control
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INTRODUCCION

La presente investigacion se centra en exponer la importancia del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica, concebido este, como una
herramienta clave para combatir la corrupcidén, hacer realidad el principio de
transparencia, publicidad, rendicién de cuentas en la gestion publica y mejorar la
calidad de los Estados democraticos, que muchas veces han estado enmarcadas
por una cultura de secretismo y por organismos publicos cuyas politicas y
practicas de manejo fisico de la informacion no estan orientadas a facilitar el

acceso de los ciudadanos a la misma.

Expondré el papel significativo, que cumple el acceso a la informacién
publica dentro de la sociedad, que por un lado, permite al funcionario publico
cumplir con la obligacion de transparentar su gestion, y por el otro posibilita tanto
el acceso a todo la informacion generada por el Estado como el ejercicio de los

derechos constitucionales de participacion ciudadana y control social.

Tal es la transcendencia del tema, que ha sido objeto de Convenciones
Internacionales, y de reformas legales importantes en distintos paises, no siendo
la excepcién el Ecuador. En nuestro pais, en el afio 2004 entra en vigencia la Ley
Organica de Trasparencia y Acceso a la Informacién Publica, que consagra el
Recurso Judicial de Acceso a la Informacién Publica. Consecuentemente la
Constitucion del 2008, dejando atras la division tradicional de las funciones del
Estado, crea por primera vez la Funcién de Transparencia y Control Social que lo

conocemos como quinto poder, la cual tiene el objetivo de controlar la gestion
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publica en todos sus niveles asi como, la formulacion de politicas publicas de
transparencia, promocion de la participacion ciudadana, el control social y la lucha

contra la corrupcion.

Se abordara primeramente, las distintas posturas de los autores, cada uno
defendiendo su ideologia acerca del tema; ayudandonos de esta manera a tener
un pleno conocimiento sobre lo que deberiamos entender por Derecho de Acceso
a la Informacion Publica y conceptos relacionados con el mismo. Igualmente, se
hard un recuento de los distintos antecedentes histdricos y evolucion que ha
tenido este derecho de conformidad con los distintos Instrumentos

Internacionales.

Pretendo analizar también, el ejercicio de los derechos de participacion
ciudadana y control social y su relacibn con el Derecho de Acceso a la
Informacién Publica, sin dejar de lado sus principios y conceptos doctrinarios, asi

como las distintas leyes vigentes que puedan contribuir a esta investigacion.

Pondré énfasis en la revisién de la Ley Organica de Trasparencia y Acceso
a la Informacién Publica, en lo referente a qué tipo de informacién esté disponible,
de qué manera y cuales son los medios por los cuales el ciudadano puede
acceder a ellos. Asi también, analizaré los requisitos, tanto para solicitar
informacion, como para proponer la accién en instancia judicial contemplado en

este cuerpo legal y demas leyes afines.
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Por dltimo, trataré lo concerniente a la problematica de la aplicacion de la Ley

Organica de Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica y los factores que

impiden su plena aplicacion.
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“El ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA COMO MEDIO DE

PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL”

CAPITULO I. EL DERECHO DE ACCESO DE LOS CIUDADANOS A LA

INFORMACION PUBLICA
1.1 ¢, Qué es el Derecho ala Informacién Publica?

El Derecho de Acceso a la Informacion Publica es una figura relativamente
novedosa en nuestro medio, con un contenido parcialmente distinto en los
diferentes ordenamientos juridicos que lo han enmarcado como un derecho
fundamental de los ciudadanos. Puesto que, el acceso publico a informacién en
poder del Estado brinda la posibilidad a los ciudadanos para que puedan
entender mejor el papel del Estado y las decisiones que se hacen en su nombre.
Una ciudadania informada podra exigir responsabilidad a sus gobiernos por sus
politicas y elegir sus dirigentes con mayor efectividad. De igual importancia, las
leyes de acceso a la informacion pueden ser utilizadas para mejorar las
condiciones de vida de las personas a medida que ellas solicitan informacion
relacionada con los servicios médicos, educacion, seguridad social y otros

servicios publicos.

Desde la doctrina se ha planteado que “nos encontramos no solo frente a
un derecho sino que ante un derecho fundamental que requiere las obvias
especificaciones interpretativas que lo reafirman en su condicion y que ningun
Tribunal Constitucional ni Corte Internacional puede desconocer” (Instituto

Nacional de Derechos Humanos , 2012, pag. 6)

Verdnica Pintado Auquilla -13-
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En nuestro pais, EI Derecho de Acceso a la Informacion Publica esta
plasmado en La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador vigente,
seccion IV “De los Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales”, del Titulo Il “De
los derechos, Garantias y Deberes”, que en el articulo 81, se lo concibe de esa
manera: “El Estado garantizara el derecho a acceder a fuentes de informacion; a
buscar, recibir, conocer y difundir informacién objetiva, veraz, plural, oportuna y
sin censura previa, de los acontecimientos de interés general, que preserve los
valores de la comunidad, especialmente por parte de periodistas y comunicadores

sociales”. El tercer inciso del precitado articulo dispone: “...No existira reserva
respecto de informaciones que reposen en los archivos publicos, excepto de los
documentos para los que tal reserva sea exigida por razones de defensa nacional

y por otras causas expresamente establecidas en la ley”.

Cabe mencionar que, también doctrinariamente, se ha tratado de dar una
idea de lo que es el Derecho de Acceso a la Informacion Publica, y es por ellos
que diferentes autores han concebido a este derecho de diferentes maneras. Asi,
tenemos que, El derecho de la Informacién ha sido definido para Fernandez
(1977) como “El conjunto de normas juridicas que tienen por objeto la tutela,
reglamentacion y delimitacién del derecho a obtener y difundir ideas, opiniones y

hechos con caracter de noticiables, es decir, con trascendencia publica” (p.10).

Otra definicion valedera, que nos ayuda a saber que es el Derecho de
Acceso a la Informacién Publica es la que nos dice: “El derecho de acceso a la
informacion es un derecho fundamental reconocido a nivel internacional como tal
debido a la naturaleza representativa de los gobiernos democréticos; es un

derecho esencial para promover la transparencia de las instituciones publicas y
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para fomentar la participacion ciudadana en la toma de decisiones” (Revista

Access Info Europe, 2010)

El Derecho de Acceso a la Informacion Publica es el derecho fundamental
de la persona a conocer la informacion y documentos en manos de las entidades
publicas o de los sujetos obligados previstos en la ley, que pueden incluir
empresas privadas que cumplen funciones tradicionalmente de Estado o que

reciben subvenciones o subsidios publicos.
Villanueva (2006) afirma:

El derecho de acceso a la informacién publica es concebido como la
prerrogativa de la persona para acceder a datos, registros y todo tipo de
informaciones en poder de entidades publicas y empresas privadas que ejercen
gasto publico y/o ejercen funciones de autoridad, con las excepciones taxativas

gue establezca la ley en una sociedad democratica” (pag.45).

Otra perspectiva, de lo que es, EI Derecho de Acceso a la Informacion

Publica, se da en consideracion al sistema republicano por lo que se dice:

El derecho de acceso a la informacién publica es la facultad que tiene todo
ciudadano, como consecuencia del sistema republicano de gobierno, de
acceder a todo tipo de informaciones en poder tanto de entidades publicas
como de personas privadas que ejerzan funciones publicas o reciban fondos
del Estado, con la consecuente obligacion estatal de instrumentar un sistema
administrativo que facilite a cualquiera la identificacibn y el acceso a la

informacion solicitada (Basterra, 2006, pag. s/n).
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Y esto precisamente porque el sistema republicano exige necesariamente
la publicidad de los actos de gobierno y de toda la actuacion gubernamental. A su
vez, la publicidad de los actos y de toda la actuacion del gobierno exige

necesariamente que se respete el Derecho de Acceso a la Informacion Publica.

La mexicana Issa Luna Pla, doctora en Derecho de la Informacion, nos

sefnala:

El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho
fundamental de la persona a conocer la informacién y documentos en
manos de las entidades publicas, es decir, a acceder a estos, y en una
segunda vertiente es el derecho a ser informados oportuna y
verazmente por las instituciones publicas. En una interpretacion
moderna de esta garantia universal, el derecho de acceso a la
informacién publica tiene por objeto otorgar el poder de la informacion
publica a las personas para la toma de decisiones diarias desde los
diferentes sectores sociales, asi como poner a disposiciéon de las
mismas la informacion que le sirva para ejercer sus derechos politicos y

mejorar su calidad de vida. (Diario EI Comercio, 2013, pag. s/n)

Encontramos otro criterio, en donde El Derecho de Acceso a la Informacién

Publica es:

Un derecho fundamental que permite a toda persona tener conocimiento de la
informacion que poseen las entidades estatales, en consecuencia, es un
derecho que promueve el desarrollo democratico, pues el acceso a la
informacion puablica hace posible no solo una mayor transparencia en los actos
de gobierno sino permite al ciudadano una adecuada participacion en el debate

sobre los asuntos publicos. (Bossa, 2004, pags. 20,21)
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Por todo lo sefalado, se puede coincidir que El Derecho de Acceso a la
Informacién Publica, entonces es aquel que permite a los ciudadanos tener
disposicion de la informacion que esta en dependencias estatales, la cual
nos posibilita transparentar la gestion estatal y garantiza la participacion

ciudadana y el control social.

1.2. Elementos del Derecho a la Informacién en los Instrumentos

Internacionales

Resulta importante tomar como punto de partida La Declaracion Universal
de los Derechos Humanos de 1948, puesto que su articulo 19 viene a ser la
primera referencia sobre el reconocimiento del derecho a la informacion. El
articulo en mencién sefiala que. “Todo individuo tiene derecho a la libertad de
opinion y de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de
sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacidon de fronteras, por cualquier medio de expresién”. De la
redaccion de este articulo podemos identificar tres elementos principales:

investigar, recibir y difundir informacién y opiniones.

El derecho a Investigar significa, la facultad para acceder directamente a
las fuentes de informacién y opiniones, teniendo como limite de este derecho
aquellos bienes constitucionales de un mayor interés general que se antepondra a
los intereses individuales. El derecho a investigar conlleva una obligacion del
Poder Publico para contar con archivos lo mas actualizados posible, ya que sin
archivos es dificil hablar de una fuente de informacién confiable. También es
cierto que investigar implica acudir a buscar opiniones. Para ofrecer un punto de

vista es necesario tener conocimiento de ciertos hechos, ya sea por los medios de
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comunicacioén u otras fuentes, pero en cualquier caso, siempre sera mejor que
podamos tener la oportunidad de acudir directamente a la fuente de la informacion

para ofrecer una opinion mas consciente e informada de los asuntos publicos.

En cuanto a la facultad de recibir informacion y opiniones, el ciudadano
tiene derecho a seleccionar, positiva o negativamente, aquella informacion u
opiniones que lo satisfaga y para ello es necesario que exista una gran fuente de
informacion, de lo contrario la facultad de eleccién careceria de eficacia. La
facultad de recibir informacién y opiniones es de mucha importancia en todos
aquellos Estados que se proclamen como democraticos, puesto que un
prerrequisito es permitir la existencia de varios canales de informacion en sus
diferentes formas de manifestacion, ello implica la necesidad de quitar todos los
obstaculos para que particulares puedan administrar libremente los medios de
informacion. Ademas, también es importante el reconocimiento a una pluralidad
de ideologias y de formas de pensar, lo que implica la posibilidad de poder
expresar las opiniones y por tanto la posibilidad de que alguien las reciba si le
parece. La existencia de una fuerte gama de opciones de canales de informacién
y la posibilidad de distintas opiniones enriquece el derecho de eleccion, es decir,
el derecho a recibir informacion se fortalece.

El tercer elemento que contiene el derecho a la informacion, es el derecho
a difundir informacién y opiniones, la facultad de difundir opiniones es una
consecuencia logica del derecho de expresion y de pensamiento, difundir
informaciones supone la realizacion de la libertad de informacion, por ello es
importante que el Estado promueva la existencia de instrumentos que permitan la
difusion de informaciones, es decir, de hechos con relevancia publica a través de

instrumentos de informacion masivos que son independientes del Gobierno,
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implica una mayor calidad en la informacion. El derecho a la difusion de noticias e
ideas es tan fuerte, tan importante que de esta manera se explica que la libertad
de expresion se haya confundido con el derecho a la informacion, y que por lo

tanto sea la Unica facultad que proclamen las declaraciones de derechos.

Se ha hecho referencia al contenido del articulo 19 de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, pero existen otros textos internacionales en
donde encontramos la vigencia de los elementos del derecho a la informacién
analizados, que en el reconocimiento de la libertad de expresion, también
comprenden las libertades de investigar, recibir y difundir informacién. Por tal
razon resulta importante el contenido de: El Pacto Internacional de los Derechos
Civiles y Politicos vigente desde el 23 de marzo de 1976 que en su articulo 19

establece lo siguiente:

1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones.

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de
toda indole, sin consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o
en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su

eleccion.

Resulta necesario destacar que, nadie puede ser molestado por manifestar
Sus opiniones, ya que es evidente que las opiniones son uno de los objetivos que
persigue el derecho a la informaciéon, ademas, se tiene el derecho a la libertad de
expresion, y este derecho comprende segun la redaccion del articulo en mencién,

la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole. Como
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es notable nuevamente se hace referencia a los tres elementos que se han
analizado de manera general, mismas que deben ser consideradas para una

efectiva realizacion del derecho a la informacion.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos, conocido también
como El Pacto de San José, fue firmada el 22 de noviembre de 1969, es otro
instrumento internacional que afianza estos elementos. Este instrumento en su
articulo 13, en la parte que nos corresponde analizar tenemos:

‘toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.

Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir

informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya

sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier

otro procedimiento de su eleccion.”

Es de advertirse, que la Convencion contempla las facultades de buscar,
recibir y difundir que han sido los elementos fundamentales del derecho a la

informacion.

Otro texto internacional de gran relevancia es el Convenio Europeo para la
Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales de 4 de
noviembre de 1950. Este Convenio sefiala en su articulo 10 que toda persona
tiene derecho a la libertad de expresion. Este derecho comprende la libertad de
opinion y la libertad de recibir o de comunicar informaciones o ideas, sin que

pueda haber intromisién de autoridades publicas y sin consideracién de fronteras.

Verdnica Pintado Auquilla -20-



Universidad de Cuenca

Como se puede notar, el articulo 10 del Convenio Europeo de Derechos
Humanos contiene la libertad de expresion, y ésta comprender el derecho de
recibir o de comunicar informacion. Esta claro que en su contenido no
encontramos el derecho a buscar o investigar. Por lo tanto, se afecta la trilogia de
elementos que estan presentes en el derecho a la informacion, y que si incorpora

la Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

1.3. Breve Historiade la Accion de Acceso a la Informacion Publica

La idea de que uno tiene derecho a saber qué es lo que ocurre en la
administracion publica no es nueva, mas bien se remonta a varios siglos atras.
Tiene sus raices en el Continente Europeo durante el periodo conocido como la
llustracion alguna de las ideas que empiezan a circular en aquel entonces y que
cambiaron la forma de entender la soberania y el poder, sefialaba que este se
encontraba radicado ya no en el gobernante sino en la gente que conforma un
Estado y que luego este poder es delegado en un grupo de personas, estas
personas a quienes solemos llamar autoridades son quienes se encargan de
administralo para el bien de todos las autoridades en cambio tienen la obligacién
de rendir cuentas a cualquier persona que quiera conocer que se esta haciendo

con ese poder. (Consejo para la Transparencia de Chile, 2013).

Un hito importante que sienta precedente ocurre en el afio 1789 en medio
de un periodo de cambio y revoluciones se redacta y se firma La Declaracion de
los Derechos del Hombre y del Ciudadano que en su articulo 15 seiala: “la
sociedad tiene derecho de solicitar cuentas a todo agente publico sobre su

administracion”
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Con el trascurso de las décadas, el dar al ciudadano la posibilidad de
exigir a las autoridades informaciéon de su gestion y una rendicion de cuentas
llega a ser planteada como un derecho universal propia de cada persona, asi en
1948 el Derecho de Acceso a la Informacion Publica es incluido implicitamente
como parte de la libertad de expresion en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos y luego en 1969 en La Convencidn Americana de los

Derechos Humanos.

El 13 de enero de 2004 los Jefes de Estado y de Gobierno de las Américas
emitieron la Declaracién de Nueva Le6n, mediante la cual se comprometieron a
contar con los marcos juridicos y normativos, asi como con las estructuras y
condiciones necesarias para garantizar a los ciudadanos el derecho de acceso a

la informacién publica.

En la actualidad este reconocimiento se mantiene aun mas vigente y el
Derecho de Acceso a la Informacion Publica se considera una pieza clave para el
fortalecimiento de la democracia pues permite a toda persona no solo a los

gobernantes participar en la vida publica como un ciudadano.

En Ecuador, la actual Constitucion de la Republica, en el articulo 18,
numeral 2 reconoce como uno de los derechos para el buen vivir el “acceder
libremente a la informacién generada en entidades publicas o las privadas que
manejan fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de
informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso
de violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la

informacion”
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Esta disposicion constitucional refuerza las regulaciones establecidas en la
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la cual entra
en vigencia en el afilo 2004, que consagra en nuestro pais el ejercicio de este
derecho se encuentra normado en esta ley y en su reglamento de aplicacion, en
los cuales se establecen los mecanismos especificos para que la ciudadania

pueda ejercerlo.

Con todos estos antecedentes, se afianza el Derecho de Acceso a la
Informacién como derecho humano y ciertas caracteristicas y elementos que
conforman un marco para la construccion de su régimen juridico. Es importante
que los Estados de la region presten particular atencién a este antecedente como
guia para adecuar su normativa interna en materia de acceso a la informacion a

los estandares internacionales.

1.4. Conceptos Relacionados con el Fendmeno de la Informacion

Cuando hablamos del fendmeno de la informacion notamos que este trae
consigo varios términos de uso comun que tienden a confundirse con frecuencia,
y es precisamente por ello, que tratare de contemplar un concepto que nos oriente

sobre sus principales caracteristicas y rasgos.

El proceso informativo involucra varios conceptos por lo que Unicamente se
hard mencion a algunos de ellos, con el fin de enfocarnos en el tema central. Los
conceptos que se van a analizar son los siguientes: derecho a la informacién;
libertad de informacion; comunicacion informativa; derecho a ser informado;
derecho de acceso a la informacion publica; derecho de acceso a los archivos y

registros administrativos.
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El Derecho ala Informacion.-

El derecho a la informacion se ha convertido en un tema relevante, que ha
despertado el interés tanto a nivel nacional como internacional.

Desde la Declaracion Universal de los Derechos Humanos en 1948, la
libertad de expresion, facultad de informar y estar informado, dio origen al derecho
a la informacion, que en afos posteriores se veria implementado, como derecho
fundamental, a la luz de otros tratados internacionales. (Informacion Transparente
, 2010)

Miguel Carbonell (2004) en su obra llamada Los Derechos Fundamentales
en México, sefiala:

El derecho la informacion es un derecho de caracter complejo, que involucra a
varios sujetos y que genera, para esos sujetos, una variada red de posiciones
subjetivas y obligaciones de accion y abstraccion. Los sujetos  que
principalmente estan involucrados en el derecho a la informacion son: el
Estado, los medios de comunicacion, los periodistas y, como es obvio si se
acepta el caracter universal de los derechos fundamentales es, todas las
demas personas; sin embargo conviene tener presente la distincion entre las
personas que trabajan o son propietarios de los medios de comunicacion, los
periodistas y el resto de todos los ciudadanos en virtud que los primeros y los
segundos tienen una serie de derechos afadidos a los que tienen en general

los ciudadanos. (pag. 592)

De esta manera el autor explica, que el derecho a la informacion tiene, en
relacion con el Estado, un doble componente. De una parte, se trata de que el
Estado se abstenga de impedir la busqueda o difusion de informaciones por parte

de los particulares; éste seria su contenido pasivo. Por otra parte, que se podria
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denominar contenido activo del derecho a la informacién, cuando en Estado debe,
entre otras cuestiones, promover el acceso libre e igual a la informacién, remover
los obstaculos que se interpongan en este acceso Y facilitar la participacion de los

individuos en el ambito de lo publico a través de su adecuada informacion.

También se dice que, el derecho a la informacion, en un régimen
democratico, es el conjunto de normas sistematizadas que garantizan a cualquier
ciudadano tener un libre acceso a la informacién de interés publico, y que al
mismo tiempo establece las obligaciones de su uso responsable. Su campo de
estudio comprende los principios de libertad de prensa, expresion e informacion;
el régimen informativo del Estado; las normas que regulan las empresas y las
actividades de comunicacion; el estatuto de los profesionales de la informacion; y

el régimen de la responsabilidad civil y penal. (Sala de Prensa , 2000, pag. s/n)

Por otro lado, a criterio de Ernesto Villanueva, profesor de la Universidad
Iberoamericana y Coordinador del Programa Iberoamericano de Derecho de la
Informacién, "es producto de la sociedad contemporanea, del ejercicio de la
pluralidad y de la practica de la diversidad y la tolerancia". (Mejia , 2012, pag.

213)

Para nosotros el derecho a la informacion es un pilar fundamental del
Estado de Derecho; no puede haber vigencia del Estado de Derecho sin derecho
a la informacién, ya que éste a su vez garantiza la libertad de pensamiento. En
consecuencia, sin derecho a la informacion tampoco podria ejercerse el control

ciudadano ni la transparencia de la gestion publica.
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Libertad de Informacion.-

La libertad de informacién puede definirse como el derecho a tener acceso
a la informacion que esta en manos de entidades publicas. Es parte integrante del
derecho fundamental a la libertad de expresién, reconocido por la Resolucion 59
de la Asamblea General de las Naciones Unidas, aprobada en 1946, asi como por
el Articulo 19 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948, que
dispone que el derecho fundamental a la libertad de expresion incluye el derecho
de "investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion

de fronteras, por cualquier medio de expresion”. (UNESCO , 2014, pag. s/n)

La libertad de informacion también ha sido consagrada como corolario de la
libertad de expresion en otros instrumentos internacionales importantes, como el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966 y la Convencion

Americana sobre los Derechos Humanos de 1969.

A criterio de Serna (2004) La finalidad que se persigue con esta libertad es
la noticia, concebida esta como los hechos verdaderos que puedan encerrar una
trascendencia publica. La libertad de informacién tiene una doble faceta: “la
libertad de informacion activa, es decir, el derecho a comunicar libremente
informacion veraz (hechos noticiosos con trascendencia publica) por cualquier
medio de difusion, y la libertad de informacion pasiva o derecho a recibir aquella”
(pag. 356)

Comunicacion Informativa.-

Cuando nos referimos a comunicacion informativa, de lo que se esta

hablando es del derecho de informacion activa, a partir del derecho a comunicar
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libremente informacion veraz. Por tanto, es la realizacion del ejercicio propiamente

dicho de la libertad de informacion.

También se suele con frecuencia hablar de derecho a ser informado. “Este
derecho lo constituye la parte pasiva de la informacion, y el término es utilizado
para referirse fundamentalmente al publico, a la colectividad. Como efecto de la
existencia del derecho a informar referido a los profesionales de la informacion, y

del deber del Gobierno de informar” (FERRAIZ, 1974, pags. 70- 71)

Derecho de Acceso a la Informacion Publica.-

Para Carbonell (2004) El Derecho de Acceso a la Informacion Publica es:
“Una de las especies en particular que surgen del derecho a la informacion, es
decir, es el derecho de conocer la informacion de caracter publico que se genera
0 que esta en poder de los poderes publicos y de todos aquellos organismos que
utilizan o se benefician con recursos publicos que provienen del Estado” (pag.
597)

Para el mismo autor, este derecho tiene dos tipos de manifestaciones 1) la
primera se da cuando el ciudadano tiene acceso a ciertos datos que le afectan
directamente, puesto que se trata de documentos en un proceso judicial o
administrativo en el que el interesado es parte; 2) la segunda se produce cuando
el ciudadano tiene acceso a documentos que no le afectan directamente puesto
gue no es parte directa del proceso que contiene la informacioén. Ademas, en este
altimo supuesto, no es necesario justificar ningun tipo de interés juridico para

poder tener acceso a dicha informacion. (Carbonell, 2004, pag. 598).
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En el ambito de la Union Europea, es el derecho que tienen todos los
individuos para acceder a las fuentes de informacion publica de las instituciones,
organos y organismos de la Union, cualquiera que sea su soporte, con el fin de
investigar, recibir y difundir informacion sobre los actos que generan en virtud de

sus facultades derivadas de los tratados y del derecho comunitario.

Por tanto, entre otros objetivos de este derecho, los primordiales sin duda
son: el conocer el manejo de los recursos publicos, los programas y acciones de
los poderes publicos, las politicas publicas, los resultados obtenidos de los
programas. Por el tema de seguridad interna o externa, el acceso a la
informacion se restringe en cuanto a la averiguacion de los delitos y la privacidad

de las personas.

Por todo lo revisado, concibo como un concepto de derecho de acceso a la
informacion publica como: el derecho que tienen todos los individuos para
acceder a las fuentes de informacion publica del Estado (ejecutivo, legislativo,
judicial, electoral y transparencia y control social) con el fin de investigar, recibir y
difundir informacion sobre los actos que generan en virtud de sus facultades

constitucionales y legales.

Por ultimo, el derecho de acceso a los archivos y registros administrativos o
judiciales, lo entendemos como el derecho que tienen los ciudadanos para
acceder a los expedientes de los cuales son parte en el proceso. Pues como

conocemos no todos los ciudadanos pueden estar legitimados para acceder a
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cualquier archivo o registro, pues esta facultad puede ser ejercida solo por quien

se haya visto vinculado en determinado proceso.

1.5. Principios que dan origen al Derecho de Acceso a la Informacion
Considero necesario en este estudio, hacer una referencia en torno a los
principios sobre los cuales se apoya el derecho de acceso a la informacion
publica, aquellos principios que deben regir en una legislacion con miras a una

efectiva proteccion de este derecho.

Principios que deben ser adoptados por todo érgano de gobierno de un
Estado, con miras a garantizar una mayor legitimidad, eficacia y responsabilidad
de la administracion frente a los ciudadanos en un sistema democratico. Entre
otras razones que justifican el acceso a la informacion publica tenemos la
publicidad y la transparencia de las actuaciones de las diferentes
administraciones, rompiendo asi con el viejo concepto que consideraba la
informacion administrativa como un secreto para los ciudadanos. Por lo que se

expone los siguientes principios:

Toda persona es titular del Derecho a la Informacion Publica

El acceso a la informacién es un derecho universal de toda persona, que
debe aplicarse sin discriminacion por razon de nacionalidad o caracter del
solicitante y que debe poder ejercerse sin necesidad de justificar las razones por
las que se solicita la informacion. En consecuencia, toda persona tiene derecho a

solicitar acceso a la informacion, tal y como lo establece el articulo 13 de la
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Convencion Americana. En nuestro pais la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica sefala: La informacién publica pertenece a los
ciudadanos y ciudadanas. El Estado y las instituciones privadas depositarias de
archivos publicos, son sus administradores y estan obligados a garantizar el

acceso a la informacioén

La Corte Interamericana ha precisado, en este sentido, que no es
necesario acreditar un interés directo ni una afectacioén personal para obtener la
informacion en poder del Estado, excepto en los casos en que se aplique una
legitima restriccion permitida por la Convencion, en los términos que se explican

mas adelante.

Principio de Aplicacion a todas las Entidades Publicas

El derecho se aplica a todas las entidades publicas del Estado (poder
ejecutivo, poder legislativo y poder judicial). También se veran obligadas a
asegurar el correcto disfrute de este derecho todas aquellas entidades privadas y
personas naturales que ejerzan cualquier autoridad administrativa, realicen

funciones publicas. (El Derecho de Acceso a la Informacion, 2010, pag. s/n).

Todas las entidades publicas, a iniciativa propia, deben poner a
disposicion del publico un registro de todos los documentos que poseen y deben
asegurar el acceso facil y gratuito a la informacion sobre sus funciones,
responsabilidades, gastos, y aquella informacidon trascendente que les

corresponda, sin necesidad de que esta informacion les sea solicitada.
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Principio de Publicidad

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
haciendo alusion a este principio menciona que el ejercicio de la funcién publica,
estd sometido al principio de apertura y publicidad de sus actuaciones. Como
derecho comparado se sefiala “El Manual Ciudadano para el acceso a la
Informacién Pudblica”, Publicado en 2006 por Consejo de Prensa Peruana
menciona que, toda informacion en poder del Estado se asume como publica, a
menos que se encuentre entre las excepciones dispuestas por la ley. La
publicidad de las actividades conlleva la posibilidad para que los ciudadanos
puedan ejercer su Derecho de Acceso a la Informacion Puablica y ser parte de la

opinioén publica interesada en los asuntos de Gobierno.

Principio de Transparencia

El principio de transparencia se refiere a la apertura y flujo de informacion
de las organizaciones politicas y burocraticas al dominio publico. Esto la vuelve
accesible a todos los posibles actores interesados, permitiendo su revision y
analisis, y la deteccién de posibles anomalias. Incluye cuestiones como la
publicacion de cuentas y presupuestos gubernamentales auditados, estadisticas
financieras, comerciales y monetarias, compensaciones de funcionarios publicos y
privados, y datos sobre financiamiento de campafias politicas. (Revista Jurispolis,

2005, pag. 7).

“El principio de transparencia postula la legitimacion de la actividad

administrativa, haciéndola visible, comprensible desde el punto de vista de las

razones que la fundamentan. Por lo tanto, transparencia implica la suficiente
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motivacion, la publicidad de la actuacion y la accesibilidad de la informacion”.

(Luciano, 2003, pag. 413).

Tal como sefiala la Ley Organica de Trasparencia y Acceso a la
Informacién Publica, el principio de transparencia esta para garantizar el manejo
transparente de la informacién publica, de manera que se posibilite la
participacion ciudadana en la toma de decisiones de interés general y la rendicion

de cuentas de las diferentes autoridades que ejerzan el poder publico.

El principio de Gratuidad
El acceso a la informacion publica, sera por regla general gratuito a
excepcion de los costos de reproduccion y estara regulado por las normas de esta

Ley, sefala La Ley Organica de Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Para Beatriz Bossa (2004) el principio de gratuidad consiste en “la
obligacion del Estado en brindar la informacion publica sin cobro alguno. Solo se
realizaran cobros por la reproduccién de la informacién. Esto, porque se parte del
fundamento que la informacién es publica y por lo mismo, la informacién no es del

Estado sino de todas las personas que estamos representados por este”. (pag.39)

El principio de Participacion

El principio de participacion se comprende como el derecho que tienen
todas las personas de formar parte de la vida politica de un Estado, asi como de
la discusion de todos los asuntos publicos en los que desee participar. Tenemos

que entender a este principio como una forma democratica, en la cual, los
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ciudadanos podemos tener la posibilidad de un control en el desarrollo de las
funciones de la administracion publica. En el Ecuador este principio de
Participacion se encuentra en concordancia con el Principio de Acceso a la

Informacion de las Entidades Publicas.

Principio de Difusién

Asi mismo, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica en su art. 7 sefiala, la obligacion que tienen todas las Instituciones del
Estado, que conforman en Sector Publico en los términos del art 225 de la
Constitucion de la Republica y demas entes sefialados en esta Ley, de difundir a
través de un portal de informacion o pagina web, asi como de los medios
necesarios a disposicion del publico, implementados en la misma institucion, la
siguiente informacion minima actualizada, que para efectos de esta Ley, se la
considera de naturaleza obligatoria . Haciendo posible con ello la realizacion de
este principio. Precisamente porque el principio de accesibilidad se vincula con

todas aquellas actividades que involucren en el interés publico.

Principios de Rendicién de Cuentas

El acceso a la informacién publica posibilita la rendicion de cuentas a
través de una participacién ciudadana activa en la toma de decisiones y un
responsable control social de las actuaciones publicas. El principio de la rendicion
de cuentas busca conciliar el interés colectivo con el interés particular de los

gobernantes.
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Si los gobernantes, funcionarios, representantes y lideres politicos, es
decir, todos los que dispongan de algun poder politico, saben que puedan ser
llamados a cuentas, que su accion politica, su desempefio gubernamental y sus
decisiones podran generar efectos positivos 0 negativos a su interés personal,
tendran mucho mayor cuidado en el momento de ejercer el poder, y atenderan
tanto el interés colectivo como la relacion de medios y fines en el quehacer
gubernamental, precisamente para que el resultado de sus resoluciones no afecte
o perjudique el interés general, o el particular de sus gobernados y representados.

(Ocampo, 2001, pag. 7)
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CAPITULO II. LA PARTICIPACION CIUDADANA Y EL CONTROL SOCIAL

2.1. Alcance

Comenzaré diciendo, que la participacion ciudadana ha sido considerada
como uno de los elementos mas importantes en la Constitucion del Estado
democrético, tal importancia se ha evidenciado en Instrumentos Internacionales
como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que en su articulo 21
expresa : “Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais,
directamente o por medio de representantes libremente escogidos, toda persona
tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones y que la
voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico (...)". Asi también
otros Instrumentos Internacionales tales como la Convenciébn Americana sobre
Derechos Humanos o el Pacto de Derechos Civiles Politicos, recalcan el derecho

de los ciudadanos para participar en los asuntos publicos.

Tal ha sido la trascendencia de la participacion ciudadana, que incluso la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) expide en el afio 2011 una a Carta
Democratica Internacional la cual sostiene que: “La democracia se refuerza y
profundiza con la participaciéon permanente, ética y responsable de la ciudadania

en un marco de legalidad conforme al respectivo orden constitucional”.
Dandole de esta manera a la participacion ciudadana caracter de derecho y

responsabilidad de los Estados. Considero que el Estado ecuatoriano protege

en gran medida el derecho de participacion ciudadana reconociendo que la
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soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad,
como sefala el art. 1 de la Constitucion de la Republica, afianzando de esta
manera el poder que tiene el ciudadano como mandante y fiscalizador del

poder publico.

A mas de esta proteccion constitucional, como conocemos, hoy en dia
contamos con la Funcién de Transparencia y Control Social, que entre sus
finalidades tiene la de incentivar la participacion ciudadana a través de la
formulacién de politicas publicas de transparencia, control, rendicion de cuentas,
promocién de la participacidon ciudadana y prevenciéon y lucha contra la

corrupcion.

2.2. La Participacion Ciudadana

El significado de participacion para el Diccionario de la Real Academia de
la Lengua Espafiola es la: Accion y efecto de participar. Aviso, parte o noticia que

se da a alguien.

“Al participar hacemos o convertimos algo en propio al mismo tiempo que
nos hacemos parte de ello y dejamos a que otros tomen parte también en ello.
Participar significa pues al mismo tiempo tener algo y pertenecer ser parte. Tener
y ser al mismo tiempo son dos aspectos que van unidos y que se complementan,

que se atraen, en la participacion” (Aristus, 2010, pag. s/n).

Aplicando esta significacion al proceso de participacion ciudadana se

concibe que el ciudadano deja de ser un extrafio o un solo observador y pasa a
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tener un papel protagénico en este proceso, lo cual hace que el ciudadano se

interese e intervenga en los asuntos que son de interés social.

Para Alberich (2004), la participacion ciudadana “es el conjunto de
actividades, procesos y técnicas por los que la poblacion interviene en los asuntos
publicos que le afectan” (pag.24). También considera que esta nueva politica
permite a los ciudadanos adquirir ciertos poderes. Este hecho lleva inherente un
conflicto entre poderes: entre el poder de las administraciones publicas y el poder

de los ciudadanos.

Del mismo modo, Instrumentos internacionales como la Declaracion de los
Derechos Humanos que en su articulo 21 afianza el derecho de participacion
ciudadana Asi: “Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su
pais, directamente o por medio de representantes libremente escogidos. La

voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico”

De esta manera, se puede dar un concepto razonado de participacion
ciudadana que lo concibo como un derecho humano fundamental, que garantiza
la accion individual o colectiva de la ciudadania, a través de los diferentes
mecanismos e instrumentos contenidos en la Constitucion Politica y la Ley, con la
finalidad de intervenir en la toma de decisiones, fiscalizacion y control de los entes

publicos.

En el Ecuador tal ha sido la importancia, que acoge en la Constitucion

vigente el derecho de participacion ciudadana y se prevé la creacion y
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fortalecimiento de mecanismos que hagan posible el efectivo ejercicio de este
derecho. Por lo que todo lo contemplado por nuestra Constitucion en cuanto a la
participacion ciudadana ha sido analizado por el Estado con el fin de implantar

los medios necesarios que permitan hacer realidad este derecho.

Se puede hacer alusion al Plan Nacional del Buen Vivir para el 2013-2017,
en lo referente a la participacion ciudadana y control social. Entre los objetivos
planteados por este Plan esta la consolidacion del Estado democratico y la
construccion del poder popular, en donde se “contempla la voluntad de forjar una
ciudadania que viva en armonia y respete el bien comuan, asi como reforzar las
practicas de rendicidon de cuentas, el control social y la lucha contra la corrupcion”

(SENPLADES, 2013, pag. 86).

Este objetivo tiene como prioridad el fortalecimiento de la sociedad
mediante la construccion del poder popular, a través de la promocién de la
participacion, sea ésta la electoral, la representacion politica, los mecanismos de
democracia directa y los instrumentos de participacidon ciudadana, y la
construccion de una cultura democratico- participativa, ya que solo se lograra
democratizar el Estado y la sociedad a través de una ciudadania activa y

preocupada por la cosa publica. (SENPLADES, 2013, pag. 87).

Del mismo modo, el Plan Nacional de Prevencion y Lucha Contra la
Corrupcion de 2013 sefiala que: La participacion ciudadana en todo el ciclo de la
politica publica, resulta en un mecanismo idoneo para reducir los escenarios

propicios a la corrupcioén y concomitantemente con ello, ampliar la transparencia y
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la gobernabilidad, redunda finalmente en la revalorizacion de lo publico,

fundamentado en el poder ciudadano.

En el modelo constitucional de los sistemas democréticos actuales, la
division de poderes constituye uno de los pilares fundamentales para el ejercicio
de la participacion ciudadana como un ente del control publico. El otro pilar esta
constituido por los derechos fundamentales que garantizan el ejercicio de los
derechos civiles y politicos en general y el derecho al voto en particular, clara
expresion de la democracia participativa. Sin embargo este control no siempre es
suficiente por lo que se torna necesario acudir a otras herramientas de
participacion y control como el acceso a la informacién publica, lo cual le permite
al ciudadano juzgar, criticar y fiscalizar entre lo principal, las politicas publicas
ejercidas por las autoridades. A mas de estas herramientas es necesario
implementar mecanismos relacionados con las formas especificas de acceso a la
informacion para que el ciudadano pueda acceder a la informacién que le permita
elegir el instrumento mas adecuado para la problemética que lo afecta o

preocupa.

Es por ello que el objetivo primordial de las Leyes de Acceso a la
Informacién es que el derecho a la informacién publica sea conocido y las
personas se apropien del mismo. Este objetivo es especialmente importante en
sociedades desiguales como es el caso en América Latina, donde el acceso se ve
segmentado segun los recursos economicos y educativos. (Centro de Archivos y

Acceso a la informacion Publica, 2011)
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2.3. El Control Social

Cuando mas efectiva es la socializacion menor es la necesidad de control.
Gracias al proceso de socializacion, el individuo asimila y hace suya una cultura,
se conforma a las expectativas sociales y las interioriza. El orden social existente
se mantiene, en gran parte, por la interiorizacion del individuo de las normas
sociales. Ahora bien, no siempre el proceso de socializacion alcanza un éxito total

y, por ello, todo sistema social cuenta con mecanismos de control.

Cuando se habla de control social, se hace referencia al grupo de normas
y regulaciones de diferente tipo que son establecidas explicita o implicitamente
por una sociedad para mantener el orden de los individuos y permitir el desarrollo
de un nivel de vida organizado y controlado. El control social puede hacerse
presente de diferentes maneras, tanto a través de practicas formales como
practicas informales, a través de regulaciones socialmente aceptadas y también a
través de coacciéon del mismo individuo sobre si mismo. (El Sociologo , 2013, pag.

s/n).

Para Maria Aicardi, el control social viene a configurarse como un derecho
y un deber de la ciudadania que viene a transparentar la gestion estatal, con el
objetivo de mostrar los resultados de sus acciones a los ciudadanos, posibilitando
a estos ultimos ejercer el respectivo control, convirtiéendose en un medio efectivo
para detectar irregularidades y retroalimentar las decisiones del Estado. (Aicardi,

1998, pag. 105)
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En el Ecuador a través de la Ley Organica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, se ha instituido mecanismos de control social con el
fin que la ciudadania de forma individual o colectiva para participar en todos los

niveles de gobierno establecidos en la Constitucién y la Ley.

De conformidad con la ley en mencion, nuestro pais cuenta con los

siguientes mecanismos de control social:

Audiencias Publicas: Se denomina audiencia publica a la instancia de
participacion habilitada por la autoridad responsable, ya sea por iniciativa propia o
a pedido de la ciudadania, para atender pronunciamientos o peticiones
ciudadanas y para fundamentar decisiones o acciones de gobierno. Las
audiencias publicas seran convocadas obligatoriamente, en todos los niveles de

gobierno.

Veedurias: Las veedurias para el control de la gestidon publica, al igual que
cualquier otra veeduria destinada al control de todas las funciones del Estado, en
todos los niveles de gobierno, a las instituciones privadas que manejen fondos
publicos, y a las personas naturales o juridicas del sector privado que presten

servicios o desarrollen actividades de interés publico.
Observatorios: Los observatorios se constituyen por grupos de personas u

organizaciones ciudadanas que no tengan conflicto de intereses con el objeto

observado. Tendran como objetivo elaborar diagnésticos, informes y reportes con
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independencia y criterios técnicos, con el objeto de impulsar, evaluar, monitorear

y vigilar el cumplimiento de las politicas publicas.

Los Consejos Consultivos: Son mecanismos de asesoramiento
compuestos por ciudadanas o ciudadanos, o por organizaciones civiles que se
constituyen en espacios y organismos de consulta. Las autoridades o las
instancias mixtas o paritarias podran convocar en cualquier momento a dichos

consejos. Su funcién es meramente consultiva.

Derecho ciudadano a la rendicion de cuentas: Las ciudadanas y
ciudadanos, en forma individual o colectiva, comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades indigenas, pueblos afro ecuatoriano y montubio, y demas formas
licitas de organizacién, podran solicitar una vez al afio la rendicién de cuentas a
las instituciones publicas o privadas que presten servicios publicos, manejen
recursos publicos o desarrollen actividades de interés publico, asi como a los
medios de comunicacion social, siempre que tal rendiciébn de cuentas no esté

contemplada mediante otro procedimiento en la Constitucion y las leyes.

Por todo lo revisado puedo concluir que el control social tiene como objeto
el mantenimiento de los diferentes grupos sociales dentro de un orden
formalmente aceptado respetando normativas basicas que contribuyan

sociedades organizadas evitando los conflictos sociales.
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2.4. Principios que rigen la Participacién Ciudadana y el Control Social
El articulo 61 de la Constitucion de la Republica sefiala, que las

ecuatorianas y ecuatorianos gozan de los derechos, entre otros, de participar en
los asuntos de interés publico, fiscalizar los actos del poder publico, e incluso
entre los derechos de libertad se sefala en el articulo 66 el derecho a participar
en la vida cultural de la comunidad. En el art 85 numeral 3 de la Carta Magna
garantiza la participacion de las personas, comunidades, pueblos vy
nacionalidades en la formulacion, ejecucion, evaluacion y control de las politicas
publicas y servicios publicos. Nuestra Constitucion reconoce principios de
participacion en su articulo 95 y los describe como los de igualdad, autonomia,
deliberacion publica, respeto a la diferencia, control popular, solidaridad e

interculturalidad.

Estos principios que los recoge la Ley Organica del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social y los incrementa con los de ética laica,
diversidad, independencia, complementariedad, transparencia, publicidad y

oportunidad.

A continuacion se pretende desarrollar algunos de los principios que rige la

participacion ciudadana, entre los que tenemos los siguientes:

Principio de igualdad.- Ley Organica de Participacion Ciudadana
garantiza a los ciudadanos y ciudadanas, en forma individual y colectiva, iguales
derechos y condiciones y oportunidades de participar, incidir y decidir en la vida

publica del Estado y la sociedad.
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Principio de interculturalidad.- Es el ejercicio de la participacion
ciudadana respetuoso e incluyente de las diversas identidades culturales, que
promueve el dialogo y la interaccidn de las visiones y saberes de las diferentes

culturas.

Autonomia.-Es la independencia politica y autodeterminacion de la
ciudadania y las organizaciones sociales para participar en los asuntos de interés

publico del pais.

Deliberacion publica.- Es el intercambio publico y razonado de
argumentos, asi como, el procesamiento dialégico de las relaciones y los

conflictos entre la sociedad y el Estado, como base de la participacién ciudadana;

Respeto a la diferencia.- Es el derecho a participar por igual en los
asuntos publicos, sin discriminacion alguna fundamentada en la etnia, lugar de
nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil,
idioma, religion, ideologia, filiacibn politica, pasado judicial, condiciéon
socioecondémica, condicidon migratoria, orientacién sexual, estado de salud, portar
VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion personal o

colectiva, temporal o permanente, o de cualquier otra indole.

Principio de corresponsabilidad.- La participacibn se asume como un
compromiso legal y ético tanto por parte de las instituciones publica como por el
ciudadano, teniendo el Estado como obligacion garantizarla y los ciudadanos el

deber de ejercerla.
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Principio de la informacion y transparencia.- Todas las actuaciones y
decisiones de los funcionarios que conforman la administracion estatal, son
consideradas publicas y por lo tanto de conocimiento por parte de todos los
ciudadanos, por lo tanto el Estado garantizara el libre acceso a la informacién

generada en el ejercicio de sus atribuciones.

Paridad de género.- Se garantiza la igualdad de participacion y control
social tanto de hombres como de mujeres en todos los dmbitos de la gestion

publica.

Solidaridad.- Es el ejercicio de la participacion ciudadana que debe
promover el desarrollo de las relaciones de cooperacion y ayuda mutua entre las

personas y colectivos.

2.5. El Acceso ala Informaciéon Publicay el Ejercicio de los Derechos de
Participacion Ciudadana y Control Social

No se podria hablar de Derecho de Acceso a la Informacion Publica sin
reconocer los derechos de participacion ciudadana y control social, pues son

derechos que se complementan armoénicamente.

Para Mendel (2003) la democracia basicamente radica:
En la facultad que posee el ciudadano para conocer y participar en las decisiones
gue los entes publicos han adoptado, las mismas que en la mayoria de casos afectan la

vida cotidiana del pueblo, por lo tanto la participacion de los ciudadanos dependera del
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grado de informacion que posean, es por ello que se ha descrito a la informacion como el

oxigeno de la democracia. (pag.68)

Por tanto es indispensable contar con la informacion que permita que la
participacion sea legitima. Asi por ejemplo, La Ley Orgénica de Participacion
Ciudadana en su Art. 96 al hablar del libre acceso a la informacion publica
manifiesta que el Estado garantiza el derecho que tienen las ciudadanas y
ciudadanos de acceso libremente a la informacién publica, de conformidad con la
Constitucion y la ley. Este derecho constituye un instrumento fundamental para

ejercer la participacion ciudadana, la rendicion de cuentas y el control social.

Favorablemente, nuestro pais cuenta con una amplia normativa legal que
promueven el ejercicio de los derechos de participacion ciudadana y control social
en la gestion publica. Asi podria mencionar que entre las principales regulaciones
para el ejercicio del acceso a la informacion publica tenemos La Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que el articulo 4 dice: “La
informacion publica pertenece a los ciudadanos y ciudadanas. El Estado y las
instituciones privadas depositarias de archivos publicos son sus administradores y

estan obligados a garantizar el acceso a la informacién”

El cumplimiento de esta Ley es responsabilidad del Defensor del Pueblo.
Su tarea es defender, proteger y promocionar el derecho a la informacién y libre
acceso a la misma y ejercer una efectiva vigilancia, control y monitoreo en todas
las instituciones de los cinco poderes del Estado, para que cumplan con la
obligacion de publicitar y entregar la informacion que soliciten los ecuatorianos por

cualquier medio, sea escrito o0 a traves de las herramientas que proporcionan las
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tecnologias de la informacion y comunicacion, Tics. (Radio Equinoccio , 2015,

pag. s/n).

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ademas obliga
a que cada entidad publica utilice y se provea de los recursos administrativos y
técnicos necesarios para que la informacion esté a disposicion de los

ciudadanos.

En la administracién del presidente Rafael Correa, el Plan Nacional de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, incluye como objetivo primario:
“Contar con una Administracion Publica ética, transparente y eficiente”. El objetivo
10 del Plan Nacional del Buen Vivir fija como principio “el libre acceso a

informacion publica oportuna”

Consecuentemente, mediante Decreto Ejecutivo N° 1522, se crea la
Secretaria Nacional de Transparencia de Gestion (SNTG) con la competencia de
“Vigilar el estricto cumplimiento de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, al constituirse como politica de Estado la publicidad,
transparencia y rendicion de cuentas de las instituciones del sector publico”
(Decreto, 2008). Por otra parte, la Subsecretaria de Transparencia, Prevencion de
la Corrupcion y Rendicion Cuentas, se encarga de evaluar los mecanismos que

se aplican para transparentar la gestion publica.

Cabe mencionar que de conformidad con el articulo 45 de la Ley de

Empresas Publicas que textualmente sostiene que:

Verdnica Pintado Auquilla -47 -



ég% Universidad de Cuenca
ﬂmmﬂmmmm

Las empresas publicas deberdn divulgar en sus sitios Web, entre otros
aspectos: la informacion financiera y contable del ejercicio fiscal anterior; la
informacion mensual sobre la ejecucién presupuestaria de la empresa; el informe
de rendicion de cuentas de los administradores; los estudios comparativos de los
dos ultimos ejercicios fiscales; sus reglamentos internos; y, de ser posible, el
estado o secuencia de los tramites o petitorios que hagan los usuarios o
consumidores; asi como informacién sobre el estado de cuenta relativo al pago
por consumo O por servicios. También publicardn la informacion sobre los
procesos de contratacion que realicen, de conformidad con las disposiciones que
para el efecto contempla la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion

Publica y demés normas especiales.

Ademas, al amparo de la Constitucion de 2008, se han expedido otras
legislaciones para regular el ejercicio pleno del derecho a la informacion y acceso
a la misma. Se destacan las leyes Organica de Informacion y Comunicacion,
Orgéanica de Participacion Ciudadana y Control Social y se han creado la
Superintendencia de Comunicacion, el Consejo de Regulacién y Desarrollo de la
Informacién y Comunicacién, el Consejo de Participacion y Control Social
(CPCCS) y la Funcion de Transparencia y Control Social que aglutina a todas los

entes de control estatal. (Radio Equinoccio , 2015)

En conclusion, no cabe duda alguna que uno de los mecanismos eficaces
de transparencia, participacion ciudadana y control social e incluso de
comunicacion es precisamente el acceso a la informacion publica, ya que a través

de este medio se posibilita al ciudadano a conocer dia a dia las decisiones
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adoptadas por el Estado que de una u otra manera afectan en el desarrollo de sus
vidas. Por otro lado es evidente la importancia de contar con un marco juridico
que garantice Yy regule el acceso a la informacion publica, y mas aun cuando se
trata de un derecho que marca el principio de ejercicio de otros derechos que
promueven la transparencia de la gestion publica, evitando la “cultura del

ocultamiento”
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CAPITULO 3. INFORMACION SECRETA, RESERVADA O CONFIDENCIAL
Partamos de que la regla general es el total acceso a la informacién
publica, sin embargo como toda regla tiene su excepcion, el acceso a la
informacion publica encuentra sus limitaciones en los asuntos cuyo contenido
tiene caracter de privado, nos referimos aquella informacion que se la conoce
como secreta, reservada o confidencial. La divulgacion publica de este tipo de
informacion podria generar perjuicios o discriminacion a las personas. De esta
manera, hacemos alusion a la informacion relacionada con preferencias y
comportamientos sexuales, religion, filiacion politica o gremial, religidn, raza, el
derecho a la intimidad, el honor, a la imagen, a la identidad, a la libre eleccion
sexual y al resto de los derechos personalisimos que son inherentes a la
esencia misma del hombre, deben preservarse y guardarse con absoluto
respeto y secreto, en idénticos términos a los que todo el mundo convino sobre
la existencia del secreto bancario, del secreto profesional, del secreto de

confesion, secreto de Estado, etc.

Nuestra Constitucion de la Republica respecto al tema, en los articulos
362, 40 numeral 5y 66 numeral 20, reconoce y garantiza el derecho a la intimidad
y la confidencialidad de la informacién de caracter personal y ademas, aquellos

datos que hagan relacién a sus ideas politicas, religiosas o gremiales.

Por tal razén, Bossa (2004) afirma que: “existen excepciones al derecho de
Acceso a la Informacion Publica, las que permiten que las entidades estatales
puedan reservar y no difundir cierta informacion que poseen, para ello las

excepciones deben estar previstas en la ley” (pag. 62)
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Se debe considerar el interés publico, para conocer la informacion secreta,
reservada o confidencial, puesto que si se demuestra que la divulgacién de la
informacion causaria un dafio importante a un fin legitimo, se debera proceder a
ella siempre que se trate de un bien superior. Asi por ejemplo, puede existir una
informacion de caracter privada, pero al mismo tiempo su revelacion serviria para
demostrar la existencia de corrupcion de altos funcionarios publicos. Por tanto las
excepciones a este derecho, debe tener un equilibrio entre el interés publico y la

necesidad de mantener en reserva una informacion.

El tema de la informacion secreta o reservada, ha sido objeto de
pronunciamiento por parte de la Comision Interamericana de Derechos Humanos,

es asi que ha sefialado que:

Los poderes publicos no pueden escudarse tras el manto protector del secreto de
Estado para evitar o dificultar la investigacion de ilicitos atribuidos a los miembros de sus
propios 6rganos. En casos de violaciones de derechos humanos, cuando los érganos
judiciales estan tratando de esclarecer los hechos y juzgar y sancionar a los responsables
de tales violaciones, el ampararse en el secreto de Estado para entregar informacion
requerida por la autoridad judicial puede ser considerado como un intento de privilegiar la
“clandestinidad del Ejecutivo” y perpetuar la impunidad. Asi mismo, cuando se trata de la
investigacion de un hecho punible, la decision de calificar como secreta la informacion y
de negar su entrega jamas puede depender exclusivamente de un érgano estatal a cuyos
miembros se les atribuye la comisién del hecho ilicito. ( Comision Interamericana de

Derechos Humanos , 2011)
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3.1. Informacion que tiene el caracter de reservada
Para entender lo que se debe considerar como informacion reservada, se
ha tomado como referencia lo que nos trae La Corporacion Transparencia para
Colombia, en su investigacion titulada Consultoria para Impulsar una ley de
Transparencia y Rendicion de Cuentas en 2008, sefiala que se entendera por

informacion reservada, aquella que:

-Por versar igualmente sobre informacion personal y sobre todo por su estrecha

relacion con los derechos fundamentales del titular como la dignidad, intimidad y libertad.

- Se encuentra reservada a su Orbita exclusiva y no puede siquiera ser obtenida

ni ofrecida por autoridad judicial en el cumplimiento de sus funciones.

-Que mencione sobre la informacion genética, y los "datos sensibles" o
aquellos relacionados con la ideologia, la inclinacion sexual, los habitos de la persona,

etc.

-Se encuentre clasificada como tal por mandato legal o que esté relacionada

con la defensa y seguridad nacional.
A consideracion de Bossa (2004), es la informacion clasificada como tal:

En el ambito militar, por razones de seguridad nacional, para garantizar la
seguridad de las persona, para proteger la integridad territorial y subsistencia del
sistema demaocratico, seguridad general, diplomacia, judiciales o policiales en
proceso de investigacion delictual, y que estan sujetas a una serie de restricciones
para el conocimiento general por cuanto son inherentes a la trascendencia de las
instituciones que asi lo requieren. Esa informaciébn debe fundamentarse
expresamente y por escrito las razones por las que se postergue la clasificacion y

el periodo que considera que debe continuar clasificada como tal. (pag.65)
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Se trata de informacion, referida a los requerimientos del propio Estado
como sujeto de derecho publico y de derecho internacional. Pudiendo tratarse de
cuestiones que conciernan a las relaciones internacionales entre Estados o que
estén vinculadas a la seguridad interior y se hacen relacion a hipotesis de
conflictos, informacion que se suele llamar que es “secreto de Estado”. Se
sostiene que, asi como las personas tenemos derecho a la reserva sobre nuestra
informacion “intima o personal”’, los Estados, en los casos expresamente

sefalados y con caracter restrictivo, tienen derecho al “secreto de Estado”.

Si bien se reconoce el derecho al “secreto de Estado”, este tiene que estar
sujeto a limitaciones, en virtud de que este, no se trasforme en un derecho

absoluto, violentando el acceso a la informacion publica.

Al respecto, el articulo 1 de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, establece que el acceso a la informacién publica es un
derecho de las personas que garantiza el Estado, y como se conoce, el mismo

esta consagrado en la Constitucion.

La mencionada norma determina que toda la informacién que emane o que
esté en poder de las instituciones, organismos y entidades, personas juridicas de
derecho publico o privado que, para el tema materia de la informacion tengan
participacion del Estado o sean concesionarios de éste, en cualquiera de sus
modalidades, las organizaciones de trabajadores y servidores de las instituciones
del Estado, instituciones de educacion superior que perciban rentas del Estado,
las denominadas organizaciones no gubernamentales (ONG's), estan sometidas

al principio de publicidad; por lo tanto, toda informacién que posean es publica.
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En el Ecuador, consecuentemente, la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en su articulo 6 formula excepciones, asi hace
alusioén a la Informacion Confidencial, entendida como aquella informacion puablica
personal, que no esta sujeta al principio de publicidad y comprende aquella
derivada de sus derechos personalisimos y fundamentales, especialmente
aguellos sefalados en los articulos 23 y 24 de la Constitucion de la Republica
vigente a esa época. El uso ilegal que se haga de la informacion personal o su

divulgacién, dara lugar a las acciones legales pertinentes.

Ademas sefala que, no podrd invocarse reserva, cuando se trate de
investigaciones que realicen las autoridades, publicas competentes, sobre
violaciones a derechos de las personas que se encuentren establecidos en la
Constitucion de la Republica, en la informacion publica personal, que no esta
sujeta al principio de publicidad y que comprende aquella derivada de sus
derechos personalisimos y fundamentales, especialmente aquellos sefialados en
la Constitucion, como es el derecho de las personas a guardar reserva sobre sus
convicciones, sus creencias religiosas, filiacibn o pensamiento politico, datos
referentes a su salud y vida sexual; estd reconocido y garantizado también el

derecho a la proteccién de datos de caracter personal.

Ademas, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, en su Titulo Tercero, referido a la informacion reservada y confidencial,
dispone que no procede el derecho a acceder a la informacion publica,

exclusivamente en los siguientes casos:
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1. Los documentos calificados de manera motivada como reservados por el
Ministerio de Coordinacién de Seguridad, por razones de defensa nacional, de

Conformidad con la Constitucion de la Republica y que son:

1.1. Los planes y ordenes de defensa nacional, militar, movilizacion, de
operaciones especiales y de bases e instalaciones militares ante posibles

amenazas contra el Estado;

1.2. Informacion en el ambito de la inteligencia, especificamente los planes,
operaciones e informes de inteligencia y contrainteligencia militar, siempre que

existiera conmocién nacional;

1.3. La informacion sobre la ubicacion del material bélico cuando ésta no

entrafie peligro para la poblacion; y,

1.4. Los fondos de uso reservado exclusivamente destinados para fines de

la defensa nacional; y,

2. Las informaciones expresamente establecidas como reservadas en leyes

vigentes.

3.2. Declaratoria de reserva de la informacion
Como se ha venido analizando, el derecho de acceso a la informacion
publica, pese a ser derecho constitucional, en principio no tenia la proteccion
normativa que garantice la plena aplicaciéon del mismo, por tal razén el 18 de
Mayo de 2004, se incorporé al ordenamiento juridico ecuatoriano la Ley Organica

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Registro
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Oficial No. 337, la que entre sus disposiciones, limitaba el derecho de las

personas de acceder a la informacién publica Gnicamente en dos casos:

1.- Al tratarse de informacion reservada, esto es aquellos documentos
calificados como tal por el Consejo de Seguridad Nacional por razones de
defensa nacional; y, 2.- Al tratarse de informacion confidencial, aquella
relacionada a los derechos personalisimos y fundamentales de las personas y
enumerados en los articulos 23 y 24 de la Constitucion Politica de la Republica

del Ecuador, vigente en esa época.

Consecuentemente, en el gobierno del presidente en ese entonces, Lucio
Gutiérrez, se expide el Reglamento General a la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, cuyo Reglamento que para algunos juristas, se
habia extendido de manera imprecisa, ya que disponia que no se podra acceder a
la informacion publica, al tratarse de informacion bancaria, comercial, de
propiedad intelectual, comercial, financiera, auditorias y examenes especiales,
informacion relacionada al cumplimiento de los deberes del Estado, las que
pudieren causar grave dafio a la economia del Estado o a las entidades del

Sector Publico e informacion tributaria.

Por lo que resultaba evidente, que cuyo reglamento impedia, la realizacién
de la naturaleza del derecho de acceso a la informacion publica, en razén de que

casi todo lo excluia del derecho de acceder a la informacién publica.

Posteriormente, percatandose de esta situacion contradictoria, en fecha 7
de Junio de 2005, mediante Decreto Ejecutivo No. 133, se reformo el Reglamento

a la dicha ley, sustituyendo los articulos 4 y 9 por los siguientes:
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“Art. 4.- Principio de Publicidad.- Por el principio de publicidad, se considera
publica toda la informacion que crearen, que obtuvieren por cualquier medio, que
posean, que emanen y que se encuentre en poder de todos los organismos,
entidades e instituciones del sector publico y privado que tengan participacion del
Estado en los términos establecidos en los articulos 1 y 3 de la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica. La informacion requerida puede
estar contenida en documentos escritos, grabaciones, informacion digitalizada,

fotografias y cualquier otro medio de reproduccion.”

“Art. 9.- Excepciones.- De conformidad con la Constitucion y la Ley, no
procede el derecho de acceso a la informacién publica sobre documentos
calificados motivadamente como reservados por el Consejo de Seguridad
Nacional y aquella informacién clasificada como tal por las leyes vigentes, tal
como lo dispone la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica”.

Al respecto ,como sefiala, Veronica Vazquez Lopez, en su tesis titulada “La
Accion Constitucional de Acceso a la Informacién Publica” se corrigio la violacion
constitucional del Reglamento a La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica , la nueva reforma expuesta, el principio de publicidad de la
informacion publica no se limita a determinadas entidades del sector publico, sino
por el contrario se considera publica la informacion que se encuentre en poder de
todos los organismos, entidades e instituciones del sector publico y privado que
tengan participacion del Estado, asi como se excluye unicamente del principio de

publicidad de la informacion publica a la calificada como reservada por el Consejo
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de Seguridad Nacional y a la confidencial, en los términos ante expuestos.

(Lopez, 2010, pag. 45)

Finalmente mediante Decreto Ejecutivo No. 360, de 11 de Agosto de 2005,
se reformd el articulo 9 del Reglamento a La Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica, afiadiendo un inciso final cuyo texto dice: “La
elaboracion, manejo, custodia y seguridad de la informacion calificada como
reservada por el Consejo de Seguridad Nacional, se sujetara a las regulaciones

emitidas por el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas sobre la materia”

Con esta nueva reforma, se recalca que solo la informacion confidencial y
la reservada son las Unicas excepciones a la publicidad de la informacion publica,
y también regulariza tal exclusién, expresando que la declaratoria de informacion
reservada, se efectuara de acuerdo a las regulaciones emitidas por el Comando

Conjunto de las Fuerzas Armadas.

Segun lo que consagra, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdublica, la informacion clasificada previamente como reservada,
permanecera con tal caracter hasta un periodo de quince afios desde su
clasificacion. La desclasificacién se producird cuando se extingan las causas que
dieron lugar a su clasificacion. Permite dicha ley una ampliacion del periodo de
reserva sobre cierta documentacion, esta operara Si es que permanecen y se

justifican las causas que dieron origen a su clasificacion.

En los casos de reserva por motivos de seguridad nacional, el Ministerio de
Coordinacion de Seguridad y los titulares de las instituciones publicas, seran

responsables de clasificar y desclasificar la informacion de conformidad con la Ley
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Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Dispone ademas
dicha ley, que la clasificacion de reserva no podra efectuarse posteriormente a la

solicitud de informacién.

También, establece responsabilidad civil, administrativa y/o penal segun los
casos, a las personas que por su funcidn haya hecho publica la informacion
reservada, antes del vencimiento del plazo de la reserva o de manera distinta a la

prevista en la Ley.

Las instituciones publicas tienen la obligacion de elaborar semestralmente
por temas, un indice de los expedientes clasificados como reservados. Mas, en
ningun caso el indice sera considerado como informacion reservada. Dicho indice
de informacion reservada debe detallar, tanto la fecha de resolucion, como el

periodo de vigencia de la clasificacion. (Lopez, 2010, pag. 46)

Por temas de seguridad nacional, sola podra ser desclasificada por el
Ministerio de Coordinacién de Seguridad; y que la informacion clasificada como
reservada por los titulares de las entidades e instituciones del sector publico,
podra ser desclasificada en cualquier momento por la Asamblea Nacional, con el

voto favorable de la mayoria absoluta de sus integrantes, en sesion reservada.

3.3. Razones por las que la informacién tiene el caracter de reservada
Como hemos visto hasta el momento, No toda la informacion existente en

las entidades gubernamentales es publica.

Lopez (2010) respecto a este tema sostiene que:
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La reserva a la informacién acerca de determinados asuntos, s6lo debe imponerse
por razones plenamente justificadas, como son: la proteccion de intereses de valor
superior al de la publicidad, como es el derecho a la intimidad, la seguridad publica, la
defensa nacional, etc., los que en caso de suministrarse la informacién, se ofenderia un
interés juridicamente protegido mas importante que el de la publicidad. De tal manera que

s6lo la constitucidn o la Ley pueden establecer reserva. (pag.47)

He considerado, como las razones mas relevantes en las que la
informacion se considera reservada, y por tanto no es objeto de ser conocida por

la ciudadania. Estas son los siguientes:

a) Cuando existe una disposiciéon de la Constitucién o de una ley que

asi lo determine.

Puesto que, las excepciones al principio de publicidad de la informacién
publica, unicamente pueden ser impuestas por el legislador o cuando la reserva
se orienta a proteger un objetivo constitucionalmente legitimo y si la medida

resulta ser proporcional y necesaria.

b) Cuando la informacion tenga relacion con la defensa o seguridad

nacional.

Esta reserva, resulta especialmente relevante para los Estados que vive en
una situacion de conflicto interno, marcada por situaciones como son el
narcotrafico, el paramilitarismo, el terrorismo, la corrupcion, entre otras. Que
ponen a los Estados en la necesidad de establecer mecanismos para proteger
las instituciones, la seguridad de los ciudadanos, garantizar derechos
fundamentales como el derecho a la intimidad y al buen nombre y el acceso a la

informacion publica.
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c) Cuando la informacién ponga en riesgo el derecho de intimidad de

las personas.

Tal como garantiza nuestra Constitucion, en su articulo 66 numeral 20. El
derecho a la intimidad confiere al titular el poder de resguardar su vida privada,
personal y familiar, frente a la difusién por terceros o la publicidad no autorizada.
Por tanto, el acceso a determinada informacion puede ser limitado si se

considera que su difusién puede afectar el derecho a la intimidad.

La evaluacion sobre si la difusion de una determinada informacion podria
afectar el derecho a la intimidad de una persona, debe tomar en consideracion las
actividades que ésta realiza. En funcién de este aspecto varia el grado de
proteccion a la intimidad, en tanto la informacion que podria considerarse
atentatoria contra la intimidad en unos casos, podria no considerarse asi en otros.

(Corporacion Transparencia para Colombia , 2008, pag. s/n)

d) La necesidad de garantizar la investigacion del delito en un proceso
penal

Es necesario establecer una reserva respectiva en la investigacion de un
delito, aplicable a quienes no sean sujetos procesales. Al respecto se ha sefialado
que esta medida se justifica en tanto en la etapa de investigacion se acopian
pruebas y se realizan averiguaciones de distinta indole, cuyo conocimiento
publico podria hacerla fracasar. De otra parte, la ausencia, en esta etapa, de un
grado adecuado de certeza sobre la responsabilidad no permite al Estado
formular una imputacion sobre la autoria del delito, de modo que la publicidad

causaria un detrimento injustificado a la dignidad de la persona, objeto de
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investigacion, y podria influir de manera poderosa sobre los jueces,
comprometiendo la imparcialidad y la objetividad de la justicia. ( Instituto de

Investigaciones Juridicas de la UNAM, 2011)
Una vez concluida la etapa de investigacion, se debe garantizar la

publicidad del proceso penal, puesto que ya no existe el riesgo en la

investigacion, ni de afectar de manera grave el respeto y la dignidad del imputado.
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CAPITULO 4. ANALISIS DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y CASOS EN EL ECUADOR

4.1. Mecanismos para el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica

Todas las normas que se han revisado a lo largo de esta investigacion,
constituyen el marco basico para ejercer el derecho a acceder a la informacién
publica y considerando la obligacién que tiene la administracién publica a través
de sus funcionarios, en proporcionar la informacién al ciudadano en los limites
que establece la ley, nacen mecanismos de proteccion y exigibilidad de este
derecho. La LOTAIP contiene un procedimiento para garantizar el derecho de
acceder a informacion de cualquier persona natural o juridica. El procedimiento

consta de dos partes:
a) Una Solicitud o Procedimiento Administrativo, y

b) Un Recurso o Proceso Judicial

De la Solicitud o Procedimiento Administrativo

El Recurso Administrativo de Acceso a la Informacién Publica o llamado
Procedimiento administrativo, previsto en el Titulo Cuarto de la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en el Capitulo IV del
Reglamento General a dicha Ley. En primer lugar, la LOTAIP, en su articulo 19,
nos habla de una solicitud escrita, formal, dirigida al titular de la correspondiente
institucion y contendra los requisitos establecidos en la ley, detallando en forma
precisa la identificacion del solicitante, la direccion domiciliaria para la respectiva
notificacion a la peticion y la determinacion concreta de la informacion que

solicita.
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En la publicacion hecha por el Doctor Diego Villamar Davila (2015) sefiala:

“con frecuencia los recursos de acceso a la informacién en sede jurisdiccional
resultan negados porque la accién administrativa no fue dirigida al titular de la
institucion que posee la informacion; por tanto, en caso de incertidumbre es
recomendable requerir la informacion, de manera concurrente, a quienes

eventualmente podrian ser titulares de la misma” (pag. 1y 2)

Es importante, resaltar que este articulo brinda la posibilidad de que la
peticion sea hecha por via electronica y no necesariamente por documentos

impresos. Tampoco es necesario de patrocinio de abogado.

La persona a la que se dirige la solicitud y tiene la obligacion de
responderla, es decir la legitimacion pasiva (art. 9 LOTAIP ), recae sobre el titular
o0 representante legal de la institucion depositaria de la informacion. Este es

responsable en particular de:

a) Garantizar la atencion suficiente y necesaria para dar publicidad a la

informacion publica; y,
b) Recibir y contestar las solicitudes de acceso a la informacion.

El plazo para que se den contestacion a las solicitudes es de 10 dias
perentorios; si bien la ley no lo establece, éste deberia contarse desde la
recepcion de la peticidn en la institucion, plazo que se puede prorrogar por 5 dias

mas, siempre que exista justificacion y se informe al peticionario (art. 9 LOTAIP )

La solicitud de acceso a la informacion no implica la obligacién de las
entidades obligadas por la Ley, a crear o producir informacién, con la que no

dispongan o no tengan obligacién de contar al momento de efectuarse el pedido.
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En este caso, la institucion o entidad, comunicara por escrito que la denegacion
de la solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder, respecto de la

informacion solicitada. (art.20 LOTAIP).

Por otra parte, si la informacion es de aquella que no encuentra limitado su
acceso, por ser reservada o confidencial, 0 no se encuentra considerada en la
hipdtesis que la enmarca dentro de uno de los limites a la publicidad de
informacion como sefiala el articulo 20 de la ley, es obligacion del titular de la
informacion entregarla en los plazos establecidos, y si no lo hace se configura la

denegacion de la informacion.

Si fuere el caso, que la autoridad ante quien se present6 la solicitud de
acceso a la informacién publica, la niega, no la conteste dentro del plazo sefialado
por la ley o ésta informacion es incompleta para quien lo solicitare, el peticionario
es facultado para presentar los recursos administrativos, judiciales y
constitucionales que considere mas conveniente, sin perjuicio de que, pueda
solicitar las sanciones correspondientes a los funcionarios responsables,

contempladas en esta ley. (Art 21 LOTAIP)
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MODELO DE SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA

Ciudad, dia/mes/afio

Sefor/a

Secretario/a Ejecutivo/a:

Consejo Nacional de Competencias
En su despacho.-

De mi consideracion:

Yo, (NOMBRES COMPLETOS DEL/LA SOLICITANTE), portador/a de la cédula
de identidad nimero XXXXXXXXXX, domiciliado/a en la ciudad de XXXXXX,
(direccion calle principal, nUmero y calle secundaria); por mis propios derechos,

comparezco ante usted, con la siguiente solicitud de informacién publica.

(Detallar claramente el pedido de la informacion, precisando los datos que

requiere le sean concedidos).

Finalmente, requiero se me notifique a la siguiente direccion (especificar la
direccion a la que desea se le haga llegar la informacion fisica) y/o a mi correo
electronico XXXXXXXX (colocar la direccion de correo electrénico a la que

desea se le notifique lo relacionado a la informacion).
Suscribo de Usted.

Atentamente,

Nombre del/la solicitante

Cédula de identidad

Teléfono
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(Modelo de Solicitud tomado de la Guia para el cumplimiento de la
presentacion del informe anual sobre el cumplimiento del derecho de Acceso a
la Informacion Pudblica (LOTAIP), paginas 17, publicada en el sitio web

www.dpe.gob.ec, de la Defensoria del Pueblo).

Del Recurso o Proceso Judicial

Si con la peticion o solicitud administrativa no se entregara la informacién
requerida, la persona interesada puede recurrir al proceso judicial para satisfacer
su derecho. La Ley contempla para el efecto, el Recurso de Acceso a la
Informacion (Art. 22 LOTAIP), que se ejerce ante un juez o tribunal de instancia
localizado en el domicilio de la institucion que posee la informacion. La via
jurisdiccional tiene su fundamento en el articulo 91 de la Constitucién de la
Republica, articulo 22 de la LOTAIP y articulos 47 y 48 de la Ley Organica de

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

La LOTAIP en su articulo 22 dispone que el peticionario puede proponer un
“recurso” de acceso a la informacién, ante cualquier juez de lo civil o tribunal de
instancia del domicilio de quien posee la informacion. Es preciso sefalar que
doctrinariamente ha sido cuestionado su caracter de recurso pues, si bien, resulta
un mecanismo procesal de la mas alta jerarquia, seria discutible su denominacién
de “Recurso” y mas propiamente deberia habérselo establecido en la LOTAIP
como “Accion “. Asi, como sefiala Alvear (2013) “La Accion faculta al peticionario
a acudir al juez con una pretension que seria el ejercicio de su derecho
fundamental sobre determinada informacion publica, que ha sido prohibido o

impedido.”’(pag. 6)
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Se da legitimacion activa a toda persona natural o juridica, para garantizar
el acceso a la informacion, que se encuentre en alguna de las siguientes

circunstancias:

a) Se le haya denegado, expresa o tacitamente, la informacion solicitada (y
gue sea considerada como publica bajo las condiciones de la ley), inclusive si la
razon invocada se sustenta en la calidad de informacion confidencial o reservada;
Y,

b) Porque la informacion entregada se considera por parte del peticionario:

falsa, incompleta o alterada.
El Recurso de Acceso a la Informacién, contendra:

a) ldentificacidon del recurrente;

b) Fundamentos de hecho y de derecho;

c) Sefalamiento de la autoridad de la entidad sujeta a esta Ley, que
denego la informacion; vy,

d) La pretension juridica.

El proceso al que esta sometido este recurso es especialmente sumario y

se podria explicar de la siguiente manera:

1) Los jueces deben avocar conocimiento del recurso en el término de

cuarenta y ocho horas.

2) Al avocar conocimiento del Recurso de Acceso a la Informacion, debera

convocarse a una audiencia publica, por una sola vez y por escrito, en la que se
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debe oir a las partes, y esta audiencia tendra lugar dentro de las veinte y cuatro

horas subsiguientes.

3) El juez o Tribunal, de conformidad con la ley, debe dictar la resolucion en
el término maximo de dos dias, sin embargo en este punto se genera un
problema, ya que en el articulo 24, inciso 8 del mismo cuerpo legal dispone que,
una vez que se admita el recurso a tramite, los representantes de las entidades o
personas naturales, contra las que se dirige el recurso, tienen un plazo de ocho
dias para entregar toda la informacion requerida al juez, por cuanto ya no coincide

el plazo establecido para la resolucion.

4) En caso, de que la respuesta por parte de la persona requerida se
considere insuficiente, ya sea de oficio o a peticion de parte, el juez puede
ordenar la verificacion directa, para lo cual debe existir todas las facilidades para
acceder a la informacion y si fuere necesario el juez, puede nombrar peritos para

esta diligencia.

5) Si la raz6n de la denegacién de la informacién, es que esta tiene la
calificacién de ser reservada o confidencial, el poseedor de la informacién debe
demostrar esta calificacion de manera documentada y motivadamente. Si el juez o
tribunal considera que la informacion no corresponde a los casos en que la misma
es reservada o confidencial, de acuerdo a la ley, debe disponer la entrega de la

informacioén al recurrente en un término de veinticuatro horas.
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6) De conformidad con lo que sefiala la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pdublica, esta resolucion es apelable ante la Corte
Constitucional por parte de la autoridad que alegue que la misma tiene alguna de
esas condiciones, El recurso se interpone en efecto devolutivo (es decir, se debe
ejecutar la decisidon), excepto cuando se trate de informacion supuestamente
reservada o confidencial, ya que en este caso se concede en efecto suspensivo.
El recurso se puede interponer en el término de tres dias contados a partir de la
resolucién tomada por el inferior.

La mencionada ley también indica que la Ley de Control Constitucional es
la norma supletoria para este recurso.

Sin embargo resulta necesario hacer una aclaracion en ese punto, puesto
que, la apelacion en este recurso no se la hace ante el Corte Constitucional como
sefala la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, pues
con la vigencia de la Constitucion de la Republica en 2008, uno de los cambios
trascendentales, fue entre otros derechos, elevar al Derecho de Acceso a la
Informacién Publica en una Garantia Jurisdiccional y entre las disposiciones
comunes aplicables para la tramitacion de cualquier tipo de garantia, dispuestas
en el art. 86 de la Constituciébn con respecto a las sentencias de primera instancia
es que estas podran ser apeladas ante la Corte Provincial. De la misma manera,
la Ley Orgénica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, en el
Titulo Il, Garantias Jurisdiccionales de los Derechos Constitucionales, Capitulo I,
Normas Comunes, en su Art. 8.8, dispone: “Los autos de inadmision y las
sentencias son apelables ante la Corte Provincial”. De su parte el Art. 24 ibidem,
al referirse a la apelacion reitera lo expresado en lineas anteriores al decir: Las

partes podran apelar en la misma audiencia o hasta tres dias habiles después de
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haber sido notificadas por escrito. La apelacion sera conocida por la Corte
Provincial...”. De lo cual, queda claro que la disposicion a quedado tacitamente
derogada puesto que, resulta indispensable ajustar la normativa legal a las
disposiciones constitucionales, para garantizar la vigencia de los derechos

humanos y de la naturaleza y la supremacia constitucional.

7) Se prevé la posibilidad que de oficio o mediante solicitud al juez, este
disponga de ciertas medidas cautelares cuando la informacion se encuentre en
riesgo de ocultacion, desaparicion o destruccion. El juez puede disponer la
intervencion de la fuerza publica para tomar las medidas. Estas pueden ser:

a) Colocacion de sellos de seguridad en la informacion; y,

b) Aprehension, verificacion o reproduccién de la informacion.

Las medidas cautelares cesan cuando se niega el recurso por parte del

juez o La Corte Constitucional.

4.2. Obligaciones que establece la Ley Orgénica de Transparenciay
Acceso a la Informacién Puablica.

La sociedad es titular de informacién publica y el Estado es el exclusivo
custodio o depositario de la informacién, bajo esta premisa en el afio 2004 se
aprobo por el Congreso Nacional de esa época, la Ley Organica de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, publicada en el Registro Oficial Suplemento
337 del 18 de mayo del afio en referencia. Esta Ley sefiala que la informacion
publica es un derecho de los ciudadanos y ciudadanas y establece que es el
Estado el que debe garantizarlo. De esta manera, todas las instituciones,
organizaciones, entidades o personas juridicas que reciben fondos del Estado

deben proporcionar informacion, la cual debe convertirse en publica y de libre
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acceso para la ciudadania, salvo de ciertas excepciones establecidas por la
misma Ley. La Defensoria del Pueblo es la entidad encargada de la recepcion,
evaluacion y monitoreo de la informacion publica segun lo establece la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y sefala que la
Defensoria del Pueblo del Ecuador tiene como competencias la promocion y
vigilancia de esta Ley, el precautelar la calidad de la informacién, el patrocinio de
acciones de acceso a la informacion publica cuando ésta ha sido negada, asi
como de dictaminar correctivos cuando la informacién entregada por las
instituciones no sea clara o se encuentre incompleta. Por todo lo mencionado,
resulta necesario hacer una revisién de cuales son las obligaciones que impone
la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, a las
instituciones publicas, personas juridicas de derecho publico o privado, y demas
instituciones que reciben fondos del Estado y que permiten el ejercicio del

derecho de acceso a la informacion publica.

4.2.1 Difusién de la informacién minima requerida por el articulo 7 de la
Ley Organica de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica:

A través de este articulo, se establece la obligacion de mantener la
informacion a disposicion del publico, de manera actualizada y permanente por
parte de las instituciones publicas y privadas, en los términos de la ley, a través
de un portal de informacién o pagina web y por otros medios necesarios en la

propia institucion.

La informacion de difusion obligatoria es la siguiente:
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a) Estructura organica funcional, base legal que la rige, regulaciones y
procedimientos internos aplicables a la entidad; las metas y objetivos de las
unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos;

b) El directorio completo de la institucion, asi como su distributivo de
personal;

c) Laremuneracion mensual por puesto y todo ingreso adicional, incluso el
sistema de compensacion, segun lo establezcan las disposiciones
correspondientes.

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de
atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer
sus derechos y cumplir sus obligaciones;

e) Texto integro de todos los contratos colectivos vigentes en la institucion,
asi como sus anexos y reformas;

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran
para los tramites inherentes a su campo de accion;

g) Informacion total sobre el presupuesto anual que administra la
institucion, especificando ingresos, gastos, financiamiento y resultados operativos
de conformidad con los clasificadores presupuestales, asi como liquidacion del
presupuesto, especificando destinatarios de la entrega de recursos publicos;

h) Los resultados de las auditorias internas y gubernamentales al ejercicio
presupuestal;

i) Informacion completa y detallada sobre los procesos precontractuales,
contractuales, de adjudicacion y liquidacion, de las contrataciones de obras,

adquisicion de bienes, prestacion de servicios, arrendamientos mercantiles, etc.,
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celebrados por la institucibn con personas naturales o juridicas, incluidos
concesiones, permisos o autorizaciones;

J) Un listado de las empresas y personas que han incumplido contratos
con dicha institucion;

k) Planesy programas de la institucion en ejecucion;

[) El detalle de los contratos de crédito externos o internos; se sefialara la
fuente de los fondos con los que se pagardan esos créditos. Cuando se
trate de préstamos o contratos de financiamiento, se hara constar, como lo
prevé la Ley Organica de Administracion Financieray Control, Ley Organica de
la Contraloria General del Estado y la Ley Organica de Responsabilidad y
Transparencia Fiscal, las operaciones y contratos de crédito, los montos,
plazo, costos financieros o tipos de interés;

m)Mecanismos de rendicibn de cuentas a la ciudadania, tales como
metas e informes de gestidn e indicadores de desempefio;

n) Los viaticos, informes de trabajo vy justificativos de movilizacién
nacional o internacional de las autoridades, dignatarios y funcionarios publicos;

0) EI nombre, direccion de la oficina, apartado postal y direccion
electronica del responsable de atender la informacion publica de que trata esta
Ley;

p) La Funcion Judicial y la Corte Constitucional, adicionalmente,
publicaran el texto integro de las sentencias ejecutoriadas, producidas en todas
sus jurisdicciones;

g) Los organismos de control del Estado, adicionalmente, publicaran
el texto integro de las resoluciones ejecutoriadas, asi como sus informes,

producidos en todas sus jurisdicciones;
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r) El Banco Central, adicionalmente, publicard los indicadores e
informacion relevante de su competencia de modo asequible y de féacil
comprension para la poblacién en general;

s) Los organismos seccionales, informaran oportunamente a la ciudadania
de las resoluciones que adoptaren, mediante la publicacion de las actas de
las respectivas sesiones de estos cuerpos colegiados, asi como sus planes de
desarrollo local; y,

t) El Tribunal de lo Contencioso Administrativo, adicionalmente, publicara
el texto integro de sus sentencias ejecutoriadas, producidas en todas sus

jurisdicciones.

La informacion debera ser publicada, organizandola por temas, items,
orden secuencial o cronoldgico, etc., sin agrupar o generalizar, de tal manera que

el ciudadano pueda ser informado correctamente y sin confusiones.

Es importante indicar que, aun cuando el Articulo 7 establecia la
informacion que se debe difundir, en algunos de los items, no existia claridad
sobre el alcance de la informacién, el tipo o especificidad de la informacion, o el
contexto de algunos vocablos, Es por ello que la Resolucion Defensorial
Sustitutiva, dictada por el Defensor del Pueblo el 10 de octubre de 2011,
publicada en el Registro Oficial — Suplemento N° 579, 18 de Noviembre del 2011,
fijo los pardmetros de aplicacion de los Arts. 7 y 12 de LOTAIP. Esta resolucion
defensorial, fue fundamental pues a través de ella se establecio criterios y
lineamientos que contribuyen al cumplimiento de la obligacion, estableciendo
formatos que permiten disponer de informacion estandarizada, conocer el nimero

de pedidos de acceso a informacion, el resultado que han tenido y construir el
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listado indice nacional de informacion reservada, teniendo como los puntos mas

importantes los siguientes:

v Se debe publicar la informacién detallada en cada literal que conforma el
articulo 7, de acuerdo a la organizacion y descripcion detallada de los parametros
de aplicacion

v’ La actualizacion de la informacién estara sujeta a los tiempos
establecidos en la resolucion.

v La informacion debe ser publicada ordenadamente, con la finalidad de
ser encontrada facilmente por los ciudadanos.

v Los entes obligados a mas de publicar la informacion requerida, deben
controlar el correcto funcionamiento de sus paginas webs, de tal manera que
resulten efectivo y eficiente para el ciudadano.

v' La informacion publicada en el portal debe ser amplia, suficiente y
completa, teniendo mucho cuidado en no hacer publica informacion de tipo
confidencial y reservada,

v' Las instituciones deben llevar un listado ordenado de todos los archivos
e informacién considerada reservada, el mismo que contendrda la fecha de la
resolucién de reserva, periodo de reserva y los motivos que fundamentaron la
clasificacion de reserva.

v' Las instituciones deberan propender a adecuar sistemas que permitan el
acceso a la informacién de las personas con capacidades especiales.

v' La publicacion de la informacion en el portal web institucional, no
deslinda a la autoridad publica de su obligacion de entregar informacion solicitada

por un ciudadano, aun asi ésta se encuentre publicada.
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4.2.2. Presentacién de los Informes, articulo 12 de la Ley Organica de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
establece que todas las entidades obligadas, deben presentar a la Defensoria del
Pueblo un informe anual sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la
informacion publica, hasta el ultimo dia laborable del mes de marzo de cada afio,

debiendo contener éste lo siguiente:

a) Informacion del periodo anterior sobre el cumplimiento de las

obligaciones que le asigna esta ley;

b) Detalle de las solicitudes de acceso a la informacién y el trdmite dado a

cada una de ellas;

c) Informe semestral actualizado sobre el listado indice de informacién

reservada.

Con la emision de la Resolucion Defensorial: 579 “Parametros para la
aplicacion de los Arts. 7 y 12 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LOTAIP)”, también se pudo proceder con la entrega de la
informacion de manera organizada, homogénea y dando cumplimiento a la
publicacion de la informacion a la que se refiere el art 12 de la LOTAIP. En
resumen, para presentar los informes a la Defensoria del Pueblo, se debe cumplir

con lo siguiente:

1. Carta de presentaciéon del informe de la LOTAIP al Defensor del Pueblo,
dicha carta debe estar suscrita por el titular de la entidad o su representante legal
2. Anexos de los tres formatos establecidos por la Defensoria del Pueblo,

de conformidad con la Resolucién Defensorial 579, estos formatos oficiales estan
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disponibles en la pagina web de la de la Defensoria del Pueblo de Ecuador:
www.dpe.gob.ec, en el link de Transparencia / LITERAL F: (formato A LOTAIP;
formato B1 y B2 LOTAIP; y, formato C LOTAIP), que deben ser descargados y
llenados de acuerdo a la informacion que se requiere. El informe anual debe
contener la informacién que produce, genera o custodia la institucion del ejercicio

fiscal anterior (enero-diciembre).

Este informe debera presentarse en impreso en cualquiera de las dependencias
de la Defensoria del Pueblo que se encuentra en las 24 provincias del territorio
nacional, acompafado de los formatos respaldados en medio magnético (CD’s en
formato Excel o su equivalente en software libre). Ademas, estos mismos archivos

deberan enviarse al correo electronico lotaip@dpe.gob.ec.

Segun el articulo 12 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica, se debe presentar lo siguiente:

a. Informacién del periodo anterior sobre el cumplimiento de las obligaciones que
le asigna la ley. Las entidades deberan reportar el cumplimiento de cada uno de
los literales del articulo 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica, para lo cual debera utilizar el Formato A.

b. Detalle de las solicitudes de acceso a la informacion publica y el tramite dado a
cada una de ellas. Para reportar el cumplimiento de este literal, las entidades

deberan utilizar el Formato B1 y B2.

c. Informe semestral actualizado sobre el listado indice de informacién reservada.

La informacion de este literal debera contener el listado indice de informaciéon
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semestral que hubiere sido declarada como reservada y para ello utilizaran el

Formato C.

FORMATOS DISPONIBLES EN LA DEFENSORIA DEL PUEBLO PARA

EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN LA LEY

ORGANICA DE TRASNPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

FORMATO A Literal a) del articulo 12 de la LOTAIP

En este formato se deberé informar sobre los literales del articulo 7 de la
LOTAIP (contiene 20 literales). Toda esta informacion debe ser difundida a través
del portal web de la institucion, o de los medios necesarios implementados a

disposicion del publico.

En el articulo 7 de la LOTAIP se detalla toda la informacion que requiere el
literal a) del articulo 12. La informacion debe ser registrada por el o la responsable
encargada de la elaboracion de la informaciéon de la institucion y se sujetara a

responder bajo los siguientes enunciados o categorias:
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SI CUMPLE

Se debe marcaren caso de que la informacion
detallada en el lieral comespondiente al
articnlo 7 de la LOTAIP, =e encuentrs en el
portal web de la institn

NO CUMPFLE

Se debe marcar cuando por algin motive no
ze cuente con la imformacion en el portal web.

NOAFPLICA

Se debe marcar cuande la  informaciom
requerida no es competencia de la institmcion
que presenta el mmforme. Por ejemplo, el literal
1) del articulo 7 de la LOTAIPe: mmformacion
que le compete exclusivamente al Banco
Central, por lo que debera marcar este literal
con “NO APLICA™.

A continuacion se citan algunos ejemplos:

(1] SI CUMPLE NO CUMPLE

Si la institucion no tiene portal web, pero se encuentra en
construccion debera indicar el plazo en el que lo tendra
disponible y debe contestar de lo siguiente manera:

Si lo institucion tuviere en su poriol web, publicada su

Estructurc Organica Funcional que se requieren en el literol
a) del articulo 7, debe contestar de la siguiente manera:

NOMBRE DE LA INSTITUCION: RUC: 1768173720001
NOMBRE DE LA INSTITUCION: RUC: 1748173720001 Secretaria Nacional de ks Administrocion Publico
Secretariac Nocional de lo Administrocién Piblica - 4
REPRESENTANTE LEGAL: Dr. Vinicio Ahverodo
REPRESENTANTE LEGAL: Dr. Vimicio Avorodo 1
CIUDAD ¥ PROVINCIA: Guito - Pichincha
CIUDAD Y PROVINCIA: Quita - Pichinche
- o Literol del |  Informocion especifica Si No No
Tioss bte_ml del Ir‘wmo:m especifica Si No No orficulo 7 del literal de lo Ley | cumple cumple oplica
articulo 7 del litercl de lo Ley cumple | cumple | oplico
Estructuro Orgéinico
Funcional
Estucturn Orgdnica Funcional x
Base legal que lo
nige, regulociones
Boze legal que lo rige, E o pfsz:dmgem:: nmm:ns 2
g a} regulociones y procedimientos - aplicobles o ko entidod Poriol web &n
g infernos oplicobles o fo entdod S corsruccian
T 8 Metos y Objefives de los y esart
3 Metos y Objefives de los unidodes ] unidades odministrofives depanile
8 odministrativas de conformidod 2 de conformicod con 5s @ parfe de.
g CON U5 PrOQIoMas Operuives. S programas operativos.
e Direciorio compledo de la
Directaro comgleto de la by insShucidn; osf como sv
by nsfitacion; asi como su distributivo disiibitive dé peysonal
de personal
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En el caso de que la institucien no disponga de un portal
web, debera indicar por qué otro medio se esta difundiendo
la informacion requerida.

MOMERE DE LA INSTITUCION:
Secretoria Macionol de o Adminstrocicn Piblion

REFRESEMTAMTE LEGAL: Dr. Vinicic Abaroda

CIUDAD ¥ PROVINCIA: Gluite - Pichinda

RLAC: 1748173720001

Universidad de Cuenca

En el caso de los literoles que no correspondan a la

dinamica de la institucian, se debera contestar de la

siguiente manera:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Secretario Moconal de la Adminisinacidn Piblico

RUC: 176817372000

REFRESENTANTE LEGAL: [v. Vinicio Alvorndo

ClUDAD ¥ PROVINCIA: o - Fichincho

Tema Literol del | Informacian especifica Si Ha Mo T Literal del Infarmocicn esparifion 5 Ma Mo
articula 7 del lteral de lo Ley cumple cumple: oplica =™ | articule 7 de| liberal de |o Ley cumple |cumple | aplico
Estruchuen Oirgérrica _ £l Banco Ceniral, adicicnoiments,
Funciond .g pubicort los indicodores
_E e |r||:l—nc|:r redevarfe de sy
Bz legol gue o -:JE, a compeiencio de modo x
o i rige, negelociones y X g osequible y de focil compeersicn
i ° procedimisrfcs inferms g para la poblocidn &n
T opkcobles a lo enfidod. Publicocién par j genem
I redes sorioles
g Metos y Objefvas de los {desalior o
B wnidodes adminifeotins miadic de Les organimos secriondles,
] de conformidod con sus publicocian " informartn oporunamente o o
3 progmenas operoSvos que esid gu ciudadania de las resclucianes que
I ufilzondal 2 .E b odopioren, mediore lo publicodicn x
Direcioric compleio de la gs g e lox acfes de los respectives
bi nshitucion; asi coma su j msiones de esios owsrpos
distrbuivo de personal. codegiodos, asi como sus planes de
desoerollo local.

La Defensoria del Pueblo, verificara y vigilara que toda la informacion reportada
en el campo de SI CUMPLE, se encuentre efectivamente en el portal web
institucional.

Esta revision se denomina VIGILANCIA Y EVALUACION, y es una de las
atribuciones que la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en su articulo 11 le otorga a la entidad, a través del cual emitira
observaciones sobre el cumplimiento o incumplimiento de esta obligacion, por

parte de la institucion que presentd el informe anual.

En el caso de que la institucion, a pesar de no tener pagina web, realizare
el proceso de publicidad de la informacion, a través de otros medios necesarios,
se debera informar a la Defensoria del Pueblo de Ecuador mediante fotografias,
videos o grabaciones de las actividades implementadas, con la finalidad de

verificar el cumplimiento de la ley.
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Por su parte, la Secretaria Nacional de la Administracién Publica - SNAP

vigilara que las instituciones de la Funcion Ejecutiva cumplan con lo establecido.

FORMATOS B1Y B2 Literal b) del articulo 12 de la LOTAIP

En este literal se requiere el detalle de las solicitudes de acceso a la
informacion puablica y el tramite dado a cada una de ellas por parte de cada

institucion.

Con la finalidad de que las instituciones puedan cumplir con la ley, la

Defensoria del Pueblo establecié dos formatos para este literal.

El FORMATO B1 contiene los siguientes parametros:

En este grafico se debe ingresor solomente el nimero de solicitudes

de Acceso a la Informacién recibidos y tromitadas por lo institucion
que presenta el informe durante el ofo que esté informando.

INFORME
DEL ANO 2013 (concentrado por mes)
NOMBRE DE LA INSTITUCION: RUC: 1768173720001
Secretaria Noconal de la Admnistracion Piblica

REPRESENTANTE LEGAL: Dr. Vinicio Ahorodo

CIUDAD Y PROVINCIA: Guito - Pichincha

CUADRO RESUMEN DE SOLICITUDES DI
Numero de solicitudes :
No. de occiones
No No. | AW ocuplodas povs . | deoccesoala
recbidos con prorogo correspondiente i o - 8
a ofra reservodo confidenciol | fromite [por juez
insStocén o tribunal)

Enero |

Febearo \ [

Morzo | |

Abeil ] | [

Mayo |

Junio 1 | |

Jlio | |

Agosto

Septiembre ‘

Octubre | 1 |

Noviemtee

Diciembre | | 1

TOTAL 1 1 1 0 0 1

RESPONSABLE DEL ENVIO DE INFORMACION: José Pérez Compos
TELEFONOS: 022434461 Extension 215

CORREO ELECTRONICO: pevexiiodminiswoconpublica. gob. ec
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Si no ha receptado solicitudes de acceso a lo informacion en su
institucion, simplemente se deberd registrar en el formato la frase

“NO APLICA”. Por ejemplo:

AL PERIODO ENERO-DICIEMBRE

INFORME
DEL ANO 2013

NOMBRE DE LA INSTITUCION:
Secretaria Noconal de lo Adminatrocién Publico RUC: 1768173720001

REPRESENTANTE LEGAL: Dr. Vinicio Alvarodo
CIUDAD Y PROVINCIA: Guito - Pichincha

CUADRO RESUMEN DE SOLICITUDES DE INFORMACION

Numero de solicitudes R
No. de occiones
Ne. No. 1 Geepiadds por: de acceso alo

4 s "

recibidas con prorroga correspondiente i idas o

"o e

Enero
Febrero
Morzo
Abeil
Moy
dunio “NO APLICA"
Tulio
Agesto

.
Ochubre
Noviembre

i

TOTAL

RESPONSABLE DEL ENVIO DE INFORMACION: José Pérez Compos
TELEFONOS: 022434461 Edensién 215
CORREO ELECTRONICO: jpereziiodministracionpublico.gob.ec

FORMATO B2

Si sefalomos en el formato B1 que existié una solicitud de Acceso

lo Informacion en el mes de enero, esto solicitud debe ser detollada
en el formato B2.

INFORME CORRESPONDIENTE AL PERIODO ENERO-DICIEMBRE REPORTE DE SOLICITUDES DE INFORMACION Y ACCIONES
DEL ANO 2013 DE ACCESO A LA ADMITIDAS A TRAMITE
NOMBRE DE LA INSTITUCION: . "
Secretoria Nocionol de lo Administrocién Piblic NI 175017572000
REPRESENTANTE LEGAL: Dr. Vinicio Ahorodo
CIUDAD Y PROVINCIA: Guito - Pichincha
CUADRO DETALLADO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
No. de Fecha de Fecha de Tiempo Informocion .
o Hocha, L A . Resultodo Observaciones
1385 13 de bel de 18 de cbei de ™ Disribotivo de | Erego de Neguo
2013 2013 personal inkormocén
1458 15 de junio de 30 de jurio de 15 dos Presupuesio de Informacién Se aplicé ol Articlo 9 de lo LOTAP en
73;3 2&13 los Subsecretorios de o entregodo con cvonto o lo préeroga y se entegd en o plozo
SNAP del 050 2012 greroge de plaso establecido
s 18 de octubre 24 de ochubre bdos Lstodo de los Informocién Se do respuesia indcando que no es
de 2013 de 2013 stnsciones que ceregoco competenca de ks SNAP generor 0
ebogron lo Furidn inkormocie y que le comesponde dl Conseio
Elecsoral Nociceol Eleciorol
193 | 18 de noviembre 126 Zdam |  Coumodelo [T [P S T—— N T——
de 2013 diciembre de anidodes qo rcompleta jorsdhccionoles
2013 integran ko Funcién Accién de occeso o ko biomocién Piblica
Ejecutiva {Arsiculo 91 de ko Constiucién de lo Repibiica)
Accsén No. 031.2013

| RESPONSABLE DEL ENVIO DE INFORMACION: José Pérez Compos '
TELEFONOS: 02243446 Extension 215
CORREQ ELECTRONICO: jpereziiodministocionpublica.gob.ec

FORMATO C Literal c) del articulo 12 de la LOTAIP

En este literal se solicita el informe semestral actualizado del listado indice de
informacion que ha sido considerada como reservada. Para esto se cre6 el

formato C. Dentro del mismo, tenemos los siguientes parametros:
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FORMATO 4

"SI APLICA

Lo informacién y documentacion se clasificaré como reservada
segun lo dispuesto en el Articulo 19 de la Ley de Seguridad
Publica y del Estado por parte de la Secretaria de Inteligencia
(SIN). Una vez dictada la resolucion de reserva se debe notificar
a lo Defensoria del Pueblo con el listado indice conforme el
arficulo 11 de la LOTAIP.

Tombién seré considerada como reservada la informocion
expresamente establecida por la legislacion vigente, ol es el
caso de lo dispuesto en el articulo 17 de la LOTAIP, asi como
lo informacion confidencial determinada en la Ley Orgénica de

Empresas Publicos y en lo Ley de Propiedad Intelectual, entre
ofras.

FORMATO 4
INFORME SEMESTRAL AL PERIODO (1) ENERO-JUNIO ACTUALIZADO SOBRE EL LISTADO
mmunﬁoal‘a“ INDICE DE INFORMACION RESERVADA

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Servicio de Rentos Inferncs [
REPRESENTANTE LEGAL: Ing. Juon Lope:

RUC: 1769999999001

CUADRO DETALLADO SOBRE EL LISTADO INDICE DE INFORMACION RESERVADA
LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

TITULO TERCERO
ION RESERVADA
Fecha de lo Bose legol Periodo de vigendio de lo dosificacon
No. Tomms Eikommaditn resolucon h:u_ind.:“ (ofos de closficocon)
e elianaiio ) | asosde cosiicadsn | Observociones
reservoda
1 de estudios y proyecios relocionodos con 15 de obnl de Resclucién No. 5 ohos Ninguna
los planes de control, cobeo de obligociones fributarics 2013 03547894.
pendientes o estrotégicas de defenso deriro de los procesos 2013.5%
judicicles en los que el SRI sea pode.
2 Planes y | de accién gicos y op 4 de juliode Resclucién No. & afics
ddS‘lc\nwnudmnmuhmqwnou 28'1? 0446487.2013. Nisgwo
encueniren publicodos en el porial web del SRI SRI
RESPONSABLE DEL ENVIO DE INFORMACION: Vilmo Ayors Gémez
TELEFONOS: 0245790781 Edensién 5678
CORREQ ELECTRONICO: vayoro | 3(sri gob ec
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FORMATO 4

Si la instituciéon no maneja informacién reservada, debe colocar en

el formato C, lo frase “NO APLICA” y la razén correspondiente.
Por ejemplo:

Secretorio Nocional de ko Administrocién Piblico

INFORME SEMESTRAL AL PERIODO ENERO-DICIEMBRE ACTUALIZADO SOBRE EL LISTADO INDICE
DEL ANO 2013 DE INFORMACION RESERVADA
NOMBRE DE LA INSTITUCION: ] RUC: 1768173720001

REPRESENTANTE LEGAL: Dr. Vinicio Alvorodo
CIUDAD Y PROVINCIA: Quito - Pichinc

CUADRO DETALLADO SOBRE EL LISTADO INDICE DE INFORMACION
RESERVADA

TITULO TERCERO
Fecho de lo Periodo de vigencio de lo clasificacion
T informod resolucion Basze legol (onos de clasificacion)
No G EERTRCION declaratorio (ley, orticulo,
" informocion resolucion Ahos de
} reservodo sin, efc.) dasificocién Observociones
1

“NO APLICA", en virtud de que lo institucién no ha closificodo
informacién con el corécter de reservada.

RESPONSABLE DEL ENVIO DE INFORMACION: José Pérez Compos
TELEFONOS: 022434461 Exension 215
CORREO ELECTRONICO: jpereripodministrocionpublico.gob.ec

4.2.3. Contestacion de solicitudes de acceso a la informacién publica, art
19 de la Ley Organica de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica

Es la obligacién que tienen las entidades de dar contestacion a las
solicitudes de acceso a la informacion, presentadas por los interesados, como lo
faculta el articulo 19 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica. Las solicitudes deben ser contestadas dentro de los 10
primeros dias habiles, contados a partir de la presentacion de la solicitud ante la
maxima autoridad de la institucién, este término puede ser ampliado por 5 dias

mas, siempre y cuando se justifique e informe al solicitante.

En sintesis, estas constituyen las tres principales obligaciones a las cuales
se encuentran sometidas las instituciones, que por un lado esté la de presentar la
informacion sobre como estdn cumpliendo con la ley, y por otro, presentar la

informacion sobre como han respondido a la ciudadania los pedidos de
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informacion que les han realizado a mas de indicar si mantiene informacion

reservada en sus dependencias.

Frente a esta tema, resulta importante manifestar que, desde la vigencia de
la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, La vigilancia
y seguimiento en el cumplimiento de la ley, han sido desafios absolutamente
grandes para la Defensoria de Pueblo, principalmente por el alto niamero de
instituciones a las cuales se les debe fiscalizar sobre la transparencia de su
gestion, razon por la cual las instituciones del Estado, no cumplian con su
obligacion de informar sobre la transparencia de sus actividades. Sin embargo,
pese a la vigencia de mas de 11 afios de la ley, son recientes las acciones que
esta realizando la Defensoria del Pueblo para fortalecer su rol en la aplicacién de

la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Para Ramiro Rivadeneira, Defensor del Pueblo, el 2015 ha sido un afio
importante para la Defensoria puesto que, se ha logrado hacer avances
cualitativos en tema de acceso a la informacion publica. Uno de estos avances
gue menciona Rivadeneira, esta vinculado con el mecanismo de la presentacion
de los informes, ya que hasta el afio 2014 los informes de las instituciones se
presentaban, manualmente, es decir se presentaba una gran cantidad de
documentos y anexos, y estos representaban dificultad para revisar y monitorear

esa informacion.

Hoy en dia manifiesta que, la recepcion de los informes se lo hace atreves
de un documento digital sencillo, a través del cual La Defensoria del Pueblo del
Ecuador certifica la recepcion del Informe de Cumplimiento del derecho de

Acceso a la Informacion Pulblica y toda la informacién detallada sobre las
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obligaciones que tienen las instituciones del Estado, se la va poder encontrar en
la pagina web de la Defensoria del Pueblo. Esto ha sido posible gracias al
convenio que ha suscrito la institucion con EUROSOCIAL, para disefiar una
aplicacion informatica, disponible desde febrero de 2015 en la pagina web de la
Defensoria del Pueblo, que permite el registro y el procesamiento de la
informacion a través del cual las entidades poseedoras de informacion publica,
deberan presentar sus informes anuales. El Defensor sefiala que esta es una
herramienta completamente facil y agil de manejar, las instituciones cuentan con
un usuario y una contrasefia de acceso a este sistema llamado “Registro de
Informacién Anual de Acceso a la Informacion”, y una vez en el sistema se
tendran formatos previamente establecidos para llenar la informacion requerida.
Este nuevo sistema permite tener informaciéon de manera continua y actualizada,
ya que el procesamiento de la informacion ya no se lo hace de manera manual, y
hoy en dia da posibilidad que la Defensoria del Pueblo, los comunicadores
sociales y la ciudadania en general, puedan ingresar a la pagina web de la
institucion y tener disponible informacion que ha sido presentada por la
instituciones. De esta manera se esta transparentando absolutamente el acceso a

la informacién publica. (Defensoria de Pueblo , 2015)

4.3. Problemética de la Ley Organica de Transparenciay Acceso a la
Informacion Publica

A lo largo de esta investigacion, se ha venido manifestando que la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ha sido la
normativa principal que reconoce y regula el derecho de acceso a la informacion
publica. Asi como también, ha logrado instituir mecanismos que posibilitan el

ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, afianzando de esta
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manera la participacion ciudadana y el control social, aspectos importantes dentro

de un Estado Democratico como el Ecuador.

Sin embargo a pesar de que La Ley Organica de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica , ha estado vigente por 11 afios, no siempre resulto facil
darle un satisfactorio cumplimiento, puesto que con el trascurso del tiempo se
fueron evidenciando falencias en la ley que genero una problematica, que no
solamente transgrede el derecho acceso a la informacion publica, sino que
también impide el cumplimiento de principios importantes como la transparencia,
la publicidad o la rendicion de cuentas, necesarios para que el ciudadano tome
participacion en la administracion publica. Esta problematica se evidencia en los

siguientes puntos:

La falta de organismo interno de control de La Ley Orgénica de

Transparenciay Acceso a la Informacion Publica
Con referencia a esa problematica doctrinariamente se sefiala que:

La ley no prevé un ente regulador encargado de vigilar y hacer cumplir la
ley dentro de las instituciones obligadas por esta. Si bien es cierto que es
responsabilidad de la maxima autoridad definir o establecer como se efectuara el
proceso de recopilacion de toda la informacion producida en la institucion, la ley
no contempla disposiciones exactas acerca de la metodologia y reglas de
organizacion interna bajo las cuales las instituciones publicas deben cumplir con

los preceptos de la LOTAIP. (Guerra, 2003, pag. 12)

A criterio del periodista y catedratico universitario, Paul Mena (2011), La

Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica con el
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transcurso del tiempo no ha cumplido con su objetivo, al estar a criterio que las
instituciones publicas obligadas en considerar la informacion pertinente de
publicacion, pues muchas instituciones han limitado su cumplimiento al hecho de
contar con una pagina web, pero no se publica la informacion minima requerida

completa ni actualizada, tal y como lo exige la ley. (pag. 7)

Es por ello que, es sumamente necesario contar con una ente
administrativo interno que se encargue exclusivamente de la gestion de la
informacion, que cumpla con recoleccion y actualizaciéon de informacion
producida por instituciones estatales. Informacion que sera entregada y difundida
a la ciudadania., permitiéndole hacer efectivo el ejercicio del derecho de acceso a

la informacién publica.

Pese a esta desfavorable situacion, se ha tenido que esperar varios afios
para que el panorama cambie. Puesto que durante mucho tiempo no se podia
cumplir con la obligacion a cabalidad de vigilar la gestion de las instituciones,
debido a que la informacién que deben proporcionar las entidades publicas, en
algunos casos no era completas o estaba desactualizada. Favorablemente, desde
febrero de 2015 se cuenta con la Resolucion No. 007, emitida por la Defensoria
del Pueblo. En esta resolucién se dispone a que, todas las instituciones obligadas
a cumplir con la LOTAIP, conformen un “Comité de Transparencia” con fin de
generar y actualizar la informacién de las paginas webs que tienen cada una de
las instituciones. Esta resolucion cuenta con 20 plantillas homologadas es decir
que, ahora la ciudadania va a poder ingresar a cada una a las paginas websy se

va encontrar con la misma informacién que tiene cualquiera de las entidades

Verdnica Pintado Auquilla -89 -



ég% Universidad de Cuenca
ﬂmmﬂmmmm

obligadas y de esta manera se evitaran confusiones sobre la informacion a la que

gueremos acceder.

Hay que indicar también, que aproximadamente 150 instituciones ya han
confirmado que se ha conformado este comité al interior de su institucion, lo que
se espera es que las instituciones conformen este comité, lo cual permita un

monitoreo facil y agil de la informacion que se carga a la pagina web.

Para Ramiro Rivadeneira, actual Defensor del Pueblo, estd Resolucion No
007, constituye un avance sustancial para el monitoreo y vigilancia de la
informacion publica, asi lo manifesté tras “La rueda de presentaciéon sobre el
cumplimento de la LOTAIP” en mayo de 2015, ya que permite tener un método de
evaluacion y autoevaluacion. Manifestd ademas, que en los préximos meses las
instituciones van a ser calificadas con un porcentaje sobre cémo estan
cumpliendo con la informacion que estan cargando a sus sistemas informéaticos y
gue debe ser actualizada en las paginas webs de las instituciones. (Defensoria de

Pueblo , 2015)

La discrecionalidad del tiempo de clasificacién de la informacion

reservada

Recordemos que la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica al hablar de la informacion reservada, dispone que la
informacion calificada previamente como tal, debe indicar el tiempo por el cual
permanecera esta en reserva. La ley sefala hasta un periodo de 15 afios desde

su clasificacion. Sin embargo, otorga la posibilidad de ampliar el periodo de
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reserva sobre cierta documentacion siempre y cuando permanezcan y Sse

justifiquen las causas que dieron origen a su clasificacion.

Desfavorablemente la ley no prevé un plazo de prorroga maximo, dejando
a discrecion de las entidades poseedoras de la informacion publica, establecer el
tiempo adicional por el cual la informacidbn permanecera en reserva. En
consecuencia, este vacio legal, acarrea la posibilidad que quede a
discrecionalidad de la maxima autoridad el tiempo sobre la reserva de la
informacion, incluso a que la informacién permanezca en reserva por siempre.
Esta imprecision en la ley ha generado un factor que impide la plena aplicacion de
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y por ende deja
la puerta abierta para que se cometa vulneraciones al derecho de los ciudadanos

a acceder a la informacién publica.

4.4. Factores que impiden la plena aplicacion de la Ley Organica de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica

Entre los mas notorios factores que han impedido una eficiente y plena
aplicacion de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, tenemos la confusiones y falta de conocimiento de la ciudadania en
general sobre su derecho de acceder a informacion y como exigirlo y por otra
parte, la arraigada cultura de secretismo de los servidores publicos a que se les

requiera informacion.

El escaso conocimiento de la ley por parte del ciudadano, tiene que ver
principalmente con la falta de empoderamiento de esta ley por la ciudadania en

general. Con respecto a este inconveniente, Christian Guaicha, quien fue
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Coordinador Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica de la
Defensoria del Pueblo hasta el 2014, quien fue entrevistado por la comunicadora
social, Sigrid Rodriguez en 2013, para su pagina web de noticias, sobre el porqué
el cumplimento de la LOTAIP ha ido tan lento en el Ecuador a lo que Guaicha
contesto: “Una razén es que la Defensoria del Pueblo no enfocé sus esfuerzos a
trabajar con la ciudadania sino que casi exclusivamente se dedicé a trabajar con
las instituciones que deben cumplir la Ley. Ahora se ha cambiado la perspectiva y
se procura empoderar al ciudadano para que asuma su derecho de acceso a la

informacion y ejerza la presién que hace falta para que se cumplan sus derechos”

Karina Banfi, Coordinadora de Programas Regionales de Transparencia
para la Fundacion Trust for the Americas de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA), considera que la comunidad debe empoderarse del tema, ya
que se trata de saber qué hacen los funcionarios con los fondos publicos. La
experta cree que aunque es dificil adecuar la administracion publica en estos
temas no hay que dejar de explicarle a la comunidad. (Agencia Publica de

Noticias del Ecuador y Suramérica ANDES, 2012)

El otro factor, se presenta del lado de los funcionarios del Estado al
momento de cumplir su deber de proporcionar la informacién requerida por el
ciudadano, recordemos que la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, como mecanismo para ejercer el derecho de acceso la
informacion publica, faculta al peticionario de la informacion a presentar
solicitudes de informacion que reposan, manejan o producen, las entidades

obligadas por esta ley, y estas a su vez tienen la obligacion de contestarlas en los
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plazos sefialados en la misma. Pese a que nuestra legislacion no exige mayores
requisitos que cumplir, se ha evidenciado obstaculos impuestos por autoridades
exigiendo requisitos que no contiene la ley a discrecionalidad propia de los
funcionarios; pues asi lo demuestra la investigacion realizada por CAINFO sobre
la aplicacion de las Leyes de Acceso a la Informacién Puablica, en varios paises de
Latinoamérica y que en nuestro caso particular, Ecuador ha presentado
situaciones inquietantes, pues, como se sefiala en esta investigacion, una
funcionaria de la Contraloria General de Ecuador les manifesto a los solicitantes
qgue no podia recibir una peticion de informacion sin la copia de la cédula y la
papeleta de votacion del solicitante. La funcionaria argumenté que los
requerimientos adicionales de documentacion eran Ordenes propias de la

institucion. (Centro de Archivos y Acceso a la informacion Publica, 2011, pag. 31).

Otra situacion, se da cuando Fundamedios, que fue la organizacion que
realizo esta investigacion en Ecuador, se dirigi6 al Consejo Nacional de
Educacion Superior (Conesup) para entregar una peticibn de acceso a la
informacion. En el documento se requeria la nébmina de autoridades y funcionarios
del Conesup con sus remuneraciones. La funcionaria que atendi6 el pedido, le
manifestd que para solicitar dicha informacion, primero debia depositar 20 dolares
en la cuenta bancaria, facilitandole el nimero de la misma. Ante el asombro de la
solicitante, la funcionaria le aconsejo que se dirigiera al Departamento de Archivo
para obtener mas informacion. Tres dias después, la peticionaria acudio
nuevamente a la institucion. En esa ocasion entregéo el documento sin
contratiempos. (Centro de Archivos y Acceso a la informacion Publica, 2011, pag.

31)
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4.5. Anadlisis de casos presentados en el Ecuador

4.5.1. Primera Accion Constitucional de Acceso a la Informacién Publica

La presente Accion Constitucional de Acceso a la Informacion Publica, fue
tramitada en primera instancia, por la Unidad Judicial de lo Penal del Canton
Cayambe, con numero de proceso: 17291-2014-0223, precedida por el Juez
Dr. Edwin Rodrigo Paraguay Cofre, con fecha 17 de Febrero de 2014, en el
Canton Cayambe, Provincia de Pichincha. De la Resolucién emitida por esta
Unidad, se interpone Recurso de Apelacion ante la Sala de lo Penal de la Corte
Provincial de Pichincha, en fecha 01 de Abril de 2014

a) Las Partes
Accionante: Novoa Puga Victor Agustin

Accionado: William Alciviades Perugachi Cevallos, en su calidad de Alcalde y
representante legal del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del

Canton Cayambe
b) Antecedentes

El ciudadano NOVOA PUGA VICTOR AGUSTIN, en fechas 6 y 10 de enero de
2014, mediante oficios, ha solicitado informacion al sefior WILLIAM
ALCIVIADES PRUGACHI CEVALLOS, Alcalde del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal del Canton Cayambe, la informacion referente a: El
listado de personal con contratos de Servicios Ocasionales, Servicios
Profesionales o de Trabajo, que labora en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Cayambe al 06 de enero del 2014; una
copia del Manuel de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos
Institucionales; y, el listado de servidores publicos que solicitaron permisos

desde el 2 de enero hasta el 10 de enero del 2014, requerimiento que no ha
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sido atendido oportunamente, puesto que ha trascurrido 39 y 35 dias
respectivamente. Y es por estos motivos Novoa Puga Victor Agustin, procede a
plantear la presenta Accion Constitucional de Acceso a la Informacién Publica,
la cual recae en conocimiento del DR. EDWIN RODRIGO PAGUAY COFRE,
juez de la UNIDAD JUDICIAL DE LO PENAL DEL CANTON CAYAMBE.

c) La Accidn planteada:
Fundamentacién de hecho:

La parte accionante, NOVOA PUGA VICTOR AGUSTIN, propone una Accion
Constitucional de Acceso a la Informacion Publica en contra de WILLIAM
ALCIVIADES PRUGACHI CEVALLOS, Alcalde del Gobierno Autébnomo
Descentralizado Municipal del Canton Cayambe, el accionante expone que: en
cumplimiento de las labores de Concejales del Gobierno Municipal de
Cayambe y amparados en el articulo 58 de las “atribuciones de los Concejales
o Concejalas”, del literal d) del Cdédigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, COOTAD, que dice textualmente “Fiscalizar las
acciones del ejecutivo cantonal de acuerdo con este cédigo y la ley”, ha
solicitado mediante oficios informacion sobre: El listado de personal con
contratos de Servicios Ocasionales, Servicios Profesionales o de Trabajo, que
labora en el Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal del Canton
Cayambe al 06 de enero del 2014; una copia del Manual de Descripcion,
Valoracion y Clasificacion de Puestos Institucionales; vy, el listado de servidores
publicos que solicitaron permisos desde el 2 de enero hasta el 10 de enero del
2014, presenta los oficios: 1. Oficio Nro. 002-2014-C-AN, de fecha 06 de enero
del 2014, con namero de trdmite municipal 0000130; 2. Oficio Nro. 004-2014-C-
AN, de fecha 10 de enero del 2014, con numero de tramite municipal 0000315,
solicitando la informacion requerida al sefior WILLIAM ALCIVIADES
PRUGACHI CEVALLOS, Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Cayambe solicitudes que hasta fecha en que se interpone
la presente accion ya han trascurrido 39 y 35 dias respectivamente; no han
sido atendidas por el accionado. De esta manera, manifiesta que el sefior
WILLIAM ALCIVIADES PERUGACHI CEVALLOS Alcalde del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Cayambe no ha cumplido con
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las disposiciones legales con lo relacionado al acceso a la Informacién Publica
gue es un derecho de las personas que garantiza el Estado.

Lo que solicita el accionante es lo siguiente : 1. La entrega inmediata de todos
los documentos solicitados y que se encuentran detallados en los oficios
presentados en la  secretaria  del GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON CAYAMBE ;y, 2. El pago de

costas judiciales y honorarios de Abogado.
Fundamentacion de derecho:

El accionante fundamenta su Accidén Constitucional de Acceso a la Informacién
Publica, de conformidad con el articulo 18 y 91 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, articulo 47 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional, articulos 9y 22 de la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y respecto a su debido
tramite, en el articulo 91 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
articulo 22 de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica en concordancia con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley Organica
de Garantias Jurisdiccionales, procedimiento dentro del cual se han observado
y respetado los principios del debido proceso constantes en los articulos 76 de

la Constitucion de la Republica del Ecuador.
d) De la Audiencia Oral y Publica de Acceso a la Informacion Publica

A la presente audiencia comparecen por una parte el Dr. Rafael David Villamar
Villamar en representacion del ciudadano William Alciviades Perugachi
Cevallos en su calidad de Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado del
Canton Cayambe y por otra parte el sefior Dr. Luis Sanchez en representacion
del ciudadano Novoa Puga Victor Agustin para efectos de llevar a cabo la
AUDIENCIA ORAL Y PUBLICA DE ACCESO A LA INFORMACION para lo cual

se declara instalada la audiencia.
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Las novedades que se presentan en esta audiencia son las siguientes:

-Por la parte accionante, ésta se ratifica en todas y cada una de las partes de
la presente accion de acceso a la informacion publica por cuanto el sefior
William Alciviades Perugachi Cevallos en calidad de Alcalde y como tal
representante del Gobierno Autbnomo descentralizado del Canton Cayambe ha
incurrido en lo establecido en el Art. 22 de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica al no dar ni siquiera contestacion a los oficios

presentados por el accionante.

-Por la parte accionada, expresa que de conformidad a la Disposicion General
Primera del Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico que los
expedientes personales son confidenciales, pues no podran hacer uso de ellos
por parte de ninguna autoridad de orden administrativo, ni persona alguna para
acciones que no sean las estrictamente relacionadas con el ejercicio del puesto
de la o el servidor publico, quien tendra derecho a revisar su expediente y a
obtener copias del mismo, siempre que lo solicite por escrito, exceptuandose

las peticiones formuladas mediante providencia judicial.

-En el derecho de contra réplica, el abogado del accionante sefiala que resulta
irrelevante las excepciones propuestas por el sefior William Alciviades
Perugachi Cevallos en calidad de Gobierno Auténomo descentralizado
municipal en calidad de Alcalde, puesto que de acuerdo al Art. 9 de la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informaciéon su responsabilidad sera
contestar en el plazo perentorio de 10 dias mismo que puede prorrogarse por
cinco dias mas, por causa debidamente justificada informadas al peticionario,
era el momento en el cual el sefior William Alciviades Perugachi Cevallos tenia
gue poner sus excepciones haciendo conocer el por qué durante ese tiempo y
en el plazo durante los diez dias y mas cinco, es decir no ha cumplido dentro la

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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-En la intervencion del accionante, Agustin Novoa, éste expresa que, muy
claramente el Codigo Orgénico de Organizacion Territorial Autonomia vy
Descentralizacion en su Art. 58 que dice que la atribucion de los concejales
remarcandose de manera individual en su lit. d) menciona claramente que
fiscalizara las acciones del ejecutivo cantonal de acuerdo con este codigo y la
ley al solicitar lo del personal que ha sido contratado bajo cualquiera de las
modalidades que se solicita en el oficio, se esta haciendo uso de este literal y
articulo mencionado y con respecto a la disposicion general primera del
reglamento del LOSEP y hacer hincapié, para que se tenga en cuenta “
ninguna autoridad ni personal alguna para acciones que no sean las
estrictamente relacionadas con el ejercicio de puesto de la o el servidor
publico®, hace hincapié que como concejal él no forma parte de autoridad

administrativa.

-En nueva intervencién del Dr. Rafael David Villamar Villamar, abogado
defensor de la parte accionada expresa que al tratarse de un cuerpo colegiado,
el sefior concejal no es por si el Consejo, frente a estas circunstancias la
fiscalizacion no se la hace en los juzgados tiene que ejercer dentro del seno del
consejo, en segundo sostiene que “los documentos y datos personales bajo

custodia de las unidades administrativas de talentos son privadas”

- En la dltima intervencion del accionante: NOVOA PUGA VICTOR AGUSTIN,
quien manifiesta que la informacién solicitada, no es para uso personal sino
para cumplir si las personas que ingresaron al Municipio de Cayambe
cumplieron con los requisitos que la Ley Orgéanica de Servicio Publico y su
reglamento determinan para que tengan la legalidad en sus contrataciones y
con respecto a la Disposicion Primera de LOSEP cuando menciona que los
documentos, registros informaticos datos e informacion de los expediente
personales tanto que los mantenga en custodia de las unidad administrativa de
talento humano no pueden hacer uso de personal alguno, él aclara , que esta

disposicion expresa lo siguiente “ni persona alguna para acciones que no sean
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las estrictamente relacionadas con el ejercicio del puesto del servidor publico” y
que él como concejal tiene atribucion de revisar y fiscalizar las acciones dela

primera autoridad municipal.
e) Consideraciones del Juez

-Se tienen en cuenta los articulos 1 y 2 de la Ley Orgéanica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pudblica, garantizan a todas las personas el legitimo
acceso a la informacién publica, ello de conformidad con las garantias
consagradas en la Constitucibn y mas instrumentos internacionales;
informacion que estdn obligadas a proporcionar todas las instituciones,
organismos, entidades y personas juridicas que conforman el sector publico.

-De conformidad con las garantias consagradas en el articulo 18 de la
Constitucion Republica, que establece como obligacion del Estado el hacer
efectivo el derecho a acceder a fuentes de informacion y determina que: "No
existira reserva de informacion, excepto en los casos expresamente
establecidos en la ley” asi como el articulo 91 que refiere que la acciéon de
acceso a la informacion publica tendra por objeto garantizar el acceso a ella
cuando ha sido denegada expresa o tacitamente o cuando la que se ha

proporcionado sea incompleta.

-Referencia al articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica, refiere a la transparencia de la gestion administrativa a la que estan
obligadas a observar todas las instituciones del Estado que conforman el sector
publico en los términos del articulo 226 de la vigente Constitucion, y demas
entes sefalados en el articulo 1 de presente Ley; difundiran, a través de un
portal de informacion o pagina Web, asi como de los medios necesarios a
disposicion del publico, implementados en la misma institucion, la siguiente

informacion minima actualizada.

Verdnica Pintado Auquilla -99 -



Universidad de Cuenca

- Frente a la postura de la parte accionada, de que la informacion solicitada es
confidencial, no tiene sustento legal, puesto que, la informacion solicitada por el
accionante y negada por el accionado no se refiere a lo determinado en el
articulo 17 de la Ley de la materia, no es informacion calificada como tal por el
Consejo de Seguridad Nacional, ya que no se trata a la defensa nacional y no

es catalogada por las leyes vigentes.

- Frente a lo que sefala el accionado, respecto a lo que sefiala la Disposicion
General Primera del Reglamento General a la Ley Organica de Servicio
Publico, tan solo se refiere a que los documentos, datos de los expedientes
personales, tanto se los mantenga o estuvieren en custodia de las UATH, son
confidenciales, y solo se los podra acceder a ellos, por parte del servidor
publico y no por parte de Autoridades de orden Administrativo. Por lo que se
debe indicar, que el accionante en su calidad de Concejal tiene la funcion de
Fiscalizar las acciones del ejecutivo Cantonal, segun asi lo determina el articulo
58 letra d) del Codigo Organico de Organizacion Territorial, COOTAD.

f) Sentencia

Se acepta la accibn de acceso a la informacion publica planteada por el
ciudadano VICTOR AGUSTIN NOVOA PUGA en contra de WILLIAM
ALCIVIADES PERUGACHI CEVALLOS en su calidad de Alcalde vy
representante legal del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Cayambe, por cuanto el juez considera que se ha violentado el derecho
de acceso a la informacion consagrado en el articulo 18 numeral 2 de la
Constitucion de la Republica, consecuentemente, se dispone que en el término
de 24 horas de la emision de la presente sentencia de cumplimiento a lo
dispuesto en la resolucion constante en Audiencia de 21 de febrero del 2014,
bajo prevenciones de sancion, referente a la entrega de la informacion

solicitada en los oficios sefialados en esta accion.
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g) Apelacién y Resolucion de la Corte Provincial de la Corte Provincial de
Pichincha.

Se interponen recurso de apelacion por el Ing. William Alciviades Perugachi
Cevallos y Dr. Rafael Villamar Villamar, en sus calidades de Alcalde y
Procurador Sindico del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del
Cantén Cayambe.

El Tribunal de la Sala Unica de Garantias Penales, con fundamento en lo
dispuesto por los Arts. 18 y 91 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
en concordancia con el Art. 47 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional y Arts. 1, 19, 20, 21 y 22 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, desecha el recurso
interpuesto y confirma en todas sus partes, la sentencia dictada por el Juez de
la Unidad Judicial Penal del Canton Cayambe y consiguientemente CONCEDE
LA ACCION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA propuesta por el
ciudadano VICTOR AGUSTIN NOVOA PUGA, en los términos de la sentencia

venida en grado.
Conclusiones

-En el libelo de demanda se precisa la informacién requerida, sin que se pueda
advertir que se trate de informacion confidencial, declarada en los términos
contemplados por la ley, tampoco se trata de informacion estratégica y sensible

a los intereses de la Entidad requerida.

-Por otra parte también, se advierte que, la informacion solicitada no ha sido
proporcionada, entendiéndose por lo mismo que tal informacion esta siendo
denegada tacitamente, por lo que se ha vulnerado el derecho constitucional del
peticionario, que en este caso se trata de un sefior Concejal del propio
Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Cayambe, pero mas
alla de ello, se trata de una persona que hace uso de su derecho a la
informacion publica, exactamente en los términos sefialados en el Art. 18 de la

Constitucion que faculta a todas las personas, en forma individual o colectiva el
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derecho a acceder libremente a la informacion publica, en este caso a la
informacion detallada en su peticion, legalmente presentada, ante las

autoridades pertinentes.

4.5.2. Segunda Accion Constitucional de Acceso a la Informacion Publica

La presente Constitucional de Acceso a la Informacion Puablica, fue resuelta en
el Juzgado Quinto de Trabajo de Pichincha, en fecha 07 de Abril de 2014, con
namero de proceso: 17355-2014-0007 precedida por el Juez DR. German

Alexander Venegas Carrasco, de la cual no se interpone Recurso alguno.
a) Las Partes
Accionante: Ofia Heredia Alba Patricia Viuda de Camino

Accionado: Calvopifia Vega Marco, Gerente General de  PETROECUADOR
EP.

b) Antecedentes

La Sra. Ofia Heredia Alba Patricia Viuda de Camino, en fechas 12 de diciembre
del 2013 y 07 de febrero del 2014 ha solicitado a Calvopifia Vega Marco,
Gerente General de PETROECUADOR EP, copia certificada del Informe Final
referente al accidente suscitado el 04 de diciembre del 2013 en las
instalaciones de la Estacion Atacapi de dicha empresa, ademas de una copia
de la videograbacion realizada por las camaras de seguridad de la mentada
estacion, expresa que en el tragico suceso falleci6 su cbényuge en

circunstancias que no logra comprender.

Manifiesta que no se le ha otorgado dichos documentos hasta la fecha
(presentacion de la accion), puesto que ha sido negado expresamente por
Gerente General de PETROECUADOR EP, por lo que procede a proponer una

Accion Constitucional de Acceso a la Informacion Publica, la cual recae en
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conocimiento del DR. GERMAN ALEXANDER VENEGAS CARRASCO del
JUZGADO QUINTO DE TRABAJO DE PICHINCHA.

a) De la Accidon Planteada
Fundamentos de Hecho

En fecha 10 de abril de 2014, la Sra. Ofia Heredia Alba Patricia Viuda de
Camino, propone una Accion Constitucional de Acceso a la Informacién
Plblica, basandose en que, mediante solicitudes con fechas 12 de diciembre
del 2013 y 07 de febrero del 2014 requirio al sefior Gerente General de la
Empresa Publica de Hidrocarburos del Ecuador, EP PETROECUADOR, Ing.
MARCO CALVOPINA VEGA, se le confiera: 1) Copia Certificada del “Informe
Final” del “accidente en las instalaciones de la Estacion Atacapi” acaecido el 04
de diciembre del 2013; y, 2) Copia certificada de la “videograbacion realizada
por las camaras de seguridad de la Estacion Atacapi”. Informacioén que a fecha

de presentacion de esta Accion Constitucional, no se le ha sido otrorgada.

Expresa también que , en el tragico suceso fallecié su cényuge Ing. Jorge
Ricardo Camino Cevallos en circunstancias que jamas le han sido
comunicadas, peor aclaradas, aun por una elemental solidaridad humana y
rudimentarias normas de cortesia social, habida consideracién de que su
difunto conyuge muere tragicamente en instalaciones petroleras sujetas a

ejercicio de sus funciones de Supervisor de Campo.

Fundamentos de Derecho

La parte accionante deduce la Accion der Acceso a la Informacion Publica con
fundamento en el numeral 2 del Art. 18; numeral 23 del Art. 66 y 91 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, asi como en los derechos
contemplados en los Arts. 9, 19, 21 y 23 de la Ley Organica de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica.
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d) De la Audiencia Oral y Publica de Acceso a la Informacién Publica

El dia 15 de abril del 2014 concurren a esta audiencia: el Dr. Pedro José
Velasco Espinosa, ofreciendo poder o ratificacion a favor de la accionante
sefiora ALBA PATRICIA ONA HEREDIA VIUDA DE CAMINO y por la parte
accionada el Dr. Héctor Vinicio Loachamin, ofreciendo poder o ratificacion, a
favor de su representada PETROECUADOR EP, y la Abg. Maria Cecilia

Delgado, ofreciendo poder o ratificacion del Procurador General del Estado.

Las novedades que se presentan son las siguientes:

-La parte accionante expone los fundamentos de su accion precisando que
reitera lo expresado en su demanda, extrafia la negativa de entrega de una
informacion vital, ya que la accionante quiere conocer con legitimo derecho
como murié su esposo en las instalaciones de PETROECUADOR EP, el 04 de
diciembre del 2013. El esposo de la accionante en cumplimiento de su trabajo
realizaba una inspeccién de campo, ocurriendo un siniestro en el que perdio la
vida por quemaduras. Existen grabaciones de las camaras de seguridad por
tratarse de procedimientos de control y seguridad basicos en una estacion de
captacion de gas, y esto se ha requerido por dos ocasiones, junto al informe
final sobre el siniestro. Los ahora accionados por un lado ofrecieron entregarlos

en el mes de diciembre y hasta la fecha no se ha cumplido.

-La defensa de la parte accionada manifiesta que esta accién es ilegal,
improcedente y sin fundamento legal, por cuanto la accionante incumple con lo
dispuesto en el numeral 3 del Art. 10 de la Ley Orgénica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional referido a la descripcién del acto u

omision violatorio del derecho que produjo el dafio.

-La parte accionada, alega en segundo lugar que, la accién es improcedente,

por no determinar la ubicacién de los datos o temas motivos del recurso de
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acceso a la informacion, ni los numeros de los Oficios y Memorandos con sus
respectivas siglas, por lo que no cumple con el literal b) del Art. 22 de la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica relativo a los
fundamentos de hecho y también porque la accionante hace referencia a los
requerimientos de informacion de 12 de diciembre de 2013 y 07 de febrero de
2014, que acompaila como documentos habilitantes, peticiones que no
cumplian con los requisitos que determina la ley para estos casos, previstos en
el Art. 226 de la Constitucion de la Republica, el Art. 19 de la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y el Art. 11 de su
Reglamento.

-El accionado manifiesta que no se ha negado, y PETROECUADOR EP dio
respuesta a los pedidos de la accionante. En lo que se refiere a la
videograbacion, se entenderia que solicita informacioén para demandar el pago
de valores cuando estos ya fueron cancelados por la Compafia de Seguros
Sucre. Esa grabacion no ha sido solicitada por juez competente, por lo que no
tiene validez alguna y careceria de eficiencia probatoria en términos del
numeral 4 del Art. 76 de la Constitucion de la Republica, no obstante solicita un

término para recabarla y presentarla en esta judicatura.

-La delegada de la Procuraduria General del Estado expresa que ley regula el
acceso a la informacion publica, determinando requisitos que han sido
incumplidos por la solicitante, tal como lo ha precisado la parte accionada
PETROECUADOR EP. Manifiesta que en este contexto no puede imputarse a
la empresa publica demandada una accion u omision. Para que proceda esta
accion debe enmarcarse en los términos del Art. 91 de la Constitucion y los
Arts. 47 y 48 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control

Constitucional por lo que solicita se rechace la demanda
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e) Consideraciones del Juez

-De conformidad con el Art. 91 de la Constitucion de la Republica, la Accion de
acceso a la informacién publica “tendra por objeto garantizar el acceso a ella
cuando ha sido denegada expresa o tacitamente, o cuando la que se ha
proporcionado no sea completa o fidedigna. Podré ser interpuesta incluso si la
negativa se sustenta en el caracter secreto, reservado, confidencial o

cualquiera otra clasificacion de la informacion. ”

-Manifiesta que en el art. 47 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales
y Control Constitucional se determina que: “Esta accidn tiene por objeto
garantizar el acceso a la informacion publica, cuando ha sido denegada
expresa o tacitamente, cuando se creyere gue la informacién proporcionada no
es completa o ha sido alterada o cuando se ha negado al acceso fisico a las
fuentes de informacion. También procedera la accion cuando la denegacion de

informacion se sustente en el caracter secreto o reservado de la misma”.

-Hace referencia al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la
Convencién Interamericana sobre Derechos Humanos y demas instrumentos

internacionales vigentes, de los cuales nuestro pais es signatario.

-El juez considera que de los dos pedidos de informacién, en fechas 12 de
diciembre del 2013 y 07 de febrero del 2014, por la parte accionante, se
desprende una violacion al derecho de acceso a la informacion publica, puesto
que han sido contestados por PETROECUADOR EP con fundamento en el

11}

Art. 226 de la Constitucidn, precisando que: “ no es posible entregar la
informacion requerida por cuanto su pedido no cumple con todos los requisitos
seflalados en la Ley Organica de Transparencia y Libre Acceso a la

Informacién Publica y su Reglamento”.
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-Manifiesta, también que, la informacion requerida por la Sra. ALBA PATRICIA
ONA HEREDIA en términos del Art. 5 de la Ley Organica de Transparencia y
Libre Acceso a la Informacion Publica es: “ todo documento en cualquier
formato, que se encuentre en poder de las instituciones publicas y de las
personas juridicas a las que se refiere esta Ley, contenidos, creados u
obtenidos por ellas, que se encuentren bajo su responsabilidad o se hayan
producido con recursos del Estado”, en concordancia con los Arts. 47 y 48 de la
Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, pues es
obvio que la informacion denegada esta en poder de la entidad publica
accionada y esta no ha demostrado que tenga el caracter de confidencial o

reservada.

-Verifica ademas, la violacion al principio consagrado en el literal a) del Art. 4
de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica que
establece: “a) La informacion publica pertenece a los ciudadanos y ciudadanas.
El Estado y las instituciones privada depositarias de archivos publicos, son sus

administradores y estan obligados a garantizar el acceso a la informacion”

f) Sentencia
Esta autoridad resuelve lo siguiente:

-Declarar la violacion del derecho al acceso a la informacion publica
garantizado a la sefiora ALBA PATRICIA ONA HEREDIA en el Art. 91 de la

Constitucion
- Aceptar la Accién de Acceso a la Informacion Publica propuesta

- Disponer que de no haberlo hecho, en el término de cinco dias
PETROECUADOR EP, accionada en esta causa, entregue: 1) Copia
Certificada del Informe Final del accidente en las instalaciones de la Estacion
Atacapi de PETROECUADOR EP, acaecido el 04 de diciembre del 2013; vy, 2)

Copia certificada de la videograbacién realizada por las camaras de seguridad
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de la Estacion Atacapi”, anotando que dicha informacion debera ser completa y
fidedigna en la forma que determina el Art. 91 en concordancia con el Art. 18

de la Constitucion de la Republica.

-Oficiar a la Defensoria del Pueblo a fin de que vigile el cumplimiento de esta
garantia en términos del Art. 11 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica; y, e) Dejar a salvo el derecho que le asiste a los
legitimarios activo y pasivo para ejercer los recurso horizontales y verticales
que crean oportunos. Ejecutoriada la presente sentencia remitase a la Corte
Constitucional de conformidad a lo dispuesto en el Art. 86 numeral 5 de la
Constitucion de la Republica.

Conclusiones

-La informacion requerida por la Sra. ALBA PATRICIA ONA HEREDIA era
totalmente de facil acceso, ya que PETROECUADOR EP indudablemente
poseia documentacion respecto del accidente suscitado, en el cual fallecié el
conyuge de la accionante, el recabar informacion referente a accidentes
laborales es imprescindible en cualquier Institucion, ya que de esta se
desprende las correspondientes responsabilidades que pudieran dar lugar. Por
otra parte la informacion requerida carecia de tener calidad de reservada o
confidencial en los términos de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica. De lo expuesto podemos colegir que la informacién
solicitada estuvo evidentemente en poder de la autoridad requerida y que

simplemente no se la quiso entregar.

- Las fundamentaciones de la parte accionada, respecto a la falta de requisitos
en las solicitudes de informacién y de la consecuente accién de acceso a la
informacion publica, contenidas en la Ley Organica de Transparencia y Acceso
a la Informacion Puablica y su Reglamento, no son contundentes puesto que;

con respecto a las solicitudes, la falta del requisito sefialado por
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PETROECUADOR EP, no constituia impedimento para que se entregue dicha
informacion, puesto que se tenia completamente claro de que informacion se
trataba y por otra parte que, con la denegacion expresa o tacita se habilita el
ejercicio del derecho al acceso a la informacién, garantizado en el Art. 91 de la

Constitucion.

-Por ultimo, hay que tener presente la Supremacia de Constitucion sobre otras
normas, de esta manera el Art. 424 de la Constitucién de la Republica el cual
determina: “La Constitucién es la norma suprema y prevalece sobre cualquier
otra del ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder publico
deberan mantener conformidad con las disposiciones constitucionales; en caso
contrario careceran de eficacia juridica” disposicién que se sobrepone a la de
la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, respecto
a que no es posible entregar la informacién requerida por cuanto su pedido no

cumple con todos los requisitos sefialados.
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CAPITULO 5. CONCUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

- El Derecho de Acceso a la Informacion Publica, en el marco internacional es
concebido como un derecho humano fundamental, que permite el ejercicio de
otros derechos, y que por lo tanto los Estados, deben establecer legislaciones

encaminadas a garantizar su ejercicio y cumplimiento.

-La ley Organica de Acceso a la Informacion Publica, que rige desde el 2004
contempla y regula el Derecho de Acceso a la Informacion Publica,
posteriormente la actual Constitucion de la Republica, vigente desde 2008
elevo a Garantia Jurisdiccional este derecho.

- Toda informacion en poder de las Entidades Publicas o de aquellas entidades
privadas que ejerzan funciones publicas, debe estar sometida al principio de
publicidad. La publicidad de las actuaciones y decisiones provenientes de la
Administracién Publica en el ejercicio de sus atribuciones, es un deber de los
funcionarios publicos; por lo que estan sujetos al control social ejercido por la
ciudadania y a la obligacion propia de rendir cuentas con el propdésito de

demostrar la transparencia de su gestion.

- La denegacion del acceso a cualquier tipo de informacién debe ser
excepcional y solamente podra fundamentarse en aquellas razones que
especificamente se incluyan en la Ley de Organica de Acceso a la Informacion
Publica.

- El acceso a la informacion promueve la rendicion de cuentas y la

transparencia dentro de la gestion publica y permite contar con un debate
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publico, incluyente e informado. De este modo, se genera un adecuado
régimen juridico de acceso a la informacion habilita a los ciudadanos para que

asuman un papel participativo en las decisiones del gobierno.

- Se ha evidenciado que el Derecho de Acceso a la Informacion Publica tiene
una doble connotacion juridica, puesto que por un lado se instituye en un
derecho constitucional como tal, y por otro como un mecanismo o garantia, a
través del cual se hace posible efectivizar el ejercicio de los derechos de
participacion ciudadana y control social, lo que quiere decir que son dos

derechos intimamente relacionados, el uno constituye el ejercicio del otro.

- Una de las mayores dificultades que tiene que enfrentar el Derecho de
Acceso a la Informacion Publica es el desconocimiento de este derecho y como
hacerlo cumplir, tanto por funcionarios publicos como por el ciudadano,
situacién que ha generado como resultado, que por un lado, el Estado vulnere
el legitimo ejercicio de derechos de los ciudadanos, y por el otro que la
sociedad en general desconozca sus derechos y por ende no asuma un papel

participativo en la Administracion Publica.
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RECOMENDACIONES

- Debido al alto desconocimiento de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, se deberia promover una politica publica
dirigida tanto a funcionarios publicos como a la ciudadania en general, que
socialice de una manera adecuada el ejercicio del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica, para que de esta manera todos tengan conocimiento
sobre las obligaciones, derechos y principios de este importante derecho con
el fin de formar una participacion ciudadana activa y preocupada de la gestion

publica.

- Cambiar la problematica expuesta, debe darse desde la misma ley,
reforzando temas que ya contempla la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y suprimir aquello que esta impidiendo su
correcta aplicacion e impiden ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién

Publica, evitando confusiones y vacios de la ley.

- El Estado tiene una gran obligacion para cambiar las dificultades en la
aplicacion de la ley es por ello que deberia destinar los recursos econémicos y
humanos necesarios para implementar un verdadero Sistema de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, que contribuya al real cumplimiento de

derechos, obligaciones y principios establecidos en la ley.

- La ciudadania debe exigir la reivindicacién de este derecho tan fundamental
para un Estado democrético, si bien tenemos una ley que protege este derecho
debemos reclamar su cumplimiento y exigir la aplicacion de sanciones
ejemplares a aquellos que obstaculicen el derecho de acceso, puesto que a
una sociedad que se le niega la informacion es una sociedad apegada a la

pasividad y carente de participacion.
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