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RESUMEN

Los directivos de la empresa Diserval como muestra de compromiso con su
personal y en cumplimiento de las normativas vigentes de seguridad y salud en el
trabajo, ha dado la apertura para la elaboracion de la presente propuesta de disefio
de Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO), en concordancia
con lo establecido por el Sistema Nacional de Gestion de Prevencion de Riesgos
Laborales (SGP)

Este trabajo en su primer capitulo contiene datos generales de la empresa,

como su ubicacioén, estructura interna, productos elaborados, y procesos productivos.

El segundo capitulo hace referencia de manera puntual, de los conceptos

técnicos y legales, necesarios para la comprension e implementacién del SGSSO.

Dentro del tercer capitulo consta la evaluacion inicial de la empresa Diserval,
en relacién a Seguridad y Salud Ocupacional y el desarrollo de la propuesta del
SGSSO en la parte de Gestion Administrativa y Gestion Técnica.

Finalmente en el cuarto capitulo esta elaborado la propuesta los diferentes
planes de capacitacién, adiestramiento y proceso de seleccidon de personal para el
desarrollo de Gestion de Talento Humano, asi como también el proceso de
investigacion de accidentes y los diferentes planes para casos de emergencia
necesarios para la implementacion de Procesos Operativos. Por ultimo se indica las
respectivas con conclusiones y recomendaciones para implementar de manera

eficiente el SGSSO dentro de la empresa Diserval.

Palabras Claves: Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), Riesgo, Sistema Nacional
de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales (SGP), Condicion Insegura, SGSSO,

Prevencion.
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ABSTRACT

The managements of the Diserval Company as a result of an engagement with
the employees and in fulfillment of the current safety and health rules of the work place,
have given the opening to the creation of the present proposal of the System design
of Occupational Health and Safety Management (SDOHSM), according to what is
established with the National System of Management for the Prevention of

Occupational Hazards (SMP)

This work, in its first chapter, contains general data of the company, such as its

location, internal structure, processed products and productive processes.

The second chapter refers in a punctual way, of the technical and legal

concepts necessaries for the comprehension and execution of the SDOHSM

Within the third chapter, it has evidenced the beginning assesment of the
Diserval Company, in relation to the Occupational Safety and Health, and the
development of the proposal of the SDOHSM in the part of the Administrative

Management and Technic management.

Finally, in the fourth chapter, we can find elaborated the proposal of the different
plans of capacitations, training and process of selection of the employees for the
Human Talent Management, in the same way as well, the research process of the
accidents and the different plans for emergency cases necessaries for the execution
of the Operative Process. Lastly, it indicates that the corresponding conclusions and

recommendations to execute efficiently the SDOHSM within the Diserval Company.

Clue Words: Safety and Health in the Work place (SHW), Risk, National
System of Management for the Prevention of Occupational Hazards (SMP), Unsecure
condition, SDOHSM, Prevention.
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1 CAPITULO1

1.1 Diagndstico de la situacion actual de la empresa

1.1.1 Descripcion general de empresa

Diserval es una empresa que se encuentra dentro de la industria de la madera,
la cual se especializa en la elaboracion de muebles modulares, también cuenta con
productos de paneleria y silloneria. Dentro de la planta de produccién existe un total
de 21 trabajadores, de los cuales 3 estan a cargo de los procesos administrativos y
los 18 restantes se encargan de todo el proceso productivo. La empresa cuenta con
un departamento de disefio el cual permite la personalizacion de los productos de
acuerdo a las necesidades de sus clientes, tanto en disefio como en dimensiones
para una utilizacién 6ptima de los espacios. Diserval se encuentra ubicada en el

parque industrial de Cuenca, en la Calle Palmira 7-77 y Via Patamarca.

Figura 1: Ubicacién de la empresa Diserval (Google Maps)

1.1.2 Historia

Diserval hace presencia en el mercado cuencano a partir de 1980, al inicio
como distribuidor de productos abrasivos y automotivos de la firma 3M vy
posteriormente con lacas, disolventes, etc., para la industria del mueble; el nombre

- ___________________________________________________________________________________________|
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de la empresa fue dado aludiendo a los apellidos de los esposos Ing. Marcelo Serrano
Carrién y Sra. Marlene Valdivieso Alvear, quienes lo iniciaron y lo convirtieron en una

gran empresa familiar.

Es en 1996 cuando los propietarios toman la decision de ofertar al mercado
nuevas lineas de muebles que les permita dejar de ser distribuidores para convertirse
en productores, toman el avance tecnoldgico y la presencia de productos sintéticos
gue se ofrecian en el mercado internacional como: laminas de recubrimiento en
formica, tableros melaminicos, foils y otros, con colores y disefios para los mas finos

acabados, como punto de partida para incursionar en un nuevo modelo de negocio.

Desde entonces la empresa Diserval se encuentra en constante
implementacion de nuevos disefios en sus productos y mejoras en sus procesos
productivos con el fin de ofrecer a sus clientes productos acordes a sus necesidades

y de alta calidad.

1.1.3 Misién

La misién de “Diserval interiorismo + mobiliario” es la de satisfacer la
necesidades y expectativas del cliente mediante el servicio, fabricacion y
comercializacion de muebles modulares para oficina y el hogar, con disefios
personalizados e innovadores ademas de los excelentes acabados en melanina,

formica, termolaminado y lacado.

1.1.4 Visién

La vision de “Diserval interiorismo + mobiliario” es llegar a ser lider en el
mercado local y nacional, con la constante innovacion de muebles y disefios de la

mas alta calidad, con el fin de satisfacer la demanda local, nacional e internacional.
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1.1.5 Organigrama
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Figura 2: Organigrama de Diserval (Autor)
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1.2 Descripcion de los procesos de produccion

En la empresa Diserval se elabora dos clases de productos, que llevan procesos

de produccién independientes, por lo cual se los ha clasificado de la siguiente manera:

1.2.1 Proceso de produccién de mobiliario

Este proceso de elaboracién de muebles tanto de formica como en melamina
da inicio cuando la jefa del departamento de produccion lanza la orden de produccion
gue contiene especificaciones como: el numero de muebles a realizarse,
dimensiones, materia prima a utilizarse, el tiempo maximo para su elaboracion, etc.,
la cual es analizada por el operario de corte, quien elabora un requerimiento de
materiales, si en la bodega de planchas de aglomerado, melanina y Mdf no cuenta
con items necesarios para elaborar el pedido, caso contrario realiza el corte de partes
y piezas segun las especificaciones, las cuales son sefialadas y codificadas para ser
distribuidas a los siguientes puestos de trabajo donde se procede al ranurado,
enchapado de formica y pegado de canto, tanto duro como suave. Cuando las
diferentes partes del mueble han terminado sus respectivos procesos, estas vuelven
a reagruparse en el pre ensamble donde son debidamente trazadas y perforadas
segun corresponda; cuando la totalidad de las partes del mueble han pasado por este
proceso, son trasladadas hacia la zona de ensamble donde se realiza el montaje final.
Una vez que el mueble ha tenido el tiempo suficiente para que sus ensambles con
pegamento se hayan secado, pasa hacia la zona de embalaje y despacho, aqui
se realiza una limpieza minuciosa para identificar posibles rallones o golpes que
pueden afectar estéticamente el mueble, luego de esto y como parte final del proceso

se realiza el empaque total del mismo para su despacho.
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Para la comprension total de todo este proceso productivo y sus respectivas

variantes se han elaborado el siguiente diagrama de flujo:

- ___________________________________________________________________________________________|
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Figura 3: Proceso de produccion de Mobiliario (Autor)
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1.2.2 Proceso de produccion de silloneria

De la misma manera que en el proceso anterior, este da inicio cuando se emite
la orden de produccién, para lo cual el jefe de tapizado elabora el requerimiento de
estructuras metalicas segun el tipo de silla o sillon que se vaya a producir; para la
elaboracioén del espaldar y el asiento con ayuda de moldes se recorta la cuerina y la
esponja necesaria. En la base soélida del espaldar y el asiento, se pega la esponja
recortada que luego se recubre con la cuerina la cual se asegura en la parte posterior
de la base sélida por medio grampas, la misma que se debe calentar en sus extremos
para evitar que se arrugue en los filos del asiento o espaldar. Finalmente las sillas son
armadas por completo, cuando por medio de pernos, se sujetan las partes tapizadas,
a la estructura metalica para luego ser empacadas y trasladadas a la zona de

despacho.

Figura 4: Proceso de Tapizado (Autor)

1.3 Descripcién general de las areas de trabajo de la empresa

1.3.1 Areade Corte

Proceso Principal: Corte de tableros de Melamina, Mdf, Playood.

Maquinas: Cierra escuadradora.

Herramientas: Flexémetro.
]
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Operarios: Jefe de corte, Ayudante de corte.

Descripcion de procedimientos: El jefe de corte, calibra la maquina escuadradora
segun el plano de la orden de produccion; se traslada el tablero a cortar hacia la
maquina y se lo coloca sobre la guia, cuando éste se encuentra fijo y en posicion, se
lo desliza a través de la cierra para realizar los cortes necesarios. Todas las partes
resultantes de esta operacion son sefaladas y codificadas antes de pasar a las

siguientes areas.

Figura 5. Sierra Escuadradora (Autor)

= &

Figura 6. Corte de Tableros (Autor)

- ___________________________________________________________________________________________|
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1.3.2 Areade Canteado

Proceso Principal: Pegado de canto recto: duro y suave.

Proceso Secundario: Pegado de canto curvo.

Méaquinas: Enchapadora de canto recto y Enchapadora de canto curvo.

Herramientas: Refiladora, hoja de cepillo, lija.

Operarios: Operario de Canto recto, Operario de Canto Curvo.

Descripcion de procedimientos: Para la colocacién del canto recto el operario
selecciona la clase de canto, realiza la calibracion de la maquina enchapadora
respectiva donde se establece el espesor y la longitud del canto; se coloca el tablero
en la maquina y se lo presiona hasta que la banda lo comience a deslizar, el canteado
se realiza automaticamente y el operario retira el tablero al otro extremo da la riel,
retira el exceso de canto con la refiladora si es canto duro, o con la hoja de cepillo si

es canto suave.

Figura 7. Enchapadora de canto recto (Autor)

- ___________________________________________________________________________________________|
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Figura 8. Proceso de enchapado de tableros (Autor)

En caso de tableros curvos, se calibra la maquina enchapadora de canto curvo en
base a la longitud del tablero. El operario coloca el tablero sobre la mesa de la
maquina presionandolo y manipulandolo contra el rodillo segun su forma para que
se pegue el canto. Al final de este proceso se retira el exceso de canto y se lija todo

el extremo de forma manual.

Figura 9. Proceso de pegado de canto curvo (Autor)

- ___________________________________________________________________________________________|
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1.3.3 Areade Ranurado

Proceso Principal: Ranurado de tableros.
Proceso Secundario: Corte de férmica.
Maquinas: Cierra circular.

Herramientas: Flexdbmetro

Operarios: Operario de ranurado

Descripcion de procedimientos: El operario calibra la cierra circular, de acuerdo a
las especificaciones de ranurado, desliza el tablero sobre la mesa de la maquina

ejerciendo presién contara la guia y sobre la mesa.

Para realizar el corte de formica, se calibra la cierra segun el plano de corte y se
desliza la formica sobre la superficie de la maquina, asegurandose que ésta no se

separe de la guia hasta terminar el proceso.

1.3.4 Areade Formica

Proceso Principal: Pegado de férmica.

Maquinas: Compresor de aire.

Herramientas: Pistola de aire, martillo de caucho, secador de aire.
Operarios: Jefe de area, 2 ayudantes.

Descripciéon de procedimientos: Los operarios del area, seleccionan los tableros y
la formica de la misma clase, aplican el pegamento con la ayuda de la pistola de aire
y los dejan secar de 10 a 15 minutos; se coloca la formica sobre el tablero y se

presiona con el secador de aire, hasta que las dos partes estén compactas.

- ___________________________________________________________________________________________|
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Figura 10. Proceso de aplicacion de pegamento (Autor)

Figura 11. Pegado de férmica (Autor)

1.3.5 Area de Pre-ensamble.

Proceso Principal: Trazado y perforado para la conexién de tableros.
Méaquinas: Engalletadora, taladro, taladro pedestal.

Herramientas: Escuadras, flexometro.

Operarios: 1 Operario de pre-ensamble.

Descripcion de procedimientos: El operario encargado selecciona los tableros
segun la codificacion, realiza el trazado y sefiala las partes a perforar. Se calibra el

taladro y la engalletadora para realizar las perforaciones necesarias.

- ___________________________________________________________________________________________|
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Figura 12. Perforacion de tablero (Autor)

1.3.6 Area de Armado
Proceso Principal: Montaje final de los componentes del mueble.

Procesos Secundarios: Colocacion de rieles, Bisagras, Pasacables, Ruedas y

Niveladores.

Herramientas: Taladro, puntas de taladro, martillo de caucho, prensas, flexdmetro,

escuadras, aplicador de pega y destornillador.

Operarios: Jefe de area, 3 ayudantes

Descripcion de procedimientos: Se selecciona los tableros que van a ser unidos,
se limpia las perforaciones de los mismos y se coloca la cantidad suficiente de
pegamento, se introduce las galletas en los orificios correspondientes y se ensambla

los componentes del mueble asegurandolos con tornillos.

Con ayuda del taladro y tornillos se coloca las rieles para los cajones, de la misma
forma las puertas son colocadas mediante bisagras y finalmente el mueble con todos

sus componentes es trasladado hacia la zona de limpieza y empacado.

- ___________________________________________________________________________________________|
AUTOR: EDGAR REINO 25



Universidad de Cuenca

Figura 13. Ensamble de mueble (Autor)

Figura 14. Colocacion de niveladores (Autor)

1.3.7 Area de Aluminio
Proceso Principal: Elaboracion de estructuras.
Maquinas: Cierra ingletadora de banco.

Herramientas: Taladro, puntas de taladro, martillo de caucho, prensas, flexébmetro,

escuadras, y destornillador.

Operarios: Jefe de aluminio, 2 ayudantes.

- ___________________________________________________________________________________________|
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Descripcion de procedimientos: El jefe de area selecciona el material necesario
para la elaboracion de la estructura, realiza el corte tanto de las varillas como de los
angulos y tubos de aluminio con la cierra ingletadora, los ayudantes realizan labores
de armado y sujecion de los diferentes elementos. Si la estructura es para un mueble
se realiza un armado definitivo, pero si es de paneleria esta se la vuelve a desarmar

para su traslado hacia el lugar donde va a ser instalada de manera definitiva.

Figura 16. Corte de angulos (Autor)

1.3.8 Areade limpiezay empacado

Proceso Principal: Preparacion de productos para el despacho.
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Herramientas: Lijas, cuchillas, guaipe y plastico de embalaje.

Operarios: 2 operarios de limpieza.

Descripciéon de procedimientos: El operario realiza una inspeccion minuciosa del
mueble mientras lo limpia, si existe imperfecciones en su superficie debido a golpes
o rallones tiene que corregirlos en su totalidad. Como parte final de este proceso se

realiza el embalaje de todo el mueble y se lo despacha.

Figura 18. Emplasticado de mueble (Autor)

1.4 Lay-out Diserval

Disponible en el (ANEXO 1)

- ___________________________________________________________________________________________|
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2 CAPITULO 2
2.1 Conceptos basicos de seguridad e higiene industrial

2.1.1 Seguridad Industrial

Etimolégicamente este término proviene del latin securitas que se define como:
cualidad de estar sin cuidado, Mientras que industrial procede del latin industria que
se traduce como “laboriosidad” y que esta conformado por la unién del prefijo indu-,
el verbo struo que es sindnimo de “construir” y el sufijo —ia que indica cualidad.

En la actualidad se utiliza este término para identificar a toda accion, que esta dirigida
a prevenir y proteger, a los trabajadores, instalaciones y maquinaria de los riesgos
presentes dentro de la empresa, con el fin de evitar o disminuir las consecuencias de

un accidente laboral.
2.1.2 Principios de la seguridad

La seguridad industrial ha demostrado que es una materia en constante evolucion,
lo cual ha permitido su adaptacion a las nuevas necesidades y peligros generados en
la industria moderna, logrando asi niveles aceptables de seguridad y confort para los
trabajadores. Desde sus inicios la seguridad industrial y hasta la actualidad se ha
basado principalmente en tres principios que son:

e INGENIERIA: Todos los recursos técnicos con los que cuenta la seguridad, y

gue se aplican con fines y propdsitos de prevencion.

e INSTRUCCION: Son aquellos procesos de capacitacion y educacion que se

llevan dentro de la empresa, tanto a nivel de instruccion operacional como a

nivel de conocimientos de conceptos de seguridad.
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e IMPOSICION: Se consideran todas aquellas normas y leyes que obligan a los

trabajadores a que adopten procedimientos y actitudes seguras dentro del

trabajo.

2.1.3 Objetivos especificos de la seguridad

Principalmente lo que busca la seguridad industrial es:

e Evitar las lesiones y muerte del personal a causa de un accidente laboral

e Determinar y controlar en el origen las causas que provocan los accidentes

e Reducir los costos operativos de produccion

e Establecer las respectivas medidas para disminuir o anular los factores de

riesgo que generen accidentes laborales en orden general y especifico.

En sintesis lo que busca la seguridad industrial es, generar un ambiente de
trabajo adecuado para que los operarios realicen sus labores cotidianas de manera
segura y con tranquilidad, sin dejar de lado el interés de salvaguardar los bienes

materiales de la empresa.

2.1.4 Peligro

Exposicion a un factor ambiental peligroso, que pudiera causar enfermedad o

lesion al trabajador.

2.1.5 Riesgo

Se le puede considerar como: la amenaza o probabilidad de ocurrencia de un

accidente o dafio para la salud.

- ___________________________________________________________________________________________|
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2.1.6 Accidentes
Es todo suceso subito e imprevisto, que provoca al trabajador, una lesion
corporal, perturbacion funcional o muerte, como consecuencia del trabajo asignado

0 ejecutado y que afecte las operaciones normales de la empresa por un periodo de

tiempo.

2.1.6.1 Elementos de los accidentes
Dentro del ambiente laboral existen cuarto factores que se interrelacionan a lo

largo del desarrollo normal de las actividades diarias, la alteracion, el mal

funcionamiento de uno de estos factores es causa suficiente para que se produzca

un accidente laboral, estos factores son:

EMPLEADOS

MATERIALES

;

Figura 19. Elementos de los Accidentes (Recuperado de:

laborales)

- ___________________________________________________________________________________________|
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Personas.- Constituye el factor de mas preponderante dentro de un accidente, ya
gue son los trabajadores los que estan involucrados directamente ya sea como parte
de la causa o el efecto del accidente.

Equipos 0 maquinaria.- Son instrumentos que se utilizan dentro de las labores de
trabajo, que por falta de buen funcionamiento, mala utilizaciébn o caracteristicas
técnicas inapropiadas, intervienen en un accidente de trabajo.

Materiales.- Son los insumos que se emplean dentro de los procesos productivos,
gue puede ser de diferente naturaleza y que por cuya mala manipulacién, transporte
0 almacenamiento se encuentra inmerso dentro de un accidente de trabajo.
Ambiente.- Son todas aquellas condiciones fisicas del lugar de trabajo que ocasionen

0 propicien un accidente laboral.
2.1.6.2 Causas de los accidentes

Acto inseguro/subestandar.- Es toda accién realizada por el trabajador, que se

encuentra fuera de los parametros considerados como seguros.

Figura 20. Acto Inseguro (Recuperado de: http://www.caranddriverthefl.com

/coches/planeta-motor)

Condicion insegura.- Es una situacion en el medio ambiente que rodea a una
persona, en la que por sus caracteristicas no brinda seguridad o supone un peligro,

ya sea por falta de medidas preventivas o desatencién del trabajador.

- ___________________________________________________________________________________________|
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Figura 21. Condicion Insegura (Recuperado de: http://www.pearltrees.com/

christiandominguez/item114983323)

En general las personas en el ambiente de trabajo, cometen actos o practicas
inseguras, por tres causas principalmente:

No sabe: El trabajador no se encuentra capacitado para llevar a cabo una labor y/o
desconoce la correcta utilizacion de herramientas, o los procesos considerados como
seguros para dicha labor.

No puede: El trabajador ha recibido la capacitacion necesaria de los peligros, riesgos
y procedimientos seguros relacionados a su puesto de trabajo y que por condicién
fisica o limitacion en sus habilidades y destrezas no puede cumplir con los
procedimientos establecidos.

No quiere: El trabajador a pesar de conocer y encontrarse en la capacidad de cumplir
con las normativas de seguridad dentro de sus labores, no las toma en cuenta
poniendo en riesgo su integridad fisica, la de sus compafieros y las instalaciones de

la empresa.

- ___________________________________________________________________________________________|
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2.1.6.3 Efectos de los accidentes

Un accidente laboral involucra una serie de causas que se originaron
secuencialmente desde la administracion, hasta el nivel operativo donde se produce
el accidente, el cual no solo tiene efectos corporales en el trabajador, sino también
psicolégicos, y en ocasiones hasta la muerte, ademas de provocar dafios materiales
en la empresa, como en su estructura, maquinaria y retrasos de la produccion,

elevando los costos operativos y generando pérdidas a la misma.

2.2 Clasificacion de riesgos

Dentro de los diferentes puestos de trabajo en la organizacion, existen
indeterminados factores de riesgo que generan diversas situaciones de inseguridad,
por lo cual estas deben ser analizadas, evaluadas, controladas o eliminadas, los

cuales son clasificados de acuerdo a su origen de la siguiente manera:

2.2.1 Clasificacion De Factores De Riesgo

2.2.1.1 Factores de riesgo fisicos:

Estos se encuentran en el entorno o ambiente de trabajo, pudiendo afectar uno
0 varios puestos de trabajo de manera simultdnea. Estos factores son:
e Ruido
e Vibracién
e Radiacién
e lluminacion
e Temperatura

- ___________________________________________________________________________________________|
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2.2.1.2 Factores de riesgo mecanicos:

Estan relacionados con los equipos, maquinaria y herramientas utilizadas
dentro del proceso de produccién que pueden dar lugar a lesiones, asi como el
mantenimiento, el orden, y la limpieza del puesto de trabajo, pudiendo ocasionar:

Atrapamientos, caidas, golpes, cortes, etc.

2.2.1.3 Factores de riesgo ergondémicos:

Son producto del disefio del puesto de trabajo y los métodos y movimientos que se
realizan de manera cotidiana dentro del proceso productivo, originando los siguientes
factores:

e Movimientos repetitivos

e Posiciones forzadas

e Pantallas de visualizacion

e Levantamiento de cargas
2.2.1.4 Factores de riesgo bioldgicos:

Estan relacionados con la exposicién directa del trabajador con una persona, animal

u organismo en general que sea portador de:

e Bacterias
e Virus

e Hongos

e Parésitos

e Protozoarios

¢ Residuos sanitarios

- ___________________________________________________________________________________________|
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2.2.1.5 Factores de riesgo quimicos:

Estos estan ligados al contacto directo del trabajador con un material quimico
originando principalmente tres factores de riesgo:

e Manipulacion
e Trasladoy

e Almacenamiento de quimicos

2.2.1.6 Factores de riesgo psicosociales:

Esencialmente se originan en la organizacion del trabajo y la convivencia laboral,
por lo cual tenemos os siguientes factores:

e Ambiente fisico

e Contenido de las tareas

e Organizacion

e Factores subjetivos
2.3 Identificaciéon de riesgos

Para llevar a cabo acciones preventivas de accidentes laborales, es necesario
gue primeramente en la empresa, se haya llevado un proceso de identificacion de
riesgos, en cual se analice cada uno de los puestos de trabajo, maquinaria, entorno
y proceso de produccion y de esta manera establecer los factores de riesgos

presentes en los mismos.

- ___________________________________________________________________________________________|
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2.4 Evaluacion de riesgos

Procedimiento en el cual, los riesgos identificados son seleccionados en los que
se pueden evitar y los que no, para los ultimos mencionados se realizan un
levantamiento de informacién para valorar la probabilidad y las consecuencias que
tendrian, en caso de que se materialice el peligro. De esta manera el personal
encargado de la seguridad y salud podra tomar las acciones apropiadas para la

prevencion integral de accidentes laborales en la empresa.

2.4.1 Métodos de evaluacion de riesgos

Dentro del proceso de evaluacion de riesgos mecanicos existe dos métodos que
son de gran aceptabilidad en el campo de la seguridad industrial, estos se basan en
apreciaciones subjetivas de quien esté realizando dichas evaluaciones y miden la

gravedad Unicamente en términos de lesiones fisicas o muerte, estos métodos son:

Método de William Fine

Este es un método por el cual se establece el grado de peligrosidad en base a la
estimacion y valoracién de las consecuencias, la exposicion y la probabilidad de
ocurrencia de un riesgo presente en lugar de trabajo.

Para efecto de este método se considera a la consecuencia (C) como todo lo
gue puede resultar, luego de suscitarse un accidente, tanto en dafos a la integridad
fisica del trabajador como en dafios materiales, asignando valores desde 1 hasta
100 segun se incrementa la gravedad de las consecuencias y el nimero de

implicados.
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La exposicion (E) la podemos determinar como el tiempo de duracion y el grado de
contacto que el trabajador tiene con un factor de riesgo, calificandolo desde 0.5
donde el contacto es remotamente posible hasta 10 donde el trabajador tiene
contacto muchas veces al dia con un factor de riesgo.

La probabilidad (P), es la posibilidad que se suscite un accidente de trabajo
luego de gue se haya presentado una situacion de riesgo y el trabajador tenga un
tiempo de exposicidon a la misma, la cual serd calificada de manera ascendente
desde 0.1 de una probabilidad practicamente imposible hasta 10 donde lo mas
probable es que suceda el accidente si se presenta la situacion de riesgo. Una vez
que se ha asignado los diferentes valores a las consecuencias, la exposicion y la
probabilidad, estos se multiplican entre si para obtener el grado de peligrosidad que

puede ser bajo, medio o alto, de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 1. Categorizacion de la Peligrosidad

CXExP Grado de peligrosidad
18 a 85 Bajo
86 a 200 Medio
200 en adelante Alto

Método INSHT
Esta metodologia se basa en el analisis preliminar de la empresa, realizando
primeramente una identificacion de peligros, donde se debe responder a tres

preguntas, ¢ existe una fuente de dafo?, ¢ Quién o que pude ser dafiado? Y ¢ Como
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puede ocurrir el dafio? Luego de este proceso se realiza la estimacion del riesgo,

tomando en cuenta lo siguientes factores:

Severidad del dafo: se lo califica de acuerdo a la parte afectada y a la

naturaleza del dafio en ligeramente dafino, dafino y extremadamente dafino.

Probabilidad de que ocurra el dafio: se la estima considerando los analisis y

la informacion de las condiciones y actividades realizadas en el puesto de trabajo,

calificAndola de probabilidad baja, probabilidad media y probabilidad alta.

Finalmente para establecer los niveles de riesgos presentes en el puesto de trabajo,

se utiliza la siguiente tabla:

Tabla 2. Estimacion del Nivel de Riesgo de la Probabilidad y Consecuencia

Consecuencias

Ligeramente

Extremadamente
Daiiino

Dafiino

Probabilidad

Daiiino

LD D ED
Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable
B T TO
Media Riesgo tolerable

TO

Fuente: INSHT

Y de acuerdo al nivel de riesgo que se identifique, se deben tomar las acciones

pertinentes en el plazo de tiempo establecido por la siguiente tabla:

AUTOR: EDGAR REINO

39



Universidad de Cuenca

Tabla 3. Acciones y Temporizacién de Acuerdo al Nivel de Riesgo

Riesgo Accién y temporizacién
Trivial (T) Mo se requiere accion especifica
Tolerable (TO) No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo

se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras
que no supongan una carga econémica importante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar
que se mantiene la eficacia de las medidas de control.

Fuente: INSHT

De la misma forma, para realizar la evaluacion de riesgos ergonémicos existe
diferentes métodos como son: RULA, REBA, SNOOK, G-INSHT, etc., los cuales se
basan en el estudio de las diferentes posiciones del cuerpo del trabajador durante el
desarrollo de sus tareas laborales.

Los diferentes métodos consisten, en realizar observaciones de las posturas
gue adopta la persona al momento de realizar su trabajo durante un tiempo
determinado, con la ayuda de fotografias, videos y por observacion directa se
determina los angulos que forma las diferentes partes de cuerpo del operario, lo cual

mediante la ayuda de tablas de los diferentes métodos se evalla la carga postural y
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la exposicién de los trabajadores a factores de riesgo como movimientos repetitivos,

fuerzas aplicadas, manipulacion de cargas, etc.

Los riesgos fisicos por el contrario de los de los riesgos anteriores, se evallan

mediante equipos tecnificados, para luego establecer comparaciones con los

estandares permitidos por la ley.

Estos riesgos seran medidos con los siguientes equipos:

Tabla 4. Instrumentos de Medicion de Riesgos Fisicos

Factor de Riesgo Instrum'e rnrfo de Unidac.:l de
Medicion Medida
Ruido Sondmetro Decibel
Vibracion Vibréometro dB Hz
lluminacidn Luxémetro Lux
Estrés Térmico |Termohigroanemdmetro TGBH

Los valores obtenidos seran evaluados, con respecto a los valores permitidos por

las normativas de seguridad y salud en el trabajo.
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3 CAPITULO 3

3.1 Evaluacion inicial

En la empresa Diserval y para fines de este trabajo, es necesario realizar una
evaluacion en todos los niveles, tanto administrativos como operacionales, y
determinar el grado de cumplimiento de la empresa, con respecto al sistema de
gestion exigido por la ley de seguridad social en el ecuador. De esta manera se tendra
una idea clara de los requisitos técnicos legales de obligado cumplimiento, que hagan

falta, asi como los existentes con necesidades de cambios 0 mejoras en su aplicacion.
3.1.1 Listadechequeo

Para realizar la evaluacion inicial de la empresa, se empleé la lista de chequeo
proporcionada por Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) en el formato de

auditora N°1 y N°6 las cuales se encuentra disponible en el (ANEXO 2).

Luego de haber hecho la respectiva evaluacion con la lista chequeo nos podemos
dar cuanta que la empresa Diserval presenta un 20 % de cumplimiento del Sistema
de gestion de Prevencion con respecto a lo establecido por la ley, tomando en cuenta

gue esta catalogada como pequefia empresa, ya que posee 21 trabajadores.

EVALUACION GENERAL DEL SGP

o

. 80% '

M Cumple No Cumple

Figura 22. Evaluacion General SGP (Autor)
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Para tener una vision mas amplia de la situacion de la empresa se ha realizado
un desglose en las diferentes gestiones que conforma el total del sistema, dandonos

los siguientes resultados:

Evaluacion Inicial del SGP

25%
25%

18%

20% 17% 17%
15%
10%

5%

0%

W (R (o) JO°
. '\5“3‘\ , x'ed\\ \)\\)((\3(\ e(’b“\\‘
W 00 X0  OF
B0 Ge® <a® A0
e 260 e o
Ge°

Figura 23.Evalucion Inicial SGP (Autor)

Es importante destacar que los célculos para la elaboracion de los graficos, se
realizaron tomando en cuenta Unicamente los requerimientos legales que Diserval

debe cumplir como pequefia empresa.

3.2 Gestion administrativa

3.2.1 Politica empresarial

La politica empresarial de Diserval en cuanto a la seguridad y salud en el
trabajo se encuentra establecida de manera pertinente en el reglamento interno de la
empresa, el cual se lo puede consultar en el (ANEXO 3), demostrando que la misma
esta elaborada con el compromiso de cumplir la ley técnico legal vigente, demuestra

también concordancia con la naturaleza de la empresa y se compromete de manera
|
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clara con el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad y salud en el

trabajo.

El principal punto a reforzar en la politica de seguridad es, la socializacién en
el personal operativo y ofrecer la posibilidad de acceso directo a la misma, a través

de talleres y capacitaciones.

3.2.2 Planificaciéon

Alcance

El alcance de la siguiente planificacion esta relacionada con las actividades de
inspeccion, control, medicion, evaluacién y apoyo al area de produccién de la

empresa Diserval

Responsables

Ingeniera Adriana Serrano Gerente de Produccion

Profesional encargado de la Seguridad y Salud Ocupacional.

Objetivos

e Organizar y establecer tiempos Optimos de implementacion del sistema de
gestion de prevencién de riesgos.

e Implementar dentro de la planta de produccién, los procesos y acciones dirigidas
a mejorar el ambiente de trabajo dentro de un marco de tiempo establecido.

e Cumplir con la ley y las normativas establecidas por el IESS.
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Programacion anual 2016 implementacion del Sistema de Gestién de Prevencidn

Tabla 5. Planificacion Anual del Sistema de Prevencion

PLANIFICACION ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION

Acciones

Medidas Correctivas y Preventivas de
Riesgos Identificados

Evaluacion de eficacia de las medidas
correctivas y preventivas implementadas

Enero

Febrero

Marzo

Abril Mayo

Junio Julio Agosto

Septiembre

Octubre Noviembre Diciembre

Definicion de Factores de Riesgo por Puesto
de Trabajo

Capacitacion del personal

Adiestramiento de personal

Inspecciones de Orden y Limpieza

I.I =

Control de operatividad de maquinas y
herramientas
Inspecciones de Gabinetes de Seguridad

Control de Equipos de Proteccion personal

Reunién del Comité Paritario de Seguridad y
salud

Socializacion de la Politica Seguridad de la
Empresa

Reprogramacion del SGP

Examenes Médicos del Personal Operativo

Simulacro de Incendio
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3.2.3 Organizacién

3.2.3.1 Reglamento Interno de SST

La empresa Diserval actualmente cuenta con el reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo, el cual estad estructurado de manera coherente,
integral y acorde a las necesidades técnicas legales, especificas de su clasificacion

como pequerfia empresa.

De acuerdo con la ley vigente y concretamente con el Decreto Ejecutivo 2393,
este reglamento debe ser actualizado, puesto que fue elaborado en el afio 2012 y el
tiempo establecido para su revision y actualizacién es de dos afios; dentro del
reglamento es necesario revisar la razén social de la empresa, y establecer

parametros definidos de la conformacién del comité de seguridad y salud en el trabajo.

3.2.3.2 Comité de SST

En conformidad con el Art. 14 del Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente, en la empresa Diserval es
necesario conformar un Comité de Seguridad y Salud del Trabajo, el cual debe estar
conformado por tres representantes del empleador y tres representantes de los

trabajadores.

Dentro del Comité se designara Presidente y Secretario; de los cuales uno
debe representar al empleador y otro a los trabajadores, independientemente del
cargo asignado y se contara con un suplente para cada titular. EI Comité sesionara
una vez al mes de forma ordinaria, y de manera extra ordinaria, en caso de que
ocurriera un accidente grave, el Presidente o la mayoria de los miembros del Comité

lo considera necesario. Las decisiones y acuerdos que se den, dentro del Comité se
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aprobaran por votacion simple y en caso de existir igualdad de criterios se realizara

una nueva votacion dentro de ocho dias.

Para ser miembro del Comité se requiere trabajar en la empresa, ser mayor de
edad, saber leer y escribir y tener conocimientos basicos de seguridad e higiene
industrial. Las actas de conformacion se comunicaran al Ministerio de Trabajo y al
IESS, asi también se enviara un informe a anual de las labores realizadas por el

Comité.

Las funciones del comité estan claramente establecidas dentro del Reglamento
Interno de SST (ANEXO 3) las cuales se deberan llevar acabo de forma consecuente
a lo propuesto en este trabajo, para lograr una implementacién exitosa del Sistema

de Gestion de Prevencion.

3.2.3.3 Documentacién del Sistema de Gestion

Dentro de la implementacion del sistema de gestion, es un punto muy
importante que todas las acciones, sean debidamente documentadas asi como llevar
un control estricto de las mismas, ya que estos documentos seran la base sobre la

cual se sustente el proceso de implementacion.

Los documentos como el reglamento interno, planes, manuales de procesos,
instructivos y registros de capacitaciones, entrenamientos, inspecciones, simulacros,
reuniones del comité de seguridad, examenes médicos y auditorias internas de la
empresa, seran responsabilidad del representante designado dentro del comité de

seguridad.
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El encargado de estos documentos debe garantizar que se encuentren

habilitados, disponibles y actualizados dentro del &rea que corresponda. En el caso
gue se realice algun cambio ya sea en la estructura o en el contenido de los
documentos mencionados, el encargado debera notificar y aprobar conjuntamente
con el comité de seguridad y la alta direccién dichos cambios, asi también de manera
consensuada se establecera el limite de tiempo de vigencia y almacenamiento de los

documentos del Sistema de Gestion.

3.2.4 Implementacion

El Sistema de Gestion de Prevencion, involucra a todo el personal que labora
dentro del area de produccién de la empresa Diserval, ya que la seguridad es un
factor preponderante para generar un buen ambiente de trabajo, es por eso que todos
los trabajadores deben estar conscientes de la importancia y facilitar la

implementacion del Sistema.

El Comité de seguridad y salud del trabajo en coordinacién con la Gerencia de
produccion de la empresa Diserval seran los responsables directos de la
implementacion de del Sistema de Gestidén de Prevencién de Riesgos de acuerdo a

la planificacion establecida en el punto 3.2.2 de este documento.

3.2.5 Verificacién y Mejora Continua

Para los procedimientos de verificacion, estos se los llevara a cabo en el mes
de Junio de acuerdo a la planificacion anual elaborada en este documento, donde se

revisara el avance de la implementacion, los objetivos alcanzados, factores de
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resistencia y la reprogramacion de actividades en caso de ser necesario, todo sera

realizado con un enfoque y con criterios de mejoramiento continuo.

3.3 Gestion técnica

3.3.1 Identificacion y evaluacion de factores de riesgo por puesto de trabajo.

Para realizar la identificacion de los principales factores de riesgo en cada
puesto de trabajo, se aplicd la matriz de identificaciéon del método sugerido por el

INSHT la cual en su versién completa se encuentra disponible en el (ANEXO 4).

Luego de realizar el proceso de identificacion de riesgos se obtuvo los siguientes

resultados:
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3.3.2 Resultados obtenidos de laidentificacion de riesgos

Tabla 6. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Corte

cleerval  IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Corte INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 2 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014

PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO

RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO | MO |
Atrapamiento por wuelco de maquinas o X X X
Atropello o golpe con vehiculo
Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos X X X
Chogue contra objetos moviles

Chogues de objetos desprendidos

Proyeccion de particulas

X[ XXX
x
x

Cortes y punzamientos
RIESGOS FISICOS

lluminacion X X X
Radiacion ionizante

Ruido X X X
Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biol6gicos

Accidentes causados por seres vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo X X X
Mala manipulacién de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicién

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacion de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad X X X
Sobrecarga mental

Minuciosidad de la tarea

Trabajo monotono

Inestabilidad en el empleo

Déficit en la comunicacion
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Tabla 7. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Ranurado

dicerval IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES
AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Ranurado INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 2 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M I

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos

Atrapamiento por welco de maquinas o
carga
Atropello o golpe con wehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura
Caidas manipulacién de objetos X X X

Espacios confinados
Choque contra objetos inméviles

Choque contra objetos moéviles X X X
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos
Desplome derrumbamiento
Explosiones

Incendio

Proyeccion de particulas X X X

Punzamiento extremidades inferiores
Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicion a radiaciones

Exposicién a temperaturas extremas

lluminacién X X X
Radiacion ionizante

Ruido X X X
Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biol6gicos

Accidentes causados por seres \ivos

RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo

Mala manipulacion de cargas X X X
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacién de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno
Trabajo a presion
Alta responsabilidad

Sobrecarga mental
Minuciosidad de la tarea

AUTOR: EDGAR REINO 51



Universidad de Cuenca

i

UNVEASOL 6 GO

6
Tabla 8. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Canto Recto

disepya]@ IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccidn EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Canteado Recto INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M 1

Atrapamiento en instalaciones

Atrapamiento por o entre objetos X X X

Atrapamiento por welco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X

Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos X X X
Espacios confinados

Choque contra objetos inmoviles
Choque contra objetos moéviles X X X
Choques de objetos desprendidos

Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento
Explosiones
Incendio X X X

Proyeccion de particulas
Punzamiento extremidades inferiores
Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicion a radiaciones

Exposicién a temperaturas extremas

lluminacion

Radiacion ionizante

Ruido X X X
Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS

Exposicién a quimicos X X X

RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biolégicos

Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS

Sobreesfuerzo X X X
Mala manipulacion de cargas

Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacion de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion
Alta responsabilidad
Sobrecarga mental
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Tabla 9. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Canto Curvo

dieervall  IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Canteado Curvo INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M |

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos

Atrapamiento por welco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura
Caidas manipulacion de objetos X X X

Espacios confinados

Choque contra objetos inmoviles X X X
Chogue contra objetos méviles
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos
Contactos eléctricos indirectos
Desplome derrumbamiento

Explosiones
Incendio

Proyeccion de particulas

Punzamiento extremidades inferiores
Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicion a radiaciones

Exposicién a temperaturas extremas

lluminacion

Radiacion ionizante
Ruido
Temperatura

Vibraciones
RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos X X X
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biol6gicos

Accidentes causados por seres vivos
RIESGOS ERGONOMICOS

Sobreesfuerzo X X X
Mala manipulacion de cargas

Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacién de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental
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Tabla 10. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Refilado de Canto
Duro

clieerval | IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Refilado de Canto Duro INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M |

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por welco de maquinas o
carga

Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos
Espacios confinados

Choque contra objetos inméviles
Choque contra objetos moéviles X X X
Choques de objetos desprendidos X X X
Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos
Desplome derrumbamiento
Explosiones

Incendio X X X
Proyeccion de particulas
Punzamiento extremidades inferiores
Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS

Contactos térmicos extremos
Exposicion a radiaciones

Exposicién a temperaturas extremas
lluminacién

Radiacion ionizante
Alta responsabilidad
Ruido

Temperatura
Vibraciones
RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos X X X
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biol6gicos
Accidentes causados por seres ivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo

Mala manipulacion de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacion de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental
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Tabla 11. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Refilado de Canto
Suave

diser\valﬂ IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES
AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Refilado de Canto Suave INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M I

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por welco de maquinas o
carga

Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura
Caidas manipulacién de objetos
Espacios confinados

Choque contra objetos inmdviles X X X
Choque contra objetos moviles
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos
Contactos eléctricos indirectos
Desplome derrumbamiento
Explosiones

Incendio

Proyeccién de particulas
Punzamiento extremidades inferiores
Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicién a radiaciones
Exposicion a temperaturas extremas
lluminacién

Radiacion ionizante

Ruido

Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS

Exposicién a quimicos

RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biolégicos
Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo

Mala manipulacién de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacion de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental
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Tabla 12. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Férmica

dicerval IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES
AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Férmica INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 2 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M I

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por wuelco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos
Espacios confinados X X X

Choque contra objetos inméviles
Choque contra objetos moviles
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento X X X
Explosiones
Incendio X X X

Proyeccion de particulas

Punzamiento extremidades inferiores
Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos

RIESGOS FISICOS

Contactos térmicos extremos
Exposicién a radiaciones
Exposicion a temperaturas extremas
lluminacién

Radiacion ionizante

Alta responsabilidad
Ruido

Temperatura
Vibraciones
RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos X X X
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biolégicos

Accidentes causados por seres vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo

Mala manipulacién de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacién de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Minuciosidad de la tarea X X X
Trabajo monotono
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Tabla 13. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Ruter

dieervall  IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Ruter INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M |

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por welco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos X X X
Espacios confinados

Choque contra objetos inmoviles X X X
Chogue contra objetos méviles

Choques de objetos desprendidos X X X

Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento

Explosiones
Incendio

Proyeccion de particulas X X X
Punzamiento extremidades inferiores

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicioén a radiaciones
Exposicién a temperaturas extremas
lluminacion

Radiacion ionizante
Ruido X X X
Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes bioldgicos

Accidentes causados por seres vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo

Mala manipulacion de cargas X X X
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizaciéon de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno
Trabajo a presion
Alta responsabilidad

Sobrecarga mental
Minuciosidad de la tarea X X X
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Tabla 14. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Armado

disepya]o IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Armado INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 3 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B ™M A|lw]| o || T ]T10[ M ]

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por welco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X

Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacion de objetos X X X
Espacios confinados

Choque contra objetos inméviles
Chogue contra objetos moviles

Choques de objetos desprendidos

Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento

Explosiones

Incendio

Proyeccién de particulas
Punzamiento extremidades inferiores X X X

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicién a radiaciones
Exposicién a temperaturas extremas

lluminacion X X X
Radiacion ionizante

Ruido X X X
Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biol6gicos

Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo X X X
Mala manipulacion de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacion de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno
Trabajo a presion
Alta responsabilidad

Sobrecarga mental
Minuciosidad de la tarea X X X
Trabajo monotono
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Tabla 15. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Limpieza y Retoque

disepya]o IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Limpieza y Retoque INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B ™M A|lw]| o || 1|10 M |

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por welco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X

Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacion de objetos
Espacios confinados

Choque contra objetos inméviles X X X
Choque contra objetos moéviles
Choques de objetos desprendidos

Contactos eléctricos directos

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicion a radiaciones
Exposicién a temperaturas extremas
lluminacién X X X

Radiacion ionizante
Ruido
Temperatura

Vibraciones
RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos X X X
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biolégicos

Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo X X X
Mala manipulacion de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacion de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES
Sobrecarga mental

Minuciosidad de la tarea X X X
Trabajo monotono

Inestabilidad en el empleo

Déficit en la comunicacion

Inadecuada supenvision

Relaciones interpersonales inadecuadas o
deterioradas
Desmotivacion

Desarraigo familiar
Agresion o maltrato (palabra y obra) X X X
Trato con clientes y usuarios
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Tabla 16. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Empaque

dieerVall  IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Empaque INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M |

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos

Atrapamiento por welco de maquinas o

Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X

Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos
Espacios confinados

Choque contra objetos inméviles X X X
Chogue contra objetos moéviles
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento

Explosiones
Incendio

Proyeccion de particulas

Punzamiento extremidades inferiores

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicion a radiaciones

Exposicion a temperaturas extremas

lluminacion

Radiacion ionizante

Ruido

Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS

Exposicion a quimicos

RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biol6gicos
Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo X X X

Mala manipulacién de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacién de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion
Alta responsabilidad

Sobrecarga mental
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Tabla 17. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Despacho

dieervall  IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Despacho INICIAL (x) PERIODICA ( )
N¢ DE TRABAJADORES 3 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M |
Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos X X X

Atrapamiento por welco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X

Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacion de objetos X X X
Espacios confinados

Choque contra objetos inmdviles
Chogue contra objetos méviles
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento

Explosiones
Incendio

Proyeccion de particulas
Punzamiento extremidades inferiores

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS

Contactos térmicos extremos
Exposicion a radiaciones

Exposicién a temperaturas extremas
lluminacion

Radiacion ionizante
Ruido
Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biolégicos

Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo X X X
Mala manipulacion de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicién

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizaciéon de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Minuciosidad de la tarea
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Tabla 18. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Tapizado

diserval| DENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Tapizado INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 2 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M |
Atrapamiento en instalaciones X X X

Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por welco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos
Espacios confinados

Choque contra objetos inmoviles
Choque contra objetos méviles
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos
Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento X X X
Explosiones
Incendio X X X

Proyeccion de particulas
Punzamiento extremidades inferiores

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos X X X

Exposicion a radiaciones

Exposicién a temperaturas extremas
lluminacién X X X
Radiacion ionizante
Ruido

Temperatura
Vibraciones
RIESGOS QUIMICOS
Exposicion a quimicos X X X
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes bioldgicos

Accidentes causados por seres vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo

Mala manipulacion de cargas

Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacién de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad
Sobrecarga mental
Minuciosidad de la tarea X X X
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Tabla 19. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Aluminio

diserval| DENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Aluminio INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 2 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M |

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por welco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X

Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos X X X
Espacios confinados

Choque contra objetos inmoviles X X X

Choque contra objetos méviles
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos
Contactos eléctricos indirectos
Desplome derrumbamiento

Explosiones
Incendio

Proyeccion de particulas
Punzamiento extremidades inferiores

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicion a radiaciones
Exposicién a temperaturas extremas

lluminacién X X X
Radiacion ionizante

Ruido X X X
Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS
Exposicién a quimicos
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes bioldgicos

Accidentes causados por seres vivos
RIESGOS ERGONOMICOS

Sobreesfuerzo X X X
Mala manipulacion de cargas

Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacién de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad
Sobrecarga mental
Minuciosidad de la tarea X X X
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Tabla 20ldentificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Bodega

cleerval| IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Bodega INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M 1

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por wuelco de maquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel

Caida de personas desde diferente altura
Caidas manipulacion de objetos
Espacios confinados X X X
Choque contra objetos inmadviles
Choque contra objetos méviles
Choques de objetos desprendidos
Contactos eléctricos directos
Contactos eléctricos indirectos
Desplome derrumbamiento
Explosiones

Incendio X X X
Proyeccién de particulas
Punzamiento extremidades inferiores
Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos X X X
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicién a radiaciones

Exposiciéon a temperaturas extremas
lluminacién

Radiacion ionizante

Ruido

Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS

Exposicién a quimicos X X X
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biolégicos
Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo X X X
Mala manipulacion de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicién

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizaciéon de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad

Sobrecarga mental

Minuciosidad de la tarea

Trabajo monotono X X X
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Tabla 21. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Contador-Asistente

dicerval IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Cantador-Asistente INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 2 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M 1

Atrapamiento en instalaciones
Atrapamiento por o entre objetos

Atrapamiento por wuelco de méaquinas o
Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel X X X
Caida de personas desde diferente altura
Caidas manipulacién de objetos
Espacios confinados

Choque contra objetos inmoviles X X X
Choque contra objetos méviles
Punzamiento extremidades inferiores
Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicion a radiaciones

Exposiciéon a temperaturas extremas
lluminaciéon X X X
Radiacion ionizante

Ruido

Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS

Exposicién a quimicos

RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biolégicos
Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo

Mala manipulacion de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicion

Puesto de trabajo con Pantalla de X X X
Visualizacion de Datos (PVD)
Confort térmico X X X

RIESGOS PSICOSOCIALES
Turnos rotativos
Trabajo nocturno

Trabajo a presion X X X
Alta responsabilidad
Sobrecarga mental
Minuciosidad de la tarea

Trabajo mondétono X X X
Inestabilidad en el empleo
Déficit en la comunicacién
Inadecuada supeniision

Relaciones interpersonales inadecuadas o
deterioradas
Desmotivacion

Desarraigo familiar
Agresion o maltrato (palabra y obra) X X X
Trato con clientes y usuarios
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Tabla 22. Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales en Gerente de
Produccion

disepya]o IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA Produccién EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO Gerente de Produccidn INICIAL (x) PERIODICA ( )
N2 DE TRABAJADORES 1 FECHA DE EVALUACION 20/12/2014
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS MECANICO B M A LD D ED T TO M |

Atrapamiento en instalaciones

Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos
RIESGOS FISICOS
Contactos térmicos extremos

Exposicion a radiaciones

Exposicién a temperaturas extremas

lluminacion X X X

Radiacion ionizante
Ruido
Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS
Exposicion a quimicos
RIESGOS BIOLOGICOS
Contaminantes biol6gicos

Accidentes causados por seres Vivos
RIESGOS ERGONOMICOS
Sobreesfuerzo

Mala manipulacion de cargas
Calidad de aire interior

Carga fisica posicién

Puesto de trabajo con Pantalla de X X X
Visualizacion de Datos (PVD)
Confort térmico

RIESGOS PSICOSOCIALES
Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion
Alta responsabilidad X X X
Sobrecarga mental

Minuciosidad de la tarea

Trabajo monotono X X X
Inestabilidad en el empleo

Déficit en la comunicacion

Inadecuada supenision

Relaciones interpersonales inadecuadas o
deterioradas
Desmotivacion

Desarraigo familiar

Agresion o maltrato (palabra y obra) X X X

Trato con clientes y usuarios X X X
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Luego de la identificacién de riesgos en cada uno de los puestos de trabajo,

3.3.3 Matriz de priorizacion

procedemos a elaborar las matrices de priorizacién, en las cuales se seleccionara los
riesgos mecanicos, fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos Yy psicosociales que

hayan sido evaluados como riesgos Moderados, Importantes e Intolerables.

Dentro de esta matriz también se cuenta con cuatro secciones, donde se
incluyen las propuestas para eliminar o disminuir la posibilidad de que se genere un
accidente de trabajo. Dentro de las cuales tenemos las medidas de control, que se
deben implementar dentro del respectivo puesto trabajo, los diferentes cambios y
mejoras que se pueden agregar en los procesos productivos, la informacion y
formacion que se debe generar hacia él o los trabajadores relaciones con el puesto

de trabajo en cuestion.

- ___________________________________________________________________________________________|
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3.3.3.1 Riesgos mecanicos

Tabla 23. Matriz de Priorizacion de Riesgos Mecéanicos

diserval.

MATRIZ DE PRIORIZACION

Riesgos estimados como: Moderado, Importante, Intolerable. EVALUACION: Inicial(X) Periddica( )
Puesto de Trabajo
Ko
s
v RIESGO CONTROLADO?
g PROCEDIMIENTO DE . "
n MEDIDAS DE CONTROL TRABAJO INFORMACION FORMACION
Factor de Riesgo _g ol 23| o
o| oo Ll c|T
S|l e(NTS
SEEIEEE
RIESGOS MECANICOS olal=|E|<|Oo Sl NO

Caida de personas al mismo
nivel

Eliminacién de desnivelesy
orificio del piso

Capacitacion de
Riesgos Mecdanicos

Caida de personas desde
diferente altura

Caidas manipulacion de objetos

Eliminacién de desnivelesy
orificios del piso

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento

Refaccion del tumbado del
area de tapizado

Explosiones

Incendio

Eliminacién de residuos de
materiales combustibles.
Mantener las vias de
evacuacion despejadas.

Sefalizacion de
prevencion de
incendios

Capacitacion de la
Quimica del Fuegoy
Plan de
Emergencias

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos

Dotacién de equipos de
proteccidon personal

Revision de la
maquinariay
herramientas
previo a su uso

Sefializaciéon de
zonas de trabajoy
de sus riesgos

Capacitacion de uso
adecuado de EPPy
Procesos seguros

de trabajo
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3.3.3.2 Riesgos fisicos

Tabla 24. Matriz de Priorizacion de Riesgos Fisicos

diserval.

MATRIZ DE PRIORIZACION

de materiales combustibles
para el uso del generador
de calor

limpieza del drea,
previo ala utilizacién
del generador de calor

Sefalética para
Riesgos Fisicos

emergencias,
Capacitacion de
Riesgos Fisicos

Riesgos estimados como: Moderado, Importante, Intolerable. EVALUACION: Inicial(X) Periddica( )
Puesto de Trabajo 5
S|.@
(S
3|3
g g PROCEDIMIENTO DE RIESGO CONTROLADO?
S8l e MEDIDAS DE CONTROL INFORMACION FORMACION
. o] = |5 o o TRABAJO
Factor de Riesgo |8l || 35| [T

HEEERNERE
ole|lo|Elal el 2

RIESGOS FISICOS S|8|8[8|e|A|8]& S| NO

Contactos termicos extremos Zona despejaday ausencias |Verificacién del orden y Plan de

Exposicién a radiaciones

Radiacion ionizante

Ruido L, Sefialética de uso
Dotacion de EPPs Uso correcto EPPs
de EPPs
Temperatura
Vibraciones
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3.3.3.3 Riesgos ergonGmicos

Tabla 25. Matriz de Priorizacion de Riesgos Ergonomicos

diserval. MATRIZ DE PRIORIZACION
Riesgos estimados como: Moderado, Importante, Intolerable. EVALUACION: Inicial(X) Periddica( )
Puesto de Trabajo S
'G .9 QJ
O <
3|2 g
3¢ <} PROCEDIMIENTO DE RIESGO CONTROLADO?
1 1) L .
% & o MEDIDAS DE CONTROL INFORMACION FORMACION
. o|L|o| of 2 o o TRABAJO
Factor de Riesgo ulo|<| 3|80l |B]| |T
HEEEEETNEE
515122 21E(5(55| 5
RIESGOS ERGONOMICOS o|S|ali|S|<|&2|2|S|& Sl NO
. . L, Capacitaciéony
Realizar un estudio Determinacion de entrenamiento en
Sobreesfuerzo REBA en las dreas procedimientos correctos técnicas de manipulacién
implicadas de manipulacién de cargas de cargas
Carga fisica posicion
Puesto de trabajo con Pantalla Realizar un estudio Realizar cortos periodos o .
de Visualizacién de Datos (PVD) RULA en las dreas de descanso y variar las (EIapaC|(tac'|on de Riesgos
implicadas posturas de trabajo reonomicos
Confort térmico
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3.3.3.4 Riesgos psicosociales

Tabla 26. Matriz de Priorizacion de Riesgos Psicosociales

diserval. MATRIZ DE PRIORIZACION
Riesgos estimados como: Moderado, Importante, Intolerable. EVALUACION: Inicial(X) Periddica( )
Puesto de Trabajo S
8
=}
3 RIESGO CONTROLADO?
% MEDIDAS DE CONTROL PROCEDIMIENTO DE TRABAJO INFORMACION FORMACION
Factor de Riesgo B 'rgu '(85
IR E
3| &|lol&
RIESGOS PSICOSOCIALES Ol|Ofx SI NO

Trabajo a presion
Alta responsabilidad Capacitacion de
prevencién de
Riesgos Psicosociales

Realizar un estudio
Psicosocial a nivel de toda el
area de produccion para
ratificar los riesgos
identificados y tomar
acciones de prevencion

Sobrecarga mental
Minuciosidad de la tarea
Desarraigo familiar

Trato con clientes y usuarios

Capacitacion de
prevencion de
Riesgos Psicosociales

Amenaza delincuencial
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3.3.3.5 Riesgos bioldgicos

Mediante la evaluacion inicial de factores de riesgo no se ha identificado
ninguno que este considerado como bioldgico, por lo cual no es necesario tomar

acciones de control o mejoras en los procedimientos de trabajo.

Es recomendable realizar charlas de capacitacion, a todo el personal de planta
con temas relacionados a enfermedades de trasmision sexual, asepsia y cuidado
personal conforme al plan de capacitacion establecido en el numeral 4.1.4 de este

documento.

3.3.3.6 Riesgos quimicos

En los puestos de trabajo de Canto Recto, Canto Curvo, Pegado de Formica,
Bodega y Limpieza y Retoque existe exposicion a factores de riesgo quimico, debido
a que estos puestos de trabajo se encuentran en lugares abiertos, con ventilacion
adecuada y los trabajadores presentan un tiempo de exposicion corto, fueron
evaluados como Riesgos Tolerables, por lo cual no estan incluidos dentro de las

matrices de priorizacion.

3.3.3.7 Medicion de Riesgos Fisicos.

Las respectivas mediciones se realizaron a través del Centro de Estudio
Ambientales de la Universidad de Cuenca, en las cuales se determind la presion

sonora de la cierra escuadradora, enchapadora de canto y la ranuradora.

- ___________________________________________________________________________________________|
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De la misma forma se determind los niveles de iluminacién en los diferentes
puestos de trabajo de armado, formica y tapizado acumulando 11 mediciones en

total. El informe emitido por el CEA se encuentra disponible en el (ANEXO 5).

Los instrumentos utilizados en este proceso son:

e Sondémetro Integrador marca TESTO modelo 816-1

Figura 24. Sonometro Testo

e Luxdmetro digital marca Hagner EC1

- ___________________________________________________________________________________________|
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Figura 25. Luxdmetro Hagner

Resultados obtenidos de la medicién de ruido

Tabla 27. Valores Obtenidos de la Medicion de Ruidos

Reglamento
§ LEQ MAXLEVEL | MIN LEVEL | de Seguridad
LA Hora Duracion 9
No. VUblcaclén (hh:mm) (minutos) (NPSgq) (NPSyax) (NPSyuin) y Salud de los
(dB(A)) (dB(A)) (dB(A)) Trabajadores’
(dB(A))
09:32 - 09:33 1 81,8 85,4 79,3 85
1 Sierra escuadradora
09:33 - 09:43 10 83,3 89,0 79,3 85
09:44 - 09:45 1 89,5 89,9 88,5 85
2 Enchapadora de cantos
09:45 - 09:55 10 88,3 90,9 86,3 85
09:58 — 09:59 1 85,3 86,5 83,4 85
3 Ranuradora
09:59 - 10:09 10 85,5 87,7 83,5 85

Resultados obtenidos de la medicién de iluminacién
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Tabla 28. Valores Obtenidos de la Medicién de lluminacién

- Nivel de
nass Hora Tipo de EEE

No. Ubicacion (hh:mm) Numinacion lluminacién
(lux)
‘ 1 Armado — Puesto # 1 10:01 Natural 7514
2 Armado — Puesto # 2 10:02 Natural 7852
3 | Armado — Puesto # 3 10:03 Natural 5092
4 | Armado - Puesto # 4 10:04 Natural 8107
B Armado — Puesto # 5 10:05 Natural 3352
6 Formica — Puesto # 1 10:07 Natural + Artificial 584

|

i 7 Formica — Puesto # 2 10:08 Natural + Artificial 1350
; 8 | Tapizado — Puesto # 1 10:12 Natural 1752
9 Tapizado — Puesto # 2 10:13 Natural 1576
| 10 | Tapizado — Puesto # 3 10:14 Natural 1008
11 | Tapizado — Maquina de coser 10:15 Natural 932

Mediante estos resultados, podemos observar que los puestos de trabajo de la
enchapadora de canto y la ranuradora, el nivel de la presion sonora es superior al
permitido por la ley, por lo cual es necesario analizar las respectivas medidas de
prevencion gue sean factibles en el primer lugar en la fuente, luego en el medio y por

ultimo en el trabajador relacionado directamente con estos puestos de trabajo.

En cuanto a la iluminacion, en los puntos medidos esta se encuentra por encima
de los limites legales establecidos por lo cual no requiere de ninguna medida

preventiva o de correccion.

Las medidas respectivas fueron establecidas en la matriz de priorizacion en el punto

3.3.3.2.

- ___________________________________________________________________________________________|
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3.3.4 Evaluacion de los factores de riesgo

Estos se realizaran dentro del area de produccion, de acuerdo con la
planificacion anual de la empresa, el Comité de SST serd el encargado de la
coordinacion y designacion del encargado de realizar la identificacién y evaluacién de
riesgos periodica. El encargado debe ser previamente capacitado en la materia de
Seguridad y Salud Ocupacional y el manejo de la Matriz de Identificacién de Riesgos

Laborales.

Las labores de identificacion y evaluacion de riesgos, se realizaran dentro las
horas normales trabajo, y seran cumplidas con absoluta responsabilidad y bajo
ninguna clase de presion, ya sea por parte de los trabajadores o el empleador. Esta
actividad es de vital importancia para la Gestién de la Seguridad y la Salud en la
empresa Diserval puesto que servird de base, para elaborar una nueva planificaciéon
de medidas correctivas y preventivas, para riesgos nuevos o para aquellos que no se

hayan podido eliminar por completo.

3.3.5 Puntos criticos de riesgo

Son aquellos puestos de trabajo donde se presentan factores de riesgos
calificados como Moderados, Importantes e Intolerables, los cuales tienen que
representar una prioridad para el Comité de SST en relaciéon a la implementacion de
medidas y acciones preventivas de riesgos laborales. Estos puntos seran plenamente
identificados a través de la aplicacion de la matriz de priorizacién de riesgos, tarea
gue es también, responsabilidad del encargado de realizar la identificacion y

evaluacion de riesgos.
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Matriz de Priorizacién

Tabla 29. Propuesta de Matriz de Priorizacion de Riesgos

[ —
NYERSIONE 0 CUEK

t

diserval.

PROPUESTA DE MATRIZ DE PRIORIZACION

Riesgos estimados como: Moderado, Importante, Intolerable. EVALUACION: Inicial() Periddica( ) Realizado por:
Puesto de Trabajo S
G|.®
S|s
B § RIESGO CONTROLADO?
al © ° PROCEDIMIENTO DE " i
ol g s MEDIDAS DE CONTROL TRABAJO INFORMACION FORMACION
Factor de Riesgo P g ol 2|&|ols3]|S % B

gl el | a3l L] ol 8 & 2
ol | Y| €= © Ele| Nl o =]
Slc|3|5|c|ElE|s|a|al=|t|c

RIESGOS &[8|8|=|3|<|2|3|e|5]|2[3|& sl NO
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Los puntos criticos de riesgo seran puestos a consideracion en el Comité de
SST, donde se deberd desarrollar y gestionar medidas de control y acciones

correctivas, y elaborar un plan de accion que permita desaparecer o minimizar los

factores de riesgo.
Plan de accion

Tabla 30. Propuesta de Formato de Plan de Accion

diserva

o PROPUESTA DE FORMATO DE PLAN DE ACCION
AREA
RESPONSABLE:
PUESTOS DE TRABAJO
N2 DE TRABAJADORES Observaciones:
SI ELRIESGO NO ESTA CONTROLADO:
PLAN DE ACCION
ACCION FECHA DE FECHA DE COMPROBACION EFICIENCIA DE
PELIGRO IDENTIFICADO REQUERIDA INICIO FINALIZACION LA ACCION (FIRMAY FECHA )

3.3.6 Control Operativo

Este proceso se desarrollara dentro del Comité de SST, donde se evaluara la
efectividad de las medidas y acciones preventivas implementadas, dentro de los

puestos de trabajo calificados como puntos criticos de riesgo, de igual forma se
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considerarad el nivel de impacto de las capacitaciones, en la conducta de los
trabajadores y los posibles cambios 0 mejoras que se le puede implementar al
Sistema de Gestion de Prevencién. Todas estas actividades seran coordinadas y

supervisadas por el Presidente del Comité de SST

3.3.7 Vigilancia Ambiental y de la Salud

Se desarrollara el registro y almacenamiento de los diferentes examenes
médicos de todo el personal del area de produccion, con el fin de salvaguardar o
contribuir con informacion contundente, para futuras investigaciones de
enfermedades ocupacionales o procesos legales que pudieran darse con

trabajadores o ex trabajadores de la empresa.

Los diferentes examenes médicos cumpliran con las siguientes caracteristicas:

Examen preocupacional y postocupacional

Audiometria

e Espirometria

e Visometria

e Radiografia panoramica del térax
e Electrocardiograma

e Examen de laboratorio

e Uroldgicos

e Examen de ELISA

e Examen Osteomuscular

- ___________________________________________________________________________________________|
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Examen ocupacional y reingreso

e Examen fisico completo
e Examen de laboratorio
e Audiometria

e Visometria

e Examen Osteomuscular

- ___________________________________________________________________________________________|
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4 CAPITULO 4

4.1 Gestion del talento humano

La gestion de talento humano, dentro de las empresas debe ser tomada como
punto estratégico para marcar la diferencia de entre sus competidores, por lo cual es
necesario que la empresa Diserval tenga procesos definidos, para la seleccion,
capacitacion y adiestramiento de su personal con un enfoque de priorizacion a la

prevencion de riesgos y al bienestar de sus recursos humanos.

4.1.1 Proceso de selecciéon de personal

La empresa al no contar con un departamento de recursos humanos, no tiene
un proceso vigente y debidamente documentado para la seleccion de personal, por
cual en este trabajo se realizara una propuesta que resulte sencilla, pero lo
suficientemente eficaz para seleccion de personal idoneo para cada puesto de

trabajo.

La seleccion de personal seguira los siguientes pasos:

Recolectar Seleccion de

informacién medios de :>

del perfil reclutamiento
S

Recepcion de
candidaturas

Revision de Analisis Pruebas

antecedentes y curriculum vs :> psicoldgicas y
entrevistas perfil fisicas
N

Contrato de

e :> Induccién

Figura 26. Proceso de Seleccion de Personal (Autor)
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Recolectar informacién del perfil: en base al puesto que se requiera cubrir,
se determinara los conocimientos, habilidades y competencias que los postulantes
deben poseer, asi también se identificara especificamente las labores a realizarse,
los equipos, maquinarias, y herramientas relacionadas con el puesto de trabajo, y las
relaciones interpersonales dentro de la empresa necesarias para desarrollar las
actividades con eficiencia y efectividad. Para lo cual se propone la elaboracion de los

distintos profesiogramas de cada uno de los puestos de trabajo.

Seleccién de medios de reclutamiento: en esta fase del proceso ya se
cuenta con una idea clara del perfil y las competencias que debe cumplir el nuevo
personal, por lo cual se deberéa elegir el medio que se utilizara para dar a conocer la
oferta laboral, ya sea por medio de un anuncio en el perioddico, redes sociales, pagina
de la empresa, radio, etc., dejando en claro los requisitos, que los postulantes deben

cumplir y el plazo de postulacion.

Recepcion de candidaturas: se receptara las carpetas de los postulantes
durante el periodo establecido, y se realizara una clasificacion de las carpetas que

tengan mayor grado de cumplimiento del perfil solicitado.

Revision de antecedentes y entrevistas: esta fase es de gran importancia
ya que se verificard los datos y se analizara profundamente las carpetas de los
postulantes preseleccionados, para realizar una entrevista en la cual se realizara una
presentacion del puesto que se desea cubrir y una evaluacion de la historia laboral,
conocimientos y competencias del postulante, asi también se tratara de resolver las

dudas tanto del entrevistador como del entrevistado.

Andlisis curriculum vs perfil: el encargado del proceso de seleccion,

realizard un andlisis de la informacion obtenida por medio de las entrevistas y las
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carpetas de los postulantes. Tomando como referencia el profesiograma propuesto
anteriormente, se seleccionara la carpeta de la persona que tenga mayor grado de
cumplimiento del perfil requerido, la cual sera contratada, en caso de no tener
problemas con el examenes fisicos y psicoldgicos, es también importante, realizar la
seleccién de un segundo y hasta un tercer finalista, en caso de que no se llegue a un

acuerdo con el primer finalista.

Pruebas psicolégicas y fisicas: estas se realizaran con el propésito de
determinar si el estado fisico y psicologico del postulante es idoneo para el puesto de
trabajo y adicionalmente identificar aptitudes, personalidad y potencial de desarrollo

para la empresa.

Contrato de trabajo: una vez que se tenga establecido los finalistas, se
elaborara el contrato de trabajo conforme a lo estipulado por la ley, y se procedera a

firmarlo con el postulante finalista del proceso de seleccion.

Induccion: una vez que el postulante sea integrado a la empresa este debera

cumplir con el programa de capacitacion que se propone en el punto 4.1.3.

Como punto de apoyo, para llevar a cabo este proceso de seleccion de personal, se
ha realizado la siguiente propuesta de profesiograma, que debe ser implementado
por el personal de la empresa a lo largo del proceso y mas especificamente en la fase

de recoleccion de informacion del perfil.
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Tabla 31. Propuesta de Formato de Profesiograma

» Proceso de seleccién de personal

Q)dserva

o PROPUESTA DE FORMATO DE PROFESIOGRAMA

Identificacion del puesto: Departamento:

Numero de Empleados: I:I Superior Inmediato:

Objetivo del puesto:

Tareas del puesto de trabajo:

Experiencia previa

REQUISITOS DEL PUESTO

Formacion Académica Requerida Conocimientos Especificos Requeridos

Bajo |Medio |Alto Bajo |Medio|Alto
Manipulacién de Maquinaria y Herramientas Peligros relacionados al puesto de trabajo

Bajo |Medio |Alto Bajo |Medio|Alto

Equipos de proteccion personal

Responsabilidades del puesto:

Requisitos especiales:

Elaborado por: Revisado por:
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4.1.2 Informaciéon y comunicacién

Dentro de la empresa Diserval debe existir un flujo de informacién oportuno
tanto de manera descendente, desde los directivos hacia los empleados como

también ascendente.

Para lo cual la informacion acerca de las actividades de prevencion de riesgos,
gestion del Comité de Seguridad y acciones correctivas sera dada a conocer al
personal por los medios que los directivos creyeran convenientes, los cuales pueden

Ser.

e Correo institucional
e Reuniones
e Comunicados escritos

e Carteleras informativas

Asi también los empleados estan en la obligacién comunicar condiciones inseguras,
incumplimiento de procedimientos y actos inseguros o pedir informacion relacionada
a la gestion de seguridad a sus directivos, lo cual se realizara de forma escrita, para

mantener evidencia y no exista manipulacion o tergiversacion de la informacion.

4.1.3 Programade induccion

Es de vital importancia desarrollar en Diserval un programa de induccion ya que
esto permitira una facil adaptacién y una respuesta inmediata en las labores del nuevo
empleado; el programa de induccién puede ser tan corto o extenso como los directivos
de la empresa lo creyeran necesario, se lo puede realizar de diversas maneras y

métodos, como por ejemplo a través de:
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Un curso personalizado
Entrega de una carpeta con la informacion pertinente
Un video elaborado por directivos de la empresa

Por medio de la pagina web de la empresa

El medio por el cual se realice el proceso de induccién es decision de los directivos

en base a recursos, tiempo y disponibilidad, lo importante es que se cumpla con la

induccién ya que es clave en la integracion del nuevo personal.

El programa de induccion debe constar como minino con las siguientes partes:

>

Introduccion: se realiza la presentacion de la empresa, su resefia historica,
mision y vision.

Organigrama Empresarial: todos los puestos de trabajo existentes en la
empresa y sus jerarquias.

Operaciones: de forma puntual se informa a cerca de los productos y sus
diversas variedades, su volumen y procesos de produccidon con cifras en
general, con el objetivo de generar un sentimiento de responsabilidad y
compromiso.

Capacitacion: Se impartira los siguientes temas; Politica de seguridad de la
empresa Yy Principios de Seguridad y salud ocupacional.

Politicas de la empresa: se dard conocer aspectos importantes, reglamento
interno, horas de entrada y de salida, tiempo para el almuerzo, remuneracion en
caso de horas extra, dias festivos, dias de pago, traslados fuera de la ciudad,
viaticos, etc.

Distribucion de la Planta: realizar un recorrido alrededor de las instalaciones
de la empresa dando a conocer las respectivas actividades y el objetivo que

cumple cada puesto de trabajo.
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» Presentacién a su jefe inmediato y compafieros

> Descripcion del puesto de trabajo y sus tareas: como parte final del proceso
de induccién, se mostrara como esta estructurado el puesto de trabajo, las
maquinas, equipos y herramientas utilizadas en proceso productivo, las labores
especificas y los procedimientos establecidos para ejecucion diaria de las

actividades laborales.
4.1.4 Plan de capacitacion

De acuerdo con la planificacion anual del Sistema de Gestion de Prevencién
existe tres semanas en el afio con disponibilidad, en las cuales se realizara 6
capacitaciones, que seran debidamente estructuradas, impartidas y evaluadas, con
el Unico objetivo de generar cambios y promover la practica de una cultura de

prevencion de riesgos y seguridad ocupacional.

En el siguiente plan de capacitacion, se presenta una propuesta de los
diferentes temas que se deberian impartir en las capacitaciones, asi también se
propone la duracién y al personal al cual, tiene que estar dirigido, ya que este proceso

servira para facilitar la implementacion del Sistema de Gestiéon de Prevencion.

- ___________________________________________________________________________________________|
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Tabla 32. Propuesta de Plan de Capacitacion

diserval PROPUESTA DE PLAN DE CAPACITACION

Fecha Tema de Capacitacion Dirigido a Instructor Duracion
o Sistema de Gestion de Prevencion de Todo el Profesional que 6 Horas

[}
£ o|Riesgos Personal conozca el SGP
§ § Funciones y responsabilidad del Comité de | Nuevo Comité | Profesional que 8 Horas
™ |Seguridad de SST conozca el SGP
o |Riesgos Fisicos, Mecanicos y Ergondmicos Todo el Exoerto en SST | 8 Horas
£ -2 |Relacionados a la Empresa Personal P
a3l _ Nuevo Comité
9 |Auditorias e Inspecciones Internas de SST ExpertoenSST | 4 Horas
, Personal de
g o |Equipos de Proteccion Personal Expertoen SST | 6 Horas
g3 Planta
a8 -
2 Ollnvestigacidn de Accidentes Nue(\j/o SC:Tmne Expertoen SST | 4 Horas
e

4.1.5 Plan de adiestramiento

De la misma manera que las capacitaciones el programa de adiestramiento
tiene un espacio de tiempo designado dentro de la planificacién anual, el mismo que
esta dirigido de manera especifica a los trabajadores, que estan relacionados a

puestos de alto riesgo o que sean miembros de del Comité de SST.

El objetivo que se busca alcanzar mediante el programa de adiestramiento es
dotar al personal de la empresa de conocimientos, capacidades y aptitudes
especificas para casos de eventuales emergencias, manteniendo asi un ambiente
laboral seguro y demostrando el compromiso de los directivos con el bienestar de sus

colaboradores.
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El cumplimiento del programa de capacitacion debe estar debidamente

documentado, tanto de la asistencia como de los temas impartidos, asi también debe

ser implementado por personal experto en la materia y en un ambiente adecuado.

Tabla 33. Propuesta de Plan de Adiestramiento

derval PROPUESTA DE PLAN DE ADIESTRAMIENTO
Fecha TEMA Dirigido a Instructor Duracion
Todo el
g o |Primeros Auxilios e Cruz Roja 6 Horas
£ Personal
o ®
§ 2 Manejo de equipos contra incendios Personal de Bomberos 4 Horas
Planta
o o , Todo el
¢ 5|Plan de Emergencias Expertoen SST | 2 Horas
£ £ Personal
o 2
9 2. , Todoel
% 2 [Simulacro de Emergencias Expertoen SST | 2 Horas
Personal

4.2 Procesos operativos

4.2.1 Procedimiento de investigaciéon de incidentes y accidentes

Los directivos de la empresa Diserval creen importante contar con un

procedimiento de investigacion de accidentes e incidentes, el cual debe ser objetivo

y demuestre, la causa raiz de cualquier acontecimiento que se produzca dentro de

las instalaciones de la empresa, con el Unico propésito de cumplir con las normas

legales vigentes, y precautelar los intereses tanto de la empresa como los del

personal.
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El procedimiento de investigacion de incidentes y accidentes, sera ejecutado

por uno o varios miembros del comité, que previamente hayan sido capacitados en el

tema, y se lo realizara en coordinacion con él, o los trabajadores que hayan sufrido el

accidente y los que lo hayan presenciado y puedan dar testimonio de los hechos.

El proceso tendra lugar en los siguientes casos:

>

Incidentes, el cual bajo otras condiciones pudiera causar dafios mayores, al
personal o bienes de la empresa

Accidentes con baja médica

Accidentes que impliquen interrupcion de las labores productivas

Accidentes en los que el personal afectado presente, lesiones graves como
traumatismos graves en su cuerpo, amputaciones, pérdida de conocimiento,
guemaduras y electrocucion

Cualquier accidente o incidente que no posea las caracteristicas anteriores, pero

gue por consenso de los miembros del Comité se decidiera investigar.

Asi este proceso de investigacion iniciara, de forma inmediata luego del accidente

o incidente, en un plazo no mayor a 48 horas, con el objetivo de obtener la mayor

informacion posible.

Toma de datos: esta parte del proceso de investigacion se lo realizara con la
ayuda de la ficha de investigacién de accidentes propuesto mas adelante, en la
cual se indagara a cerca de:

o El puesto de trabajo donde se dio el accidente

o Labores que se realizaba al momento del accidente

o Causas inmediatas observadas

o Actos o condiciones inseguras
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o Secuencia de los acontecimientos

La recopilacion de esta informacion se lo realizar4 por medio de entrevistas a

testigos en lugar de los hechos, andlisis de videos de seguridad, etc.

Integracion de datos: con la informacién obtenida en el paso anterior, se realiza
un analisis de los hechos, de una manera estructurada y en funcion a la fiabilidad
de los datos, para obtener el contexto total de la secuencia de las causas que
originaron el accidente laboral.

Determinacion de causas: se busca cuales son los hechos, los agentes,
circunstancias o la causa basica del accidente, determinandolo de manera
l6gica, tomando en cuenta la secuencia de causas identificada en al paso
anterior.

Propuesta de medidas remediadoras: una vez identificada la causa principal
u origen del accidente, se elaborara una propuesta de un conjunto de medidas,
que en primer lugar busquen eliminar los factores causantes del accidente.

De no ser posible la eliminacion total se debe proponer acciones que busquen
la mitigacion maxima del riesgo, y proponer las capacitaciones necesarias para
concientizar y prevenir al personal de nuevos accidentes relacionados a esta

causa identificada.

- ___________________________________________________________________________________________|
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Tabla 34. Propuesta de Formato de Investigacion de Accidentes

PROPUESTA DE FORMATO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

Nombres y Apellidos del Afectado

Puesto de Trabajo

Actividades que Realiza

Tiempo de Servicio

Edad:

LT ]
LT 1]

Fecha del Accidente: I:I:I:I
Hora del Accidente: |:|
Baja Medica Sl l:l NO l:l

en el Accidente

Testigos:

Magquinas, Herramientas y Medios fisicos Involucrados

Descripcion del accidente, segun testigos:

Lugar del Accidente:

Tipo de Accidente:

Grado de la lesidn:

Estaba en su Puesto

Era su trabajo habitual

st []
st [ ]

Nno [ ]
Nno [ ]

Causas del accidente

Acciones Correctivas Propuestas

Responsable

Fecha Inicio

Fecha Fin

Acciones Preventivas Propuestas

Responsable

Fecha Inicio

Fecha Fin

Observaciones

Investigacion Realizada por:

Revisado por:
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Luego de realizar estos procedimientos, y haber reportado al IESS en caso de

ser necesario para cumplimiento de ley vigente, es necesario llevar un registro de
accidentes e incidentes de manera interna a lo largo del afio, que servira para elaborar
un informe que se presentado en enero del afio subsiguiente, al Ministerio de

Relaciones Laborales y al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.
4.2.2 Emergencias y Contingencias

La empresa Diserval como cualquier otra empresa del medio, no se encuentra
libre de emergencias de tipo natural, tecnolégico o social, en virtud a esto se propone
en este trabajo, de manera concreta ciertas acciones que permitan ante todo,
preservar la vida humana y disminuir al maximo el impacto econémico en caso de

presentarse cualquier tipo de emergencia.
4.2.3 Riesgos que presentala empresa

Luego de haber realizado la identificacion y medicion de riesgos en todas las
areas de la planta de produccion de Diserval se ha elaborado un mapa de riesgos, en
el cual se representa los puestos de trabajo con mayor peligro, lo cual permite realizar
una seleccion de equipos de proteccion personal adecuados y la sefalética idonea

para los puestos trabajo que lo requieran.
El mapa de riesgos se encuentra disponible en el (ANEXO 6)

Como propuesta de sefialética se ha elaborado el siguiente cuadro:
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Tabla 35. Propuesta de Sefalética

diserval.

PROPUESTA DE SENALETICA

Sefialética de

Sefalética de

Sefialética de

Sefalética de

Puesto de Trabajo . L L
Advertencia Prohibicion Obligacion Salvamento
Corte Peligro de Corte Uso de EPP
Ranurado Peligro de Corte Uso de EPP
Uso de EPP
Canto (Recto y Curvo) . Salida de Emergencia
Limpieza
Férmica Limpieza Salida de Emergencia
Uso de EPP
Ensamble S,O ? Salida de Emergencia
Limpieza
Bodegas Materiales Inflamables Fuego
Tapizado Materiales Inflamables Fuego Limpieza Salida de Emergencia
Zona de Ingreso Fumar Punto de Reunion

Bebedero de Agua

4.2.3.1 Acciones de preparacion para emergencias

e Una de las principales acciones que se debe implementar dentro de la planta de

produccion es la delimitacion de las respectivas zonas de trabajo y los pasos

peatonales, para que estos Ultimos sirvan como rutas de escape en caso de que

Se presente una emergencia.

Para este fin, se ha elaborado una propuesta en el (ANEXO 7) que nos muestra

los pasos peatonales para toda la planta y a su vez se delimita cada zona de

trabajo de acuerdo a la distribucion, con la que cuenta actualmente la empresa.

Asi también se ha designado los puntos en los cuales se debe ubicar los

extintores, los cuales se encuentran accesibles a todos los puestos de trabajo.

AUTOR: EDGAR REINO

94




Universidad de Cuenca

Los extintores seran ubicados a 1.5m de altura del piso, con su respectiva
sefializacion y seran revisados periédicamente para verificar su vigencia de

carga y mantenerlos visibles con su area despejada.

e Seinstalara en planta, una alarma de incendios y en las bodegas se evaluara la
posibilidad de incluir sensores de humo.

e Otra accién importante de preparacion, que se debe llevar a cabo es la
conformacion de una brigada de emergencia, la cual debe estar conformada por
el personal de la planta de produccidn, los cuales seran los encargados de
salvaguardar la integridad fisica de sus compafieros y los bienes materiales de
la empresa, mediante la ejecucion optima y oportuna de las medidas

establecidas en el plan de emergencias.

La brigada de emergencia estara conformada por cuatro personas de la siguiente

manera.

Tabla 36. Cargos y Funciones de los Miembros de la Brigada de Emergencias

Brigada de Emergencias

Cargo Funciones
Evacuacion del Personal Completo
Brindar Primeros Auxilios

1 Lider de Evacuacion

3 Brigadistas Manipulacién y operacidn de extintores

4.2.3.2 Que hacer en caso de Incendios

Principalmente en casos de emergencia y especificamente en un conato de

incendio o incendio, debe existir un ambiente de calma y serenidad para exista una

- ___________________________________________________________________________________________|
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oportuna actuacién por parte del personal de planta, realizando la evacuacion

inmediata conforme los siguientes parametros:
Personal cuyo puesto esté involucrado en el siniestro

e En el caso de presencia de un conato de incendio, el operario que lo presencie
tiene actuar de manera inmediata acudiendo al extintor mas cercano y a su vez
tiene que dar la voz de alerta o activar la alarma de incendios

e Tiene que regresar a controlar el fuego o detener su expansion hasta que reciba

el apoyo de los brigadistas
Brigada de Emergencia

e La brigada de emergencia debe acudir de manera inmediata con los extintores
disponibles y brindar apoyo en la mitigacion del fuego

e En caso de que no se pueda controlar el fuego, deberan abandonar la zona de
peligro de manera inmediata

e Cuando se encuentren junto con el resto del personal deberan asegurarse de

gue nadie regrese al interior de la planta

Lider de evacuacion

e De manera simultanea a las acciones anteriores, el lider de evacuacién
coordinard con el resto del personal su desplazamiento hacia el punto de
encuentro, que esta ubicado en la zona de ingreso a la planta, segun la
sefalética propuesta en el punto 4.2.2.3.

e Procedera al corte de energia eléctrica de la planta ,

e Dara aviso del percance a los bomberos y

- ___________________________________________________________________________________________|
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En caso de que existiera personas con problemas de salud brindar& los primeros

auxilios correspondientes

Personal de planta

Al escuchar la alarma de incendio o la voz de alerta, deberan dejar de manera
inmediata las labores que se encuentren realizando y ponerse a disposicion de
del lider de evacuacion

Para realizar una evacuacion inmediata y de manera segura el personal no
deberd llevar elementos, como herramientas, materiales u otros objetos que le
resulten pesados o puedan causar cortes y dafios a sus compafieros.

Una vez que se hayan trasladado al punto de encuentro, se evaluara si existe la
necesidad de que alguien reciba primeros auxilios y se lo hara conocer al lider
de evacuacion

En el caso de que sea necesaria la presencia de los bomberos, el personal se
retirara del punto de encuentro verificando que estén todos sus compaferos y

facilitaran el ingreso de las unidades de emergencia.

4.2.3.3 Que hacer en caso de amenaza de bomba

Al igual que en el caso de conato de incendio, lo mas recomendable es

mantener la calma, dar aviso de manera inmediata al lider de evacuacion, para que

inicie y coordine las acciones necesarias para el traslado de todo el personal hacia el

punto de encuentro, comunicar a las autoridades respectivas y a los directivos de la

empresa, para que brinden las facilidades necesarias para las investigaciones

pertinentes.
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4.2.3.4 Que hacer en caso de terremoto

Al igual que en los casos anteriores, el personal debe permanecer tranquilo y
realizar la evacuacion de las instalaciones de la planta, de la manera antes estipulada
para disminuir al maximo la posibilidad pérdidas humanas.

En caso de que el operario no logre ser evacuado, este debera buscar refugio
junto a una columna de la edificacion y no debajo de mesas u objetos que se
encuentren al centro de las instalaciones.

Como precaucion adicional el personal de la empresa debe tener presente que
no deben refugiarse cerca de instalaciones eléctricas ventanas y otros elementos que

sean riesgosos para su integridad fisica.

4.2.3.5 Plan de Contingencia

Las siguientes acciones son para después de que se haya dado el siniestro, ya sea
para el caso de un terremoto, explosion o incendio, puesto que esto permitira poner

a buen recaudo las vidas del personal y evitar mayores pérdidas econémicas.

e Los miembros del comité de seguridad coordinaran una inspeccién y evaluacién
del estado de la infraestructura de la planta asi como de sus instalaciones
eléctricas, neumaticas e hidraulicas.

e En caso de que no represente ningun riesgo, el ingreso del personal a la planta,
se designard a una persona que realice un inventario de maquinaria,
herramienta, equipos y materia prima que se encuentren en buen estado.

e Posteriormente, se procedera a realizar labores de limpieza de manera

coordinada con todo el personal de la empresa.
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e Se reanudara las labores de manera normal en los puestos que no hayan sido
afectados de manera directa y se iniciara las labores de restauracion en la parte
de la infraestructura que haga falta.

e En caso de que la infraestructura no presente las garantias necesarias para el
ingreso del personal, se buscara ayuda técnica especializada para la
estabilizacion de la infraestructura, retiro de bienes que no se encuentren en

buen estado y su posterior reconstruccion.

4.2.3.6 Inspecciones y Auditorias, Formatos y Plan de inspecciones y
auditorias

Las auditorias internas que se realicen dentro de la empresa, estaran
encaminadas a la verificacion del avance de la implementacion del Sistema de

Gestion de Prevencion en el primer afio.

En los afios posteriores se las direccionara de forma que se pueda medir la
eficiencia del Sistema, tanto a nivel documental y capacitacion del personal como a

nivel administrativo y mejoramiento del clima laboral.

Para efecto de las auditorias internas, se cuenta con la lista de chequeo que
se utilizé en este documento para realizar la evaluacion inicial de la empresa, ya que
al aplicar la misma lista de chequeo, nos permitira establecer el grado de avance, con

respecto a la situacion inicial. EI documento se encuentra en el (ANEXO 2)

Las auditorias se realizaran cada cuatro meses, por medio de la coordinacién

del Comité de SST, quienes se encargaran de determinar las actividades anteriores
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y posteriores a las auditorias, que permitan que el proceso se desarrolle de la manera

mas objetiva posible.

Las inspecciones seran realizadas de acuerdo a la planificaciéon anual
propuesta en el punto 3.2.2., de esta manera se tendra un control de cumplimiento de

las disposiciones implementadas por el nuevo Sistema de Gestién de Prevencion.

Como apoyo para el cumplimiento de estas acciones y para que se las realice
de manera categorica se ha elaborado una propuesta de las diferentes inspecciones

en los siguientes formatos:

- ___________________________________________________________________________________________|
AUTOR: EDGAR REINO 100



Universidad de Cuenca

A

Tabla 37. Propuesta de Formato Para la Inspeccién de Extintores

PROPUESTA DE FORMATO PARA LA INSPECCION DE EXTINTORES

INSPECCIONADO POR:

Fecha:__ /_ /
Marque con una "X" en |a casilla correspondiente
.. ESTADO GENERAL
Colocacion X Fechade
Localizacion Tiode | Peso Presion (PSI) Fecha de roxima PINTURA SENALIZACION VIDRIO ACCESO FILOS NUMERO

) extintor | (libras) carga P DESPEJADO |EXPUESTOS OBSERVACIONES

Gabinete [ Pared carga - - DE SELLO
Bueno | Malo| Bueno Malo |Bueno [Malo| Si No | Si | No

1
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Tabla 38. Propuesta de Formato para las Inspecciones de Orden y Limpieza

; PROPUESTA DE FORMATO DE INSPECCION DE ORDEN Y
(@) diserval.
‘ o LIMPIEZA
Inspeccionado por: Fecha:
. Nombre de
Puesto de trabajo: .
Operario:
A
N DETALLE Sl MEDIAS NO NO PROCEDE
OFICINAS
" Las escaleras y plataformas estan limpias en buen
’ estado y libre de obstaculos
1.2 Las paredes estan limpias y en buen estado
13 Las ventanas y tragaluces estan limpias y no impiden la
’ entrada de luz natural
14 El sistema de iluminacién esta mantenido de forma
’ eficiente y limpio
15 Las sefales de seguridad estdn visibles y correctamente
' distribuidas
16 Los medios de extincion estan en su lugar de ubicacidn,
’ visibles y accesibles
2 SUELOS Y PASILLOS
2.1 Los suelos estan limpios, secos sin desperdicios ni materi
29 Estan las vias de circulacidn de personas y vehiculos
' diferenciadas y sefialadas
2.3 Los pasillos, zonas de transito y vias de evacuacion estan
24 Las carretillas estdn aparcadas en los lugares destinados
3 ALMACENAIE
31 Las areas de almacenamiento y disposicién de
' materiales estan sefalizadas
3.2 Los materiales y sustancias almacenados estan
' correctamente identificados
33 Los materiales estan apilados en su sitio sin invadir
’ zonas de paso
34 Los materiales se apilan y se cargan de manera segura,
’ limpia y ordenada
4 MAQUINARIA Y EQUIPOS
a1 Se encuentran limpios y libres en su entorno de todo
' material innecesario
4.2 Se encuentran libres de fugas de aceite y grasas
43 Poseen las protecciones adecuadas y los dispositivos de
’ seguridad requeridos
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5 HERRAMIENTAS
5.1 Estan almacenadas en cajas o paneles adecuados
5.2 Se guardan limpias de aceite y grasas
53 Las herramientas eléctricas tienen sus cables y
’ conexiones en buen estado
5.4 Estan en condiciones seguras para el trabajo
6 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL Y ROPA DE TRABAJO
6.1 Se encuentran marcados o codificados para poderlos
' identificar por su usuario
6.2 Se guardan en lugares especificos de su uso personal
’ (taquillas)
6.3 Se encuentran limpias y en buen estado
6.4 Cuando son desechables, se depositan en los
' contenedores adecuados
7 RESIDUOS
21 Los contenedores estan colocados préximos y accesibles
' a los lugar de trabajo
22 Estan claramente identificados los contenedores de
’ residuos especiales
23 Los residuos inflamables se colocan en bidones
’ metdlicos cerrados
24 Los residuos incompatibles se recogen en contenedores
’ separados
7.5 Se evita el rebose de los contenedores
76 Las zona alrededor de los contenedores de residuos esta
’ limpia
77 Existe los medios de limpieza a disposicion del personal
' del area

Es importante que luego de realizar las inspecciones propuestas, se elabore
un informe por parte del inspector, en el cual se detalle los respectivos puestos de
trabajo, que tengan un alto porcentaje de incumplimiento, y las respectivas medidas

correctivas en un tiempo determinado.

El Comité designara a uno de sus integrantes, para que realice el seguimiento
de la implementacién de las medidas correctoras y la evaluacion de su efectividad en

el tiempo establecido.

Todas estas acciones tienen que ser debidamente documentadas.
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4.2.4 Equipos de proteccion personal

En base a la identificacion de riesgos realizada para para la evaluacion inicial
de la empresa Diserval, en cuanto a seguridad y salud ocupacional se ha identificado

la necesidad de dotar de equipos de proteccion personal.

Actualmente los operarios de planta, cuentan con el aprovisionamiento de
EPPs los cuales han sido entregados, sin un previo analisis de riesgos que presenta

cada puesto de trabajo.

Por lo antes indicado en se ha elaborado en este trabajo una propuesta que
dote a los operarios con los equipos de proteccion personal idoneos para su actividad
y que tendran que llevarlos de manera permanente, asi como seran responsables de

Su correcto uso y mantenimiento adecuado.

4.2.4.1 Seleccion de equipos de proteccion personal

Los equipos de proteccidn personal que seran detallados a continuacion deben ser

adquiridos tomando en cuenta las siguientes caracteristicas:

e Deben cumplir con las normas de calidad
e Tienen que ser ergondmicos
e De facil mantenimiento y

e Acoplarse al cuerpo con facilidad
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Tabla 39. Seleccién de Equipos de Proteccion Personal

[ —
NYERSIONE 0 CUEK

t

diserval.

SELECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Puesto de trabajo

Proteccion de

Especificacion

Proteccion

Especificacion

Proteccion Visual

Especificacion

Proteccion

Especificacion

Manos y Pies Auditiva Respiratoria
Zapatos de S idad| Puntadeacero , i6 D habl
CORTE apatos de Segurida _ Algodan En caso'de Gafas Proteccnon Mascarilla esechable
Guantes Anti corte molestias integral contra polvo
i Punta de acero i6
CANTEADO Zapatos de Seguridad : Orejeras AtfenuaC|on de
Guantes Carnaza/Piel minimo 10 Db
Zapatos de Seguridad| Punta de acero i6 i6 Desechable
RANURADO P surt - Orejeras At/en?uauon de Gafas Protecuon Mascarilla
Guantes Anti corte minimo 10 Db integral contra polvo
FORMICA Zapatos de Seguridad| Punta de acero Mascarilla Carbon ac.tlvado
contra nieblas
i6 D habl
ARMADO Zapatos de Seguridad| Punta de acero Gafas Protecaon Mascarilla esechable
integral contra polvo
i6 D habl
RUTER Zapatos de Seguridad| Punta de acero Algoddn En caso.de Gafas Protecuon Mascarilla esechavle
molestias integral contra polvo
LIMPIEZA / Zapatos de Seguridad| Punta de acero
DESPACHO
i Punta de acero
TAPIZADO Zapatos de Seguridad .
Guantes Anti corte
Z i Punta de acero 5 i
BODEGA apatos de Seguridad _ Mascarilla Carbdn activado
Guantes Anti corte contra nieblas
Zapatos de Seguridad| Punta de acero i6 i
ALUMINIO P g - Orejeras At,er?uauon de Gafas Proteccnon
Guantes Anti corte minimo 10 Db integral
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4.2.4.2 Capacitacion para la utilizacion de equipos de proteccion personal

La capacitacion para el correcto uso de los diferentes equipos de proteccién
personal, se realizara la segunda semana de octubre, lo que permite un plazo de 10
meses a los directivos, para la respectiva gestion de financiamiento, compra y

dotacién de equipos de proteccion personal.

Este proceso se lo puede llevar en varias etapas de manera progresiva, hasta

una fecha limite de la capacitacion.

La capacitacién de equipos de proteccién personal se la debe impartir con el
objetivo de educar a los operarios, en la materia de mantenimiento y la utilizacion

correcta de los equipos que les han sido entregados.
Esta capacitacion debera presentar los siguientes contenidos:

Introduccién

Clasificacion de los diferentes equipos de proteccion personal
o Proteccién para ojos y cara

o Proteccion para manos y brazos

o Proteccion para pies y piernas

o Proteccion auditiva

Puntos importantes de los equipos de proteccion personal
o Modo de uso

o Especificaciones que debe cumplir

Mantenimiento y limpieza

Conclusion
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4.2.4.3 Plan de renovacion y mantenimiento de equipos de proteccidon

personal

Los equipos de proteccion personal que se incluyan en los puestos de trabajo,
cumpliran de manera eficiente mientras estos sean utilizados dentro de su tiempo de

vida Util, y preserven sus caracteristicas fisicas intactas.

Por estas razones es de vital importancia, que dentro de la empresa se lleve
un plan de mantenimiento y renovacién de EPPs, que asegure, que los operarios
cuenten con estos equipos, en buenas condiciones de uso, y asi mismo establezca

su responsabilidad para el cuidado y mantenimiento de los mismos.

Estas medidas seran aplicadas para todos los operarios, que en su puesto de
trabajo sea necesaria la utilizacion de equipos de proteccién personal, de acuerdo a

la siguiente propuesta:

Equipos de proteccion respiratoria: las mascarillas de tipo desechable
contra particulas de polvo, tienen que ser reemplazados en un tiempo no mayor de
dos jornadas de trabajo, por el contrario las mascarillas de carbén activado se
reemplazaran luego de 5 jornadas como minimo, o en un tiempo mayor de acuerdo
al criterio del operario; para lo cual el trabajador realizara el pedido de renovacion de

forma directa a su superior.

Los equipos de proteccién auditiva, visual y de manos y pies, por su naturaleza
de larga duracion seran controlados por medio de inspecciones trimestrales, a cargo
del superior encargado, en las cuales se evaluara tanto el estado fisico como

funcional, por medio de las siguientes hojas de control:
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Tabla 40. Propuesta de Hoja de Control de Equipos de Protecciéon Personal

dserval.

PROPUESTA DE HOJA DE CONTROL DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Revisado por: Fecha:

Nombre del Operario

EPPs Aspecto Visual Aspecto funcional Observaciones Debe ser renovado?
Lentes SI NO
Guantes SI NO
Zapatos de Seguridad Sl NO
Orejeras Sl NO

Nombre del Operario

EPPs Aspecto Visual Aspecto funcional Observaciones Debe ser renovado?
Lentes Sl NO
Guantes Sl NO
Zapatos de Seguridad SI NO
Orejeras Sl NO

Nombre del Operario

EPPs Aspecto Visual Aspecto funcional Observaciones Debe ser renovado?
Lentes SI NO
Guantes SI NO
Zapatos de Seguridad Sl NO
Orejeras SI NO

Nombre del Operario

EPPs Aspecto Visual Aspecto funcional Observaciones Debe ser renovado?
Lentes Sl NO
Guantes Sl NO
Zapatos de Seguridad Sl NO
Orejeras Sl NO
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i
CONCLUSIONES

» Partiendo de la evaluacion inicial del SGP de la empresa Diserval, que se
realizd en este trabajo, se establecié que existe un cumplimiento del 20% del
SGSSO, implementado de manera empirica por los directivos de la empresa.

» Existe la necesidad de la actualizar el manual de seguridad, y reestructurar el
comité paritario de seguridad, antes de iniciar la implementacion del SGSSO.

» Laempresa Diserval no genera documentaciéon del desarrollado de actividades
y procesos relacionados con la Seguridad y Salud Ocupacional, necesarios en
caso de que se realizarse una auditoria a la empresa.

> De acuerdo con la identificacion de riesgos, realizada en la planta de
produccion, es necesario considerar un estudio completo de riesgos
ergondmicos en los puestos de Gerente de Produccion, Contador — Secretaria,
Despacho, Corte y Armado.

» Uno de los riesgos mecanicos mas recurrentes durante el proceso de
identificacion es, la caida al mismo nivel, debido a que el piso de la planta de
produccion en general posee muchas irregularidades e incluso orificios de
diametros considerables.

> El proceso de seleccion de personal propuesto, trata de brindar a la empresa
la oportunidad de contar con operarios y funcionarios que tengan las
capacidades e instruccién académica, necesaria para desarrollar de forma
apropiadas las tareas para las cuales se los ha contratado.

> El apoyo econdmico para la implementacion del SGSSO debe verse reflejado

de tal manera que se incluya dentro del presupuesto general de la empresa.
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(i

RECOMENDACIONES

>

Para la implementacion exitosa del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, es necesario hacer denotar de forma previa a los operarios, el
compromiso de los directivos de la empresa asi como también la importancia
de su colaboracion y la responsabilidad que tienen para la ejecucion del
SGSSO.

Cumplir adecuadamente con la socializacién de la politica de seguridad con
los operarios y establecer medios de evaluacidn y capacitacion en caso de ser
necesario.

Las funciones de los miembros del Comité Paritario de Seguridad y Salud
Ocupacional representan una gran responsabilidad, por lo que al momento de
seleccionar a sus conformantes, estos deben poseer conocimientos basicos
de seguridad o ser capacitados para desarrollar sus funciones de manera
efectiva dentro del comité.

Las actividades programadas en plan anual de implantacion del SGSSO deben
llevarse a cabo segun el orden establecido, incluso si se llega a la instancia de
reprogramacion de actividades.

La mejora de la superficie del piso es indispensable como paso previo para la
sefializacion de las zonas de trabajo y extintores, y los pasos peatonales.

Los directivos de la empresa Diserval tienen que garantizar que las
capacitaciones para el personal sean impartidas por un profesional certificado
en el campo de la Seguridad y Salud Ocupacional.

Los equipos de proteccion personal que se entreguen a los operarios de la
planta de produccion, tienen que cumplir con las certificaciones y normas de

calidad establecidas por la ley.
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ANEXOS

Anexo 1: Lay-out Diserval
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Anexo 2: Formato de auditoraN°1y N°6 proporcionada por Instituto Ecuatoiano

de Seguridad Social

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION GENERAL
FORMATO DE AUDITORIA N°1:

“Datos de la empresa auditada”
DATOS GENERALES:
RAZON SOCIAL: iserval
RUC N°: N°. PA'LRONAL
NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: ... N’K Moucelo. S
NOMBRE DE LA PERSONA QUE COORDINA LA AUDITORIA.
CARGOEN LA EMPRESA. cmdc e ¥t
DIRE_CCION DE LAEMPRESA(calle) Callg Bimnu S63 = Lp LA
N° ..7-7%.. INTERSECCION: *v
PROVINCIA: . Azocsy ... ClUDAD g PARROQUIA: llenngey MHigoce !
SECTOR: Purye. oal TELEFONO Bl BARE oo
FAX: ..QZ228999%... E-MAIL: .....cc.ceoeverenese OTROS: ...
ACTIVIDAD(s) PRINCIPALES: Tubcecidz. . (uneicializasio
PRINCIPAL(s) PRODUCTO(s): &. i
GV GRURO: ........ S Y Lo R SUBGRUPO caloe. .

NUMERO TOTAL DE LAS PERSONAS QUE LABORAN EN LA EMPRESA:

Personal Propio

Permanente Temporales Personas con
discapacidad TOTAL
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
ADMINISTRATIVO| 2 2
TRABAJADORES | 14 =
TOTAL v

Personal ajeno (especificar modalidad):... ...

Personas con

Permanente Temporales discapacidad TOTAL
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
ADMINISTRATIVO
TRABAJADORES
TOTAL /7

Represente;ﬁte legal de la Organizacion
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IESS

FORMATO DE AUDITORIA N°:
“Lista de Chequeo de requisitos técnico legales de obligado cumplimiento”

1.-Gestiéon Administrativa

1.1.- Politica Cumple No No Medicion
Cumple | Aplicable | evaluacién
“RTL”

a. Corresponde a la naturaleza (tipo de actividad productiva) y
magnitud de los factores de riesgo. \/
b. Compromete recursos.

c. Incluye compromiso de cumplir con la legislacion técnico legal

de SST vigente; y ademas, el compromiso de la empresa para \/

dotar de las mejores condiciones de seguridad y salud
ocupacional para todo su personal.

d. Se ha dado a conocer a todos los trabajadores y se la expone en ‘l
lugares relevantes.

e. Esta documentada, integrada-implantada y mantenida. v

f. Esta disponible para las partes interesadas. v

g. Se compromete al mejoramiento continuo. 4

h. Se actualiza periédicamente. v

1.2.- Planificacién

a- Dispone la empresa u organizacion de un diagnéstico o
evaluacion de su sistema de gestion, realizado en los dos \[
tltimos afios si es que los cambios internos asi lo justifican,
que establezca:

a.l. Las No conformidades priorizadas y temporizadas
respecto a la gestion: administrativa; técnica; del talento \
humano; y, procedimientos o programas operativos
basicos.

b. Existe una matriz para la planificacion en la que se han /
temporizado las No conformidades desde el punto de vista X
técnico.

¢. La planificacion incluye objetivos, metas y actividades
rutinarias y no rutinarias.

d. La planificacion incluye a todas las personas que tienen acceso
al sitio de trabajo, incluyendo visitas, contratistas, entre otras.

e. El plan incluye procedimientos minimos para el cumplimiento
de los objetivos y acordes a las No conformidades priorizadas.

f. El plan compromete los recursos humanos, economicos, \/
tecnologicos suficientes para garantizar los resultados.

g. El plan define los estandares o indices de eficacia (cualitativos
y/o cuantitativos) del sistema de gestion de la SST, que V
permitan _establecer las desviaciones programaticas, en

22
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concordancia con el articulo 11 del reglamento del SART )

h. El plan define los cronogramas de actividades con .
responsables, fechas de inicio y de finalizacion de la actividad \
i. El plan considera las gestion del cambio en lo relativo a: N

i.1. Cambios internos.- Cambios en la composicion de la
plantilla, introduccion de nuevos procesos, métodos de
trabajo, estructura organizativa, o adquisiciones entre otros.

1.2. Cambios externos.- Modificaciones en leyes y reglamentos,
fusiones organizativas, evolucion de los conocimientos en el
campo de la SST, tecnologia, entre otros.

Deben adoptarse las medidas de prevencion de riesgos
adecuadas, antes de introducir los cambios.

1.3.- Organizaci6n
a. Tiene reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo /
actualizado y aprobado por el Ministerio de Relaciones N
Laborales.
b. Ha conformado las unidades o estructuras preventivas: y
b.1. Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo;
b.2. Servicio médico de empresa;
b.3. Comité y Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo;
b.4. Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo
c. Estan definidas las responsabilidades integradas de Seguridad
y Salud en el Trabajo, de los gerentes, jefes, supervisores,
trabajadores entre otros y las de especializacion de los
responsables de las unidades de Seguridad y Salud, y, servicio
médico de empresa; asi como, de las estructuras de SST.
d. Estan definidos los estandares de desempeiio de SST V
e. Existe la documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacion; manual, vV
_procedimientos, instrucciones y registros.
1.4.- Integracion-Implantacion
a. El programa de competencia previo a la integracion- \1
implantacion del sistema de gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo de la empresa u organizacion incluye el ciclo que
se indica:
a.l. Identificacion de necesidades de competencia
a.2. Definicion de planes, objetivos y cronogramas
a.3. Desarrollo de actividades de capacitacion y competencia
a.4. Evaluacion de eficacia del programa de competencia
Se han desarrollado los formatos para registrar y documentar /
las actividades del plan, y si estos registros estan disponibles
para las autoridades de control.
b. Se ha integrado-implantado la politica de Seguridad y Salud
en el Trabajo, a la politica general de la empresa u \/
organizacion

4\ ralcalr 4

£

<<
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c. Se ha integrado-implantado la planificacion de SST, a la \/
planificacion general de la empresa u organizacion.
d. Se ha integrado-implantado la organizacion de SST a la

organizacion general de la empresa u organizacion h
e. Se ha integrado-implantado la auditoria interna de SST, ala
auditoria interna general de la empresa u organizacion
f.  Se ha integrado-implantado las re-programaciones de SST, a
las re-programaciones generales de la empresa u \/
organizacion.
1.5.- Verificacién/Auditoria Interna del cumplimiento de 3 \/
estandares e indices de eficacia del plan de gestién
a. Se verificara el cumplimiento de los estandares de eficacia
(cualitativa y/o cuantitativa) del plan, relativos a la gestion| . % /
administrativa, técnica, del talento humano y a los J
procedimientos y programas operativos basicos, (Art. 11 -
SART).
b. Las auditorias externas e internas deberan ser cuantificadas, J
concediendo igual importancia a los medios y a los
resultados.
c. Se establece el indice de eficacia del plan de gestion y su ik
mejoramiento continuo, de acuerdo con el Art. 11 — SART). )
1.6.Control de las desviaciones del plan de Gestion
a. Se reprograman los incumplimientos programaticos \/
priorizados y temporizados.
b. Se ajustan o se realizan nuevos cronogramas de actividades
para solventar objetivamente los desequilibrios programaticos ‘{
iniciales.

c. Revision Gerencial \

c.1. Se cumple con la responsabilidad de gerencia de revisar el )

sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de X

la empresa u organizacion incluyendo a trabajadores, para
__garantizar su vigencia y eficacia.

c.2. Se proporciona a gerencia toda la informacion pertinente,

como diagnosticos, controles operacionales, planes de =

gestion del talento humano, auditorias, resultados, otros; N
para fundamentar la revision gerencial del Sistema de
Gestion.
c.3. Considera gerencia la necesidad de mejoramiento y,
continuo, revision de politica, objetivos, otros, de|
requerirlos.
1.7.- Mejoramiento Continuo
a. Cada vez que se re-planifiquen las actividades de Seguridad y
Salud en el Trabajo, se incorpora criterios de mejoramiento \/

continuo; con mejora cualitativa y cuantitativa de los indices y
estandares del sistema de gestion de SST de la empresa u

organizacion.
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2.- Gestion Técnica
Gestion Técnica Cumple No No Medicion
Cumpl Aplicable| evaluacio
e “RTE”.

La identificacion, medicion, evaluacion, control y

vigilancia ambiental y de la salud de los factores de riesgo

ocupacional deberd realizarse por un profesional \/

especializado en ramas afines a la Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo, debidamente calificado.

La Gestion Técnica considera a los grupos vulnerables:

mujeres, trabajadores en edades extremas, trabajadores con N

discapacidad e hipersensibles y sobreexpuestos, entre

otros.

2.1.- Identificacién

a. Se han identificado las categorias de factores de riesgo
ocupacional de todos los puestos, utilizando \/
procedimientos reconocidos en el ambito nacional o
internacional en ausencia de los primeros;

b. Tiene diagrama(s) de flujo del(os) proceso(s). v
c. Se tiene registro de materias primas, productos 3
intermedios y terminados.
d. Se dispone de los registros médicos de los trabajadores
expuestos a factores de riesgo ocupacional; \,an!
e. Se tiene hojas técnicas de seguridad de los productos 7
quimicos. N
f. Se registra el numero de potenciales expuestos por {
puesto de trabajo.
g. La identificacion fue realizada por un profesional
especializado en ramas afines a la Gestion de la \/
Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente
calificado.
2.2.- Medicion

a. Se han realizado mediciones de los factores de riesgo
ocupacional a todos los puestos de trabajo con métodos
de medicion (cuali-cuantitativa segun corresponda), N
utilizando procedimientos reconocidos en el ambito
nacional o internacional a falta de los primeros;

b. La medicion tiene una estrategia de muestreo definida /
técnicamente. b

c. Los equipos de medicion utilizados tienen certificados \4‘/’
de calibracién vigentes.

d. La medicion fue realizada por un profesional
especializado en ramas afines a la Gestion de la \

Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente
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calificado.

2.3.- Evaluacién

a. Se ha comparado la medicion ambiental y/o biologica
de los factores de riesgo ocupacional, con estandares \/
ambientales y/o biologicos contenidos en la Ley,
Convenios Internacionales y mas normas aplicables;

b. Se han realizado evaluaciones de factores de riesgo N
ocupacional por puesto de trabajo.

c. Se han estratificado los puestos de trabajo por grado de of
exposicion.

d. La evaluacion fue realizada por un profesional
especializado en ramas afines a la Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente
calificado.

2.4.- Control Operativo Integral

a. Se han realizado controles de los factores de riesgo
ocupacional aplicables a los puestos de trabajo, con
exposicion que supere el nivel de accion;

b. Los controles se han establecido en este orden:

b.1. Etapa de planeacion y/o disefio

b.2. En la fuente

b.3. En el medio de transmision del factor de riesgo \(
ocupacional; y,

b.4. Enel receptor. v

c. Los controles tienen factibilidad técnico legal. v

d. Se incluyen en el programa de control operativo las
correcciones a nivel de conducta del trabajador. o

e. Se incluyen en el programa de control operativo las
correcciones a nivel de la gestion administrativa de la v
organizacion.

f. EI control operativo integral, fue realizado por un
profesional especializado en ramas afines a la Gestion /
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente
calificado.

2.5.- Vigilancia ambiental y de la salud.

a. Existe un programa de vigilancia ambiental para los f
factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de \
accion.

b. Existe un programa de vigilancia de la salud para los
factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de \(
accion.

c. Se registran y mantienen por veinte (20) afios desde la /
terminacion de la relacion laboral los resultados de las \I
vigilancias (ambientales y bioldgicas) para definir la '
relacién historica causa-efecto y para informar a la

-

8 £ 7 | I
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autoridad competente.

i d. La vigilancia ambiental y de la salud fue realizada por
un profesional especializado en ramas afines a la \/
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
debidamente calificado.

3. - Gestion del Talento Humano

3.1.- Seleccion de los trabajadores Cumple No No Medicion
Cumple | Aplicable | evaluacion
“RTL”

a. Estan definidos los factores de riesgo ocupacional por \/

puesto de trabajo.
b. Estan definidas las competencias de los trabajadores en

relacion a los factores de riesgo ocupacional del puesto de V4
trabajo.

€. Se han definido profesiogramas (analisis del puesto de
trabajo) para actividades criticas con factores de riesgo de N/

accidentes graves y las contraindicaciones absolutas y
relativas para los puestos de trabajo; y,

d. El déficit de competencia de un trabajador incorporado se
solventa mediante formacion, capacitacion, adiestramiento, \/
entre otros.

3.2.- Informacion Interna y Externa

a. Existe un diagnostico de factores de riesgo ocupacional, N
que sustente el programa de informacion interna.

b. Existe un sistema de informacion interno para los
trabajadores, debidamente integrado-implantado sobre
factores de riesgo ocupacionales de su puesto de trabajo, de \/
los riesgos generales de la organizacion y como se
enfrentan;

C. La gestion técnica, considera a los grupos vulnerables.

d. Existe un sistema de informacion externa, en relacion a la
empresa U organizacion, para tiempos de emergencia, D
debidamente integrado-implantado.

e. Se cumple con las resoluciones de la Comision de /
Valuacion de Incapacidades del IESS, respecto a la \
reubicacion del trabajador por motivos de SST.

f. Se garantiza la estabilidad de los trabajadores que se
encuentran en periodos de: tramite, observacion, subsidio y [
pension temporal/provisional por parte del Seguro General \
de Riesgos del Trabajo, durante el primer afio.

3.3. Comunicacion Interna y Externa S

a. Existe un sistema de comunicacion vertical hacia los

trabajadores sobre el Sistema de Gestion de SST.
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b. Existe un sistema de comunicacion en relacion a la
empresa u organizacion, para tiempos de emergencia, ¥
debidamente integrado-implantado. '

3.4. Capacitacién

a. Se considera de prioridad, tener un programa sistematico y
documentado para que: Gerentes, Jefes, Supervisores y \/
Trabajadores, adquieran competencias sobre  sus
responsabilidades integradas en SST; y,

b. Verificar si el programa ha permitido:

b.1. Considerar las responsabilidades integradas en el

sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el A
Trabajo, de todos los niveles de la empresa u
organizacion;,

b.2. Identificar en relacion al literal anterior cuales son las
necesidades de capacitacion.
b.3. Definir los planes, objetivos y cronogramas.

b.4. Desarrollar las actividades de capacitacion de acuerdo /
a los literales anteriores; y , Y
b.5.Evaluar la eficacia de los programas de capacitacion. v

3.5. Adiestramiento

a.  Existe un programa de adiestramiento a los trabajadores

que realizan: actividades criticas, de alto riesgo y brigadistas; \/

que sea sistematico y esté documentado; y,

b. Verificar si el programa ha permitido:
b.1. Identificar las necesidades de adiestramiento
b.2. Definir los planes, objetivos y cronogramas
b.3. Desarrollar las actividades de adiestramiento
b.4. Evaluar la eficacia del programa

S

—| ||| 4

4. — Procedimientos y programas operativos basicos

4.1.- Investigacion de accidentes y enfermedades | Cumple No No Medicion

profesionales — ocupacionales Cumple | Aplicable eY:l‘u;an

a. Se dispone de un programa técnico idoneo para
investigacion de accidentes, integrado-implantado que \/
determine:
a.l. Las causas inmediatas, basicas y especialmente las N4
causas fuente o de gestion.
a.2. Las consecuencias relacionadas a las lesiones y/o a

las pérdidas generadas por el accidente. Y
a.3. Las medidas preventivas y correctivas para todas las
causas, iniciando por los correctivos para las causas V

fuente.
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a.4. El seguimiento de la integracion-implantacion de las \/
medidas correctivas; y,

a.5. Realizar estadisticas y entregar anualmente a las \{
dependencias del SGRT en cada provincia.

b. Se tiene un protocolo médico para investigacion de
enfermedades profesionales/ocupacionales, que
considere:

b.l. Exposicion ambiental a factores de riesgo

ocupacional.

b.2. Relacion historica causa efecto.

b.3. Examenes médicos especificos y complementarios;

y, analisis de laboratorio especificos vy [
complementarios.

b.4. Sustento legal.

b.5. Realizar las estadisticas de salud ocupacional y/o
estudios epidemioldgicos y entregar anualmente a las
dependencias del Seguro General de Riesgos del
Trabajo en cada provincia.

4.2.- Vigilancia de la salud de los trabajadores

Se realiza mediante los siguientes reconocimientos médicos

en relacion a los factores de riesgo ocupacional de

exposicion, incluyendo a los trabajadores vulnerables y

sobreexpuestos.

a. Pre empleo

b. De inicio

c. Periodico

d. Reintegro

e. Especiales; y,

f Al término de la relacion laboral con la empresa u \/
organizacion

4.3.- Planes de emergencia en respuesta a factores de

riesgo de accidentes graves

a. Se tiene un programa técnicamente idoneo para
emergencias, desarrollado e integrado-implantado luego \/
de haber efectuado la evaluacion del potencial riesgo de
emergencia, dicho procedimiento considerara:

a.l. Modelo descriptivo (caracterizacion de la empresa u
organizacion)

a2. Identificacion y tipificacion de emergencias que
considere las variables hasta llegar a la emergencia;

a.3. Esquemas organizativos.

<<«

—

<

w4

< N

=3

a.4. Modelos y pautas de accion. v

a.5. Programas y criterios de integracion-implantacion; y, \

a.6. Procedimiento de actualizacion, revision y mejora del {
plan de emergencia. \

b. Se dispone que los trabajadores en caso de riesgo grave e
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inminente, previamente definido, puedan interrumpir su of
actividad y si es necesario abandonar de inmediato el \
lugar de trabajo.

c. Se dispone que ante una situacion de peligro, si los
trabajadores no pueden comunicarse con su superior, /
puedan adoptar las medidas necesarias para evitar las
consecuencias de dicho peligro.

d. Se realizan simulacros periodicos (al menos uno al afio) \(
para comprobar la eficacia del plan de emergencia.

e. Se designa personal suficiente y con la competencia /
adecuada; y, N

f. Se coordinan las acciones necesarias con los servicios J

externos: primeros auxilios, asistencia médica, bomberos,
policia, entre otros, para garantizar su respuesta.
4.4.-Plan de contingencia
a. Durante las actividades relacionadas con la contingencia \/
se integran-implantan medidas de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
4.5.- Auditorias internas
Se tiene un programa técnicamente idoneo, para realizar
auditorias internas, integrado-implantado que defina:
Las implicaciones y responsabilidades
El proceso de desarrollo de la auditoria
Las actividades previas a la auditoria
Las actividades de la auditoria
e. Las actividades posteriores a la auditoria
4.6.- Inspecciones de Seguridad y Salud
Se tiene un programa técnicamente idoneo para realizar {
inspecciones y revisiones de seguridad y salud, integrado- b
implantado que contenga:
a. Objetivo y alcance N
v
\

‘R

a0 o e

- < | < |< |«

b. Implicaciones y responsabilidades
c. Areas y elementos a inspeccionar
d. Metodologia Y
e. Gestion documental %
4.7.- Equipos de proteccion individual y ropa de trabajo
Se tiene un programa técnicamente idoneo para seleccion y /
capacitacion, uso y mantenimiento de equipos de proteccion X
individual, integrado-implantado que defina:

Objetivo y alcance

Implicaciones y responsabilidades

Vigilancia ambiental y biologica

Desarrollo del programa

Matriz con inventario de riesgos para utilizacion de
equipos de proteccion individual, EPI(s)

o Qe |o|p
-<_ «ﬂ(i*
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f. Ficha para el seguimiento del uso de EPI(s) y ropa de \/
trabajo

4.8.- Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo
Se tiene un programa técnicamente idoneo para realizar

mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo, integrado- V
implantado, que defina:

a. Objetivo y alcance

b. Implicaciones y responsabilidades

c. Desarrollo del programa

d. Formulario de registro de incidencias; y,

v

\Y)

y,

e. Ficha integrada-implantada de mantenimiento/revision de \/
seguridad de equipos

OBSERVACIONES:

Auditores del SGRT Representantes de la organizacién

Funcionario del IESS Representante de la Empresa
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Anexo 3: Politica de Seguridad y funciones del Comité Paritario de Seguridad

segun el reglamento interno de Diserval

POLITICA EMPRESARIAL DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DEL
TALLER DE MUEBLES “SERRANO CARRION RODRIGO MARCELO”.

El compromiso del Taller de Muebles para Oficina “Serrano Carrion Rodrigo Marcelo”,
consiste en la implementacion de su Reglamento Interno de Seguridad y Salud
Ocupacional de beneficio para todos sus trabajadores, basado en la Prevencion
frente a los Riesgos Laborales y bajo las siguientes lineas de accion para su
cumplimiento:

Establecer un plan de accion tendiente a disminuir los Riesgos Laborales en
las actividades que realizan todos los trabajadores del Taller de Muebles
“Serrano Carriéon Rodrigo Marcelo” en su planta de produccion de muebles
para oficina localizada en la calle Palmira 7-77 y Via a Patamarca, en la ciudad
de Cuenca, Provincia del Azuay.

Considerar todas las normas, leyes y reglamentos, que regulan la actuacion y
desarrollo de actividades en todas las instalaciones del Taller de Muebles para
Oficina “Serrano Carrién Rodrigo Marcelo” que dispone en la ciudad de
Cuenca, provincia del Azuay.

Prevenir actos y condiciones inseguras para evitar que sufran Accidentes
Laborales y Enfermedades Profesionales, todos los trabajadores del Taller de
Muebles para Oficina “Serrano Carriéon Rodrigo Marcelo”.

Realizar al menos dos veces al afio Simulacros y Ejercicios de Evacuacion,
gue estén incluidos dentro del Plan de Emergencia del Taller de Muebles para
Oficina “Serrano Carrion Rodrigo Marcelo”.

Ing. Marcelo Rodrigo Serrano Carrion
GERENTE GENERAL

Cuenca, 10 de Abril de 2012
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DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL:

Art. 12.- Por el numero de trabajadores que laboran en el Taller de Muebles para
Oficina “Serrano Carrién Rodrigo Marcelo”, esta contara con un Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional cuyas funciones seran las siguientes:

a) Promover la observancia en todos los estamentos de la empresa de las
disposiciones sobre Prevencion de Riesgos Laborales.

b) Analizar y opinar sobre el Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional del Taller
de Muebles para Oficina “Serrano Carrion Rodrigo Marcelo”, que va a tramitarse en
el Ministerio de Relaciones Laborales. Asi mismo, tendra facultad para proponer las
reformas al mismo, basadas y respaldadas en sustentos técnico-legales.

c) Realizar la inspeccion general de los edificios, instalaciones donde realiza sus
actividades el taller de muebles y los equipos de su propiedad, recomendando la
adopcién de las medidas preventivas necesarias

d) Verificacion de la dotacion y uso de la ropa de trabajo y de los elementos de
proteccion personal, reposicion por deterioro y por obsolescencia, asi como instruir y
vigilar la correcta utilizacion de los mismos.

e) Conocer los resultados de las investigaciones que realicen organismos
especializados, sobre los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, que
se produzcan en el Taller de Muebles para Oficina “Serrano Carrién Rodrigo
Marcelo”.

g) Cumplir y colaborar con la difusiébn con las normas de Seguridad y Salud
Ocupacional.

h) Cooperar y realizar camparfias de prevencion de riesgos y procurar que todos los
trabajadores reciban una formacién adecuada en dicha materia.

i) Analizar las condiciones de trabajo en el Taller de Muebles para Oficina “Serrano
Carrion Rodrigo Marcelo” y solicitar a sus directivos la adopcién de medidas de
Seguridad y Salud Ocupacional.

J) Vigilar el cumplimiento del presente Reglamento de Seguridad y Salud en el trabajo.

k) Revisar y considerar las sugerencias e ideas aportadas por los trabajadores en
cuanto a prevencion de accidentes.

I) Mantener reuniones permanentes de la Brigada de Emergencia y el Cuerpo de
Bomberos de Cuenca para establecer estrategias de Seguridad y Salud Ocupacional.

n) Elaborar el plan anual de trabajo

o) Contar con el asesoramiento y capacitacion de Empresas o Instituciones de
prestigio especializadas en Seguridad y Salud Ocupacional.
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Anexo 4: Matriz de identificacion de riesgos (INSHT)

diserval

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

AREA EVALUACION
PUESTOS DE TRABAJO INICIAL () PERIODICA ()
N2 DE TRABAJADORES FECHA DE EVALUACION
PELIGRO IDENTIFICATIVO PROBABILIDAD | CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO

B

M

A

LD

D ED T TO M |

RIESGOS MECANICO

Atrapamiento en instalaciones

Atrapamiento por o entre objetos

Atrapamiento por welco de méaquinas o
carga

Atropello o golpe con vehiculo

Caida de personas al mismo nivel

Caida de personas desde diferente altura

Caidas manipulacién de objetos

Espacios confinados

Choque contra objetos inmoviles

Choque contra objetos méviles

Choques de objetos desprendidos

Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Desplome derrumbamiento

Explosiones

Incendio

Proyeccion de particulas

Punzamiento extremidades inferiores

Asfixia / ahogamiento

Cortes y punzamientos

RIESGOS FISICOS

Contactos térmicos extremos

Exposicién a radiaciones

Exposicién a temperaturas extremas

lluminacion

Radiacion ionizante

Alta responsabilidad

Ruido

Temperatura

Vibraciones

RIESGOS QUIMICOS

Exposicién a quimicos

RIESGOS BIOLOGICOS

Contaminantes biolégicos

Accidentes causados por seres Vivos

RIESGOS ERGONOMICOS

Sobreesfuerzo

Mala manipulacion de cargas

Calidad de aire interior

Carga fisica posicién

Puesto de trabajo con Pantalla de
Visualizacion de Datos (PVD)

Confort térmico

AUTOR: EDGAR REINO
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RIESGOS PSICOSOCIALES
Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Trabajo a presion

Alta responsabilidad
Sobrecarga mental
Minuciosidad de la tarea
Trabajo monotono
Inestabilidad en el empleo
Déficit en la comunicacion
Inadecuada supenvision

Relaciones interpersonales inadecuadas o
deterioradas
Desmotivacion

Desarraigo familiar

Agresion o maltrato (palabra y obra)
Trato con clientes y usuarios
Amenaza delincuencial

Inestabilidad emocional
Manifestaciones psicosomaticas
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Anexo 5: Informe del Centro de Estudios Ambientales

Centro de Estudios Ambientales Pag. 1/6

/

Estudios
Ambientales

INFORME DE
MEDICIONES AMBIENTALES

1. ANTECEDENTES

Razén Social: DISERVAL

Actividad: Fabricacién de muebles de madera
Solicitante: Edgar Gustavo Reino.
Mediciones: Ruido, lluminacién.

2 MEDICIONES REALIZADAS

o Determinacion del Nivel de Presion Sonora en tres puntos de la planta. Cada
medicion tomé 1y 10 minutos (Ruido Estable y Ruido Fluctuante respectivamente)’,
con una duracion total de una hora.

o Determinacion de niveles de iluminacién en once puntos de la planta, con una

duracién de una hora.
3. MEDICION DE RUIDO
Las mediciones fueron realizadas con un Sonémetro Integrador Marca TESTO

modelo 816-1. Ajustado en ponderacion con escala A y Respuesta Lenta y con
rangos que varian de 30 a 130 dB para las areas monitoreadas.

1 Segun Legislacion Ambiental Secundaria Libro VI, Anexo 5, Numerales 4123y4.1.24.

Los resultados del informe son de uso exclusivo del consultor, las recomendaciones y conclusiones citadas, afectan 1
Unicamente a las condiciones al momento de la medicién y deben ser reproducidas o incorporadas en el informe final
previo anélisis del responsable del estudio de consultoria
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En cada punto de medicién se ubico el equipo a una altura de 1.50 metros desde el
suelo y a una distancia de al menos 4 metros de muros u objetos que puedan afectar

la medicion.
31 ANTECEDENTES NORMATIVOS

Se entiende por:

o Nivel de Presién Sonora (LEQ / NPSeq), como el nivel de ruido estable, en el
periodo de tiempo medido y en una localizacién determinada, que tiene la misma
energia sonora con ponderacion A que el sonido que varia en el mismo intervalo
de tiempo.

o Nivel de Presion Sonora Maximo (MAX LEVEL / NPSmax), es el nivel sonoro
maximo, mas alto que se produce durante el periodo de medicion.

o Nivel de Presién Sonora Minimo (MIN LEVEL / NPSmin), es el nivel sonoro
minimo, mas bajo que se produce durante el periodo de medicion.

3.1.1 LEGISLACION DE SEGURIDAD Y SALUD VIGENTE

El Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores en su Articulo 55, Numeral
6 de Ruidos y Vibraciones, fija como limite maximo de presion sonora el de 85dB
para un tiempo de exposicion por jornada de 8 horas, medidos en el lugar donde el
trabajador mantiene habitualmente la cabeza, y con sondémetro con filtro A y
respuesta lenta. No obstante, los puestos de trabajo que demandan
fundamentalmente actividad intelectual, o tarea de regulacién o de vigilancia,
concentracion o calculo, no excederan de 70dBA de ruido. Se considera un rango
de seguridad de + 3dBA de este limite.

3.2 RESULTADOS

En la Tabla 1 se muestran los niveles de ruido registrados en el punto monitoreado,
comparados con el limite establecido en el Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores, cabe indicar que este limite se toma Gnicamente como referencia ya
que el monitoreo se realizé por periodos inferiores a las ocho horas como se indica

en el Reglamento.

Los resultados del informe son de uso exclusivo del consultor, las recomendaciones y conclusiones citadas, afectan 2
unicamente a las condiciones al momento de la medicién y deben ser reproducidas o incorporadas en el informe final
previo analisis del responsable del estudio de consultoria.
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Tabla 1. Resultados de los niveles de ruido en los puntos monitoreados en “DISERVAL” (30/03/2015)

Reglamento
LEQ | MAXLEVEL | MINLEVEL | de Seguridad
No. Ubicacién ..._..._ﬂ.»é N....Hhﬁu (NPSc) | (NPSya) | (NPSwn) | y Salud de los
, ; (dB(A)) (dB(A)) (dB(A)) Trabajadores?
(dB(A))
09:32 - 09:33 1 81,8 85,4 79,3 85
1 Sierra escuadradora
09:33 - 09:43 10 83,3 89,0 79,3 85
09:44 — 09:45 1 89,5 89,9 88,5 85
2 Enchapadora de cantos
09:45 — 09:55 10 88,3 90,9 86,3 85
09:58 — 09:59 1 85,3 86,5 83,4 85
3 Ranuradora
09:59 — 10:09 10 85,5 87,7 83,5 85

Los valores resaltados de la Tabla 1 superan el limite maximo permitido establecido en el Reglamento de Seguridad y Salud de los

Trabajadores.

g Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores en su Articulo 55 de Ruidos y Vibraciones, Numeral 6.

Los resultados del informe son de uso exclusivo del consultor, las recomendaciones
ser reproducidas o incorporadas en el informe fi

y conclusiones citadas, afectan
nal previo analisis del responsable del estudio de consultoria.

unicamente a las condiciones al momento de la medicién y deben

3
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4. ILUMINACION

Las mediciones fueron realizadas con un Luxémetro digital marca Hagner EC1 con
escala desde 0,1 hasta 10000 luxes. En cada punto de medicion se ubicé el equipo a
una altura de 1.50 metros desde el suelo.

41 ANTECEDENTES NORMATIVOS
LEGISLACION DE SEGURIDAD LABORAL

El Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo, en su Articulo No. 56: “lluminacién, Niveles Minimos*, indica lo
siguiente:

“Numeral 1. Todos los lugares de trabajo y transito deberén estar dotados de
suficiente iluminacién natural o artificial, para que el trabajador pueda efectuar sus
labores con seguridad y sin dafio para los ojos. Los niveles minimos de iluminacion
se calcularan en base a la siguiente tabla:”

Niveles de iluminacién minima para trabajos especificos y similares.

lluminacién

Minima (lux) Actividades

20 Pasillos, patios, lugares de paso.

Operaciones en los que la distincién no sea esencial como manejo de materias,

%0 desechos de mercancias, embalaje, servicios higiénicos.

Cuando sea necesario una ligera distincion de detalles como: fabricacion de
100 productos de hierro, acero, taller de textiles y de industria manufacturera, salas
de maquinas y calderos, ascensores.

Si es esencial una distincion moderada de detalles, tales como: talleres de

2 A : : ;
0 metal mecénica, costura, industria de conserva, imprentas.

Siempre que sea esencial la distincién media de detalles, tales como: trabajos

300 de montaje, pintura a pistola, tipografia, contabilidad, taquigrafia.

Trabajos en que sea indispensable una fina distincion de detalles, bajo
500 condiciones de contraste, tales como: correccion de pruebas, fresado y
torneado, dibujo.

: Trabajos que exijan una distincion extremadamente fina o bajo condiciones de
1000 contrastes con colores o artisticos, inspeccion delicada, montajes de precision
electronicos, relojeria.

4
Los resultados del informe son de uso exclusivo del consultor, las recomendaciones y conclusiones citadas, afectan
tinicamente a las condiciones al momento de la medicién y deben ser reproducidas o incorporadas en el informe final
previo analisis del responsable del estudio de consultoria.
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4.2 RESULTADOS

Centro de Estudios Ambientales Pag. 5/ 6

La Tabla 2 resume los resultados de iluminacion en los diferentes puntos
monitoreados.

Tabla 2 Niveles de iluminacion en los puntos monitoreados en “DISERVAL" (30/03/2015)

No. Ubicacién | D nacicn
(lux)
1 | Armado - Puesto # 1 10:01 Natural 7514
2 | Armado - Puesto # 2 10:02 Natural 7852
3 | Armado - Puesto # 3 10:03 Natural 5092
4 | Armado - Puesto # 4 10:04 Natural 8107
5 | Armado — Puesto # 5 10:05 Natural 3352
6 | Formica — Puesto # 1 10:07 Natural + Artificial 584
7 | Formica — Puesto # 2 10:08 Natural + Artificial 1350
8 | Tapizado — Puesto # 1 10:12 Natural 1752
9 | Tapizado — Puesto # 2 10:13 Natural 1576
10 | Tapizado — Puesto # 3 10:14 Natural 1008
11 | Tapizado — Maquina de coser 10:15 Natural 932

Los resultados del informe son de uso exclusivo del consuitor, las recomendaciones y conclusiones citadas, afectan
unicamente a las condiciones al momento de la medicion y deben ser reproducidas o incorporadas en el informe final
previo analisis del responsable del estudio de consultoria.
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Informacion proporcionada por: Edgar Gustavo Reino

Técnicos Responsables: Ing. Ana Astudillo A.
Ing. Carlos Espinoza P.

=

W=

st Z. e
> 2 e 4
Ing. Maria Eulalia Vanegas PhD \\\f’((@ é‘g nca, 06 de abril de 2015.

DIRECTORA DEL CEA N E1uigs W

Los resultados del informe son de uso exclusivo del consultor, las recomendaciones y conclusiones citadas, afectan
Unicamente a las condiciones al momento de la medicion y deben ser reproducidas o incorporadas en el informe final
previo analisis del responsable del estudio de consultoria.
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Anexo 6: Mapa de Riesgos Diserval
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Anexo 7: Delimitacion de zonas de trabajo, pasos peatonales y ubicacion de

extintores
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