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1.- INTRODUCCION

La Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en un
estudio realizado por Moreno y Ruiz (2009) sobre la Educacién Superior y el
Desarrollo FEeconémico en América Latina sefialan que los paises
subdesarrollados tiene un desafio al plantearse un nuevo modelo de
Educacién Superior que involucra necesariamente tres aspectos de cambio
que son el marco en el cual se debe propiciar los nuevos lineamientos de la
Universidad del Siglo XXI: a) la globalizacién econdémica, b) el inecremento
de la importancia del conocimiento como conductor del desarrollo, v ¢) la

revolucidén en la informacién v las comunicaciones.

En este escenario, Ecuador desde la aprobacién de la Constitucién de 2008 y
de Ley Organica de Educacién Superior expedida en 2010 busca mejorar y
potencializar la calidad y el mejoramiento de su sistema de educacién
superior, con el propdsito de contribuir a la formacién del talento humano,

al avance de la ciencia y al desarrollo de nuestro pais.

Segtn la Ley Organica de Educacién Superior (LOES) en su Art. 118, literal
b que dice lo siguiente: “El nivel de formacién de la educacion superior, de
tercer nivel estd orientado a la formacién bdsica de una disciplinag o la

capacitacion para el ejercicio de una profesién.”

Mientras que en el mismo articulo, pero en el literal ¢) se manifiesta lo
siguiente: “El nivel de formacion de la educaeién superior, de cuarto nivel
comprende los programas de positgrado que estdn orientados al
entrenamiento profesional avanzado o a la especializacién cientifica y de

investigacidn.”

La LOES (2010), establece también, que la educacién superior debe

responder tanto a las expectativas v necesidades de la sociedad, a la



planificacién nacional, al régimen de desarrollo, como a la prospectiva de
desarrollo cientifico, humanistico y tecnoldgico mundial, v a la diversidad
cultural y que para ello, “las instituciones de educacién superior articulardn
su oferta docente, de investigacion y actividades de vinculacidén con la
soctedad, a la demanda académica v a las necesidades de desarrollo local,
regional y nacional, de innovacion y diversificaciéon de profesiones y grados

académicos”.

El objetivo de esta guia metodolégica es proporcionar a los estudiantes una
orientacion practica en relacidén con la redaccién y presentacién de trabajos
de graduaciéon. Se busca con ello uniformizar el formato v mejorar la calidad
de la presentacién de estos trabajos de investigacion en la Facultad. De
igual manera, se espera que este documento sirva a los docentes en su

funcién de asesoramiento y/o revision de esos trabajos.

La idea central de preparar esta guia, surge al observar las frecuentes
dudas de los estudiantes al tener que elaborar documentos de este tipo, asi
como la confusién conceptual que manifiestan con respecto a algunas de las

partes que los integran.

Se debe puntualizar ademés, que este documento elaborado es simplemente
una GUIA que se ha integrado con algunos consejos que pueden resultar
utiles para el proceso, pero que elllos autores del trabajo de investigacién
deben complementarlo con sus conocimientos particulares sobre el tema
seleccionado, relacionando la teoria con la practica con la finalidad de
resolver un problemaque se extrae de la realidad. Por lo tanto, se debe
utilizar estas guias como modelos y no interpretarlas como documentos

normativos o como “eanisas de fuerza®,



2.- DEFINICIONES BASICAS

2.1 Caracteristicas de la investigacion

La escritura de la tesis debe cumplimentar un grupo de requisitos para
lograr su comprensién y relevancia. En muchas ocasiones, la forma en que
se expresan los mismos no los hace comprensibles, o no son
cientificamente fundamentados y ello hace que se pierda la calidad de la
investigacién. De ahi que en la escritura de la tesis se deban tener en

cuenta las siguientes caracteristicas:(Lerma, 2012)

e Unidad: Es el principio armoénico de las partes con el todo. La
unidad en toda tesis es la armonia de todas las ideas, tanto
principales como secundarias. La wunidad aporta perfecta
concordancia entre problema, hipétesis, demostracién vy

conclusiones.

s Demostracién: La tesis debe ser demostrada mediante el
razonamilento légico de los resultados a través de procesos del
pensamiento, de datos, referencias, técnicas, reflexiones y cada

analisis realizado debe conducir a conclusiones.

e Profundidad: La tesis debe introducirse en la esencia del

problema, no debe limitarse a sus cualidades fenoménicas.

¢ Originalidad: Toda tesis después de comprobar sus hipétesis y
alcanzar los objetivos propuestos debe tener cierta originalidad, que

la diferencia de otras investigaciones.

2.2 Modalidades de Trabajos Académicos

A decir de Zavala (2007) existen diferentes modalidades de trabajos

académicos, cada uno con sus propias caracteristicas:



El ensayo

El ensayo es una comunicacion cordial de ideas, generalmente breve, en el
que se expone, analiza y comenta un tema, sin la extensién ni la
profundidad de una monografia, es decir, esto dependera del objetivo que se
busque, del tema que se va a desarrollar, Ia informacién con que se cuenta,
la extensién y profundidad que se desee. No obstante, para redactar un buen

ensayo es preciso cuidar ciertos aspectos, tanto de contenido como en aspecto

formal.

El manual

Los manuales retGnen ligereza en la presentacién y seriedad en los
conceptos. Es un libro en el que se compendia lo esencial de una materia; es
decir, es un surtido de reglas practicas y de sus aplicaciones. Transmite
algunos conocimientos especificos en forma didéctica. Para la mejor

comprensién de los conceptos alli expuestos algunas veces se complementa

con ilustraciones.

La monografia

Es un trabajo que tiene la particularidad de versar sobre un tema tnico,
bien delimitado y preciso. La monografia profundiza en un solo aspecto de
los muchos que integran un asunto. Para elaborarla se emplean las técnicas
de la investigacidén cientifica. En ella se cuenta con una informacién
sintetizada sobre un punto especifico que antes se encontraba dispersa en
varios libros. Caracteriza frecuentemente una investigacién bibliografica,
no de campo, aunque se debe advertir que no hay nada en el concepto de
monografia que lleve a aceptar esta restriccién, y de hecho es posible -en
ciertos casos- desarrollar monografias a través del proceso investigacidn-
accién. Desde el punto de vista formal, las monografias son trabajos
donde se valora claramente la buena organizacién y el uso de un aparato
critico bien estructurado y pueden ser considerados como trabajos finales de

investigacidn un curso de graduacién.



Tesis:

Es un trabajo que requiere el nivel més alto de profundidad v calidad en
su elaboracién. Debe demostrar las aptitudes del aspirante en el campo de
la investigacién, d4dndole oportunidad a éste para realizar por sf solo una
indagacién significativa. De esta manera, el aspirante al titulo. debe
demostrar que domina la materia de sus estudios y que es capaz, ademas,
de aportar nuevos y sélidos conocimientos a la misma. Las tesis, por
consiguiente, son trabajos cientificos relativamente extensos, rigurosos en

su forma y contenido, originales y creativos.

Tesina:

Es una denominacién no universalmente usada que sirve para designar a
trabajos de corta o mediana extensién que son presentados para su
correspondiente evaluacién académica. La tesina es un escrito propio de
cardcter monografico -menos profunda y novedosa- cuyo objetivo es
demostrar que el estudiante cuenta con una formacién adecuada en la
trayectoria correspondiente y posee las capacidades para organizar los
conocimientos y expresarlos en forma correcta y coherente. Tiene las

exigencias formales similares a las tesis.

A diferencia de la tesis, la tesina tiene menos requerimientos de
profundidad y perfeccién, por cuanto que se destina para obtener titulos de
pregrado producto de curso de graduacién. Lo anterior no significa que el
estudiante que prepara una tesina puede descuidarse en cuanto a la
presentaciéon de la forma y contenido, significa sencillamente, que el
tribunal examinador toma en cuenta el nivel académico para el cual se

presenta el trabajo, y que es producto de un curso de graduacién.

Articulo Cientifico:
Es un trabajo relativamente breve -muchas veces también monografico en
cuanto a su contenido- que se destina a la publicacién en revistas

especializadas. Los consejos directivos o comités de las mismas suelen



definir, con bastante exactitud, las caracteristicas de contenido y de forma
de los escritos que aceptan o encargan. Un articulo cientifico, en general,

debe ser cuidadosamente redactado para evitar digresiones innecesarias,
para lograr expresar de un modo claro y sintético lo que se pretende

comunicar v para que contenga las citas y referencias necesarias.

3.- ESTRUCTURA DEL DISENO DE TESIS

El disenio de tesis constituye la primera etapa del trabajo de investigacién y
contiene un conjunto estructurado consta de los de procedimientos tedricos,
metodolégicos v técnicos encargados de definir, formular y estructurar un
objeto de investigacién. El disefio de tesis debe constar de log siguientes

elementos.!

Seleccién y delimitacidn del tema de investigacién
Justificacion de la investigaciéon

Breve descripcidon del objeto de estudio
Formulacién del problema

Determinacién de los objetivos

Elaboracién del marco tedrico de referencia
Formulacién de hipbtesis

Construccién de variables e indicadores.

S S T A T o A

Disenoc metodolégico

10. Esquema tentativo de la investigacién
11. Cronograma de actividades

12. Presupuesto Referencial

13. Bibliografia

1 Para el caso de las Tesinas se pueden obviar los puntes N° 7y 12.



1.- Seleccion v delimitaciéon del Tema de Investigacion

La seleccibén del tema es el punto de partida para la realizacién de la tesis
que consiste en identificar y delimitar el problema que va a constituirse en
la razén de ser de la investigacién. Este proceso no debe ser un acto
espontaneo, improvisado o casual; todo lo contrario, deben ser el resultado
de un proceso previo de observacién y reflexién sobre determinados

aspectos que nos interesa investigar.

El fenémeno econémico a investigar debe ser actual, trascendente,
pertinente y factible. Este proceso comprende la revisién detenida y critica
de los estudios realizados sobre la tematica que se pretende investigar y la

teoria cientifica utilizada en su tratamiento.

Una vez seleccionado el tema, es necesario delimitarlo en relacién al
contenido, espacio y tiempo, de tal manera que pueda ser abordado con

profundidad y rigurosidad cientificas.

A decir de Bernal (2006), para la buena eleccién de un tema conviene tener

en cuenta ciertos aspectos tales como:

v Debe ser elegido en funcién del interés del investigador. Se
recomienda tener alguna experiencia personal sobre el tema.

v Se puede consultar a profesores expertos sobre los temas de interés.

<

Debe ser preciso, concreto, alcanzable, claramente formulado.

¥ BSe debe examinar publicaciones y bibliografia disponible sobre el
tema, como libros, tesis, revistas, articulos cientificos, etc.

¥ Debe ser novedoso; es decir que aporte algo nuevo a la investigacién

cientifica. Es probable que ya se haya realizado antes, pero debera

orientarse hacia otros tipos de respuestas.

¥ Debera ser orientado al mejoramiento de soluciones y de situaciones,

si éstas afectan a la sociedad.

¥ Debe estar intimamente relacionado con el objetivo central.



2.- Justificacion de la Investigacion

En esta parte del disefio, es necesario presentar las razones por las cuales se
realiza el estudio y expresar las motivaciones que llevan al investigador a
desarrollar el proyecto y responder a la pregunta central de la investigacion
para identificar su relevancia. La justificacién debe resaltar el significado
que tiene la solucién de un problema identificado; ademas debe servir para
presentar la idea argumentada del investigador sobre el “por qué” y “para

qué” servira su trabajo.

En esta seccién se debe responder a algunas de las siguientes preguntas

sobre la propuesta de investigacion:

o ;Cual es su importancia actual?

» ;Esreal el problema?

¢ ;Cuél es su utilidad practica?

s Cudles son sus posibilidades de aplicacién?

¢ ;Cual es el problema social, econdmico... etc. que se resolver?
s ;Quiénes se beneficiaran con los resultados?

o /Es factible realizar la investigacién?

s« Hs relevante lo que se va a investigar?

s Esresoluble?

s /Aportara nuevos conocimientos?

e /Coémo se esta analizando en otras partes la tematica para resolver

este problema?

3.- Breve descripcion del Objeto de Estudio

La tesis requiere de un acercamiento preliminar al objeto que se va a
investigar con la finalidad de descubrir las primeras impresiones que luego
se irédn profundizando hasta convertirse en los referentes de la

investigacién. (Achig, 2009)



La descripcién del objeto de estudio debe caracterizarse por su brevedad,
objetividad, y referencia a las situaciones trascendentales que se pretende
investigar. En ella deben verse reflejados los problemas que seran

investigados a profundidad en el transcurso de la investigacién.

En definitiva, en la descripcién del objeto de estudio el investigador
establece los limites temporales, geograficos, administrativos o formales, es
decir, se define el lugar donde se realiza la investigacién que puede ser en
el pais, una regién, provincia, ciudad, cantdén, parroquia, empresas
privadas, empresas publicas, instituciones privadas, instituciones
piiblicas, organizaciones sociales, etc. En esta seccién se debe resaltar las
caracteristicas econdmicas, politicas, sociales y organizacionales del objeto

de estudio.

Si el tema no hace referencia a una determinada organizacién o empresa, la
descripcion del objeto de estudio debe comenzar con una breve referencia

histérica del tema, para luego sefialar sus principales caracteristicas y

perspectivas.
4.- Formulacion del Problema

En esta parte del disefio se deber4 poner mucha atencién en la identificacién
de una probleméitica relacionada con tema que se presente interesante,
atractiva, de actualidad v de calidad, pues, la calidad de la investigacién
dependera de la calidad de la problemética a ser tratada, para lo cual se

requiere abordar eficientemente al objeto de investigacién.

El problema puede ser concebido como una situacién especial -medible u
observable- que se presenta en una realidad determinada, que interesa al
investigador y que lo impulsa a su tratamiento. Esta situacién -que debe
expresar una relacion entre variables- puede presentarse como deficiencias,

insuficiencias, limitaciones o amenazas que requieren ser analizadas en la

10



investigacién. Cualquiera de estas concepciones de problema es valida para

la realizacién de la tesis.

Generalmente un problema se formula primero a través de un interrogante,
y después se lo sistematiza redactandolo de manera descriptiva que refleje
una situacién negativa. De los problemas seleccionados, uno seri el
problema central con la finalidad de obtener un tratamiento integral del
objeto de estudio; los otros seran los problemas complementarios y serviran

de apoyo al tratamiento del problema central.

Aristides Vara (2012), sugiere la elaboracidon de un Aarbol de problemas
-como una herramienta de apoyo- en el que se vea con claridad cuél es el
problema principal, las causas que lo originan y las consecuencias que

produce el migmo sobre el objeto de estudio.

ARBOL DE PROBLEMAS

Por tanto, en la formulacién del problema debe tener en cuenta lo siguiente:

# Que el problema sea significativo y que justifique un estudio
cientifico.
¥ Culminar en la precisién de la relacién o relaciones fundamentales

que lo definen.

11



> Redactar de manera clara, sencilla, indicando cuil es el punto
fundamental por investigar.

> En primera instancia, se debe expresar en forma de una o més
preguntas.

» Finalmente, debe ser formulada en relacién a una o més variables y

expresar siempre una situacién negativa.

5.- Determinacién de los Objetivos -

Los objetivos se plantean teniendo en cuenta las acciones observables que se
realizan para resolver el problema formulado. Segiin Lerma “son
especificaciones del objeto desde el punto de vista del nivel de conocimiento

que se requiere alcanzar en la investigacién”

Objetivo general
Para determinar el objetivo general de la tesis es necesario tener claridad y
precisidn en qué se pretende investigar (contenido de la investigacidén) y

sobre todo para qué se va a realizar el trabajo (alcance del trabajo).

Algunos autores sostienen que el objetivo central responde al Qué Hacer de
la investigacién de modo global v debe estar en relacién di:;ecta con el
problema central y el tema de investigacién. Deben comenzar con un verbo
en infinitivo, deben ser susceptibles de alcanzarse y debe estar presente

durante todo el desarrollo de la investigacién.

Objetivos especificos

Deben estar en concordancia con el objetivo general y ser verificables al
finalizar el trabajo. Al igual que el objetivo central, los objetivos especificos
responde al Qué Hacer especifico de la investigacién, deben también
comenzar con un verbo en infinitivo, deben ser enumeradas segin secuencia

jerdrquica y sistemética, se desprenden de los objetivos generales y son

12



puntuales en sus pretensiones. Deben ser comprobados en los resultados de

la investigacidn.2

Para facilitar su presentacién v lograr la uniformidad de su contenido, e
presenta, en este documento algunos ejemplos de verbos infinitivos

apropiados para describir comportamientos a la hora de redactar

objetivos.3

Determinar Definir Hstimar Planear
Identificar  Conocer Revisar Valorar
Evaluar Estudiar Vertificar Contrastar
Describir Plantear Disefiar Distinguir
Formular Comprobar Calcular Inventariar
Elaborar Establecer Seleccionar Examinar
Proponer Comparar Relacionar Explicar

Analizar Demaostrar Consolbidar Administrar

6.- Elaboracidon del Marco Teobrico de referencia

El marco tedrico de referencia debe tomar en cuenta el conocimiento
previamente construido, pues forma parte de una estructura tedrica ya
existente. Para Rojas (2010), el marco tedrico inscribe el problema a
investigar dentro del conjunto de conocimientos, variables, conceptos,

teorias v estudios realizados por otros investigadores sobre el tema

planteado.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2011) el marco tedrico de referencia

se puede dividir en tres partes:

a) Marco de Antecedentes
b) Marco Teodrico

¢) Marco Conceptual

2 Algunos autores sugieren también la elaboracién de un drbol de objetivos, que indique los
medios para lograr los objetivos v los resultados que se esperan obtener en la investigacion.
8 Existen mas verbos gue pueden ser utilizados por los estudiantes. Esta lista de verbos
para la redaccién de objetivos son algunos ejemplos que se incluyeron en esta guia.

13



5.1.- Marco de Antecedentes: Se refiere a la revisién de articulos, tesis,
estudios, libros especificos, etc. realizado por otros investigadores que seran
utilizados en la investigacién y que facilitard la obtencién de informacién de
utilidad que servird para los propésitos de la investigacién. Esta revisién
exige que una seleccibn de la literatura considerando la més reciente e

importante para los fines que se propone.

5.2.- Marco Tedrico: Para algunos autores esta parte es la més importante
para la investigacidn. Se debe desarrollar cuando el estudiante identifica
una o varias teorias que pueden dar base tedrica a la solucién del problema

de investigacién planteado y a identificar relacién entre variables.

En esta etapa es muy importante que el estudiante demuestre cémo se ha
apropiado del saber, qué conclusiones ha sacado de cada autor v cdmo él ha
construido su propia teoria o ha adoptado la de los autores investigados. Es
decir, se requiere que el estudiante asuma una posicién, realice andlisis

critico de lo leido y valoraciones personales al respecto.

5.8.- Marco Conceptual: Es la elaboracién conceptual del problema. En
esta parte aparecen las definiciones de variables e indicadores claves que
van a ser utilizados con mayor frecuencia en la investigacién y que
sustentan la argumentacién de los planteamientos que propone el
investigador. Tales definiciones las hace el investigador de acuerdo a su
criterio, a las definiciones propuestas en otros estudios y en la teoria que

apoya la investigacién.

En conclusidn, el marco tedérico desempefia varias funciones en un trabajo

de investigacién:

» Sirve para orientar cémo se ha de desarrollar el trabajo.

¥ Guia al investigador para que se centre en el tema.

¥ Conduce al establecimiento de afirmaciones o hipétesis que mas
tardes deben ser comprobadas.

Provee un marco de referencia para interpretar los estudios,

¥

14



7.- Formulacién de Hipotesis4

A decir de Lerma (2012), las hipdtesis son explicaciones tentativas de la
relacién entre dos o méas variables que se apoyan en conocimientos
organizados v sistematizados. Las hipétesis surgen normalmente de la
formulacién y sistematizacion del problema y de la revisién de literatura

actual, v algunas veces, a partir de teorias.

Para Hernéndez, Ferndndez y Baptista (2011), toda hipétesis debe reunir

las siguientes caracteristicas:

e Tiene que estar apoyada en conocimientos comprobados.

o Debe referirse a una situacién real.

e Sus variables deber ser comprensibles, precisas y concretas.

e Las wvariables deben ser definidas conceptualmente vy
operacionalmente.

e Las relaciones entre variables deben ser claras y creibles.

e Las wvariables, asi como las relaciones entre ellas, deben ser
observables y medibles.

e Deben relacionarse con técnicas disponibles para probarse.

8.- Construccion de Variables e Indicadores

Las variables son conceptos operacionales susceptibles de medicién y
cuantificacién, por lo tanto, es importante conocer cuales son las variables
que se va a medir o registrar y como se hara este proceso. A decir de Vara

(2012), en general las variables se pueden clasificar segin cuatro criterios:

> Segin el interés: Relevantes e irrelevantes.
¥ Segin la funcidn: Independiente v dependiente.

» Seguan la naturaleza: Cuantitativas y cualitativas.

* No se plantea para estudios exploratorios y descriptivos. En estos cagos, se debe incluir lo
que se conoce como preguntas de investigacién.

15



> Segun el nivel de medicion: Nominales, ordinales, de intervalo y

de razén.

En la mayoria de veces, las variables son dificiles de observar directamente;
para hacerlo se requieren de indicadores, los cuales son definiciones
operacionales que “operacionalizan” la observacién de una variable. Para
Méndez (2011), no se puede definir operacionalmente una variable si no se

cuenta con indicadores; ademas, las definiciones operacionales indican la

existencia de una variable.

Para definir operacionalmente las variables, se requiere de indicadores;
estos son el conjunto de actividades o caracteristicas observables propias de
un concepto. Los indicadores son algo especifico y concreto gque representan
algo mas abstracto o dificil de precisar. Los indicadores facilitan la
comunicacién cientifica; puesto que, al obligar al cientifico a ser preciso en
su definicién, se asegura que su.idea exacta de las cosas sea transmitida y

comprendida sin ambigiiedades. (Lerma, 2012)

Tanto las variables como los indicadores, a ser utilizados en la investigacidn,
deben ser elegidas como resultado del tratamiento de los contenidos del

esquema tentativo del disefo.

9.- Disenio Metodolbgico

El diseno metodologico consiste en la explicacién de las técnicas de
organizacién y clasificacién de los datos se van a utilizar, con base en la
problematizacién. Aqui las técnicas tanto cuantitativas como cualitativas
son vitales para evaluar los datos v determinar la calidad de los mismos,

comprobar las hipétesis y obtener conclusiones validas.

El disefio metodoldgico se puede dividir en cinco partes: (Lerma, 2012)

a) Tipo de investigacidén

b) Método de Investigacién

16



¢) Poblacién y muestra
d) Métodos de recoleccién de informacién

e} Tratamiento de la Informacién

9.1.- Tipo de investigacion

Segan el nivel de conocimiento cientifico al que espera llegar el investigador,
se debe formular el tipo de investigacién. El propésito es sefialar el tipo de
informacidon que se necesita, asi como el nivel de analisis que deberi realizar

el/los estudiantes.

A decir de Rojas (2010), existen seis niveles de investigacién bésica a tomar

en cuenta tanto a nivel de pregrado como de postgrado:

Investigacion Exploratorxia: Es aquella que estd dirigida a tener un
conocimiento general o aproximativo de la realidad. ComuUnmente, se
emplea este tipo de investigacidn en el inicio de cualquier proceso cientifico,
cuando se quiere explorar algtn tdpico que ha sido tratado escasamente, por
no tener mucha informacién sobre el o porgue no se dispone de medios para

llegar a mayor profundidad.

Investigacion Descriptiva: Trata de obtener informacién acerca de un
fendémeno o proceso, para describir sus implicaciones, sin interesarse mucho
(0 muy poco) en conocer el origen o causa de la situacidn.
Fundamentalmente estd dirigida a dar una visién de cdmo opera y cudles

son sus caracteristicas.

Investigacion Explicativa: Se centra en buscar las causas o los por qué de
la ocurrencia del fendémeno, de cudles son las variables o caracteristicas que
presenta y de como se dan sus interrelaciones. Su objetivo es encontrar las
relaciones de causa-efecto que se dan entre los hechos a objeto de conocerlos

con mayor profundidad.
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Investigacién Correlacional: Pretenden ver cémo se relacionan (o no
se relacionan) y vinculan los fenémenos entre si. Ks decir, medir el grado
de relacién que existe entre las variables y después analizar la correlacién
determinando como se puede comportar una variable conociendo el
comportamiento de otra variable relacionada, a través de modelos

matematicos y/o estadisticos.

Investigacién Aplicativa: Su objetivo central estd en la generacién de
nuevos conocimientos, dirigida hacia un objetivo o fin préactico, para el
desarrollo de productos y procesos que benefician tanto a empresas privadas

como publicas, asi como a una determinada poblacién o grupo social.

9.2.- Método de Investigacién

Para Méndez (2006) el método de investigacién es el procedimiento riguroso,
formulado de una manera légica, que el investigador debe seguir en la

adquisicién y organizacién del conocimiento.

Los métodos de investigacién més utilizados son: método de observacién,
método inductivo, método deductivo, método de andlisis, método de sintesis

método dialéctico, método empirico y otros métodos.

9.2.1. Modalidad de la Investigacién

El objetivo de incluir esta seecién se fundamenta en la necesidad de que el
estudiante reconozca tanto las caracteristicas como las similitudes vy

diferencias, de las modalidades bésicas de la investigacién.

Cuantitativa: Es aquella investigacién que maneja principalmente
ntmeros. Se inicia con objetivos definidos, disefio cuasi-experimental o
experimental que permiten establecer la estrategia y procedimientos a

seguir. Son estudios objetivos. Busca obtener resultados.

5 Para el caso de Tesis de Maestria, estas debe ser de tipo explicativo, predictivo v/o
aplicativa.
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Cualitativa: Es aquella investigacién que no maneja ndmeros, se basa en

investigar caracteristicas y conductas humanas. Tiene mayor énfasis en

el proceso que en los resultados. La guia son los objetivos. Tiene una

importante carga subjetiva.

Mixta: Es una combinacién de las dos anteriores, es decir maneja nimeros

v caracteristicas de la poblacién objeto de investigacion

Enfoque Cuantitativo

Caracteristicas

Proceso

Virtudes

Mide fendmenos

Es secusncial

Generalizacion de resultados

Utiliza la estadistica

Es deductivo

Control sobre fenémenos

Prueba hipbdtesis

Es probatorio

Nivel de precisién

Hace analisis de causa-

efecto

Analiza la realidad de

manera objetiva

Poder de réplica

Realizacidn de prediceiones

Fuente: Centro de Tesis a partir de Herndndez, R., Fernandez. C., y Baptista, P

Enfoque Cualitativo

Caracteristicas Proceso Virtudes

Explora los fenémenos en | Esinductivo Profundidad
profundidad de significados

Se conduce béasicamente en | Es recurrente Amplitud en el estudio

ambientes naturales

Los significados se extraen

de los datos

Analiza

realidades subjetivas

miltipleg

Riqueza interpretativa

No

estadistica

se fundamenta en la

No tiene secuencia lineal

Contextualiza

el fendmeno

Fuente: Centro de Tesis a partir de Hernandez, R., Fernandez. C., y Baptista, P
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9.3.- Poblaciton y Muestra

La Poblacidn es el conjunto infinito de individuos que poseen caracteristicas
definitorias, que por lo general, se encuentran en un momento dado ¥ en un

lugar determinado.

La muestra es la parte de la poblacién que se selecciona cuando esta es muy
grande, extensa o infinita; en este sentido se trata de un conjunto finito o
reducido de individuos con los cuales es y seré siempre mas ficil abordar v

estudiar una poblacién o universo determinado.

Para Alberto Céspedes (2012) existen dos grandes tipos de Tipos de

muestreo:

a) Muestreo Probabilistico: proceso en el que se conoce la probabilidad

que tiene cada elemento de integrar la muestra. Ese a su vez se clasifica en:

> Muestreo al Azar Simple: procedimiento en el cual todos los
elementos tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. Dicha

probabilidad, conocida previamente, es distinta de cero y de uno.

» Muestreo al Azar Sistematico: se basa en la seleccién de un
elemento en funcién de una constante K. De esta manera se escoge un

elemento cada k veces.

» Muestreo Estratificado: consiste en dividir la poblacién en
subconjuntos o estratos cuyos elementos poseen ecaracteristicas

comunes. Asi los estratos son homogéneos internamente.

» Muestreo por Conglomerados: se basa en la divisién del universo
en unidades menores, para determinar luego las que seran objeto de

investigacidn, o donde se realizara la seleccién.

b) Muestreo no Probabilistico: procedimiento de seleccién en el que se
desconoce la probabilidad que tienen los elementos de la poblacién para

integrar la muestra. Este se clasifica en:
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» Muestreo Casual o Accidental: seleccién arbitraria de los

elementos sin un juicio o criterio preestablecido.

> Muestreo Intencional u Opinatico: seleccidén de los elementos con

A
V.

base en criterios o juicios del investigador.

Muestreo por Cuotas: se basa en la escogencia de los elementos en
funcién de la poblacién, de modo tal que se conformen grupos de

cuotas correspondientes con cada caracteristica.

9.4.- Métodos de recoleccion de la informacion

La informacion es la materia prima por la cual puede llegarse a explorar,

describir, correlacionar y explicar hechos y fendémenos que definen un

problema de investigacién.

En la actualidad, en algunos textos sobre metodologia de la investigacién

se menciona tres fuentes de informacidn:

Las fuentes primarias es toda informacién gque es recopilada
directamente por el investigador. Entre las técnicas a utilizarse -que
son las herramientas que el estudiante va a utilizar para recolectar
la informacién necesaria en su investigacidn- estin la observacidn,
encuestas, cuestionarios, entrevistas, talleres, grupos de discusién

como grupo focal, entrevista grupal, comité de expertos, etc.

Las fuentes secundarias es toda informacién basica que es
recopilada indirectamente por el investigador de otras fuentes
bibliograficas. Son fuentes secundarias los libros, revistas, articulos

cientificos, tesis, monografias, ensayos, tesinas, periodicos, otros.

Las fuentes terciarias la constituyen toda base de datos elaborada

por instituciones piblicas y privadas a disposicién del investigador.
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9.5.- Tratamiento de la Informacion

Se elabora un plan tentativo de los diferentes an4lisis de informacién que se
realizard, especificando sistema de codificacién y tabulacién para el
recuento, clasificacién y ordenacién de la informacién en tablas, cuadros y/o

figuras. No se olvide que la utilidad de cada una:

v' Tablas: Resumir informacién cuantitativa
v Grdficos: Resaltar informacién cualitativa
v" Figuras: Ilustrar diagramas, fotografias, dibujos y otro tipo de

representacién.

También se debe especificarse lo relacionado al procesamiento estadistico
de la informacién recogida: EXCEL, software estadistico como SPSS, SAS,
E-VIEWS, y otros como Atlas Ti, MATLAB, STATA, REDATAM, etc.

Para el caso de ecuaciones y férmulas, se debe presentarlas bien resaltadas
en el texto, para facilitar la lectura. En caso que existan varias ecuaciones
y férmulas, serdn identificadas por nimeros consecutivos, colocados entre
paréntesis. Cuando se cita ecuaciones y formulas en el texto, se deben

colocar de la siguiente manera: ec. (1), form. (2).

10.- Esquema Tentativo del Informe

HKsta parte del disefio de tesis consiste en ordenar, de una manera
preliminar, los temas que pretenden ser abordados en el proceso de
investigacién. El ordenamiento puede hacerse por capitulos o partes,
dependiendo del contenido y alcance del trabajo. Sin embargo, es preciso
advertir que la divisién de los capitulos no debe corresponder a los distintos
momentos del procedimiento metodolégico, sino a los objetivos especificos de
la investigacién, porque alli se encuentran los aspectos esenciales de la

investigacidn.
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En este sentido, los objetivos especificos constituyen el principal punto de
referencia para la estructuracion de los capitulos del esquema tentativo del
informe; dejando el primer capitulo para aspectos generales o antecedentes

del tema y el ultimo para los resultados de la investigacién.

11.- Cronograma de Actividades

Consiste en la distribucién adecuada del tiempo estimado en la realizacién
de la tesis, en relacién con las diferentes actividades constitutivas del
trabajo. El cronograma define las fechas (en meses para tesis y semanas
para tesina) exactas en las que se terminard cada parte del estudio. El
cronograma debe reflejar la organizacidn de las tareas que se deben llevar a

cabo a lo largo de toda la investigacion hasta llegar a la entrega del informe
final.

La elaboracién del cronograma de trabajo consiste en sefialar con una barra
el tiempo previsto para la realizacidén de una determinada actividad,
tomando en consideracidn que varias actividades pueden ser realizadas en
forma simultdnea (@incluso algunas deberian hacerlo, por ejemplo,
problematizacién, objetivos v contenidos). En este caso, no hay problema en
superponer los tiempos asignados en el cumplimiento de dichas actividades;
mientras otras podrian mantener su caricter secuencial, es decir, terminar

una actividad para iniciar la siguiente.

Segiin el Reglamento Interno de la Facultad -Capitulo III sobre Tesis de
Graduacion- se menciona que el tiempo maximo para la elaboracion de la
investigacién es de 10 meses con un tiempo de prbérroga de 3 meses

adicionales debidamente justificados.
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12.- Presupuesto Referencial

Se presenta en un cuadro los gastos estimados para la realizacién de la
investigacién como por ejemplo reproduccién de material bibliografico,
empastado de la tesis, etc. El cronograma financiero debe cubrir todo el

desarrollo del proyecto de investigacién, en cada una de las fases.

13.- Bibliografia

En la anotacién bibliografica es necesario establecer una clara distincién
entre las distintas fuentes bibliograficas debiendo realizar un registro por
separado de cada uno de ellos. De esta manera, primero se hari el registro
de libros, luego de tesis, articulos de revistas, informes, articulos de

periddicos, documentos de internet y cualquier otro material que requiera

ser registrado. (Achig, 2009)

La bibliografia debe ser presentada en el formato propuesto por la APA

(American Psychological Association) en su tiltima versidn.

4.- ESTRUCTURA DE LA INVESTIGACION

En esta seccidn, se describirdn el orden y las caracteristicas que debera
guardar toda tesis gue se presenten en las Direcciones de Carreras
respectivas. Basicamente, la investigacién deberid contener las siguientes

partes:

Caratula

Reconocimiento de los derechos de autor
Reconocimiento de responsabilidad
Agradecimiento

Dedicatoria

Resumen v Abstract

NS ek W

Indice

24



8. Introduccitn

9. Desarrollo de cada uno de los capitulos
10. Resultados de la Investigacién

s Conclusiones

s Recomendaciones

¢ Limitantes

11. Anexos
12, Bibliografia
13. Diseflo de Tesis

Para poder realizar de una manera mas eficiente la tesis, se ha dividido en
tres partes la estructura: PAginas preliminares, texto de la investigacion y

material complementario.

Tabla N° 1

- N N ST Y

- preliminares || investigacién || complementario

' | - Indice de 11 Anexos

1. Carstula t [/} Contenidos

| - Reconocimientode || |- Introduccién o

los derechos de autor | | - Desarrollo de cada

- Reconocimiento de | uno de los capitulos Bibliografia

responsabilidad | | | - Resultados de la utilizada

| Agradecimiento | Investigacion: —

| Dedicatoria | *Conclusiones - —

| Resumen v Abstract *Limitaciones .. .

" : Disefio de Tesis
Recomendaciones

Elaboracion: Centro de Tesis
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A.- Paginas Preliminares

1.- Caratula: Debe incluir (ver anexo 1)

Nombre de la Universidad,
Nombzre de la Facultad y Carrera,
Titulo de la tesis,

Nivel a que se aspira,

Nombre del autor,

Nombre del Directdr/ra,

Ciudad/pais donde se realizé el trabajo,
Afio

2.- Reconocimiento de los derechos de autor

Ellos investigadores deberdn completar con sus datos -de manera

individual- este registro exigido por la Biblioteca de la Universidad. Ademas

esta hoja debe incluir la firma del/los autores en las tesis fisicas; en el CD a

entregar en la biblioteca van las firmas escaneadas.

Segun el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual IEPI):

“El Derecho de Autor es el sistema juridico por el cual se concede a los
autores derechos morales y patrimoniales sobre sus obras, en
cumplimiento a lo dispuesto por la Constitucién del Ecuador v la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos. El uso de una obra
sin la autorizacién expresa de su autor es considerado ilegal y dara
lugar al ejercicio de acciones civiles y administrativas, sin perjuicio de
las acciones penales a que hubiere lugar, si el hecho estuviese

tipificado como delito.”
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Previo a la encuadernacién, los estudiantes deberan entregar en formato
digital su investigacidn en el Centro de Tesis de la Facultad, donde se

rocedera detectar posibles plagios$, a través de un software especializado.
=]

3.- Reconocimiento de responsabilidad

Ellos investigadores deberan completar con sus datos -de manera
individual- este registro exigido por la Biblioteca de la Universidad. Ademas
esta hoja debe incluir la firma del/los autores en las tesis fisicas; enel CD a

entregar en la biblioteca van las firmas escaneadas. -

4.- Agradecimiento

La redacciéon del agradecimiento debe ser realizado de acuerdo a la
creatividad y sentimientos del/los investigadores, pero se recomienda —por
tradicidén- que esta seccidn incluya agradecimientos de tipo general al
director de la tesis, a profesores, a Instituciones que facilitaron el desarrollo
de la investigacion, etc. Su contenido debe ser lo méas corto y conciso posible.

Puede ser opcional.

5.- Dedicatoria

La redaccion de la dedicatoria debe ser realizada de acuerdo a la creatividad
y sentimientos del/los investigadores, pero se recomienda -por tradicién- que
esta seccidon incluya dedicatorias a familiares, amigos, etc. De igual manera,

debe ser lo mas corto y conciso posible. Puede ser opcional.

6.- Resumen

Debe ser elaborado al final de la investigacién (v colocado en la primera
pagina del cuerpo de la tesis). La extensién no deber ser mayor a 200
palabras aproximadamente y la redaccién debe ser lo méas concreta y técnica
posible. Generalmente, el resumen debe incluir el problema principal a
investigar, el objetivo central de la investigacién, la metodologia utilizada,

principales resultados de la investigacién y en un acapite aparte las

® Un plagio es un robo intelectual. Plagiar consiste en tomar ideas ajenas y hacerlos pasar
por propios. No se incurre en plagio cuando se utiliza ideas o textos no propios haciendo
constar su procedencia, es decir, dejando claro que no son del investigador.
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palabras claves; pero el texto no debe contener subtitulos referentes a las

partes indicadas.

Palabras Claves: Las palabras claves es un conjunto de palabras que estdn
relacionadas directamente tanto con el tema como con el objetico central de
la investigacién ¥ que se repiten constantemente en el texto de analisis. Se

recomienda indicar minimo 5 y maximo 10 palabras claves.

Abstract

Del resumen se debe realizar una traduccién al idioma inglés.

B.- Texto de la Investigaciéon

1.- Indice de contenidos
En el indice deben estar en maydsculas, los temas principales o las
divisiones o secciones que permitan reconocer los capitulos, secciones o
acapites. Debe contener dos partes:

 Indice de Contenidos

o Indice de Cuadros, tablas, graficos e imagenes

2.~ Introduccién

Debe ser escrita al final de la investigacién. La extensién no debe ser mayor
de cuatro pAginas ni menor a dos. Todos los aspectos que se incluyan en esta
seccidnn de la tesis deben ser presentados como parrafos, por lo tanto no
Hevan subtitulos, ni se separan con vifietas, no constan de graficos, ni
cuadros. El contenido de la introduccidén debe ser una redaccién propia del

investigador, en caso de ser necesaria alguna cita textual, incluirla citando

1a fuente.

Generalmente, la introduccién debe incluir justificacién del tema de
investigacidn, objetivo central, un detalle general de lo abordado en cada

capitulo, las conclusiones y limitantes de la investigacidn.
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3.- Desarvollo de los capitulos
Para diferenciar los titulos correspondientes a cada uno de los capitulos
deben ser escritos en mayusculas, iniciando con el titulo del capitulo seguido

del ntimero correspondiente a dicho capitulo.

Los capitulos deben iniciarse con un parrafo introductorio que presente su
organizacién e indique al lector cual es el objetivo especifico del mismo. No
se debe iniciar abruptamente con el tema, pues el lector necesita una guia
que lo ayude a transitar de un capitulo a otro. También es recomendable
terminar cada capitulo con un pequeiio resumen o sumario de lo que se

tratd, para hacer la transicién siguiente.

En la redaccién, se debe escribir con correccién, esto significa no cometer
faltas de ortografia, conocer el significado de las palabras cuando se hace
referencia a las cuestiones gramaticales, la puntuacidn, el uso del acento y el

uso de algunas letras dudosas.

A decir Vara (2012), se debe escribir con sencillez para que pueda
entenderse con el menor esfuerzo. No hay que olvidar que el lenguaje es un
medio de comunicacion v que las cualidades fundamentales del estilo son la
claridad, la concisidn, la sencillez, la naturalidad y la originalidad. No “irse

por las ramas”, ni ser redundante o “palabreador”.

La oracién puede cumplir diversas funciones dentro del parrafo, ya que el
parrafo comunica la idea fundamental en forma explicita o implicita de la

sigulente manera:

» Mediante una oracién principal que se destaca como la de mayor
contenido informativo. En este caso, la idea se halla al comienzo o en
el intermedio del parrafo, vy las demas oraciones constituyen su

desarrollo o explicacidn.
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> Mediante mas de una oracién principal que se destaca como la de
mayor contenido informativo. En este caso, la oracién principal se
encuentra al final del parrafo v constituye la afirmacién definitiva o

la conclusién general de todo el parrafo.

4.- Resultados de la Investigacion

La conclusién es una parte importante de la tesis, donde el autor emite
juicios con relacidén a su hipétesis, la refuta o la comprueba basado en una
sintesis de los resultados obtenidos. Las conclusiones deben reflejar los
alcances y las limitaciones del estudio, las recomendaciones que puedan ser
utiles al problema de investigacién, asi como las consecuencias y

determinaciones que puedan contribuir al desarrollo del conocimiento.

Deben ser presentadas en forma légica, clara y concisa puntualizando todo
o que se ha descubierto en la investigacién, basados solamente en hechos

comprobados.

Ademés se debe destacar los hallazgos mas relevantes, no repitiendo lo ya
especificado en la introduccién o en materiales y métodos. Es conveniente
que el/los autores expresen su punto de vista e indique lineas nuevas de
investigacién a seguir y sugiera recomendaciones de ser éstas pertinentes.
En los resultados de la investigacién no debe incluirse citas o notas a pie de
pagina v deben ser elaboradas al final de la investigacién las cuales seran

precisas y coherentes con los objetivos planteados en la investigacién.

C.- Materiales complementarios

1.~ Anexos
Se debe incluir inicamente el material relevante a la investigacién, pero que
distraen al lector si se les coloca en el texto del informe o tesis. Todos los

anexos deben tener una numeracién distinta a la registrada en el cuerpo

principal de la investigacién y de forma continua.
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2.- Glosario
El glosario es la relacidén alfabética de los términos especiales o técnicos que
a juicio del investigador se deben definir para ayudar a clarificar el texto. Se

coloca antes de la bibliografia.

3.- Bibliografia Utilizada
Consiste en una lista de las fuentes que fueron consultadas directamente

durante la investigacién y la redaccién del informe.

Si se incluye otro tipo de fuentes, como entrevistas, documentos electrénicos
v otros, se puede emplear el encabezado genérico de fuentes consultadas, o
bien generar una lista adicional a la de bibliografia que se encabece otras
fuentes. La bibliografia a incluir en la tesis debe ser -presentada

alfabéticamente, observando el siguiente orden:

1. Libros

2. Revistas

3. Documentos
4. Tesis y Tesinas
5

. Libros, documentos, tesis, papers, etc., tomados de internet.

8.1 Citas bibliograficas

Se refiere a las citas bibliograficas que se desprendan del texto. Se ubican en
numero correlativo, al pie de pagina o al final de cada capitulo; las citas
bibliograficas ayudan a diferenciar entre el aporte del investigador y el de

otros autores que han tratado el tema.

3.2 Notas aclaratorias
Las notas aclaratorias cumplen con la funcién de informar al lector sobre el
modo coémo se trata el asunto al que se estd haciendo referencia. Se pueden

incorporar al pie de pagina o al final de cada capitulo.
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5.- FORMATO DE PRESENTACION

1.- La encuadernacidén de la tesis

Debera ser presentado el trabajo de tesis en forma de libro con tapas de
carton, cuero u otro material protector fuerte. (Ver anexo respectivo) Se

sugiere de colores negro o azul, evite utilizar colores muy llamativos.

2.- Formato de presentacién

La tesis se presentara, observando las siguientes recomendaciones:

¢ Debe presentarse en hojas de papel bond tamafio A-4
¢ La impresién debe ser realizada en una sola cara o lado
¢ Tendra un interlineado de espacio y medio.

s Tipo de letra: Arial o Times New Roman

¢ Tamarno de letra: Arial (11), Times New Roman (12)
12 puntos para el texto (11 para el caso de Arial)

14 puntos para titulos con negrita (13 para el caso de Arial)

o Los margenes seran:
Superior: 3 cm
Izquierdo: 4 cm
Inferior: 3cm

Derecho: 3 cm

e La tesis por lo general no deberia sobrepasar las 120 péginas, sin
incluir las paginas preliminares, anexos vy disefio de tesis. Para el caso
de tesinas, la extensién maxima sugerida es de 60 paginas.

* Por disposicién de la Biblioteca de la Universidad, “la paginacién debe
ser continua, no es valida la paginacién independiente por secciones o
por capitulos, es decir, la primera pégina tiene el nGmero 1, sin
importar si es indice, caratula, agradecimientos, ete. Sin nimeros
romanos ni otro tipo de numeracién, incrementar al 2, 3,74, etc. hasta

el fin de 1a tesis.”
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Cada pAagina contendri en la parte superior (encabezado) el nombre
de la Universidad de Cuenca con el escudo.

En la parte inferior (pie de pagina) iran los Nombres del/a Autor/a en
orden alfabético.

Las NORMAS APA deben ser consideradas para la redaccién y
presentacion del trabajo de investigacion.

De acuerdo al reglamento de la Facultad, en lo referente a titulaciéon
los estudiantes deberian entregar a la direccién de carrera tres

ejemplares empastados con su respectiva version en digital.

Debe revisarse la versién impresa con el fin de constatar:

AN

Si hay un correcto paginado

Si las citas estdn entrecomilladas v referidas.

Si se corresponde el nimero de las notas con la referencia y se aprecia
correctamente en el texto.

Si la bibliografia estd ordenada de acuerdo a una misma norma, en
este caso APA. Es frecuente ver tesis escritas con una mezcla de
normas.

Si la bibliografia cuenta con todos los datos necesarios, ya sea libro

o articulo de revista.
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ANEXOS




ANEXO 1

Aspectos sobre el estilo de redaceidon

Sobre la organizacién del texto, la recomendacidén se centra en que la
redaccién debe escribirse en forma impersonal, es decir, en tercera persona
del singular, por ejemplo, en lugar de “mi opinién es”, se debe decir: “en
opinién de este autor”, o “este investigador encontrd diferencias con
respecto a los resultados obtenidos por tal autor en tal lugar”. En
ocasiones se leen trabajos que plantean: “nosotros vamos a presentar...”
puede decirse: Se presenta...

Ademés otras consideraciones para no olvidar, sobre la organizacion del
texto de redaccidn, son las siguientes:

v La redaccion debe ser concreta y clara.

v" La redaccidén del informe no es una conversacién tramscrita, por lo
tanto, debe evitarse expresiones coloquiales.

v" Escribir con mayuscula cuando sea necesario, sin abusar de su uso.
v" Todas las comillas que se abran deben ser cerradas.

v" No escribir demasiadas cifras con nimeros arabigos.

v" Usar los nlimeros romanos cuando sea necesario

v" Ser coherentes con las siglas, que queden explicitas en el primer
momento de su uso en el texto v de ser posible no abusar de ellas.

v' Evitar los subrayados y las palabras en negrita.

v' Evitar los verbos faciles (hacer, poner, decir, etc.) v las muletillas (en
efecto, por otra parte/lado, por su parte/lado, v es que ademas, en
realidad, en definitiva, a nivel de, a raiz de, etc.); ya que éstas no
contribuyen con el texto, por el contrario, empobrecen el léxico.

v Evitar el exceso de adverbios, sobre todo de los terminados en -
mente. Cuidado con su uso, puesto que producen cacofonia cuando
se repiten vy transmiten una sensacién de prosa rimada que molesta

¥ No reiterar una ¥ otra vez hilativos tales como: “por la eual”, “per lo
eual”, “por los cuales®, “la que”, “lo que”, “les que”; o los
determinatives “sin duda”, “ne eabe duda”,
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No abusar de los pronombres, sobre todo, del posesivo su, que es
causa de confusién por el doble sentido que provoca (anfibologia), por
ejemplo: se conversé con los familiares acerca de su enfermedad;
Cabe preguntarse ((la enfermedad de quién?, ;de los familiares? o
{de algln paciente?

Evite las ideas y palabras superfluas. Elimine todo lo que no esté
relacionado con la idea fundamental de la frase o periodo. Cuide que
el mensaje incluido en el tema sea claro. Que el orden y la limpieza
sean los mejores aliados. Respetar el orden sintéctico de la lengua
(sujeto, verbo, complemento) y el orden logico.

Utilice terminologia especifica cuando sea necesario, pero evite las
palabras de wuso poco frecuente cuando existan palabras més
sencillas.

Evitar la repeticién de palabras dentro del mismo parrafo.

Utilizar el sistema de numeracién decimal o el alfanumérico, sin
combinarlos

Los temas, subtemas y sub-subtemas van seguidos sin comenzar en
hoja aparte.

El estilo de fuente cursiva debe corresponder Ginicamente para titulos
de obras y palabras escritas en idiomas extranjeros incluyendo
locuciones latinas.

Todo capitulo debe iniciarse en hoja aparte de hoja correspondiente a
un capitulo previo.

Todos los titulos de los capitulos, las secciones y las subsecciones
deberdn estar alineados al margen izquierdo del escrito

Todos los conceptos técnicos, las abreviaturas o simbolos deben
definirse al menos la primera vez que se mencionen en el texto.

En muchos casos es recomendable el uso de un glosaric de términos
téenicos.
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ANEXO 2

Pautas para la redaccion de citas textuales, notas de
referencia y referencias bibliograficas generales

A) Citas Textuales

B) Notas de Referencia

C) Referencias Bibliogrificas Generales
D) Aspectos adicionales

Este anexo corresponde a la presentacién de una guia para la redaccién de
referencias bibliograficas de diversos medios y materiales posibles de citar
en un trabajo de tesis. Se utilizaran el Sistema de Citas y Referencias

Bibliograficas Harvard-APA.

A) Citas Textuales

Para Del Cid, Méndez y Sandoval (2008), las citas textuales son fragmentos
extraidos literalmente de las fuentes v se utilizan de manera especifica
teniendo presente que estas siempre deben estar conectadas con lo que se
esta discutiendo en esa seccidn del documento final de la investigacién.

En términos generales, las citas persiguen algunos de los siguientes
objetivos: (Rojas, 2010)

v" Sefialar los trabajos que ha consultado el autor, en los que se basa
su estudio, con los que compara sus resultados y a partir de los cuales
ha llegado a unas determinadas conclusiones.

v" Permitir que el lector se informe mas a fondo sobre algtn punto.

v Evitar vrepetir argumentaciones o justificar afirmaciones ya
publicadas.

v' Indicar qué conocimientos posee los autores sobre el tema que esta
desarrollando.

v' Prestar fiabilidad a la informacién, documentando su origen.

Corregir o discutir las afirmaciones previas de otros autores.

Reconocer los derechos de prioridad de autores precedentes y el

trabajo de otros investigadores que han contribuido al desarrollo de

un campo de conocimiento.

¥ Cumplir con el principio ético de no plagiar material ajeno.

RN
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Al.- Citas textuales breves

En el caso de las citas breves (no méas de cuatro renglones), éstas se
entrecomillan y se integran dentro del texto. El tipo de la letra es el mismo
del texto principal, eso quiere decir que no se usan ni cursivas ni negritas.

Ejemplo:

Un indicador muy utilizado en el analisis del Comercio Internacional es el
Indice de Balassa: “Este indicador mide del grado de importancia de un
producto dentro de las exportaciones de un mercado a otro mercado, versus

la importancia del mismo producto en las exportaciones del producto hacia
el mundo.”t

! Durén Lima, José. Alvarez, Mariano (2008): Indicadores de comercio exterior y
politica comercial: Mediciones de posicién y dinamismo comercial. Pag. 24.

A2.- Citas textuales extensas
En el caso de citas extensas (més de cuatro renglones), éstas se presentan en
un parrafo independiente del texto principal. Para sefialar que se trata de
una cita, este parrafo se redacta en espacio simple y con una mayor sangria.
No se usan comillas, ni cursivas, ni negritas, ni tampoco es necesario
disminuir el puntaje de la letra.

Ejemplo:
A este respecto, cabe resaltar que incluso la Inversién Extranjera Directa
(IED) en el sector manufacturero puede que no genere un real proceso de
transferencia tecnolégica si el gobierno no establece incentivos para esto
tales como: didlogos entre empresas locales y multinacionales con el objetivo
de generar encadenamientos productivos entre éstas, incentivos fiscales a la
capacitacién de trabajadores y proveedores locales por parte de las
multinacionales, ete.
La ausencia de este tipo de politicas en el Ecuador, limita seriamente
el impacto real de la IED captada, en términos de ayudar a elevar la
competitividad de la economia ecuatoriana, ya que hay un limitado
nivel de desbordamiento del conocimiento hacia otros sectores
econdmicos y hacia trabajadores del pais receptor.2

2 GRANDA, M. Luisa y LUCIO-PAREDES, Pablo: Inversién Extranjera Directa en
Ecuador: Evaluacién y Propuestas de politica, en Proyecto Andino de
Competitividad de la Corporacién Andina de Fomento y el Centro para el
Desarrollo Internacional de la Universidad de Harvard, 2001, pag. 34-36
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B) Notas de Referencia

Las notas de referencia constituyen el aparato critico de la tesis vy,
principalmente, sirven para reconocer las fuentes de las cuales se tomaron
tanto informacién como ideas. Por medio de las notas, tanto el lector de la
tesis como el conjunto de investigadores puede verificar, valorar y/o refutar
los argumentos y las afirmaciones que se ofrecen a lo largo de la tesis.

Para facilitar estas operaciones se recomienda que las notas se sitden al pie
de la pagina y se enlistan utilizando nimeros arabigos continuos. En cuanto
al texto de las notas, éste se redacta en un tamano de letra 10 y a un espacio
interlinear. A continuacién se presenta las diferentes tipos de notas de
referencia que pueden utilizar los investigadores:

B.1 Notas aclaratorias

Como su nombre lo indica, este tipo de notas sirven para aclarar o explicar
alguna idea o informacién que se presenta en el texto principal. Estas notas
funcionan como herramientas de apoyo para asegurar que aspectos
esenciales del texto sean bien comprendidos por los lectores.

B.2 Notas de informacién complementaria

En este tipo de notas se ofrece informacién adicional sobre algtin pasaje del
texto principal. Se trata de informacién que no es esencial, pero que puede
ser de utilidad para los lectores interesados en aspectos especificos del texto.
Se pueden incluir definiciones, contexto y/o citas en su idioma original que
contribuyan a una mejor comprension del texto principal.

6.3 Notas de contexto

Este tipo de notas ofrecen informacién respecto al contexto histérico, social o
cultural en el cual tuvo lugar un evento, se formuld algin discurso o se gestd
alguna obra. Esta informacién se ofrece al lector para que éste pueda
valorar o interpretar la eita respectiva.

6.4 Notas de referencias adicionales

En estas notas se proporcionan referencias de fuentes donde el lector
pueda encontrar informacién adicional sobre aspectos méas especificos o
temas afines.
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C) Referencias Bibliograficas Generales?
Se utilizaran el Sistema de Citas y Referencias Bibliograficas APA.

A) Citacion en el texto principal.
Las citas bibliograficas pueden ser mencionadas de diferentes maneras,
dependiendo de la naturaleza o de la forma escrita de la frase.
» Cuando el nombre del autor es citado directamente en el texto, el
nombre del autor estard acompafiado del afio de publicacién de su
trabajo y de la pagina consultada entre paréntesis. Ejemplo:

En efecto, Boix (1999, p.124) sugiere que el incremento de la presién
fiscal acomparia la transicién a la democracia, reflejando el vinculo
entre representacion politica, gasto en bienes y servicios publicos ¥
recaudacion impositiva.

Si se incluye literalmente la idea de un autor en el documento de
investigacién, la parte transcrita debera ir entre comillas, Ejemplo:

De hecho, como seftalan Elizondo y Santiso (2006, p.4) “la captura del
gasto piiblico por grupos de interés particulares es totalmente legal”.

» Cuando el nombre del autor es citado indirectamente, no se colocara
el ntimero de la pagina de referencia y tampoco el texto ird entre
comillas. Por ejemplo:

La redistribucién en la regidn andina se produce a través de los
programas de asistencia social, que siguen una distribucién mds
progresiva, siendo las familias situadas en los quintiles de renta

mds pobre las que mds dinero reciben por este concepto (CEPAL,
2005).

En este ejemplo, el texto no va entre comillas porque se menciona la
idea del autor pero no se la escribe textualmente.

» Para citar directamente a mAas de un autor en una sola frase,
se escribira el afio de publicacién entre paréntesis, ejemplo:

Janes (1946) y Smith (1948) sefialan que.,,

7 Servicio de Rentas Internas (2011). Centro de Estudios Fiscales. Politica Editorial para
Investigaciones Tributarias.
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Sila cita es indirecta se sefialara los apeliidos de los autores seguidos
del afio de publicacidén, separados entre si por un punto y coma,
ejemplo:

Investigaciones posteriores (Jones, 1946; Smith, 1948) demuesiran
que...

Cuando se necesite hacer referencia a una fuente cuyo autor no se
puede identificar se deberi citar el titulo, seguido por el afio. Por
ejemplo:

... en una publicacién reciente (Enciclopedia Tributaria, 2004, p.63)...

Para citar por primera vez a varios autores que escribieron un
articulo o un libro (hasta cinco autores), se escribird sus apellidos,
seguido del afio de publicacidén y el ndmero de la pagina consultada.
Por ejemplo:

De acuerdo con Acemoglu, Johnson y Robinson (2001), una de las
ventajas del modelo es...

O:

Una de las ventajas del modelo radica en su poder de abstraccidn.
(Acemoglu, Johnson y Robinson 2001, p.33)

En las citas posteriores se utilizara la expresion et al que significa y
los otros.

Segiin los resultados emitidos por el modelo.... (Acemoglu et al., 2001,
p-33)

Para citar una investigacién que fue citada en otro trabajo, se
procedera de la siguiente manera:

Brown (1966 citado por Bassett, 1986, p.1423) encuentra que...
O indirectamente:

(Brown, 1966 citado por Bassett, 1986, p.142)

O:

Bird, (2005) citado por Brown (2007), sugiere gue,..
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>

Cuando un autor, de la base bibliogrifica utilizada para la
investigacién, tiene mas de una publicacién én el mismo afio, se
acompafia el afio de publicacién con una letra mintscula secuencial.
Por ejemplo:

En dos estudios recientes (Harding, 2005a, p.80; 2005b, p.183) se
sugiri6 que: “las bases imponibles pequefias y mal distribuidas...”

Una primera investigacién de Smith (1993a) encontré que... pero
en una investigacién posterior, Smith (1993b) sefiala que...

B) Compilacién de la Lista de Referencia (citas bibliograficas) y

A7

la Bibliografia

Libros: Apellido, Letra inicial del nombre/Nombre., afio. Titulo del
libro. Edicién. Lugar de publicacién: Editor.

Alcdntara, M., 2004. Partidos politicos en América Latina: precisiones
conceptuales, estado actual y retos futuros. Sera ed. Barcelona:

Fundacién CIDOB.

Libros con dos, tres 0 més autores: Los nombres de los autores deben
incluirse en el orden en el cual aparecen en el documento.

Apellidos, Iniciales., afio. Titulo del libro. Edicién (solamente si no es
la primera edicién). Lugar de publicacién: Editor.

Barker, R. Kirk, J v Munday, R., 1988. Andlisis Narrativo. 3era
edicion. Bloomington: Indiana University Press.

Libros con més de 4 autores: Se utilizara el primer autor seguido de la
expresién et al.

Apellido, Letra inicial del nombre., afio. Titulo del libro. Edicién
(solamente si no es la primera edicién). Lugar de publicacién: Editor.

Grace, B. et al., 1988. A history of the world. Princeton, NJ: Princeton
University Press.
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> Mltiples libros del mismo autor en igual periodo de tiempo. Para
citar varios libros del mismo autor, los elementos requeridos son:

Autor, Afio. Titulo del libro. Lugar de publicacién: Editor.

Comisién  Econdmica para América Latina y el Caribe-
CEPAL.2004a. Una década de desarrollo social en América Latina,
1990-1999. Santiago de Chile: CEPAL.

Comision Econémica para América Latina y el Caribe-CEPAL.2004b.
Anuario estadistico de América Latina y el Caribe 2003. Santiago de
Chile: CEPAL.

¥ Libros electronicos

Autor, Afio. Titulo del libro. (Tipo de fuente). Lugar de publicacién:
Editor. Disponible en: direccién electronica (Fecha de consulta)

Fishman, R., 2005. The impact of inequality in Latin America. (Libro
electrénico) Londres: Castle Press. Disponible en: FLACSQ/Biblioteca
digital /JSTOR hitp//libwebficaso.edu.ec (Consultado el 5 junio
2011)

> Articulos de revistas cientificas (Papers)

Para citar articulos de “journzls” los elementos requeridos son:
Apellido del autor, iniciales del nombre. Afio. Titulo del
articulo. Titulo del journal. Volumen/ntmero, el niimero de paginas
consultadas.

Tener en cuenta que en la bibliografia de papers, el nombre del
journal ir4 en letra cursiva y no el titulo del paper.

Boughton, J.M., 2002. The Bretton Woods proposal: an in depth look.
Political Science Quarterly, 46(2), pp.63-64.

¥ Articulos de revistas cientificas electronicas (Papers electrdnicos)
Apellido del autor, iniciales del nombre. Afio. Titulo del articulo.

Titulo del paper. Volumen/nimero, el niimero de paginas consultadas.
Disponible en: direccién electrénica (Fecha de consulta)
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Boughton, J.M., 2002. The Bretion Woods proposal: an in depth look.
Political Science Quarterly,(Online). 42(6), Disponible en: Blackwell

Science Synergy hitp://www.pol.upenn/articles (Consultado el 12 de
junto de 2010).

> Articulos de fuentes electrénicas

Autor, inicial(es) de su nombre o Fuente, Afio, Titulo del documento
consultado, dia, mes, afio, direccidn electrénica (Fecha de consulta)

Justino, P. y A. Acharya. 2003. Inequality in Latin America: processes
and inputs. PRUS Working Paper No. 22, University of Sussex.
Disponible en hittp:/ /www.sussex.ac.uk/Units/PRU/wps/wp22.0df
(Consultado el 28 de agosto de 2012).

D) Aspectos adicionales
Locuciones utilizadas en las notas

Existe una serie de locuciones que se utilizan en las notas al pie de pagina
para evitar la repeticién de la informacién en las referencias.

Idem

Hsta locucién latina quiere decir “lo mismo” v su forma abreviada es id. Se
utiliza cuando la referencia consecutiva contiene exactamente la misma
informacién que la referencia inmediatamente anterior, incluidos los
nimeros de lag paginas. El término se escribe en cursivas v se acentta de la
siguiente manera: idem.

Ibidem

Esta locucién latina quiere decir “en el mismo lugar” v su forma abreviada
es ibid. Se utiliza cuando la referencia consecutiva contiene exactamente
la misma informacién que la referencia anterior, excepto los ntimeros de

las paginas. El término se escribe en cursivas y se acentia de la siguiente
manera: ibid.

Op. cit.

Esta locueién latina guiere decir “obra citada”, Se utiliza cuande una fuente
va fue citada con anterioridad, pero la referencia no es inmediatamente
consecutiva.
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Ver o Véase

Estas expresiones se utilizan cuando se hace la recomendacién de un libro o
articulo y anteceden a la referencia correspondiente.

Cfx.
La expresién cfr. se emplea cuando se confronta una idea con la del autor

que se cita o se pone con palabras propias lo que se leyd. La expresion
antecede a la ficha correspondiente.

Cit. pox o cit. en

Cualquiera de estas expresiones se utiliza cuando el autor del libro que
usamos hace a su vez una cita de otro autor. Se pone el nombre y apellido
del que ha dicho las palabras y después cit. por o cit. en
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ANEXO 3

CARATULA PARA DISENO DE TESIS

(Favor no escribir el nombre de cardtula)

UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERADE..........
DISENO DE TESIS
 eaereerrnrenrnnsns TITULO............... “
AUTOR/ES: ccunenrrerernrnerare
ASESOR:...cviiiviiiinnnnens
CUENCA = ECUADOR
201 L3R
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ANEXO 4

PORTADA PARA EMPASTADO DE TESIS

(Favor no escribir el nombre de Portada)

UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

----------------------------------------------------

AUTOR/ES:..c.cvenrnns

DIRECTOR:....ccvvvnnnran

CUENCA =ECUADOR
201..,
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ANEXO 5

CARATULA PARA TESIS
(Favor no escribir el nombre de caratula. Aqui va el mismo texto

gue el que aparecerd en la portada)

MIVERSIDAD O CUENLCA!

UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

-------------------------------------------------

CUENCA = ECUADOR
201 LR
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ANEXO 6

RECONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS DE AUTOR DE LA
UNIVERSIDAD DE CUENCA

UNIVERSIDAD DE CUENCA
Fundada en 1867

Yo, Escriba agui su nombre sin anteponer el Yo), reconozco y acepto el

derecho de la Universidad de Cuenca, de publicar este trabajo por cualquier
medio conocido o por conocer, al ser este requisito para la obtencién de mi
titulo de (Escriba agui el titulo gue va a obtener) El uso que la Universidad
de Cuenca hiciere de este trabajo, no implicara afeccién alguna de mis

derechos morales o patrimoniales como autor.

Escriba agui su nombre.

Escriba aqui el nimero de su cédula de ciudadania
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ANEXQO 7

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

UNIVERSIDAD DE CUENCA
Fundada en 1867

Yo, (Escriba_agui su nombre sin anteponer el Yo), informo que todas las

ideas, opiniones y contenidos expuestos en la presente investigacién son de
exclusiva responsabilidad de su autor/a, excepto las citas de otros autores

que estan debidamente referenciadas a la bibliografia utilizada.

Escriba agui su nombre.

Escriba aqui el niimero de su cédula de ciudadania.
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ANEXO 8

LA PRESENTACION ORAL DE UNA TESIS

La organizacién de la exposicion es fundamental para facilitar en la
audiencia la comprension del tema; por ello, debe elaborarse una estructura
sencilla que pueda ser desarrollada con comodidad durante el tiempo que
disponemos para la presentacion.

Al efecto es necesario considerar:

1)

2)

3)

La introduccién: en esta parte se presentari brevemente el
problema de la investigacidén, los objetivos que se propuso
alcanzar y la metodologia, indicando los pasos seguidos para
lograr cada uno de los objetivos del trabajo.

Las bases tedricas: en esta parte se describiran tanto los estudios
empiricos realizados por otros investigadores como las teorias
utilizadas en el estudio en sus aspectos més importantes.
Deben apoyarse con laminas que visualicen como se
relacionan las diferentes teorias utilizadas.

Los resultados de la investigacién: Debe incluir los aspectos més
relevantes: principales conclusiones, limitantes surgidos durante
el procesos la investigacién y recomendaciones.

4) En los casos de presentar modelos se incluird un quinto punto

en donde se demostrara su estructura, partes, sistemasy
otros.

Para la presentacién de una tesis el alumno contara con 60 minutos para
exponerla. Por tal motivo se requiere dosificar el tiempo para asegurar que
la actividad se cumple en el lapso previsto.

Se sugiere la siguiente distribucion:

1) Introduccién (5 a 10 minutos)

2) Bases Tedricas (15 a 20 minutos)
3) Resultados (20 a 30 minutos)
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En el caso de presentar un modelo, se sugiere la siguiente distribucién:

1) Introduccién (10 minutos)
2) Bases tebricas (15 minutos)
3) Modelo (15 minutos)

4) Resultados (20 minutos)
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