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RESUMEN

“Estrategias de resolucién de problemas para el aprendizaje significativo de las
Matematicas en la Educacion General Basica” constituye una recopilacion y analisis
de informacion bibliografica respecto a una serie de estrategias para la ensefianza-
aprendizaje de la resolucion de problemas matematicos desde el enfoque
constructivista para promover el aprendizaje significativo de este tema central dentro
de la Actualizacion y Fortalecimiento Curricular 2010 ya que se pretende que los
estudiantes desarrollen el pensamiento logico y critico para interpretar y resolver
problemas de la vida. La resolucion de problemas desde el enfoque constructivo es
una herramienta fundamental para el aprendizaje de las Matematicas y a la vez es
una competencia que todos y todas las y los estudiantes deben adquirir en su
trayectoria educativa. Las estrategias para la resoluciéon de problemas implica
proporcionar a las y los estudiantes diversos modelos de problemas, en contextos
diferentes y situados a la realidad estudiantil para que la resolucion de los mismos
sea llevada a cabo mediante procesos creados y encontrados por la comunidad
educativa con la finalidad de brindar un valor significativo y utilitario a los

conocimientos matematicos.
Palabras clave

Resolucién de problemas, estrategias, experiencias previas, aprender haciendo,
situacibn  problematica, metacognicién, pensamiento critico, aprendizaje

significativo.
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ABSTRACT

"Problem-solving strategies for meaningful learning of Mathematics in the Basic
General Education” is a compilation and analysis of bibliographic information with
respect to a series of strategies for the teaching-learning process of the resolution of
mathematical problems from the constructivist approach to promote meaningful
learning of this central theme within the Updating and Strengthening Curriculum
2010 as it was intended that students develop logical thinking and critical to interpret
and solve the problems of life. The resolution of problems from the constructive
approach is a fundamental tool for the learning of Mathematics and at the same time
is a competition that all students should acquire in their educational path. Strategies
for the resolution of problems involves providing to the students and the various
models of problems in different contexts and located in the student reality to which
the resolution of the same will be carried out using processes developed and found
by the educational community with the goal to offer a significant value and utility to

the mathematical knowledge.
Keywords:

Resolution of problems, strategies, previous experiences, learning by doing,

problematic situation, metacognition, critical thinking, meaningful learning.
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INTRODUCCION

La ensefanza-aprendizaje de las Matematicas dentro del sistema educativo
ecuatoriano es un proceso que esta siendo analizado continuamente para mejorar
los resultados de las pruebas SER llevados a cabo por el Ministerio de Educacion
del Ecuador en el afio 2008. Segun la Actualizacion y Fortalecimiento Curricular
(2010) se pretende que los procesos de enseflanza-aprendizaje de las Matematicas
sean espacios que brinden posibilidades para que cada individuo desarrolle el
pensamiento légico, critico, creativo y aprendan a resolver problemas matematicos

centrados en su realidad.

Investigar sobre “Estrategias de resolucion de problemas para el aprendizaje
significativo de las Matematicas en la Educacién General Basica” pretende
demostrar la importancia de la resolucién de problemas a partir de estrategias
constructivas para el aprendizaje significativo de las Matematicas en la Educacién
General Basica. Para el cumplimiento de este objetivo, se brinda prioridad en
fundamentar te6ricamente la resolucién de problemas como elemento esencial en la
ensefianza-aprendizaje de las Matematicas, determinar los tipos de problemas
matematicos disefiados desde el area de la didactica de la Mateméatica para
promover el aprendizaje significativo y seleccionar las estrategias para la resolucién
de problemas en la ensefianza-aprendizaje de las matematicas en la Educacion

General Basica que promuevan el aprendizaje significativo.

La metodologia utilizada para la presente monografia esta basada en la busqueda,
recopilacion y analisis de informacion bibliografica respecto la resolucién de
problemas en el area de Matematicas, aprendizaje significativo desde la resolucion
de problemas y estrategias constructivistas para alcanzar un aprendizaje optimo de
las Matematicas a partir de la resolucion de problemas; estructurando cada tema en
capitulos diferentes para brindar mayor claridad y relevancia a las tematicas que

guiaran en el cumplimiento de los objetivos.

En el capitulo | se enfatiza en las aportaciones del constructivismo para la
ensefanza-aprendizaje de la resolucion de problemas en el area de Matematicas
puesto que los problemas son considerados como un excelente estimulo para la

construccion de un nuevo conocimiento, el pensamiento critico, el desarrollo de

Autora: Maricela Matute 1
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habilidades mateméaticas y competencias metacognitivas. Todas ellas promueven el
aprendizaje significativo ya que en cada topico se enfatiza sobre el papel
protagonico que adquiere el estudiante ya que es el sujeto quién en base a sus
conocimientos existentes en la estructura cognitiva logra establecer conexiones con

la realidad y la nueva informacion para construir un nuevo conocimiento.

El 1l capitulo, hace referencia al aprendizaje significativo de las Matematicas a
través de la resolucibn de problemas por lo que se proporciona elementos
esenciales que intervienen en los procesos de ensefianza-aprendizaje para
favorecer a la creacion de un clima de aula adecuado con la finalidad de romper con
la educacién bancaria y favorecer a la construccion de una pedagogia basada en el
aprendizaje a través de la pregunta, el dialogo y el discurso sobre los procesos de
aprendizaje. Dentro del mismo, se presenta las potencialidades como la autonomia,
comunicacioén, entre otras que se desarrollan a través del aprendizaje de resolucion
de problemas aplicando y disefiando diferentes modelos de problemas como por
ejemplo: modelos generativos, de estructuracion, de enlace, de transformacion, de
composicién y de interconexion, los mismo que enfatizan en que el estudiante debe

aprender haciendo y aplicando los conocimientos matematicos en la realidad.

Finalmente, en el capitulo Il se brinda algunas herramientas para aplicar diferentes
estrategias de resolucion de problemas desde el &mbito constructivo con el objetivo
de crear espacios educativos que proporcionen cercania entre la situacion
problematica y el contexto estudiantil. Las estrategias planteadas son: etapas para
la resolucién de problemas, el método de los cuatro pasos de George Pdélya y el
trabajo en grupos para la ensefianza-aprendizaje. Asi mismo, cada una de estas
estrategias brindan posibilidades que facilitaran y promoveran la construccion del
conocimiento en el estudiantado. Por otra parte, se incluye una propuesta de
planificacion basada en una destreza de la Actualizacibn y Fortalecimiento
Curricular 2010 en la que se fomenta la utilizacion de la combinacion de las

estrategias planteadas para la resolucion de problemas.

Plantear estrategias para la resolucion de problemas supone que el docente debe
estar consciente de que para disefiar y proponer el uso de una de las estrategias

mencionadas anteriormente, éstas situaciones deben cumplir con elementos que

Autora: Maricela Matute 12
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permitan el desarrollo de principios, valores, conocimientos y competencias
matematicas. Ademas, un problema debe presentar caracteristicas reales que
motiven a los educandos a buscar una solucion por medio de preguntas,
cuestionamientos entre lo conocido y la nueva informacion para garantizar el trabajo
en equipo, entre otras, que contribuyan al desarrollo de una conciencia critica,

reflexiva y participativa en el aprendizaje de las Matematicas.

Entonces, la resolucion de problemas debe ser una herramienta tanto para el
docente como para el alumno que promueva e incite a la ensefianza y al
aprendizaje a través del cuestionamiento, en donde los conocimientos previos
alcancen un alto grado de significatividad y susciten el origen de nuevas
oportunidades para la construccion de futuros conocimientos. Para ello, el docente
debe realizar una critica sobre su practica educativa y reflexionar si la ensefianza de
las Matematicas en realidad obedece a los principios constructivistas y se esta

promoviendo el aprendizaje significativo en cuanto a la resolucién de problemas.

Autora: Maricela Matute 13
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CAPITULO |
RESOLUCION DE PROBLEMAS EN EL AREA DE MATEMATICAS
1.1 Enfoque constructivista

La seleccién del enfoque constructivista para la investigacion monografica surge
desde los requerimientos de la reforma educativa vigente en nuestro pais, ya que
en la Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de la Educacion General Bésica del
afo 2010 para el area de Matemética, se plantea que los profesores de esta
asignatura deberan incluir dentro de su planificacion “los temas mas significativos y
las destrezas con criterios de desempefio relevantes en las cuales deberan trabajar,
para que los estudiantes al ser promovidos de un afio al siguiente puedan aplicar
sus saberes previos en la construccion de nuevos conocimientos” (Ministerio de
Educacién, 2010:53). Por lo tanto, es necesario reconocer los aportes del
constructivismo dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje que ayudara a

conseguir estos fines educativos.

Partiendo de esta demanda educativa y para el cumplimiento de la misma, se podria
decir que el constructivismo “es la idea de que el individuo — tanto en los aspectos
cognitivos y sociales del comportamiento como en los afectivos- no es un simple
producto del ambiente ni resultado de sus disposiciones internas, sino una
construccion propia; que se produce dia a dia como resultado de la interaccion entre
esos factores” (Carretero, 1997:24). Por consiguiente, es un enfoque que permite al
docente realizar un cambio en la ensefianza con la finalidad de centrar su practica

en la formacién de sujetos activos y criticos ante los hechos de su realidad.

Como consecuencia de lo anterior, el constructivismo es una postura que enfatiza el
aprendizaje propio por parte del alumno, es decir el individuo es considerado como
sujeto cognoscente ya que es él quién construye el conocimiento a partir de la
interaccion con el contexto dentro de situaciones reales guiado por el docente y por

ende el conocimiento debe estar estructurado en base a esta perspectiva.

Para llevar a cabo lo antes expuesto, es necesario tomar como referencia a algunos
autores sobre las concepciones acerca del aprendizaje ya que este es considerado
de diversas formas desde el constructivismo; es asi pues que para Jean Piaget

(1977), el aprendizaje es un proceso de adaptacion a situaciones nuevas, que va de

Autora: Maricela Matute 14
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lo simple a lo complejo; pues es el sujeto quién a través de su participacion activa
conoce su realidad y puede adaptarse a la misma; es asi que desde esta
concepcion del alumno, la tarea del docente es enfocar su accionar a diversas

situaciones que provoquen la participacion activa de cada discente.

Por otra parte, Lev Vygotsky (1978), sostenia que el aprendizaje es de naturaleza
social, un proceso de ingreso y apropiacion del sujeto a la vida intelectual de su
cultura, por tal razon resulta evidente que el aprendizaje de cada sujeto no se
construye de manera individual sino desde la interaccién con el otro ya que para
Vygotsky los procesos de aprendizaje se producen en una “zona de desarrollo

préximo’ y el nivel de desarrollo potencial” (Gallego, 2004:72).

Segun David Ausubel (1968), el aprendizaje es considerado como un proceso
cognitivo que estd organizado en estructuras jerarquicas, por lo que, aprender
significa comprender; de esta manera se tiene presente que las estructuras previas
de cada sujeto son indispensables para que el conocimiento nuevo se aprenda y
sea significativo ya que a través de sus aportes basicos o conocimientos previos se
estara preparando para la construccién propia del aprendizaje.

En base a estos aportes el constructivismo es considerado como una teoria en la
que los procesos de ensefianza-aprendizaje son inseparables ya que posibilitan
conocer al alumno y a partir de las experiencias previas preparar un camino de
aprendizaje en el que cada individuo sea participe y constructor activo de sus

experiencias y conocimiento.

Dentro del area de Matematicas este enfoque es indispensable puesto que permite
al estudiante aprender haciendo, es decir el docente proporcionara las herramientas
y contextos reales, centrados en el individuo y en su vida cotidiana para establecer
la relacion e importancia del conocimiento matematico dentro de la vida y la

sociedad.

Asi mismo, dentro del constructivismo la ensefanza es concebida “como un proceso

de ayuda que se va ajustando en funcion de como ocurre el progreso que pretende

1 . . . . .

Zona de desarrollo préximo es la distancia entre el nivel de desarrollo efectivo del alumno (aquello que capaz
de hacer por si solo) y el nivel de desarrollo potencial (aquello que seria capaz de hacer con la ayuda de un
adulto o un compafiero mas capaz).

Autora: Maricela Matute 15
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ayudar en la actividad constructiva de los alumnos” (Diaz & Hernandez, 2003:140).
Por lo tanto, en este contexto constructivista, la ensefianza es como una via que
servirad de apoyo para los estudiantes en la construccion de su aprendizaje y por ello
para que este sea significativo y utilitario dependera de cémo este estructurada una
estrategia o actividad de aprendizaje por parte del docente.

También para autores como Hernandez, Hernandez, Gonzalez y Molero (2009), el
constructivismo pedagogico plantea que el verdadero aprendizaje humano es una
construccion de cada alumno ya que logra modificar en él su estructura mental, y
alcanza un mayor nivel de diversidad, de complejidad y de integracién en los
aprendizajes. Desde esta perspectiva, es asi como el aprendizaje se convierte en
un medio fundamental para el desarrollo del ser humano ya que a través del mismo
se promueve en los estudiantes el pensamiento critico, autbnomo, creativo y

reflexivo ante los acontecimientos que ocurren dentro y fuera del aula de clases.

Dentro de las practicas educativas y de manera especial dentro del area de
Mateméticas resulta fundamental considerar estos elementos claves del
constructivismo, puesto que proporcionan al docente ser un sujeto critico y auto
critico sobre su praxis educativa con la finalidad de llegar a considerar al alumno
como protagonista de su aprendizaje y proporcionar las herramientas claves y

contextos reales para su desarrollo individual y social.

Al considerar al constructivismo como el enfoque base que posibilita la creacién de
aprendizajes matematicos significativos dentro del aula, implica que se brindara
oportunidades en la que los y las estudiantes desarrollen su capacidad de
resolucién de problemas a través del ejercicio del pensamiento critico y reflexivo de
situaciones problematicas relacionadas con su cotidianidad y a la vez faciliten la
comunicacion de unos a otros sobre las posibles soluciones a través del uso de los

conocimientos matematicos.
1.2 Definicién de un problema matematico

Para desarrollar la investigacion acerca de la resolucion de problemas dentro del
area de Matematicas es necesario saber ¢qué es un problema?, y cuales son los
aspectos a desarrollarse dentro del campo de resolucion ya que en el ambito

constructivo se pretende a través de esta estrategia potenciar espacios para el

Autora: Maricela Matute 16
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razonamiento, la reflexion, la comunicaciéon y en general el desarrollo de destrezas

de pensamiento critico y l16gico matematico.

Por tanto, cabe mencionar lo que se entiende por cada uno de éstos elementos
basicos que intervienen en la resolucion de problemas matematicos; pues para
Ferndndez (2007), el razonamiento es la forma de pensamiento que es llevado a
cabo mediante la resolucion de una situacion problematica, proceso que implica la
induccion, deduccion y el uso de estructuras l6gicas que requieren del pensar para
generar ideas matematicas en la creacién de estrategias ya que no se trata de dar
conocimientos sino de ensefiar a pensar, a percibir, a observar y reflexionar
partiendo de experiencias propias. Asi también, aspectos como la reflexion y
comunicacién son situaciones que permiten al educando tomar la palabra para
justificar las propuestas de solucion, argumentarlas y generar ambientes de analisis

de estrategias para su respectiva validacion.

Asi mismo, se radica en la importancia que tiene el pensamiento en la resolucion de
problemas en tanto que opera sobre el conocimiento conjuntamente con
mecanismos como: “‘la memoria, atencién, las representaciones, comparacion,
analisis, sintesis, evaluacion, planeaciéon, supervision, etc.”(Quinteros, Suarez,
Garcia y Vanegas, 2012:124), procesos que permiten al sujeto acercarse a la

realidad concreta.

Se trata entonces de poner énfasis en la resolucion de problemas abiertos que
motiven a indagar, formular preguntas y establecer conexiones entre los
conocimientos matematicos para llegar a relacionar los mismos con el mundo
existente fuera del aula permitiendo asi desarrollar la capacidad de pensamiento y
facilitar la comunicabilidad a través de discursos en donde se creen espacios para

reflexionar sobre la ensefianza- aprendizaje de las matematicas.

Ahora bien, para el cumplimiento de estos planteamientos en la resolucion de
problemas, es necesario establecer algunas concepciones de lo que se entiende por
problemas matematicos desde el constructivismo para que al momento de trabajar
mediante esta estrategia no caer en la imposiciobn de problemas comunes y
rutinarios que no ayudan en la construccion de conocimientos y matan la curiosidad

y la capacidad de pensar en los y las estudiantes.
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Para Callejo (1998), el problema en el area de Matematica es una situacién que
permite al estudiante buscar, investigar, establecer relaciones e implicar sus afectos
gue posibiliten el enfrentamiento y la busqueda de una solucién a dicha situacion,
por ende se dice que el problema “es pues un concepto relativo al sujeto que intenta

resolverlo y al contexto en que se plantea la cuestion” (Callejo, 1998:24).

Por otro lado, para Orton (1996), la resolucién de problemas se concibe como una
actividad generadora de un proceso a través del cual el sujeto que aprende combina
una variedad de elementos del conocimiento, reglas, técnicas, destrezas y
conceptos que han sido adquiridos previamente para dar solucion a una nueva
situacién, por lo tanto se dice que las mateméticas son una actividad creativa que

permite la participacion del individuo que aprende.

Segun Fernandez (2007), los problemas dentro del area de Matematicas son
concebidos por parte del estudiantado de diversas maneras: unos consideran a la
resolucién de problemas como un conjunto de operaciones que permiten obtener un
resultado, otros admiten que los problemas son para pensar, para otros son un
conjunto de operaciones dificiles y han aprendido a resolverlos de manera
mecanizada, mientras que en otros casos los estudiantes consideran la resolucién

de problemas como algo dificil y aburrido para ellos.

También para autores como Riveros, Zanocco, Cnudde, Leén y Sanchez en su
Manual para la capacitacion de profesores de la Universidad Catolica de Chile
(1990), consideran la resolucion de problemas como la creaciéon de un clima en el
cual resolver una situacion problematica no esta visualizado como una ejercitacion
rutinaria de algo antes ensefiado, sino como poner en juego los conocimientos y

habilidades matematicos en la solucion de problemas reales.

Para Perales (2010) el problema representa el nucleo para la investigaciéon, lo que
implica que éste debe estar planteado en torno a preguntas e interrogantes que
busquen una respuesta desde la exploracion, ya que ello permitira alcanzar un
aprendizaje de procesos mediante el trabajo individual, grupal y la comunicacion de
los resultados, por lo tanto, para el autor la resolucion de problemas deberia servir

para un cambio de estrategias o métodos dentro del aula.
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En un estudio realizado por Silvia Castillo (2012) integrante de la Cétedra de
Investigacion de innovacion en Tecnologia y Educacion plantea que para la
ensefianza de problemas matematicos se debe utilizar situaciones problematicas
que sean de interés de los propios estudiantes y a su vez inviten a reflexionar y
encontrar diferentes formas de resolverlos argumentando la validez de los
resultados puesto que estos procesos estan apoyados en el razonamiento mas que

en la memorizacion.

Considero que, un problema matematico es una situacion que permite al estudiante
hacer uso de sus saberes mateméaticos previos y realizar conexiones con
actividades que efectle en su cotidianidad, por lo tanto, es un momento de
autoevaluacion para la persona que intenta resolverlo y al mismo tiempo el instante
para el nacimiento de nuevas curiosidades que posibilitardn un aprendizaje
progresivo en la creacion de estrategias y métodos de resolucion diferentes a los

comunmente planteados.

El significado de qué es un problema resulta sustancial dentro del campo
matematico puesto que al trabajar estrategias para la resolucion de problemas, es
necesario conocer lo que se entiende por este concepto y a la vez implica relacionar
y aplicar dichas concepciones en el marco del constructivismo ya que dentro de éste
enfoque educativo se pretende que la resolucién de problemas sea llevado a cabo
en contextos reales y situados en los conocimientos del estudiantado con la

finalidad de lograr verdaderos aprendizajes matematicos.
1.3 Laresolucion de problemas como elemento esencial en las Matematicas

La resolucion de problemas dentro del ambito escolar es considerada como un
elemento esencial y mas aun dentro del ambito matematico porque promueve en los
estudiantes la capacidad para resolver problemas, por lo tanto, la ensefanza-
aprendizaje de esta es un tema prioritario puesto que abarca la adquisicion y

aplicacion de habilidades y conocimientos matematicos.

Asi mismo, la resolucién de problemas “no es solo una actividad cientifica, también
constituye un tipo de tarea educativa que debe ocupar una posicién destacada en
los procesos de ensefianza y aprendizaje de los nifios, adolescentes y estudiantes

en general” (Castro, 2008:7). Por ello, la resolucion de problemas es un contenido
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escolar que contribuye a la formacion intelectual del alumnado ya que al presentar
situaciones que motivan a buscar soluciones a problemas que no tienen una
respuesta inmediata permite el desarrollo de destrezas del pensamiento l6gico

matematico.

Por otro lado, la ensefianza y el aprendizaje de la resolucion de problemas es un
objetivo educativo en la actualidad ya que dentro de los planteamientos de la
Actualizacion y Fortalecimiento Curricular, el eje curricular integrador del area de
Matematicas es “desarrollar el pensamiento l6égico y critico para interpretar y
resolver problemas de la vida” (Ministerio de Educacion, 2010:52). Entonces si se
desarrolla esta habilidad de plantear y resolver problemas en los estudiantes, se
estara promoviendo el desarrollo del razonamiento, la demostracion, la
comunicacioén, las conexiones y/o la representacion que son los ejes de aprendizaje
que demanda la educacién matematica para llegar al cumplimiento del eje curricular

integrador del area.

La resolucibn de problemas es una actividad matematica que permite a los
estudiantes “generalizar, abstraer, hacer hipotesis y someterlas- a pruebas,
explorar, tomar decisiones, proponer ideas nuevas, hacer frente a situaciones
problematicas con la confianza que puedan ser comprendidas y resueltas” (Castro,
2008:12), es decir, la resolucion de problemas es un medio esencial para el
desarrollo de destrezas de pensamiento, comunicacion e interaccion del
estudiantado y a la vez permite aplicar los principios constructivista puesto que las

actividades de resolucién ponen énfasis en el protagonismo de los discentes.

Para Hernandez et al. (2009), las tareas de aprendizaje para la resolucion de
problemas y centradas en el constructivismo deben estar basadas en la solucion de
actividades abiertas y no simplemente en ejercicios cerrados que desmotivan el
aprendizaje dentro del aula, ademas, el aprendizaje debe ser llevado como un
proceso en el que se aprende a través de preguntas, de la toma de conciencia sobre
los propios procesos de conocimiento y a la vez fomentar la participacion activa y el
aprendizaje autdbnomo en los estudiantes en donde cada sujeto que aprende sea

capaz de tomar decisiones para su propio aprendizaje.

Cabe aqui mencionar el papel fundamental que juega la pregunta pues es esta el

medio que permite romper con la cultura del silencio, es decir a través del
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cuestionamiento de los contenidos en la formulaciobn de preguntas los y las
estudiantes adquieren protagonismo y participacion activa en la construccion de los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

Es asi que Freire (1986), en su conversacion con Antonio Faundez titulada Hacia
una pedagogia de la pregunta, hace referencia a la pregunta como una herramienta
que permite estimular la curiosidad, la creatividad y a la vez la construccién de un
pensamiento critico y reflexivo, pues a través de ésta el alumnado desarrolla su
capacidad de pensar de manera autbnoma ya que llega a un momento en el que
cuestiona sus aprendizajes y al mismo tiempo los procesos de ensefianza por parte

del docente.

Por lo tanto, dentro de la relacion de ensefianza-aprendizaje resulta indispensable
considerar lo que se denomina “cadena de preguntas y respuestas” (Freire y
Faundez, 1986:58) puesto que, la pregunta es el medio que permite la construccion
del conocimiento ya que “la ciencia, el conocimiento y la soluciéon de problemas se
inician y se nutren continuamente a partir de preguntas” (Zuleta, 2005:117). Ante
todo, para Zuleta (2005) la pregunta es el medio que permite y a la vez implica un
proceso de socializacion que conlleva a corroborar, negociar ideas, puntos de vista
diferentes; coincidir y llegar a acuerdos de beneficio mutuo mediante el

discernimiento de ideas.

Por consiguiente, la resolucion de problemas mateméaticos es una estrategia que
debe fomentar el protagonismo del estudiantado a través de la pregunta ya que
estara orientado al cuestionamiento, la reflexién de las situaciones problematicas y
al didlogo para construir estrategias de aprendizaje entre maestros y alumnos ya
que el aula es el espacio que posibilita la interaccion entre los sujetos que

intervienen en este proceso de aprendizaje y construccion del conocimiento.

Entonces, es labor docente que en la resolucion de problemas matematicos
“mezclemos los enunciados, ofrezcamos enunciados abiertos, problemas con varias
soluciones, sin preguntas... la alternativa es el aprendizaje por invencion o creacion”
(Fernandez, 2007:29), esto es con la finalidad de brindar al estudiantado la
oportunidad de crear su propio conocimiento en el descubrimiento de soluciones,

para ello la tarea docente enfocada desde el constructivismo debe utilizar diversos
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caminos que conduzcan al uso de la diversidad de estrategias de solucion presentes

dentro del grupo.

En fin, la resolucion de problemas dentro del area de Matematicas contribuye al
desarrollo del pensamiento l6gico matematico de los nifios y nifias ya que a traves
de actividades que requieren del diadlogo, la formulacién de preguntas, la
comprension de las situaciones probleméticas, el cuestionamiento por parte del
estudiantado, la explicacion de los resultados obtenidos y sus argumentos, el
contexto en el que se genera el aprendizaje, la invencidbn de situaciones
probleméticas, la aplicacion del conocimiento mateméatico a contextos reales, entre

otros elementos provocan el desarrollo intelectual de los estudiantes.

1.3.1 La resolucion de problemas para un aprendizaje significativo de las

Matematicas

La ensefianza de las Matematicas debe generar en los educandos aprendizajes
significativos, para ello es necesario proporcionar situaciones y contextos reales que
permitan aplicar los conocimientos en actividades cotidianas, es decir, las acciones
de ensefianza estaran orientadas al planteamiento de problemas vinculados a las
necesidades de la sociedad con el propdsito de brindar un valor significativo y
utilitario al aprendizaje matematico.

Pues es asi que, “la finalidad de la intervencién educativa es ensefiar a pensar y
actuar sobre contenidos significativos y contextuados, en donde las condiciones de
aprendizaje sean de manera no arbitraria y estén acordes a la estructura cognitiva y

al potencial del contenido de aprendizaje” (Diaz & Hernandez, 2003:30).

Asi mismo, Fernandez (2007), se refiere a la ensefianza de las Matematicas desde
una pluralidad de alternativas de resolucion de problemas, por lo que plantea que en
este proceso de ensefianza el docente debe provocar el aprendizaje desde
situaciones no arbitrarias, es decir, contextos que rompan los esquemas rutinarios
de imponer problemas repetitivos; por lo que en su libro Técnicas creativas para la

resolucion de problemas matematicos menciona que:

El verdadero placer surge con el éxito cuando se ha tomado conciencia, en
el camino de su conquista, tanto de los aciertos como de los errores. En el

aspecto formativo de la matematica el éxito no consiste en llegar a un
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resultado, sino en establecer una dinamica de relaciones légicas en torno a

unos elementos diferenciados (Fernandez, 2007:21).

Entonces, para un aprendizaje significativo de la resolucion de problemas se
requiere de situaciones que provoquen y motiven al estudiantado a investigar e
indagar sobre posibles soluciones para obtener un resultado, en doénde; las
estrategias de resolucion surjan desde el consenso dentro del aula y a la vez las
soluciones consideradas como validas o erréneas sean el punto de partida para
crear espacios en los cuales el error en la resolucién sea visto como un elemento
gue permite aprender de diversas maneras y propicia situaciones de razonamiento

tanto individual y grupal.

Por lo tanto, en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las Mateméaticas se dice
que: “nuestra enfermedad es la de querer explicar” (Wittgenstein, 1987:281). Por
ende, si se quiere alcanzar un aprendizaje significativo es preciso que dentro del
aula de clase, sea el estudiante quién descubra por accion propia distintas maneras
de llegar a un resultado para determinada situacion y asi romper este esquema de

querer explicar cada proceso de resolucion como unico y valido.

En la ensefianza-aprendizaje de la resolucién de problemas se dice que “si las
pautas se crean en un contexto de investigacion y en un entorno de descubrimiento,
se sabe por qué y para qué se han creado y a partir de qué necesidad se han
generado” (Fernandez, 2007:35), el alumnado encontrara sentido a cada situacion
de aprendizaje y sera capaz de transferir dicho conocimiento a situaciones
enfocadas a la realidad de su entorno y en las que se haga evidente la utilidad del

conocimiento matematico.

De la misma manera, el aprendizaje de la resolucién de problemas no deberia ser
una transmision de fases o etapas para su resolucion, por el contrario, es necesario
presentar situaciones significativas que brinden posibilidades de enfrentamiento,
cuestionamiento, diadlogo e incluso debates en la busqueda de una solucion para
gue partiendo de esta realidad los estudiantes seleccionen el método apropiado
para su aprendizaje. Pues es asi que en el planteamiento de problemas para su

resolucion hay que tener presente que:
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El sustrato base de las situaciones problematicas propuestas es inventar. Al
inventar un problema, el alumno crea el enunciado, las acciones, los
principios de relacibn y los elementos de conocimiento pertinentes,
descubriendo nuevas posibilidades de la realidad presentada. La actividad
siempre tendréd un caracter novedoso. La novedad favorece el desarrollo de

la imaginacion creadora (Fernandez, 2007:45).

Si dentro del aula de clase prevalece el manejo de una diversidad de estrategias de
resolucién, los estudiantes serdn capaces de resolver problemas de mayor
complejidad ya que su pensamiento estara siempre orientado a la busqueda de la
solucién segun el método elegido de manera individual y en base a los
conocimientos previos que le permitiran realizar las conexiones necesarias en caso
de que se le presenten situaciones que considera no haberlas aprendido con

anterioridad.

Por lo tanto, para autores como Riveros et al. (1990) en su Manual para la
capacitacion de profesores de la Universidad Catdlica de Chile hace referencia que
para la creacion de ambientes potentes de aprendizaje en la resolucion de
problemas, las estrategias tienen que llevar a los alumnos a conectar los saberes
matematicos con las experiencias y contextos reales de vida, por lo que es
importante no restringir la resolucion de problemas a las aplicaciones de lo

aprendido.

Por consiguiente, en la resolucion de problemas se debe “proponer a los alumnos
actividades y/o tareas que les permita apreciar tanto el contenido como el valor de la
matematica” (Riveros et al., 1990:66), es decir, una enseflanza basada en el
constructivismo que fomente el uso de situaciones motivadoras, que despierten su

curiosidad y creatividad en la resolucion.

Para Castro (2008), en toda situacion de la resolucion de problemas intervienen
factores que se deberian tener en cuenta para un aprendizaje significativo que son:
el problema, el estudiante, el profesor vy la situacion ya que dentro del ambito
educativo y basado en fuentes constructivista son elementos que influyen

significativamente en los procesos y momentos de aprendizaje.
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La resoluciébn de problemas provoca alcanzar un aprendizaje significativo si el
docente como mediador de los procesos de aprendizaje logra que los estudiantes
trabajen en un ambiente en el que puedan sentirse libres para expresarse, explorar
ideas matematicas en contextos no rutinarios, formular hipétesis ante las situaciones
planteadas por el docente, discutir e incluso cometer errores ya que los ultimos son
una herramienta enriquecedora dentro del aprendizaje desde un enfoque

constructivista.

1.3.2 La Resolucion de Problemas en el desarrollo de habilidades

metacognitivas

Con la metacognicion se pretende “ensefar a los alumnos a que se vuelvan
aprendices autdbnomos, independientes y autorregulados, capaces de aprender a
aprender” (Diaz & Hernandez, 2003:233), en tanto que “aprender a aprender implica
la capacidad de reflexionar en la forma en que se aprende y actuar en
consecuencia, autorregulando el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de
estrategias flexibles y apropiadas que se transfieran y adapten a nuevas
situaciones” (Diaz & Hernandez, 2003:234).

Por lo tanto, las estrategias de aprendizaje en palabras de Diaz & Hernandez (2003)
son procedimientos que permiten al aprendiz tomar consciencia y control en la
solucion de problemas, para ello es necesario de la toma de decisiones, de una
actividad previa de planificacion y de control en la ejecucién de una estrategia de

resolucion.

En base a este contexto, las estrategias de aprendizaje son elegidas y aplicadas por
los aprendices, es decir el rol del docente en este proceso de aprendizaje es de un
guia y a la vez, es él quien debe proporcionar los medios y recursos necesarios para
facilitar el acceso a la creacion de estrategias que permitan el desarrollo de

capacidades y del pensamiento matematico.

Partiendo de lo que es una estrategia metacognitiva, la resolucién de problemas
contribuye en el desarrollo de la metacognicién ya que permite reflexionar sobre los
procesos llevados a cabo durante la construccion de los conocimientos y a la vez
brinda oportunidades para discutir ese conocimiento con otros, en relacion a este

proceso se estara desarrollando la metacognicion entendiéndose ésta como “el
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conocimiento sobre nuestros procesos y productos de conocimiento” (Diaz vy
Hernandez, 2003:244).

Para autores como Iriarte (2011), Diaz & Hernandez (2003) y Gonzalez (2012), las
estrategias metacognitivas requieren de tareas que permitan la planeacion,
prediccién, monitoreo, revision continua y evaluacién en los momentos en los que
un aprendiz aprende a solucionar un problema utilizando sus conocimientos previos
juntamente con la informacion brindada por el docente para la resoluciéon de un
problema de cualquier contenido. Por lo tanto, el docente debe cumplir su rol de
guia en donde las posibilidades para aprender a aprender sean construidas a partir

del andamiaje creado con la participacion de los estudiantes.

Entonces, desde un enfoque constructivista se pretende llegar a convertir a los
estudiantes en sujetos activos, participes de los procesos de aprendizaje con la
finalidad de lograr en los mismos la construccion de conocimientos significativos y
aplicables a su vida diaria. Por lo tanto, se plantea una estrategia de intervencién
que permita “potenciar habilidades de pensamiento critico y metacognitivo” (Riveros
et al., 1990:32), es decir, la estrategia de resolucién de problemas centrada en el
constructivismo es una herramienta que posibilita alcanzar este propésito ya que al
estar centrada en la resolucién de situaciones contextualizadas exigen al alumnado
pensar en soluciones diferentes y por ende se provoca el desarrollo de estrategias
de pensamiento y aprendizaje.

Iriarte (2011), en su libro Estrategias Metacognitivas en la Resolucion de Problemas
Matematicos, propone que para el desarrollo del pensamiento metacognitivo a
través de la resolucion de problemas, este debe ser llevado a cabo desde la

interaccion entre docente- estudiantes y estudiantes — estudiantes.

Lo que implica ayudar a los estudiantes a aprender sobre el aprendizaje, a
comprender su propia postura frente a la estructura de los problemas, [...] a
decantar desde los hechos y datos explicitos, las posibles alternativas, a
reflexionar y a interactuar con otros, pares y maestros, sobre el proceso de
produccion de la solucién para que puedan transferir esas habilidades a
situaciones diversas y generar nuevas estrategias cuando detecten

variaciones que asi lo requieran (Iriarte, 2011:18).
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Pues es asi que dentro del marco educativo la comunicacion entre los agentes que
intervienen en los procesos de ensefianza-aprendizaje es primordial pues Kaplin
(2010), en su libro una pedagogia de la comunicacion; plantea la importancia de
que el sujeto aprenda a aprender, que se haga capaz de razonar por si mismo y
desarrolle su propia conciencia critica a través de la participacion activa, el
involucramiento y la investigacion guiada por una buena comunicacion entre los
agentes que interactian en el desarrollo de cada evento educativo. Se trata
entonces de implantar “un proceso de accion-reflexion-accion” (Kaplun, 2010:50) en
donde el educador y el educando actien en un proceso de analisis y reflexion de los
contenidos y de la realidad educativa con el fin de construir juntamente los

aprendizajes.

Asi mismo, para Prieto (1969) en su texto la pasion por el discurso hace evidente la
importancia de la comunicacion en la educacion puesto que es por medio del
discurso que los y las estudiantes adquieren capacidades que permiten
emocionarse, sentir y aventurarse en el lenguaje, asi también es capaz de crear y
recrear imagenes, de proyectar universos posibles e imposibles y de desarrollar la
creatividad, para Prieto esta concepcion debe ser valida para toda la educacion
general y por lo tanto dentro de esta estrategia de resolucion de problemas para el
desarrollo de estrategias metacognitivas resulta fundamental ya que se pretende la
construccion del conocimiento a partir de la participacién e involucramiento del

educando en cada etapa de aprendizaje.

Asi también, la resolucion de problemas en tanto que permite la reflexion, la
interaccion, la comunicacion, el debate, la toma de conciencia y de decisiones,
posibilita el intercambio de discursos y argumentos que enriquecen el aprendizaje a
través de dialogo, facilita la expresion y la capacidad de pensar en los estudiantes

dando paso a la creaciéon de estrategias metacognitivas.

Ante todo, se necesita de la presencia de discursos en donde el estudiantado
adquiera el protagonismo y el docente se convierta en guia de este medio de
aprendizaje con el objetivo de romper con la forma de ensefianza mecanizada en
donde el discurso o el conocimiento en si es tarea Unica del docente. Ademas, para
llevar a cabo este planteamiento es de gran utilidad que los aprendizajes se lleven a

cabo desde la realidad propia de los estudiantes ya que este conocimiento propio de
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los acontecimientos incrementard espacios para despertar la curiosidad vy

creatividad en la busqueda de soluciones para problemas reales.

Por otra parte, Prieto (2004) propone a los educadores hacer uso de todo el
universo de experiencias habitantes dentro del aula y la cultura para la mediacién de
los aprendizajes, pues su propuesta se enfoca en el acercamiento de dichas
experiencias al aula y a la vez partir de las vivencias propias de los y las
estudiantes, conocer acontecimientos o0 creaciones humanas distintos con la
finalidad de que el aprendizaje se construya mas alla del texto como Unico recurso

didactico.

De la misma forma, la resoluciébn de problemas matematicos centrados en un
aprendizaje situado para los estudiantes pretende romper con la ensefianza
tradicional en donde prima el uso de estrategias basadas en la repeticion y solucion
de operaciones matematicas rutinarias, en donde prevalece la ejecucién de
algoritmos, mientras que con la resolucién de situaciones problematicas se proyecta
a que las situaciones o problemas a resolver lleven a los estudiantes a la “reflexion,
comprension, analisis y evaluacion de los resultados” (lriarte, 2011:26), lo que
permitira observar las dificultades y a la vez posibilita buscar alternativas para
resolverla ocasionando asi la creacién de estrategias de aprendizaje de manera

independiente.

Asi pues, se mencionaba que para algunos autores las estrategias metacognitivas
deben llevar a la realizacion de algunas actividades y, en lo que respecta a la
resolucién de problemas, la planeaciéon es una estrategia fundamental en este
proceso de resolucion de problemas matematicos ya que requiere que los
estudiantes realicen un plan que permita disefiar posibles maneras de obtener un

resultado al problema planteado, partiendo de la reflexion.

Entonces, con esta estrategia “el objetivo es que el alumno resuelva situaciones-
problema, sabiendo validar estrategias y resultados, desarrollando formas de
raciocinio y procesos, como intuicién, induccion, deduccién, analogia, estimativa, y
utilizando conceptos y procedimientos matematicos” (Carneiro, 2008:717) en los que
demuestre seguridad sobre la validez a su método de resolucién de problemas a
través de argumentos que manifiesten el como y por qué obtuvo tal resultado a

determinada situacion.
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Si se pretende desarrollar procesos de raciocinio en el estudiantado seria necesario
implementar dentro de las actividades la presentacion de una variedad de
problemas contextualizados y reales que reten al estudiantado a la busqueda de la
solucion por diferentes métodos, es decir a través de estas situaciones el docente
puede provocar desequilibrio cognitivo en los estudiantes ya que en este momento
se enfrentard a sus propios conocimientos y se preguntara sobre lo que sabe y lo
gue necesita saber para llegar a una resolucion, por lo que este proceso de

cuestionamiento contribuird al desarrollo de habilidades metacognitivas.

En este sentido, la resolucion de problemas como tarea cognitiva requiere
reconocer variables, priorizar variables y tomar decisiones respecto a ellas,
todo esto implica la utilizacién de determinadas habilidades y la ejecuciéon de
pasos 0 etapas especificos para arribar a una solucion (Riveros et al.,
1990:34).

A partir de esta situacion, el docente asume su tarea de romper con la arbitrariedad
y buscara conducir a que la resolucion de problemas se convierta en un espacio de
indagacion en donde se adquieran estrategias de aprendizaje propias a través del
uso de la creatividad, el razonamiento, el andlisis y la puesta en comdn de las
soluciones encontradas, promoviendo asi también un aprendizaje mas reflexivo que

permita analizar los avances y retrocesos de los aprendizajes matematicos.

Por lo tanto, dentro de la creacién de estrategias metacognitivas, el clima de aula es
un elemento sustancial puesto que este es el resultado de las interacciones que se
dan entre profesor, estudiantes e incluso con el espacio fisico ya que es el ambiente
en el que se desencadenan factores emocionales que intervienen de manera

positiva 0 negativa en otros casos.

Entendiéndose que, “un buen clima de aula implica que los estudiantes estén a
gusto con el maestro/a y sus comparieros, que puedan expresarse libremente y se
sientan aceptados” (PROMEBAZ, 2008:16), es decir, la convivencia entre docente-
estudiantes, estudiantes- estudiantes y a su vez la relacion de éstos con el
contenido deben poseer cierto grado de cercania con la realidad estudiantil para
generar ambientes participativos y de involucramiento general en donde cada sujeto

se sienta parte de las actividades de aprendizaje y la intervencion de todos los
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individuo involucrados en este proceso de enseflanza-aprendizaje sea llevada a

cabo desde un clima en donde prime la seguridad y la confianza de unos a otros.

En efecto, para que los conocimientos matematicos adquieran significatividad y
sean perdurables para los estudiantes se pretende que con esta estrategia de
resoluciéon de problemas se promueva un ambiente de aprendizaje diferente en
donde prevalezca el hecho de aprender haciendo, es decir situaciones que
impliquen un proceso de aplicacion del contenido a situaciones de la vida real y el

alumno sienta la necesidad e importancia del mismo dentro de la sociedad actual.

En fin, la resolucion de problemas a través de la reflexidén bien guiada por el docente
se convierte en un gran instrumento que ayuda a fomentar el pensamiento critico en
los estudiantes y da paso a un pensamiento metacognitivo ya que si el alumno
cuestiona al docente se abren espacios en los que una teoria o método adquiera
validez o sea abandonado pues con esta estrategia se pretende que el discente
controle sus procesos de aprendizaje y el uso de los mecanismo que lo conduzcan a

mejorar conocimiento.

Asi mismo, a través de esta adquieren un aprendizaje autbnomo ya que al leer,
releer, seleccionar datos, anotar datos del enunciado, representar datos del
problema, el estudiante hace uso de sus conocimiento y dirige sus esfuerzos a la

busqueda de una solucion.
1.3.3 Pensamiento Critico en la Resolucién de Problemas

Partiendo de la definicion de lo que es ser “critico”, para autores como Riveros,
Zanocco, Cnudde, Ledn y Sanchez (1990), ser critico es ser capaz de explorar,
formular hipétesis, resolver problemas y tomar decisiones ante cualquier hecho;
entonces, desde este panorama, el pensamiento critico es ser capaz de poner en

tela de juicio cualquier conocimiento que pretenda establecerse como unico.

Considero que para trabajar el pensamiento critico en la resolucion de problemas el
docente tiene que plantear situaciones placenteras que despierten en los
estudiantes la curiosidad por aprender de manera independiente en donde el
profesor juegue verdaderamente el papel de guia en los procesos de ensefianza

aprendizaje.
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Para el constructivismo el docente debe actuar como mediador del aprendizaje por
lo que se establece que “la relacidn de ensefianza-aprendizaje tiene, antes que
cualquier otra, una dimensién social” (Fernandez, 2007:19). Por consiguiente, la
resolucibn de problemas es una estrategia matematica que posibilita tanto al
docente como al alumno desarrollar destrezas comunicativas siempre y cuando las
situaciones planteadas para su estudio brinden espacios de interaccion en donde
prevalezca la expresion y exposicion de las ideas acerca del conocimiento que esta

sujeto a ser aprendido.

Las situaciones de resolucion de problemas proporcionan una variedad de contextos
en los que puede ser aprendida ya que se pretende con ella llevar a los estudiantes
a resolver situaciones no comunes que requieren de la busqueda de diversas
soluciones y la aplicacion de estrategias segun la capacidad intelectual de cada
estudiante, esto es con la finalidad de que el docente adecule su accién pedagdgica
a fortalecer o desarrollar aquellas capacidades y habilidades de resolucién
presentes dentro del aula de clase.

Por lo tanto, “la resolucion de problemas, la exposicion de técnicas de trabajo, la
atencion a la diversidad...son campos y ambitos afines a un sistema de relaciones
socio-afectivas; el grupo-aula” (Fernandez, 2007:19). Entonces, es tarea del docente
establecer este tipo de relaciones para facilitar la comunicacion y proporcionar un
ambiente agradable que invite a resolver problemas de manera creativa y a la vez
los estudiantes se sientan seguros de participar con sus ideas propias en dicha

resolucion.

Si las situaciones problematicas presentadas brindan la oportunidad de crear
problemas, discutir sobre las metodologias de resolucion, realizar explicaciones,
defender ideas y aprovechar de los errores para reflexionar sobre la diversidad de
soluciones que pueden surgir ante un problema se estara promoviendo la capacidad
de reflexion en los estudiantes y por ende el desarrollo de un pensamiento critico y

auténomo.

Por lo mencionado anteriormente, hay que tener presente que “las situaciones
problematicas invitan a la reflexion cuando subrayan la ausencia de arbitrariedad en

el modo de actuar y permiten la transformaciébn de un conocimiento en otro,
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desconocido anteriormente, mediante razonamientos l6gicos con instrumentos

matematicos” (Fernandez, 2007:29).

Respecto a lo anterior Freire (1997) también enfatiza en que ensefiar no significa
transferir el conocimiento, sino crear las posibilidades de su produccién o de su
construccion con la finalidad de rechazar la ensefianza bancaria y fomentar una
educacion critica en la que el sujeto que aprende mantenga vivo el gusto por la
rebeldia, en donde la curiosidad, la creatividad y la capacidad de arriesgarse y
aventurarse a nuevas situaciones permitan dejar atrds el bancarismo y se sienta
capaz de ir mas alld de los condicionantes negativos presentes en las falsas

creencias de lo que significa ensefar.

Romper con la educacion bancaria significa a la vez terminar con la cultura del
silencio y la sumision dentro del aula como también de la cultura escolar, lo que
implica que se proporcionara espacios de participacion y dialogo en donde quepan
todas las dudas y curiosidades del estudiantado y a través de la investigacion tanto
del docente como del grupo escolar sean solventadas las inquietudes para asi
aprender criticamente, es por ello que se dice que “la educacion es praxis, reflexion

y acciéon del hombre sobre el mundo para transformarlo” (Freire,1969:7).

Asi mismo, para Hernandez et al., (2009), las nuevas estrategias didacticas deben
apuntar hacia el pensador critico, para que éste pueda fundamentar, argumentar y
reconocer la validez y las limitaciones de sus productos, para ello, la resolucién de
problemas debe apuntar a este fin a través de la presentacion de situaciones que
permitan indagar y crear a los propios educandos, solamente asi se lograra que
estudiante a través de las explicaciones logre demostrar el por qué eligié tal

situacion o metodologia de resolucion.

Por tanto, “su desarrollo requiere de actividades tales como curiosidad intelectual,
objetividad, apertura mental, flexibilidad de pensamiento, perseverancia,
escepticismo intelectual, honestidad, sistematicidad y respeto por los puntos de vista
de otros” (Hernandez et al., 2009:55).

En consecuencia, los docentes deben permitir a los estudiantes expresar libremente
sus conocimientos matematicos y estrategias aplicadas en la resolucion de

problemas para crear un ambiente de participacion, reflexion y de adquisicion de
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actitudes de escucha a los planteamientos de los compaferos y a la vez brindar
momentos de reaccion hacia las conjeturas expuestas por el alumno expositor, con
el fin de construir y reconstruir o la vez modificar los aprendizajes a través del

intercambio de ideas.

Ademas la resolucién de problemas debe estimular a “pensar en la naturaleza y
estructura del problema, y no Unicamente en aspectos superficiales, de manera que
los estudiantes tuvieran que dialogar, explicar y justificar sus interpretaciones sobre
cudl era el camino correcto y cuando habian conseguido una solucion” (Chamoso,
Herndndez y Orratia, 2010: 561), es decir, “los problemas deben ayudar a
incrementar la memoria en un proceso activo de raciocinio” (Fernandez, 2007: 34).
Por lo tanto, en la resolucién de problemas las reglas deben ser creadas y

comunicadas por los estudiantes.

Para el desarrollo del pensamiento critico a partir de la resolucion de problemas es
indispensable que los alumnos y alumnas sean capaces de explicar y justificar los
procesos seguidos en la busqueda de una solucion, lo que implica que el
procedimiento debe estar claro y contar con los argumentos validos por los que la

estrategia elegida y aplicada es la adecuada.

Dentro de esta busqueda de un pensamiento critico el docente debe tener presente
que no existe un camino Unico en la resolucion de los problemas y ademas no todos
los estudiantes podran resolver el mismo problema por lo que para autores como
Fernandez (2007), Rojas et al. (1990), el error al momento de la resolucion de las
situaciones problematicas debe ser una herramienta clave para el desarrollo del
pensamiento critico ya que requiere de explicaciones tanto de los nifios y nifias que
llegaron al resultado correcto y de los que no lograron. Por lo tanto, este debe ser el
medio que motive a comunicar los procedimientos llevados a cabo y a partir de los
errores encontrados reconstruir los aprendizajes ya que un problema puede tener

una diversidad de formas para llegar a su resultado.

Es asi como para autores como Vila y Callejo (2005), el método basado en la
resolucion de problemas estimula al alumno a abordar situaciones nuevas, a
responder a cuestiones de las que no conoce una respuesta mecanica, a elaborar

estrategias de pensamiento, a plantearse preguntas y a aplicar sus conocimientos y
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destrezas a otras situaciones que darian paso a la construccion de un pensamiento

critico y un aprendizaje independiente.

Para ello, es necesario que en el aula de clase se proporcione un clima con
actitudes positivas hacia las matematicas, en donde se estimule a los alumnos y
alumnas a reflexionar sobre lo “qué sabe/ qué sabe hacer/ qué hace” (Vila y Callejo,
2005:38) para resolver una situacion problemética, es asi como se brinda al
estudiante la posibilidad de establecer conexiones entre sus conocimientos previos
junto a los conocimientos actuales e incluso se da la oportunidad de descubrir

nuevos aprendizajes en la busqueda de soluciones.
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CAPITULO I
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LAS MATEMATICAS
2.1 Aprendizaje Significativo

La teoria del aprendizaje significativo es originaria de David Ausubel (1993), en
donde el autor realiza distinciones entre el aprendizaje repetitivo o mecéanico y el
aprendizaje significativo. En base a estos planteamientos y para el cambio del
paradigma educativo plantea que ocurre aprendizaje significativo, cuando la
informacion nueva por aprender se relaciona con la informacion previa que existe en
la estructura cognitiva del estudiante de manera no arbitraria, es decir, dentro de la
teoria del aprendizaje significativo los conocimientos previos de los y las estudiantes
son el factor clave para lograr la construccion del nuevo conocimiento, de tal manera

gue el aprendizaje se construye a partir de lo conocido por el sujeto.

En otras palabras, los nuevos significados son el producto de una interaccion
activa e integradora entre los nuevos materiales de instruccion e ideas
pertinentes ya existentes en la estructura del conocimiento del estudiante.
Ademas, las condiciones del aprendizaje presuponen la existencia de una
actitud de aprendizaje significativa en el estudiante y de materiales de
aprendizaje potencialmente significativos (Ausubel, 2002:83).

Por consiguiente, para que el aprendizaje sea significativo para el individuo es
necesario que tanto los procesos como los resultados de aprendizaje de cada
actividad o tarea rompan el método memorista y posibilite al estudiantado hacer uso
de las experiencias vividas y aprendidas en la interaccion con su mundo real a
traves el establecimiento de relaciones entre las ideas previas y la nueva

informacion con el fin de construir nuevos significados.

De la misma manera, para el PROMEBAZ (2008), el aprendizaje significativo se
opone al aprendizaje repetitivo 0 memoristico en cuanto el primero implica que éste
debe tener una funcion real o ser aplicable en la vida. Pues, es en el momento en el
gue se aplica el conocimiento donde se evidencia el grado de significatividad de un
contenido para el estudiante ya que se demuestra la aplicacion y utilidad de dicho

aprendizaje en su realidad.
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Del mismo modo, para Diaz y Hernandez (2003), el aprendizaje significativo es
aguel que conduce a la creacién de estructuras de conocimiento mediante la
relacion mutua entre la informacién y las ideas previas de los estudiantes. Por lo
tanto, es evidente que dentro de las aulas educativas se busca alcanzar
aprendizajes significativos mas que repetitivos puesto que posibilita la creacion de

conocimientos con sentido para los educandos.

Por lo tanto, para que el aprendizaje adquiera un significado para los alumnos es
necesario conocer los factores que intervienen en los procesos de ensefianza-
aprendizaje ya que si bien es cierto, un contenido es relevante e interesante para los
estudiantes cuando las actividades mantienen un nivel de cercania, que partan de
los conocimientos previos y a la vez se proporcione ambientes o contextos situados
en la realidad, esto posibilita entablar relaciones entre lo conocido y lo nuevo

mediante la aplicacion.

Cuadro 1: Factores para el aprendizaje significativo

£ Estudiantes Maestro/a b
N R
T 0
(0] G
R . i - R
0 A .

\,, Relacionar e A

4

Involucramiento

l

Aprendizaje significativo

Fuente: PROMEBAZ. (2008). Una aula abierta a la vida. (Primera edicion). Cuenca.

En el cuadro anterior se muestra los factores que intervienen en la creacion de
aprendizajes significativos, por lo tanto, se evidencia que dentro de esta
construccion del conocimiento es indispensable tener presente la relaciéon que debe

existir entre el programa curricular con el entorno de los estudiantes con la finalidad
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de llevar a cabo actividades que propicien la cercania a las experiencias y a la vida

cotidiana de los educandos.

Segun el PROMEBAZ (2008), para que el aprendizaje sea significativo hay que
tener en consideracion los factores mencionados con anterioridad ya que motivan y
por ende permiten el involucramiento de los estudiantes en la construccion del
conocimiento, es decir, mientras mayor sea el involucramiento, la posibilidad de

adquirir aprendizajes significativos seria mucho mas alta.

Por lo tanto, se requiere un pensamiento en el que se considera al alumno
como aprendiz activo y autbnomo, en la concepcion del papel antiautoritario
del profesor en las metodologias didacticas por descubrimiento vy
participativas, en la seleccion y organizacion del contenido curricular tomando
en cuenta las capacidades cognitivas de los alumnos, etc., [...] en el terreno
educativo, esto se traducira en el énfasis de la funcion mediadora del
profesor, el trabajo cooperativo y la ensefianza reciproca entre pares. (Diaz &
Hernandez, 2003:29).

Hasta aqui, el PROMEBAZ (2008), Diaz & Hernandez (2003), concuerdan con los
planteamientos de Ausubel (1968) sobre los conocimientos previos como el factor
mas importante que influye en el aprendizaje, entendiéndose por este todo aquello
gue el estudiante ha aprendido en su vida ya sea a través de su realidad cotidiana,
el contexto natural y sociocultural en el que se desenvuelve y donde desarrolla sus
experiencias. Entonces, con base en su conocimiento previo, los estudiantes

pueden aprender algo nuevo.

En realidad, el aprendizaje significativo exige a los estudiantes modificar su
estructura cognitiva, cuestionar su conocimiento previo Yy reconstruir los
aprendizajes de los temas en base a lo que ya conocen y la nueva informacion por
medio de las relaciones que establezcan entre los significados que resulten
relevantes para cada individuo, de ahi la importancia de tener siempre presente los

factores esenciales para un aprendizaje significativo.

Es evidente la importancia que tiene el conocimiento previo para el aprendizaje
significativo ya que pretende dejar la manera arbitraria de ensefiar; por lo tanto, “el

docente debe estar dispuesto, capacitado y motivado para ensefar
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significativamente, asi como tener los conocimientos y experiencias previas
pertinentes tanto como especialista en su materia como en su calidad de ensenante”
(Diaz & Hernandez, 2003:41).

Resulta indispensable el conocimiento de las implicaciones que trae esta teoria por
parte de los docentes ya que esto posibilitard brindar espacios para desarrollar
habilidades de pensamiento en los estudiantes puesto que es necesario lograr que
cada individuo en su proceso de aprendizaje llegue a cuestionarse acerca de cuales
son sus conocimientos sobre determinado contenido y del mismo modo analice qué
necesita aprender para avanzar mucho mas, solamente, si el estudiante descubre y
siente la necesidad de aprender se motivara e interesara por una actividad,
entonces sera este el momento oportuno para que el profesor cree ambientes

potentes de aprendizaje.

Imagen 1: Los conocimientos previos en la construccién de aprendizajes significativos

Aprendizaje mecéanico Aprendizaje significativo

Fuente: (Grupo de Investigacién N° 5, 2011). Rivera, J. (2014). Unidad Educativa PASOS,
Educacion Activa Integral

En la imagen N° 1 se pretende hacer énfasis en la importancia que tiene partir de
las experiencias de los estudiantes y trabajar en ambientes fuera del aula, es decir,
lo que han aprendido a lo largo de su vida se confrontara con la nueva informacién
que adquieran en el ambiente que proporcione el docente ya que este elemento
resulta sustancial para realizar un cambio en los modelos de ensefanza y lograr

aprendizajes significativos.
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Ahora bien, para que un contenido curricular alcance un alto grado de
significatividad es recomendable tomar como punto de partida la diversidad de las
vivencias estudiantiles y un contexto cercano a la cotidianidad del educando con el
fin de que cada experiencia sea una oportunidad para construir nuevos significados
y generar nuevas curiosidades. Esto no quiere decir que para un aprendizaje
significativo es obligatorio que la ensefianza tiene que ser fuera de la escuela o del
aula, seria una idea espectacular para aprender pero si no fuera posible este medio
existen opciones en las que a partir de experiencias concretas, material didactico
adecuado, didlogos, etc., se puede realizar un acercamiento a la realidad de los

estudiantes.

De la misma forma, Coll (1990) plantea que la construccion de significados involucra
al alumno en su totalidad ya que no sélo implica la capacidad para establecer
relaciones sustantivas entre sus conocimientos previos y el nuevo material sino
también depende de la situacion o el contexto en el que se desarrolla una actividad,
de las acciones y la comunicacidn entre maestro-estudiantes y estudiantes-

estudiantes.

Por lo anterior, el aprendizaje no puede ser concebido como algo aislado de la vida
del estudiantado ya que este debe ser parte del contexto en el que los alumnos
tienen que enfrentar problemas y aplicar los conocimientos, para ello éste debe ser
aprendido en situaciones reales, es decir, mediante actividades que permitan poner
en practica el conocimiento previo y a la vez motive a la busqueda de nueva
informacion. Es asi que “el aprendizaje en contextos significativos tiene un caracter
integral, interdisciplinarioc” (PROMEBAZ, 2008:34) porque permite relacionar
contenidos diversos y es al momento de aplicar cuando un concepto adquiere

significatividad y utilidad en la vida del estudiante.

Entonces, para lograr un aprendizaje significativo resulta fundamental poner énfasis
en los factores y caracteristicas mencionadas anteriormente puesto que propone
que las situaciones de aprendizaje a resolver deben estar ancladas a experiencias

cercanas y contextualizadas a la vida de los estudiantes.

En este sentido, Lev Vygotsky (1978) menciona que en una situacion de aprendizaje
los nifios en interaccién ya sea con el medio o con el grupo son capaces de

aprender mucho mas solos que con la asistencia del docente, pues éste puede
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llegar a imponer acciones y actitudes que impiden el desarrollo mental del nifio;
mientras que si lo hacen individualmente es el momento en el que se genera lo que
Vygotsky denomina como ZDP (zona de desarrollo potencial) ya que el estudiante
llega a un limite en el que se detiene porque se siente incapaz de continuar con
dicho problema pues el nivel de dificultad es superior a su nivel de desarrollo
efectivo, es ahi cuando surge un enfrentamiento entre estos niveles de desarrollo de
los nifios y desencadena un mecanismo que posibilita continuar en la basqueda de

soluciones y por ende se brinda espacio para nuevos aprendizajes.

En fin, si las tareas y actividades que se generen en el aula permiten a los nifios
descubrir por si mismos la necesidad de aprender algo nuevo y a la vez estimulan la
reflexion durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje se proyectara a la
construccion de aprendizajes significativos en cuanto a la resolucién de problemas
matematicos ya que se pretende cambiar la rutina de resolver ejercicios por la
resolucién de verdaderos problemas que conlleven al estudiantado a la adquisicién
de competencias matematicas con la guia bien dirigida del docente y los
comparnieros, por lo tanto la ensefianza implica partir de las necesidades e intereses

de los educandos.
2.2 Aprendizaje significativo como elemento clave dentro del constructivismo

En puntos anteriores se ha venido hablando sobre el constructivismo y su influencia
en los procesos de ensefianza-aprendizaje; en donde, se busca que sea el sujeto
quién construya los aprendizajes a través de la interaccion con el otro y con el
medio, a su vez sera éste participe activo, critico y autbnomo en su propio proceso
de construccién del conocimiento; esto implica que adquirirA herramientas de
aprendizaje en base a las oportunidades generadas por parte del docente y lo que
invita a los maestros a propiciar situaciones que resalten el hecho de aprender

haciendo desde lo conocido por cada individuo.

Desde esta perspectiva, el aprendizaje significativo resulta una corriente
fundamental dentro del constructivismo ya que este pone énfasis en el aprender
haciendo tomando como punto de partida los conocimientos previos existentes en la
estructura cognitiva del educando. Por lo tanto, el constructivismo juntamente con el

aprendizaje significativo son teorias que estan apuntando hacia el mismo objetivo en
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el ambito educativo pues buscan la formacién de seres criticos, creativos, reflexivos
y autdbnomos, de ahi que se propone crear ambientes propicios para la participacion
activa y constructiva de los estudiantes como protagonistas en la construccion de
nuevos significados y en donde el docente interviene como mediador dentro de este

proceso.

Por consiguiente, “la concepcion constructivista del aprendizaje escolar se
sustenta en la idea de que la finalidad de la educacion [...] es promover los
procesos de crecimiento personal del alumno en el marco de la cultura del
grupo al que pertenece. Estos aprendizajes no se produciran de manera
satisfactoria a no ser que se suministre una ayuda especifica mediante la
participacion del alumno en actividades intencionales, planificadas y
sistematicas que logren propiciar en éste una actividad mental constructiva”
(Diaz & Hernandez, 2003:30).

Es asi que a través del aprendizaje significativo se pretende alcanzar dicho fin; pues
dentro de esta teoria se enfatiza el protagonismo que tiene el estudiante y la
capacidad para construir nuevos significados desde lo aprendido en la interaccion
con el medio natural, social y cultural. Asi pues, el docente en su rol de mediador
debera centrar su accionar pedagdgico en “ensefar a pensar y actuar sobre
contenidos significativos y contextuados” (Diaz & Hernandez, 2003:30) ofreciendo

actividades que conlleven a cada sujeto a reconstruir su aprendizaje previo.

Para Tébar (2009), el aprendizaje significativo y constructivista se relacionan en
base a que estos enfoques plantean la mediacion y el protagonismo como
elementos claves para la construccion del aprendizaje; en donde, la concepcién de
sujetos protagonistas y docentes mediadores promueven la interaccion entre
iguales, alumno-alumno y alumno-profesor, ya que el docente no es la Unica
persona que debe valorar el proceso sino también cada estudiante debe ser
consciente de su progreso y sus deficiencias para alcanzar consecuentemente la
autonomia, por lo que el objetivo consiste en conseguir nuevos conocimientos a

partir de los conocimientos previos.

Cabe aqui realizar un paréntesis sobre lo original del constructivismo en una
comparacion entre el aprendizaje mecanico con el aprendizaje significativo, esto es

con la finalidad de explicar los roles que juegan tanto los estudiantes, los docentes y
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la situacidén que caracteriza a estos modelos de ensefianza-aprendizaje dentro de la
construccion del conocimiento. Para ello, se ha tomado como puntos de referencia

la educacion bancaria y la pedagogia de la autonomia de Paulo Freire (1997).

Tabla 1: Comparacion entre el aprendizaje mecanico con el aprendizaje significativo

Actores Educacién bancaria Pedagogia de la autonomia
Aprendizaje mecanico Aprendizaje significativo

Profesor Depositar conocimientos = Reflexiona sobre la practica
(transferir) Intercambia significados
Dotado de saber Crea espacios para el didlogo
Estimula la ingenuidad Brinda posibilidades para la

Anula el poder creativo de los ' construccion del conocimiento

estudiantes

Estudiante Seres pasivos Pregunta — cuestiona
Memorizan los contenidos Reconstruye el conocimiento
Conciencia ingenua Consciencia critica

Elemento Realidad incambiable Educacion auténtica del

esencial Memorizacion educador

Una respuesta Unica a los con el educando
hechos Preguntar — indagar
No hay respuestas definitivas

Fuente: Moreira, A. (Septiembre de 2012). La teoria del Aprendizaje Significativo Critico: un referente para
organizar la ensefianza contemporanea. Revista Iberoamericana de Educacion Matemética (31), 9-20.

Realizado por: Maricela Matute

En la tabla anterior se realiza una comparacién entre la educacién bancaria y la
pedagogia de la autonomia ya que la segunda es considerada como un elemento
esencial para conseguir aprendizajes significativos dentro de las aulas educativas
pues a diferencia de la educacion bancaria el objetivo de esta es la formacion de
seres criticos, investigadores y sobre todo se busca que la situacién de aprendizaje
sea un ambiente de dialogo; en donde, haya espacio para la interrogacion y la

pregunta por parte de los educandos.

Por otra parte, si se toma como referencia las ideas anteriores, el constructivismo y
el aprendizaje significativo adquiriran relevancia cuando se decida terminar con la

educacién tradicional y poner énfasis en la formacién de sujetos con conciencia

42
Autora: Maricela Matute



tij' Universidad de Cuenca

critica ante los hechos y profesores con disponibilidad para escuchar y dialogar
sobre la diversidad de significados que se pueden generar a partir de una situacion

dentro del aula.

Dentro de esta perspectiva del aprendizaje significativo y el constructivismo resulta
indispensable también tomar como referencia los planteamientos de la pedagogia
critica, pues la finalidad de esta es desarrollar la conciencia critica tanto de los
docentes como de los estudiantes con el fin de terminar con la educacion como el
hecho de instruir e imponer formas de aprendizaje y pensamiento acerca de la

realidad en la que se desempefia un individuo.

Respecto a ello, Paulo Freire realiza una critica profunda al sistema de ensefianza,
en donde el docente se convierte en un simple transmisor de contenidos y
elementos sin sentido hacia los estudiantes, por lo que menciona que: “la educacién
se transforma en un acto de depositar en el cual los educandos son los depositarios
y el educador quien deposita” (Freire, 2000:72). Es asi, que este tipo de educaciéon
hace que muera la creatividad y curiosidad por aprender de los individuos, por lo
tanto, el constructivismo y el aprendizaje significativo pretenden acabar con la
educacién bancaria planteada por Freire ya que pone énfasis en la construccién del

conocimiento desde lo vivido.

En este sentido, la escuela se entiende entonces como un lugar para el
debate, para el ejercicio consciente de todas las actividades que involucran a
la persona humana, y no un lugar para la instruccion simple de unos
contenidos o elementos, que de una u otra forma tienen un caracter
preponderante y hacen parte del curriculo que se cree, es necesario

transmitir en la escuela (Gallego y Barragan, 2007:2).

Por consiguiente, es preciso que el aprendizaje se de a través del descubrimiento y
no de la imposicion de reglas y procesos alejados de los contextos estudiantiles y
para ello, es necesario que tanto docentes como discentes asuman que “ensefar no
es trasferir conocimiento, sino crear las posibilidades de su producciéon o de su
construccion” (Freire, 1997:24). Ya que es en el momento en el que se interactua el
lugar donde se permite la formacion de saberes de los y las estudiantes y a su vez
el maestro va perfeccionando su actuar y formacion dentro de los procesos de

ensefianza-aprendizaje.
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En base a esto se dice que no hay docencia sin discencia, pues tanto el maestro
como los educandos “diferentes entre si, quien forma se forma y re-forma al formar
y quien es formado se forma y forma al ser formado” (Freire, 1997:25) es por ello
que la ensefianza no implica transferir conocimientos sino mas bien construir los
mismos a partir de la interaccidn, el cuestionamiento, el dialogo, la discusion y la

busqueda conjunta de ese saber necesario para cada individuo.

Por lo tanto, para un aprendizaje significativo es necesario que éste sea alcanzado
criticamente, por lo que se requiere de “educadores y de educandos creadores,
instigadores, inquietos, rigurosamente curiosos, humildes y persistentes” (Freire,
1997:26) puesto que a traves de estas condiciones se van transformando,
construyendo y desarrollando lo que Paulo Freire ha llamado como la curiosidad no

facilmente satisfecha.

Asi mismo, Paulo Freire (1997) también hace referencia a que ensefiar exige critica
ya que se debe aprovechar de esa curiosidad ingenua de los educandos para
ensefiarles a pensar correctamente con el fin de convertir tal curiosidad en un

conocimiento que ha sido construido a partir de los hallazgos de cada objeto.

Es asi que en base a los planteamientos desde la pedagogia critica el ensefiar “no
se reduce a una simple transmision del saber; sino a la practica pedagoégica que
construye el conocimiento desde una concepcion problematizadora” (Marti y Freire,
2007:2), en donde se promueva una conciencia critica en el educando por medio del
dialogo y a través de la relacion horizontal para que el conocimiento sea construido

y enriquecido a partir de las experiencias centradas en la realidad del mundo.

En definitiva, lo que se pretende con el constructivismo, el aprendizaje significativo,
la pedagogia critica y la pedagogia de la autonomia es conseguir una
transformacion en los modelos de ensefianza-aprendizaje, en donde la escuela sea
un lugar para analizar y reflexionar lo conocido por los estudiantes, partir de ello y
realizar nuevas construcciones a los significados a través del dialogo, el debate, la
comunicacién y de estrategias no rutinarias, en donde, prevalezca el protagonismo
del alumno y que cada momento dentro del aula sea un lugar para realizar una

critica constructiva sobre la praxis educativa.
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2.3 Potencialidades que desarrolla la Resolucion de Problemas

Dentro de la resolucién de problemas hay un principio pedagdégico que llama mucho
la atencion para ser trabajado durante toda actividad ya sea de planteamiento como
de resolucion de situaciones probleméticas, el mismo consiste en que el método de
problemas “se aprende a hacer haciendo” (Gonzalez, 2012:259) por lo que
Thorndike (1913) dice al respecto que el nifio no aprende a pensar sino pensando:
no aprende a resolver problemas, salvo en la practica de la resolucion; por lo tanto,
para mejorar el pensamiento y la resolucion de problemas es necesario organizar
los procesos de ensefianza-aprendizaje desde la practica y proporcionar espacios

en donde la evaluacion sea de los procesos y no Unicamente de los resultados.

Efectivamente, para que un problema sea resuelto con eficacia y adquiera un
significado para los estudiantes es importante no abandonar la concepcion de que el
educando es un sujeto con estructuras cognitivas previas, es decir, toda situaciéon
problematica debe ser propuesta desde la vida experiencial del estudiante para
generar actitudes positivas y motivadoras hacia la busqueda de soluciones. Por lo
tanto, el problema debe invitar a utilizar contenidos conocidos ya sea en actividades
curriculares como extracurriculares y poseer un grado de dificultad superior, es
decir, una situacion que provoque un enfrentamiento entre lo conocido y lo que es
necesario conocer para llegar a su resolucién, solamente asi, se potenciara el

desarrollo de la capacidad indagadora y cuestionadora del educando.

La resolucién de problemas permite estimular la capacidad de preguntar, desarrollar
aspectos como “la autonomia moral e intelectual, la capacidad de pensamiento
critico, el autodidactismo, la capacidad de reflexion sobre uno mismo y sobre el
propio aprendizaje, la motivacion y responsabilidad por el estudio, la disposicion
para aprender significativamente y para cooperar buscando el bien comun” (Diaz &
Hernandez, 2003:33).

Son estas las potencialidades que se buscan alcanzar con la resolucion de
problemas ya que se pretende que sea el estudiante el protagonista en la
construccion del conocimiento a partir de situaciones originales y contextualizadas

gue permitan realizar trabajos en grupo, establecer una colaboracién de unos a
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otros, en donde, la motivacion y la necesidad de aprender del otro surjan desde la

interaccion y las relaciones afectivas que se entablen dentro del aula.

De ahi que las situaciones a plantearse y desarrollarse deben estar basadas en la
realidad estudiantil con el fin de garantizar la participacion integral de todos los
sujetos y a su vez estimular la criticidad y la capacidad de comunicarse a través del
intercambio de opiniones y la emisién de juicios en busqueda del aprendizaje

cooperativo.

Tabla 2: Separacién de la realidad

Separacion de lo que  Separacion de la realidad | Separacion de la realidad

sucede fuera cotidiana politca que daria un
sentido al aprendizaje.
Muy pocas son las clases

De su riqueza, de su | De los nifios, del tipo de | en las que se escribe para

diversidad, de su caracter | experiencia que viven en | comunicarse con el

imprevisible: << todo esto | las que se encuentran a  exterior, en las que las

no se puede programar>>. | gusto. matematicas son
necesarias para encontrar
una solucion a problemas
reales.

Fuente: CEDEC. (1989). Cuaderno Pedagdgico N° 12 jCuidado escuela! Desigualdad domesticacion y algunas
salidas. Quito, 56.

Por lo antes dicho, si una situacion problematica a resolver por parte de los
estudiantes resulta aislada de sus conocimientos previos, lejanos a la realidad
cotidiana no se esta brindando la importancia necesaria para conseguir el desarrollo
de las potencialidades mencionadas con anterioridad ya que para el logro de las
mismas es necesario que un problema cumpla con determinadas condiciones; es
decir, “que estimule el pensamiento reflexivo, que tenga importancia y valor
educativo; y que esté suficientemente motivado” (Gonzalez, 2012:261) para

fomentar la curiosidad y creatividad de los educandos.

El propésito es fomentar la autonomia, la responsabilidad y la participacion
en la toma de decisiones. Dar el maximo de opciones posibles de actuacion

para facilitar la percepcion de autonomia. Como estrategias se sugieren:
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solicitar abiertamente la manifestacion de iniciativas por parte de los alumnos
donde pueda expresarse diversos talentos e intereses. Promover el
aprendizaje mediante el método de proyectos, la solucion de casos y
problemas, la expresion creativa y original de ideas o diversas estrategias

experienciales (Diaz & Hernandez, 2003:90).

Entonces, la resolucion de problemas como una herramienta para el desarrollo de
potencialidades debe buscar la adquisicion de la autonomia, entendiéndose por esta
como la capacidad para realizar juicios, en donde el estudiante debera tomar
decisiones por su propia cuenta, “que sea capaz de organizar y orientar su vida con
plena autonomia” (Tébar, 2009: 234), es decir, que el educando logre realizar sus
aprendizajes sin depender del educador, que sea €l quien se responsabilice de su

trabajo personal y en otras ocasiones de las actividades grupales.

Asi mismo, entre otra de las potencialidades a desarrollar con la resolucion de
problemas para Arreguin, Alfaro y Ramirez (2012), es el razonamiento matematico a
través de situaciones cotidianas; esta competencia se desarrolla mediante la
comunicacién y la argumentacion de los procesos llevados a cabo en la resolucion
de las situaciones probleméticas. Para estos autores la comunicacion implica la
capacidad para expresarse, interpretar y representar la informacién matematica,
mientras que la argumentacion es el conjunto de habilidades, conocimientos y
actitudes dirigidas a la explicacion de determinados procesos en cuanto a la

solucion planteada por cada individuo.

En este mismo sentido, Niss (ctd en Solar, Rojas y Ortiz 3) se refiere a ocho
competencias que se desarrollan con la resolucién de problemas matematicos que
son: pensar, argumentar, comunicar, plantear y resolver problemas; representar,
hacer uso del lenguaje y operaciones simbdlicas y utilizar herramientas para la
busqueda de diversas soluciones; esto significa que para alcanzar estas
competencias se debe tener presente las siguientes implicaciones dentro de cada

una de ellas.

e Pensar.- Segun Gonzalez (2010), pensar matematicamente involucra
comprender y manejar el alcance y las limitaciones de un concepto dado, es
decir, un concepto no puede ser concebido como algo terminado y definitivo;

dentro de esta competencia los estudiantes pueden ampliar el dominio de un

a7

Autora: Maricela Matute




tij' Universidad de Cuenca

conocimiento a través de la distincion entre diferentes clases de enunciados,
afirmaciones matematicas, incluyendo suposiciones, definiciones, teoremas,
conjeturas, etc.

e Argumentar.- Para Solar et al. (2011) son las acciones de interpretacion,
justificacion, validacion, entre otras, de los procesos que se han llevado a
cabo para la resolucion de los problemas mateméticos, es el lugar en donde
cada estudiante puede sustentar y defender las estrategias y métodos que
han sido utilizados para obtener tal resultado.

e Comunicar.- La comunicacion dentro de la resolucién de problemas implica
‘expresar ideas matematicas hablando, escribiendo, demostrandolas y
representandolas; entender, interpretar y juzgar ideas matematicas
presentandolas de forma escrita oral o visual; utilizar vocabulario matematico,
notaciones y estructuras para representar ideas, describir relaciones y
modelar situaciones” (Gonzalez, 2010:8). Por lo tanto, la resolucién de
problemas debe conllevar a la comprension y expresion sobre un contenido o
cuestiones matematicas.

e Plantear y resolver problemas.- Para Gonzalez (2010) dentro de esta
competencia los y las estudiantes deben saber formular, identificar y
proponer diferentes tipos de problemas ya sean estos cerrados, abiertos,
aplicables o con una o varias soluciones, aplicar diversas estrategias para
resolverlos, comprender e interpretar resultados y generalizar soluciones a
través del uso de conexiones entre los conocimientos matematicos.

e Representar.- Representar objetos y situaciones matematicas para Gonzalez
(2010) significa comprender, utilizar, decodificar, interpretar y distinguir las
clases de problemas o situaciones matematicas con el fin de establecer
relaciones entre estas y trabajar haciendo uso de unas y otras en el momento
adecuado dentro de los procesos de resolucion, es decir representar un
conocimiento a través de modelos, diagramas y simbolos que ayuden a
demostrar claramente las propiedades de un concepto u objeto.

e Hacer uso del lenguaje y operaciones simbdlicas.- Implica “decodificar e
interpretar lenguaje matematico simbolico y formal y comprender sus
relaciones con el lenguaje natural” (Gonzalez, 2010:21) es decir, relacionar

los conocimientos matematicos con hechos de la realidad para encontrar las
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caracteristicas esenciales y disminuir la abstraccion de cada contenido de las
matematicas.

e Usar herramientas para la busqueda de diversas soluciones.- Engloba
aspectos como la capacidad para interconectar y aplicar los saberes
matematicos en la resolucion de problemas, es decir, los estudiantes deben “
conocer la existencia y propiedades de varias herramientas y recursos para la
actividad matematica, sus alcances y limitaciones” (Gonzalez, 2010:21) y a la
vez aplicar lo que saben a la resolucién de problemas utilizando el lenguaje
matematico para expresarse, el razonamiento y analisis de la naturaleza de la

matematicas.

Hemos visto que la resolucién de problemas es un medio que posibilita potenciar el
desarrollo de competencias y habilidades matematicas en cuanto implica que las
situaciones a plantearse para su resolucion deben invitar a la reflexion, el andlisis, el
didlogo con el fin de permitir que cada actividad a solucionar este centrada en el
individuo para que sea €l quien dirija los procesos de aprendizaje mediante el
debate y la discusién ya que son herramientas que permiten demostrar la capacidad
de tomar decisiones, comunicar y argumentar sobre los procesos llevados a cabo

por cada estudiante e incluso por grupos en la resolucion de problemas.

Ademas, para alcanzar el desarrollo de dichas potencialidades es necesario
estimular la reflexiéon, es decir; “ayudar a los nifios a ser mas activos, organizados,
conscientes resolvedores de problemas matematicos, por esto convienen, durante el
trabajo en grupo, estimular a los alumnos a explicar a otros sus caminos de solucion
y decir las razones que tenian para hacerlo de esa manera, animelos también a
escuchar las proposiciones de los otros miembros del grupo” (Riveros, Zanocco,
Cnudde, Ledtn & Sanchez, 1990:22), lo que facilitard& mejorar los procesos

comunicativos y por ende el pensamiento matematico de los estudiantes.

Pues es asi, en el desarrollo de habilidades matematicas, la pregunta juega un
papel primordial ya que a través de ella se estimula la reflexion y permite guiar el
camino hacia el papel activo y constructivo de los estudiantes. Por lo tanto, Riveros
et al. (1990) proponen un tipo de preguntas que pueden estimular la reflexién y son
las siguientes: ¢de qué manera van a tratar de resolver este problema?, ¢ por qué lo

hacen de esta forma? y ¢piensan que estan en el camino correcto?, para ellos estas

ry

Autora: Maricela Matute




‘ij. Universidad de Cuenca

preguntas son una guia para desarrollar habilidades de pensamiento y sobretodo
dentro de la resolucién de problemas permitiran lograr un aprendizaje significativo
ya que es un reto para el estudiante buscar una soluciébn por sus propios

conocimientos.

Es aqui donde el profesor debe facilitar que este aprendizaje significativo
ocurra en sus alumnos, suscitando dudas e interrogantes respecto a los
conocimientos que ya poseen, relacionando el tema con su experiencia y
saberes anteriores, ofreciéndoles oportunidades de ensayar y aplicar el
nuevo concepto, asegurandose de que los alumnos formulen de forma
adecuada el problema y las soluciones propuestas para que el aprendizaje
sea significativo (Florez, 2003:44).

En la resolucion de problemas, se plantea que los estudiantes busquen soluciones
mediante el analisis, el debate en grupos, la interaccién con el medio y la realidad ya
que es ahi el momento en donde sus ideas previas toman relevancia para
relacionarse con la nueva informacion y aprender de manera significativa. Entonces,
el docente tiene la oportunidad de provocar “estados de reflexion, imaginacion y
criticidad” (Diaz y Hernandez, 2003:5) ante un hecho o problema con el fin de
garantizar que esta herramienta de resolucién de problemas conlleve a desarrollar

habilidades y competencias matematicas.
2.4 Tipos de problemas

Dentro de la resolucion de problemas desde un enfoque constructivista y para el
aprendizaje significativo de las matematicas es necesario tener presente lo
mencionado con anterioridad, es decir el aprendizaje por resolucién de problemas
debe estar centrado en el estudiante y en situaciones y contextos reales, cercanos a
la vida del alumnado. Para ello, es fundamental que las situaciones que generaran
desequilibrio al conocimiento de cada estudiante sean presentadas de diversas
maneras con el fin de romper con la arbitrariedad en la enseflanza matematica y se
permita poner en practica los aprendizajes previos y la nueva informacion dentro de

actividades que se realizan a diario en la interaccion con el medio.

En base a esto, Fernandez (2007), plantea seis modelos de problemas matematicos

gue son: modelos generativos, de estructuracion, de enlace, de transformacién, de
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composicion y de interconexion. Estos tipos de problemas ayudaran a obtener un
aprendizaje significativo de la resolucion de problemas puesto que, se trata de
aprender a través de la invencion y reconstruccion de los problemas mediante la
creacion de enunciados, preguntas e incluso la misma resolucién con el fin de que la
resolucidn de problemas se convierte en un acto creativo dentro de los procesos de

ensefianza- aprendizaje.

Asi mismo, con la presentacion de una variedad de situaciones probleméticas se
pretende que sea el estudiante quien reconstruya los problemas con la finalidad de
desarrollar en ellos habilidades de pensamiento Iégico matematico, valores morales
como son la solidaridad, compaferismo, colaboracion, confianza, seguridad en si
mismo, entre otros que se generan mediante el trabajo en grupo y la generacién de
ideas en la busqueda y exposicion de las soluciones ya sean estas erréneas o

verdaderas.

Por lo tanto, es necesario tener presente la diversidad de problemas matematicos
gue pueden ser trabajados dentro y fuera del aula de manera no arbitraria; es decir,
presentar una variedad de situaciones en diferentes contextos y con hechos reales y
aplicables a la vida cotidiana del estudiantado en donde prime la exploracion, el
andlisis y la busqueda de informacion en medios cercanos a la realidad para

demostrar la presencia de los conocimientos matematicos en el entorno.

También para Ortiz (2009) existen dos tipos de situaciones problémicas que
determinan la actividad mental en los estudiantes por lo que las denomina como:
situaciones problémicas abiertas y cerradas. Las cerradas para el autor son aquellas
en las que el alumno puede resolver el problema con los materiales y conocimientos
gue posee en su estructura mental ya que cuenta con todos los datos y estrategias
de resolucion; mientras que la abierta es aquella situacion en la que no se encuentra
todos los datos y aparecen nuevos elementos que requieren de otras vias de
solucion y por supuesto la aplicacion de conocimientos mas amplios y la aplicacion

de conexiones entre los conocimientos matematicos.

Para Parra y Saiz (2005) existen tipos de problemas que pueden ser considerados
como: modelo normativo en donde el mecanismo son las lecciones y ejercicios
controlados por el docente; el problema como movil de aprendizaje ya que se busca

una situacion basada en lo vivido por el estudiante, sin embargo es el docente quien
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mantiene el control de la situacion pese a los aportes de los estudiantes en la
realizacion de ejercicios y por ultimo el problema como recurso de aprendizaje
llamado también apropiativo pues en este se busca que el alumno busque un
procedimiento para llegar a la resolucion y en esta busqueda de solucion se
pretende que exista una confrontacion de los procedimientos ya que se presentan

nuevas situaciones con diferentes obstaculos.

Para Monroe (2010) los problemas pueden ser selectivos, valorativos, comparativos,
alternativos, casuales, explicativos, analiticos, relativos, ilustrativos, de clasificacion,
de discusion vy criticos, es decir existe una diversidad de presentaciones de los
problemas que pueden aportar al desarrollo de habilidades de pensamiento
metacognitivo, légico matematico, formacion de valores y actitudes criticas y

participativas en los estudiantes.

Del mismo modo, en lo referente a la resolucion de problemas Godino (2011)
plantea que las situaciones-problema deben ser presentadas de manera
representativa y articulada en cuanto al contexto, ejercitacién y aplicacion de tal
manera Se proponen situaciones que inviten a la problematizacion y a la
negociacion de definiciones y procedimientos a través de la argumentacion. Las
situaciones a resolver deben promover el uso de los conocimientos previos de los
estudiantes y a la vez generar cierto nivel de complejidad para dar paso a la
generacion de un nuevo conocimiento, todas estas deben presentar la utilidad de las

matematicas en la vida cotidiana y profesional.
Modelos de problemas

Se han analizado varios tipos de problemas pero para mayor comprensién mas
adelante se tratard sobre los modelos de problemas segun Fernandez (2007) que
son: generativos, de estructuracion, de enlace, de transformacion, de composicion y
de interconexion ya que todos ellos guardan estrecha relacion con los modelos
mencionados anteriormente por otros autores como Monroe (2010), Parra & Saiz
(2005), Ortiz (2009) y Godino (2011) pues se busca que el aprendizaje por

resolucion de problemas sea llevada desde el ambito constructivo.
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2.4.1 Modelos Generativos

Para Fernandez (2007) los modelos generativos son problemas en los que se
presenta informacion acerca de situaciones reales sin necesidad de presentar los
datos numéricos y las operaciones a utilizar para determinar un resultado, es decir
se puede utilizar informacion del medio como publicidad, analogias, listas de
precios, frases, programas de television, etc., en donde el enunciado y la pregunta
conllevan a deducir informaciones y por ende a determinar la estrategia y el

procedimiento para su resolucion.
Ejemplo N°1
Invente un problema y resuélvalo a partir de lo que sugiere la esta frase:

*El porcentaje mas alto de basura en nuestra escuela corresponde a los desechos

solidos.
Ejemplo N° 2
*El columpio

Y % “Antonio quiere construir un columpio en su casa. El quiere colocarlo
en la rama de un arbol grande que tiene en la parte de atrds de su
jardin. Esta rama esta a 5 metros del suelo. Antonio fabricé una silla

de madera para su columpio y le falta comprar la cuerda. ¢ Cuantos
metros de cuerda tiene que comprar para colocar su columpio?” (Riveros et al.,
1990:49).

2.4.2 Modelos de Estructuracion

Segun Fernandez (2007) en los problemas de estructuracién los estudiantes deben
inventar y resolver una situacién problematica a partir de la informacién brindada por
el docente ya sea este Unicamente el enunciado, la pregunta, una expresion
matematica, la solucion o también con el uso de la combinacion de dos de los
elementos mencionados con la finalidad de estructurar las partes que puede

componer un problema: enunciado, pregunta, resolucion, solucion.
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Ejemplo N° 3
“Inventa un problema cuya resolucion sea 796" (Fernandez, 2007:64)
Ejemplo N° 4

“Invente ahora 3 problemas diferentes, con la operacién 44:8. Busque la forma de
que el resultado del primer problema sea 5, el resultado del segundo problema sea
5,5 y el resultado del ultimo problema sea 6. Trate de que sean con distintos
contextos” (Riveros et al., 1990:137).

2.4.3 Modelos de Enlace

Los modelos de enlace para Fernandez (2007) son problemas que establecen
concordancias logicas entre enunciado-pregunta-solucion. En esta ocasion se trata
de que el estudiante formule preguntas y enunciados segun los datos brindados y
resuelva el problema de acuerdo a la orden sugerida. En este tipo de problema los

datos pueden ser numéricos y no numericos.
Ejemplo N° 5

Escriba un enunciado que le ayude a responder a las siguientes preguntas y

obtenga su resolucién. Riveros et al. (1990).

e ¢ Cuantos pantalones logroé colocar la mama de Joaquin en la cuerda?
e ¢ Cual es aproximadamente el largo de la cuerda?
e ¢Qué medida tenian los pantalones?

e Argumente sus resultados.
Ejemplo N° 6

Escriba la pregunta segun corresponda y solucione el problema.
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Fuente: (Nestle. La Lechera, 2013)
Ejemplo tomado del Ministerio de Educacion del Ecuador (2010), vamos a hacer, al

aire libre, una deliciosa ensalada de frutas, con los siguientes ingredientes:

e Y5 papaya

e 3% bananos

e Yilibra de queso rallado

e 4/3 manzana

e 2/4 de libra de guanabana

e Y libra de uvas
Realice e invente las preguntas para su resolucion

Divida la porcion de papaya en 12 partes iguales.
Divida cada banano en octavos.

Divida cada tercio de manzana en 54 partes iguales.

o o T p

Cuente cuantas uvas hay en un cuarto de libra.

Luego de este divertido analisis, distribuya los trocitos de cada fruta en la bandeja y

aflada unas gotitas de miel al gusto y jbuen provecho!
2.4.4 Modelos de Transformacién

Segun Fernandez (2007) los modelos de problemas de transformacién permiten
utilizar una pluralidad de alternativas ya que implica que los estudiantes cambien los
datos del problema ya sean estos la pregunta, el enunciado, la informacion o los
procesos de resolucion, asi mismo, al desarrollar este tipo de situaciones se
produce la aplicacion de un pensamiento matematico ya que implica la
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consolidacion de conceptos, el uso de métodos de analisis y sintesis y a su vez el

establecimiento de estrategias para llegar a su resolucion.
Ejemplo N° 7

Ecuador es considerado un pais agro exportador, pues en la siguiente tabla se
muestra los productos agricolas del pais que se exportan y la cantidad que se
obtiene de cada producto. ¢ Cudl es la suma total de todos los productos exportados
de nuestro pais y cudl seré el valor de las ganancias si el valor que se cancela a los
empleados es de $ 3.050.745, la compra de las semillas es de $ 1.300.450 y gastos
del envio de los productos es de $ 2.180.9207?

Tabla 3: Exportaciones del Ecuador en el afio 2013 por productos

Productos Monto 2013
Banano 2.331.237
Camaron 1.630.212
Flores naturales 976.579
Otros productos mar 1.554.054
Petroleo crudo 13.144.940
Exportaciones Primarias 19.575.424

Fuente: (Luna, L. 2013). Solo "C" que nada "C"
Elaborado por: Maricela Matute

Actividades a realizar
“Cambia dos datos numéricos del enunciado sin que varie la solucién del problema.

Cambia todos los datos numéricos del enunciado sin que varie la solucion del

problema.

¢Podrias cambiar un solo dato del enunciado sin que varie la solucién del
problema?” (Fernandez, 2007:69).

Socializacion y argumentacion de los proceso de resolucion.
2.4.5 Modelos de Composicion

Asi mismo, en estos modelos para Fernandez (2007) se tratan de componer el

enunciado de un problema a partir ya sea de todos o algunos datos, del proceso de
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resolucién e incluso de la misma solucién, sabiendo que los cambios que se den en

el problema deben representar situaciones de la vida real.
Ejemplo N° 8
Burton, Hopkins, Lohnson, Kaplan, Kennedy & Schultz (1996).

Samuel puede anotar 15 goles en 5 minutos. Manuel puede anotar el doble en 5

minutos. ¢ Cuantos puntos en total pueden anotar los dos en 5 minutos?

Reescriba el enunciado de manera que la respuesta sea 20.
2.4.6 Modelos de Interconexion

Para Fernandez (2007) en este modelo de problemas los y las estudiantes deberan
inventar un problema a partir de un vocabulario especifico asignado por el profesor;
es decir, el alumno hace uso de su creatividad, originalidad e imaginaciéon al
momento de inventar o crear un problema partiendo de los datos proporcionados
por el docente, los mismos que pueden ser a partir del vocabulario, la operacién, la
solucion ya sea una o varias o la combinacion de estos datos siempre relacionados

con el contexto del educando.
Ejemplo N° 9

Fernandez (2007). Invente un problema en el que incluya el siguiente vocabulario, y

resuélvalo mediante una multiplicacion y una suma.

Enunciado: “consumo”, “mes”, “centavos”.

Pregunta: “doble”, “litros”, “agua’.
Solucion: $ 900,00

Como hemos visto existe una variedad de problemas que pueden ser trabajados
con los estudiantes y adaptarlos a situaciones de la vida real para brindar el
conocimiento y la utilidad de las matematicas en actividades que se realizan en la
vida cotidiana. Es asi que, se pretende que el estudiante participe como un sujeto
constructor de sus propios procesos de aprendizaje y de resolucidén ya que van mas
all4d del simple hecho de resolver ejercicios en donde es el profesor quien realiza

una demostracién del procedimiento a seguir en todos los problemas, es decir, se
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busca que el docente actie como guia en la busqueda de estrategias de resolucion
de problemas por parte de los discentes y a la vez el conocimiento se genere a
partir de las curiosidades e intereses de los nifios y nifias plasmados en la invencién

y resolucién de problemas.
2.5 ¢Como disefar problemas?

Dentro del contexto de ensefianza-aprendizaje de resolucion de problemas
matematicos desde el &mbito constructivo es necesario mencionar ciertos aspectos
gue deben ser tomados en cuenta al momento de disefiar los diversos tipos de
problemas que seran propuestos a los estudiantes para no caer en la arbitrariedad

al momento de mediar los procesos de aprendizaje.

Por lo tanto, “en la seleccion de los problemas que se le presenten a los estudiantes
es necesario tener en cuenta no solo su naturaleza sino ademas los conocimientos
que ellos requieren para su solucion” (Ortiz, 2009:58) ya que los problemas son
parte de la realidad en la que los educandos son capaces de poner en practica los
conocimientos matematicos a traveés de la identificacion, el descubrimiento, la
formulacién y solucion de problemas que se enfrentan en la escuela y en la

sociedad, por lo que resolver problemas implicaria investigar a partir de la realidad.

Para Ortiz (2009), las situaciones problematicas que se presenten a los estudiantes
deben exigir la aplicacion de principios matematicos, la indagacién en la busqueda
de una solucion a través de la construccion de hipétesis, es decir los problemas
deben permitir al estudiantado la invencién de una diversidad de preguntas que

conlleven a la busqueda de una o varias soluciones a determinado problema.

Entonces, la tarea del docente sera la de “plantear las tareas, no con un formato
académico, sino ubicadas en sus futuros contextos de actuacion, en la vida y la
sociedad, con lo cual deben adquirir significado para los estudiantes” (Ortiz,
2009:70) en donde; el proceso de resolucién de un problema exija la integracion
coherente entre la teoria y la practica, es decir, la demostracion de los procesos de
resolucion deben ir mas alla de la simple utilizacion de contenidos matematicos

expuestos con anterioridad por el docente.
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En este sentido, Parra y Saiz (2005) plantean que para disefiar una situacion
problematica se debe tener presente la idea de conflicto cognitivo, es decir, el
docente debe disefiar un problema que genere desequilibrio cognitivo con la
finalidad de brindar oportunidades para la construccion del nuevo conocimiento ya
gue pone al estudiante en una situacién de enfrentamiento entre sus conocimientos

previos y nuevas dudas y curiosidades.

Si la situacién disefiada y planteada por parte del docente se genera desde los
conocimientos previos e inquietudes de los estudiantes es posible que el problema
esté mas conectado con la realidad de los estudiantes puesto que una curiosidad
nace desde algo que ha sido significativo para el alumno y requiere de mayor

aprendizaje para su resolucion.

Por lo tanto, considero que al momento de disefiar un problema matematico el
docente debe tener presente los siguientes pasos con el fin de que las situaciones
que van a ser propuestas a los alumnos hayan sido tratadas y analizadas con
anterioridad por el docente y proporcionar asi una variedad de alternativas que

pueden conducir a la solucion. Los pasos segun Gonzalez (2012) son los siguientes:

e Defino mi problema
e Lo analizo y estudio
e Enuncio soluciones
e Las evallo yrazono,y

e Organizo y discuto los resultados de la solucion

Aunque estos pasos son considerados por el autor como una estrategia para la
resolucion de los problemas, pienso que es necesario que el docente aplique este
tipo de estrategias al momento de disefiar un problema y antes de presentar a los
estudiantes ya que permitiran analizar y resolver tal problema antes de ser resulto
por los estudiantes y asi dar la validez y ver la factibilidad de la situacion segun los

principios del constructivismo.

Ademas, después de haber disefiado y resuelto el problema que sera planteado a
los estudiantes es necesario que el docente analice si la construccion de su propia

situacion cumple con las siguientes condiciones:
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“1, Que estimule el pensamiento reflexivo
2, Que tenga importancia y valor educativo; y
3, Que esté suficientemente motivado” (Ortiz, 2012:261).

Es asi que también para el Ministerio de Educacion (2010), un problema debe
cumplir con requisitos como motivar intrinseca o extrinsecamente a los estudiantes
a la busqueda de la solucion, proporcionar un ambiente para abordar los problemas
de manera no habitual, es decir, aplicar reglas y estrategias creadas por los
estudiantes y posibilitar la exploracion y el compromiso individual y grupal para la

busqueda de nuevos métodos.

Es asi que para plantear un problema con enfoque constructivo debe analizarse con
anterioridad los principios, valores, actitudes, conocimientos, competencias
matematicas que se desarrollaran con dicha situaciébn para satisfacer las
necesidades de los estudiantes. Por lo tanto, los problemas planteados deben invitar
al cuestionamiento, formulaciéon de preguntas, relacion de la teoria con la practica
aplicando conocimientos en contextos reales ya que la demostraciéon de una o
varias soluciones encontradas contribuyen al desarrollo de la conciencia critica y

participativa de los estudiantes dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En fin, si los problemas planteados no permiten tener un contacto directo con la
realidad, es decir, no da paso a la experimentacién de manera directa, el docente
debe proporcionar el material concreto y las herramientas necesarias para que los
estudiantes organicen sus ideas y alcancen un nivel de cercania con la realidad

para proceder a la resolucion de los problemas.
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CAPITULO Il
ESTRATEGIAS CONSTRUCTIVISTAS PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
3.1 Definicién de constructivismo

En capitulos anteriores se ha venido hablando sobre los aportes del constructivismo
dentro de los proceso de ensefianza-aprendizaje y a la vez se han citado como
referentes de este principio a David Ausubel (1993), Jean Piaget (1977) y Lev
Vygotsky (1978) como los mayores representantes dentro del mismo; por lo cual se
ha mencionado que la ensefianza debe estar sustentada en los conocimientos
previos existentes en la estructura cognitiva del estudiantado con el fin de promover
el desarrollo de competencias y un mayor grado de significatividad a los
aprendizajes a través de la interaccion entre iguales juntamente con el docente ya

gue esto permite la generaciéon de conflictos cognitivos.

Por lo tanto, dentro del constructivismo el aprendizaje significativo para David
Ausubel (1963) es el proceso a través del cual una nueva informacién se relaciona
de manera no arbitraria y sustantiva con la estructura cognitiva de la persona que
aprende, en donde, el aprendizaje se da a través de procesos activos en la

construccion del conocimiento.

Asi mismo, segun Coll y Solé (2001) aprender significativamente hace referencia al
poder atribuir significado al material objeto de aprendizaje, la misma que es posible
efectuarse mediante la actualizacion de los conocimientos pertinentes para la
situacion. Por consiguiente, un aprendizaje es significativo cuando una persona
puede utilizar tal conocimiento en una situacion concreta para resolver un problema
determinado y a la vez dar paso a través de dicha situacién a la generacion de

nuevos conocimientos.

Partiendo del aprendizaje significativo dentro del constructivismo, es necesario
realizar algunas consideraciones sobre lo que significa el constructivismo, ya que
dentro de este capitulo se tratara sobre estrategias para promover aprendizajes

significativos en cuanto a la resolucion de problemas.

El constructivismo para Coll, Martin, Mauri, Miras, Onrubia, Solé y Zabala (2007), es

una teoria que provee instrumentos de analisis y reflexion sobre la préactica
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educativa, es decir, permite reflexionar acerca de como se aprende y como se
ensefia tomando en cuenta las diversas variables que intervienen en este proceso
como por ejemplo los contenidos, el contexto, los grupos, la disciplina, la cultura,
etc., por lo que consideran importante tener presente las siguientes preguntas a la

hora de analizar la practica educativa.

¢,Como aprenden mis alumnos? ¢ Por qué aprenden cuando aprenden? ¢ Por
gué a veces no consiguen aprender, al menos en el grado en que me habia
propuesto? ¢Qué puedo/debo hacer para que aprendan? ¢Qué quiere decir
que “aprenden”? ;Aprender es repetir? ;Es construir conocimientos? Si es
esto Ultimo, ¢qué papel juega la ensefianza en una construccion personal?
¢, Qué es lo que se construye? ¢Qué papel debe atribuirse a los contenidos?
¢Y ala escuela, y a la educacion? ¢ Reproduce, aliena, libera, desarrolla? Y
tantas méas (Coll et al., 2007:10).

Por lo tanto, para Carretero (2002), cuando se habla de constructivismo hace
referencia a los aspectos cognitivos, sociales y afectivos que intervienen para dar
sentido y significado al aprendizaje, ya que este no es un simple producto del
ambiente ni resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion propia
que se produce en la interaccion entre estos factores y en relacién con el medio que
lo rodea diariamente. Por tanto, para aplicar los principios del constructivismo sera
indispensable que los docentes tomen como referente estos elementos al momento

de analizar y reflexionar sobre los procesos educativos.

Asi mismo, en la Figura N° 1 se muestra algunos principios basicos del
constructivismo que deben ser tomados en consideracion para el desarrollo de cada
actividad de aprendizaje. Son elementos sustanciales que permitiran tanto al
docente como al estudiante reflexionar sobre el nivel de alcance de cada uno de
ellos para garantizar la mejora en los aspectos mas débiles y a la vez fortalecer

aquellos que tienen mayor trascendencia.
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Figura 1: Principios basicos del constructivismo

Q

1 o 7
Disposicion Discriminar
para contenidos
aprender
2 )
3 Ambiente >

. Motivacion
apropiado

Fuente: (Ospina, M., Garcia, M. 2014)

En la figura anterior se hace referencia a algunos de los principios basicos que
caracterizan al constructivismo, los mismos que pretenden demostrar que el
aprendizaje es construido en base a experiencias previas y en entornos adecuados
a la realidad del mundo circundante de los y las estudiantes juntamente con la
intervencién de factores como la motivacion, la capacidad y disposicion para
aprender, entre otros que de una u otra manera influyen en las relaciones que se
dan dentro del grupo para llegar a la construccién de un nuevo conocimiento. A

continuacion se detallaran cada uno de estos elementos.

1. Disposicion para aprender.- Para Diaz y Hernandez (2003) la disposicion
por aprender conduce al alumno a poner acento en la aportacién constructiva
gue realiza el alumno al propio proceso de aprendizaje; es decir, el estudiante
debe concebir el aprendizaje como un proceso de construccion del
conocimiento a partir de los conocimientos y de las experiencias previas.

2. Actividades colaborativas.- Las actividades colaborativas se producen
dentro del trabajo en equipo ya que este esta orientado a la basqueda de un
aprendizaje cooperativo en donde “el equipo trabajo junto hasta que todos los
miembros del grupo hayan entendido y completado la actividad con éxito, de
tal forma que la responsabilidad y el compromiso con la tarea son
compartidos” (Diaz y Hernandez, 2003:107).
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3. Ambiente apropiado.- Los elementos claves para que un ambiente sea
apropiado segun el PROMEBAZ (2008) son: el bienestar y el involucramiento
de los estudiantes, en donde el primero se refiere a cdmo los educandos se
encuentran social y emocionalmente lo que implica una autoestima positiva,
un buen contacto consigo mismo y un sentimiento de vinculacion profunda
con los demas y; el segundo hace referencia a la intensidad con la cual
participa el estudiante en el proceso de aprendizaje. Entonces, es el maestro
el encargado de propiciar ambientes positivos en donde cada experiencia de
ensefianza-aprendizaje brinden espacios motivadores para la exploracion, el
descubrimiento, la activacion de los conocimientos, etc.

4. Experiencias previas.- Para el PROMEBAZ (2008) el conocimiento previo o
las experiencias previas son el factor mas importante que influye en el
aprendizaje ya que, lo que una persona sabe, determina en buena parte la
facilidad con que puede aprender nuevas informaciones, es decir, las
experiencias previas son aquel conocimiento que un individuo tiene en su
estructura cognitiva y que ha sido adquirido a lo largo de su vida.

5. Motivacion.- Un buen maestro para Jonassen (2000) para motivar a los
estudiantes debe explicar la importancia de la tarea de aprendizaje, los
objetivos y proporcionarles una buena razon para comprometerlos con la
actividad a realizar, es decir, el maestro debera elevar el nivel de confianza
para estimular la voluntad, el interés y el esfuerzo de los sujetos.

6. Aprender a aprender.- “Aprender a aprender implica la capacidad de
reflexionar en la forma en que se aprende y actuar en consecuencia,
autorregulando el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de
estrategias flexibles y apropiadas que se transfieren y adaptan a nuevas
situaciones” (Diaz y Hernandez, 2003:234). Por tanto, cada individuo debe
aprender a controlar sus procesos de aprendizaje, planificar y examinar sus
propias realizaciones, identificando asi lo aciertos y dificultades para emplear
estrategias de estudio pertinentes a cada situacion.

7. Discriminar contenidos.- Dentro de la discriminacion de contenidos, la
relacion entre el curriculo escolar y la realidad de los estudiantes juega un
papel importante puesto que en la seleccion de los contenidos estos deben
alcanzar un grado de significatividad y una estrecha relacién con el entorno

para construir nuevos significados a los conocimientos previos. Por tanto,
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para discriminar un contenido se puede plantear las siguientes preguntas:
¢ Hasta qué punto los contenidos y las actividades en el aula estan cercanos
a los nifos/as? ¢ Son interesantes para ellos? ¢ Se vinculan con la realidad en
la que viven? ¢ Los estudiantes pueden comprender los contenidos desde su
propio contexto, sus significados y sus valores? (PROMEBAZ, 2008:28). Son
preguntas claves que permitiran comprender los significados y construir
nuevos aprendizajes.

8. Construccion.- Para Diaz y Herndndez (2003) la construccién de
conocimiento se da mediante la realizacion de aprendizajes significativos ya
gue permite al alumno construir significados que enriquecen su conocimiento

del mundo fisico y social, potenciando asi su crecimiento personal.

Es asi que cada uno de estos elementos juega un papel importante para la
ensefianza-aprendizaje ya que aportan con ideas esenciales para fomentar
espacios educativos constructivos, en donde, los sujetos deben ser considerados

como seres activos y constructores de sus propios aprendizajes.

Personalmente, pienso que el constructivismo es una teoria que proporciona
elementos al docente para analizar y reflexionar sobre los procesos de ensefianza-
aprendizaje que son llevados a cabo diariamente dentro de los espacios educativos
con la finalidad de que el aprendizaje sea algo construido por el propio alumno en
base a su realidad y la participacion activa, es decir, el docente que aplique
principios constructivos en su praxis debe estar consciente de que cada proceso o
actividad llevada a cabo debe ser una experiencia y oportunidad que le permitira
reflexionar sobre los aspectos positivos y negativos de la misma con el fin de

innovar los procesos de educacion.
3.2 Definicién de estrategia

Antes de iniciar con el desarrollo de algunas estrategias para lograr un aprendizaje
significativo en la resolucion de problemas es necesario aclarar 1o que se entiende
por estrategia y del mismo modo lo que es una estrategia de ensefianza y
aprendizaje con la finalidad de brindar una mejor comprension de los temas tratados
en este capitulo.
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Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola define a una estrategia como
“el arte o traza para dirigir un asunto”, es decir, es la habilidad para conseguir un

objetivo.

Para Carrasco (2004) e lIriarte y Sierra (2011), una estrategia es un conjunto de
acciones ordenadas dirigidas a la consecucion efectiva de una meta. Por lo tanto,
una estrategia de aprendizaje ayudara a los estudiantes a planificar, regular y

evaluar sus aprendizajes.

Por otra parte, para Cegarra (2013) una estrategia de aprendizaje debe promover en
los estudiantes la capacidad de aprender y no a memorizar ya que el alumno no
puede estar Unicamente sometido a la presentacion de un tema sino mas bien debe
aprender a decodificar la informacion recibida y puntualizar los aspectos relevantes
de la misma, por tanto, “en las situaciones de ensefianza y aprendizaje, la tarea
principal que debe llevar a cabo el alumno es, en un sentido amplio, aprender antes,
durante y después de participar en las distintas actividades o tareas escolares”
(Barca, 2012:850).

Por otra parte, para Diaz y Hernandez (2003), hay cuatro tipos de estrategias que
son: estrategias autorreguladoras, estrategias de apoyo, estrategias de aprendizaje

y estrategias de ensefianza que se describen a continuacion:
3.2.1 Estrategias autorreguladoras:

Estrategias de alto nivel que permiten regular procesos de aprendizaje y solucion de
problemas. Dentro de este rubro se consideran a las siguientes: identificacion de la

meta de aprendizaje, planificacion, supervisidén y evaluacion.
3.2.2 Estrategias de apoyo

Estrategias de administracion de recursos que también llegan a ubicarse en el plano
motivacional-efectivo. Su mision consiste en mantener un estado mental y/o un
contexto de aprendizaje apropiados para la aplicacion de operaciones o estrategias
de aprendizaje. Se dirigen, por ejemplo, a mantener la concentracion, reducir la

ansiedad, administrar tiempo de estudio, mantener la atencion, etc.
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3.2.3 Estrategias de aprendizaje:

Procedimientos que el alumno utiliza en forma deliberada, flexible y adaptativa para

mejorar sus procesos de aprendizaje significativo de la informacion.
3.2.4 Estrategias de ensefianza:

Procedimientos y arreglos que los agentes de ensefianza utilizan de forma flexible y
estratégica para promover la mayor cantidad y calidad de aprendizajes significativos
en los alumnos. Debe hacerse un uso inteligente, adaptativo e intencional de ellas,
con la finalidad de prestar la ayuda pedagdgica adecuada a la actividad constructiva

de los alumnos.

Personalmente, pienso que una estrategia es un conjunto de procedimientos o
acciones que guian o apuntan al logro de un objetivo, es decir, una estrategia viene
a ser como un camino que nos conduce a la solucion o al alcance de algun

propaosito.

En base a esto, se pretende hacer énfasis en las estrategias de ensefianza-
aprendizaje ya que contribuiran a mejorar los procesos dentro del aprendizaje de la

resolucién de problemas matematicos.
3.3 Estrategias constructivistas para la resolucion de problemas

Anteriormente, se ha establecido las definiciones de constructivismo y de estrategia,
por lo tanto, una estrategia constructiva para Fernandez (2007) es un camino que
conduce a los estudiantes a construir de manera autbnoma su propio aprendizaje en
base a los conocimientos previos que ha adquirido en el transcurso de su vida y a
su vez guia al maestro en la intervencién dentro de los espacios educativos.
Entonces, una estrategia constructivista tendrd como objetivo brindar lugares para
que el aprendizaje y la ensefianza sean llevados desde el andlisis y la reflexion de

cada actividad realizada ya sea individual o grupal.

De igual manera, el Ministerio de Educacion del Ecuador (2010) promueve en la
formacién docente que para la aplicacion de una estrategia de resolucién de
problemas es indispensable considerar que para crear un verdadero problema este

debe estar planteado desde el contexto de los individuos; en donde, tanto el
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enunciado como los procesos posibiliten a los estudiantes activar sus conocimientos
previos y a la vez generar un conflicto cognitivo. Por lo tanto, al permitir la activacion
de estos elementos se promovera la participacion activa en la construccién del

nuevo conocimiento.

En base a este contexto, en la seleccion de una estrategia para la resolucion de
problemas matematicos el maestro deberd tener presente que la situacion de
aprendizaje incite a los estudiantes a “que se hagan preguntas, que reflexionen
criticamente, que discutan ideas y no se contenten con cualquier respuesta facil”
(PROMEBAZ, 2008:150). Ademas, la estrategia que se llegue a utilizar en cualquier
momento de aprendizaje debe tener como finalidad hacer que los estudiantes

lleguen a la demostracion de aquello que han realizado.

Por otra parte, para que una estrategia tenga significado y se cumplan los objetivos
planteados es necesario considerar los siguientes aspectos que para Gonzélez

(2012) ayudaran a resolver con eficacia un problema:

¢ Que el alumno conozca el objetivo o finalidad;
¢ Que lo tenga claro en su mente (interpretacion);
¢ Que le coloque en actividad de pensar a actuar; y

e Que pueda descubrir el camino para llegar a la solucion

Considero, que estos aspectos influirAn positivamente en el aprendizaje de la
resolucion de problemas ya que permitirdn al estudiante poner a prueba sus
conocimientos previos y a la vez facilitardn los procesos de busqueda de una
solucion, caso contrario, si la situacion que se llegara a plantear no esta clara para
el alumnado el aprendizaje se vera truncado y se generara un ambiente poco

motivador.

Es asi que, dentro de este capitulo, las estrategias que se analizaran y que
posibilitaran alcanzar un aprendizaje significativo son: etapas para la resolucion de
problemas de Riveros, Zanocco, Cnudde, Leén y Sanchez (1990) y son las
siguientes: yo me imagino el problema, yo decido como voy a resolver el problema,
yo calculo y yo interpreto el resultado y redacto la respuesta. El método de los
cuatro pasos para la resolucion problemas segun George Podlya (1990) son los

siguientes: comprender el problema, concebir un plan, ejecutar el plan, y examinar
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la soluciéon. Finalmente, el trabajo en equipo para la resolucion de problemas que
consiste en: ¢Como armar los grupos de trabajo? ¢Como preparar el trabajo en
grupos? ¢Como actuar durante el trabajo en grupos? ¢ Cdmo finalizar el trabajo de

grupos?
3.3.1 Etapas para la resolucion de problemas

Para la ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas matematicos,
considero que esta estrategia de etapas para la resoluciébn de problemas es una
herramienta que permite ya sea tanto al docente como al estudiante crear
ambientes potentes de aprendizaje; pues implica hacer uso de algunos pasos o
etapas gque estan organizadas de manera coherente, de tal manera que dentro de
cada una de ellas el alumno vaya interiorizando y estableciendo conexiones entre

los datos y procesos que lo han llevado a la resolucién.

Dentro de esta estrategia Riveros et al. (1990), proponen que esta estrategia para
resolver problemas mateméaticos estd conformada por cinco etapas que son las

siguientes:

e Yo me imagino el problema

e Yo decido cémo voy a resolver el problema

e Yo calculo

e Yo interpreto el resultado y redacto la respuesta

e Yo controlo

En la primera etapa yo me imagino el problema, los alumnos son capaces de
imaginarse o representar la situacién a la que se estan enfrentando, es decir tienen
gue entender el problema antes de empezar con su resolucién para ello es
necesario que identifiquen los datos y la relacién de este con la pregunta. Dentro de
esta etapa resulta de mucha ayuda las estrategias heuristicas? para trabajar con los

nifios y son:

? Actualmente, se describe a la heuristica como el arte y la ciencia del descubrimiento y de la
invencion o de resolver problemas mediante la creatividad y el pensamiento lateral o pensamiento
divergente. Segun el matematico George Pdlya la base de la heuristica esta en la experiencia de
resolver problemas y en ver cémo otros lo hacen.
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Hago una representacion de la situacion;
Hago una tabla;

Distingo entre los datos utiles y los que no me sirven;

A

Uso mis conocimientos previos
A continuacién se explicara cada una de estas estrategias heuristicas:

1. Hago una representacion de la situacion: Dentro de esta estrategia, el
estudiante se basa en la informacion del problema y realiza una ilustracion
concreta, es decir puede ser un dibujo, un esquema, una dramatizacion y

entre otras.
Ejemplo N°: 10
Riveros et al. (1990).

Hoja de trabajo: El Mundial

@ Jorge esta coleccionando cromos para el album del Mundial Brasil 2014.
: Ya tiene 393 cromos. El quiere juntar todos los cromos para completar su
album.

Para completar su album necesita 247 cromos diferentes.

Para su cumpleafios su tia de Quito, le envié de regalo una caja con 150 cromos del

album del Mundial. En el paquete decia:

“Estos son cromos que compré en la feria, como sabia que tu las
coleccionabas te las envio”

e ¢ Cuantos cromos le faltan a Jorge para completar su album después de

haber recibido este regalo?
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Fuente: (Ecuagol, 2014)

Al momento en el que los estudiantes tratan de representar el problema a través de
una imagen o un esquema estan visualizando el contexto y los elementos que son
necesarios para resolver el problema, de tal manera que pueden conocer datos que

estan implicitos dentro de la informacion planteada.

2. Hago una tabla: Permite que los alumnos construyan una mejor
representacion del problema, ordenando todos los elementos conocidos y los
desconocidos en una tabla.

Hago una tabla

Tabla 4: Tabulacién de cromos del Mundial Brasil 2014

Cromos del Mundial Brasil 2014
Equipos N° de cromos

Llenos | Por llenar

Brasil 13 6
Croacia 10 9
México 13 6
Camerdn 12 7
Espafa 11 8
Holanda 11 8
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Chile 9
Australia 10
Colombia 10
Grecia 9
Costa de Marfil 14
Japon 11
Uruguay 11
Costa Rica 14
Inglaterra 9
ltalia 6
Suiza 8
Ecuador 12
Francia 12
Honduras 14
Argentina 12
Bosnia-Herzegovina 11
Iréan 8
Nigeria 10
Alemania 17
Portugal 13
Ghana 13
Estados Unidos 11
Bélgica 15
Argelia 16
Rusia 10
Rep. De Corea 11
Estadios 21
Otros 6

Autora: Maricela Matute

Fuente: (Practicopedia, 2014)
Realizado por: Maricela Matute
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Esta estrategia permitira al estudiante tener una mejor comprension sobre los datos
del problema, imaginarse la situacion y a la vez analizar los mismos en base a la

pregunta planteada para obtener un mejor resultado.

3. Distingo entre los datos utiles y los que no me sirven para dar respuesta
al problema: Ayuda a los nifios/as a seleccionar Unicamente los datos que

son esenciales para resolver el problema.

En este momento la intencion serd que el estudiante a partir de la informacién que
ha organizado logre establecer los datos que son utiles para llegar a la resolucién de
tal problema, es decir, su centro de atencion puede ser la pregunta para reflexionar

si los datos proporcionados le ayudan en la busqueda de una o varias soluciones.
Distingo los datos utiles
Por ejemplo: ¢ Cudl es la pregunta?

e (;Cuantos cromos le faltan a Jorge para completar su album después de
haber recibido este regalo?

Entonces, la tarea sera buscar la mejor manera para llegar a un resultado.

4. Uso mis conocimientos previos: El objetivo de esta estrategia es estimular
a los nifios/as a usar conocimientos anteriores y que estan relacionados con
el contexto del problema. En esta estrategia, es el estudiante quién debe
identificar cudles de los datos seran su centro de atenciéon de modo que para
ello resulta indispensable que haga uso de sus conocimientos anteriores para

evitar confusiones con la informacion proporcionada.
Uso mis conocimientos previos

En efecto, para hacer uso de esta estrategia se recomienda como ejemplo la

siguiente pregunta: que Riveros et al. (1990) plantean al respecto.
¢ En qué tengo que poner mucha atencion?

En los cromos que le regald su tia, ya que hay algunos que ya tiene en su album.

Tengo que fijarme en que no estén repetidos, ya que no las puedo contar dos veces.
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Inmediatamente, después de que los estudiantes hayan construido una
representacion correcta del problema, deben en la segunda etapa yo decido como
voy a resolver el problema, preguntarse cual serd el tratamiento que brindaran al
problema, pues en ésta se trata de buscar un camino o elaborar un plan que los

conduzca hacia un resultado.
En esta etapa las estrategias heuristicas son las siguientes:

1. Hago un diagrama

2. Pruebo y experimento en forma planificada
3. Busco un patron entre los datos
4

Trabajo con nimeros simples
Inmediatamente se brindara una breve explicacion acerca de cada una de estas:

1. Hago un diagrama: Consiste en que el alumno debe construir una red de
recuadros utilizando los datos proporcionados en el problema. En los
recuadros se representara los datos conocidos y desconocidos del problema
y las lineas relacionan los datos con la informacion valida para encontrar la

solucioén.

Elaboro un diagrama

/

Cromos Cromos que

que ya recibi6é Jorge
tiene Cromos
repetidos

Entonces, elaborar un diagrama permite a los estudiantes saber con exactitud los
datos que son utiles para resolver la situacion planteada antes de realizar los
procesos o célculos que por desconocimiento o incomprension de la informacion

pueden resultar tediosos.
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2. Pruebo y experimento en forma planificada: El alumno trata de encontrar
la respuesta a través de la estimacion (=)3, entendiéndose por esta una
suposicion cercana al valor real que se encontrar4d después de realizar
algunos calculos. Luego controla la exactitud de la misma hasta obtener la

respuesta correcta.

En esta estrategia, antes de realizar los céalculos es necesario que los estudiantes
realicen una aproximacion de cual podria ser el resultado, esto lo puede hacer
mentalmente. Dentro de la misma, experimentar y buscar la mejor manera de

obtener un resultado facilitara el proceso de resolucion.

Pruebo y experimento

Restar el numero total de cromos regalados de los que estan repetidos, es decir:
150 - 60 =96—>  Cromos recibidos

Luego se realiza una estimacion para saber cuantos cromos tiene ahora Jorge.
393+90= realizo una aproximacion: = 480

Para esto hay que tener presente que una estimacion se debe realizar antes de

efectuar cualquier operacion.

Finalmente, para saber cuantos cromos le faltan a Jorge para completar su album,
debo restar la cantidad anterior del total de cromos que se necesitan para

completarlo.

3. Busco un patron entre los datos: Esta se logra a través de un analisis de
los datos para encontrar una regularidad entre los mismos. Una vez que se
haya descubierto el patrén se puede aplicar para buscar la respuesta al

problema.

Esta estrategia es de mucha ayuda para resolver problemas mas complejos, es
decir en donde la busqueda de su solucion dependa de ordenar una serie de datos y

analizar las probabilidades para establecer el patrén necesario.

%(=) Signo para representar una estimacion; es decir, matematicamente significa una aproximacion a
un valor real.
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4. Trabajo con numeros simples: Se le sugiere al alumno que cambie los
numeros “grandes” que aparecen en el problema, por nimero menores, lo

que deberia facilitar el proceso de resolucion.

Dentro de esta, se puede recomendar a los nifios/as que antes de realizar
operaciones complejas pueden descomponer los datos numéricos de tal manera

que el célculo resulte mas sencillo; por ejemplo:
¢, Como podemos descomponer el numero 393?
Lo descomponemos: 300 + 90 + 3

En la tercera etapa denominada yo calculo, los estudiantes aplican los procesos
gue planearon anteriormente en etapas anteriores. En esta etapa se realizan los

céalculos.

Dentro de esta etapa no existen estrategias heuristicas pero se debe enfatizar en
los calculos que realicen los educandos, estos pueden ser célculos escritos,
mentales, realizar estimaciones, usar calculadoras, etc., ademas es preciso no
olvidar que antes de realizar cualquier calculo con alguna de las herramientas
mencionadas hay que promover la capacidad de estimacion ya que esta contribuird

a ejercitar el razonamiento logico.

Por ejemplo:

Utilizando los datos del problema anterior se realizan los calculos.
393 + 90 =483

640 — 483 = 157

Una vez que los estudiantes realicen los célculos se desarrolla la cuarta etapa yo
interpreto el resultado y redacto la respuesta, dentro de esta la tarea es dar
respuesta a la pregunta planteada en el problema y organizar la informacion para
redactar la respuesta. Ademas dentro de esta etapa el redondeo juega un papel
importante ya que los alumnos deberan hacer uso de este para brindar una

respuesta mas exacta sobre los datos en caso de ser necesario.
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e (;Cuantos cromos le faltan a Jorge para completar su album después de
haber recibido este regalo?

Para responder a esta pregunta se debe recurrir a la etapa 3 ya que en ella fueron
realizados los calculos e inmediatamente redacto una frase u oracion expresando mi

respuesta.

Por ejemplo: A Jorge le faltan 157 cromos para completar su album y entrar al

sorteo de los premios.

Finalmente, en la etapa quinta yo controlo, se debe averiguar si todas las etapas

anteriores estan correctamente realizadas y descubrir posibles errores.

Ademas, si se decide trabajar esta o cualquier otra estrategia para la resolucion de
problemas matematicos, es importante que todo resultado, procesos y estrategias
sean socializados por todos los educandos ya que se proporcionara un espacio para
el enriquecimiento de habilidades de resolucién asi como también la adquisicion de

nuevas curiosidades que favoreceran en futuros aprendizajes.

Respecto a esta estrategia de resolucion de problemas, Ortiz (2009) también
coincide en cierta medida con esta propuesta ya que el menciona gue la resolucién

de problemas atraviesa por cinco etapas que son:

e Analizar y reconocer el problema: El sujeto se da cuenta de que hay un
problema.

e Aclarar el problema: Una vez percibido en términos generales, se busca
precisar qué resultado debe alcanzarse, qué se sabe o0 qué recursos hay para
resolverlos.

e Proponer una hipotesis para resolver el problema: Establecer un curso de
accion para resolverlo.

e Inferencia de la hipotesis: Uniendo la hipotesis y los hechos relevantes que
le son conocidos, el sujeto infiere lo que se desprende de la hipotesis que él
considera.

e Verificacion de la hipotesis: Las conclusiones de la hipotesis se verifican
con hechos conocidos 0 con otros producidos por experimentacion, para

verificar si se confirma o no la hipétesis.
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El planteamiento de este autor guarda alguna relacion con lo planteado por Riveros
et al. (1990), sin embargo, considero que para trabajar justamente con estas etapas
tal como lo explica el autor se requiere de problemas de mayor complejidad y mayor
tiempo para obtener su resolucion. Igualmente, se puede realizar algunas

adaptaciones de vocabulario para trabajar con los nifios de edades menores.
3.3.2 Método de Resoluciéon de Problemas de George Pdélya

El método de resolucion de problemas de George Pdlya (1990), surge a partir del
andlisis de como resuelven un problema los individuos. Su método para resolver

cualquier tipo de problema consta de cuatro pasos que son los siguientes:

Comprender el problema
Concebir un plan

Ejecutar el plan, y

0N

Examinar la solucién

Las ideas de Pdlya (1990) sobre su método de los cuatro pasos en cuanto a la
resoluciéon de problemas han sido un referente basico para el estudio de las
Matematicas, por lo tanto, considero que este método es una herramienta clave
dentro del constructivismo ya que al plantear estos pasos para resolver un problema
facilitan llegar a la solucién. Ademas, permiten lograr en los estudiantes un papel
activo en la construccion del conocimiento ya que, el problema debe estar situado
desde el contexto de los mismos y es él quien deberd encontrar la forma para

obtener un resultado.

Al igual que en la estrategia anterior, Polya (1990) plantea una serie de preguntas y
sugerencias que ayudaran a llevar a cabo cada una de las etapas; a continuaciéon se

detallan cada una de ellas y sus implicaciones.
1. Comprender el problema
Segun Alfaro (2008), para esta etapa se siguen las siguientes preguntas:

e ¢ Cual es laincégnita?
e ¢ Cudles son los datos?

e ¢ Cudl es la condicién?
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e ¢ Esla condicion suficiente para determinar la incognita?
e /Es suficiente?
e ¢Esredundante?

e (Es contradictoria?

Es, a través de estas preguntas y en esta etapa en la que los estudiantes pueden
determinar cuanto es lo que conocen y desconocen del problema, es decir, pueden
establecer “los datos, las condiciones, y decidir si esas condiciones son suficientes,

no redundantes ni contradictorias” (Alfaro, 2008:2).

Del mismo modo, para Burton, Hopkins, Johnson, Klapan, Kennedy & Schultz
(1996) esta etapa consiste en plantearse el problema para uno mismo a través de

las siguientes preguntas:

e ¢ Con qué datos cuento?

e ¢ Qué debo hallar?

2. Concebir un plan

Para Pdlya (ctd en Alfaro 2) en esta etapa del plan el problema debe relacionarse
con problemas semejantes. Por lo mismo, este debe establecer una relacién con

situaciones Utiles de la vida diaria.
Se presenta algunas interrogantes que ayudaran en esta etapa y son:

e ¢ Se ha encontrado con un problema semejante?

e ¢ Ha visto el mismo problema planteado en forma diferente?

e ¢ Podria enunciar el problema en otra forma?

e ¢ Podria plantearlo en forma diferente nuevamente? Esto dependera de los
contenidos que se estén desarrollando, es decir, un mismo problema puede
ser replanteado de diversas maneras utilizando diferentes conceptos que

estén relacionados.

Dentro de esta etapa de resolucion al concebir un plan se puede elaborar un
esquema que facilite la comprension de los datos para no desviarse de lo que se

requiere del problema.
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Asi mismo, Burton et al. (1996) lo definen como planea una solucion que consiste en
buscar formas que le ayuden al estudiante a resolver mejor el problema, estas

formas pueden ser:

Hacer un dibujo

Hacer un modelo

Escribir una oracién numérica

Hacer una tabla o una grafica

3. Ejecutar el plan

Para Alfaro (2008), en esta etapa es importante examinar todos los detalles de las
etapas anteriores para percibir si los pasos que llevaran a la resolucién del problema

son correctos. Por esta razon se plantean los siguientes cuestionamientos:

e ¢ Puede ver claramente que el paso es correcto?

e ¢Puede demostrarlo?

Al ejecutar el plan se debe hacer uso de estas preguntas para guiar el proceso de
resolucion y verificar que los pasos estén correctos. También dentro de esta, se
efectda la resolucion del problema.

Segun Burton et al. (1996), en esta etapa se resuelve el problema utilizando alguno
de los siguientes métodos de célculo para encontrar una respuesta. Los métodos

pueden ser:

e Papely lapiz
e Matematica mental
e Calculadora

e Material manipulativo

4. Examinar la solucion

“También llamada la etapa de la visidon retrospectiva, en esta fase del proceso es
muy importante detenerse a observar qué fue lo que se hizo; se necesita verificar el

resultado y el razonamiento seguido” (Alfaro, 2008:3)
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Las preguntas pueden ser las siguientes:

e ¢ Puede verificar el resultado?
e . Puede verificar el razonamiento?
e ¢ Puede obtener el resultado en forma diferente?

e ¢ Puede emplear el resultado o el método en algun otro problema?

Por otra parte, Burton et al. (1996) denominan a esta etapa como repasa que es una
forma de comprobar la respuesta, es el momento de cuestionarse si la solucién

responde a la pregunta. Para ello, se plantea las siguientes cuestiones:

e (COmo puedo comprobar mi respuesta?

e (Contesta la pregunta mi solucién?

Pues bien, pienso que estas etapas pueden brindar espacios para la
retroalimentacion ya que como se dijo anteriormente toda estrategia utilizada debe
ser llevada a la discusion y socializacién para intercambiar formas de resolucion,
revisar los procesos, hacerse preguntas y adquirir habilidades que seran utiles en la

busqueda de soluciones a diversos problemas.
3.3.3 El trabajo en grupo para la resolucion de problemas

El trabajo en grupo para Diaz y Hernandez (2003) es una estrategia que favorece
muchisimo dentro de los espacios educativos, puesto que contribuyen a que estos
se conviertan en verdaderas comunidades de aprendizaje. De la misma manera,
plantean que para promover el constructivismo dentro del aula no hay una mejor
idea que la organizacion de equipo de trabajo ya que brinda espacio para la
interaccién social, la formacion en valores y que mejor que con esto se rompa con la
transmision de contenidos, pues es a través de la interaccién, el intercambio de

ideas y experiencias la mejor oportunidad para generar verdaderos aprendizajes.

Por lo tanto, las matematicas y dentro de ellas la resolucién de problemas deben ser
ensefladas como algo mas que una simple materia ya que implica un trabajo
conjunto entre profesor-estudiantes y estudiantes-estudiantes. Segun Pons,
Gonzalez & Serrano (2008) para que se dé un verdadero aprendizaje es importante
que el estudiantes sea considerado como autor o constructor de su propio
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aprendizaje poniendo al docente como la persona que estara presente para guiar y

acompafar todo momento en el que el alumno necesita ayuda.

Respecto a la consideracion del estudiante como autor del conocimiento, se dice
que “es imprescindible poner a su alcance todos los medios necesarios para el
pleno desarrollo de sus capacidades: situaciones educativas integrales, tareas de
aprendizaje abiertas y multifacéticas, recursos materiales y personales suficientes y
variados, etc. Dos de estos recursos personales, cuya intervencion se aglutina con
la del propio alumno en una accion conjunta, son el profesor y el grupo (Pons et al.,
2008:253). Por consiguiente, el trabajo en equipo serd una de las mejores maneras
para lograr el desarrollo de competencias matematicas y sociales ya que requieren
del intercambio de ideas matematicas y a la vez un compromiso de todos los

miembros para el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Segun Pons et al. (2008); Riveros et al. (1990) y Diaz & Hernandez (2003),
PROMEBAZ (2008), el papel desempeiado por el grupo en el proceso de
aprendizaje, resulta fundamental ya que al proporcionar un espacio en el que se
puede preguntar, discutir, rectificar, recibir nuevas ideas y resumir nuevas
construcciones, el grupo constituye un medio idéneo para que todos los miembros
alcancen el éxito y progreso en el aprendizaje de resolver problemas y desarrollo de
habilidades de aprendizaje ya que el mismo funciona en base a la cooperacién y

apoyo social de unos a otros.

Entonces, al hablar de aprendizaje cooperativo implica que los estudiantes actuaran
reciprocamente en un contexto con el objetivo de beneficiarse mutuamente en la

construccion del conocimiento ya que,

es mediante la accion conjunta y los intercambios comunicativos, en un
proceso de negociacion, que se construyen los marcos de referencia
interpersonales que conduciran a lograr un significado compartido de la
actividad [...] es decir los alumnos construyen significados a propodsito de
ciertos contenidos culturales, y lo hacen sobre todo gracias a la interaccion
que establecen con el docente y con sus compafieros (Diaz & Hernandez,
2003:104).
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En este mismo contexto, Coll, Martin, Mauri, Miras, Onrubia, Solé & Zabala (2007)
mencionan que es al momento en el que se establecen relaciones entre unos y
otros la clave para aprender a construir aprendizajes ya que con los aportes de cada
individuo se ensefia y al mismo tiempo se aprende. Es asi que en el enfrentamiento
en base a las concepciones 0 posiciones sobre un tema en donde se producen

modificaciones en las formas de pensar, actuar y aprender.

Por lo tanto, resulta sustancial que tanto el docente como los estudiantes aprendan
a trabajar en grupos de manera cooperativa, es decir todos los actores del evento
educativo deben estar conscientes de lo que implica el trabajo en equipo para
brindar la mayor relevancia posible en aspectos tales como: “la discusion del posible
interés y relevancia de las situaciones estudiadas, la emisidbn de conjeturas
fundamentadas, la elaboracion y puesta en practica de estrategias de resolucion, el
analisis y comunicacion de los resultados” (Vilches & Gil, 2012:42), etc., ademas
para el buen funcionamiento de los grupos se requiere de la orientacién bien guiada

por parte del docente.

También es preciso realizar las siguientes consideraciones que deberian ser
tomadas en cuenta para lograr el funcionamiento eficaz de los equipos ya que
Riveros et al. (1990); Lépez & Acuia (2011), sefialan que los profesores deben
saber ¢Como armar los grupos de trabajo? ¢Cdmo preparar el trabajo en grupos?
¢, Como actuar durante el trabajo de grupos? ¢ Coémo finalizar el trabajo de grupos?
Ya que durante todas estas etapas el docente debe tener un papel orientador sobre
cada alumno y ayudarlos a superar los errores, denominando asi la interaccion entre
los miembros como “fecundacion cruzada de ideas” (Vilches & Gil, 2012:43). A

continuacion se analiza cada una de estas preguntas.
e ;COmo armar los grupos de trabajo?

Segun Riveros et al. (1990) para un trabajo cooperativo es recomendable que los
grupos que se formen sean fijos y heterogéneos de cuatro a seis estudiantes para
lograr que la participacion de todos los integrantes sea igualitaria puesto que en los
grupos de dos o tres alumnos no suele originarse una contribucion al desarrollo de
todos sus integrantes. Por el contrario, si se organizan gruposS NUMerosos con Mas
de seis alumnos se puede correr el riesgo de que se formen sub-grupos y a la vez

se fragmente la actividad a realizar pues impedira obtener un buen desarrollo de
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competencias de aprendizaje y sociales dado que la comunicacion entre sus

miembros se vera obstaculizada.

En cuanto a los grupos heterogéneos sea este por sexo 0 por habilidades
matematicas, Riveros et al. (1990) consideran que es preferible para el trabajo de
estrategias diferentes, los equipos sean también distintos ya que si se trabaja con el
mismo grupo durante todo el afio los nifios pueden acostumbrarse a los comparieros
afectando asi la calidad y efectividad de la cooperacion, es decir puede llegar al
caso de que sea solamente dos o tres de los integrantes los que trabajen y los
demas se dediquen a actividades fuera de contexto. Al formar grupos diferentes
después de haber finalizado una estrategia permitira a cada individuo aportar y

enriquecerse con los aportes y experiencias de los demas.

Imagen 2: Los grupos de trabajo para el aprendizaje de la resolucién de problemas

Fuente: Rivera, J. (2014). Unidad Educativa PASOS, Educacién Activa Integral. Multiplicaciéon por decenas
puras y representacion grafica.

En la imagen N° 2, se puede observar que al formar grupos dentro del aula puede
facilitar el aprendizaje ya que permite una interaccion mas directa entre los
integrantes. Asi mismo, se recomienda que al principio de la aplicacion de una
estrategia el grupo asignado sea el mismo hasta que finalice el trabajo ya que los
estudiantes no perderan el hilo de lo que trabajaron en clases anteriores y, por lo

tanto, la cooperacion para resolver un problema sera mayor en cada encuentro.
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e (/COmo preparar el trabajo en grupos?

Después de formar los grupos de trabajo es necesario que tanto el docente como
los estudiantes tengan claro los objetivos del trabajo, el tiempo de duracion y a la
vez cuenten con el material que sera indispensable para demostrar el progreso del
grupo. Ademas, es importante que los discentes establezcan y distribuyan los roles

para que el desarrollo de toda actividad sea llevada a cabo en equipo.

Al respecto, Diaz & Hernandez (2003) plantean que en el trabajo cooperativo debe
existir una simetria entre los roles desempefiados por los participantes en una
actividad grupal y un nivel de igualdad entre los intercambios comunicativos, en
donde cada integrante participe activamente compartiendo sus conocimientos y

experiencias para beneficio suyo y del grupo.

Para Ortiz (2009), al preparar a los estudiantes para el trabajo en grupo es
fundamental incentivar la discusién y los puntos de vista diversos, esto es con el fin
de que durante el proceso de resolucién la informacion que se vaya a brindar este
encaminada desde las preguntas que hayan surgido del grupo para que el apoyo del
docente este dirigida mas que a buscar una respuesta hacia la creacion de habitos
de hacer preguntas. De esta manera se estara contribuyendo a lo que se proponia

en el capitulo anterior sobre la pedagogia de la pregunta propuesta por Paulo Freire.

Por lo tanto, Riveros et al. (1990) recomiendan que para preparar a los grupos de
trabajo y para el alcance de lo propuesto anteriormente, hay que tener presente que
antes de nada los estudiantes sepan lo que significa resolver problemas
matematicos en equipo y para ello es el docente quién debe brindar la orientacién
necesaria para realizar la tarea, las estrategias que pueden servir de base para la
busqueda de la solucidn, establecer acuerdos sobre los roles que desempefiaran
todos los miembros de tal manera que la participacion sea equitativa y plantear un
problema relacionado al contexto para permitir la aplicacién de lo conocido y asi dar

paso a los principios constructivistas.
e ;COmo actuar durante el trabajo en grupos?

En esta etapa del trabajo cooperativo, el docente juega un papel importante pues es
€l quien debera dar seguimiento a los grupos ya que esto “le permite conocer las

respuestas que van a dar en los diferentes grupos, el proceso que hicieron para
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llegar a esa respuesta y las dificultades que encontraron durante el proceso de
resoluciéon” (Riveros et al.,1990:20) puesto que le ayudara a estar preparado para
los posibles errores que pueden presentarse y ayudar a los estudiantes a

enriquecerse de los mismo.

Asi mismo, el profesor deberd prestar la ayuda a los grupos cuando estos la
requieran o en base a sus observaciones ya que una duda puede ocasionar cierta
frustracion en algunos estudiantes, pues segun Diaz & Hernandez (2003), la tarea
del profesor es brindar una interaccion guiada y que apunte hacia un objetivo que
puede ser el cumplimiento de un contenido curricular y el desarrollo de habilidades

y competencias comunicacionales entre los actores educativos.

Por otra parte, la tarea del profesor es lograr que el ambiente de aprendizaje en
realidad sea cooperativo y no se convierta en grupos que promuevan el
“pseudoaprendizaje” (Diaz & Hernandez, 2003:109), entendiéndose por este el
hecho de que los estudiantes trabajen juntos pero sin ningln interés y de modo
competitivo a un modo de repetirse la informacion llegando a un aprendizaje
mecanico y sin sentido. En base a esto, se debe promover en los grupos de
aprendizaje la reflexion tanto individual como grupal con la finalidad de que todos los

sujetos que conforman el equipo interactiien y aprendan al mismo tiempo.
e (Como finalizar el trabajo de grupos?

Para finalizar el trabajo en grupos y el mismo sea efectivo sugiero que como
resultado el conocimiento sea llevado a una situacion de la vida real en donde los
equipos demuestren que los aportes y resultados obtenidos en su interacciéon fueron

relacionados con el entorno en el que se desenvuelve.

Dentro de esta etapa final del trabajo grupal, el docente debe evaluar la
participacion individual y colectiva, proporcionar retroalimentacion y la actitud para
conocer el involucramiento de cada miembro en la realizacion del resultado final. La
herramienta para esta evaluacion segun Ortiz (2009) sera el didlogo, la discusion, la
exposicién de los resultados y las aportaciones de los otros grupos como aporte

para la eleccion de la estrategia que sea mas conveniente para todos los nifios/as.

Para la socializacion de los trabajos grupales, no se trata de que cada grupo

presente, uno tras otro, sus resultados; ello si que supone una pérdida de
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tiempo vy dificulta los intercambios. Resulta mas eficaz pedir la respuesta de
un solo grupo para que los demas maticen, completen o critiquen; o bien
solicitar una transcripcion simultanea de las respuestas de los grupos en la
pizarra, para discutir las convergencias y discrepancias (Vilches & Gill,
2012:45).

Para Riveros et al. (1990), la discusion final debe estar guiada en cuatro aspectos
gue son: inventario de las respuestas que encontraron; inventario de las maneras
correctas de resolucion, es decir explicar a los demas los procesos que los llevaron
a obtener el resultado; inventario de las maneras incorrectas de resolucion y discutir
y reflexionar sobre las formas correctas e incorrectas de resolver problemas, usando
el modelo de resolver problemas, en donde puedan expresar el porqué del uso de
una y no otra heuristica. Dentro de esta discusion, el analisis de los errores servira

de mucho para el enriquecimiento del conocimiento.

También dentro de la discusion de la resolucibn de problemas es importante
focalizar que la socializacion sea desde los procesos mas no solo enfocarnos en los
resultados ya que asi se estara promoviendo el aprendizaje significativo de lo que
es la resolucion de problemas matematicos pues esta es una oportunidad para

demostrar que no existe una manera Unica para llegar al resultado.

El profesor en esta etapa debe ser el lider de la conversacién para que pueda
“descubrir elementos positivos en los informes de los grupos que no lograron llegar
a la respuesta correcta o en forma eficiente” (Riveros et al., 1990:25). La tarea es no

permitir burlas o falta de atencion entre compafieros.

Ademas, el Ministerio de Educacién del Ecuador (2010), menciona que el trabajo en
grupo en este tema de la resolucion de problemas presenta una serie de ventajas
como proporcionar la posibilidad de enriquecimiento al permitir percibir distintas
formas de afrontar una misma situacion-problema; puesto que se puede aplicar el
método desde diferentes perspectivas con apoyo y estimulo del grupo en la

resolucion.

En fin, el trabajo en grupo es una estrategia que permitira a los docentes fomentar
en los educandos a mas de habilidades matematicas que es el centro de atencién,

valores, destrezas de comunicacion y habilidades sociales, por lo tanto, se puede
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evidenciar claramente que las matematicas no son un area aislada de la vida ya que
permite trabajar la interdisciplinariedad con las otras areas de estudio que manda el

curriculum.

Personalmente, en comparacion de las tres estrategias que se han analizado
anteriormente para trabajar la resolucion de problemas elegiria trabajar de manera
combinable ya que considero que las tres son muy importantes y eficaces para el
aprendizaje de este tema. Como se ha explicado en cada una de estas estrategias
aporta para la construccion del conocimiento y para el desarrollo de habilidades y
competencias matematicas ya que al resolver un problema situado en la realidad de

los estudiantes se permite aplicar los conocimientos previos.

En todo caso, es el docente el que debe adaptar la situacién problemética para que
sea cual sea la estrategia que se decida trabajar no falte el trabajo cooperativo ya
que este le brindara espacio para aprender a mas de resolver problemas, también
aprenderan valores como la cooperacion, la solidaridad, el respeto, entre otros, por
lo tanto, el trabajo en equipo servira de apoyo a cualquier otra estrategia de

aprendizaje.
3.4 Enseflanza- aprendizaje a partir de la resolucién de problemas

En base a los principios del constructivismo, segun Coll et al. (2007), el aprendizaje
contribuye al desarrollo cuando no se trata de copiar la realidad sino cuando se es
capaz de elaborar una representacion personal de un objeto, en el caso de la
resolucion de problemas, se trata de lograr que los estudiantes logren aproximarse a
dicho objeto o contenido a través de las experiencias, intereses y conocimientos
previos. Por lo tanto, habra situaciones problematicas que se podran resolver con
una interpretacion utilizando los significados que ya poseiamos como también se
presentaran situaciones que plantearan un desafio que requerira modificar los

significados construidos con anterioridad.

En este sentido, la ensefianza/aprendizaje a través de la resolucion de
problemas es un intento de modificar el desarrollo habitual de las clases de
matematicas. Los problemas son un medio para poner énfasis en los
alumnos, en sus procesos de pensamiento y en los métodos inquisitivos; una

herramienta para formar sujetos con capacidad autbnoma de resolver
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problemas, criticos y reflexivos, capaces de preguntarse por los hechos, sus
interpretaciones y explicaciones, de tener sus propios criterios modificandolos

si es preciso, y de proponer soluciones (Vila & Callejo, 2005:32).

Por lo anterior, la ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas debe estar
enfocada al logro de la capacidad autbnoma del educando puesto que debe ser él
quien busca la manera de obtener un resultado y después de haber conseguido
debe ser capaz de explicar y argumentar los procesos que lo llevaron a tal
respuesta; esto es, también con el fin de desarrollar las destrezas comunicativas en
todos los estudiantes y la capacidad de criticar constructivamente los trabajos del

otro.

Para los procesos de ensefanza-aprendizaje de la resolucion de problemas
matematicos es importante considerar los siguientes elementos basicos que
componen el ambiente de aprendizaje en el aula como son el profesorado, el

alumnado y el problema.
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Cuadro 2: Elementos basicos para un ambiente adecuado en laresolucion de problemas

Elementos bésicos que componen el ambiente

de aprendizaje en el aula

I
PROBLEMA . ¢
e Seleccion de problemas

e Elementos que los caracterizan
e Papel que juegan

SITUACIONES
DE
APRENDIZAJE

ALUMNADO |« » PROFESORADO

PROCESOS DE COMUNICACION /INTERACCION

e Sus creencias e Su vision de la matematica y de
— e Sus conocimientos y capacidades la educacion.
e Sus afectos, sus emociones, su e SuscreenciasentornoalaRPy <«
contexto el papel que debe jugar

e Sus interacciones

Fuente: Vila, A.; Callejo, M. (2005). Matematicas para aprender a pensar: el papel de las creencias en la
resolucion de problemas. (2.da Ed.). Madrid: NARCEA, S.A.

En el cuadro N° 2 se demuestra que para el aprendizaje significativo de la
resolucién de problemas, es importante analizar éstos aspectos ya que al momento
de interactuar en el aula y para crear un ambiente adecuado influye en gran medida;
el tipo de problema que se pretende resolver pues este debe estar relacionado con
el contexto estudiantil; el rol del docente porque es él quien orientara e influenciara
en el aprendizaje de las matematicas y; el papel del estudiante puesto que debe
sentirse motivado a realizar cualquier actividad ya que es un sujeto complejo que

esta influenciado por factores cognitivos, afectivos y sociales.

Por lo tanto, establecer una relacion entre maestro-estudiante-contenido, es una
tarea compleja para el educador ya que significa que al disefiar una situacion tiene
gue estar consciente de que ésta atienda a todos los aspectos mencionados con
anterioridad para contribuir a mejorar las habilidades de aprendizaje y la

comunicacion dentro del aula. A continuacion, se detalla algunas recomendaciones
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gue el docente de Matematicas puede hacer para aplicar principios constructivistas,

segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (2010) se debe:

Tabla 5: Recomendaciones para la ensefianza-aprendizaje de las Matematicas

AUMENTE DISMINUYA

Practicas de ensefianza matematicas

e Uso de materiales manipulables e Practica mecanica
e Trabajo en grupo cooperativo e Memorizacion mecéanica de reglas
y formulas

e Discusiones sobre matematicas e Respuestas Unicas y meétodos

e Justificacion del pensamiento Unicos para encontrar respuestas

e Escribir acerca de las e Uso de hojas de ejercicios
matematicas rutinarios.  Practicas  escritas

e Solucion de problemas como repetitivas.

enfoque de ensefianza

e Ser un facilitador del e Enfatizar la memorizacion
aprendizaje e Responder preguntas que solo
e Lecturas sobre matematicas necesitan como respuesta si 0 no

e Responder preguntas que
e Escuchar la exposicion de requieran Unicamente respuestas

ideas matematicas numeéricas.

Fuente: Ministerio de Educacion Ecuador. (2010). Curso de Didactica de las Matematicas: Programa de
formacion continua del Magisterio Fiscal. Centro Gréfico. Ministerio de Educacion-DINSE. Quito.

En base a esto, las clases de Matematicas deben ser un lugar para la interaccion
entre docente y estudiantes con la finalidad de hacer de estas horas un espacio
para aprender de manera creativa y constructiva, en donde la resolucién de
problemas sea considerada por los educandos una invitacion a pensar y un reto a

descubrir nuevas formas de resolucion y no una imposicidén a resolver ejercicios.
3.4.1 Rol del docente

Vila & Callejo (2005) y el Ministerio de Educacion del Ecuador (2010) sugieren al
docente promover un clima educativo que favorezca la confianza de cada alumno en

sus propias capacidades de aprendizaje, en su propio criterio, permitirles disfrutar
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de los retos en la resolucion de problemas, valorar los procesos y progresos de
cada estudiante y no solo las respuestas, analizar diversos puntos de vista para
abordar la solucion de un problema, fomentar la formacion de valores y actitudes de
colaboracion en la exposicion de ideas, la reflexion de los procesos, el pensamiento

critico, etc.

Por lo tanto, se necesita de una ensefianza con un caracter socializador, en donde,
el docente permita la participacién de cada miembro en la toma de decisiones y las
actividades a realizar sean determinadas a través de consensos mutuos para

enriquecer los procesos de ensefanza-aprendizaje.

Esto significa que, Parra & Saiz (2005) el docente debe proponer un verdadero
problema por resolver para el alumno lo que implica que éste debe ser
comprendido, permitir utilizar los conocimientos anteriores, llevar al estudiante a
evolucionar su conocimiento a través del cuestionamiento y el nivel de dificultad y a
su vez también le corresponde observar los errores y analizarlos para elaborar

nuevas situaciones.
3.4.2 Rol del estudiante

El rol del estudiante en la resolucién de problemas segun Coll et al. (2007) debe:

e Progresar en sus capacidades
e Demostrar lo que ha aprendido
e Atribuir significado personal a una situacion problematica

e Llegar a una ZDP (zona de desarrollo proximo) en la resolucion de problemas

En este contexto, el rol del educando es buscar por méritos propios la manera de
construir significados y estrategias en cada problema para desarrollar habilidades y
competencias matematicas, por lo que el Ministerio de Educacion del Ecuador
(2010) recomienda a los alumnos antes y durante la aplicaciébn de una estrategia

preguntarse:

e “;Qué SE sobre el problema?

e (;Qué QUIERO encontrar?

e ¢(Qué puedo USAR que me ayuda?
e ¢Puedo hacer una CONJETURA?
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e ¢Puedo COMPROBAR lo que he encontrado?”

El estudiante en cada resoluciéon de un problema debe involucrase y participar
activamente durante todo el tiempo ya sea preguntando, realizando sugerencias,
buscando estrategias para resolver y demostrar con argumentos Yy justificaciones el

proceso llevado a cabo ya sea individual o grupalmente.
3.4.3 Situacion de aprendizaje

Segun el PROMEBAZ (2008) la situacién de aprendizaje, en este caso un problema
debe estar bien formulado para provocar un conflicto cognitivo en los estudiantes, es
decir, el problema debe ser lo que motiva y desafia a los estudiantes a investigar,
formular hipoétesis, buscar textos, pedir explicaciones, discutir y hacerse nuevas
preguntas. En base a esto, la situacion de aprendizaje debera estar lo mas
adaptada al contexto del educando para permitirles hacer uso de los conocimientos

previos.

Ademas, pienso que un problema debe invitar a los alumnos a demostrar la utilidad
de los conocimientos aplicados en la resolucion ya sea este mediante exposiciones,
la elaboracién de maquetas, llevar a contextos diferentes la situacion planteada ya
sea cambiando datos, soluciones o la pregunta, realizar informes a través de la
aplicacion de encuestas y tabulacién de las mismas con el fin de aplicar los

contenidos matematicos a actividades que se realicen con frecuencia en la vida real.
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3.5 Propuesta para la resolucion de problemas matematicos en base a la

Actualizacion y Fortalecimiento curricular

PLAN DE CLASES

DATOS INFORMATIVOS

Nivel: Educacion General Basica Fecha:

Area: Matematica

Tema del bloque curricular: Numérico

Eje curricular integrador: Desarrollar el pensamiento légico y critico para interpretar y
resolver problemas de la vida.

Ejes de aprendizaje: ElI razonamiento,
conexiones Yy/o la representacion.

Objetivo educativo del afio: Operar con numeros naturales, decimales y fracciones, y
utilizar los conceptos de proporcionalidad y porcentaje para resolver problemas de la
vida cotidiana de su entorno.

Objetivo especifico: Resolver y formular problemas matematicos utilizando las etapas
de resolucion de problemas: yo me imagino el problema, yo decido como voy a resolver
el problema, yo calculo, yo interpreto el resultado y redacto la respuesta y yo controlo.

Afo de EGB: Séptimo

la demostracion, la comunicacion, las

Destreza Evaluacion
con Estrategias metodologicas Recursos ¢Cbémo se van a evaluar los

criterios de ¢Cbémo van a aprender? didéacticos aprendizajes?
desempefio Criterios de Técnicas/
¢Qué van a evaluacidén Instrumento
aprender los
estudiantes?
Resolver y - Experiencia Tabla con | Resuelve vy | Técnica
formular Plantear un problema: | los formula Observacion
problemas | ejemplo N° 7 del capitulo II: | productos | problemas
que Modelo de transformacion. y monto | con mas de
involucren | Etapas a trabajar de las | una Instrumento
mas de una | *Yo me imagino el problema | exportacio- | operacién Escala
operacion Representar en un grafico | nes del | con numeros | numérica
con las exportaciones del | Ecuador. naturales,
nameros Ecuador en el afio 2013. fraccionarios
naturales, Material de | y decimales.
fracciones, - Reflexion escritura
decimalesy | En grupos de 4 personas
viceversa. |socializar el grafico vy

plantear alternativas para la

resolucion en base a las

siguientes preguntas.

Etapas a trabajar

*Yo decido cémo voy a

resolver el problema

Dialogo con los nifios

;De qué manera van a

tratar de resolver este
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.

Qo
)
-

problema?

¢Por qué lo hacen de esta
forma? ¢Piensan que estan
en el camino correcto?
¢Podrian enunciar el
problema en otra forma de
manera que los resultados
que se obtengan sean
nameros fraccionarios o
decimales? ¢, Como lo
harian?

- Conceptualizacién
Etapas a trabajar
*Yo calculo
*Yo interpreto el resultado y
redacto la respuesta
*Yo controlo
En grupos aplicar los
procesos necesarios para la
resolucion del problema.
Discutir sobre otras posibles
soluciones y los errores
encontrados en los procesos
de resolucion.
Enunciar nuevamente el
problema para que el
resultado sea expresado en
nameros fraccionarios o
decimales.

- Aplicacion
(Evaluacion)
Elaboracion del material
para la presentacion de los
resultados: grafico, cuadro,

etc.
Socializacion de los
resultados y errores

obtenidos en los grupos.
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CONCLUSIONES

Después de la revision, andlisis y sintesis de la informacion sobre la resolucion de

problemas para el aprendizaje significativo de las Matematicas en Educacion

General Basica, concluyo que:

1.

El enfoque constructivista invita a los docentes a tener una vision integral
sobre los estudiantes ya que desde esta perspectiva son considerados como
sujetos cognoscentes que construyen un nuevo conocimiento a partir de la
interacciéon con el medio y haciendo uso de sus conocimientos previos en
contextos reales de aprendizaje.

La resolucion de problemas dentro del area de Matematicas desde un
enfoque constructivo permite a los estudiantes establecer conexiones entre
conocimientos matematicos y con situaciones de la vida cotidiana con el fin
de promover lo que se denomina aprender haciendo.

La resolucion de problemas promueve el cumplimiento del eje curricular
integrador del area de Matematicas ya que en cada etapa para la busqueda
de la solucién a una situacion planteada se hace énfasis en el uso del
pensamiento critico, l6gico matematico, creativo y reflexivo.

La resolucion de problemas posibilita la creacién de espacios educativos
basados en el aprendizaje a través del discurso y el didlogo, en donde estos
son elementos clave para desarrollar la conciencia critica, habilidades y
competencias matematicas, destrezas comunicativas en los estudiantes con
el fin de promover la autonomia en cada individuo.

Que resolver un problema no es realizar un ejercicio puesto que este implica
gque sus datos deberan estar situadas a la realidad del estudiante para que
sean capaces de crear estrategias y procesos para obtener una solucion.
Por tanto, este puede ser planteado de diversas maneras de tal modo que,
los estudiantes pueden inventar y reinventar los problemas para buscar otras
soluciones utilizando diferentes estrategias y procesos para llegar al
resultado.

Las estrategias para la resolucién de problemas como son: etapas para la
resolucion de problemas, el método de los cuatro pasos de George Pdlya y el

trabajo en grupos son estrategias que permiten la participacion activa y el
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involucramiento de los educandos en los procesos de ensefianza-aprendizaje
de las matematicas.

7. Ultilizar estrategias diferentes para resolver un problema facilita el aprendizaje
ya que permite tanto al docente como el estudiante analizar todos los
elementos que constituyen el problema para saber si los datos
proporcionados son motivadores, interesantes, suficientes y Utiles en la

bldsqueda de la solucién.
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RECOMENDACIONES

Por las conclusiones obtenidas de esta investigacion bibliogréafica, recomiendo a los

docentes que:

1.

Para la ensefianza-aprendizaje de las Matematicas, tomar en consideracion
los elementos planteados por el constructivismo para otorgar el papel de
protagonistas y constructores del conocimiento a los estudiantes.

Para la ensefianza de la resolucion de problemas, el docente brinde una
pluralidad de estrategias en donde se promueva la interdisciplinariedad entre
contenidos matematicos como entre las areas de estudio para facilitar la
relacion de los contenidos con la realidad.

En la socializacién de los resultados obtenidos en los problemas se fomente
una igualdad de oportunidades para la participacion, la critica, dudas y
sugerencias sobre las estrategias y procesos realizados en la resolucién.
Debe hacer uso del discurso y el didlogo en la resolucion de problemas ya
que esto facilitara el trabajo en equipo pues se fomenta desde el docente
normas de comunicacién y participaciéon de todos los miembros en la
bldsqueda de un resultado.

Brindar espacios para que sean los estudiantes los que encuentren y
planteen soluciones y problemas con datos reales y en situaciones
existentes, en donde las operaciones a realizar sean manejadas por ellos/as
fuera de las actividades escolares.

Que los docentes sean criticos y auto-criticos sobre su praxis en la resolucién
de problemas ya que existen diferentes estrategias y procesos que pueden
llevar al estudiante a obtener el resultado, por lo tanto, debe centrar su
atencion mas en los procesos que en los resultados.

Planificar de tal manera que las actividades a realizar ya sea individual o
grupal motiven a buscar soluciones y evitar al docente dar érdenes o
instrucciones de cual debe ser la estrategia exacta a utilizar en la resolucion y
a la vez analizar con anterioridad si las estrategias y los problemas estimulan

el uso de habilidades y competencias matematicas.
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ANTECEDENTES

Segun Fernandez (2007) los problemas dentro del area de Matematicas son
concebidos por parte del estudiantado de diversas maneras: unos consideran a la
resolucion de problemas como un conjunto de operaciones que permiten obtener
un resultado, otros admiten que los problemas son para pensar, para otros son un
conjunto de operaciones dificiles y han aprendido a resolverlos de manera
mecanizada, mientras que en otros casos los estudiantes consideran la resolucion

de problemas como algo dificil y aburrido para ellos.

En este sentido, para cambiar los procesos de ensefianza y aprendizaje sobre la
resolucién de problemas, es importante romper con los esquemas teoristas de la
ensefianza de las matematicas, en donde, el docente sustenta su practica en la
ensefianza de teorias para resolver problemas y pone énfasis en el resultado final
de las actividades. Por esta razén, Gascéon (2001) dice que la didactica de las
matematicas desde un modelo tecnicista empieza y termina cuando el docente ha

impartido una teoria de como se debe y se tiene que resolver un problema.

En base a este contexto, la presente investigacion monogréafica se centra en
sintetizar estrategias para la resolucibn de problemas en la ensefianza y
aprendizaje de las Matematicas en la Educacion General Basica, pero desde un
enfoque constructivista que difiere mucho de la practica tradicional e idealista en
la que se concibe que la ensefianza de las matematicas esta basada Unicamente

en un marco instructivo.

Al centrarse en un enfoque constructivista para la resolucion de problemas, se
pretende que el docente aplique estrategias que provoquen en los estudiantes la
busqueda de soluciones a diversas situaciones probleméticas, por ello, Godino,
Vicen, Miguel y Carlos (2009) hacen referencia a la importancia de generar
oportunidades significativas de aprendizaje partiendo de situaciones reales que
posibiliten el dialogo, el analisis, la critica, la comprension, la comparacion y la
justificacion de los resultados y los procesos llevados a cabo en la resolucion de

problemas matematicos.

Asi pues, para Vila 'y Callejo (2005) la ensefianza/aprendizaje de las matematicas

a través de la resolucion de problemas, es un medio que permite poner al
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estudiante como protagonista, formar sujetos con capacidad auténoma de
resolver problemas, criticos y reflexivos ante los hechos y capaces de presentar

sus interpretaciones, explicaciones y proponer soluciones a una situacion.
JUSTIFICACION

Segln los resultados obtenidos en las pruebas SER* que aplicé el Ministerio de
Educacion en el afio 2008, para Araujo (2009) los resultados obtenidos en el area
de Matematicas han alcanzado 8,36/20 puntos, resultado que no ha sido
alentador, lo que demuestra que esta area es una de las que mas dificultades

presentan los estudiantes al momento de adquirir aprendizajes.

Por otra parte, desde la experiencia de la practica profesional, se observa que en
las instituciones educativas la ensefianza de las matematicas se sigue
desarrollando a través de situaciones que no provocan el desarrollo del
pensamiento en los estudiantes. En este contexto la resolucion de problemas es
efectuada desde la ejecucion y aplicacién de reglas y algoritmos que Unicamente

permiten llegar al resultado y no a desarrollar el pensamiento I6gico matematico.

Entonces, como futura docente de Educacién General Basica, considero
necesario investigar en el area de las matematicas y sobre todo en lo que se
refiere a estrategias constructivistas para la resolucion de problemas puesto que
ayudara a desarrollar en los estudiantes habilidades y destrezas de pensamiento

|6gico-matematico.

Con este estudio se pretende contribuir al mejoramiento de los resultados de
evaluacion de los estudiantes que terminen la Educacion Basica, razon por la cual
se considera necesario implementar dentro de la practica cotidiana estrategias
constructivistas que ayuden a lograr un aprendizaje significativo, entendiendo este
como un elemento esencial para el desarrollo del pensamiento y la busqueda de

soluciones a los problemas cotidianos.

En base a la formacioén recibida en la carrera de Educacion General Basica sobre
la ensefianza aprendizaje de las Matematicas desde el constructivismo y el

aprendizaje significativo, surge la necesidad de recopilar estrategias

* Las pruebas SER estan enfocadas a medir los aprendizajes en las areas de Lengua y Literatura,
Matematicas, Ciencias Naturales y Estudios Sociales en el cuarto, séptimo y décimo afio de Educacion
General Basica.
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constructivistas para la resolucion de problemas en la ensefianza y aprendizaje de

las matematicas en la Educacion Basica.

El Ministerio de Educacion también persigue similar propdésito, por lo tanto, la
implementacion de estrategias constructivistas para la resolucion de problemas
con un enfoque basado en la realidad de los estudiantes, contribuira al desarrollo
del razonamiento, la demostracion, la comunicacién, las conexiones y/o la
representacion como ejes del aprendizaje que se han desglosado del eje
integrador de esta area que “es el “desarrollar el pensamiento légico y critico
para interpretar y resolver problemas de la vida”, puesto que cada ano de
Educacién General Béasica debe promover en los estudiantes la habilidad de
plantear y resolver problemas con una variedad de estrategias, metodologias
activas y recursos, no Unicamente como contenido, sino también como una base

del enfoque general a trabajar” (Ministerio de Educacion, 2010: 52).

DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO Y FORMULACION DEL
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Delimitacion

El estudio sobre las estrategias constructivistas para la resolucion de problemas
en educacion general basica pretende desarrollar el eje curricular integrador del
area de Matematicas que es “desarrollar el pensamiento légico y critico para
interpretar y resolver problemas de la vida” (Ministerio de Educacion, 2010:
52), con la finalidad de desarrollar el pensamiento l6gico mateméatico en los

estudiantes a través de procesos de ensefianza-aprendizaje significativos.
Problema

Los medios utilizados en la resolucion de problemas dentro del area de
Matematicas son concebidos por los estudiantes como procesos en los que es
indispensable aprender algoritmos y reglas para su resolucion, esto es, segun
Ferndndez (2007) con la finalidad de obtener un resultado por mas absurdo que
este sea. Esta practica ha sido evidente durante afios de escolarizacion, incluso
personal. Desafortunadamente hoy en dia se sigue evidenciando dentro de las

aulas educativas la misma situacion en la que los maestros ponen énfasis en los
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contenidos y no en el desarrollo de las destrezas que fomenten en los educandos

la participacion y la argumentacion durante la busqueda de soluciones.
Preguntas de investigacion:

¢, Cudl es el valor de la resoluciéon de problemas en la ensefianza aprendizaje de

Matematicas? ¢ Por qué ensefiar a resolver problemas?

¢, Qué estrategias de Resolucion de Problemas promoveran en los estudiantes el

aprendizaje significativo?
OBJETIVOS
- General

Demostrar la importancia de la resolucion de problemas a partir de estrategias
constructivistas para el aprendizaje significativo de las Matematicas en la

Educacion General Basica.

- Especificos

- Fundamentar tedricamente la resolucibn de problemas como
elemento esencial en la ensefianza-aprendizaje de las Matematicas
en la Educacion General Basica.

- Determinar los tipos de problemas matematicos disefiados desde el
area de la didactica de la Matemética para promover el aprendizaje
significativo.

- Seleccionar las estrategias para la resolucién de problemas en la
ensefianza-aprendizaje de las matematicas en la Educacién General

Béasica que promuevan el aprendizaje significativo.
MARCO TEORICO
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS

La teoria de la resolucién de problemas visto desde el constructivismo pone
enfasis en el protagonismo que tiene el estudiante en los procesos de
aprendizaje, ya que a través del planteamiento de problemas que motiven a

indagar sobre una situacion determinada hace que el alumno sea capaz de
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resignificar las situaciones, adaptarlas y aplicar sus conocimientos para resolver

nuevos problemas.

En el Manual para la capacitacion de profesores de la Universidad Catdlica de
Chile; Riveros, Pierina, Veerle, Ivette y Elizabeth (1990), se considera a la
resolucién de problemas como una competencia que todos y todas las y los
estudiantes deben alcanzar a lo largo de su trayectoria educativa, por lo que es
necesario que la escuela proporcione espacios reales para la adquisicion de

habilidades y conocimientos matematicos.

Por otra parte, la resoluciébn de problemas ocupa un lugar central para los
aprendizajes matematicos, puesto que los problemas son considerados como “el
mejor estimulo para la elaboracion de un concepto, la indagacion de un
procedimiento, el descubrimiento de relaciones interesantes” (Riveros, Pierina,
Veerle, Ivette, & Elizabeth, 1990: 6-8), por lo tanto la resolucién de problemas ha

de ser una herramienta fundamental para los procesos de aprendizaje.

En este sentido, para cambiar los procesos de ensefianza y aprendizaje sobre la
resolucién de problemas, es importante tomar como referencia la ideas de George
Polya, quién en base a su experiencia plantea “el método de los cuatro pasos” en
los que menciona que para una resolucién efectiva se debe: comprender el
problema, concebir un plan, ejecutar un plan y examinar la solucién” (Alfaro, 2006:
2), para que exista una retroalimentacion y a la vez la solucién obtenida pueda

ejecutarse en distintas situaciones de la vida real.
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LAS MATEMATICAS

El aprendizaje significativo implica el procesamiento activo de los conocimientos
por parte de los estudiantes, es decir, “‘una reestructuracion activa de las
percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el aprendiz posee en su
estructura cognitiva” (Diaz & Hernandez, 2002: 35) con la finalidad de llegar a la
transformaciéon de su aprendizaje a través de la construccion propia de los

contenidos curriculares.

En base a lo anterior, la resolucion de problemas en la ensefianza de las

matematicas es una estrategia que permite a los docentes llegar a construir
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aprendizajes significativos en los estudiantes y a la vez, orientarse al desarrollo de
los ejes de aprendizaje que exige la Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de
la Educacion en el que se menciona que el “area de Matematicas se apoya en los
siguientes ejes de aprendizaje: El razonamiento, la demostracion, la
comunicacion, las conexiones y/o la representacion. Se puede usar uno de estos
ejes o la combinacion de varios de ellos en la resolucién de problemas (Ministerio
de Educacion, 2010:52). Por lo tanto, es indispensable que el docente tenga

presente esta situacion para la ensefianza de las Matematicas.

La ensefianza de las Matematicas debe generar en los educandos aprendizajes
significativos, desde situaciones y contextos reales que generen oportunidades
para aplicar los conocimientos en actividades cotidianas, es decir, las acciones
estaran orientadas al planteamiento de problemas vinculados a las necesidades
de la sociedad con la finalidad de que la enseflanza y el aprendizaje de esta

area alcance un valor significativo y utilitario.

En efecto, si se pretende que la ensefianza de problemas matematicos sea
considerada y llevada a cabo por los estudiantes de manera significativa y
valorativa, para Fernandez (2007) es preciso analizar y emplear diferentes
modelos de problemas que permitan desarrollar destrezas necesarias para
transformar, proponer, comprender, demostrar y resolver una variedad de

problemas.

La resolucién de problemas permitird alcanzar en los estudiantes aprendizajes
significativos puesto que con el empleo de diversos problemas, los estudiantes
desarrollaran destrezas de pensamiento y valores si se presenta estrategias y

condiciones favorables para la aplicacién de sus conocimientos matematicos.

ESTRATEGIAS CONSTRUCTIVISTAS PARA LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS

Para Riveros, Pierina, Veerle, Ivette y Elizabeth (1990), el uso de estrategias
constructivistas para la resolucion de problemas ayudara a desarrollar en los
estudiantes habilidades metacognitivas y de pensamiento critico, asi como
también actitudes frente al proceso de ensefianza aprendizaje puesto que
requiere de la intervencion tanto de los estudiantes como de los docentes de tal
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manera que sea el alumno el protagonista dentro de cada situacion y el docente

cumpla su rol de mediador del aprendizaje.

La resolucion de problemas implica el procesamiento de la informacion en cuanto
requiere de habilidades para “reconocer variables, priorizar variables y tomar
decisiones respecto a ellas” (Riveros, Pierina, Veerle, lvette, & Elizabeth, 1990:34)
con la finalidad de establecer cuales seran los mejores mecanismos, etapas,

pasos y formas para la resolucion de un problema.

Una estrategia para resolver problemas mateméaticos implica generar ambientes
potentes para un aprendizaje significativo, es decir permitir que el estudiante sea
capaz de plantearse situaciones propias de aprendizaje partiendo de los
conocimientos matematicos previos. Por tanto, el trabajo en grupos es una
estrategia clave para la resolucion de problemas ya que posibilita desarrollar
destrezas comunicativas y cooperativas entre discentes y docentes.

Las estrategias para la resolucion de problemas deben tener especificadas
claramente sus etapas para que el estudiante pueda comprender cual es el
proceso que se llevara a cabo durante la resolucion de una situacion, por ejemplo,
un modelo de “una estrategia para resolver problemas matematicos esta
conformado por cinco etapas” (Riveros, Pierina, Veerle, Ivette, & Elizabeth,
1990:14), que consiste en que el estudiante se imagina el problema, decide como
lo resolvera, realiza los célculos, interpreta los resultados y redacta una respuesta
para finalmente controlar su respuesta. Entonces el uso eficaz de estrategias
diferentes y segun los modelos de problemas brindard espacios de
enriquecimiento y desarrollo de la creatividad en cada uno de los educandos.

METODOLOGIA
La metodologia que se utilizara para la realizacién de la presente monografia sera
la basqueda y recopilacion de informacién bibliogréfica, para ello se consultara
diversas fuentes como: bases digitales, libros, articulos de revistas, entre otras.
Para la escritura de la investigacion se aplicara el método Analitico, pues a partir
de la investigacion documental se realizara la seleccion y el andlisis de la
informacion para establecer la relacién existente entre los temas planteados
dentro del esquema tentativo con la finalidad de dar cumplimiento a los objetivos

planteados sobre el tema.
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